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Abstract  
This research article evaluates 1 )  examine tourist behavior and the marketing mix 

factors influencing the decision to participate in mass sports events, 2) analyze the relationship 

between marketing mix factors and the decision to participate in mass sports events, and  

3 )  compare the differences in individual factors affecting the decision to participate in mass 

sports events. Using a Quantitative Research approach.  The sample group consisted of 3 8 4 

tourists who traveled to participate in sports tourism activities in Thailand. The marketing mix 

factors significantly influencing the decision to participate in mass sports events were analyzed. 

It was found that price had the highest impact, followed by product and service quality and 

efficiency, promotional activities, location and accessibility, physical characteristics, personnel, 

and the overall process of product and service delivery. Multiple Regression Analysis Results 
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revealed that factors significantly associated with the decision to participate in mass sports 

events were: Product and service quality (+0 . 0 6 ) , Price (+0 . 1 7 ) , Location and accessibility 

(+0 .12 ) , Promotional activities (+0 .08 ) , Personnel (+0 .93 ) , Physical characteristics (+0 .25 ) , 

Process (+0.10) and Product and service efficiency (+0.15). The coefficient of determination 

(R²) was 0.57, indicating a moderate explanatory power of the model. 

 

Keywords: Marketing Mix Factors, Mass Sports Events, Sports Tourism 
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บทคัดยอ  
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาพฤติกรรมนักทองเที่ยวและปจจัยสวนผสมทางการตลาดที่มีผล
ตอการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชน 2) เพ่ือวิเคราะหความสัมพันธปจจัยสวนผสมทางการตลาด
ท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชน 3) เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวน
บุคคลที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชน ดวยการใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ กลุม
ตัวอยาง ไดแก่ นักทองเที่ยวกีฬามวลชนที่เดินทางเข้ารวมกิจกรรมที่จัดขึ้นในประเทศไทย จำนวน 384 คน ผล
การวิเคราะหปจจัยสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชน พบวา 
ดานราคา มีผลตอการตัดสินใจมากที่สุด รองลงมาไดแก่ ดานผลิตภาพหรือประสิทธิภาพ ดานการสงเสริม
การตลาด ดานสถานที่และดานลักษณะทางกายภาพอยูในระดับเทากัน ดานบุคลากร ดานกระบวนการ ดาน
ผลิตภัณฑและการบริการ  ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ พบวาปจจัยที่มีความสัมพันธกับการตัดสินใจเลือก
เข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชนอยางมีนัยสำคัญ โดยสมการคือ Y การตัดสินใจเข้ารวม = 0.01+ 0.06 (ดาน
ผลิตภัณฑและการบริการ) + 0.17 (ดานราคา) + 0.12 (ดานสถานที่ช่องทางการจัดจำหนาย) + 0.08           
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(ดานการสงเสริมการตลาด) + 0.93  (ดานบุคลากร) + 0.25 (ดานลักษณะทางกายภาพ) + 0.10 (ดาน
กระบวนการ) + 0.15 (ดานผลิตภาพหรือประสิทธิภาพ); R2 = 0.57 

 

คำสำคัญ: ปจจัยสวนผสมทางการตลาด, งานอีเวนตกีฬามวลชน, การทองเท่ียวเชิงกีฬา 
 

ความสำคัญและที่มาของปญหา 
ปจจุบันทั่วโลกใหความสำคัญกับการจัดงานมหกรรมกีฬาระดับโลก เนื่องจากสามารถใช้เปนเครื่องมือ

ในการนำเสนอศักยภาพและความโดดเดนของประเทศเจ้าภาพไดเปนอยางดี โดยเฉพาะอยางยิ่งในช่วงการฟน
ตัวของเศรษฐกิจโลกหลังโควิดผานพนไป สงผลใหทุกประเทศตางตองเรงพัฒนากลยุทธและนโยบายใหม ๆ เพ่ือ
ดึงดูดความสนใจของนักเดินทางใหเข้ามาเยี่ยมเยือนประเทศของตน โดย “กีฬา” ถือเปนอีกหนึ่งแรงจูงใจท่ี
สามารถเปนพลังขับเคลื่อนและพัฒนาใหเปน “Soft Power” เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวและการจัดงานไมซ์ 
ในประเทศไทยใหกลับมาคึกคักอีกครั้ง (MICE Intelligence Team, 2024) งานมหกรรมกีฬา (Sport Event) 

เปนการเดินทางเพื่อเข้ารวมหรือมีสวนรวมในกิจกรรมที่เกี่ยวข้องโดยผสมผสานความหลงใหลในกีฬาเข้ากับ
ประสบการณการแข่งขันหรือจุดหมายปลายทางใหม ๆ อยางการแข่งขันกีฬาที่สำคัญ เช่น มหกรรมกีฬา
โอลิมปก กีฬาฟุตบอล รักบี้ การแข่งรถ หรือแมแตงานวิ่งมาราธอนที่จัดขึ้นทั่วทุกมุมโลก ลวนมีสวนทำให
สถานที่จัดการแข่งขันกลายเปนสถานที่ทองเที่ยวที่ทรงพลังในตัวเอง และสนับสนุนภาพลักษณเชิงบวกดานการ
ทองเที ่ยวของประเทศเจ้าภาพเปนอยางมาก (MICE Intelligence Team, 2024) นอกจากนี้ แนวโนมท่ี
นาสนใจในรายงาน Global Sports Tourism Market Outlook ระบุถึงตลาดการทองเที่ยวเชิงกีฬาทั่วโลก 
ซึ่งมีมูลค่าประมาณ 609.42 พันลานดอลลารสหรัฐในป 2566 และคาดวาจะเติบโตตอป (CAGR) 16.7% ซ่ึง
คาดวาจะมีมูลค่าประมาณ 2,446.44 พันลานดอลลารสหรัฐภายในป 2575 (Grand View Research, 2020)  

  ดังนั้น เห็นไดวากิจกรรมเชิงกีฬา (Sport Event) เปนรูปแบบหนึ่งของสิ่งดึงดูดความสนใจในการ
ทองเที่ยวเชิงกีฬา ที่สามารถนำมาใช้ในการพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยว สรางชื่อเสียง และภาพลักษณที่ดี
ใหกับเจ้าภาพ ดวยเหตุที่กิจกรรมเชิงกีฬาสามารถดึงดูดความสนใจของนักกีฬา ผูชมกีฬา และสื่อมวลชนใหเข้า
มาในพื้นที่ และหากกิจกรรมที่จัดไดรับความสนใจและเผยแพรผานสื่อตาง ๆ จะช่วยสรางชื่อเสียง สรางการ
สื่อสาร และเปนการประชาสัมพันธใหกับเมืองหรือชุมชนที่เปนเจ้าภาพจัดการแข่งขัน การพัฒนาการทองเที่ยว
มักนำมาซึ่งผลกระทบทั้งในเชิงบวกและเชิงลบตอมิติตาง ๆ อันไดแก่ มิติทางเศรษฐกิจ มิติทางสิ่งแวดลอม  
มิติทางสังคมและวัฒนธรรม ในกรณีของการทองเที่ยวเชิงกีฬาก็เช่นเดียวกัน พบวาสวนมากนิยมกลาวถึง
ผลกระทบทางเศรษฐกิจ ในลักษณะการเปนเครื่องมือเพื่อยกระดับหรือฟนฟูเศรษฐกิจในพื้นที่ ตั้งแตระดับ
ทองถิ่นจนถึงระดับชาติ โดยเฉพาะในกลุมการทองเที่ยวเชิงกีฬาที่มีลักษณะงานมหกรรมกีฬา (Event Sport 

Tourism) จากการสรางงานและนำรายไดเข้าสูพื้นที่จำนวนมาก (Ross, 2001) นอกจากนี้ในบางประเทศไดนำ
การทองเที่ยวเชิงกีฬามาเปนสวนสำคัญของแผนยุทธศาสตรยกระดับเศรษฐกิจพื้นท่ี เช่น รัฐบาลอังกฤษ 
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ที่ไดระบุวาการทองเที่ยว กีฬาและสิ่งอำนวยความสะดวกเพื่อการผอนคลายจะมีสวนสำคัญในการยกระดับ
เศรษฐกิจ โดยเฉพาะอยางย่ิงปริมาณการจ้างงาน (Weed & Bull, 2004)  

ท้ังน้ี การทองเท่ียวเชิงกีฬาของประเทศไทยท่ีมีการขยายตัวและมีความหลากหลายเพ่ิมมากข้ึน ทำใหมี
นักทองเที่ยวที่นิยมทำกิจกรรมทั้งสองประเภทรวมกันจนเกิดเปนการทองเที่ยวเชิงกีฬา ซึ่งรวมถึงการใช้
เทคโนโลยีการกีฬาที่ทำใหนักทองเที่ยวสามารถผนวกการเลนกีฬาในระหวางการทองเที่ยวไดง่ายขึ้น จึงทำให
หนวยงานที่เกี่ยวข้องกับการทองเที่ยวและกีฬาของประเทศไทยมีนโยบายและแนวทางการสงเสริมการพัฒนา
กิจกรรมเชิงกีฬา (Sport Event) (สัจจา ไกรศรรัตน และทัศนีย นาคเสนีย, 2561) โดยกระทรวงการทองเที่ยว
และกีฬา ไดดำเนินการในหลายกิจกรรมเพื่อฟนฟูเศรษฐกิจการทองเที่ยวเชิงพื้นที่ ตั้งแตระดับชาติจนถึงระดับ
ทองถิ่น ซึ่งรวมถึงการใช้กิจกรรมดานกีฬาหรือ Sport Event เปนกลไกขับเคลื่อน เช่น 1 จังหวัด 1 Sport 

Event ที่มีกิจกรรมทั้งการแข่งขันเดิน วิ่ง ปนจักรยาน พายเรือหรือกิจกรรมทางน้ำอื่น ๆ โดยกิจกรรมดังกลาว
สามารถกระตุนเศรษฐกิจและการจ้างงานในทองถิ่น สนับสนุนใหเกิดการเดินทางทองเที่ยว พรอมสงเสริมให
ประชาชนมีกิจกรรมเสริมสรางสุขภาพท่ีแข็งแรง (InfoQuest News Agency, 2022)  

  พฤติกรรมนักทองเที่ยวเปนสวนหนึ่งในการตัดสินใจ โดยเฉพาะในบริบทของการทองเที่ยวเชิงกีฬาและ
การเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชน พฤติกรรมของนักทองเที่ยวสามารถแยกยอยไดเปนหลายดาน ซึ่งมีผลตอ
การตัดสินใจในการเข้ารวมกิจกรรมเหลานี้ เช่น พฤติกรรมการวางแผนการเดินทาง การตัดสินใจเข้ารวม
กิจกรรม พฤติกรรมในระหวางการเดินทาง การประเมินผลหลังการเดินทาง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม 
เปนตน รวมถึงปจจัยสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) ซึ่งเปนตัวแปรที่เจ้าของผลิตภัณฑสินค้า
สามารถควบคุมได เพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภคและเกิดการบริโภคอยางตอเนื่อง ไดแก่ ดาน
ผลิตภัณฑและการบริการ ดานราคา ดานสถานที่ ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานลักษณะทาง
กายภาพ ดานกระบวนการ และดานผลิตภาพหรือประสิทธิภาพ (ศิริวรรณ เสรีรัตน, 2550).  

 จะเห็นไดวาพฤติกรรมนักทองเที่ยวและปจจัยสวนประสมทางการตลาดมีความสำคัญตอการตัดสินใจ
เลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชน อีกทั้งการเติบโตของตลาดการทองเที่ยวเชิงกีฬาจะนำมาซึ่งโอกาส และ
หากขาดการบริหารจัดการที่ดีประเทศไทยก็อาจสูญเสียโอกาสเม็ดเงินทางเศรษฐกิจที่จะช่วยพัฒนาประเทศ  
ดังนั ้นผู ว ิจัยจึงไดเล็งเห็นถึงความสำคัญในการศึกษาปจจัยสวนผสมทางการตลาดและพฤติกรรมของ
นักทองเที่ยวที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชนซึ่งจะช่วยใหเข้าใจวาปจจัยใดมีผลมาก
ที่สุดตอการตัดสินใจในการเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชนและสามารถใช้ข้อมูลเหลานี้ในการวางแผนกลยุทธ
การตลาดเพ่ือเพ่ิมจำนวนผูเข้ารวมในอนาคตตอไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1) เพื ่อศึกษาพฤติกรรมนักทองเที ่ยวและปจจัยสวนผสมทางการตลาดที ่มีผลตอการตัดสินใจ 

เลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชน 
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2) เพื่อวิเคราะหความสัมพันธปจจัยดานสวนผสมทางการตลาดมีผลตอการตัดสินใจเลือกเข้ารวม 
งานอีเวนตกีฬามวลชน 

3) เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนต
กีฬามวลชน 
 

สมมติฐานการวิจัย  
 1) ปจจัยสวนบุคคลที่แตกตางกัน ไดแก่ เพศ อายุ อาชีพ รายได และระดับการศึกษามีผลตอ 

การตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชนแตกตางกัน 
 2) สวนประสมทางการตลาด ประกอบดวย ผลิตภัณฑและการบริการ ราคา สถานที่ การสงเสริม

การตลาด บุคลากร ลักษณะทางกายภาพ กระบวนการ และผลิตภาพหรือประสิทธิภาพผลตอการตัดสินใจ
เลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชนแตกตางกัน 
 
ขอบเขตของการวิจัย  

ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง  
กลุมนักทองเที่ยวกีฬามวลชนชาวไทยที่เดินทางเข้ารวมกิจกรรมที่จัดขึ้นในประเทศไทย สำหรับ

การศึกษาในครั้งนี้ ไดศึกษากลุมนักทองเที่ยวชาวไทย ซึ่งเปนการสอบถามถามกลุมผูที่เดินทางออกไปยังนอก
สถานที่ที่เปนถิ่นที่อยู หรือที่ทำงานตามปกติ เปนการเดินทางแบบที่มีการค้างคืน (Overnight) หรือไมมีการ
ค้างคืน (Day Trip) และตองไมอยู ต ิดตอกันนานเกิน 1 ป โดยมีวัตถุประสงค์ของการเข้ารวมคือกลุม
นักทองเที่ยวเชิงกีฬาที่มีลักษณะเปนผูที่เดินทางมาเพื่อเข้ารวมเลนกีฬาโดยตรง (Active Sport Tourism) 

 ขอบเขตดานเน้ือหา 
ตัวแปรตน คือ ปจจัยดานประชากรศาสตร ไดแก่ เพศ อายุ อาชีพ รายได และระดับการศึกษา          

ตัวแปรตาม ไดแก่ พฤติกรรมนักทองเที่ยวที่เดินทางเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชน ไดแก่ ประสบการณการมา
เยือน รูปแบบการทองเที่ยว ผูรวมเดินทางทองเที่ยว ค่าใช้จ่ายการทองเที่ยว และสื่อในการสืบค้นข้อมูลการ
ทองเที่ยว และปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชนที่จัดขึ้นในประเทศไทย ไดแก่ 
ผลิตภัณฑและการบริการ ราคา สถานที่ การสงเสริมการตลาด บุคลากร ลักษณะทางกายภาพ กระบวนการ
และผลิตภาพหรือประสิทธิภาพ มีผลตอการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชนแตกตางกัน 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย   
กรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย 
 จากการทบทวนงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้องผู วิจัยไดนำมาสังเคราะหเปนลักษณะดานประชากรศาสตร 

ประกอบดวย เพศ อายุ อาชีพ รายได และระดับการศึกษา  เนื่องจากตัวแปรดานประชากรศาสตรเปนลักษณะ
สำคัญที่ช่วยบงชี้ตลาด และกลุมเปาหมาย ไดอยางชัดเจน และปจจัยสวนประสมทางการตลาด (Marketing 
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Mix) ไดแก่ ดานผลิตภัณฑและการบริการ ดานราคา ดานสถานท่ี ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดาน
ลักษณะทางกายภาพ ดานกระบวนการ และดานผลิตภาพหรือประสิทธิภาพ (ศิริวรรณ เสรีรัตน, 2550) ดัง
แสดงในภาพท่ี 1  

 
ภาพท่ี 1 แสดงกรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย 
 

ระเบียบวิธีการวิจัย   
ประชากรกลุมตัวอยาง 
 ประชากรกลุมตัวอยางที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ กลุมนักทองเที่ยวชาวไทยกีฬามวลชนที่เดินทางเข้า

รวมกิจกรรมที่จัดขึ้นในประเทศไทย สำหรับการศึกษาในครั้งนี้ ไดศึกษากลุมนักทองเที่ยวชาวไทย ซึ่งเปนการ
สอบถามถามกลุมผูที่เดินทางออกไปยังนอกสถานที่ที่เปนถิ่นที่อยู หรือที่ทำงานตามปกติ เปนการเดินทาง
แบบที่มีการค้างคืน (Overnight) หรือไมมีการค้างคืน (Day Trip) และตองไมอยูติดตอกันนานเกิน 1 ป โดยมี
วัตถุประสงค์ของการเข้ารวม คือ กลุมนักทองเที่ยวเชิงกีฬา ที่มีลักษณะเปนผูที่เดินทางมาเพื่อเข้ารวมเลนกีฬา
โดยตรง (Active Sport Tourism) ซึ่งเปนกรณีที่ไมทราบจำนวนประชากรที่แนชัด จึงใช้สูตรในการเลือกกลุม
ตัวอยางตามสูตรของ (Cochran, 1953) โดยมีระดับความเชื่อมั่น 95% และสัดสวนความคลาดเคลื่อนเทากับ 
0.05 

จากสูตร 
   

!
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 n คือ ขนาดกลุมตัวอยางท่ีตองการ 
 P คือ สัดสวนของประชากรท่ีผูวิจัยตองการจะสุม โดยกำหนดให P = 0.5 

 Z คือ ความเช่ือม่ันท่ีผูวิจัยกำหนดไว 95% ซ่ึงเปนระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 มีค่าเทากับ 1.96 

 d คือ สัดสวนของความคลาดเคล่ือนท่ียอมใหเกิดข้ึนได = 0.05 

แทนค่าในสูตร 
  n = P(1-P)Z2 

                         d2 

  n = 0.5(1-0.50)(1.96)2 

                       (0.05)2 

  n = 0.5x0.5x3.84 

                  0.0025 

  n = 0.25x3.84 

                0.0025 

  n =  0.96 

              0.0025 

  n = 384 

 ดังนั้น กลุมตัวอยางที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ 384 คน โดยเปนกลุมที่มีวัตถุประสงค์เดินทางท่ี
เก่ียวข้องกับกิจกรรมกีฬา 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ลักษณะของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีเปนแบบสอบถามซ่ึงแบงออกเปน 4 ตอน ดังน้ี 
ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามดานสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามประกอบดวย เพศ อายุ 

อาชีพ รายได และระดับการศึกษา ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  

ตอนที ่ 2 เปนแบบสอบถามพฤติกรรมนักทองเที ่ยวที ่เดินทางเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชน                 
ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  

ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกเข้า
รวมงานอีเวนตกีฬามวลชน ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณค่า (Rating Scale) ซึ่งมีเกณฑ
ในการกำหนดค่าน้ำหนักของการประเมินเปน 5 ระดับไดดงน้ี  

ความคิดเห็นระดับเห็นดวยมากท่ีสุด มีน้ำหนักของคะแนนเทากับ 5 

ความคิดเห็นระดับเห็นดวยมาก  มีน้ำหนักของคะแนนเทากับ 4 

ความคิดเห็นระดับเห็นดวยปานกลาง มีน้ำหนักของคะแนนเทากับ 3 

ความคิดเห็นระดับเห็นดวยนอย  มีน้ำหนักของคะแนนเทากับ 2 

ความคิดเห็นระดับเห็นดวยนอยท่ีสุด มีน้ำหนักของคะแนนเทากับ 1 
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เกณฑการแปลความหมายเพ่ือจัดระดับคะแนนเฉล่ียแนวทางการพัฒนากำหนดเปนช่วงคะแนนดังน้ี 
ค่าเฉล่ีย 4.50 – 5.00 คะแนน   แปลความหมายวา มีความสำคัญมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย 3.50 – 4.49 คะแนน   แปลความหมายวา มีความสำคัญมาก 
ค่าเฉล่ีย 2.50 – 3.49 คะแนน   แปลความหมายวา มีความสำคัญปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 1.50 – 2.49 คะแนน   แปลความหมายวา มีความสำคัญนอย 
ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.49 คะแนน   แปลความหมายวา มีความสำคัญนอยท่ีสุด 
 ตอนที่ 4 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่น ๆ ลักษณะแบบสอบถามเปน

แบบปลายเปด (Open Ended)  

การเก็บรวบรวมข้อมูล  
ผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมและค้นหาข้อมูลโดยจะใช้วิธีรวบรวมข้อมูล 3 แบบคือ 
ข้อมูลปฐมภูมิ ผูวิจัยและคณะเก็บรวบรวมข้อมูลโดยนำแบบสอบถามที่เสร็จสมบูรณไปสอบถามกับ 

กลุมตัวอยางจำนวน 384 คน โดยใช้ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลและนำไปวิเคราะหข้อมูลทางสถิติ 
ข้อมูลทุติยภูมิ ผูวิจัยไดทำการค้นควา รวบรวมรายงานการวิจัย บทความ วารสารเว็บไซต และรายงาน

ที่เกี ่ยวข้องกับเรื ่องที ่ทำการวิจัย เพื ่อเปนสวนประกอบในเนื ้อหา ทฤษฎี กรอบแนวความคิด การสราง
แบบสอบถาม และในการอภิปรายผลการวิจัย 

การวิเคราะหข้อมูลและการแปลผล 
การวิเคราะหข้อมูลคร้ังน้ี ดำเนินการดังตอไปน้ี 
1) ตรวจสอบความถูกตองของข้อมูลแบบสอบถามท่ีไดจากการเก็บรวบรวม   
2) นำแบบสอบถามมาวิเคราะหข้อมูลดวยวิธีทางสถิติโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปคอมพิวเตอร         

การแปลความหมายของคะแนนเฉล่ียจากแบบสอบถามตามเกณฑ  
4.51 – 5.00 หมายถึง         มีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
3.51 – 4.50  หมายถึง        มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
2.51 – 3.50  หมายถึง       มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
1.51 – 2.50  หมายถึง       มีความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
 1.00 – 1.50 หมายถึง         มีความคิดเห็นอยูในระดับนอยท่ีสุด 
3) สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้อมูล ดังน้ี 
การวิจัยครั้งนี้วิเคราะหข้อมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอร โดยใช้โปรแกรมวิเคราะหข้อมูลทางสถิติ ซ่ึง      

มีการประมวลผลเปนขั้นตอน คือ หลังจากการตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของแบบสอบถามเรียบรอยแลว
จึงนำข้อมูลที่ไดมาเปลี่ยนเปนรหัสตัวเลข (Code) แลวบันทึกรหัสลงในเครื่องคอมพิวเตอรและสั่งงานโปรแกรม
ตามลำดับ ดังน้ี 
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(1)  การวิเคราะหข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามลักษณะแบบสอบถาม
เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check-List) ใช้วิธีการหาค่าความถี่ (Frequency) และสรุปออกมาเปนค่ารอยละ 
(Percentage) 

(2)  ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมนักทองเที่ยวที่เดินทางเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชน เปนแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check-List) ใช้วิธ ีการหาค่าความถี ่ (Frequency) และสรุปออกมาเปนค่ารอยละ 
(Percentage) 

(3)  ข้อมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนต
กีฬามวลชน ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประเมินค่า (Rating Scale) ใช้วิธีการหาค่าเฉล่ีย 
(Mean: X") และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 

4) วิเคราะหความสัมพันธปจจัยสวนผสมทางการตลาดมีผลตอการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงาน            
อีเวนตกีฬามวลชนโดยการวิเคราะหความถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

5) เปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนต
กีฬามวลชน จำแนกตามสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม สำหรับสถานภาพดานเพศวิเคราะหความ
แตกตางโดยใช้ t-test สำหรับสถานภาพดานอายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และอาชีพ ใช้การวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) และเมื ่อพบความแตกตางเปนรายกลุ ม ผู ว ิจ ัยจะวิเคราะห
เปรียบเทียบความแตกตางรายกลุมเปนรายคู่อีกคร้ังโดยใช้ Scheffe Analysis 

 

ผลการศึกษาวิจัย  
จากผลการวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชน ไดนำเสนอ

ข้อมูลแบงเปน 5 ตอน ดังน้ี 
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
 โดยสวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 55.20 เพศหญิง รอยละ 48.80 อายุอยู ระหวาง 20-30 ป               

รอยละ 41.90 มีอาชีพธุรกิจสวนตัว รอยละ 60.90 สวนใหญมีรายได 15,001-25,000 บาท รอยละ 29.70 

และมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี เปนสวนใหญ รอยละ 81 ดังภาพท่ี 2 
 



 

 ปีที่ 21 ฉบับที ่1 มกราคม - มิถุนายน 2568 

  30 

 

   
   

 

 
 
ภาพท่ี 2  แสดงข้อมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

 ตอนท่ี 2 ข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมนักทองเท่ียวท่ีเดินทางเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชน 
 พฤติกรรมนักทองเที่ยว โดยสวนใหญมีประสบการณมารวมงานอีเวนครั้งแรก คิดเปนรอยละ 30.50 

วางแผนการเดินทางดวยตนเอง รอยละ 55.50 มีผูรวมเดินทางทองเที่ยวเปนครอบครัว มากที่สุด รอยละ 
38.80 มีค่าใช้จ่ายแตละคร้ัง 10,001 - 20,000 บาท คิดเปนรอยละ 38.80 ส่ือในการสืบค้นข้อมูลการทองเท่ียว
มาจาก Facebook มากท่ีสุด รอยละ 76.30 ดังภาพท่ี 3 

 

 
 
ภาพท่ี 3  แสดงข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมนักทองเท่ียวท่ีเดินทางเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชน 
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ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนผสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬา
มวลชน 

 ปจจัยสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชนที่จัดขึ้นใน
ประเทศไทย พบวา ดานราคา มีผลตอการตัดสินใจมากที่สุด (X" = 3.75) รองลงมาไดแก่ ดานผลิตภาพหรือ
ประสิทธิภาพ (X" = 3.64) ดานการสงเสริมการตลาด (X" = 3.63) ดานสถานที่และดานลักษณะทางกายภาพ
เทากัน (X" = 3.53) ดานบุคลากร (X"= 3.50) ดานกระบวนการ (X" = 3.41) ดานผลิตภัณฑและการบริการ (X" 

= 2.97) ตามลำดับ ดังตารางท่ี 1  

 

ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ย (X") และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ปจจัยสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอการ
 ตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชนท่ีจัดข้ึนในประเทศไทย 

 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาด ( ) S.D.       ระดับ ลำดับที ่

1. ดานผลิตภัณฑและการบริการ 2.97 0.61 ปานกลาง 7 
2. ดานราคา 3.75 0.65 มาก 1 
3. ดานสถานที ่ 3.53 0.58 มาก 4 
4. ดานการสงเสริมการตลาด 3.63 0.64 มาก 3 
5. ดานบุคลากร 3.50 0.69 มาก 5 
6. ดานลักษณะทางกายภาพ 3.53 0.96 มาก 4 
7. ดานกระบวนการ 3.41 0.63 มาก 6 
8. ดานผลิตภาพหรือประสิทธิภาพ 3.64 1.00 มาก 2 

รวม 3.49 0.72        มาก  
 

 ตอนที่ 4 เปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกเข้า
รวมงานอีเวนตกีฬามวลชน จำแนกตามสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 ข้อมูลปจจัยสวนบุคคล ไดแก่ เพศ อายุ อาชีพ รายไดและระดับการศึกษาที่แตกตางกันสงผลตอการ
ตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชน การยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1)   
ก็ตอเมื่อ ค่าความนาจะเปน (P-value) มีค่ามากกวา 0.05 และการปฏิเสธสมมติฐานหลัก(H0) และ ยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) ก็ตอเมื่อมีค่าความนาจะเปน (P-value) มีค่านอยกวา 0.05 โดยแบงออกเปน สมมติฐาน
ยอย 5 ข้อแสดงดังตารางท่ี 2 ดังน้ี 

 

 

 

!
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ตารางท่ี 2 แสดงภาพรวมผลการทดสอบสมมุติฐาน เปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนผสมทาง 
   การตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชนท่ีจัดข้ึนในประเทศไทย 
 

ตัวแปร ดาน Sig. ผลการทดสอบ 
เพศ ดานการสงเสริมการตลาด 0.01* ยอมรับสมมติฐาน 

 ดานกระบวนการ  
ดานผลิตภาพหรือประสิทธิภาพ 

0.00* 
0.00* 

 

อาย ุ ดานผลิตภัณฑและการบริการ 0.02* ยอมรับสมมติฐาน 
 ดานบุคลากร 0.00*  
 ดานลักษณะทางกายภาพ 0.00*  

อาชีพ ดานผลิตภัณฑและการบริการ 0.00* ยอมรับสมมติฐาน 
 ดานราคา 

ดานสถานที ่
ดานกระบวนการ 
ดานผลิตภาพหรือประสิทธิภาพ 

0.04* 
0.00* 
0.01* 
0.00 

 
 

 
ปฏิเสธสมมติฐาน 

รายได ดานผลิตภัณฑและการบริการ 
ดานบุคลากร 
ดานกระบวนการ 

0.00* 
0.02* 
0.02* 

ยอมรับสมมติฐาน 

 ดานผลิตภาพหรือประสิทธิภาพ 0.00*  
ระดับการศึกษา ดานกระบวนการ 0.00* ยอมรับสมมติฐาน 

 ดานผลิตภาพหรือประสิทธิภาพ 0.00*  
 

เพศ โดยเพศชายและหญิงมีการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชนที่จัดขึ้นในประเทศไทยท่ี
แตกตางกันในดานการสงเสริมการตลาด ดานกระบวนการ  ดานผลิตภาพหรือประสิทธิภาพ 

จำแนกตามอายุ ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุตางกันสงผลตอการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬา
มวลชนที่จัดขึ้นในประเทศไทยที่แตกตางกันในดานผลิตภัณฑและการบริการดานบุคลากรและดานลักษณะทาง
กายภาพ 

จำแนกตามอาชีพ ผูตอบแบบสอบถามที่มีอาชีพตางกันสงผลตอการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนต
กีฬามวลชนที่จัดขึ้นในประเทศไทยที่แตกตางกันในดานผลิตภัณฑและการบริการ ดานราคา ดานสถานท่ี                

ดานกระบวนการ และดานผลิตภาพหรือประสิทธิภาพ 

จำแนกตามรายได ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดตางกันสงผลตอการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนต
ก ีฬามวลชนที ่จ ัดข ึ ้นในประเทศไทยที ่แตกตางก ันในดานผลิตภัณฑและการบริการ ดานบุคลากร                           
ดานกระบวนการ ดานผลิตภาพหรือประสิทธิภาพ 
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จำแนกตามระดับการศึกษา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาตางกันสงผลตอการตัดสินใจเลือก
เข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชนที่จัดขึ้นในประเทศไทยที่แตกตางกันใน ดานกระบวนการและดานผลิตภาพหรือ
ประสิทธิภาพ 

 ตอนที่ 5 เพื่อวิเคราะหความสัมพันธปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกเข้า
รวมงานอีเวนตกีฬามวลชน 

 การศึกษาในสวนนี้เปนการทดสอบสมมติฐานเพื่อทดสอบตัวแปรที่สงผลตอการตัดสินใจเลือกเข้า
รวมงานอีเวนตกีฬามวลชน โดยมีสมมติฐานดังนี้ ดานผลิตภัณฑและการบริการ ดานราคา ดานสถานที่ ดาน
การสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานลักษณะทางกายภาพ ดานกระบวนการ ดานผลิตภาพหรือ
ประสิทธิภาพสงผลตอการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชน ผูวิจัยใช้การวิเคราะหถดถอยพหุคูณ 

(Multiple Regression Analysis) ดวยข้ันตอน (Enter) เพ่ือหาความสัมพันธระหวางปจจัยดานตาง ๆ ซ่ึงไดผล
การวิเคราะหดังตารางท่ี 3  
 

ตารางท่ี 3 แสดงผลทดสอบสมมติฐานภาพรวมในสมการถดถอยถดถอยพหุคูณ ระหวางการตัดสินใจเลือกเข้า  
   รวมงานอีเวนตกีฬามวลชน 

 

หมายเหตุ: * มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 3 พบวา ค่า F-Test มีค่า sig = 0.000 ซึ่งมีค่านอยกวาระดับนัยสำคัญที่กำหนดไว 0.05 

แสดงใหเห็นวามี ปจจัยอยางนอย 1 ปจจัย ท่ีสามารถนำมาใช้ประเมินการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬา
มวลชน 
 

 

 

 

 

ANOVAb 
Model Sum of Squares df Mean Square F P Value 

1 Regression 142.339 9 15.815 56.015 0.000* 
Residual 105.596 375 0.282   
Total 247.935 384    
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ตารางที่ 4 แสดงสมการถดถอยพหุคูณของปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธกับการตัดสินใจ
เลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชน 

 

จากตารางที่ 4 พบวา เมื่อพิจารณาค่าทางสถิติที่ใช้อธิบายภาวะรวมของตัวแปรในตัวแบบเสนตรง 
ไดแก่ Tolerance และ Variance Inflation  Factor (VIF) พบวา ตัวแปรอิสระทุกตัวมีค่า Tolerance สูงกวา 
0.2 ซึ่งหมายความวา ไมเกิดภาวะรวมกันของตัวแปรในตัวแบบเสนตรงเกิดขึ้นในตัวแบบนี้ และ ค่า VIF         

นอยกวา 10 ซ่ึงหมายความวา ไมมีภาวะรวมกันของตัวแปรแบบเสนตรงเกิดข้ึนในตัวแบบน้ี 
ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  ของปจจัยสวนประสมทาง

การตลาดทั้ง 8 ตัวแปร ที่เข้าสูสมการถดถอยอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 พบวา ตัวแปรพยากรณท่ี
สงผลทางบวกตอการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬา อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จำนวน 3 

ตัวแปร ไดแก่ ดานกระบวนการ ดานการสงเสริมการตลาด ดานผลิตภัณฑและการบริการ ยกเวน ดานลักษณะ
ทางกายภาพ ดานราคา ดานผลิตภาพหรือประสิทธิภาพ และดานสถานท่ี ที่สงผลทางลบและอีก 1 ตัวแปรไมมี
นัยสำคัญทางสถิติ ไดแก่ ดานบุคลากร โดยมีค่าความผิดพลาดมาตรฐานต่ำสุดเทากับ 0.53 มีค่าประสิทธิภาพ
ในการทำนายที่ปรับแลว (Adjust R Square) 0.56  หมายถึง ปจจัยทั้ง 8 ดานนี้ สามารถทำนายการตัดสินใจ
เข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชน ไดรอยละ 56 โดยสามารถเขียนเปนรูปแบบสมการวิเคราะห การถดถอยพหุคูณ 

ไดดังน้ี  
 

ตัวแปร 
การตัดสินใจเลือกเข้ารวมงาน  Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta t P-Value Tolerance VIF 
(ค่าคงที่) 1.012 .321  3.151    
ดานบุคลากร .927 .050 .799 18.630 .089 .619 1.615 
ดานกระบวนการ .103 .050 .080 2.037 .000 .739 1.354 
ดานการสงเสริมการตลาด .083 .049 .066 1.705 .022 .767 1.304 
ดานผลิตภัณฑและการบริการ .059 .046 .044 1.288 .002 .920 1.087 
ดานลักษณะทางกายภาพ -.244 .034 -.293 -7.201 .000 .689 1.451 
ดานราคา -.167 .057 -.103 -2.930  0.04 .907 1.103 
ดานผลิตภาพหรือประสิทธิภาพ -.149 .031 -.186 -4.824 .042 .765 1.307 
ดานสถานที ่ -.121 .053 -.088 -2.306 .004 .790 1.265 

R = 0.76                      R2 = 0.57              F = 56.02 
Adjust R Square = 0.56     SEe = 0.53           Sig = 0.000 
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การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย  
 พฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่เดินทางเข้ารวมกิจกรรมที่จัดขึ้นในประเทศไทย พบวา สวนใหญจะมี

ประสบการณมารวมงานอีเวนตกีฬามวลชนครั้งแรกมากที่สุดและวางแผนการเดินทางดวยตนเอง มีผูรวม
เดินทางทองเที่ยวเปนครอบครัวสอดคลองกับการศึกษาของสุรสิทธิ์ อุดมธนวงศ (2562)  เรื่องอิทธิพลของ
แรงจูงใจท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์การทองเท่ียวเชิงกีฬาจังหวัดภูเก็ต กรณีศึกษา อีเวนตมาราธอน พบวาสวนใหญมี
ประสบการณในการเข้ารวมเปนปแรก จากผลการศึกษา พบวา เพศชายจะมีความสนใจเข้ารวมงาน 
อีเวนตกีฬามวลชนมากกวาเพศหญิงเนื่องจากกีฬาและกิจกรรมทางกีฬามักถูกมองวาเปนกิจกรรมที่เหมาะสม
กับเพศชายมากกวา นอกจากนี้สื่อมักจะเนนการโพรโมตกีฬาที่มีเพศชายเปนศูนยกลาง ซึ่งอาจทำใหเกิดความ
สนใจในกีฬาในกลุมเพศชายมากกวาเพศหญิง อีกท้ังเพศชายอาจไดรับการสนับสนุนมากกวาในการเข้ารวมกีฬา 
เช่น การจัดกิจกรรมกีฬาเฉพาะสำหรับเด็กผูชายหรือการมีโอกาสในการแข่งขันกีฬาตั้งแตเด็ก ทำใหพวกเขามี
ความสนใจในกิจกรรมกีฬามากขึ้นแตอยางไรก็ตามจะขึ้นอยูกับความชอบสวนตัวและประสบการณในกีฬาอาจ
มีบทบาทสำคัญ โดยเพศชายอาจมีประสบการณกับกีฬามากกวาและจึงมีความสนใจมากกวาในกิจกรรมกีฬา 
สอดคลองกับการศึกษาของมุกดาวรรณ สมบูรณวรรณะ (2558) ปจจัยที่มีสงผลตอการตัดสินใจใช้บริการ
สถานท่ีออกกำลัง พบวา  เพศชายจะมีแนวโนมใช้บริการมากกวาเพศหญิง 

 ปจจัยสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชน พบวา ดาน
ราคา มีผลตอการตัดสินใจมากที่สุด เนื่องจาก 1) การเข้าถึงทางการเงิน ราคาของตั๋วหรือค่าธรรมเนียมในการ
เข้ารวมกิจกรรมกีฬาสามารถเปนปจจัยท่ีสำคัญในการตัดสินใจของผูเข้ารวม หากราคาสูงเกินไปอาจทำใหหลาย
คนไมสามารถเข้ารวมได โดยเฉพาะอยางยิ่งในกลุมประชาชนที่มีรายไดต่ำหรือปานกลาง 2) ความคุ้มค่า ผูคน
มักจะพิจารณาความคุ้มค่าของเงินที่จ่ายไป โดยพวกเขาจะมองหาความคุ้มค่าที ่ไดรับจากกิจกรรม เช่น 
ประสบการณที่ดี บริการที่มีคุณภาพ และประโยชนที่ไดรับจากการเข้ารวมงาน หากราคาถูกหรือมีโปรโมช่ัน
พิเศษ อาจทำใหผูคนตัดสินใจเข้ารวมไดง่ายขึ้น 3) ความสามารถในการแข่งขัน หากราคาของงานอีเวนตกีฬา
เปนราคาที่สมเหตุสมผลและมีการเสนอโปรโมชั่นหรือสวนลดที่ดี อาจช่วยเพิ่มจำนวนผูเข้ารวมและทำให
กิจกรรมเปนที่นิยมมากขึ้น เปนตน  ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของวิทยา อินทรพงษพันธุ (2562) ที่พบวา
นักทองเท่ียวใหความสำคัญกับความคุ้มค่ากับเงินท่ีจ่ายสำหรับการทองเท่ียวเชิงกีฬา  

 นักทองเที่ยวที่มี เพศ อายุ อาชีพ รายไดและระดับการศึกษาที่แตกตางกันสงผลตอการตัดสินใจเลือก
เข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชนแตกตางกัน ไดแก่ 1) เพศชายและเพศหญิงมีการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงาน 

Y การตัดสินใจเข0าร1วม = 0.01+0.10 (ด0านกระบวนการ) +0.08 (ด0านการส1งเสริมการตลาด) +0.06  
 (ด0านผลิตภัณฑEและการบริการ) +0.25 (ด0านลักษณะทางกายภาพ) +0.17 (ด0านราคา)  
 +0.15 (ด0านผลิตภาพหรือประสิทธิภาพ) +0.12 (ด0านสถานที)่; R2 = 0.57 



 

 ปีที่ 21 ฉบับที ่1 มกราคม - มิถุนายน 2568 

  36 

 

   
   

 

อีเวนตกีฬามวลชนท่ีแตกตางกันในดานการสงเสริมการตลาด ดานกระบวนการ ดานผลิตภาพหรือประสิทธิภาพ
แตกตางกัน เพศชาย อาจมีแนวโนมเข้ารวมงานกีฬาที่เนนการแข่งขันหรือกิจกรรมที่มีความทาทายสูง เช่น      
การแข่งขันกีฬา Extreme Sports หรือฟุตบอล โดยอาจใหความสำคัญกับองค์ประกอบดานการแข่งขันและ 
กลยุทธทางการตลาดที่เกี่ยวข้องกับความแข็งแกรงและการแสดงพลัง เพศหญิงอาจสนใจงานที่มีการเนนดาน
ความบันเทิงและกิจกรรมรวมสนุกมากกวา เช่น การแข่งขันกีฬาที่มีกิจกรรมเสริมความบันเทิงหรือมีการเนน
การสรางประสบการณที่สนุกสนานและมีความหลากหลาย สอดคลองกับการศึกษาของอมรรัตน พันพยัคฆ์ 
และปทัญทิญา สิงหคราม (2566) ที่ศึกษาเรื่องพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงกีฬาของนักทองเที่ยวในเมืองกีฬา 
จังหวัดชลบุรี พบวาเพศแตกตางกันมีพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงกีฬาที่แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05  2) นักทองเท่ียวท่ีมีอายุตางกันสงผลตอการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชนท่ีแตกตาง
กันในดานผลิตภัณฑและการบริการดานบุคลากรและดานลักษณะทางกายภาพ เนื่องจากกลุมอายุที่นอยกวา 
(วัยรุนและวัยหนุมสาว) อาจมีแนวโนมที่จะเข้ารวมงานอีเวนตที่มีความทาทายและกิจกรรมที่เนนความตื่นเตน
หรือความทันสมัย เช่น กีฬา Extreme หรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับดนตรีและเทคโนโลยี กลุมอายุที่มากกวา 
(วัยกลางคนและวัยสูงอายุ) อาจมองหางานที่มีความเปนมิตรตอครอบครัวหรือกิจกรรมที่เหมาะสมกับสุขภาพ
และความสะดวกสบาย เช่น กิจกรรมกีฬาท่ีเนนการรักษาสุขภาพหรือการเลนกีฬาเบาๆ 

 ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณของปจจัยสวนประสมทางการตลาด ทั้ง 8 ตัวแปร ที่เข้าสูสมการ
ถดถอยอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ไดแก่ ดานผลิตภัณฑและการบริการ ดานราคา ดานสถานท่ี 
ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานลักษณะทางกายภาพ ดานกระบวนการ ดานผลิตภาพหรือ
ประสิทธิภาพ สามารถทำนายการตัดสินใจเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชน ค่าของ R-squared คือ 0.56 หรือ 
56% แสดงใหเห็นวา 56% ของความแปรปรวนในการตัดสินใจเข้ารวมงานอีเวนตสามารถอธิบายไดดวยตัวแปร
ทั้ง 8 ดานที่นำมาใช้ในการวิเคราะห การทำนายนี้ถือวาค่อนข้างดี แตยังมีความแปรปรวนอีก 44% ที่ไม
สามารถอธิบายไดจากตัวแปรที่วิเคราะห การวิเคราะหนี้ใหข้อมูลสำหรับการทำความเข้าใจปจจัยที่มีผลตอการ
ตัดสินใจเข้ารวมงานอีเวนตกีฬามวลชนและสามารถใช้ในการพัฒนากลยุทธการตลาดท่ีมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

 นักทองเที่ยวที่มีอาชีพ รายได และระดับการศึกษา ตางกันสงผลตอการตัดสินใจเลือกเข้ารวมงาน               
อีเวนตกีฬามวลชนที่แตกตางกันในดานผลิตภัณฑและการบริการ ดานราคา ดานสถานที่ ดานบุคลากร                
ดานกระบวนการ และดานผลิตภาพหรือประสิทธิภาพ เนื่องจาก นักทองเที่ยวที่มีรายไดสูง มักจะเลือกงาน              
อีเวนตที่มีบริการพรีเมียมหรือผลิตภัณฑที่มีความพิเศษมากขึ้น ตรงกันข้าม รายไดต่ำ อาจมองหาบริการและ
ผลิตภัณฑที่คุ้มค่ากับเงินที่จ่าย เช่น โปรโมชั่นหรือสวนลด ทั้งนี้นักทองเที่ยวที่มีการศึกษาในระดับสูง อาจมี
ความตองการในดานข้อมูลที่ชัดเจนและรายละเอียดของผลิตภัณฑและบริการมากขึ้น เช่น รายละเอียดทาง
เทคนิคหรือข้อมูลเชิงลึก การศึกษาระดับต่ำกวา อาจมองหาบริการที่ง่ายและไมซับซ้อน รวมถึงข้อมูลที่เข้าใจ
ง่าย เปนตน 
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องค์ความรูที่ไดจากงานวิจัย 
กลุมนักทองเที่ยวที่เปนเพศชายและมีความชื่นชอบในกิจกรรมทางดานกีฬา ซึ่งแสดงถึงลักษณะของ

พฤติกรรมเพศชายที่มีความชื่นชอบในความตื่นเตนและการผจญภัย นอกจากนี้ ยังพบวาปจจัยที่มีผลตอการ
ตัดสินใจเข้ารวมกิจกรรมคือ ราคาของผลิตภัณฑ คุณภาพ และประสิทธิภาพ ซึ่งเปนสวนสำคัญในกระบวนการ
ตัดสินใจ หนึ่งในข้อค้นพบที่นาสนใจคือ การพัฒนากลยุทธทางการตลาด โดยการตั้งราคาอยางมีประสิทธิภาพ 

ตัวอยางเช่น การต้ังราคาแบบ Cost Plus การต้ังราคาตามตลาด หรือการต้ังราคาตามความสามารถในการจ่าย 
ของลูกค้า อยางไรก็ตาม การตั้งราคาแบบพรีเมียมถือเปนวิธีที่สามารถเพิ่มมูลค่าของสินค้าได เนื่องจากสินค้า
ในกลุมนี้ตองมีมาตรฐานที่เหมาะสมและสามารถตอบสนองความคาดหวังของลูกค้าได ในขณะเดียวกันการ
ออกแบบและการมอบประสบการณที่แตกตางใหกับลูกค้า โดยการนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม ๆ มาปรับ
ใช้ก็เปนสิ ่งสำคัญ เพื ่อสรางคุณค่าและตอบสนองความตองการของลูกค้าอยางมีประสิทธิภาพ ดังน้ัน  
ผลการศึกษาครั้งนี้จึงเปนแนวทางที่สามารถนำไปใช้ในการพัฒนากลยุทธการตลาดใหมีความเหมาะสมและ
สามารถเพ่ิมมูลค่าใหกับผลิตภัณฑและบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

ข้อเสนอแนะการวิจัย  
1) ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
  (1) การตั ้งราคาอยางมีกลยุทธ พิจารณาปรับเปลี ่ยนกลยุทธการตั ้งราคาตามรายไดของ

กลุมเปาหมาย เช่น การเสนอสวนลดหรือโปรโมช่ันพิเศษสำหรับกลุมท่ีมีรายไดต่ำ 
  (2) การสงเสริมการตลาดที่มีเปาหมาย ใช้ข้อมูลจากงานวิจัยเพื่อออกแบบกลยุทธการตลาดที่มุง

เปาไปยังกลุมเปาหมายท่ีมีความตองการเฉพาะ เช่น การโฆษณาในช่องทางท่ีกลุมเปาหมายใช้บอย 
  (3) เลือกสถานที่ที่เหมาะสม ใช้ข้อมูลการวิจัยเพื่อเลือกสถานที่จัดงานที่สะดวกและตอบโจทย

ความตองการของผูเข้ารวม เช่น ความสะดวกในการเดินทางและบรรยากาศท่ีนาสนใจ 
2) ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
  (1) เพ่ิมกลุมประชากรท่ีหลากหลายเพ่ือใหผลการวิจัยสามารถนำไปใช้ไดในบริบทท่ีกวางข้ึน 
  (2) การสัมภาษณเชิงลึกกับผูเข้ารวมงานหรือผูที่ไมไดเข้ารวมเพื่อเข้าใจเหตุผลและปจจัยที่มี

อิทธิพลตอการตัดสินใจไดดีข้ึน 
  (3) ใช้เทคโนโลยีใหม เช่น แอปพลิเคชันมือถือหรือแพลตฟอรมออนไลนในการเก็บข้อมูล เพ่ือเพ่ิม

ความสะดวกและประสิทธิภาพในการรวบรวมข้อมูล 
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