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Abstract 

  

This research is quantitative research. The purpose of this study was to study the 

tourism factors in making travel decisions with strangers among Korean artist enthusiasts. The 

sample group in the study was 125 samples of Korean artist lovers who decided to travel with 

strangers by Purposive Sampling. The questionnaire was used as a tool to collect data from 

the sample, and the results obtained were used for statistical analysis. Descriptive statistics 

were used: mean, standard deviation, and inferential statistics by testing the difference 

between group mean by Independent Samples T-Test and One-Way ANOVA. 

The results showed that the level of tourism components in making travel decisions 

with strangers among Korean artist enthusiasts included attraction, accessibility, facilities, 

accommodations, and activities as a whole were at a high level in all aspects. In addition, a 

comparison of travel elements affecting the decision to travel with strangers in a case study 

of Korean Fanclub. Classified by demographic characteristics, it was found that those who liked 

Korean artists with different occupations had significantly different levels of opinion about the 

components of tourism in terms of attraction and accessibility. The results of the study can 
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be taken into account for strategic policy planning or activities to promote tourism, including 

developing tourism to be more suitable and in line with tourist behavior. 
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บทคัดย(อ 

การวิจัยในครั้งนี้เป3นการวิจัยเชิงปริมาณ มีวัตถุประสงค<เพื่อศึกษาองค<ประกอบทางการทFองเที่ยวท่ี

สFงผลตFอการตัดสินใจทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLาของกลุFมผูLชื ่นชอบศิลปOนเกาหลี โดยมีกลุFมตัวอยFางใน

การศึกษาคือ ผูLช่ืนชอบศิลปOนเกาหลีท่ีตัดสินใจทFองเท่ียวกับบุคคลแปลกหนLา จำนวน 125 ตัวอยFาง โดยสุFมกลุFม

ตัวอยFางแบบเจาะจง ซึ่งใชLแบบสอบถามเป3นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขLอมูล และนำผลที่ไดLมาวิเคราะห<ทาง

สถิติ โดยใชLสถิติเชิงพรรณนา ไดLแกF คFาเฉลี่ย สFวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน โดยการทดสอบคFา

ความแตกตFางระหวFางคFาเฉล่ียของกลุFมดLวยคFา Independent Samples T–Test และ One–Way ANOVA 

 ผลการวิจัยพบวFา ระดับองค<ประกอบทางการทFองเที ่ยวที ่สFงผลตFอการตัดสินใจทFองเที ่ยวกับ 

บุคคลแปลกหนLาของกลุ Fมผู Lช ื ่นชอบศิลปOนเกาหลี ดLานสิ ่งดึงดูดใจ ดLานความสามารถในการเขLาถึง                  

ดLานสิ่งอำนวย ความสะดวก ดLานสถานที่พัก และดLานกิจกรรมในภาพรวมอยูFในระดับมากทุกดLาน นอกจากน้ี

การเปรียบเทียบองค<ประกอบทางการทFองเที่ยวที่สFงผลตFอการตัดสินใจทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLาของกลุFมผูL

ชื่นชอบศิลปOนเกาหลี จำแนกตามลักษณะประชากรศาสตร< พบวFา ผูLชื่นชอบศิลปOนเกาหลีท่ีมีอาชีพตFางกันจะมี

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับองค<ประกอบทางการทFองเที่ยวดLานสิ่งดึงดูดใจและดLานความสามารถในการเขLาถึง

ตFางกัน อยFางมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ ่งผลจากการศึกษาสามารถนำผลไปประกอบการพิจารณาวางกลยุทธ<

นโยบาย หรือกิจกรรมในการสFงเสริมการทFองเที่ยว รวมถึงพัฒนาการทFองเที่ยวใหLเหมาะสมและสอดคลLองกับ

พฤติกรรมนักทFองเท่ียวไดLมากย่ิงข้ึน 

  

คำสำคัญ: องค<ประกอบทางการทFองเท่ียว; การตัดสินใจทFองเท่ียว; บุคคลแปลกหนLา;                            

             กลุFมผูLช่ืนชอบศิลปOนเกาหลี  
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บทนำ 

 การทFองเที่ยวเป3นอุตสาหกรรมหนึ่งที่มีบทบาทสำคัญตFอการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของหลายประเทศ 

เนื่องจากรายไดLสFวนหนึ่งมาจากการใชLจFายของนักทFองเที่ยวซึ่งกFอใหLเกิดมูลคFาทางเศรษฐกิจอยFางมหาศาล 

(ชิตวร ประดิษฐ<รอด, 2557) โดยในปv พ.ศ. 2562 ประเทศไทยมีรายไดLจากการทFองเที ่ยวประมาณ  

3 ลLานลLานบาท ซึ่งคิดเป3นรLอยละ 17.80 ของผลิตภัณฑ<มวลรวมของประเทศ (GDP) โดยแบFงเป3นรายไดLจาก

นักทFองเที่ยวชาวตFางชาติจำนวน 1.91 ลLานลLานบาท และรายไดLจากการทFองเที่ยวภายในประเทศจำนวน  

1.08 ลLานลLานบาท (สำนักนโยบายเศรษฐกิจมหภาค, 2565) ถึงแมLวFาในชFวงปv พ.ศ. 2563 ถึง พ.ศ. 2564  

การแพรFระบาดของโควิด-19 ทำใหLรายไดLจากการทFองเที่ยวลดลงอยFางมาก แตFในปv พ.ศ. 2565 เศรษฐกิจ 

ดLานการทFองเที ่ยวมีทิศทางดีขึ ้นอยFางตFอเนื ่อง (ศูนย<วิจัยดLานการตลาดทFองเที ่ยว, 2565) เมื ่อพิจารณา

แหลFงที่มาของรายไดLจากการทFองเที่ยวพบวFามีรายไดLจากนักทFองเที่ยวหลายกลุFม ไมFวFาจะเป3นกลุFมผูLสูงอายุ 

กลุFมผูLหญิงโสด หรือแมLกระทั่งกลุFมมิลเลนเนียล อยFางไรก็ตามมีนักทFองเที่ยวกลุFมหนึ่งที่มีความนFาสนใจเป3น

อยFางมาก ซึ่งสามารถสรLางมูลคFาทางเศรษฐกิจใหLกับประเทศไดLอยFางมาก และเป3นกลุFมที่ยินดีจFายเพื่อการ

ทFองเที่ยวหรือเขLารFวมกิจกรรมตFาง ๆ ตามผูLทรงอิทธิพลหรือศิลปOนที่ชื ่นชอบ โดยนักทFองเที่ยวกลุFมนั้นคือ

นักทFองเท่ียวกลุFมผูLช่ืนชอบศิลปOนเกาหลี 

 กลุFมผูLชื่นชอบศิลปOนเกาหลี คือกลุFมคนผูLมีความชื่นชอบและชื่นชมในตัวของศิลปOนเกาหลีไมFวFาจะเป3น

เกิร<ลกรุป (Girl Group) บอยแบนด< (Boy Band) หรือศิลปOนเดี่ยว ซึ่งกลุFมคนเหลFานี้อาจนำรูปแบบการใชLชีวิต

ของศิลปOนเกาหลีมาเป3นตLนแบบในการดำรงชีวิต (เอรินทร< เผือกเกษม และพรทิพย< สัมป�ตตะวนิช, 2563) โดย

กลุFมผูLชื่นชอบศิลปOนเกาหลีมีจำนวนเพิ่มมากขึ้นอยFางตFอเนื่องและจัดไดLวFามีศักยภาพในการซื้อสูงสะทLอนผFาน

การเดินทางไปเขLารFวมกิจกรรมตFาง ๆ ที่จัดโดยศิลปOนที่ตนเองชื่นชอบ อาทิ งานมีตแอนด<กรีต และงาน

คอนเสิร<ตที่มีแนวโนLมการเขLารFวมกิจกรรมเพิ่มสูงขึ้น แมLวFาจะมีคFาใชLจFายในการเขLารFวมเพิ่มขึ้นทุกปv สำหรับ

สังคมไทยเองก็มีจำนวนไมFนLอยที่ชื่นชอบศิลปOนเกาหลี ซึ่งสามารถสะทLอนผFานรายการทีวีออนไลน<ที่มีศิลปOน

เกาหลีเข Lาร Fวมจะมียอดผู L เข Lาชมสูง การไปตLอนรับศิลปOนเกาหลีบริเวณสนามบิน เหตุการณ<คนลLน

หLางสรรพสินคLาจากการเปOดตัวผลิตภัณฑ<โดยการใชLศิลปOนเกาหลีเป3นพรีเซนเตอร< หรือแมLกระทั่งการเดินทาง

ทFองเที่ยวตามศิลปOน ซึ่งประเทศเกาหลีใตLดึงดูดนักทFองเที่ยวกลุFมนี้โดยการใชLศิลปOนทำการตลาดดLานการ

ทFองเที่ยวรFวมกันกับศิลปOนวง BTS ผFานโปรเจกต< “SEE YOU SEOUL” เพื่อประชาสัมพันธ<โซลใหLเป3นที่รูLจัก 

(ผูLจัดการออนไลน<, 2563) และการทำโปรเจกต<โฆษณา “Korea Asks You, Have you ever?” รFวมกับศิลปOน

วง EXO ผFานการนำเสนอประวัติศาสตร< วัฒนธรรม ชีวิตประจำวันของคนเกาหลี และกระแสเกาหลี (Korea 

wave) (เคทีซีซี, 2561) สFงผลใหLในปv พ.ศ. 2562 มีนักทFองเที่ยวชาวไทยเดินทางไปยังประเทศเกาหลีกวFา 

558,595 คน (ศูนย<วิจัยดLานการตลาดทFองเที่ยว, 2563) จากขLอมูลในขLางตLนสะทLอนใหLเห็นวFากลุFมผูLชื่นชอบ

ศิลปOนเกาหลีชาวไทยเป3นนักทFองเที่ยวที่มีศักยภาพในการขับเคลื่อนการทFองเที่ยวเป3นอยFางมาก หากประเทศ

ไทยใหLความสำคัญกับนักทFองเที่ยวกลุFมนี้จะกFอใหLเกิดประโยชน<ตFอภาคการทFองเที่ยวของไทยไมFมากก็นLอย 
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เนื่องจากประเทศไทยเป3นประเทศที่มีกลุFมผูLชื่นชอบศิลปOนเกาหลีจำนวนมาก รวมถึงมีทรัพยากรและคFานิยม

ภายในประเทศที่ไดLรับอิทธิพลจากเกาหลีไมFวFาจะเป3นในเรื่องของการแตFงกาย ภาพยนตร< อาหารและเครื่องด่ืม 

อีกทั้งยังเป3นประเทศท่ีศิลปOนเกาหลีเลือกมาจัดคอนเสิร<ตเป3นลำดับแรก ๆ ดังน้ันประเทศไทยจึงมีความสามารถ

ในการดึงดูดนักทFองเท่ียวกลุFมน้ีใหLทFองเท่ียวในประเทศเพ่ือสรLางมูลคFาเศรษฐกิจดLานการทFองเท่ียวไดL 

 กลุFมผูLช่ืนชอบศิลปOนเกาหลีมีพฤติกรรมการเขLารFวมสังคมท่ีโดดเดFนกวFากลุFมบุคคลประเภทอ่ืน กลFาวคือ 

สามารถรFวมทำกิจกรรมตFาง ๆ หรือแมLกระทั่งการทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLาที่ชื่นชอบศิลปOนเหมือนกัน 

กลFาวคือ บุคคลแปลกหนLาเป3นบุคคลที่ไมFไดLมีความคุLนเคยหรือไมFไดLรูLจักกันมากFอน แตFไดLมีการสรLางปฏิสัมพันธ<

เน ื ่องจากชื ่นชอบศิลปOนเกาหลีเหมือนกันไมFว FาจะผFานทางชFองทางออนไลน< การพบเจอกันในงาน 

อีเวนต<ตFาง ๆ หรือแมLกระทั่งระหวFางการเดินทางทั้งในประเทศไทยและตFางประเทศ โดยกลุFมผูLชื่นชอบศิลปOน

เกาหลีสามารถทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLาไดLโดยไมFจำเป3นตLองเดินทางทFองเที่ยวกับคนรูLจัก เพื่อน หรือ

ครอบครัว อาทิ การทFองเที่ยวตามรอยศิลปOน การทFองเที่ยวตามรอยภาพยนตร<ที่มีชื่อเสียง การทFองเที่ยวตาม

กระแสนิยม หรือแมLกระทั่งการทFองเที่ยวในสถานที่อื่น ๆ ที่มีความยินดีและเต็มใจที่จะไปดLวยกัน ซ่ึงแสดงใหL

เห็นวFาการชื่นชอบศิลปOนคนเดียวกันกFอใหLเกิดการสนิทใจเป3นอยFางมาก อยFางไรก็ตามการทFองเที ่ยวกับ 

บุคคลแปลกหนLาในสังคมไทยยังเป3นเรื่องที่คFอนขLางใหมF เนื่องจากบุคคลสFวนใหญFยังมีความกังวลในเรื่องตFาง ๆ 

อาทิ การเดินทาง แหลFงทFองเที่ยว กิจกรรมการทFองเท่ียว และที่พักแรม ซึ่งเป3นองค<ประกอบสำคัญที่แหลFง

ทFองเที่ยวจะตLองมี โดยจากการศึกษากFอนหนLานี้ไดLบFงชี้วFาองค<ประกอบการทFองเที่ยวจึงเป3นป�จจัยที่สำคัญใน

การตัดสินใจเดินทางทFองเที่ยว (สุจิตรา วาชัยยุง และโสมฤทัย สุนธยาธร, 2565; ชนพงษ< อาภรณ<พิศาล,  

เพ็ชราภรณ< ชัชวาลชาญชนกิจ และพรรณรัตน< อาภรณ<พิศาล, 2563) โดยเฉพาะอยFางยิ่งกับบุคคลแปลกหนLา 

กลFาวคือ นักทFองเที่ยวอาจเลือกเดินทางไปยังสถานที่ใดสถานที่หนึ่งหรือไมFเดินทางไปยังสถานที่ใดเป3นผลมา

จากองค<ประกอบทางการทFองเที่ยว โดยหากองค<ประกอบทางการทFองเที่ยวมีความพรLอมและตอบสนองความ

ตLองการไดLอยFางตรงจุดก็จะตัดสินใจเดินทางไปยังสถานที่นั้น ในทางตรงกันขLามหากสถานที่นั้นไมFมีความพรLอม

ก็จะไมFเดินทางไปยังสถานที่นั้น จากขLอมูลในขLางตLนแสดงใหLวFากลุFมผูLชื่นชอบศิลปOนเกาหลีเป3นนักทFองเที่ยว 

กลุFมใหมFที่มีลักษณะเป3นตลาดเฉพาะกลุFม (Niche Market) ที่ควรใหLความสำคัญและพัฒนาการทFองเที่ยวใหL

ตอบสนองความตLองการคนกลุFมนี ้มากขึ้น โดยเฉพาะอยFางยิ ่งการพัฒนาองค<ประกอบทางการทFองเที ่ยว

ภายในประเทศไทยซึ่งเป3นองค<ประกอบพื้นฐานที่ภายในแหลFงทFองเที่ยวแตFละแหลFงควรมีเพื่ออำนวยความ

สะดวก ตอบสนองความตLองการ และสรLางความเชื่อมั่นใหLแกFนักทFองเที่ยวกลุFมนี้ใหLมั่นใจไดLวFาการทFองเที่ยวกับ

บุคคลแปลกหนLาในครั้งนั้นจะบรรลุไปไดLดLวยดี ซึ่งการทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLาของกลุFมผูLชื่นชอบศิลปOน

เกาหลีภายในประเทศไทยจะสามารถสรLางเม็ดเงินหมุนเวียนภายในประเทศไดLอยFางมหาศาล เน่ืองจากเป3นกลุFม

ที่ยินดีจFายเพื่อการทFองเที่ยวหรือเขLารFวมกิจกรรมตFาง ๆ ตลอดจนพรLอมที่จะใชLเวลาวFางไปกับสนับสนุนและ 

การเลียนแบบผูLทรงอิทธิพลหรือศิลปOนที่ชื่นชอบ ทั้งนี้ยังเชื่อมโยงไปถึงการเกิดอาชีพและรูปแบบธุรกิจใหมFท่ี

สรLางขึ้นเพื่อตอบสนองความตLองการของนักทFองเที่ยวกลุFมนี้โดยเฉพาะ นำไปสูFการจLางงานในอุตสาหกรรมการ

ทFองเที่ยวที่เพิ่มขึ้นดLวยเชFนกัน ดังนั้นผูLวิจัยจึงมุFงเนLนศึกษาป�จจัยองค<ประกอบทางการทFองเที่ยวที่สFงผลตFอการ
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ตัดสินใจเดินทางทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLาของกลุFมผูLชื ่นชอบศิลปOนเกาหลี เพื่อที่ภาครัฐ หนFวยงานท่ี

เกี่ยวขLอง และผูLมีสFวนไดLสFวนเสียที่เกี่ยวขLองกับการทFองเที่ยวสามารถนำผลไปประกอบการพิจารณาวางกลยุทธ< 

นโยบาย หรือกิจกรรมในการสFงเสริมการทFองเที่ยว รวมถึงพัฒนาการทFองเที่ยวใหLเหมาะสมและสอดคลLองกับ

กลุFมผูLช่ืนชอบศิลปOนเกาหลีท่ีพรLอมจะเดินทางกับบุคคลแปลกหนLาไดL 

วัตถุประสงค5ของการวิจัย 

 1) เพื่อศึกษาองค<ประกอบทางการทFองเที่ยวที่สFงผลตFอการตัดสินใจทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLาของ

กลุFมผูLช่ืนชอบศิลปOนเกาหลีชาวไทย 

 2) เพื่อเปรียบเทียบองค<ประกอบทางการทFองเที่ยวที่สFงผลตFอการตัดสินใจทFองเที่ยวกับบุคคลแปลก

หนLาของกลุFมผูLช่ืนชอบศิลปOนเกาหลีชาวไทย จำแนกตามลักษณะประชากรศาสตร< 

ทบทวนวรรณกรรม 

 องค*ประกอบทางการท2องเท่ียว  

 องค<ประกอบการทFองเที่ยวเป3นสิ่งจำเป3นที่แหลFงทFองเที่ยวควรจะมีเพื่ออำนวยความสะดวกใหLแกF

นักทFองเที่ยวที่เดินทางมาเยือนในสถานที่ทFองเที่ยวนั้น ทั้งนี้องค<ประกอบทางการทFองเที่ยวยังป�จจัยที่มีอิทธิพล

ตFอการตัดสินใจของนักทFองเที ่ยวแทบทุกกลุFม รวมไปถึงกลุ Fมผู Lช่ืนชอบศิลปOนเกาหลีดLวย ซึ ่งบFงชี ้ไดLจาก 

ผลการศึกษาวิจัยจำนวนมากตั้งแตFอดีตจนถึงป�จจุบัน (Xiaoming & Thitiyapramote, 2022; สุจิตรา วาชัยยุง 

และโสมฤทัย สุนธยาธร, 2565) โดยไดLมีนักวิชาการหลายทFานกลFาวถึงองค<ประกอบทางการทFองเที่ยวไวLอยFาง

หลากหลาย ไมFวFาจะเป3น Collier & Harraway (1997) กลFาววFา แหลFงทFองเที่ยวที่มีศักยภาพประกอบดLวย

องค<ประกอบหลัก 3 ดLาน (3 A’s) ไดLแกF 1) ดLานสิ่งดึงดูดใจ (Attraction) ที่เกิดจากสถานที่หรือเหตุการณ< โดย

สถานที่อาจเกิดจากสิ่งที่มาจากธรรมชาติหรือสิ่งที่มนุษย<สรLางขึ้น แตFเหตุการณ<ที่กFอใหLเกิดความประทับใจเกิด

จากมนุษย<เป3นผูLสรLาง 2) ดLานสิ่งอำนวยความสะดวก (Amenities) คือ พื้นที่และโครงสรLางตFาง ๆ ที่ถูกสรLางข้ึน

เพื่อรองรับกิจกรรมของนักทFองเที่ยว และอำนวยความสะดวกในแหลFงทFองเที่ยว โดยการกFอสรLางป�จจัยพื้นฐาน 

อาทิ ระบบขนสFง ระบบสื่อสาร ระบบสาธารณูปโภค ซึ่งเป3นสิ่งจำเป3นสำหรับนักทFองเที่ยว เนื่องจากชFวยใหL

น ักท Fองเท ี ่ ยวได Lร ับความสะดวกสบายและเป 3นการสร Lางภาพล ักษณ<ของแหล Fงท Fองเท ี ่ ยวด Lวย  

3) ดLานความสามารถในการเขLาถึง (Accessibility) ซึ ่งจะตLองมีระบบคมนาคม ประกอบดLวยเสLนทาง 

ยานพาหนะ และผู LประกอบการขนสFง เพื ่อลำเลียงคนและสิ ่งของไปยังจุดหมายปลายทาง ในขณะท่ี  

Cooper & Boniface (1998) ไดLกลFาวเพิ่มเติมถึงองค<ประกอบการทFองเที่ยววFา แหลFงทFองเที่ยวเป3นสถานท่ี

สำคัญที่จะสนองความตLองการของนักทFองเที่ยวนั้นประกอบไปดLวย 4 ดLาน (4 A’s) ไดLแกF ดLานสิ่งดึงดูดใจ  

ดLานความสามารถในการเขLาถึง สิ่งอำนวยความสะดวก และการใหLบริการของแหลFงทFองเที่ยว จะเห็นไดLวFามี

ความแตกตFางจาก Collier & Harraway (1997) ในดLานของการใหLบริการของแหลFงทFองเที่ยว (Ancillary 

Service) ซึ่งเป3นบริการเสริมที่คนในทLองถิ่นเป3นผูLจัดหาขึ้นมาเอง ซึ่งแหลFงทFองเที่ยวควรจัดสรรบริการดLาน 
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ตFาง ๆ ใหLกับนักทFองเท่ียว โดยมีหนFวยงานท่ีเก่ียวขLองและภาคธุรกิจการทFองเท่ียวตLองเขLามามีสFวนรFวม เพ่ือชFวย

อำนวยความสะดวก สรLางความประทับใจ และดึงดูดใจใหLนักทFองเท่ียวเดินทางมายังสถานท่ีทFองเท่ียวเหลFาน้ัน  

 นอกจากนี้ Dickman (1996) Tourism Western Australia (2008) และเทิดชาย ชFวยบำรุง (2552) 

ไดLอธิบายวFาองค<ประกอบการทFองเที ่ยวประกอบดLวยกันทั ้งหมด 5 ดLาน (5 A’s) ไดLแกF ดLานสิ ่งดึงดูดใจ  

ดLานความสามารถในการเขLาถึง ดLานสิ่งอำนวยความสะดวก ดLานสถานที่พัก และดLานกิจกรรม ซึ่งมีความ

แตกตFางจากนักวิชาการที่กลFาวในขLางตLนจำนวน 2 ดLาน ไดLแกF 1) สถานที่พัก (Accommodation) ซึ่งเป3น

สถานที่พักผFอนของนักทFองเที ่ยวเมื ่อเดินทางมาทFองเที ่ยว โดยสถานที่พักมีจำนวนที่เพียงพอตFอจำนวน

นักทFองเที ่ยว อีกทั ้งมีการบริการที ่เหมาะสม มีความหลากหลายดLานราคา และมีความปลอดภัย และ  

2) ดLานกิจกรรม (Activity) โดยในแหลFงทFองเที่ยวตFาง ๆ ควรมีกิจกรรมที่นักทFองเที่ยวสามารถทำไดLในชFวงเวลา

ที่พักอาศัยและทFองเที่ยว ณ แหลFงทFองเที่ยวนั้น ๆ เพื่อเพิ่มความนFาสนใจของการทFองเที่ยว สำหรับการวิจัยใน

ครั้งนี้ ผูLวิจัยไดLทำการเลือกป�จจัยองค<ประกอบทางการทFองเที่ยวที่มีความเหมาะสมกับบริบทของการศึกษามาก

ที่สุด ดังนั้นการวิจัยในครั้งนี้เพื ่อกำหนดองค<ประกอบทางการทFองเที่ยวที่มีความเหมาะสมกับบริบทของ

การศ ึกษา ผ ู L ว ิ จ ัยจ ึ ง เล ือกใช Lแนวค ิดของ Dickman (1996) Tourism Western Australia (2008)  

และเทิดชาย ชFวยบำรุง (2552) มาใชLเป3นแปรดLานองค<ประกอบทางการทFองเที่ยว จำนวน 5 องค<ประกอบ 

ไดLแกF ดLานสิ่งดึงดูดใจ ดLานความสามารถในการเขLาถึง ดLานสิ่งอำนวยความสะดวก ดLานสถานที่พัก และดLาน

กิจกรรม 

 การตัดสินใจท2องเท่ียว 

 การตัดสินใจเป3นกระบวนการกFอนที่ผู Lบริโภคจะซื้อสินคLาหรือบริการ โดยเป3นการตัดสินใจจาก

ความรูLสึกหรือประสบการณ<ของผูLบริโภคเอง ดังนั้นผูLประกอบการจะตLองศึกษาและทำความเขLาใจเกี่ยวกับ

ขั ้นตอนการตัดสินใจซื ้อของผู Lบริโภค ซึ ่งเป3นสิ ่งที ่สำคัญมากสำหรับผู Lประกอบการ รวมทั ้งจะชFวยใหL

ผูLประกอบการสามารถปรับกลยุทธ<การขายไดLอีกดLวย (Johnston, 2013) สำหรับการตัดสินใจทFองเที่ยวเป3น 

สิ่งที่มีการวางแผนไวLกFอนลFวงหนLาอยFางมีเหตุ ไมFวFาจะเป3นการเลือกสถานที่ทFองเที่ยว เลือกที่พักแรม รวมไปถึง

การเลือกซื้อสินคLาและบริการทางการทFองเท่ียวอื่น ๆ ดังนั้นกระบวนการตัดสินใจของนักทFองเที่ยวจึงไมFใชFสิ่งท่ี

เกิดขึ้นมาโดยไมFผFานการวางแผนลFวงหนLา (Swarbrooke & Horner, 2007) โดยการตัดสินใจทFองเที่ยวจะ

เกิดขึ้นเมื่อนักทFองเที่ยวมีความตLองการหรืออยากจะเดินทางไปยังสถานที่ใดสถานที่หนึ่ง และเมื่อรับรูLถึงความ

ตLองการทFองเที่ยว นักทFองเที่ยวจะทำการตัดสินใจวFาจะเดินทางไปทFองเที่ยวที่ใด ใชLการบริการรูปแบบใด  

และจำนวนระยะเวลาท Fองเท ี ่ยวนานเท Fาไหร F  (บ ุญเล ิศ จ ิตต ั ้ งว ัฒนา, 2543) ซ ึ ่ งสอดคล Lองกับ  

Swarbrooke & Horner (2007) มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย< (2551) และ ณัฐนันท< ฐิติยาปราโมทย< (2654) ท่ี

ไดLบFงชี้วFา กระบวนตัดสินใจเดินทางทFองเที่ยวประกอบดLวย 5 ขั้นตอนที่เกี่ยวขLอง ไดLแกF การรับรูLความตLองการ 

การแสวงหาขLอมูล การประเมินทางเลือก การตัดสินใจเดินทางและการประเมินภายหลังการเดินทาง อันนำมา

ซึ่งการประกอบการตัดสินใจในการทFองเที่ยวตFอไป ในขณะที่ Lunenburg (2010) ไดLกลFาววFา กระบวนการ
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ตัดสินใจของผูLบริโภค ประกอบไปดLวย 6 ขั้นตอน ไดLแกF การระบุป�ญหา การกำหนดทางเลือก การประเมิน

ทางเลือก การเลือกทางเลือก การทำการตัดสินใจ และการวิเคราะห<ประสิทธิผลหลังการตัดสินใจ อยFางไรก็ตาม

ยังการศึกษากระบวนการตัดสินใจทFองเที่ยวของกลุFมผูLชื่นชอบศิลปOนเกาหลียังเป3นประเด็นที่ยังไมFไดLรับความ

นิยมมากนัก ทำใหLผลการศึกษากFอนมีจำนวนนLอย มีเพียงการศึกษาในประเด็นการตัดสินใจซ้ือสินคLาและบริการ

ประเภทอื่น อาทิ บัตรคอนเสิร<ต สินคLาที่ระลึกที่เกี่ยวขLองกับศิลปOน และสินคLาอุปโภคบริโภค (ศิณัฐ สงวนสิน

วัฒนา, 2557; สุดารัตน< ยมรัตน<, เทพทัต ทองคุLม และธรรมรงค< ตั่นแกLว, 2563; สุปาณี กิจฉวี, 2562) แตF

กระบวนการตัดสินใจซื้อดังกลFาวมีความสอดคลLองกับ Swarbrooke & Horner (2007) Lunenburg (2010) 

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย< (2551) และณัฐนันท< ฐิติยาปราโมทย< (2654)  

 

 กลุ2มผูCช่ืนชอบศิลปGนเกาหลี 

 แนวคิดเรื่องกลุFมผูLชื่นชอบศิลปOน หรือ แฟนคลับ คำวFา "แฟน" ในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน 

พ.ศ. 2546 หมายถึง ผูLนิยมชมชอบ อาทิ แฟนภาพยนตร< แฟนเพลง แฟนมวย และแฟนบอล โดยคำวFาแฟนน้ัน

มีจุดเริ่มตLนมาจากศัพท<ภาษาอังกฤษคำวFา Fanatic แปลวFา บุคคลที่ชื่นชอบ หลงใหล หรือคลั่งไคลLในตัวบุคคล

หรือกลุFมบุคคล รวมถึงกิจการบางอยFาง ซึ่งในแตFละกลุFมจะใหLคำนิยามท่ีแตกตFางกันไป โดยแบFงเป3นมุมมองของ

คนนอกและมุมมองของคนใน อาทิ กลุFมผูLชื่นชอบศิลปOน จากมุมมองของคนนอก ที่จะถูกมองผFานแนวคิดสังคม

มวลชน (Mass Socienty) ที่มีมุมมองตFอกลุFมผูLชื่นชอบในแงFลบ โดยมองวFากลุFมผูLชื่นชอบศิลปOนคือกลุFมคนที่ถูก

หลอกไดLงFายหรือตกอยูFภายใตLอิทธิพลใดอิทธิพลหนึ่ง ในอีกทางหนึ่ง ถLา "กลุFมผูLชื่นชอบศิลปOน" จากมุมมองของ

คนใน ที่มองผFานแนวคิดของวัฒนธรรมศึกษา (Culture Studies) ความหมายจะเป3นอีกรูปแบบหนึ่ง ดังน้ัน 

คำวFา "กลุFมผูLชื่นชอบศิลปOน" จะมีความหมายอยFางไรขึ้นอยูFกับมุมมองของบุคคลหรือจุดยืนของแตFละบุคคล  

(จุติมาศ เกล้ียงเกลา, 2556) แตFจากการศึกษาของขLอมูลพบวFา เอรินทร< เผือกเกษม และพรทิพย< สัมป�ตตะวนิช 

( 2563) บFงชี้วFา กลุFมผูLชื่นชอบศิลปOนเกาหลี คือกลุFมคนผูLมีความชื่นชอบและชื่นชมในตัวของศิลปOนเกาหลี โดย

กลุFมคนเหลFานี้อาจนำรูปแบบการใชLชีวิตของศิลปOนเกาหลีมาเป3นตLนแบบในการดำรงชีวิต รวมถึงพรLอมที่จะ

สนับสนุนในทุกผลงานที่ศิลปOนที่ตนชื ่นชอบทำออกมา นอกจากนี้ McOuail (1994) ไดLจำแนกนอกกลุFม 

ผูLช่ืนชอบศิลปOนออกเป3น 2 กลุFม ไดLแกF 

 1) กลุFมผูLชื่นชอบศิลปOน หรือ แฟน (Fans) เป3นกลุFมคนที่ชื่นชอบบุคคล มีการติดตามผลงานจากส่ือ 

โดยสามารถเปลี่ยนแปลงความชื่นชอบไดLตลอดเวลา เมื่อเวลาผFานไปหากผลงานที่เคยติดตามเปลี่ยนแปลงไป

จากที่เคยติดตาม กลุFมผูLชื่นชอบเหลFานี้จะเลิกติดตามทันที ซึ่งคนสFวนใหญFมักไมFรูLวFาตนเองอยูFในกลุFมนี้ ซ่ึง

บางคร้ังกลุFมคนเหลFาน้ีอาจไดLรับแรงกระตุLนจากส่ือ รวมถึงมีความเต็มใจและสมัครใจท่ีจะรวมกลุFมกัน 

 2) กลุFมผูLรับสารสื่อมวลชน (Meduim Audience) เป3นกลุFมคนที่มีความภักดีตFอสื่อชนิดใดชนิดหน่ึง

อยFางจริงจัง ซึ่งอาจมีแรงกระตุLนจากสื่อตFาง ๆ อาทิ โฆษณาชวนเชื่อตFาง ๆ ซึ่งแรงกระตุLนในรูปแบบนี้จะสFงผล

ใหLกลุFมผูLรับสารติดอยูFกับส่ือใดส่ือหน่ึงอยFางม่ันคงและมีความจงรักภักดี ลักษณะของกลุFมผูLช่ืนชอบประเภทน้ีจะ

ช่ืนชอบอยFางยาวนานและอาจจะถาวร 
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 Jenson (1992) ไดLบFงชี้วFา ในมุมมองดLานจิตวิทยากลุFมผูLชื่นชอบศิลปOนเป3นกลุFมคนที่ไดLรับความทุกข<

จากความไมFเพียงพอ โดยมีเหตุผลวFากิจกรรมตFาง ๆ ของกลุFมผูLชื่นชอบศิลปOนเป3นเหมือนการชดเชยทางดLาน

จิตวิทยาอยFางหนึ่ง ซึ่งไดLรับอิทธิพลจากคFานิยมของสังคมและจะอยูFภายใตLการชี้นำของสื่อ โดยจะมีพฤติกรรม

ติดตFอกับบุคคลท่ีมีช่ือเสียง เพ่ือเป3นการทดแทนความไมFเพียงพอในชีวิต กลุFมผูLช่ืนชอบศิลปOนถูกมองวFาต้ังข้ึนมา

เพื่อตอบสนองระบบดารา (Star System) ที่ถูกนำเสนอมายังกลุFมของตนโดยผFานสื่อตFาง ๆ โดยมีลักษณะทาง

สังคม แบFงออกเป3น 2 ลักษณะ ไดLแกF 1) ผูLชื่นชอบแตFเพียงลำพัง (Obsessed loner) มีความเป3นกลุFมนLอยลง 

เนื่องจากมีความรูLสึกวFาตLองการความแตกตFางจากคนอื่น บุคคลเหลFานี้จะมีชีวิตอยูFในโลกของจินตนาการกับ

เหลFาศิลปOน ดารา และนักรLองที่ชื่นชอบและสูญเสียความเป3นตัวเองไป รวมถึงในบางครั้งจะแยกตัวออกจาก

ครอบครัว เพื่อน หรือสังคม โดยคนกลุFมนี้จะถูกลFอลวงไดLงFายและอาจเกิดอาการทางจิตที่ไมFสามารถแยกโลก

จินตนาการและโลกความจริงไดL และ 2) กลุFมผูLชื่นชอบแบบบLาคลั่ง (Hysterical member of crowd) เป3น

กลุFมคนที่มีความซื่อสัตย<ภักดีตFอคนที่ตนชื่นชอบ มีความหลงใหลอยFางบLาคลั่งและไมFมีเหตุผล ซึ่งกลุFมคนกลุFมน้ี

จะถูกชักจูงไดLงFายผFานสื่อหรืออิทธิพลโดยรอบ อาทิ กลุFมผูLชื่นชอบศิลปOนที่แสดงพฤติกรรมออกมาดLวยการ

รLองไหL หรือกรีดรLองจนเป3นลมเมื่อเจอกับนักรLองหรือศิลปOนที่ตนชื่นชอบ กลุFมคนเหลFานี้มักถูกมองวFาเป3นผูLที่มี

ความชอบผิดปกติ และมีรสนิยมที่มากเกินไป ตลอดจนกลุFมผูLชื่นชอบมักจะถูกมองวFาเป3นพวกที่อันตราย และ

มักจะหลงใหลคล่ังไคลLจนนำไปสูFความรุนแรง ซ่ึงความแตกตFางระหวFางผูLช่ืนชอบแบบธรรมดาและเป3นกลุFมผูLช่ืน

ชอบจนเกินพอดี จะขึ้นอยูFกับวFากลุFมผูLชื่นชอบศิลปOนน้ัน ๆ อยูFในโลกความจริงหรือจินตนาการมากหรือนLอย

กวFากัน 

 บุคคลแปลกหนCา 

 บุคคลแปลกหนLาเป3นบุคคลที่มีความสัมพันธ<ที่ไมFใกลLและไมFไกลกันเกินไป ถLาใกลLกันเกินไปก็จะไมFเป3น

บุคคลแปลกหนLา แตFถLาไกลกันเกินไปก็อาจหยุดความสัมพันธ<หรือการติดตFอกันไป (จิราภา วรเสียงสุข, 2556) 

หรืออาจกลFาวไดLวFาบุคคลแปลกหนLาเป3นกลุFมคนที่ไมFไดLถูกมองวFาเป3นพวกเดียวกับเรา (อรรถพล ศิริเวชพันธ<, 

2565) โดยในสังคมไทยถูกกระบวนการทางสังคมหลFอหลอม (Socialization) ใหLมีความเชื่อวFาบุคคลแปลก

หนLาคือบุคคลที่เป3นอันตรายตFอชีวิตและทรัพย<สิน ผูLคนมักจะกังวลในเวลาที่ตLองอยูFใกลLกับบุคคลแปลกหนLา 

เนื่องจากไมFทราบขLอมูลสFวนตัวของบุคคลนั้น และไมFทราบเจตนาที่แทLจริงของบุคคลนั้น (สิริลักษณ< สุขสวัสด์ิ, 

2561) ทั้งที่จริงแลLวบุคคลแปลกหนLาก็คือคนธรรมดาเชFนเดียวกับการที่เราเป3นบุคคลแปลกหนLาของคนอ่ืน 

(ธัญญาพร ทาศักด์ิ, 2564) จนถึงยุคที่สังคมโลกถูกแทรกแซงดLวย ‘สังคมไซเบอร<’ เกิดแพลตฟอร<มการสื่อสาร

ตFาง ๆ ที่ทำใหLผูLคนไดLมีการทักทายกับบุคคลแปลกหนLาผFานตัวอักษร เป3นจุดเริ่มตLนของการมีปฏิสัมพันธ<กับ

บุคคลแปลกหนLา (สิริลักษณ< สุขสวัสด์ิ, 2561) สำหรับกลุFมผูLชื่นชอบศิลปOนเกาหลีมีพฤติกรรมการเขLารFวมสังคม

กับบุคคลแปลกหนLาโดดเดFนกวFากลุFมบุคคลประเภทอื่น โดยสามารถรFวมทำกิจกรรมตFาง ๆ หรือแมLกระทั่งการ

ทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLาที่ชื่นชอบศิลปOนเหมือนกัน โดยการชื่นชอบศิลปOนคนเดียวกันจะกFอใหLเกิดการ

สนิทใจกันไดLงFายข้ึน 
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สมมติฐานการวิจัย 

 กลุFมผูLชื่นชอบศิลปOนเกาหลีเป3นกลุFมนักทFองเที่ยวกลุFมใหมFที่มีความนFาสนใจเป3นอยFางมาก เนื่องจากมี

กำลังซื้อและมีเวลาวFางเพื่อการเขLารFวมกิจกรรมที่ตนเองสนใจ อยFางที่กลFาวไปขLางตLนกลุFมผูLชื่นชอบศิลปOน

เกาหลีมีพฤติกรรมการเขLารFวมสังคมที่โดดเดFน เนื่องจากสามารถรFวมทำกิจกรรมตFาง ๆ หรือแมLกระทั่งการ

ทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLาที่มีชื่นชอบศิลปOนเหมือนกันไดL ซึ่งการทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLาเป3นสิ่งท่ี

คFอนขLางแปลกใหมFในสังคมไทย อยFางไรก็ตามในป�จจุบันไดLมีบุคคลหลายกลุFมเริ่มเดินทางทFองเที่ยวกับบุคคล

แปลกหนLาเพิ ่มมากข้ึนซึ ่งเห็นไดLจากบทความรีวิวดLานการทFองเที ่ยว อาทิ Blockdit.com, True ID และ 

walkwaygo.com สำหรับในมุมมองวิชาการการศึกษาในประเด็นการทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLาโดยตรงยัง

มีคFอนขLางนLอย ทวFามีหลายงานวิจัยไดLกลFาวถึงการทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLาในทางอLอม อาทิ  ณัฐฐิณีภรณ< 

ปOงแกLว และคณะ (2563) ไดLบFงช้ีวFา นักทFองเท่ียวผูLสูงอายุท่ีเดินทางทFองเท่ียวไปยังอุทยานแหFงชาติเขาใหญFสFวน

ใหญFไดLรับประสบการณ<การพบปะผูกมิตรกับบุคคลอื่นหรือบุคคลแปลกหนLาในลักษณะการพูดคุยแลกเปลี่ยน

ประสบการณ<และความรูLเรื่องการทFองเที่ยวและการพักกางเต็นท< ในขณะที่ล่ำสัน เลิศกูลประหยัด (2561) ไดL

กลFาววFา ในป�จจุบันผูLคนชอบแสวงหาประสบการณ<แปลกใหมFอยFางการเขLาพักบูติกโฮเต็ล ที่เนLนโรงแรมสวยมี

สไตล<โดดเดFนเฉพาะ หรือการอยูFรFวมหLองพักกับคนแปลกหนLาในหLองเดียวกันอยFางที่พักโฮสเต็ล แตFอยFางไรก็

ตามการเดินทางทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLาตLองอาศัยความนFาเช่ือถือ ความปลอดภัย รวมถึงความสะดวกใน

การเขLาถึงของแหลFงทFองเที่ยวนั้นดLวย กลFาวคือ องค<ประกอบทางการทFองเที่ยวที่มีความพรLอมและสามารถ

สรLางความเชื่อมั่นไดLวFาการทFองเที่ยวรFวมกับบุคคลแปลกหนLาจะบรรลุไปไดLดLวยดี โดยจากการศึกษางานวิจัยท่ี

เกี่ยวขLองพบวFายังไมFมีงานศึกษาใดกลFาวถึงองค<ประกอบทางการทFองเที่ยวที่มีอิทธิพลตFอการตัดสินใจทFองเที่ยว

กับบุคคลแปลกหนLาของกลุFมผูLชื่นชอบศิลปOนเกาหลีชาวไทย ซึ่งพบเพียงการศึกษาในกลุFมนักทFองเที่ยวอื่น ไมFวFา

จะเป3นจากการศึกษาของสุจิตรา วาชัยยุง และโสมฤทัย สุนธยาธร (2565) พบวFา องค<ประกอบการทFองเที่ยว

ดLานการบริการทั ่วไปสFงผลตFอการตัดสินใจในการเดินทางทFองเที ่ยวเชิงกีฬาของผู Lส ูงอายุชาวไทยใน

กรุงเทพมหานคร ในขณะที่พัชราภรณ< ศรีสุพล, สุวรรณภา ลาโงLน และอิสรีย< ติยะพิพัฒน< (2562) พบวFา 

องค<ประกอบดLานความดึงดูดใจสFงผลตFอการเลือกเดินทางมาทFองเที่ยววัดพระแทFนบLานแดง จังหวัดอุดรธานี

มากที่สุด รองลงมาคือดLานองค<ประกอบการบริการ และดLานสิ่งอำนวยความสะดวก ตามลำดับ ในขณะท่ี  

ณัฐพร แซFแหFว (2554) พบวFาป�จจัยที่มีอิทธิพลตFอการตัดสินใจของนักทFองเที่ยวที่เดินทางมาเที่ยวจังหวัดกระบ่ี

มากที ่สุด คือป�จจัยดLานความสวยงามของแหลFงทFองเที ่ยวทางธรรมชาติ ซึ ่งจัดอยู Fในองค<ประกอบทาง 

การทFองเที่ยวดLานสิ่งดึงดูดใจ ซึ่งจากผลการวิจัยในขLางตLนสามารถยืนยันไดLวFาองค<ประกอบทางการทFองเที่ยวมี

อิทธิพลตFอการตัดสินใจทFองเที่ยว  ดังนั้นผูLวิจัยจึงกำหนดสมมติฐานเพื่อหาคำตอบในประเด็นองค<ประกอบ

ทางการทFองเที่ยวและการทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLาของกลุFมผูLชื ่นชอบศิลปOนเกาหลี เพื่อใหLไดLมาซ่ึง 

องค<ความรูLท่ีสามารถนำไปตFอยอดและประยุกต<ใชLกับกลุFมผูLช่ืนชอบศิลปOนเกาหลีไดLตรง ดังน้ี 
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 H1: ผูLชื่นชอบศิลปOนเกาหลีที่มีลักษณะประชากรศาสตร<ที่แตกตFางกันจะมีระดับองค<ประกอบทางการ

ทFองเท่ียวท่ีสFงผลตFอการตัดสินใจทFองเท่ียวกับบุคคลแปลกหนLาแตกตFางกัน 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระเบียบวิธีการวิจัย 

 ประชากรและกลุ2มตัวอย2าง 

 การวิจัยนี้มีประชากรคือ ผูLชื ่นชอบศิลปOนเกาหลีชาวไทยที่ตัดสินใจทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLา 

กลFาวคือเป3นกลุFมนักทFองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางทFองเท่ียวไปยังสถานท่ีตFาง ๆ ไมFวFาจะดLวยวัตถุประสงค<ใดก็ตาม

กับบุคคลที่ไมFไดLมีความคุLนเคยกันมากFอนแตFไดLรูLจักกันเพราะมีความชื่นชอบในศิลปOนเกาหลีเหมือนกัน ซึ่งเป3น

กลุFมที่ไมFทราบจำนวนแนFนอน ดังนั้นการกำหนดขนาดกลุFมตัวอยFางผูLวิจัยใชLการคำนวณตามแนวคิดของ 

Cohen (1977, 1983) ดLวยโปรแกรม G power ซึ่งจะชFวยใหLผูLวิจัยสามารถกำหนดขนาดของกลุFมตัวอยFางไดL

อยFางถูกตLองตามหลักการวิชาการ ทำใหLผลการวิจัยมีความนFาเชื ่อถือมากขึ ้น (นิพิฐพนธ< สนิทเหลือม,  

วัชรี สาตร<เพ็ชร และญาดา นภาอารักษ<) โดยไดLกำหนดคFา Input parameters ดังนี้ Effect size f = 0.4 (คFา 

Partial R2 จากแบบสอบถาม 30 ตัวอยFาง =0.095) และ ∝ err prob = 0.05 Power (1-βerr prob) = 

0.95 ดังนั้นจึงไดLขนาดกลุFมตัวอยFางจำนวน 125 ตัวอยFาง ทั้งนี้ผูLวิจัยไดLใชLเทคนิคการสุFมกลุFมตัวอยFางแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) เพื ่อใหLไดLมาซึ่งตัวอยFางที่มีความเหมาะสมกับการศึกษามากที่สุด โดยมี

หลักเกณฑ<ในการคัดเลือกกลุFมตัวอยFาง 3 ประการ คือ 1) เป3นผูLที่มีอายุไมFต่ำกวFา 18 ปv 2) เป3นผูLที่มีความ 

ชื่นชอบในศิลปOนเกาหลีไมFวFาจะเป3นเกิร<ลกรุป (Girl Group) บอยแบนด< (Boy Band) หรือศิลปOนเดี่ยว และ  

3) มีความสนใจหรือเคยเดินทางทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLาที่ชื่นชอบศิลปOนเหมือนกันทั้งในประเทศไทยและ

ตFางประเทศ 

 เคร่ืองมือท่ีใชCในการวิจัย 

 เครื ่องมือเก็บรวบรวมขLอมูลในการวิจัยครั ้งนี ้คือ แบบสอบถามเพื ่อแสดงความคิดเห็นเกี ่ยวกับ

องค<ประกอบทางการทFองเที่ยวที่สFงผลตFอการตัดสินใจทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLาของกลุFมผูLชื่นชอบศิลปOน

เกาหลีชาวไทย โดยแบบสอบถามประกอบดLวยขLอคำถามจำนวน 2 สFวน คือ สFวนท่ี 1 ลักษณะประชากรศาสตร< 

ภาพที& 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

ลกัษณะประชากรศาสตร ์
!. เพศ 
'. อายุ 
,. ระดบัการศกึษา 
5. อาชพี 
8. รายไดต้่อเดอืน 

องคป์ระกอบทางการท่องเที8ยวที8สง่ผล
ต่อการตดัสินใจท่องเที8ยวกบับุคคล

แปลกหน้า 
!. สิAงดงึดูดใจ 
'. ความสามารถในการเขา้ถงึ 
,. สิAงอํานวยความสะดวก 
5. สถานทีAพกั 
8. กจิกรรม 
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ไดLแกF เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดLตFอเดือน ซ่ึงลักษณะของคำถามเป3นแบบเลือกตอบ และสFวน

ที่ 2 องค<ประกอบทางการทFองเที่ยวที่สFงผลตFอการตัดสินใจทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLา ไดLแกF สิ่งดึงดูดใจ 

ความสามารถในการเขLาถึง ส่ิงอำนวยความสะดวก สถานท่ีพัก และกิจกรรม ซ่ึงเป3นแบบสอบถามปลายปOดชนิด

มาตรประเมินคFา 5 ระดับ จากระดับ 1 (นLอยที่สุด) จนถึงระดับ 5 (มากที่สุด) ตามแนวคิดของ Likert (1961) 

ทั้งนี้ผูLวิจัยไดLทำการคำนวณหาคFาเฉลี่ย เพื่อปรับลักษณะของขLอมูลใหLเหมาะสมกับการวิเคราะห<ขLอมูลและการ

ทดสอบสมมติฐานการวิจัยมากยิ่งขึ้น โดยผูLวิจัยไดLใชLระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขLอมูล 2 เดือน ตั้งแตFเดือน

ตุลาคม 2565 ถึงเดือนพฤศจิกายน 2565 

 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

 แบบสอบถามซึ่งเป3นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขLอมูลการวิจัยในครั้งนี้ ผูLวิจัยไดLทำการตรวจสอบ

คุณภาพตามหลักการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือสำหรับการสำรวจตามแนวคิดของ DeCosta, Crowther, & 

Maloney (2019) ไดLแกF ความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของขLอคำถาม

ในแบบสอบถามกับวัตถุประสงค<ของการวิจัย โดยใหLผูLเชี่ยวชาญที่มีความรูLความเขLาใจในดLานองค<ประกอบ

ทางการทFองเที่ยวที่สFงผลตFอการตัดสินใจทFองเที่ยว จำนวน 3 ทFานตรวจสอบความถูกตLองและพัฒนาปรับปรุง

แบบสอบถามใหLมีความครอบคลุมครบถLวนกFอนนำไปใชL ซึ่งแบบสอบถามทั้งฉบับมีคFาความตรงเชิงเนื้อหา

เทFากับ 0.87 ซึ่งมากกวFา 0.5 ตามแนวคิดของปราณี หลำเบ็ญสะ (2559) ที่บFงชี้วFาแบบสอบถามควรคFาดัชนี

ดังกลFาวมากกวFา 0.5 ทุกขLอ นอกจากนี้ยังไดLนำแบบสอบถามไปทดสอบหาคFาความเที่ยงตรง (Reliability) โดย

ใหLกลุFมที่มีลักษณะใกลLเคียงกับกลุFมตัวอยFาง จำนวน 30 ตัวอยFาง ทดลองทำแบบสอบถามและคำนวณคFา 

Cronbach’s Alpha Coefficient ของแบบสอบถามทั้งฉบับ ซึ ่งไดLคFาเทFากับ 0.97 ตามแนวคิดของ ตาม

แนวคิดของ Taherdoost (2016) ที ่แสดงใหLเห็นวFาแบบสอบถามงานวิจัยควรมีคFา Cronbach’s Alpha 

Coefficient ไมFนLอยกวFา 0.7 ดังน้ันจึงถือไดLวFาเคร่ืองมือท่ีใชLในการวิจัยน้ีมีคุณภาพผFานตามเกณฑ< 

 การวิเคราะห*ขCอมูลและสถิติท่ีใชC 

 การวิจัยคร้ังน้ีใชLโปรแกรม SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) ในการประมวลผล 

และเลือกใชLสถิติในการวิเคราะห<ขLอมูล โดยวัตถุประสงค<การวิจัยขLอที่ 1 ใชLการวิเคราะห<ขLอมูลเชิงพรรณนา 

ไดLแกF คFาเฉลี่ย และสFวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สำหรับวัตถุประสงค<การวิจัยขLอที่ 2 ใชLการวิเคราะห<ขLอมูล 

เชิงอนุมาน โดยการทดสอบคFาความแตกตFางระหวFางคFาเฉลี่ยของกลุFมตัวอยFาง 2 กลุFมดLวยคFา Independent 

Samples T–Test และการทดสอบคFาความแตกตFางระหวFางคะแนนเฉลี่ยของกลุFมตัวอยFางที่มีตั้งแตF 3 กลุFม 

ข้ึนไป โดยการวิเคราะห<ความแปรปรวนทางเดียวดLวยคFา One–Way ANOVA 
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ผลการศึกษา 

 ส2วนท่ี 1 ผลการวิเคราะห<ขLอมูลเก่ียวกับลักษณะประชากรศาสตร< 

 จากการวิเคราะห<ขLอมูลลักษณะประชากรศาสตร<ของผูLตอบแบบสอบถามจำนวน 125 คน พบวFา 

ผูLตอบแบบสอบถามสFวนใหญFเป3นเพศหญิง รLอยละ 88.00 มีชFวงอายุอยูFใน Gen Z (เกิดปv 2536 - 2553 และมี

อายุไมFนLอยกวFา 18 ปv) รLอยละ 89.60 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี รLอยละ 68.80 ประกอบอาชีพเป3น

พนักงานบริษัทรLอยละ 44.00 และมีรายไดLเฉลี่ยตFอเดือนอยูFในชFวงมากกวFา 10,000 – 20,000 บาท รLอยละ 

47.20 

 ส2วนที่ 2 ผลการวิเคราะห<องค<ประกอบทางการทFองเที่ยวในที่สFงผลตFอการตัดสินใจทFองเที่ยวกับบุคคล

แปลกหนLา 

 จากการวิเคราะห<ขLอมูลองค<ประกอบทางการทFองเที่ยวที่สFงผลตFอการตัดสินใจทFองเที่ยวกับบุคคล

แปลกหนLาของกลุFมผูLชื่นชอบศิลปOนเกาหลี จำนวน 125 คน พบวFา องค<ประกอบทางการทFองเที่ยวดLานสิ่งดึงดูด

ใจในภาพรวมอยูFในระดับมาก (𝑥̅=3.52) เมื่อพิจารณาเป3นรายดLานพบวFา ยินดีเดินทางทFองเที่ยวกับบุคคล

แปลกหนLา ถLามีกิจกรรมท่ีสรLางประสบการณ<ท่ีนFาสนใจ (𝑥̅= 3.78) เป3นประเด็นท่ีมีระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด 

รองลงมาคือ ถLาจุดหมายปลายทางมีความนFาสนใจ (𝑥̅ = 3.71) และยินดีเดินทางถLามีจุดหมายปลายทางท่ี

สวยงาม (𝑥̅= 3.58) ตามลำดับ สำหรับองค<ประกอบทางการทFองเที่ยวดLานความสามารถในการเขLาถึงใน

ภาพรวมอยู F ในระดับมาก (𝑥̅=3.73) เม ื ่อพ ิจารณาเป 3นรายดLานพบวFา ย ินด ี เด ินทางทFองเท ี ่ยวกับ 

บุคคลแปลกหนLา ถLามีรถสาธารณะบริการสม่ำเสมอ (𝑥̅= 3.89) เป3นประเด็นที่มีระดับความคิดเห็นมากที่สุด 

รองลงมาคือ ถLามีการเดินทางเขLาถึงจุดหมายปลายทางไดLงFายและสะดวก (𝑥̅= 3.86) และถLาสภาพถนนไดL

มาตรฐานและสะดวกสบาย (𝑥̅ = 3.78) ตามลำดับ นอกจากนี้องค<ประกอบทางการทFองเที่ยวดLานสิ่งอำนวย

ความสะดวกในภาพรวมอยูFในระดับมาก (𝑥̅= 3.87) เมื่อพิจารณาเป3นรายดLานพบวFา ยินดีเดินทางทFองเที่ยวกับ

บุคคลแปลกหนLา ถLาหLองน้ำสะอาดและเพียงพอตFอการใชLงาน (𝑥̅= 4.08) เป3นประเด็นที่มีระดับความคิดเห็น

มากที่สุด รองลงมาคือ ถLามีศูนย<บริการชFวยเหลือนักทFองเที่ยว (𝑥̅= 4.02) และถLามีรLานคLาและรLานอาหาร

เพียงพอสำหรับนักทFองเท่ียว (𝑥̅= 3.82) ตามลำดับ 

 สำหรับองค<ประกอบทางการทFองเที่ยวดLานสถานที่พักในภาพรวมอยูFในระดับมาก (𝑥̅= 3.93) เม่ือ

พิจารณาเป3นรายดLานพบวFา ยินดีเดินทางทFองเท่ียวกับบุคคลแปลกหนLา ถLาสถานท่ีพักไดLมาตรฐาน สะอาด และ

ปลอดภัย (𝑥̅= 4.12) เป3นประเด็นที่มีระดับความคิดเห็นมากที่สุด รองลงมาคือ ถLาสถานที่พักมีราคาเหมาะสม 

(𝑥̅= 3.92) และถLาสถานที่พักมีบรรยากาศที่ดี (𝑥̅= 3.90) ตามลำดับ และองค<ประกอบทางการทFองเที่ยว 

ดLานกิจกรรมในภาพรวมอยูFในระดับมาก (𝑥̅= 3.73) เมื่อพิจารณาเป3นรายดLานพบวFา ยินดีเดินทางทFองเที่ยวกับ

บุคคลแปลกหนLา ถLากิจกรรมมีความปลอดภัย (𝑥̅= 4.11) เป3นประเด็นที ่มีระดับความคิดเห็นมากที่สุด 
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รองลงมาคือ ถLารูปแบบกิจกรรมมีความเหมาะสม (𝑥̅= 3.69) และถLาระยะเวลาการเขLารFวมกิจกรรมมี 

ความเหมาะสม (𝑥̅= 3.65) ตามลำดับ ดังตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1 แสดงคFาเฉล่ียและสFวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับองค<ประกอบทางการทFองเท่ียวท่ีสFงผลตFอ 

              การตัดสินใจทFองเท่ียวกับบุคคลแปลกหนLาของกลุFมผูLช่ืนชอบศิลปOนเกาหลี 

องค*ประกอบทางการท2องเท่ียวท่ีส2งผลต2อการตัดสินใจ

ท2องเท่ียวกับบุคคลแปลกหนCา 
ค2าเฉล่ีย 

ส2วนเบ่ียงเบน 

มาตรฐาน 
แปลผล 

ดCานส่ิงดึงดูดใจ 3.52 0.93 มาก 

จุดหมายปลายทางมีวัฒนธรรมท่ีโดดเดFน 3.26 0.96 ปานกลาง 

จุดหมายปลายทางมีเอกลักษณ< 3.30 1.02 ปานกลาง 

จุดหมายปลายทางมีความนFาสนใจ 3.71 1.08 มาก 

จุดหมายปลายทางมีความสวยงาม 3.58 1.11 มาก 

กิจกรรมสามารถสรLางประสบการณ<ท่ีนFาสนใจ 3.78 1.11 มาก 

ดCานความสามารถในการเขCาถึง 3.73 1.06 มาก 

  3.86 1.12 มาก 

มีเสLนทางเขLาถึงจุดหมายปลายทางไดLหลายเสLนทาง 3.38 1.15 ปานกลาง 

สภาพถนนไดLมาตรฐานและสะดวกสบาย 3.78 1.20 มาก 

มีรถสาธารณะบริการสม่ำเสมอ 3.89 1.18 มาก 

มีเสLนทางเช่ือมโยงไปแหลFงทFองเท่ียวอ่ืน ๆ 3.75 1.22 มาก 

ดCานส่ิงอำนวยความสะดวก 3.87 0.96 มาก 

รLานคLาและรLานอาหารเพียงพอสำหรับรองรับนักทFองเท่ียว 3.82 1.11 มาก 

สถานท่ีจอดรถเพียงพอสำหรับรองรับนักทFองเท่ียว 3.63 1.13 มาก 

มีบริการรถรับ-สFงนักทFองเท่ียว 3.78 1.07 มาก 

หLองน้ำสะอาดและเพียงพอตFอการใชLงาน 4.08 1.10 มาก 

มีศูนย<บริการชFวยเหลือนักทFองเท่ียว 4.02 1.06 มาก 

ดCานสถานท่ีพัก 3.93 1.00 มาก 

สถานท่ีพักไดLมาตรฐาน สะอาด และปลอดภัย 4.12 1.04 มาก 

สถานท่ีพักใกลLกับแหลFงทFองเท่ียว 3.83 1.11 มาก 

สถานท่ีพักมีบรรยากาศท่ีดี 3.90 1.11 มาก 

สถานท่ีพักมีเพียงพอสำหรับนักทFองเท่ียว 3.88 1.10 มาก 

สถานท่ีพักราคาเหมาะสม 3.92 1.10 มาก 

ดCานกิจกรรม 3.73 0.96 มาก 
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องค*ประกอบทางการท2องเท่ียวท่ีส2งผลต2อการตัดสินใจ

ท2องเท่ียวกับบุคคลแปลกหนCา 
ค2าเฉล่ีย 

ส2วนเบ่ียงเบน 

มาตรฐาน 
แปลผล 

รูปแบบกิจกรรมมีความเหมาะสม 3.69 1.05 มาก 

ระยะเวลาการเขLารFวมกิจกรรมมีความเหมาะสม 3.65 1.12 มาก 

กิจกรรมมีความปลอดภัย 4.11 1.08 มาก 

นักทFองเท่ียวไดLมีสFวนรFวมกับกิจกรรม 3.57 1.11 มาก 

กิจกรรมมีของแถมหรือรางวัลท่ีนFาสนใจ 3.62 1.24 มาก 

 

ส2วนท่ี 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบความแตกตFางของระดับองค<ประกอบทางการทFองเท่ียวท่ีสFงผลตFอการตัดสินใจ  

              ทFองเท่ียวกับบุคคลแปลกหนLาของกลุFมผูLช่ืนชอบศิลปOนเกาหลี จำแนกตามเพศ 

องค*ประกอบทางการท2องเท่ียวท่ีส2งผลต2อการ

ตัดสินใจท2องเท่ียวกับบุคคลแปลกหนCา 

เพศ 

ชาย (N=15) หญิง (N=110) 
t p-value 

𝒙% S.D. 𝒙% S.D. 

ดLานส่ิงดึงดูดใจ 3.65 1.02 3.51 0.92 .570 .668 

ดLานความสามารถในการเขLาถึง 3.87 1.12 3.71 1.05 .521 .820 

ดLานส่ิงอำนวยความสะดวก 4.09 0.93 3.84 0.97 .961 .882 

ดLานสถานท่ีพัก 4.07 1.13 3.91 0.99 .562 .611 

ดLานกิจกรรม 3.91 1.02 3.70 0.96 .772 .764 

* p-value < .05 

 

 จากตารางที่ 2 การเปรียบเทียบความแตกตFางของระดับองค<ประกอบทางการทFองเที่ยวที่สFงผลตFอ 

การตัดสินใจทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLาของกลุFมผูLชื ่นชอบศิลปOนเกาหลี จำแนกตามเพศ พบวFา เพศท่ี

แตกตFางกันสFงผลใหLระดับองค<ประกอบทางการทFองเที ่ยวในการตัดสินใจทFองเที ่ยวกับบุคคลแปลกหนLา 

ไมFตFางกันอยFางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 



 

   

   

 

108 

ปีที$ 15 ฉบับที$ 1 มกราคม - มิถุนายน 2562 

 ปีที$ 19 ฉบับที$ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2566 

ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบความแตกตFางของระดับองค<ประกอบทางการทFองเท่ียวท่ีสFงผลตFอการตัดสินใจ 

ทFองเท่ียวกับบุคคลแปลกหนLาของกลุFมผูLช่ืนชอบศิลปOนเกาหลี จำแนกตามอายุ ระดับการศึกษา 

อาชีพ และรายไดL 

องค<ประกอบทางการทFองเท่ียวท่ีสFงผลตFอการ

ตัดสินใจทFองเท่ียวกับบุคคลแปลกหนLา 

ลักษณะประชากรศาสตร< 

อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดL 

ดLานส่ิงดึงดูดใจ ไมFแตกตFาง ไมFแตกตFาง แตกตFาง ไมFแตกตFาง 

 F = .87 F = .88 F = 3.53* F = 1.03 

 Sing = .42 Sing = .45 Sing =.01 Sing = .39 

ดLานความสามารถในการเขLาถึง ไมFแตกตFาง ไมFแตกตFาง แตกตFาง ไมFแตกตFาง 

 F = .21 F = .15 F = 2.93* F = .72 

 Sing = .81 Sing =.93 Sing = .02 Sing = .58 

ดLานส่ิงอำนวยความสะดวก ไมFแตกตFาง ไมFแตกตFาง ไมFแตกตFาง ไมFแตกตFาง 

 F = .14 F = .54 F = 1.97 F = .65 

 Sing = .87 Sing = .66 Sing = .10 Sing = .63 

ดLานสถานท่ีพัก ไมFแตกตFาง ไมFแตกตFาง ไมFแตกตFาง ไมFแตกตFาง 

 F = .70 F = .84 F = 1.75 F = .77 

 Sing = .50 Sing = .47 Sing = .14 Sing = .55 

ดLานกิจกรรม ไมFแตกตFาง ไมFแตกตFาง ไมFแตกตFาง ไมFแตกตFาง 

 F = .11 F = 1.29 F = 2.00 F = .91 

 Sing =.90 Sing = .28 Sing = .10 Sing = .46 

* p-value < .05 

  

จากตารางที่ 3 การเปรียบเทียบความแตกตFางของระดับองค<ประกอบทางการทFองเที่ยวที่สFงผลตFอ 

การตัดสินใจทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLาของกลุFมผูLชื่นชอบศิลปOนเกาหลี จำแนกตามอายุ ระดับการศึกษา 

อาชีพ และรายไดL พบวFา อายุ ระดับการศึกษา และรายไดLที ่แตกตFางกันสFงผลใหLระดับองค<ประกอบทาง 

การทFองเท่ียวท่ีสFงผลตFอการตัดสินใจทFองเท่ียวกับบุคคลแปลกหนLาไมFตFางกัน ในขณะท่ีอาชีพท่ีแตกตFางกันสFงผล

ใหLระดับองค<ประกอบทางการทFองเที่ยวที่สFงผลตFอการตัดสินใจทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLาดLานสิ่งดึงดูดใจ 

และดLานความสามารถในการเขLาถึงแตกตFางกันอยFางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางท่ี 4 เปรียบเทียบความแตกตFางของระดับองค<ประกอบทางการทFองเท่ียวท่ีสFงผลตFอการตัดสินใจ

ทFองเท่ียวกับบุคคลแปลกหนLาดLานส่ิงดึงดูดใจและดLานความสามารถในการเขLาถึง จำแนกตาม

อาชีพ 

องค$ประกอบ

ทางการท,องเท่ียว 
อาชีพ ค,าเฉล่ีย 

นักเรียน/ 

นักศึกษา 

รับราชการ / 

รัฐวิสาหกิจ 

ธุรกิจ

ส,วนตัว 

พนักงาน

บริษัท 

แม,บGาน 

/พ,อบGาน 

ด"านส่ิงดึงดูดใจ นักเรียน/ 

นักศึกษา 
4.30 - .87* .93* .90* .42 

 รับราชการ/ 

รัฐวิสาหกิจ 
3.43 - - .06 .03 -.44 

 ธุรกิจสEวนตัว 3.37 - - - -.02 -.50 

 พนักงานบริษัท 3.40 - - - - -.48 

 แมEบ"าน/ 

พEอบ"าน 
3.88 - - - - - 

ด"านความสามารถ 

ในการเข"าถึง 

นักเรียน/ 

นักศึกษา 
4.54 - .74 1.05* .91* .57 

 รับราชการ/ 

รัฐวิสาหกิจ 
3.80 - - .31 .17 -.18 

 ธุรกิจสEวนตัว 3.49 - - - -.14 -.48 

 พนักงานบริษัท 3.63 - - - - -.35 

 แมEบ"าน/ 

พEอบ"าน 
- - - - - - 

 

 จากตารางที่ 4 ผลจากการวิเคราะห<ความแตกตFางรายคูFของดLานสิ่งดึงดูดใจ จำแนกตามอาชีพ พบวFา 

ผูLช่ืนชอบศิลปOนเกาหลีท่ีมีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา (𝑥̅= 4.30) มีระดับคFาเฉล่ียองค<ประกอบทางการทFองเท่ียวท่ี

สFงผลตFอการตัดสินใจทFองเที ่ยวกับบุคคลแปลกดLานสิ ่งดึงดูดใจมากกวFาผู Lที ่ประกอบอาชีพรับราชการ /

รัฐวิสาหกิจ (𝑥̅= 3.43) ธุรกิจสFวนตัว (𝑥̅ = 3.37) และพนักงานบริษัท (𝑥̅= 3.40)  สำหรับดLานความสามารถ

ในการเขLาถึง พบวFา ผูLชื่นชอบศิลปOนเกาหลีที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา (𝑥̅= 4.54) มีระดับคFาเฉลี่ยมากกวFาผูLท่ี

ประกอบอาชีพธุรกิจ สFวนตัว (𝑥̅= 3.49) และพนักงานบริษัท (𝑥̅= 3.63) อยFางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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อภิปรายผลการศึกษา 

 ตอนท่ี 1 องค<ประกอบทางการทFองเท่ียวท่ีสFงผลตFอการตัดสินใจทFองเท่ียวกับบุคคลแปลกหนLา 

 กลุFมผูLช่ืนชอบศิลปOนเกาหลียินดีทFองเท่ียวกับบุคคลแปลกหนLา หากองค<ประกอบทางการทFองเท่ียวดLาน

สิ่งดึงดูดใจมีกิจกรรมภายในแหลFงทFองเที่ยวสามารถสรLางประสบการณ<ที่นFาสนใจ รวมถึงเป3นแหลFงทFองเที่ยวท่ี

สวยงามมีวัฒนธรรมที่โดดเดFนสะทLอนใหLเห็นถึงเอกลักษณ< สอดคลLองกับแนวคิดของ Dickman (1996) ที่กลFาว

วFา สิ่งดึงดูดใจ ถือเป3นองค<ประกอบที่มีความสำคัญเป3นอยFางมาก เพราะเป3นสิ่งที่ดึงดูดใหLนักทFองเที่ยวเดินทาง

มาทFองเที่ยวในแหลFงทFองเที่ยวนั้น ๆ โดยแหลFงทFองเที่ยวที่มีชื่อเสียงมักจะมีสิ่งดึงดูดใจใหLนักทFองเที่ยวเขLามา

เยี่ยมชม สำหรับองค<ประกอบทางการทFองเที่ยว ดLานความสามารถในการเขLาถึง พบวFา กลุFมที่ชื่นชอบศิลปOน

เกาหลีตัดสินใจเดินทางทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLา หากมีรถสาธารณะบริการอยFางสม่ำเสมอ โดยสามารถ

เขLาถึงจุดหมายปลายทางไดLงFายและสะดวก อีกทั้งสภาพถนนในการเดินทางไดLมาตรฐาน และสามารถเดินทาง

ไปยังแหลFงทFองเที่ยวเชื่อมโยงอื่น ๆ ไดL ซึ่งสอดคลLองกับแนวคิดของ Tourism Western Australia (2008) ท่ี

กลFาววFา แหลFงทFองเที่ยวจะตLองมีระบบคมนาคม ซึ่งประกอบไปดLวยเสLนทางการเดินทาง ความพรLอมของ

ยานพาหนะ ถนนอยูFในสภาพที่ดี การเดินทางที่เขLาถึงไดLงFาย และความสะดวกสบาย อีกทั้งยังรวมไปถึงการ

เดินทางคมนาคมโดยวิธีการอื่น ๆ ที่มีความสะดวก ตลอดจนผูLประกอบการขนสFง เพื่ออำนวยความสะดวก

ใหLกับนักทFองเที่ยวไปยังจุดหมายปลายทาง ในขณะที่องค<ประกอบทางการทFองเที่ยว ดLานสิ่งอำนวยความ

สะดวก พบวFา กลุFมที่ชื่นชอบศิลปOนเกาหลีตัดสินใจเดินทางทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLา หากมีการบริการ 

สิ่งอำนวยความสะดวกตFาง ๆ ที่เพียงพอตFอการใชLงาน อาทิ หLองน้ำสะอาด รLานคLาและรLานอาหารที่มีคุณภาพ 

สถานที่จอดรถที่มีความปลอดภัยและสะดวก รวมถึงมีศูนย<บริการชFวยเหลือนักทFองเที่ยวที่มีประสิทธิภาพ โดย

ส่ิงอำนวยความสะดวกตFาง ๆ ในแหลFงทFองเที่ยวหางFายและมีป±ายแสดงชัดเจน สอดคลLองกับแนวคิดของ 

Dickman (1996) ที่กลFาววFา สิ่งอำนวยความสะดวกที่สำคัญประกอบดLวย สถานบริการที่ใหLบริการตFาง ๆ ซึ่งมี

คุณภาพและเพียงพอตFอความตLองการของนักทFองเท่ียว ความหลากหลายของรLานอาหาร และขLอมูลการบริการ

ทFองเที่ยว การบริการนำเที่ยวและมัคคุเทศก< รวมถึงสินคLาที่ระลึกของแหลFงทFองเท่ียวนั้น ๆ โดยสิ่งอำนวยความ

สะดวกทางการทFองเที่ยวเป3นสิ่งที่จะชFวยใหLนักทFองเที่ยวไดLรับความสะดวกสบายและมีความสุขในการเดินทาง

ทFองเท่ียว 

 นอกจากนี้องค<ประกอบทางการทFองเที่ยว ดLานสถานที่พัก พบวFา กลุFมที่ชื่นชอบศิลปOนเกาหลีตัดสินใจ

เดินทางทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLา หากสถานที่พักไดLมาตรฐาน มีคุณภาพ สะอาด และปลอดภัย อีกท้ัง

สถานที่พักมีราคาเหมาะสมและมีเพียงพอสำหรับนักทFองเที่ยว รวมถึงมีบรรยากาศท่ีดี สอดคลLองกับแนวคิด

ของตฤณ พริ้งประเสริฐ (2554) ไดLกลFาววFานักทFองเที่ยวใหLความสำคัญดLานสถานที่พักในเรื่องของคุณภาพเป3น

อยFางมาก โดยเฉพาะในเรื่องของความสะอาดของหLองพัก สิ่งอำนวยความสะดวกตFาง ๆ และความปลอดภัย 

องค<ประกอบทางการทFองเที่ยว ดLานกิจกรรม พบวFา กลุFมที่ชื่นชอบศิลปOนเกาหลีตัดสินใจเดินทางทFองเที่ยวกับ

บุคคลแปลกหนLา หากกิจกรรมมีความปลอดภัย ซึ่งรูปแบบกิจกรรมและระยะเวลาการเขLารFวมกิจกรรมมีความ
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เหมาะสม โดยกิจกรรมมีส่ิงดึงดูดเป3นของรางวัลท่ีนFาสนใจ รวมถึงเป3นกิจกรรมท่ีมีความทันสมัยและหลากหลาย 

สอดคลLองกับณัฐนันท< ฐิติยาปราโมทย< (2564) กลFาววFา แหลFงทFองเที่ยวมีการจัดกิจกรรมการทFองเที่ยวท่ี

ปลอดภัยและทันสมัย อีกทั้งมีความหลากหลายและนFาสนใจในการเลือกทำกิจกรรม สFงผลใหLนักทFองเที่ยวที่เขLา

ร Fวมก ิจกรรมการท Fองเท ี ่ยวได Lความร ู Lและประสบการณ<ใหม F  ๆ และสอดคล Lองก ับแนวค ิดของ  

Puad Mat Som & Ader (2011) ที่ไดLกลFาววFา นักทFองเที่ยวตLองการกิจกรรมการทFองเที่ยวที่หลากหลายใน

ระหวFางการเดินทางทFองเที่ยวหรือเยี่ยมชมแหลFงทFองเที่ยว โดยนักทFองเที่ยวใหLความสนใจกิจกรรมมากกวFาการ

เดินเท่ียวชมแบบท่ัวไป 

ตอนที่ 2 เปรียบเทียบความแตกตFางของระดับองค<ประกอบทางการทFองเที่ยวที่สFงผลตFอการตัดสินใจ

ทFองเท่ียวกับบุคคลแปลกหนLาของกลุFมผูLช่ืนชอบศิลปOนเกาหลี  

 การเปรียบเทียบความแตกตFางของระดับองค<ประกอบทางการทFองเที่ยวที่สFงผลตFอการตัดสินใจ

ทFองเท่ียวกับบุคคลแปลกหนLาของกลุFมผูLช่ืนชอบศิลปOนเกาหลี จำแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายไดL

ตFอเดือนของกลุFมผูLชื่นชอบศิลปOนเกาหลีที่แตกตFางกันไมFมีผลตFอองค<ประกอบทางการทFองเที่ยวที่สFงผลตFอการ

ตัดสินใจทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLาทั้งในดLานสิ่งดึงดูดใจ ความสามารถในการเขLาถึง สิ่งอำนวยความสะดวก  

สถานที่พัก และกิจกรรมเนื่องจากการเดินทางทFองเที่ยวไปยังจุดหมายปลายทางนั้น การเขLารFวมกิจกรรมของ

นักทFองเที่ยวสามารถเขLารFวมไดLทั้งชายและหญิง รวมถึงการเดินทางเขLามายังจุดหลายปลายทางทุกเพศทุกวัย

สามารถเดินทางมาไดL อีกทั้งป�จจุบันสถานที่พักมีการกำหนดราคาหLองพักที่หลากหลายขึ้น นักทFองเที่ยว

สามารถเลือกใหLเหมาะสมกับความตLองการและรายไดLของนักทFองเที่ยว ทั้งยังมีสิ่งอำนวยความสะดวกบริการท่ี

คำนึงถึงความปลอดภัยและความเหมาะสมแกFนักทFองเที่ยว โดยเป3นการบริการที่ไมFมีการแบFงแยกวFาจะเป3น 

เพศใด อายุเทFาไหรF การศึกษาระดับใด รวมถึงรายไดLเทFาใด ทั้งนี้การมีกิจกรรมและการบริการที่เหมาะสมและ

ปลอดภัยจะเป3นการเสริมสรLางความมั่นใจและใหLนักทFองเที่ยวเดินทางทFองเท่ียวกับบุคคลแปลกหนLามากยิ่งข้ึน 

ซึ่งไมFสอดคลLองกับยุบล เบ็ญจรงค<กิจ (2542) ไดLกลFาวถึงแนวความคิดดLานประชากรวFาเป3นทฤษฎีที่ใชLหลักการ

ของความเป3นเหตุเป3นผล กลFาวคือพฤติกรรมตFาง ๆ ของมนุษย<เกิดขึ้นจากการที่มีแรงบังคับจากภายนอกมา

กระตุLน พฤติกรรมของบุคคลที่มีอายุอยูFในวัยเดียวกันจะมีพฤติกรรมแบบเดียวกัน และผูLหญิงมีลักษณะนิสัย

และพฤติกรรมแตกตFางจากผูLชาย บุคคลที่มีคุณสมบัติทางประชากรแตกตFางกันก็มีโอกาสที่จะมีพฤติกรรมท่ี

แตกตFางกันไปดLวยโดยแนวความคิดนี้ตรงกับทฤษฎีกลุFมสังคมของ Defleur and Bcll-Rokeaoh (1996) ท่ี

อธิบายวFาพฤติกรรมของบุคคลเกี่ยวขLองกับลักษณะตFาง ๆ ทางประชากร ซึ่งลักษณะเหลFานี้สามารถอธิบายไดL 

คือบุคคลที่มีพฤติกรรมคลLายคลึงกันมักจะอยูFในกลุFมเดียวกัน สรุปไดLวFาบุคคลที่มีลักษณะทางประชากร

คลLายกัน จะมีการเดินทางทFองเที่ยวที่คลLายกัน อีกทั้งไมFสอดคลLองกับศราวรรณ ไชยสุทธิเมธีกุล (2558) ที่ไดL

ทำการศึกษากระบวนการตัดสินใจเดินทางไปทFองเที ่ยวดLวยตนเอง (FreeIndependent Traveler) ของ

นักทFองเที่ยวชาวไทย กลFาววFา ลักษณะทางประชากรศาสตร<ที่ตFางกันสFงผลตFอการตัดสินใจเดินทางทFองเที่ยว

แตกตFางกัน ระดับการศึกษาและรายไดLที่ตFางกันนั้นสFงผลตFอวิธีการและชFองทางในการหาขLอมูลในการเดินทาง
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ทFองเที่ยวที่ตFางกัน ไมFวFาจะเป3นในเรื่องของการเลือกทำกิจกรรมตFาง ๆ และจุดหมายปลายทางที่จะเดินทางไป

ทFองเท่ียว 

 สำหรับการเปรียบเทียบโดยจำแนกตามอาชีพของกลุFมผูLชื่นชอบศิลปOนเกาหลีที่แตกตFางกันมีผลตFอ

องค<ประกอบทางการทFองเที่ยวที่สFงผลตFอการตัดสินใจทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLาทั้งในดLานสิ่งดึงดูดใจ และ

ดLานความสามารถในการเขLาถึงที่แตกตFางกัน โดยกลุFมนักเรียนและนักศึกษาไดLใหLความสำคัญในดLานสิ่งดึงดูดใจ

ของแหลFงทFองเที่ยวและการเดินทางเขLาถึงแหลFงทFองเที่ยวเป3นสำคัญมากกวFากลุFมอาชีพอื่น ๆ สอดคลLองกับ

หทัยรัตน< ทับเคลียว (2557) ไดLทำการศึกษาถึงป�จจัยที่มีผลตFอการตัดสินใจทFองเที่ยวประเทศสิงคโปร<ของ

นักทFองเท่ียวชาวไทย พบวFา อาชีพท่ีตFางกันมีผลตFอการพฤติกรรมการทFองเท่ียวและตัดสินใจของนักทFองเท่ียว 

ขHอเสนอแนะสำหรับการนำไปใชH 

 ขLอเสนอแนะจากผลการวิจัย ป�จจัยองค<ประกอบการทFองเที่ยวที่สFงผลตFอการตัดสินใจทFองเที่ยวกับ

บุคคลแปลกหนLา กรณีศึกษากลุFมผูLช่ืนชอบศิลปOน ไดLนำผลการวิจัยมาเสนอแนะดังน้ี 

 1. ผูLประกอบการภายในแหลFงทFองเที่ยว ควรมีการพัฒนาสิ่งดึงดูดใจโดยใหLคงความเป3นเอกลักษณ<และ

วัฒนธรรมที่โดดเดFนของสถานที่ทFองเที่ยวนั้นไวL เพื่อดึงดูดนักทFองเที่ยวผูLมาเยือน อีกทั้งพัฒนาสิ่งดึงดูดใจใหL

เหมาะสมกับนักทFองเที่ยวแตFละกลุFมอาชีพ โดยเฉพาะอยFางยิ่งกลุFมนักเรียนและนักศึกษา ซึ่งเป3นกลุFมที่ใหL

ความสำคัญกับสิ่งดึงดูดใจในการตัดสินใจเดินทางทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกหนLา โดยควรพัฒนาสิ่งดึงดูดใน

รูปแบบของการทFองเที่ยวแบบผจญภัย (วิจัยกรุงศรี, 2564) กิจกรรมโลดโผน อาทิ พาราไกลดิ้ง และบันจี้จัมพ< 

หรือกิจกรรมที่เสริมทักษะการเขLาสังคมของนักทFองเที่ยวกลุFมน้ี (ผูLจัดการออนไลน<, 2565) รวมไปถึงการสรLาง

จุดเช็กอินหรือการตกแตFงอยFางสวยงามภายในแหลFงทFองเที่ยว เพื่อใหLนักทFองเที่ยวสามารถถFายรูปและโพสต<ลง

สื่อมีเดียไดL เนื่องจากนักทFองเที่ยวกลุFมนักเรียนและนักศึกษาสFวนใหญFจะอยูFในชFวงเจนเนอเรชั่น Z ซึ่งชื่นชอบ

การถFายรูป โดยการทFองเท่ียวแตFละคร้ังจะถFายภาพมากกวFา 50 ภาพตFอวัน รวมท้ังชอบแชร<ภาพแบบสาธารณะ

บนสื่อมีเดีย (brandbuffet, 2562) นอกจากนี้ผูLประกอบการภายในแหลFงทFองเที่ยวควรมีการจัดกิจกรรมการ

ทFองเที่ยวใหLมีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น โดยมีกิจกรรมที่ทุกชFวงอายุสามารถเขLารFวมไดL เพื่อกFอใหLเกิดการ

ตัดสินใจเดินทางทFองเท่ียวตลอดจนการกลับมาเท่ียวซ้ำ  

 2. หนFวยงานที่เกี่ยวขLองที่ดูแลการทFองเที่ยว ควรใหLความสำคัญกับการพัฒนาสิ่งอำนวยความสะดวก 

ไมFวFาจะเป3นรLานอาหารและสถานที่จอดรถที่ควรจัดใหLเพียงพอสำหรับรองรับนักทFองเที่ยว หLองน้ำที่มีความ

สะอาด รวมไปถึงการเขLาถึงแหลFงทFองเที่ยวที่มีความสะดวกเขLาถึงไดLงFายท้ังรถสาธารณะและรถสFวนตัว ซึ่งเป3น

สิ่งที่นักทFองเที่ยวกลุFมนักเรียนนักศึกษาใหLความสำคัญเป3นอยFางมากในการตัดสินใจทFองเที่ยวกับคนแปลกหนLา 

โดยสภาพถนนในการเขLาถึงแหลFงทFองเที่ยวควรไดLมาตรฐาน สามารถเสLนทางเชื่อมโยงไปแหลFงทFองเที่ยวอื่น ๆ 

สำหรับรถสาธารณะควรมีบริการอยFางสม่ำเสมอ 

 3. ผูLประกอบการภายในแหลFงทFองเที่ยว ในป�จจุบันนักทFองเที่ยวมีความตLองการกำหนดระยะเวลาใน

การเดินทางดLวยตัวเอง โดยสามารถเลือกแหลFงทFองเที่ยวที่อยากเดินทางไปทFองเที่ยว เลือกรLานอาหารที่อยาก
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รับประทาน ท้ังน้ีในดLานผูLประกอบการนำเท่ียวควรจัดทำโปรแกรมการทFองเท่ียวใหมF ๆ ใหLนักทFองเท่ียวไดLเลือก

ตามความตLองการ โดยภายในโปรแกรมควรมีวันอิสระใหLนักทFองเที่ยวพรLอมทั้งกับขLอมูลการเดินทางดLวยตัวเอง 

เพ่ือใหLนักทFองเท่ียวเกิดความสนุกและต่ืนเตLนในกิจกรรมท่ีนักทFองเท่ียวอยากเขLารFวม 

ขHอเสนอแนะสำหรับงานวิจัยครั้งต(อไป 

 1. การวิจัยในครั้งนี้กำหนดป�จจัยที่สFงผลเพียง 5 ดLานเทFานั้น คือ ป�จจัยดLานสิ่งดึงดูดใจ ป�จจัยดLานการ

เขLาถึง ป�จจัยดLานสิ่งอำนวยความสะดวก ป�จจัยดLานสถานที่พัก และป�จจัยดLานกิจกรรม ซึ่งอาจจะยังมีป�จจัย

ดLานอื่น ๆ ที่สFงผลตFอการตัดสินใจทFองเที่ยว โดยการศึกษาป�จจัยที่สFงผลการทFองเที่ยวในดLานอื่นจะสามารถ 

ทำใหLมองเห็นในประเด็นอ่ืน ๆ ท่ีสFงผลตFอการตัดสินใจทFองเท่ียวกับบุคคลแปลกหนLาไดL 

 2. ควรมีการศึกษาถึงพฤติกรรมการเดินทางทFองเที่ยวกับบุคคลแปลกของกลุFมผูLชื่นชอบศิลปOนเกาหลี 

เพ่ือนำผลการวิจัยมาใชLประโยชน<ในการพัฒนาดLานการทFองเท่ียวใหLตอบโจทย<นักทFองเท่ียวกลุFมน้ีมากย่ิงข้ึน 

 3. ควรทำการเก็บขLอมูลโดยการสัมภาษณ<นักทFองเที่ยวเพื่อนำขLอมูลที่ไดLมาสนับสนุนขLอมูลเชิงปริมาณ 

เพ่ือใหLงานวิจัยมีความนFาเช่ือถือมากย่ิงข้ึน 
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