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Abstract 

 The systematic review process undertaken in this study adapts from Pickering and Byrne 

(2014). This review aims to seek a greater understanding of the trends and focuses of the 

Community-based tourism (CBT) area of research, in particular to the southern Thai context. 

In this study, the literature search is conducted utilizing only TCI research database and only 

a TCI indexed journals with the primary purpose of tourism and hospitality publications is 

selected. The reviews indicate the CBT researchers utilize several communities of selected 

provinces of the southern Thai region as a research context, including Chumpon, Ranong, 

Phangnga, Nakhon Si Thammarat, Satun, and Narathiwat. The reviews also indicate four 

outstanding areas of research focuses, namely, 1) an investigation into potential of CBT 

management in a selected context, 2) factors influencing travel behavior in the CBT attractions, 

3) sustainable success of CBT management, and 4) impacts of CBT management. This 

systematic literature review suggests several gaps for further studies. For example, an 

application of the ASEAN CBT Standards for the development of Thai CBT should be 

investigated. 
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บทคัดยอ 

การทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบครั้งนี้ไดประยุกตกระบวนการการทบทวนวรรณกรรมอยางเปน

ระบบจาก Pickering and Byrne (2014) และมุงวิเคราะหแนวโนมการศึกษาวิจัยดานการจัดการทองเท่ียวโดย

ชุมชนในเนนบริบทการศึกษาชุมชนในพ้ืนท่ีภาคใตของประเทศไทย โดยกำหนดเกณฑการรวบรวมวรรณกรรมท่ี

เกี่ยวของจากบทความดานการทองเที่ยวโดยชุมชนที่เผยแพรในวารสารจากฐานขอมูลวิจัยในการสืบคนจาก

ศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) และกำหนดเลือกเฉพาะวรรณกรรมการทองเท่ียวโดยชุมชนจากวารสาร

ที่มีจุดมุงหมายและกรอบการเผยแพรผลงานวิจัยดานการทองเที่ยวและบริการเปนหลักเทานั้น พบวา นักวิจัย

กลุมนี้ไดทำการเผยแพรผลการศึกษาท่ีเก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีจังหวัดชุมพร ระนอง 

พังงา นครศรีธรรมราช สตูล และจังหวัดนราธิวาส สามารถจำแนกหัวขอการศึกษาวิจัยไดสี่ประเด็นหลัก คือ 1) 

การศึกษาศักยภาพของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนในบริบทพื้นที่ตาง ๆ 2) ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการ

ทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวโดยชุมชน 3) ความสำเร็จอยางยั่งยืนของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน และ 4) 

ผลกระทบของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน การทบทวนวรรณกรรมในครั้งนี้ คนพบชองวางทางการวิจัย

ประเด็นการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนหลายประเด็น รวมถึงการประยุกตใชมาตรฐานการทองเท่ียวโดยชุมชน

อาเซียนสำหรับการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนของประเทศไทย 

 

 

 

คำสำคัญ: การทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบ; การทองเท่ียวโดยชุมชน; การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน 
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บทนํา  

 แผนพัฒนาการทองเที ่ยวแหงชาติ ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2566 – 2570) มีวิสัยทัศนในการพัฒนาและ

ขับเคลื่อนการทองเที่ยวอยางครอบคลุมและทั่วถึง โดยตั้งเปาหมายภายในระยะเวลา 5 ปให “การทองเที่ยว

ของประเทศไทยเปนอุตสาหกรรมท่ีเนนคุณคา มีความสามารถในการปรับตัว เติบโตอยางยั่งยืนและมีสวนรวม” 

โดยการพัฒนาการทองเที่ยวของประเทศไทยในอนาคต จะมุงเนนการดำเนินการเพื่อพัฒนาและยกระดับ

อุตสาหกรรมการทองเที ่ยวใหมีความเขมแข็ง พลิกวิกฤตใหเปนโอกาสในการเปลี ่ยนแปลงและพัฒนา

อุตสาหกรรมใหสอดรับกับภาวะความปกติถัดไป เนนการยกระดับใน 3 มิติ ไดแก มิติเศรษฐกิจ สังคม และ

สิ่งแวดลอม ซ่ึงมีความสอดคลองกับนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจแบบองครวม หรือ BCG Model ของประเทศ

ไทยท่ีเนนพัฒนาดานเศรษฐกิจควบคูไปกับการพัฒนาสังคมและการรักษาสิ่งแวดลอมไดอยางสมดุลใหเกิดความ

ม่ันคงและยั่งยืน 

การทองเที่ยวโดยชุมชน เปนการทองเที่ยวทางเลือกที่บริหารจัดการโดยชุมชนอยางสรางสรรคและมี

มาตรฐานกอใหเกิดการเรียนรู เพื่อนำไปสูความยั่งยืนของสิ่งแวดลอม วัฒนธรรม ทองถิ่น และคุณภาพชวีิตที่ดี 

(คณะกรรมการนโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ, 2559). ทั้งนี้ การทองเที่ยวโดยชุมชนไดเขามามีสวนในการ

ขับเคลื่อนการพัฒนาระดับชุมชนในประเทศไทยเปนเวลากวาทศวรรษ คณะกรรมการนโยบายการทองเที่ยว

แหงชาติไดรวมจัดทำแผนยุทธศาสตรการทองเที่ยวโดยชุมชนอยางยั่งยืน พ.ศ. 2559-2563 (CBT Thailand) 

ซึ่งเปาหมายในการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน คือ เสริมสรางศักยภาพใหชุมชนสามารถเชื่อมโยงรับ

ผลประโยชนจากการทองเท่ียว ชุมชนสามารถบริหารจัดการและเชื่อมโยงผลประโยชนตางๆ จากการทองเท่ียว 

วิถีชีวิตและวัฒนธรรมทองถิ่นไดรับการอนุรักษและเพิ่มมูลคา ชวยใหการพัฒนาทองถิ่นเปนไปอยางสมดุลและ

ยั่งยืน นำมาซ่ึงรายไดเสริมในชุมชนและสิ่งแวดลอมท่ีดีนาอยู และความอยูดีมีสุขของคนในชุมชนทองถ่ิน 

การทองเที่ยวโดยชุมชนเปนเครื่องมือหนึ่งเพื่อการพัฒนาการทองเที่ยวไทยที่สอดคลองกับแผนพัฒนา

การทองเท่ียวแหงชาติ เปนเครื่องมือท่ีสามารถยกระดับการทองเท่ียวในประเทศไทยท้ัง 3 มิติ อันหมายรวมถึง

มิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอมได การสงเสริมการทองเที่ยวโดยชุมชนกอใหเกิดการพัฒนาคุณภาพแหลง

ทองเที่ยว สินคาและบริการดานการทองเที่ยวใหเกิดความสมดุล และยั่งยืน สามารถบูรณาการการบริหาร

จัดการการทองเที่ยวและความรวมมือจากทุกภาคีที่เกี่ยวของ อีกทั้งสามารถลดความเหลื่อมล้ำทางดานรายได

ในสังคมอีกดวย ดังนั้น การทองเที่ยวโดยชุมชนจะเปนกลไกในการสงเสริมและผลักดันการทองเที่ยวของ

ประเทศไทยใหเปนอุตสาหกรรมที่เนนคุณคา มีความสามารถในการปรับตัว เติบโตอยางยั่งยืนและมีสวนรวม

อยางแทจริง 
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การทองเที่ยวโดยชุมชนนั้น มีที่มาที่เริ่มมาจากแนวคิดท่ีวาชุมชนเปนเจาของพื้นท่ี เปนผูใชประโยชน

และไดประโยชนจากพ้ืนท่ีเปนลำดับแรก เม่ือในแหลงชุมชนมีแหลงทองเท่ียว จึงเปนแนวคิดท่ีวา ชุมชน  

แนวคิดการทองเที่ยวโดยชุมชน มีที่มาจากชุมชนเปนเจาของพื้นท่ี ดังนั้น ควรเปนผูใชประโยชนและ

ไดรับประโยชนจากพื้นท่ี และควรเปนผูที่มีสวนไดสวนเสียกับการจัดการทองเที่ยวในพื้นที่ของตนเอง ที่จำเปน

จะตองมีสวนรวมในการบริหารจัดการการทองเที่ยว แนวคิดนี้เริ่มชัดเจนมากขึ้นในป พ.ศ. 2535 เมื่อมีการ

ประชุมโลกเรื่อง สิ่งแวดลอมโลก ซ่ึงไดมีการกลาวถึงเรื่องการจัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืน และไดมีการผลักดัน

การทองเที่ยวโดยชุมชนเปนการทองเที่ยวทางเลือก ตอมาในป พ.ศ. 2541 เปนตนมา ประเทศไทยไดมีการ

สงเสริมการทองเที่ยวในแคมเปญ “Amazing Thailand” และ “Unseen Thailand” จึงทำใหนักทองเที่ยวท่ี

ใหความสนใจการทองเที่ยวโดยชุมชนมากขึ้น และป พ.ศ.2547 รัฐบาล มีนโยบายสินคาหนึ่งตำบล หนึ่ง

ผลิตภัณฑ จึงทำใหการจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชนมีความชัดเจนมากขึ้นและสงผลใหหลายชุมชน เกิดเปน

แหลงทองเที่ยวใหม มีการสงเสริมความรูดานการบริหารจัดการการทองเที่ยวชุมชนของหนวยงานทั้งภาครัฐ 

เอกชน และสถาบันการศึกษาใหแกชุมชน ดังนั้น การทองเที่ยวโดยชุมชน จึงเปนการการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ 

สังคม การสืบสานทางศิลปวัฒนธรรม และการอนุรักษทรัพยากรทางธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่สำคัญมาก

ท่ีสุดรูปแบบหนึ่งของการทองเท่ียวในประเทศไทย 

สำหรับการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการทองเท่ียวโดยชุมชนของประเทศไทยนั้น จากการทบทวนวรรณกรรม

ที่เกี่ยวของ พบวา นักวิชาการไดทำการคนควาประเด็นนี้ตั้งแตป พ.ศ. 2550 เปนตนมา โดยไดมีการศึกษาใน

บริบทตางๆ อาทิ การมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน และศึกษาศักยภาพของพื้นท่ี

เพื่อการพัฒนาการทองเที่ยวในชุมชน เปนตน บทความวิชาการเรื่องนี้ ไดทำการทบทวนวรรณกรรมอยางเปน

ระบบ เพื่อสังเคราะหขอมูลงานวิจัยดานการทองเที่ยวโดยชุมชนโดยเนนบริบทการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน

ในพื้นที่ภาคใตของประเทศไทย และเปนการเสนอแนะชองวางทางการวิจัยของการศึกษาในบริบทตาง ๆ ท่ี

เปนไปไดในอนาคต การศึกษาครั้งนี้เลือกทบทวนวรรณกรรมดานการทองเที่ยวโดยชุมชนในบริบทภาคใตของ

ประเทศไทยเทานั้น เนื่องจากภาคใตของประเทศไทยเปนแหลงทองเที่ยวสำคัญสำหรับธุรกิจการทองเที่ยวไทย

ทั้งการทองเที่ยวกระแสหลักและการทองเที่ยวทางเลือก อีกทั้งไดเริ่มมีการขับเคลื่อนการจัดการทองเที่ยวโดย

ชุมชนในระดับภาค ผานสมาคมการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคใต ดังนั้น การศึกษาวิจัยและวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ

ดานการทองเที่ยวโดยชุมชนในบริบทของภาคใตจะเปนเครื่องมือหนึ่งในการรวมวางแผนและรวมกำหนด

นโยบายใหกับการทองเท่ียวทางเลือกได 
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เนื้อหา  

 บทความนี้ไดประยุกตกระบวนการการทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบจาก Pickering and Byrne 

(2014) โดยมีข้ันตอน ดังภาพท่ี 1 

 

 

 

ท่ีมา: ดัดแปลงจาก Pickering and Byrne (2014) 

 

 การทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบของบทความนี้เริ่มจากการกำหนดวัตถุประสงค อันไดแก 1) 

สำรวจประเด็นหลักของการศึกษาวิจัยดานการทองเที่ยวโดยชุมชนในพื้นที่ภาคใต 2) ชองวางทางการวิจัย

สำหรับการศึกษาในอนาคต 

 จากจุดมุงหมายของการทบทวนวรรณกรรมดังกลาว ผูวิจัยไดทำการกำหนดกระบวนการในการ

กำหนดคำสืบคน โดยใชคำสำคัญในการสืบคนจำนวน 5 คำ คือ “community-based tourism” “CBT” 

“การจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน” “การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน” และ “การทองเท่ียวโดยชุมชน” ท้ังนี้ 

ผูวิจัยมีวัตถุประสงคหลักในการทบทวนวรรณกรรมอยางมีระบบจากฐานขอมูลงานวิจัยที่มีความนาเชื่อถือ

ระดับชาติ ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดกำหนดฐานขอมูลวิจัยในการสืบคนจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) จาก

การคนหาในเบื้องตน ปรากฏงานวิจัยดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนที่เผยแพรในวารสารตาง ๆ ใน

ฐานขอมูล TCI จำนวนทั้งสิ ้น 732 บทความ โดยผูวิจัยไดมีการจัดการไฟลขอมูลดวยโปรแกรม MS Excel 

จากนั้น ผูวิจัยไดทำการลดความซ้ำซอนของบทความ พบวา มีบทความท่ีซ้ำซอนกันจากการคนหาขอมูลดวยคำ

สำคัญที่กลาวมาขางตน จำนวน 353 บทความ และปรากฏบทความที่ไมเกี ่ยวของกับการจัดการทองเที่ยว

จำนวน 51 บทความ เมื่อเสร็จสิ้นกระบวนการพิจารณาความซ้ำซอน คงเหลือบทความที่นำไปพิจารณาใน

ขั้นตอนตอไปจำนวนทั้งสิ้น 376 บทความ โดยบทความดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนฉบับแรกไดเริ่ม

เผยแพรในป พ.ศ. 2550 
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 ขั ้นตอนตอมา ผู ว ิจัยไดกำหนดเกณฑคัดผลงานออก โดยไดกำหนดเลือกเฉพาะวรรณกรรมการ

ทองเท่ียวโดยชุมชนจากวารสารท่ีมีจุดมุงหมายและกรอบการเผยแพรผลงานวิจัยดานการทองเท่ียวและบริการ

เปนหลักเทานั้น นั่นคือ วารสารใดที่มีการเผยแพรงานวิจัยในประเด็นนี้ แตไมไดกำหนดขอบเขตเนื้อหาหลัก

ดานการทองเที่ยวและบริการ จะไมถือวาเปนบทความที่จะนำไปวิเคราะหและสังเคราะหในขั้นตอนตอไป ซ่ึง

พบวา วารสารในฐานขอมูล TCI ที่มีจุดมุงหมายหลักในการเผยแพรวิชาการดานการทองเที่ยวและบริการ มี

จำนวน 29 วารสาร ทำใหวรรณกรรมจำนวน 257 บทความถูกคัดออก คงเหลือ 119 บทความ ทั้งนี้ ดังที่ได

กลาวมาแลวขางตน การทบทวนวรรณกรรมในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสังเคราะหขอมูลงานวิจัยดานการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนโดยเนนบริบทการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนในพื้นที่ภาคใตของประเทศไทย ดังนั้น มี

บทความจำนวน 13 บทความเทานั้นที่ผานเกณฑการคัดเลือกดังกลาว ในกระบวนการคัดเลือกดังกลาวมานี้ 

นักวิจัยท้ังสองคนไดทำการคัดเลือกบทความแยกจากกัน และพบผลลัพธจากการคัดเลือกจำนวนเดียวกัน ภาพ

ท่ี 2  แสดงผลการทำงานเปนข้ันตอนอางอิงตามกรอบท่ีใชในการศึกษา 

ตารางที่ 1 แสดงขอมูลปและจำนวนการเผยแพรผลงานดานการทองเที่ยวโดยชุมชนในแตละป ซ่ึง

พบวา การเผยแพรงานวิจัยดานการทองเที่ยวโดยชุมชนในวารสารที่มีจุดมุงหมายหลกัในการเผยแพรงานวิจัย

ดานการทองเท่ียวและบริการจำนวนมากท่ีสุด 3 ผลงานในป พ.ศ. 2559 ซ่ึงเปนชวงปเริ่มตนของการพัฒนาการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนในประเทศไทย และป พ.ศ. 2563 ซึ่งเปนปที่เริ่มตนการนำเสนอยุทธศาสตรการขับเคลื่อน

การพัฒนาประเทศไทยดวยโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

 

ตารางท่ี 1 ปและจำนวนการเผยแพรผลงานดานการทองเท่ียวโดยชุมชนในแตละป 

 

ท่ีมา: นักวิจัย 

ปท่ีเผยแพรผลงาน จำนวนผลงาน 

2551 1 

2552 1 

2559 3 

  

2560 2 

2561 1 

2562 1 

2563 3 

2564 1 

รวม 13 
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ภาพท่ี 2 กระบวนการทำงานของการศึกษาตามกรอบแนวคิดการทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบ 

 

ขั้นตอนที่ 1 กำหนดคำถามวิจยั ประกอบดวย 2 

คำถาม 

- ประเด็นหลักของการศึกษาวจิัยดานการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนในพื้นทีภ่าคใตมีประเด็น

อะไรบาง 

- ชองวางทางการวจิัยสำหรับการศึกษาใน

อนาคตสำหรับการวิจยัดานการทองเที่ยวโดย

ชุนชนในพื้นที่ภาคใตมีอะไรบาง 

ขั้นตอนที่ 2 กำหนดแนวทางการทบทวน

วรรณกรรม 

- คำสำคัญในการสืบคนจำนวน 5 คำ  

- กำหนดฐานขอมูล TCI  

- เลือกงานวิจยัจากวารสารที่มีจุดมุงหมายและ

กรอบการเผยแพรผลงานวิจยัดานการ

ทองเที่ยวและบริการเปนหลักเทานั้น 

ขั้นตอนที่ 3 คนหาวรรณกรรม 

- ปรากฏงานวิจยัดานการจัดการทองเที่ยวโดย

ชุมชนที่เผยแพรในวารสารตาง ๆ ใน

ฐานขอมูล TCI จำนวนทั้งส้ิน 732 บทความ 

- จัดการไฟลขอมูลดวยโปรแกรม MS Excel 

- ลดความซ้ำซอนของบทความจำนวน 353 

บทความ และ 21 บทความไมเกี่ยวของกับ

การจัดการทองเที่ยว 

- คงเหลือบทความที่นำไปพิจารณาในขั้นตอน

ตอไปจำนวนทั้งส้ิน 376 บทความ 

- บทความจำนวน 13 บทความที่เนนการศึกษา

การทองเที่ยวโดยชุมชนในบริบทภาคใตของ

ประเทศไทย 

ขั้นตอนที่ 4 ขั้นสกัดวรรณกรรมที่เก่ียวของ 

- สรางตารางสรุปวรรณกรรมที่ประกอบดวยผู

แตง วัตถุประสงคการวจิัย บริบทการวิจยั 

ระเบียบวธิีวิจยั ผลการวจิัย ชองวางการวิจัย 

ขั้นตอนที่ 5 วิเคราะหขอคนพบ 

- คนพบ 4 ประเด็นหลักจากการทบทวน

วรรณกรรมอยางเปนระบบ 

- เสนอแนะชองวางการวิจยั 

- เขียนรายงานการวิจยั 
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ทองเที่ยวและบริการ จะไมถือวาเปนบทความที่จะนำไปวิเคราะหและสังเคราะหในขั้นตอนตอไป ซ่ึง

พบวา วารสารในฐานขอมูล TCI ที่มีจุดมุงหมายหลักในการเผยแพรวิชาการดานการทองเที่ยวและบริการ มี

จำนวน 29 วารสาร ทำใหวรรณกรรมจำนวน 257 บทความถูกคัดออก คงเหลือ 119 บทความ ทั้งนี้ ดังที่ได

กลาวมาแลวขางตน การทบทวนวรรณกรรมในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสังเคราะหขอมูลงานวิจัยดานการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนโดยเนนบริบทการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนในพ้ืนที่ภาคใตของประเทศไทย ดังนั้น มี

บทความจำนวน 13 บทความเทานั้นที่ผานเกณฑการคัดเลือกดังกลาว ในกระบวนการคัดเลือกดังกลาวมานี้ 

นักวิจัยท้ังสองคนไดทำการคัดเลือกบทความแยกจากกัน และพบผลลัพธจากการคัดเลือกจำนวนเดียวกัน ภาพ

ท่ี 2  แสดงผลการทำงานเปนข้ันตอนอางอิงตามกรอบท่ีใชในการศึกษา 

ตารางที่ 1 แสดงขอมูลปและจำนวนการเผยแพรผลงานดานการทองเที่ยวโดยชุมชนในแตละป ซ่ึง

พบวา การเผยแพรงานวิจัยดานการทองเที่ยวโดยชุมชนในวารสารที่มีจุดมุงหมายหลกัในการเผยแพรงานวิจัย

ดานการทองเท่ียวและบริการจำนวนมากท่ีสุด 3 ผลงานในป พ.ศ. 2559 ซ่ึงเปนชวงปเริ่มตนของการพัฒนาการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนในประเทศไทย และป พ.ศ. 2563 ซึ่งเปนปที่เริ่มตนการนำเสนอยุทธศาสตรการขับเคลื่อน

การพัฒนาประเทศไทยดวยโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

 

ตารางท่ี 1 ปและจำนวนการเผยแพรผลงานดานการทองเท่ียวโดยชุมชนในแตละป 

  

ปท่ีเผยแพรผลงาน จำนวนผลงาน 

2551 1 

2552 1 

2559 3 

2560 2 

2561 1 

2562 1 

2563 3 

2564 1 

รวม 13 

ท่ีมา: นักวิจัย 
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 สำหรับบริบทของงานวิจัยดานการทองเที่ยวโดยชุมชนทั้ง 13 ผลงานนั้น จากตารางที ่ 2 พบวา 

บทความวิจัยดานการทองเท่ียวโดยชุมชนในบริบทของการศึกษาครั้งนี้ มีการศึกษาจากกลุมตัวอยางท่ีเปนกลุม

ชุมชนทองถ่ินมากท่ีสุด รองลงมาคือผูประกอบการภาคเอกชน เชน บริษัทนำเท่ียว เปนตน นอกจากนี้ ยังมีการ

เก็บขอมูลการทองเที่ยวโดยชุมชนจากนักทองเที่ยวในพื้นท่ีและบุคลากรภาครัฐที่เกี ่ยวของกับการจัดการ

ทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีเชนกัน สำหรับระเบียบวิธีวิจัยท่ีไดนำมาใชในงานวิจัยกลุมนี้เปนการดำเนินการวิจัย

แบบเชิงคุณภาพมากที่สุด โดยใชการสัมภาษณเชิงลึก การประชุมกลุมยอยและการวิธีแบบมีสวนรวม เปนตน 

รองลงมา คือการดำเนินการวิจัยแบบผสานวิธี อาทิ การใชแบบสอบถามสำหรับขอคิดเห็นจากนักทองเที่ยว 

และแบบสัมภาษณเชิงลึกจากผูใหขอมูลจากชุมชนทองถิ่น เปนตน สำหรับพื้นที่ของการวิจัยนั้น สวนใหญเปน

พื้นที่ภาคใตตอนบน โดยเฉพาะชุมชนในจังหวัดนครศรีธรรมราช และจังหวัดชุมพร สวนพื้นที่ภาคใตตอนลาง 

นักวิจัยกลุมนี้ไดทำการวิจัยศึกษาในบริบทของจังหวัดสตูลและจังหวัดสงขลา ซึ่งจังหวัดที่กลาวมานี้เปนพื้นที่ท่ี

ไดดำเนินการจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชนมาเปนระยะเวลาหนึ่งแลว นอกจากนี้ กลุมจังหวัดดังกลาวยังเปน

เขตพัฒนาการทองเท่ียวพิเศษภายใตการสนับสนุนขององคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยว

อยางยั่งยืน (องคการมหาชน) อีกดวย 

 

ตารางท่ี 2 บริบทของงานวิจัยดานการทองเท่ียวโดยชุมชน 

  จำนวน

บทความ 

สัดสวน (%) 

กลุมตัวอยางงานวิจัย บุคลากร  

ภาครัฐ 

5 38.46 

 ผูประกอบการ 7 53.85 

 ชุมชนทองถ่ิน 9 69.23 

 นักทองเท่ียว 5 38.46 

 ไมระบ ุ 1 7.69 

ระเบียบวิธีวิจัย เชิงคุณภาพ 7 53.85 

 เชิงปริมาณ 2 15.38 

 แบบผสานวิธี 5 38.46 

พ้ืนท่ีการวิจัย ภาคใต

ตอนบน 

11 84.62 

(แบงตามเขต

ยุทธศาสตร) 

ภาคใต

ตอนลาง 

4 30.77 

ท่ีมา: นักวิจัย 
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 จากการวิเคราะหวรรณกรรมท้ัง 13 เรื่อง สามารถจำแนกหัวขอการศึกษาวิจัยไดสี่ประเด็นหลัก คือ 1) 

การศึกษาศักยภาพของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนในบริบทพื้นที่ตาง ๆ 2) ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการ

ทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวโดยชุมชน 3) ความสำเร็จอยางยั่งยืนของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน และ 4) 

ผลกระทบของการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน 

 ประเด็นการศึกษาศักยภาพของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน พบวา นักวิจัยไดศึกษาศักยภาพการ

จัดการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีจังหวัดชุมพร ระนอง นครศรีธรรมราช สตูล และจังหวัดนราธิวาส อาทิ การ

ยกระดับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมเพ่ือรองรับการทองเท่ียวเชิงประสบการณทองถ่ิน (Putjorn & Vechpong, 

2020) และศักยภาพการจัดการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคในชุมชนจังหวัดสตูล (Thaveeseng, Chaoprayoon, 

& Panyadee, 2020) ซึ่งขอคนพบของนักวิจัยกลุมนี้ สามารถแบงออกไดเปน 2 ประเด็นยอย คือ ประเด็น

ความพรอมของชุมชนในการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน โดยพบวา ชุมชนพื้นที่ภาคใตในบริบทของ

การวิจัยนั้นมีศักยภาพในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนที่เขมแข็ง ในป พ.ศ. 2559 Chaiyakot, Buakwan & 

Kroeksakul (2016) ไดทำการศึกษาการจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนหมูบานจุฬาภรณพัฒนา 12 ซ่ึงตั้งอยูใน

พื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต เปนพื้นที่ที่ไมเคยเกิดเหตุการณความไมสงบในพื้นที่ชุมชนเลย รวมทั้งมีความ

พรอมในการรองรับการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน นั่นคือ ชุมชนมีโครงสรางการบริหารการทองเที่ยวโดชมุชน

ท่ีดัดแปลงมาจากโครงสรางการบริหารปาชุมชน ซ่ึงแบงออกเปน 4 ดาน คือ ประธานชุมชน มัคคุเทศกทองถ่ิน 

ที่พักและอาหาร และการประชาสัมพันธ รวมถึงการแบงภาระงานตามความเชี่ยวชาญ ประเด็นดานศักยภาพ

การจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนอีกประเด็นหนึ่งคือ ความพรอมดานทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งจะเปนจุดขายของ

การจัดการทองเที่ยว นักวิชาการกลุมนี้พบศักยภาพที่โดดเดนของชุมชนในการจัดการทองเที่ยวในพื้นที่ท่ี

หลากหลายในบริบทของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนในพื้นที่ภาคใตของประเทศไทย อาทิ ทรัพยากรทาง

ธรรมชาติ ที่ตั ้งทางประวัติศาสตร พิพิธภัณฑชุมชน เรื ่องเลา และวิถีชีวิตชุมชน เปนตน (Thaveeseng, 

Chaoprayoon, & Panyadee, 2020) สำหรับพ้ืนท่ีชุมชนชายฝงเชนทะเลอาวไทยนั้น นักวิจัยไดเนนการศึกษา

ในบริบทของชุมชนเกาะพิทักษ จังหวัดชุมพร ซ่ึงมีวัตถุดิบท่ีโดดเดนประเภทอาหารทะเลจากการประมงพ้ืนบาน 

(Na Thongkaew et al., 2018) ทำใหชุมชนดังกลาวมีความมั ่นคงทางดานอาหาร ซึ ่งถือไดว าเปนฐาน

ธรรมชาติสำคัญท่ีนำไปสูศักยภาพในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน เชน กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงอาหาร เปน

ตน นอกจากนี้ นักวิจัยกลุมนี้ยังพบวา ชาวบานชุมชนเกาะพิทักษยังมีแนวคิดการอนุรักษฟนฟูธรรมชาติท่ี

เขมแข็ง มีการรวมกลุมเพ่ือรักษาทรัพยากรทางทะเลท่ีเขมแข็งและสงเสริมใหชุมชนมีรายไดเพ่ิมจากการแปรรูป

อาหาร  

ในกรณีของจังหวัดสตูล Putjorn & Vechpong (2020) สังเกตการจัดกิจกรรมทองเที ่ยวใหแก

นักทองเที่ยวในชุมชน ชุมชนไดมีการนำทรัพยากรวัฒนธรรมที่เปนเอกลักษณมาใชในกิจกรรมทองเที่ยวพรอม

ทั้งเปดโอกาสใหนักทองเที่ยวที่สนใจรวมทำกิจกรรมเพื่อสรางประสบการณทองถิ่น เชน กิจกรรมเก็บผักกูด 
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การทำอาหารจากผัก เป นตน ซ ึ ่งการศึกษาของนักว ิจ ัยกล ุ มน ี ้ม ีความสอดคลองกับ Thaveeseng, 

Chaoprayoon, & Panyadee (2020) ที่ไดสนับสนุนศักยภาพของแหลงทองเที่ยวจังหวัดสตูลในการรองรับ

รูปแบบการทองเท่ียวโดยชุมชน นักวิจัยกลุมนี้ไดพบวา ชุมชนทองเท่ียวจังหวัดสตูลเนนการจัดกิจกรรมสงเสริม

การมีสวนรวมของชุมชนกับนักทองเที ่ยว ซึ ่งเปนรูปแบบการจัดการทองเที ่ยวโดยชุมชนเชิงสรางสรรค 

นอกจากนี้ ชุมชนยังมีความพรอมดานการจัดการท่ีพักเพ่ือรองรับนักทองเท่ียวอีกดวย อยางไรก็ตาม นักวิชาการ

ทั ้งสองกลุ มพบวา ชุมชนยังขาดโอกาสการเรียนรู เชิ ิงลึกในบางกิจกรรม Putjorn & Vechpong (2020)  

ถึงแมวาศักยภาพการจัดการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคอยูในระดับสูง แตควรมีการดูแลรักษาและสนับสนุนให

นักทองเที่ยวมีกิจกรรมที่มีสวนรวมสรางประสบการณในแหลงทองเที่ยวที่เนนประวัติศาสตรและโบราณคดี

ไดมากข้ึน (Thaveeseng, Chaoprayoon, & Panyadee, 2020) ดังนั้น วรรณกรรมท่ีเนนการศึกษาศักยภาพ

การจัดการทองเที ่ยวโดยชุมชนที่ผานมา ไดมีแนวคิดสอดคลองกันในแงของการจัดการทองเที่ยวที ่เนน

เอกลักษณของชุมชนไปพรอมกับการจัดกิจกรรมที่เนนการมีสวนรวมของนักทองเที่ยว เพื่อสรางประสบการณ

การเรียนรูใหกับนักทองเท่ียวมากข้ึน ซ่ึงเปนแนวคิดของการจัดการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคนั่นเอง 

ประเด็นท่ีสองของการศึกษาวิจัยการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน มุงเนนสำรวจพฤติกรรมการทองเท่ียว

ของนักทองเที่ยว ซึ่งสามารถแบงประเด็นการศึกษาออกเปนประเด็นเชิงประชากรศาสตรและรูปแบบการ

ทองเที่ยว เชน Jirathamakul (2016) ไดศึกษาพฤติกรรมนักทองเที่ยวที่แหลงทองเที่ยวชุมชนเชิงสรางสรรค

ดานวัฒนธรรม ในชุมชนบานแขนน อำเภอถลาง จังหวัดภูเก็ต พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญเปนเพศหญิง เปน

นักเรียน/นักศึกษาท่ีไดเดินทางมาทองเท่ียวเพ่ือการศึกษาหาความรูเก่ียวกับวัฒนธรรมชุมชนโดยการรับผิดชอบ

คาใชจายจากมหาวิทยาลัย กิจกรรมสวนใหญที ่ไดรวมเสริมประสบการณกับชุมชนจะเปนกิจกรรมทาง

วัฒนธรรมอาหารและการละเลนพื้นบาน โดยรวมนักทองเที่ยวกลุมนี้มีความพึงพอใจตอกิจกรรมทางเลือก

ดังกลาว สวน Ruksapol (2017) ไดศึกษาแรงจูงใจของนักทองเที่ยวโดยชุมพร ซึ่งสวนใหญเปนกลุมนักศึกษา 

กลุมเกษตรกรและกลุมขาราชการ ที่ไดเดินทางเยี่ยมเยือน สถานที่ทองเที่ยวทางธรรมชาติจังหวัดชุมพร อีก

ประเด็นของการศึกษาพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวประเภทนี้ คือ การวิจัยมุงเนนศึกษาแรงจูงใจใน

การทองเท่ียว ผลการศึกษาพบวา นักทองเท่ียวกลุมนี้เปนกลุมการทองเท่ียวเพ่ือคนหาความรูและประสบการณ

ใหม เชน Jirathamakul (2016) พบวา มีแรงจูงใจในการทองเท่ียวเพ่ือการเรียนรู เชน กิจกรรมท่ีนักทองเท่ียว

โดยชุมชนจังหวัดชุมพรนิยมคือการถายภาพ และเดินศึกษาเสนทางธรรมชาติ  

ความสำเร็จอยางยั่งยืนของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนเปนประเด็นที่สามของขอคนพบในการ

ทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบ ในสวนนี้ไดมีการศึกษาประเด็นปจจัยท่ีสงผลตอความสำเร็จอยางยั่งยืนของ

ธุรกิจการทองเที่ยวและบริการเฉพาะกลุม เชน ธุรกิจที่พักแรมแบบโฮมสเตย (Rungfamai & Sritongmas, 

2019) เปนตน การศึกษาดานการมีสวนรวมของผู มีสวนไดสวนเสียตอการจัดการทองเที ่ยวโดยชุมชน 

(Palarangsri & Pookaiyaudom, 2016) นอกจากประเด็นดังกลาวมาแลว การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ

กับความสำเร็จท่ียั่งยืนของการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนในภาคใตยังมีการศึกษาประเด็นเรื่องความสำเร็จของ
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การทองเที่ยวเมื่อพิจารณาจากมิติตาง ๆ เชน งานวิจัยลาสุดในป พ.ศ. 2564 ไดมีการศึกษาเรื ่องทุนและ

ผลตอบแทนทางเศรษฐกิจจากการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน (Untong & Phaokrueng, 2021) ซ่ึงนักวิชาการ

กลุมนี้ไดสนับสนุนขอคนพบในทิศทางเดียวกัน คือ ปจจัยความรวมมือที่เขมแข็งของทุกภาคสวน การบริหาร

จัดการที่มีประสิทธิภาพ อัตลักษณของผลิตภัณฑดานการทองเที่ยว การสนับสนุนจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 

รวมถึงการประชาสัมพันธและการจัดการตลาด ลวนแลวเปนปจจัยแหงความสำเร็จอยางยั่งยืนของการจัดการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนทั้งสิ้น เชน ทุนทางธรรมชาติที่โดดเดน ทุนทางสังคมที่เขมแข็ง และรางวัลดานการจัดการ

ทองเที่ยวเปนปจจัยสำคัญที่ขับเคลื่อนการทองเที่ยวโดยชมุชนเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา เปนตน (Untong & 

Phaokrueng, 2021) 

ประเด็นสุดทายท่ีคนพบจากการทบทวนวรรณกรรม คือ การศึกษาผลกระทบของการจัดการทองเท่ียว

โดยชุมชน ซึ ่งพบเพียงงานวิจัยของ Ruksapol, Na thongkaew & Sriwichai (2020) ที ่ไดทำการศึกษา

ผลกระทบดานเศรษฐกิจจากการทองเท่ียว โดยใชบริบทการทองเท่ียวโดยชุมชนของแหลงทองเท่ียวชุมชนเกาะ

พิทักษ จังหวัดชุมพร ซึ่งระบุรายรับเฉลี่ยของธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว เชน ธุรกิจที่พักแรมแบบโฮมส

เตย เรือบริการการทองเที่ยวประเภทตาง ๆ และรานคาผลิตภัณฑดานการทองเที่ยว เปนตนที่มีคาเฉลี่ย

แตกตางกันไป ทั้งนี้ นักวิจัยกลุมนี้คนพบภาพรวมคุณภาพชีวิตของชุมชนทองถิ่นที่ดานสภาพความเปนอยู

รวมถึงระบบเศรษฐกิจมีแนวโนมเชิงบวก สงผลตอดานความสัมพันธในครอบครัวที่ดีขึ้น อยางไรก็ตาม ธุรกิจ

การทองเท่ียวในชุมชนเปนธุรกิจขนาดเล็กท่ียังตองการแรงงานคนหนุมสาว อีกท้ังระดับการรับรูผลกระทบดาน

เศรษฐกิจดานการแขงขันทางราคาอยูในระดับสูง ทำใหชุมชนควรพิจารณาสรางความแตกตางของผลิตภัณฑ

และการบริการทางการทองเท่ียวเฉพาะตน เพ่ือเพ่ิมโอกาสทางการแขงขันและลดปญหาการตัดราคาขายลงได 

 

 

บทสรุป 

 จากการทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบ โดยใชคำสำคัญในการสืบคนจำนวน 5 คำ คือ 

“community-based tourism” “CBT” “การจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน” “การจัดการทองเที่ยวโดย

ชุมชน” และ “การทองเที่ยวโดยชุมชน” จากฐานขอมูลวิจัยในการสืบคนจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย 

(TCI) วัตถุประสงคเพ่ือสังเคราะหขอมูลงานวิจัยดานการทองเท่ียวโดยชุมชนโดยเนนบริบทการจัดการทองเท่ียว

โดยชุมชนในพื้นที่ภาคใตของประเทศไทยจากวารสารวิชาการระดับชาติที ่มีวัตถุประสงคในการเผยแพร

การศึกษาดานการทองเที่ยวและบริการนั้น พบวา มีบทความจำนวน 13 บทความเทานั้นที่ผานเกณฑการ

คัดเลือกดังกลาว นักวิชาการดานการทองเที่ยวโดยชุมชนมีการเผยแพรผลงานวิจัยดานนี้ตั้งแตป พ.ศ.2551 

โดยในป พ.ศ. 2559 และ พ.ศ.2563 มีการเผยแพรผลงานวิจัยจำนวนมากที่สุด ปละ 3 ผลงาน ทั้งนี้ งานวิจัย

ท้ัง 13 บทความ มีการประยุกตใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพจำนวน 7 บทความ มีการใชวิธีการวิจัยแบบผสาน
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วิธี จำนวน 5 บทความ ที่เหลือเปนการประยุกตใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ จำนวน 2 บทความ โดยเลือกบริบท

ของการศึกษาในเขตพ้ืนท่ีภาคใตตอนบนมากท่ีสุด 

ผลการทบทวนวรรณกรรมดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนอยางเปนระบบ พบวา นักวิชาการและ

นักวิจัยดานการทองเที่ยวโดยชุมชนของประเทศไทยไดทำการศึกษารูปแบบการทองเที่ยวนี้แบงออกเปน 4 

ประเด็นหลัก ประเด็นแรกมุงทำการศึกษาศักยภาพของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนในบริบทพื้นที่ตาง ๆ 

เชน จังหวัดสตูล ชุมพร และนครศรีธรรมราช ซึ่งเปนจังหวัดการทองเที่ยวเมืองรองที่มีกิจกรรมและสถานท่ี

ทองเที่ยวที่มีเอกลักษณและเสนหเฉพาะ ดังนั้น จังหวัดการทองเที่ยวเมืองรองควรจะไดรับการสนับสนุนให

พัฒนารูปแบบการทองเที่ยวเฉพาะ ที่มีทรัพยากรการทองเที่ยวที่เอื้อตอการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนอยาง

สรางสรรค นั่นคือ เนนการจัดกิจกรรมในชุมชนที่มีการสรางประสบการณใหมใหกับนักทองเที่ยว มีการนำ

วัตถุดิบในชุมชนมาตอยอดในการจัดการทองเที่ยว และกระจายประโยชนใหกับชุมชนและผูมีสวนไดสวนเสีย

อยางเหมาะสมตามหลักการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน  

ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวโดยชุมชน พบวา นักทองเที่ยวโดยชุมชน

สวนใหญเปนนักศึกษา ขาราชการและพนักงานหนวยงานภาครัฐ เดินทางทองเที่ยว ณ แหลงทองเที่ยวโดย

ชุมชนดวยวัตถุประสงคหลัก คือการแสวงหาความรู โดยเฉพาะความรูเชิงวัฒนธรรมและประวัติศาสตร ดังนั้น 

โครงสรางทางกายภาพพ้ืนฐานทางการทองเท่ียวท่ีเนนการประยุกตใชเทคโนโลยีควรไดนำมาใชเพ่ือสรางความรู

และประสบการณใหแกนักทองเที ่ยวมากขึ ้น เชน AR และ VR เพื ่ออธิบายความรู เช ิงวัฒนธรรมและ

ประวัติศาสตรแกนักทองเที่ยว เปนตน รวมถึงการเตรียมความพรอมใหกับมัคคุเทศกทองถิ่นในการใหความรู

เชิงลึกแกนักทองเท่ียวกลุมนี้ 

ความสำเร็จอยางยั่งยืนของการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนจะพ่ึงพาการมีสวนรวมจากทุกภาคีภาคสวน

ทั้งภาคชุมชน ภาครัฐและภาคเอกชนอยางหลีกเลี่ยงไมได ดังนั้น หนวยงานที่เกี่ยวของควรพัฒนาแนวทางการ

สรางบทบาทของแตละภาคสวนอยางชัดเจน อาทิ การริเริ่มพัฒนาการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนควรเริ่มตน

จากความตองการของชุมชนอยางแทจริง ภาครัฐมีสวนรวมในการอบรมใหความรู และสนับสนุนทุนทางความรู

ท่ีชุมชนควรไดรับการพัฒนา ภาคเอกชนควรเปนกลไกหลักในการมีสวนรวมดานการจัดการประชาสัมพันธและ

สนับสนุนการจัดหาตลาดตามความตองการและความเหมาะสมของแหลงทองเที่ยว เปนตน ทั้งนี ้ ควรยึด

หลักการของการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืนท่ีมีการจัดการกระจายผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากการทองเท่ียว

ทุกภาคสวนและท้ังสามมิติอยางแทจริง 

ผลกระทบของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนมีทั้งเชิงบวกและเชิงลบ เชน การทองเที่ยวเปนกิจกรรม

สำคัญในการสนับสนุนและสงเสริมการอนุรักษประวัติศาสตรและวัฒนธรรมอันเปนเอกลักษณ ในชณะเดียวกัน 

ก็เปนกิจกรรมสำคัญท่ีสงผลตอปญหาตางๆ รวมถึงปญหามลพิษทางอากาศ เสียง และปญหาขยะ รวมถึงปญหา

การกระจายรายไดท่ีไมเปนธรรมตอผูมีสวนไดสวนเสีย ดังนั้น หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียวโดย

ชุมชนทั้งภาครัฐและภาคเอกชนควรเห็นความสำคัญของผลกระทบทางสิ ่งแวดลอม เศรษฐกิจและสังคม
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วัฒนธรรมท้ังทางบวกและทางลบ เพ่ือใหการบริหารจัดการดานการทองเท่ียวโดยชุมชนเปนไปอยางยั่งยืนอยาง

แทจริง 

การทบทวนวรรณกรรมในครั้งนี้ คนพบชองวางทางการวิจัยประเด็นการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน

หลายประเด็น เชน การทบทวนวรรณกรรมพบวา ไดมีการศึกษาความพรอมดานทรัพยากรธรรมชาติในประเด็น

ศักยภาพดานการทองเท่ียว ดังนั้น ศักยภาพอ่ืนๆท่ีเก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนควรเปนประเด็น

ที่ไดรับการศึกษาคนควาเชนกัน อาทิ การจัดการที่พักแรมในชุมชน เปนตน นอกจากนี้ พื้นที่ตางๆ ในภาคใต

ของประเทศไทยที่อาจจะมีเอกลักษณเฉพาะตัว สามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวโดยชุมชนเชิงสรางสรรคได 

ดังนั้น การศึกษาศักยภาพของพื ้นที ่ดังกลาวจะนำมาซึ ่งการพัฒนาแหลงทองเที่ยวในอนาคตเพื่อรองรับ

นักทองเท่ียวเพ่ือความสนใจพิเศษในรูปแบบตางๆ ได  

การศึกษาครั้งตอไปควรมุงเนนศึกษาผลกระทบของการทองเที่ยวโดยชุมชนที่ครอบคลุมทั้งสามมิติ 

การประยุกตใชโมเดลทางเศรษฐกิจแบบ BCG ก็ควรเปนงานวิจัยท่ีสามารถตอบสนองนโยบายการพัฒนาระบบ

การจัดการการทองเที่ยวเพื่อความโดดเดนของภูมิภาคเอเชียแปซิฟกได นอกจากนี้ กลุมประเทศอาเซียนได

รวมกันในการกำหนดมาตรฐานการทองเที่ยวโดยชุมชนของอาเซียน แตจากการทบทวนวรรณกรรม การ

ศึกษาวิจัยสวนใหญเปนการศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนที่ยังไมเจาะจงการประยุกตใช

มาตรฐานการทองเที่ยวโดยชุมชนที่แนะนำโดยคณะกรรมการแผนยุทธศาสตรการทองเที่ยวอาเซียน เพ่ือ

ยกระดับมาตรฐานการทองเที่ยวของแตละประเทศในอาเซียนใหมีความใกลเคียงกันและมีความเปนสากลมาก

ขึ้น อีกทั้งยังปรากฏงานวิจัยจำนวนนอยมากที่ไดทำการศึกษาประเด็นดังกลาว โดยเฉพาะการจัดการการ

ทองเท่ียวโดยชุมชนตามมาตรฐานการทองเท่ียวโดยชุมชนอาเซียน 

ประเด็นการพัฒนาบุคลากรเพ่ือเตรียมความพรอมสำหรับชุมชนท่ีตองการสงเสริมการจัดการทองเท่ียว

โดยชุมชนก็เปนอีกประเด็นการคนควาวิจัยที่นาสนใจ รวมไปถึงการพัฒนาบทเรียนเพื่อการเรียนรูดวยตนเอง

สำหรับชุมชน เชน ภาษาตางประเทศเพื่อการทองเที่ยว หลักการการใหบริการที่เปนเลิศ การพัฒนาชอง

ทางดานการตลาดออนไลน เปนตน นอกจากนี้ หลักสูตรการเตรียมความพรอมสำหรับมัคคุเทศกชุมชน และนัก

สื่อความหมายก็ควรเปนพัฒนาการศึกษาวิจัยเพื่อสงเสริมการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน อีกทั้งในปจจุบัน

ไดมีการสงเสริมการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนชายฝง ดังนั้น ความรูเกี่ยวกับความปลอดภัยทางทะเล การ

ชวยชีวิตเบื้องตนก็เปนเรื่องท่ีชุมชนควรไดรับการพัฒนาและเตรียมความพรอมอยางตอเนื่องเชนกัน 

การประยุกตใชเทคโนโลยีในบริบทการทองเที ่ยวโดยชุมชนก็เปนอีกประเด็นท่ีนาสนใจ การใช

เทคโนโลยีเสมือนจริงในการเปดโอกาสใหนักทองเท่ียวตางชาติกลุมตาง ๆ ทดลองการทำกิจกรรมการทองเท่ียว

ในโลกเสมือน จะทำใหชุมชนไดขอมูลเกี ่ยวกับความเปนไปไดในการตอนรับนักทองเที่ยวตางชาติ อีกท้ัง

นักทองเท่ียวในปจจุบันไดเขาถึงเทคโนโลยีมากข้ึน ดังนั้น ความพรอมของชุมชนและความสามารถในการเขาถึง

เทคโนโลยีขอชุมชนจึงมีความจำเปนอยางยิ่ง การสำรวจความพรอมและแนวทางการพัฒนาบุคลากรประเด็น

เทคโนโลยีทางการทองเที่ยวและบริการจึงเปนอีกประเด็นที่จะสนับสนุนการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนอยาง
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ยั่งยืนได อีกทั้งการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2564) ไดนำเสนอแนวคิดการ

ทองเที่ยววิถีใหม ซึ่งเกิดขึ้นหลังโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 และเปนสวนหนึ่งของการทองเที่ยวอยาง

รับผิดชอบ ซึ่งไดมีการนำเสนอแนวคิด BEST ซึ่ง BEST ยอมาจาก Booking in advance, Environment, 

Safety และ Technology การทองเที่ยวตามแนวคิด BEST สามารถประยุกตใชในการจัดการทองเที่ยวโดย

ชุมชนไดอยางไร เปนอีกหนึ่งแนวคิดท่ีควรมีการศึกษาในเชิงวิชาการ 

ประเด็นสุดทายสำหรับชองวางการวิจัยที่คนพบจากการทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบ คือ 

นักวิชาการและนักวิจัยเชิงการทองเที่ยวโดยชุมชนอาจจะพิจารณาศึกษาความสำเร็จ ปญหาและอุปสรรคของ

ชุมชนตาง ๆ ที่ไดรับการสนับสนุนจากองคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั ่งยืน 

(องคการมหาชน) เปนเขตพัฒนาการทองเท่ียวพิเศษ เชน เขตพัฒนาการทองเท่ียวอันดามัน และเขตพัฒนาการ

ทองเท่ียงงฝงทะเลตะวันตก เพ่ือเปนแนวปฏิบัติท่ีดีแกชุมชนอ่ืน ๆ เปนตน 

 

 

การนำไปใชประโยชนและขอเสนอแนะสำหรับการศึกษาอ่ืน ๆ 

 ในปจจุบัน แนวคิดการทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบยังคงเปนแนวคิดที่มีการประยุกตใชใน

วงจำกัด เชน มีการประยุกตใชแพรหลายในงานวิชาการดานการแพทยและสาธารณสุขเทานั้น แตแนวคิดการ

ทบทวนวรรณกรรมในรูปแบบนี้ มีจุดเดนหลายประเด็นดวยกัน ท่ีสำคัญคือ สามารถสังเคราะหองคความรูเดิมท่ี

นักวิชาการไดมีการศึกษาวิจัยและทำการเผยแพรแลว รวมถึงขอมูลเชิงประจักษเกี ่ยวกับชองวางทางการ

ศึกษาวิจัยครั้งตอไปที่จะกอใหเกิดประโยชนอยางแทจริงในวงวิชาการนั้น ๆ ดังนั้น นักวิชาการและนักวิจัยใน

แขนงการจัดการทองเท่ียวและบริการควรมีการประยุกตใชแนวคิดการทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบแทน

การทบทวนวรรณกรรมที ่เก ี ่ยวของในการวิจ ัยแบบดั ้งเด ิม (Traditional literature review) เพื ่อเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการพัฒนาขอคำถามการวิจัยที่ทำใหเกิดองคความรูจากหลักฐานเชิงประจักษอยางแทจริง 

เนื่องจากการทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบเปนกระบวนการลำดับข้ันตอนท่ีตองมีการกำหนดวัตถุประสงค

การศึกษา มีการกำหนดหลักเกณฑและคำสำคัญในการสืบคนขอมูลอยางชัดเจนและเปนระบบในประเด็นท่ี

ผูวิจัยใหความสนใจ รวมไปถึงกำหนดเกณฑการคัดเลือกผลงาน และเกณฑการคัดผลงานออก รวมไปถึงการ

กำหนดฐานขอมูลในการสืบคน แสดงใหเห็นถึงกระบวนการในการสืบคนขอมูลท่ีเปนระบบ เพ่ือคัดเลือกเฉพาะ

ผลงานที่ไดมาตรฐานตามเงื ่อนไขที่กำหนดมาใชในการทบทวนวรรณกรรม โดยนำผลงานที่ถูกคัดเลือกมา

รวบรวมโดยใชโปรแกรมการจัดการไฟล เชน ในบทความนี้ ผูเขียนไดเลือกใชโปรแกรม MS excel ในการ

รวบรวมไฟลที่ถูกคัดเลือก แลวจึงเขาสูกระบวนการวิเคราะห และสังเคราะหองคความรูเพื่อนำไปใชประโยชน

ตอไป 
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