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บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพมีีวััตถุุประสงค์์การวิิจััยเพื่่�อสร้างรููปแบบเส้้นทางการท่่องเที่่�ยวด้วยยานพาหนะ

ไฟฟ้้าขนาดเล็็กและเพ่ื่�อเสนอแนวทางการการส่่งเสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยวด้วยยานพาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็กในบริิบทของการท่อ่งเท่ี่�ยว

เชิิงวััฒนธรรมบริิเวณรอบเกาะรััตนโกสิินทร์์ โดยใช้้การสััมภาษณ์์แบบกึ่่�งโครงสร้้างเพื่่�อสััมภาษณ์์กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักที่่� 

เกี่่�ยวข้้องกัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมและที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับยานพาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็ก จำำ�นวน 7 คน และผู้้�วิิจััยลงพื้้�นที่่�ด้้วย

ยานพาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็กเพื่่�อสำำ�รวจพื้้�นที่่�โดยใช้้การวิิจััยภาคสนาม(Field Observation) สำำ�รวจทรััพยากรการท่่องเที่่�ยว

เชิิงวััฒนธรรมบริิเวณรอบเกาะรััตนโกสิินทร์์ 

	ผล การวิิจััยพบว่่า พื้้�นท่ี่�ในบริิเวณรอบเกาะรััตนโกสิินทร์์เหมาะสมที่่�จะทำำ�การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม

เนื่่�องจากมีีทรััพยากรทางวััฒนธรรมที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์และมีีความหลากหลาย แต่่ทว่่าอาจขาดสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกสำำ�หรัับ

การท่อ่งเท่ี่�ยวด้ว้ยยานพาหนะไฟฟ้้า โดยผู้้�วิิจััยทำำ�การพััฒนาเส้้นทางการท่อ่งเท่ี่�ยวด้ว้ยยานพาหนะไฟฟ้้าตามทัักษะของผู้้�ขับัขี่่�

แบ่่งได้้เป็็น 3 เส้้นทาง สำำ�หรัับผู้้�มีีทัักษะระดัับต้้น ระดัับกลาง และระดัับสููง และนำำ�เสนอแนวทางการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว

ด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็กแบ่่งเป็็น 4 ด้้าน คืือ ด้้านทรััพยากรการท่่องเที่่�ยว ด้้านยานพาหนะไฟฟ้้าและการจราจรด้้าน 

การบริิหารจััดการการท่่องเที่่�ยว ด้้านพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวและการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนในพื้้�นที่่�

คำำ�สำำ�คััญ: การท่่องเที่่�ยว, การท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม, ยานพาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็ก, เกาะรััตนโกสิินทร์์

Abstract
	 This study is a qualitative research endeavor aimed at creating a tourism route model for portable 

electric vehicles and presenting guidelines for the promotion of cultural tourism within the Rattanakosin 

Island area. In this study, a semi-structured interview approach will be employed to interview key informants 

who have expertise in cultural tourism and key informants who have expertise in portable electric vehicle 

tourism for seven persons. The researchers utilized portable electric vehicles for field observations during 

the cultural tourism resource survey conducted in the Rattanakosin Island area.
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วารสารสถาบัันวััฒนธรรมและศิิลปะ
มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ

	 The research findings indicated that the Rattanakosin Island area is suitable for the promotion 

of cultural tourism due to its unique and diverse cultural resources, despite the lack of electric vehicle 

facilities. Based on these results, a portable electric vehicle route for cultural tourism was developed, 

taking into consideration the skill levels of riders. The route was divided into three categories: beginner, 

intermediate, and advanced. Additionally, the guidelines for tourism promotion can be classified into 

four factors: tourism resources, electric vehicles and traffic regulations, tourism administration, and tourism 

behavior, as well as local community participation.

Keywords: Tourism, Cultural Tourism, Portable Electric Vehicles, Rattanakosin Island

บทนำำ�
	 การท่่องเท่ี่�ยวยังคงเป็็นอุุตสาหกรรมสำำ�คััญของ

ประเทศไทยซึ่่�งเป็น็อุุตสาหกรรมท่ี่�ภาครััฐให้้ความสำำ�คัญัเป็น็

อันัดับัต้น้ ๆ  โดยมีีเป้า้หมายหลักัให้ป้ระเทศไทยเป็น็จุดุหมาย

ปลายทางการท่อ่งเที่่�ยวระดัับโลกหรืืออาจเรีียกได้ว้่า่เป็น็แม่่

เหล็็กการท่่องเที่่�ยวระดัับโลก โดยแนวคิิดเศรษฐกิิจ

สร้า้งสรรค์ ์(การท่อ่งเท่ี่�ยวแห่่งประเทศไทย, 2561) ในปีี พ.ศ. 

2561 ได้้ชี้้�ให้้เห็็นถึึงจำำ�นวนของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�ประเทศไทย

มีีนัักท่่องเที่่�ยวกว่่า 35 ล้้านคน โดยมีีรายได้้จากการท่่อง

เที่่�ยว 2.94 ล้้านล้้านบาท (กองเศรษฐกิิจการท่่องเที่่�ยวและ

กีีฬา, 2562) นัับว่่าเป็็นจำำ�นวนนัักท่่องเท่ี่�ยวที่�สููงเม่ื่�อเทีียบ

สัดัส่ว่นกัับประชากรในประเทศ และด้้วยความได้้เปรีียบของ

ประเทศไทยในบริิบทการท่อ่งเที่่�ยวที่่�มีีความหลากหลายของ

กิิจกรรมและสิ่่�งดึึงดููดทางการท่อ่งเท่ี่�ยว ความคุ้้�มค่่าทางการ

ท่่องเที่่�ยว และความได้้เปรีียบทางภููมิิศาสตร์์ในฐานะที่่�เป็็น

ศููนย์์รวมเส้้นทางการท่่องเที่่�ยวในภููมิิภาค เอเชีียตะวัันออก

เฉีียงใต้้ (กรมท่่องเท่ี่�ยว, 2563) ในปััจจุุบัันการแข่่งขัันใน

ตลาดโลกได้้ให้้ความสำำ�คััญในการนำำ�เอาวััฒนธรรมมาเป็็น

ส่่วนหนึ่่�งในตััวผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการที่่�ตนจำำ�หน่่ายเพื่่�อสร้้าง

ความแตกต่่างจากคู่่�แข่่ง การท่่องเท่ี่�ยวเชิิงวััฒนธรรมเป็็น

หนึ่่�งในรููปแบบการท่่องเที่่�ยวที่่�นัักท่่องเที่่�ยวได้้รัับแรงดลใจ

หรืือสิ่่�งกระตุ้้�นให้้เดิินทางไปยังจุดุหมายปลายทางเพ่ื่�อสังัเกต

เรีียนรู้้� มีีประสบการณ์์ร่่วมและตระหนัักคุุณค่่าวััฒนธรรม

ของชุุมชนในจุุดหมายปลายทาง (นุุชนารถ รััตนสุุวงศ์์ชััย, 

2554) ประเทศไทยมีีความหลากหลายทางด้้านวััฒนธรรม

ในหลายพื้้�นที่่�ของประเทศ โดยเฉพาะในเขตกรุุงเทพมหานคร 

ที่่�เป็็นแหล่่งดึึงดููดใจให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยว ในพื้้�นที่่�บริิเวณรอบ

เกาะรััตนโกสิินทร์์ ซึ่่�งนัับได้้ว่่าเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิง

วััฒนธรรมภายในกรุุงเทพมหานครท่ี่�มีีศักยภาพและได้้รัับ

การพััฒนาให้้เป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยว ไม่่เพีียงมีีสถานที่่�สำำ�คััญที่่�

เป็็นสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวหลััก เช่่น วััดพระศรีีรััตนศาสดาราม 

หรืือวััดพระแก้้ว เพีียงเท่่านั้้�น (พศิิน สุุวรรณเดช, 2558) อีีก

ทั้้�งยัังเป็็นพื้้�นที่่�สำำ�คัญของประเทศไทย และเป็็นแหล่่งท่่อง

เที่่�ยวสำำ�คัญัที่่�ดึึงดูดูนักัท่อ่งเที่่�ยวทั้้�งชาวไทยและชาวต่า่งชาติิ

ในแง่่มุุมของการท่่องเท่ี่�ยวเชิิงวััฒนธรรมได้้เป็็นอย่่างดีี มีี

แหล่ง่เรีียนรู้้�ทางประวััติิศาสตร์แ์ละวััฒนธรรมที่่�มีีคุณค่า่ และ

มีีความน่่าสนใจทางด้้านศิิลปวััฒนธรรม วิิถีีชีีวิิต ความเป็็น

อยู่่� ตามตรอกซอกซอย และความร่่วมสมััยของวััฒนธรรมที่่�

ยัังสามารถอยู่่�ร่่วมกัันได้้ 

	 แต่่อย่่างไรก็็ตาม จากปััจจััยต่่าง ๆ ข้้างต้้นท่ี่�ส่่ง

เสริิมให้้การท่่องเที่่�ยวของประเทศไทยสร้้างรายได้้และชื่่�อ

เสีียงมากเพีียงใด การนำำ�วััฒนธรรมมาเป็็นเครื่่�องมืือในการ

พััฒนาการท่่องเที่่�ยว ย่่อมจะส่่งผลให้้เกิิดปััญหาตามมา ไม่่

ว่า่จะเป็น็ปัญัหาขยะ ปัญัหามลภาวะต่า่ง ๆ  โดยเฉพาะปัญัหา

มลภาวะทางอากาศที่่�มาจากการเดิินทาง ที่่�มีีมลภาวะทาง

อากาศเป็็นปััญหาสำำ�คััญของกรุุงเทพมหานครในปััจจุบััน 

และยัังเป็็นปััญหาที่่�สำำ�คััญของโลก โดยองค์์การอนามััยโลก

เปิดิเผยว่่ามลภาวะทางอากาศเป็น็สาเหตุุที่่�ทำำ�ให้้คนท่ี่�อาศััย

ทั้้�งในเขตเมืืองและนอกเขตเมืืองเสีียชีีวิิตก่่อนวััยอัันควรสููง

ถึึง 4.2 ล้้านคนทั่่�วโลกในปีี 2016 (World Health 

Organization, 2018) โดยส่่วนหนึ่่�งของปัญัหามลภาวะทาง

อากาศมาจากระบบคมนาคมขนส่่ง ในการลดมลภาวะทาง

อากาศควรมีีการใช้้ยานพาหนะที่่� ใช้้พลัังงานสะอาด 

สอดคล้้องกัับหลัักการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนใน ข้้อ 7 พลัังงาน

สะอาดที่่�ทุุกคนเข้้าถึึงได้้ โดยลดการพึ่่�งพาเชื้้�อเพลิิงฟอซซิิล 

ซึ่่�งส่่งผลต่อการเพ่ิ่�มขึ้้�นของของการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

และส่่งผลต่อการเปลี่่�ยนแปลงที่่�รุุนแรงต่่อระบบภููมิิอากาศ 

(สหประชาชาติิประเทศไทย, 2558) และจากปััญหาท่ี่�เกิิด

ขึ้้�น จึึงมีีการพัฒันาเทคโนโลยีีและกระแสการใช้ย้านพาหนะ

ที่่�เป็น็พลังังานสะอาดในเมืืองต่า่ง ๆ  ทั่่�วโลก ปัจัจุบันัในเมืือง
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ท่อ่งเที่่�ยวต่า่ง ๆ  ของประเทศไทย และเมืืองท่อ่งเท่ี่�ยวสำำ�คัญั

ของโลกโดยเฉพาะในแถบประเทศยุุโรป ได้ม้ีีการส่่งเสริิมการ

ใช้ร้ะบบการคมนาคมขนส่ง่สาธารณะ ควบคู่่�ไปกับัการใช้ง้าน

ยานพาหนะไฟฟ้้าเพ่ื่�อการท่่องเที่่�ยว แม้้ว่่าจะเป็็นการท่่อง

เที่่�ยวในรููปแบบใหม่่โดยเฉพาะยานพาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็ก 

หรืือ Portable Electric Vehicle หมายถึึง ยานพาหนะที่่�

ขัับเคล่ื่�อนด้้วยมอเตอร์์ไฟฟ้้า และใช้้พลัังงานไฟฟ้้า โดยจะ

เก็็บพลัังงานไว้้ที่่�แบตเตอรี่่�ที่่�สามารถชาร์์จได้้ (สถาบัันวิิจััย

และพััฒนาพลัังงานนครพิิงค์์, 2564) โดยยานพาหนะไฟฟ้้า

ขนาดเล็็กต้้ององค์์ประกอบ 4 ประการดัังนี้้� 1) มีีขนาดที่่�

สามารถพกพาได้ ้มีีน้ำำ��หนักัเบาสามารถยกได้ด้้ว้ยตัวัคนเดีียว 

2) มีีขนาดเล็็กสามารถขนย้้ายได้้ด้้วยยานพาหนะอ่ื่�น 3) 

สามารถใช้ใ้นการเดิินทางจากสถานที่่�หนึ่่�งไปยังัอีีกสถานที่่�หนึ่่�ง

ได้้ และ 4) ต้้องใช้้ระบบไฟฟ้้าในการขัับเคล่ื่�อน (Chang, 

2020) ในประเทศไทยมีียานพาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็กที่่�นิิยม

ใช้้ในการเดิินทาง ได้้แก่่ สกููตเตอร์์ไฟฟ้้า สเกตบอร์์ดไฟฟ้้า 

จัักรยานไฟฟ้้า และล้้อเดีียวไฟฟ้้า เนื่่�องจากสามารถเดิิน

ทางในระยะสั้้�นได้้สะดวก ประหยััด สามารถเชื่่�อมโยงกัับ

พื้้�นท่ี่�ต่่างๆ ได้้อย่่างสะดวก และลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือน

กระจกในชั้้�นบรรยากาศ แต่่ในประเทศไทยยัังมีีปััญหาเรื่่�อง

การส่่งเสริิมการท่่องเท่ี่�ยวในรููปแบบดัังกล่่าวทั้้�งจากการท่ี่�

กฎหมายต่่าง ๆ  และกฎระเบีียบต่่าง ๆ  ยัังไม่่ได้้มีีการรองรัับ

ยานพาหนะไฟฟ้้าให้้สามารถใช้้งานในเส้้นทางต่่าง ๆ  ได้้ แม้้

กระทั่่�งโครงสร้างพื้้�นฐานและส่ิ่�งอำำ�นวยความสะดวกไม่่ได้้มีี

การวางแผนท่ี่�จะรองรัับการท่อ่งเท่ี่�ยวด้วยยานพาหนะไฟฟ้้า 

เนื่่�องจากยานพาหนะไฟฟ้้ายัังเป็็นทางเลืือกใหม่่ทางการ 

ท่่องเท่ี่�ยว ดังันั้้�น เพ่ื่�อการพััฒนาการท่อ่งเท่ี่�ยวในอนาคต และ

รัักษาไว้้ซ่ึ่�งอััตลัักษณ์์ของพื้้�นที่่� ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจที่่�จะ

ศึึกษาการจััดการท่่องเที่่�ยวด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็ก

ในบริิบทของการท่่องเท่ี่�ยวเชิิงวััฒนธรรมบริิเวณรอบเกาะ

รัตันโกสิินทร์เพื่่�อสร้างรูปูแบบเส้้นทางการท่อ่งเที่่�ยวด้ว้ยยาน

พาหนะไฟฟ้้า และเสนอแนวทางการการส่ง่เสริิมการท่อ่งเที่่�ยว

ด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็กในบริิบทของการท่่องเที่่�ยว

เชิิงวััฒนธรรมบริิเวณรอบเกาะรััตนโกสิินทร์์

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1.	 เพ่ื่�อสร้างรููปแบบเส้้นทางการท่่องเท่ี่�ยวด้วย

ยานพาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็กในบริิบทของการท่่องเที่่�ยวเชิิง

วััฒนธรรมบริิเวณรอบเกาะรััตนโกสิินทร์์

	 2.	 เพื่่�อเสนอแนวทางการส่่งเสริิมการท่่องเท่ี่�ยว

ด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็กในบริิบทของการท่่องเท่ี่�ยว

เชิิงวััฒนธรรมบริิเวณรอบเกาะรััตนโกสิินทร์์

อุุปกรณ์์และวิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย 
	 การวิิจััย ในครั้้� งนี้้� เป็็นการวิิจััย เชิิง คุุณภาพ 

(Qualitative Research) โดยใช้้วิิธีีวิิจััยภาคสนาม (Field 

Observation) และการสััมภาษณ์์กึ่่�งมีีโครงสร้้าง (Semi-

Structured Interview) แบบสััมภาษณ์์ถูกูใช้เ้พ่ื่�อถามความ

คิิดเห็น็ของกลุ่่�มผู้้�ให้ข้้อ้มูลูหลัักที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการจัดัการการ

ท่อ่งเท่ี่�ยวเชิิงวัฒันธรรมและท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับยานพาหนะไฟฟ้้า

ขนาดเล็ก็ โดยทั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจัยัได้้ดำำ�เนิินการเป็น็ขั้้�นตอนเพื่่�อให้ไ้ด้้

ข้้อมููลตามวััตถุุประสงค์์ที่่�กำำ�หนด ดัังนี้้� 

	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 การวิิจััยในครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยได้้คััดเลืือกผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก 

โดยแบ่่งเป็็น 2 กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก คืือ กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก

กลุ่่�มที่่� 1 ได้้แก่่ ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ นัักวิิชาการ ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้าน

การจััดการการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมในบริิเวณรอบเกาะ

รััตนโกสิินทร์ ตััวแทนหน่่วยงานภาครััฐ และตััวแทนหน่่วย

งานภาคเอกชน ที่่�มีีส่ว่นเกี่่�ยวข้อ้งในการจัดัการการท่อ่งเที่่�ยว 

จำำ�นวน 3 คน มีีเกณฑ์์การคััดเลืือกจะต้้องเป็็นผู้้�มีีความรู้้� 

ความเชี่่�ยวชาญด้้านการจัดัการพื้้�นท่ี่�ในการเป็น็แหล่่งท่อ่งเท่ี่�ยว

ที่่�เก่ี่�ยวข้องกัับการท่่องเท่ี่�ยววััฒนธรรม ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก 

กลุ่่�มที่่� 2 ได้้แก่่ ผู้้�เชี่่�ยวชาญหรืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องในด้้านยาน

พาหนะไฟฟ้า้ขนาดเล็ก็ ตัวัแทนหน่ว่ยงานภาคเอกชนที่่�เป็น็

ผู้้�ประกอบการธุุรกิิจยานพาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็ก จำำ�นวน 4 

คน เกณฑ์์การคััดเลืือกต้้องเป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการใช้้ยาน

พาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็ก และมีีประสบการณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับ

ยานพาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็กอย่่างน้้อย 5 ปีี รวมทั้้�ง 2 กลุ่่�มผู้้�

ให้้ข้้อมููลหลััก ทั้้�งสิ้้�น 7 คน เพื่่�อให้้ได้้กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักที่่�

ตรงตามประเด็็นการวิิจััย (Intensity Sampling) (Patton, 

2002) ที่่�เป็็นบุุคคลที่่�มีีความรู้้� ความสามารถ และสามารถ

ให้้ข้้อมููลในประเด็็นตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััยได้้

การเก็็บรวบรวมข้้อมููลวิิจััย
	 1.	 การสัั มภาษณ์์กึ่่� ง มีี โ คร งสร้้ า ง  ( Semi -

Structured Interview) นำำ�ทฤษฎีีและแนวคิิดที่่�ได้้ศึึกษามา 

สร้างประเด็น็ข้อ้คำำ�ถามในแบบสัมัภาษณ์จ์ากการศึึกษาเอกสาร

วิิชาการ รายงานวิิจััย บทความวิิจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง เพ่ื่�อนำำ� 
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วารสารสถาบัันวััฒนธรรมและศิิลปะ
มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ

ข้้อคำำ�ถามมาสััมภาษณ์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียใน

การท่อ่งเที่่�ยวเชิงิวัฒันธรรม และผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นยานพาหนะ

ไฟฟ้้าขนาดเล็็ก ผู้้�วิิจััยทำำ�การนััดหมายผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อ 

ขอรัับการสััมภาษณ์์ และใช้้ระยะเวลาในการสััมภาษณ์์

ประมาณ คนละ 1 ชั่่�วโมง ณ สถานที่่�ที่่�ผู้้�เชี่่�ยวชาญสะดวก

	 2.	การลงพื้้�นที่่� เพื่่�อวิิจััยภาคสนาม (F ield 

Observation) เพ่ื่�อสำำ�รวจทรัพยากรการท่อ่งเท่ี่�ยวโดยผู้้�วิิจัยั

ทำำ�การลงพื้้�นที่่� โดยใช้้ยานพาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็ก คืือ สกููต

เตอร์ไ์ฟฟ้า้ ในการเดิินทางเพ่ื่�อเก็บ็รวบรวมข้อ้มูลูทรัพัยากร

การท่่องเที่่�ยวการท่่องเที่่�ยวด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าในพื้้�นที่่�

รอบเกาะรััตนโกสิินทร์ ในช่่วงเดืือนเมษายน - เดืือนธัันวาคม 

พ.ศ. 2564 

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 1.	ข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์แบบกึ่่�งมีีโครงสร้้าง 

(Semi-Structed Interview) ผู้้�วิิจััยทำำ�การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

แบบสร้างข้้อสรุุป ผู้้�วิิจััยจะไม่่มีีการกำำ�หนดรหััสไว้้ล่่วงหน้้า 

แต่่จะพิิจารณาข้้อมููลอย่่าละเอีียด เพื่่�อหาประเด็็นสำำ�คััญ 

(Themes) หรืือมโนทัศัน์ ์(Concept) แล้ว้แยกตามชนิิดของ

ข้้อมููลและนำำ�มาเปรีียบเทีียบกัันและสรุุปเป็็นภาพรวม นำำ�

เสนอผลการวิิเคราะห์์ในรููปแบบความเรีียง

	 2.	ข้้อมููลจากการลงพื้้�นที่่�วิิจััยภาคสนาม ทำำ�การ

วิิเคราะห์์ด้้วยวิิธีี SWOT Analysis ของการท่่องเท่ี่�ยวด้้วย

ยานพาหนะไฟฟ้้าในพื้้�นท่ี่�รอบเกาะรััตนโกสิินทร์ และนำำ�

ข้อ้มูลูมาสัังเคราะห์์เป็น็เส้้นทางการท่อ่งเท่ี่�ยวและเสนอเป็น็

แนวทางการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าใน

พื้้�นที่่�รอบเกาะรััตนโกสิินทร์์

สรุุปและอภิิปรายผล 
	 ผู้้�วิิจััยได้้เก็็บรวบรวมข้้อมููลจากการลงพื้้�นที่่�วิิจััย

ภาคสนาม ทำำ�การวิิเคราะห์์ด้้วยวิิธีี SWOT Analysis มา

สังัเคราะห์เ์ป็น็เส้น้ทางการท่อ่งเที่่�ยว และเพื่่�อให้ไ้ด้ข้้อ้มูลูตรง

ตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััย ข้้อที่่� 1 เพื่่�อสร้้างรููปแบบเส้้น

ทางการท่่องเที่่�ยวด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็กในบริิบท

ของการท่่อง เ ท่ี่� ยว เชิิ งวััฒนธรรมบริิ เวณรอบเกาะ

รััตนโกสิินทร์์ ผลการวิิจััยพบว่่า ในพื้้�นที่่�บริิเวณรอบเกาะ

รััตนโกสิินทร์เป็็นพี้้�นที่่�ที่่�มีีศัักยภาพในการท่่องเท่ี่�ยวเชิิง

วััฒนธรรมเป็็นอย่่างมาก เนื่่�องด้้วยมีีทรััพยากรทางการท่่อง

เที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมซ่ึ่�งเป็็นมรดกทางวััฒนธรรมอัันโดดเด่่น

ของประเทศท่ี่�สามารถดึึงดููดนัักท่อ่งเท่ี่�ยวทั้้�งชาวไทยและชาว

ต่่างประเทศให้้เดิินทางมาท่่องเท่ี่�ยว ซ่ึ่�งหากใช้้ยานพาหนะ

ไฟฟ้้าในการเดิินทางจะทำำ�ให้้การท่่องเท่ี่�ยวมีีประสิิทธิิภาพ

มากย่ิ่�งขึ้้�นเน่ื่�องจากยานพาหนะไฟฟ้้าสามารถร่นระยะเวลา

การเดิินทางในสถานที่่�สำำ�คััญต่่าง ๆ จากการลงพื้้�นที่่�วิิจััยใน

ด้ว้ยยานพาหนะไฟฟ้า้ขนาดเล็ก็ สามารถทำำ�การวิิเคราะห์จ์ุดุ

อ่่อน จุุดแข็็ง โอกาส และอุุปสรรค ได้้ดัังตารางต่่อไปนี้้�

ตารางที่่� 1 จุุดแข็็ง จุุดอ่่อน ของการท่่องเที่่�ยวด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าบริิเวณรอบเกาะรััตนโกสิินทร์์

จุุดแข็็ง Strengths จุุดอ่่อน Weakness

1.	ทรั พัยากรทางวัฒันธรรมที่่�คงความเป็น็เอกลักัษณ์แ์ละมีี

ความหลากหลายทั้้�งในมรดกทางวััฒนธรรมที่่�จัับต้้องได้้

และจัับต้้องไม่่ได้้

2.	ชื่ �อเสีียงของแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวในบริิ เวณรอบเกาะ

รััตนโกสิินทร์์

3.	มีี การเชื่่�อมโยงระบบคมนาคมสาธารณะในหลากหลาย

รููปแบบและหลากหลายเส้้นทาง

4.	 เป็็นศููนย์์กลางของแหล่่งท่่องเที่่�ยวทางวััฒนธรรมที่่�มีี

ความสำำ�คััญ

5.	มีี เส้้นทางที่่�หลากหลายสามารถเชื่่�อมโยงพื้้�นที่่�ทาง

วัฒันธรรม และพื้้�นท่ี่�ย่า่นชุุมชนท่ี่�มีีความหลากหลายทาง

วัฒันธรรม เช่น่ วัฒันธรรมไทย จีีน มุสุลิิม อิินเดีีย เป็น็ต้้น

1.	 สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกด้้านการท่อ่งเที่่�ยวขั้้�นพื้้�นฐาน เช่น่ 

ห้้องน้ำำ�� จุุดแวะพััก

2.	 การขาดกฎระเบีียบเฉพาะในการใช้ร้ถใช้ถ้นนร่่วมกัับยาน

พาหนะรููปแบบต่่างๆ

3.	ส ภาพถนนส่่งผลต่่อความปลอดภััยในการขัับขี่่�

4.	 ขาดสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกเพ่ื่�อการขัับขี่่�ยานพาหนะ

ขนาดเล็็ก ทางลาด ช่่องทางจราจรเฉพาะสำำ�หรัับยาน

พาหนะขนาดเล็็ก

5.	 ยานพาหนะไฟฟ้้าส่่วนใหญ่่ขาดส่่วนควบเพ่ื่�อความ

ปลอดภััยในการขับัขี่่� เช่น่ ไฟเบรก สัญัญาณแตร กระจก

มองหลััง

6.	 ขาดบุุคลากรทางการท่่องเที่่�ยวสำำ�หรัับการนำำ�เที่่�ยวด้วย

ยานพาหนะไฟฟ้้าโดยเฉพาะ

7.	 อาจเป็็นการรบกวนชุุมชนได้้หากไม่่มีีการบริิหารจััดการที่่�ดีี
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		จ  ากตารางที่่� 1 สามารถสรุุปได้้ว่่าในด้้านของ

จุุดแข็็ง พื้้�นที่่�บริิเวณรอบเกาะรััตนโกสิินทร์์เป็็นพื้้�นท่ี่�ท่ี่�มีี

ศัักยภาพทางการท่่องเท่ี่�ยวมาก โดยเฉพาะในเรื่่�อง

วััฒนธรรม ซึ่่�งสามารถเชื่่�อมโยงวััฒนธรรมของชุุมชนที่่�มีี

ความหลากหลายสามารถนำำ�เสนอความหลากหลายทาง

วััฒนธรรมได้้ และนำำ�เสนอมรดกทางภููมิิปัญญาของ

วััฒนธรรมต่่างๆ ที่่�ส่่งทอดจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น นอกจากนี้้� บริิเวณ 

ดังักล่า่วยังัเป็น็บริิเวณที่่�ถืือได้ว่้่าเป็็นศูนูย์์กลางของการท่่อง

เที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมได้้ และยัังมีีสถานที่่�สำำ�คััญอีีกมากมายที่่�

เป็็นที่่�รู้้�จัักแพร่่หลายของนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยและนัักท่่อง

เที่่�ยวชาวต่่างประเทศ นอกจากนี้้�จุุดแข็็งที่่�สำำ�คััญ คืือ ระบบ

คมนาคมขนส่ง่ท่ี่�ส่ง่ผลให้้การเดิินทางและการเชื่่�อมโยงพื้้�นที่่�

ต่่าง ๆ เป็็นไปได้้อย่่างดีี

	สำ ำ�หรัับจุุดอ่่อนพบว่่า ในด้้านของยานพาหนะ 

สภาพถนน การจราจร และบุุคลากรเฉพาะด้้านการท่่อง

เที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้ายัังเป็็นเรื่่�องที่่�ต้้อง

นำำ�ไปปรับปรุงโดยเฉพาะเรื่่�องของการออกกฎระเบีียบต่่าง ๆ  

โดยเฉพาะกฎระเบีียบเพื่่�อความปลอดภัยั และควรมีีการออก

กฎระเบีียบในการบริิหารจัดัการการท่อ่งเที่่�ยวให้ส้ามารถอยู่่�

ร่่วมกัับชุุมชนได้้อย่่างเหมาะสม

ตารางที่่� 2 ตารางแสดงโอกาส และอุุปสรรค ของการท่่องเที่่�ยวด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าบริิเวณรอบเกาะรััตนโกสิินทร์์

โอกาส Opportunity อุุปสรรค Threat

1.	 กระแสการใช้้ยานพาหนะไฟฟ้้าจากสภาวะเชื้้�อเพลิิง

ฟอสซิิล

2.	 เป็็นการท่่องเท่ี่�ยวที่่�รัักษาสิ่่�งแวดล้้อมลดการปล่่อย

มลภาวะในอากาศ

3.	 เป็็นการท่อ่งเที่่�ยวรูปแบบใหม่ท่ี่่�สามารถดึึงดูดูความสนใจ

ให้้นัักท่่องเที่่�ยวเข้้าถึึงการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมได้้

4.	ส่ งเสริิมจิิตสำำ�นึึกและความรับัผิิดชอบของนักัท่อ่งเที่่�ยวที่่�

มีีต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและชุุมชน

5.	จ ากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโควิิด ผู้้�คนสนใจการ

ท่่องเที่่�ยวในกลุ่่�มขนาดเล็็ก

6.	 นโยบายส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวที่่�เป็็น Carbon Neutral 

Tourism ของการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย

1.	 กฎหมายและกฎระเบีียบที่่�ไม่่รองรัับยานพาหนะไฟฟ้้า 

ทำำ�ให้ย้านพาหนะไฟฟ้า้ไม่ส่ามารถจดทะเบีียนเพื่่�อใช้บ้น

ถนนและทำำ�ประกัันภััยยานพาหนะได้้

2.	 เป็็นการท่่องเที่่�ยวเฉพาะฤดููกาล เนื่่�องจากยานพาหนะ

ไฟฟ้้ามีีข้อจำำ�กัดัเรื่่�องการใช้ง้านท่ี่�ไม่่สามารถลุยน้ำำ��ได้้ และ

ความปลอดภััยต่่อผู้้�ใช้้งานเน่ื่�องจากมีีล้้อขนาดเล็็กอาจ 

ก่่อให้้เกิิดอัันตรายจากการลื่่�นล้้มได้้ง่่าย

3.	 การที่่�ผู้้�ใช้้ยานพาหนะประเภทอื่่�นไม่่เข้้าใจการขัับขี่่�ของ

ยานพาหนะไฟฟ้้า ทั้้�งระยะเบรก วิิสัยทัศัน์ใ์นการขับัขี่่� ซึ่่�ง

อาจก่่อให้้เกิิดอุุบััติิเหตุุได้้

4.	 ขาดการประชาสััมพัันธ์์การท่่องเที่่�ยวโดยการใช้้ยาน

พาหนะไฟฟ้้าในการเดิินทางท่่องเที่่�ยว

5.	 ขาดการส่่งเสริิมประสานงานด้้านการท่่องเท่ี่�ยวจาก

หน่ว่ยงานต่า่ง ๆ  ทั้้�งจากหน่ว่ยงานภาครัฐั และหน่ว่ยงาน

ภาคเอกชน

	จ ากตารางที่่� 2 สามารถสรุุปได้้ว่่า ในด้้านโอกาส

ของการท่่องเท่ี่�ยวด้วยยานพาหนะไฟฟ้้าบริิเวณรอบเกาะ

รัตันโกสิินทร์นั้้�น เป็น็การท่อ่งเที่่�ยวในรููปแบบใหม่ท่ี่่�สามารถ

ดึึงดููดใจของนัักท่่องเที่่�ยวได้้ เน่ื่�องจากเป็็นการท่่องเที่่�ยวที่่�

รักัษาสิ่่�งแวดล้อ้มและแสดงถึึงจิิตสำำ�นึึกและความรัับผิิดชอบ

ต่อ่ชุุมชนและสิ่่�งแวดล้อ้ม และมีีนโยบายการส่ง่เสริิมการท่อ่ง

เที่่�ยวแบบ Carbon Neutral Tourism หรืือการท่่องเที่่�ยว

ที่่�ปล่อยคาร์์บอนสุุทธิิเป็น็ศููนย์์ เป็น็โอกาสในการส่่งเสริิมการ

ท่่องเที่่�ยวด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็ก อีีกทั้้�งการท่่อง

เที่่�ยวในปัจัจุบุันัได้เ้น้น้การท่อ่งเที่่�ยวที่่�เป็น็กลุ่่�มขนาดเล็ก็มาก

ขึ้้�น ซึ่่�งการท่่องเท่ี่�ยวในรููปแบบยานพาหนะไฟฟ้้าควรมีีการ

กำำ�หนดกลุ่่�มผู้้�เข้้าร่่วมการท่่องเที่่�ยวในแต่่ละครั้้�งไม่่เกิิน  

10 คน (ไม่่รวมมััคคุุเทศก์์) เนื่่�องจากหากมีีผู้้�เข้้าร่่วมการ 

ท่อ่งเที่่�ยวเป็น็จำำ�นวนมากจะทำำ�ให้ไ้ม่ส่ามารถดูแูลได้ท้ั่่�วถึึงและ

อาจเกิิดการรบกวนชุุมชน หรืือเกิิดการรบกวนการจราจร 

ดังันั้้�น จากข้อ้จำำ�กัดดังักล่า่วเป็น็โอกาสที่่�ดีีในการส่ง่เสริิมการ

ท่่องเท่ี่�ยวในกลุ่่�มขนาดเล็็กตามท่ี่�เหมาะสมกัับสถานการณ์์

ในปััจจุุบััน
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วารสารสถาบัันวััฒนธรรมและศิิลปะ
มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ

	 ในด้า้นของอุปุสรรค ปัญัหาหลัักในการจัดัการท่อ่งเท่ี่�ยว

ด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าในปััจจุบัันคืือการที่่�ไม่่มีีกฎหมาย 

และกฎระเบีียบรองรับัการใช้ย้านพาหนะไฟฟ้า้โดยตรง และ

เนื่่�องจากยานพาหนะไฟฟ้้าเป็็นเรื่่�องใหม่่ในสัังคมจึึงอาจก่อ

ให้เ้กิิดอันัตรายได้โ้ดยเฉพาะการที่่�ผู้้�ใช้ร้ถใช้ถ้นนประเภทอื่่�น

ไม่่เข้้าใจลัักษณะการขัับข่ี่�ของยานพาหนะไฟฟ้้า เช่่น 

ความเร็็ว อััตราเร่่ง ระยะเบรกของยานพาหนะไฟฟ้้า อาจ

ทำำ�ให้้เกิิดอุุบััติิเหตุุได้้ และเน่ื่�องจากการท่ี่�เป็็นเรื่่�องใหม่่จึึง

ทำำ�ให้ข้าดการส่ง่เสริิมการท่อ่งเที่่�ยวรูปูแบบดังักล่า่วอีีกทั้้�งยังั

ขาดการประสานงานของหน่่วยงานต่่าง ๆ ทั้้�งจากภาครััฐ

และภาคเอกชนเพ่ื่�อให้ก้ารท่อ่งเท่ี่�ยวรูปูแบบดัังกล่่าวเป็น็รููป

ธรรมได้้

	 นอกจากนี้้�  เ พ่ื่�อให้้ ได้้ข้้อมููลในมุุมมองจาก 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ ทั้้�งในกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องในการท่่องเที่่�ยวเชิิง

วััฒนธรรม และในกลุ่่�มผู้้�ประกอบการยานพาหนะไฟฟ้้า

ขนาดเล็็ก จากการสััมภาษณ์ผ์ู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการจัดัการท่อ่ง

เที่่�ยวด้วยยานพาหนะไฟฟ้า้ พบว่า่ การจััดการท่อ่งเที่่�ยวด้วย

ยานพาหนะไฟฟ้้าในปััจจุบัันยัังไม่่เป็็นท่ี่�แพร่่หลายมากนััก 

ส่ว่นใหญ่จ่ะเป็น็การท่อ่งเที่่�ยวเฉพาะกลุ่่�ม และนักัท่อ่งเที่่�ยว

ส่่วนใหญ่่ที่่�เดิินทางท่่องเที่่�ยวในรููปแบบนี้้�เป็็นนัักท่่องเที่่�ยว

ชาวต่า่งชาติิ เนื่่�องจากยังัขาดการประชาสัมัพันัธ์ก์ับันักัท่อ่งเที่่�ยว

ชาวไทย และนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยยัังไม่่สามารถเข้้าถึึง 

ยานพาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็กได้้ เน่ื่�องจากยานพาหนะไฟฟ้้า

ขนาดเล็็กยัังไม่่แพร่่หลายในประเทศไทยมากนััก ผู้้�ใช้้ยาน

พาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็กหรืือผู้้�ที่่�สนใจยัังเป็็นกลุ่่�มเฉพาะ แต่่

แนวโน้ม้ในอนาคตยานพาหนะไฟฟ้า้จะได้ร้ับัความสนใจและ

ได้้รับัความนิิยมที่่�แพร่ห่ลายมากขึ้้�น แต่อ่ย่า่งไรก็ต็ามในการ

จััดการท่่องเที่่�ยวด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้า ความปลอดภััยเป็็น

สิ่่�งที่่�สำำ�คััญมากทั้้�งกัับตััวนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�ใช้้รถใช้้ถนน และผู้้�

เดิินเท้า้ ดังันั้้�น หากจะมีีการส่ง่เสริิมการท่อ่งเที่่�ยวในรูปูแบบ

ดัังกล่่าวต้้องคำำ�นึึงถึึงความปลอดภััยเป็็นหลััก

“...การท่่องเที่่�ยวด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าสามารถ

ทำำ�ให้้นัักท่่องเที่่�ยวเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยวทาง

วััฒนธรรมได้้สะดวกขึ้้�น และสามารถเชื่่�อมโยงพื้้�นที่่�

ต่่าง ๆ และยานพาหนะต่่าง ๆ ได้้มากขึ้้�น เช่่น 

สามารถนำำ�ขึ้้�นรถไฟฟ้้า รถตุ๊๊�ก ๆ ก็็เป็็นเสน่่ห์์ในการ

เดิินทางอีีกอย่า่งหนึ่่�งที่่�การท่อ่งเที่่�ยวในรูปูแบบอื่่�น ๆ  

ทำำ�ไม่่ได้้...”

(ตััวแทนผู้้�ประกอบการท่่องเที่่�ยวด้วยยานพาหนะ

ไฟฟ้้า, สััมภาษณ์์, วัันที่่� 12 มกราคม 2565)

	จ ากการสััมภาษณ์์ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ นัักวิิชาการ ผู้้�

เชี่่�ยวชาญด้้านการจััดการการท่่องเท่ี่�ยวเชิิงวััฒนธรรม พบว่่า 

โดยส่่วนใหญ่่เห็็นว่่า การใช้้ยานพาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็กเป็็น

ทางเลืือกใหม่่ในการเดิินทางท่่องเท่ี่�ยวเชิิงวััฒนธรรมในรอบ

เกาะรััตนโกสิินทร์ ที่่�เป็น็พื้้�นที่่�ใจกลางกรุุงเทพมหานครและลด

ปััญหาการบดบัังทััศนีียภาพ อุุบััติิเหตุุจากท้้องถนน และ

สามารถทำำ�ให้้นัักท่่องเท่ี่�ยวเข้้าถึึง และมีีความเข้้าใจและได้้

สััมผััสวิิถีีชีีวิิตของคนชุุมชนในย่่านรอบเกาะรััตนโกสิินทร์์เพื่่�อ

ให้้ได้้รัับประสบการณ์์การท่่องเที่่�ยวที่่�มีีคุณค่่า แต่่ยัังคงต้้อง

คำำ�นึึงถึึงปััญหาการรุุกล้ำำ��พื้้�นที่่�ชุุมชนที่่�เกิิดจากการท่่องเที่่�ยว 

“...นัักท่่องเที่่�ยวสามารถได้้เข้้าถึึงพื้้�นที่่�ที่่�เป็็นแหล่่ง

ท่อ่งเท่ี่�ยววัฒันธรรมได้ ้และเป็น็การลดจำำ�นวนรถบัสั

นัักท่่องเที่่�ยว รถตุ๊๊�ก ๆ ที่่�ทำำ�ให้้เกิิดมลพิิษทางเสีียง

และอากาศ แต่่ให้้ระวัังว่่าอาจจะทำำ�ให้้คนในชุุมชน

ไม่่มีีความเป็็นส่่วนตััวได้้...”

(ตัวัแทนนักัวิิชาการด้า้นการท่อ่งเที่่�ยวเชิงิวััฒนธรรม, 

สััมภาษณ์์, วัันที่่� 28 มกราคม 2565)

	จ ากวััตถุปุระสงค์ก์ารวิิจััย ข้อ้ที่่� 1 เพ่ื่�อสร้า้งรููปแบบ

เส้้นทางการท่่องเท่ี่�ยวด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็กใน

บริิบทของการท่่องเท่ี่�ยวเชิิงวััฒนธรรมบริิเวณรอบเกาะ

รััตนโกสิินทร์์ ผู้้�วิิจััยได้้ทำำ�การจััดทำำ�เส้้นทางออกเป็็น 3 เส้้น

ทาง และคััดเลืือกแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวเชิิงวััฒนธรรมท่ี่�มีีความ

หลากหลาย แต่่นัักท่่องเที่่�ยวยังสามารถขับขี่่�ยานพาหนะ

ไฟฟ้้าขนาดเล็็กในระยะทางท่ี่�เหมาะสม โดยแบ่่งตามความ

สามารถของผู้้�ขัับขี่่� เนื่่�องจากพิิจารณาความสามารถของผู้้�

ขัับขี่่�เป็็นหลัักเนื่่�องจากผู้้�ขัับขี่่�ที่่�มีีความชำำ�นาญจะสามารถ

ขัับขี่่�ได้้อย่่างคล่่องแคล่่วสามารถไปในพื้้�นที่่�ต่่าง ๆ ได้้ และ

สามารถท่่องเท่ี่�ยวได้้ในระยะทางท่ี่�มากกว่่า อีีกทั้้�งเมื่่�อขัับขี่่�

เป็็นระยะเวลานาน ผู้้�ขัับขี่่�ที่่�มีีทัักษะในการขัับขี่่�และมีีความ

ชำำ�นาญในการขัับขี่่�จะชิินกัับยานพาหนะทำำ�ให้้สามารถเดิิน

ทางบนยานพาหนะได้้นานกว่่าผู้้�ที่่�ไม่่ชำำ�นาญในการขัับข่ี่� ผู้้�

ขัับขี่่�ที่่�มีีทัักษะไม่่สููงมากจะใช้้ความเร็็วได้้ไม่่สููงนััก และยััง

ต้้องมีีการแวะพัักมากกว่่า

	 ผู้้�ขับัข่ี่�ที่่�มีีความชำำ�นาญ ดังันั้้�น หากจะมีีการจัดัเส้้น

ทางการขัับขี่่�ควรแบ่่งตามความสามารถของการขัับขี่่�เป็็น
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หลักั และมีีการทดสอบก่่อนเดิินทางเพ่ื่�อความปลอดภััยของ

นัักท่่องเที่่�ยว โดยสามารถแสดงเส้้นทางทั้้�งหมดได้้ดัังภาพที่่� 

1 – 3 โดยภาพดัังกล่่าวนั้้�น ผู้้�วิิจััยได้้ทำำ�การแบ่่งหมวดของ

สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวในเส้้นทางการท่่องเที่่�ยวด้้วยยานพาหนะ

ไฟฟ้้ารอบเกาะรััตนโกสิินทร์์ ดัังนี้้� 1 กลุ่่�มโบราณสถานและ

สถานที่่�สำำ�คััญทางศาสนา (สีีส้้ม) 2 กลุ่่�มพิิพิิธภััณฑ์์ (สีีม่่วง) 

3 กลุ่่�มวััฒนธรรม และวิิถีีชีีวิิต (สีีเขีียว) ซึ่่�งในการท่่องเที่่�ยว

ด้ว้ยยานพาหนะไฟฟ้้าให้้นักัท่อ่งเท่ี่�ยวเลืือกสถานท่ี่�ท่อ่งเท่ี่�ยว

เพื่่�อแวะเท่ี่�ยวชมคละกัันใน 3 กลุ่่�ม จากจำำ�นวนสถานท่ี่�ที่่�

แนะนำำ�ให้้แวะชมในแต่่ละเส้้นทาง

 

ภาพที่่� 1 เส้้นทางท่่องเที่่�ยวด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าบริิเวณรอบเกาะ
รััตนโกสิินทร์์สำำ�หรัับผู้้�ขัับขี่่�ในระดัับเริ่่�มต้้น

ที่่�มา : ภาพเส้้นทางจััดทำำ�โดยผู้้�วิิจััย ผ่่านโปรแกรม Google Map 
เมื่่�อวัันที่่� 2 พฤษภาคม 2565 https://www.google.com/

maps/d/u/7/edit?mid=17nr9ES0bCSyLNhS1mglvdh_4m0b
oJfQg&usp

	จ ากภาพที่่� 1 เป็็นเส้้นทางท่่องเที่่�ยวที่่� 1 เส้้นทาง

สำำ�หรัับผู้้�มีีทักษะการขัับข่ี่�ในระดัับเริ่่�มต้้น เน่ื่�องด้้วยการท่อ่ง

เที่่�ยวด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าเป็็นการท่่องเที่่�ยวที่่�ต้้องอาศััย

ทัักษะของผู้้�ขัับขี่่�ซึ่่�งหากผู้้�ขัับขี่่�มีีทัักษะการขัับขี่่�ไม่่สููงมาก 

และไม่่มีีประสบการณ์์ในการขัับข่ี่�มาก่่อนจะไม่่ชำำ�นาญใน

การขัับข่ี่�และอาจก่่อให้้เกิิดอุุบััติิเหตุุได้้ อีีกทั้้�งยัังก่่อให้้เกิิด

ประสบการณ์์การท่่องเที่่�ยวที่่�ไม่่ดีีต่่อผู้้�ขัับขี่่� โดยเส้้นทางที่่� 1 

เส้้นทางสำำ�หรัับผู้้�เริ่่�มต้้นจะใช้้เวลาในการเดิินทางท่่องเที่่�ยว

ประมาณ 2-4 ชั่่�วโมง ขึ้้�นอยู่่�กัับการแวะพััก และทัักษะใน

การขัับขี่่� ระยะทางประมาณ 4.20 กิิโลเมตร 

	 เส้้นทางท่ี่� 1 เส้้นทางสำำ�หรัับผู้้�ขัับข่ี่�ที่่�ยัังไม่่มีี

ประสบการณ์์ในการขัับขี่่�มาก่่อนใช้เ้วลาประมาณ 2-4 ชั่่�วโมง

หรืือคร่ึ่�งวัันในการเดิินทาง โดยเริ่่�มต้้นจากสถานีีรถไฟฟ้้า

ใต้้ดิินสนามไชย มุ่่�งหน้้าสู่่� จุุดที่่� 1 วััดพระเชตุุพนวิิมล

มัังคลารามราชวรมหาวิิหาร (วััดโพธิ์์�) จุุดท่ี่� 2 พระบรม

มหาราชวััง จุุดที่่� 3 ศาลหลัักเมืือง จุุดที่่� 4 พิิพิิธภััณฑสถาน

แห่่งชาติิพระนคร จุุดที่่� 5 ท่่าพระจัันทร์์ จุุดที่่� 6 ปากคลอง

ตลาด จุุดที่่� 7 มิิวเซีียมสยาม และสิ้้�นสุุดเส้้นทางที่่� จุุดที่่� 8 

สถานีีรถไฟฟ้้าสนามไชย แนะนำำ�ให้้ผู้้�ขัับขี่่�สามารถเลืือกแวะ

ชมสถานที่่�สำำ�คัญั 2-4 สถานที่่� ขึ้้�นอยู่่�กับัเวลาของผู้้�ขับัขี่่� และ

มีีการผ่่านชมสถานที่่�สำำ�คัญต่่าง ๆ เพื่่�อให้้สามารถควบคุุม

เวลาในการจััดการท่่องเที่่�ยว และให้้มีีการพัักการขัับขี่่�เพื่่�อ

ชมสถานที่่�สำำ�คัญัต่า่ง ๆ  เป็น็เส้น้ทางที่่�นักัท่อ่งเที่่�ยวในระดับั

นี้้�สามารถศึึกษาและเรีียนรู้้�แหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมใน

เขตรอบเกาะรััตนโกสิินทร์์ชั้้�นใน นัักท่่องเที่่�ยวจะได้้รัับ

ประสบการณ์์ด้้านการท่่องเท่ี่�ยวเชิิงวััฒนธรรม ทั้้�งท่ี่�เป็็น

โบราณสถาน พิิพิิธภััณฑ์์ และย่่านชุุมชนเก่่าแก่่

 

ภาพที่่� 2 เส้้นทางท่่องเที่่�ยวด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าบริิเวณรอบเกาะ
รััตนโกสิินทร์์สำำ�หรัับผู้้�ขัับขี่่�ในระดัับกลาง

ที่่�มา : ภาพเส้้นทางจััดทำำ�โดยผู้้�วิิจััย ผ่่านโปรแกรม Google Map 
เมื่่�อวัันที่่� 2 พฤษภาคม 2565 https://www.google.com/

maps/d/u/7/edit?mid=17nr9ES0bCSyLNhS1mglvdh_4m0b
oJfQg&usp
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วารสารสถาบัันวััฒนธรรมและศิิลปะ
มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ

	จ ากภาพที่่� 2 แสดงให้้เห็็น เส้้นทางท่่องเที่่�ยวด้้วย

ยานพาหนะไฟฟ้้าเส้้นทางที่่� 2 เส้้นทางสำำ�หรัับผู้้�มีีทัักษะใน

การขัับขี่่�ปานกลางโดย เส้้นทางนี้้�มีีระยะทางประมาณ 7.35 

กิิโลเมตร ใช้้ระยะเวลาประมาณ 3-6 ชั่่�วโมง โดยเส้้นทางดััง

กล่า่วสามารถเดิินทางท่อ่งเที่่�ยวรอบเกาะรัตันโกสิินทร์ไ์ด้ ้โดย

เริ่่�มต้้นที่่�สถานีีรถไฟฟ้้าสนามไชย จากนั้้�นชมจุุดที่่�  1  

พิิพิิธภััณฑ์์มิิวเซีียมสยาม จุุดที่่� 2 พระบรมมหาราชวััง จุุดที่่� 

3 ศาลหลักัเมืือง จุดุที่่� 4 ท่า่พระจันัทร์ ์จุดุที่่� 5 พิิพิิธภัณัฑสถาน

แห่่งชาติิพระนคร จุุดที่่� 6 พิิพิิธบางลำำ�พูู จุุดที่่� 7 ย่่านถนน

ข้้าวสาร จุุดที่่� 8 วััดบวรนิิเวศวิิหาร จุุดที่่� 9 โลหะปราสาทวััด

ราชนัดดาราม จุุดที่่� 10 นิิทรรศรััตนโกสิินทร์ จุุดที่่� 11  

เสาชิิงช้้า จุุดที่่� 12 ศาลเจ้้าพ่่อเสืือ จุุดที่่� 13 แพร่่งนรา จุุดที่่� 14 

วััดราชบพิิตรสถิิตมหาสีีมารามราชวรวิิหาร จุุดที่่� 15 วััดราช

ประดิิษฐ์์สถิิตมหาสีีมารามราชวรวิิหาร  จุุด ท่ี่�  16 

สวนสราญรมย์์ จุุดที่่� 17 วััดพระเชตุุพนวิิมลมัังคลารามราช

วรมหาวิิหาร (วััดโพธิ์์�) และสิ้้�นสุุดเส้้นทางท่ี่�สถานีีรถไฟฟ้้า

สนามไชย ในเส้้นทางนี้้�แนะนำำ�ให้ผู้้้�ขับัขี่่�สามารถเลืือกแวะชม

สถานท่ี่�สำำ�คัญ มากกว่่า 4 สถานท่ี่�ขึ้้�นไปเน่ื่�องจากผู้้�ขัับข่ี่�มีี

ทัักษะในการขัับข่ี่�ระดัับกลางจะสามารถทำำ�ความเร็็วได้้พอ

สมควรจึึงทำำ�ให้้ไม่่มีีปััญหาในการเดิินทางไปแต่่ละสถานที่่� 

โดยการเลืือกชมสถานที่่�ควรมีีการคละสถานที่่�ใน 3 กลุ่่�มเลืือก

ให้้ได้้มากกว่่า 4 สถานที่่�ขึ้้�นไปตามความสนใจของผู้้�เดิินทาง

	จ ากภาพที่่� 3 แสดงให้้เห็็นเส้้นทางที่่� 3 สำำ�หรัับผู้้�ที่่�

มีีทักัษะการขับัขี่่�ในระดัับสููงใช้เ้วลาการเดิินทางท่อ่งเที่่�ยวไม่่

ต่ำำ��กว่่า 6 ชั่่�วโมง ระยะทางประมาณ 10.25 กิิโลเมตร โดย

จะเป็น็การท่อ่งเท่ี่�ยวในพื้้�นที่่�รอบเกาะรััตนโกสิินทร์และเชื่่�อมโยง

สู่่�พื้้�นที่่�ใกล้้เคีียง โดยในเส้้นทางนี้้� เริ่่�มต้้นที่่�สถานีีรถไฟฟ้้า

สนามชััย เดิินทางไปยััง จุุดที่่� 1 มิิวเซีียมสยาม จุุดที่่� 2 

พระบรมมหาราชวััง จุุดที่่� 3 ศาลหลัักเมืือง จุุดที่่� 4 ท่่าพระ

จัันทร์ จุุดที่่� 5 พิิพิิธภััณฑสถานแห่่งชาติิ จุุดที่่� 6 ป้้อม

พระสุุเมรุุและย่่านบางลำำ�พูู จุุดที่่� 7 พิิพิิธบางลำำ�พูู จุุดที่่� 8 

ถนนข้้าวสาร จุดุที่่� 9 วััดบวรนิิเวศวิิหาร จุดุท่ี่� 10 วััดสระเกศ

ราชวรมหาวิิหาร (ภููเขาทอง) จุุดที่่� 11 โลหะปราสาทวััดราช

นััดดาราม จุุดที่่� 12 นิิทรรศรััตนโกสิินทร์์ จุุดที่่� 13 เสาชิิงช้้า 

จุุดที่่� 14 วััดสุุทััศน์์เทพวรารามราชวรมหาวิิหาร จุุดที่่� 15 

ศาสนสถานฮิินดููวััดเทพมณเฑีียร จุุดที่่� 16 ถนนแพร่่งนรา 

จุุดที่่� 17 วััดราชบพิิตรสถิิตมหาสีีมารามราชวรวิิหาร จุุดท่ี่� 

18 วััดราชประดิิษฐ์์สถิิตมหาสีีมารามราชวรวิิหาร จุุดที่่� 19 

คลองโอ่่งอ่่าง จุุดที่่� 20 วััดมัังกรกมลาวาส จุุดที่่� 21 ตลาด

เก่า่และย่า่นเยาวราช จุดุที่่� 22 วัดัไตรมิิตรวิิทยารามวรวิิหาร 

จุดุที่่� 23 ตลาดน้อ้ย และสิ้้�นสุดุการเดิินทางที่่� จุดุที่่� 24 สถานีี

รถไฟฟ้้าใต้้ดิินวัดัมัังกร ในเส้้นทางนี้้�แนะนำำ�ให้ผู้้้�ขับัขี่่�สามารถ

เลืือกแวะชมสถานที่่�สำำ�คััญ มากกว่่า 6 สถานที่่�ขึ้้�นไป

เนื่่�องจากผู้้�ขัับขี่่�มีีทัักษะในการขัับขี่่�ระดัับสููงจะสามารถ

ทำำ�ความเร็็วได้้มาก จึึงทำำ�ให้้ไม่่มีีปััญหาในการเดิินทางไป

แต่ล่ะสถานที่่� สามารถใช้ร้ะยะเวลากับัสถานที่่�ต่า่งๆ ได้ ้โดย

การเลืือกชมสถานที่่�ควรมีีการคละสถานที่่�ใน 3 กลุ่่�มเลืือกให้้

ได้้มากกว่่า 6 สถานที่่�ขึ้้�นไปตามความสนใจของผู้้�เดิินทาง

แนวทางการส่่งเสริมการท่่องเที่่�ยวด้้วยยานพาหนะ

ไฟฟ้้าขนาดเล็็กรอบเกาะรััตนโกสิินทร์์
	จ ากผลการวิิจััยผู้้�วิิจััยได้้ทำำ�การพััฒนาแนวทาง 

การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็ก

รอบเกาะรัตันโกสิินทร์ ์และให้ต้รงตามวัตัถุปุระสงค์ก์ารวิิจัยั

ข้อ้ที่่� 2 เพ่ื่�อเสนอแนวทางการส่่งเสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยวด้ว้ยยาน

พาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็กในบริิบทของการท่่องเที่่�ยวเชิิง

วััฒนธรรมบริิเวณรอบเกาะรััตนโกสิินทร์์ โดยมีีแนวทางการ

ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวที่่�สามารถแบ่่งออกเป็็น 4 ด้้านดัังนี้้�

ภาพที่่� 3 เส้้นทางท่่องเที่่�ยวด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าบริิเวณรอบเกาะ
รััตนโกสิินทร์์สำำ�หรัับผู้้�ขัับขี่่�ในระดัับสููง

ที่่�มา : ภาพเส้้นทางจััดทำำ�โดยผู้้�วิิจััย ผ่่านโปรแกรม Google Map 
เมื่่�อวัันที่่� 2 พฤษภาคม 2565 https://www.google.com/

maps/d/u/7/edit?mid=17nr9ES0bCSyLNhS1mglvdh_4m0b
oJfQg&usp



76

	 1. ด้้านทรััพยากรการท่่องเที่่�ยว 

	 ควรส่่งเสริิมให้้นัักท่่องเที่่�ยวและชุุมชนท้้องถิ่่�น

ตระหนัักถึึงคุุณค่่าและความสำำ�คััญทรััพยากรวััฒนธรรมใน

พื้้�นที่่� และส่่งเสริิมความเป็็นอััตลัักษณ์์ของการผสมผสาน

ความหลากหลายวััฒนธรรม รวมถึึงเน้้นการสื่่�อความหมาย

ด้้านวััฒนธรรมเพ่ื่�อให้้นัักท่่องเท่ี่�ยวได้้เข้้าใจและซึึมซัับ

วััฒนธรรมและวิิถีีชีีวิิตของชุุมชน อธิิบายความเป็็น

เอกลัักษณ์์ที่่�มาที่่�ไป ความเป็็นมาเพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว

เชิิงวััฒนธรรมโดยเฉพาะกัับนัักท่่องเที่่�ยวรุ่่�นใหม่่ที่่�สนใจใน

การเดิินทางท่่องเที่่�ยวด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้า

	 2.	ด้้านยานพาหนะไฟฟ้้าและการจราจร

	 ควรมีีการส่่งเสริิมการเดิินทางด้้วยยานพาหนะ

ไฟฟ้้ า  เนื่่� องจากเป็็นการท่่อง เที่่� ยววิิถีี ใหม่่ที่่� สร้้ า ง

ประสบการณ์์ใหม่่ให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยว อีีกทั้้�งนัักท่่องเที่่�ยวยััง

สามารถสััมผััสวิิถีีชีีวิิตชุุมชนได้้อย่่างใกล้้ชิิดที่่�ก่่อให้้เกิิด

ประสบการณ์์การท่่องเที่่�ยวเป็็นอย่่างดีี โดยในด้้านยาน

พาหนะไฟฟ้้าและการจราจรควรมีีการจััดระเบีียบทางเท้้า 

และจัดัเส้้นทางเฉพาะสำำ�หรัับจัักรยานและยานพาหนะไฟฟ้้า 

จััดสรรสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกเพื่่�อยานพาหนะไฟฟ้้า เช่่น 

ทางลาด สถานีีชาร์์จไฟ และจุุดจอดยานพาหนะไฟฟ้้า ควร

มีีการจััดทำำ�ระบบเทคโนโลยีีเพื่่�อช่่วยในการติิดตามยาน

พาหนะเพ่ื่�อความปลอดภััย และส่่งเสริิมการทำำ�ประกัันภััย 

และการจดทะเบีียนยานพาหนะไฟฟ้้าเพ่ื่�อความปลอดภััย

ของผู้้�ขับข่ี่� และผู้้�ใช้ร้ถใช้ถ้นน และควรมีีการจัดัการส่ื่�อความ

หมายให้้ผู้้�ใช้้รถใช้้ถนนเข้้าใจยานพาหนะไฟฟ้้าเพื่่�อความ

ปลอดภััยในการใช้้ถนนร่่วมกััน บัังคัับการใส่่อุุปกรณ์์เพ่ื่�อ

ป้้องกัันความปลอดภััยของผู้้�ขัับขี่่� บัังคัับการติิดตั้้�งส่่วน 

ควบเพื่่�อความปลอดภััยในยานพาหนะไฟฟ้้าท่ี่�จะนำำ�มาเดิิน

ทาง เช่่น ไฟท้้าย ไฟเบรก ไฟเลี้้�ยว กระจกมองข้้าง เป็็นต้้น

	 3.	ด้้านการบริิหารจััดการการท่่องเที่่�ยว 

	 หน่่วยทั้้�งภาครััฐและภาคเอกชน และผู้้�มีีส่วนได้้

ส่่วนเสีียด้้านการท่่องเที่่�ยวควรมีีนโยบายในการบริิหาร

จััดการท่่องเที่่�ยวที่่�ชััดเจน ในด้้านกฎระเบีียบข้้อบัังคัับ 

กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อสนัับสนุุนให้้การท่่องเที่่�ยวด้้วยยาน

พาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็กเป็็นทางเลืือกใหม่่ในการท่่องเที่่�ยว

อนาคต หน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้องด้้านการท่่องเท่ี่�ยวควรมีีการ

วางแผนในการพััฒนาสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกและความ

ปลอดภััยสู่่�การบริิการการท่่องเที่่�ยวเพื่่�อรองรัับต่่อการท่่อง

เที่่�ยวรููปแบบใหม่่หรืือการท่่องเท่ี่�ยวเฉพาะกลุ่่�ม ควรมีีการ

พัฒันาความรู้้� และทัักษะในการใช้ย้านพาหนะไฟฟ้้า เพื่่�อการ

บริิการด้า้นการท่อ่งเที่่�ยวแก่บุ่คุลากรด้า้นการท่อ่งเที่่�ยวเพิ่่�ม

มากขึ้้�นในการให้บ้ริิการแก่น่ักัท่อ่งเที่่�ยวอย่า่งมีีประสิิทธิิภาพ 

ส่่งเสริิมให้้ธุุรกิิจที่่�ให้้บริิการการท่่องเที่่�ยวด้้วยยานพาหนะ

ไฟฟ้้าขนาดเล็ก็มีีการทำำ�ประกันัภััยการเดิินทาง และก่อ่นการ

ท่่องเท่ี่�ยวควรต้้องมีีการอธิิบายข้้อปฏิิบััติิในการท่่องเท่ี่�ยว

ด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าทุุกครั้้�ง รวมถึึงการแจ้้งสััญญาณมืือที่่�

เป็็นสััญลัักษณ์์สากลให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยว ก่่อนออกเดิินทาง 

ทำำ�การทดสอบทัักษะการขัับขี่่�ของนัักท่่องเที่่�ยวทุุกครั้้�ง  

ซึ่่�งหากนัักท่่องเที่่�ยวมีีทัักษะไม่่ถึึงในเส้้นทางที่่�นัักท่่องเที่่�ยว

เลืือกควรนำำ�เสนอเส้้นทางการท่่องเที่่�ยวให้้เหมาะกัับทัักษะ

ของนัักท่่องเที่่�ยวเพื่่�อความปลอดภััย พััฒนาเครื่่�องมืือ 

สื่่�อความหมายของการท่่องเท่ี่�ยว พััฒนาเส้้นทางเชื่่�อมโยง

แหล่่งท่่องเที่่�ยวไม่่เฉพาะบริิเวณรอบเกาะรััตนโกสิินทร์์

เท่่านั้้�นแต่่ในบริิเวณพื้้�นที่่�เชื่่�อมโยงในเขตเมืืองที่่�สามารถ 

เชื่่�อมโยงระบบคมนาคมขนส่ง่เข้า้ด้ว้ยกันั ส่ง่เสริิมภาพลักัษณ์์

ความปลอดภััย และสร้้างความเชื่่�อมั่่�นด้้านความปลอดภััย

ให้้แก่่นัักท่่องเที่่�ยว

	 4.	ด้้านพฤติิกรรมการท่่องเท่ี่�ยวและการมีีส่่วน

ร่่วมของชุุมชนในพื้้�นที่่�

	 ควรสร้้างจิิตสำำ�นึึกและความรัับผิิดชอบของนััก

ท่่องเท่ี่�ยวที่�มีีต่อสิ่่�งแวดล้้อมและชุุมชนในพื้้�นท่ี่�รอบเกาะ

รัตันโกสิินทร์ ์มีีการแจ้ง้รายละเอีียดของชุมุชนต่า่ง ๆ  รวมถึึง

ข้้อควรปฏิิบััติิของนัักท่่องเที่่�ยวเม่ื่�อต้้องขัับข่ี่�ในพื้้�นท่ี่�ชุุมชน 

เช่น่ การใช้ส้ัญัญาณแตร เป็น็ต้น้ ส่ง่เสริิมให้ค้นในชุมุชนรอบ

เกาะรััตนโกสิินทร์์มีีส่่วนร่่วมในการจััดการการท่่องเที่่�ยวเชิิง

วัฒันธรรม เพื่่�อคงความเป็น็เอกลักัษณ์ข์องพื้้�นที่่� สำำ�รวจความ

ต้้องการของชุุมชน ว่่าต้้องการให้้ส่่งเสริิมการท่่องเท่ี่�ยวใน

ด้้านใด และจััดกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวร่่วมกัับชุุมชนในพื้้�นที่่�

ตามความต้้องการของชุุมชนในพื้้�นที่่�นั้้�น โดยมีีการผสาน

ประโยชน์จากการท่อ่งเที่่�ยวสู่่�ชุมุชนให้ไ้ด้ม้ากที่่�สุดุ นอกจาก

นี้้�ยัังควรมีีการส่่งเสริิมกิิจกรรมท่ี่�เป็็นเอกลัักษณ์์แสดงถึึง 

อัตัลักัษณ์ข์องชุมุชน เพื่่�อให้้นักัท่อ่งเที่่�ยวได้แ้ลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�

ร่่วมกัับชุุมชน

การบริหิารจัดัการการท่อ่งเที่่�ยวเชิงิวัฒันธรรมในรูปูแบบใหม่่

	ด้ ้านรููปแบบและเส้้นทางการท่่องเที่่�ยว จากสาระ

สำำ�คััญในจรรยาบรรณการท่่องเที่่�ยวโลกหลัักการที่่� 2 ข้้อที่่� 4 

ที่่�กล่่าวไว้้ว่่า การเดิินทางเพ่ื่�อความมุ่่�งหมายทางศาสนา 

สุุขภาพ การศึึกษาและวััฒนธรรม หรืือการแลกเปลี่�ยนการ



77

วารสารสถาบัันวััฒนธรรมและศิิลปะ
มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ

เรีียนรู้้� ภาษา เป็็นรููปแบบการท่่องเที่่�ยวที่่�เป็็นประโยชน์์

สมควรได้ร้ับัการส่ง่เสริิม (United Nations World Tourism 

Organization, 2013) การท่่องเท่ี่�ยวซึ่่�งในการส่่งเสริิมการ

ท่อ่งเท่ี่�ยวเชิงิวัฒันธรรมอาจต้อ้งมีีการส่ง่เสริิมที่่�เปลี่่�ยนแปลง

ไป โดยอาจอาศัยัเครื่่�องมืือต่า่ง ๆ  ทำำ�ให้เ้กิิดความสนใจในการ

ท่่องเที่่�ยว ไม่ว่่า่จะเป็น็การสร้า้งประสบการณ์ก์ารขับัขี่่� ที่่�เป็็น

กึ่่�งประสบการณ์์เชิิงผจญภััยให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยว ที่่�สอดคล้้อง

กัับงานวิิจััยของ (Williams & Soutar, 2009)ที่่�ได้้กล่่าวว่่า 

การท่อ่งเที่่�ยวเชิงิผจญภัยัเป็น็การสร้า้งคุณุค่า่ให้กั้ับตัวันักัท่อ่ง

เที่่�ยวเองไม่เ่พีียงแต่ใ่นด้า้นความพึึงพอใจ ด้า้นคุณุค่า่ของเงิิน

และพฤติิกรรมเท่า่นั้้�น แต่ย่ังัรวมถึึงคุณุค่า่ทางอารมณ์ ์คุณุค่า่

ของความแปลกใหม่่ รวมถึึงการสร้างคุุณค่า่ในอนาคตอีีกด้ว้ย 

ซ่ึ่�งปฎิิเสธไม่่ได้้ว่า่ในอนาคตยานพาหนะไฟฟ้้ามีีแนวโน้้มว่า่จะ

เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการเดิินทางและการท่่องเที่่�ยวในอนาคต

เนื่่�องจากปััญหาของการจราจร ที่่�จอดรถ การอาศััยในเมืือง

ที่่�มีีการกำำ�หนดพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวเพ่ิ่�มมากขึ้้�น และกำำ�หนดยาน

พาหนะให้้น้้อยลง ในการกำำ�หนดเส้้นทางการท่่องเที่่�ยวเชิิง

วััฒนธรรมด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าในพื้้�นที่่� รอบเกาะ

รัตันโกสิินทร์ ์นอกจากจะมีีการกำำ�หนดทิิศทางตามทักัษะของ

ผู้้�ขับข่ี่�แล้้ว ยัังมีีการจััดเส้้นทางโดยการเสนอแนะให้้เลืือก

สถานที่่�ในการท่่องเที่่�ยวแบ่ง่ออกเป็น็ 3 กลุ่่�มในแต่ล่ะเส้น้ทาง 

คืือ กลุ่่�มโบราณสถานและสถานที่่�สำำ�คััญทางศาสนา กลุ่่�ม

พิิพิิธภััณฑ์์ กลุ่่�มวััฒนธรรมและวิิถีีชีีวิิต ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงาน

วิิจััยของ สกาวรัตน์์ บุุญวรรโณ, เกษตรชััย และหีีม และ 

บััณฑิิตา หลิิมประดิิษฐ์์ (2563) ที่่�ศึึกษาเกี่่�ยวกัับการพััฒนา

เส้น้ทางการท่อ่งเที่่�ยวเชิิงวัฒันธรรมในย่่านเมืืองเก่่าตะกั่่�วป่า 

จัังหวััดพัังงา โดยกำำ�หนดทิิศทางในการพััฒนาต่่อยอดสู่่�การ

จัดัการท่อ่งเที่่�ยวโดยอาศัยัต้้นทุนุของพื้้�นที่่�เป็น็หลักั ไม่ล่ดทอน

หรืือทำำ�ลายคุุณค่่าของชุุมชนและขีีดความสามารถในการ

จััดการฐานทางทรััพยากรทางวััฒนธรรมของท้้องถิ่่�น ซึ่่�งมีี 3 

เส้้นทางคืือ 1) เส้้นทางศึึกษาประวััติิศาสตร์์เป็็นโปรแกรม

แบบ 1 วัันเต็็ม One day tour 2) เส้้นทางศึึกษาเอกลัักษณ์์

เฉพาะท้้องถิ่่�นแบบครึ่่�งวััน Half day tour และ 3) เส้้นทาง

ศึึกษาทางด้้านสัังคมเป็น็โปรแกรมคร่ึ่�งวันั Half day tour ซึ่่�ง

เส้้นทางการท่่องเที่่�ยวเปรีียบเสมืือนการอธิิบายชุุมชนเกี่่�ยว

กัั บ จุุด เ ด่่นและ ใ ห้้นัั กท่่ อ ง เ ท่ี่� ย วที่่� ไ ด้้ เข้้ ามานั้้� น ได้้ รู้้�

ประวััติิศาสตร์์ท้้องถิ่่�นมากยิ่่�งขึ้้�น สามารถนำำ�แผนที่่�เส้้นทาง

ท่อ่งเท่ี่�ยวเป็น็แผนและโปรแกรมการท่อ่งเท่ี่�ยวสู่่�แนวทางการ

จััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนเต็็มรููปแบบในการอนุุรัักษ์์  

การฟื้้�นฟููชุุมชนท้้องถิ่่�นให้้เป็็นที่่�รู้้�จัักมากขึ้้�น

	ด้ ้านการอนุุรัักษ์์ทรัพยากรและพลัังงาน จาก

ปััญหาการเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยการใช้้ยานพาหนะที่่�ใช้้

พลัังงานจากเชื้้�อเพลิิงฟอซซิิลยัังส่่งผลกระทบโดยตรงต่่อ

สภาวะโลกร้้อนและการเปลี่่�ยนแปลงสภาพอากาศจึึงทำำ�ให้้

มีีการส่่งเสริิมการใช้้ยานพาหนะท่ี่�เป็็นพลัังงานสะอาดเพิ่่�ม

ขึ้้�น (Cohen & Hopkins, 2019; Neger et al., 2021)

นอกจากนี้้�การท่อ่งเที่่�ยวที่่�ใช้ย้านพาหนะนั้้�นจะต้อ้งคำำ�นึึงถึึง

แนวโน้้มในอนาคตที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่ ภาวะโลกร้้อน ค่่าน้ำำ��มััน

เชื้้�อเพลิิงที่่�สููง ระบบการค้้าการปล่่อยของเสีีย(ETS) หรืือแม้้

กระทั่่�งเทคโนโลยีีสมััยใหม่่ (Prideaux & Carson, 2011) 

และหนึ่่�งในปััญหาที่่� เกิิดขึ้้�นจากการท่่องเที่่�ยวในเกาะ

รัตันโกสิินทร์ ์คืือ ด้า้นการจราจรคมนาคมท่ี่�ติิดขัดั ที่่�จอดรถ

ไม่่เพีียงพอ และมลภาวะ (วรััญญูู แก้้วกััลยา และ จิิรััสย์์ ศิิร

ศิิริิรััศม์์ 2560) ดัังนั้้�น การสนัับสนุุนการท่่องเที่่�ยวด้้วยยาน

พาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็กจะสามารถแก้้ปััญหาท่ี่�เกิิดจากการ

ท่อ่งเที่่�ยวในปัจัจุบุันัได้ ้และสอดคล้อ้งกับังานวิิจัยัของ ไพลิิน 

พลอยพราว (2559) ที่่�ศึึกษาคุณุค่า่และความสำำ�คัญัของพื้้�นที่่�

กรุุงรััตนโกสิินทร์์และพื้้�นที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับการจััดกิิจกรรม

จักัรยานท่อ่งเที่่�ยวที่่�ผ่า่นมา และแนวทางการพัฒันากิิจกรรม

จัักรยานท่่องเที่่�ยวของกรุุงเทพมหานครในพื้้�นที่่�กรุุง

รัตันโกสิินทร์และพื้้�นที่่�เก่ี่�ยวเนื่่�อง กล่่าวว่า กิิจกรรมจักัรยาน

ท่อ่งเที่่�ยวที่่�เคยจัดัมานั้้�นเป็น็การส่ง่เสริิมการท่อ่งเที่่�ยวในรูปู

แบบใหม่แ่ละเป็น็อีีกทางเลืือกหนึ่่�งของการเดิินทางท่่องเที่่�ยว

ที่่�สามารถเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยวได้้สะดวกและทั่่�วถึึงขึ้้�น

ภายในระยะเวลาที่่�รวดเร็็วขึ้้�น ทำำ�ให้้เกิิดการเรีียนรู้้� เข้้าใจ

ประวััติิศาสตร์์ วััฒนธรรม ภูมูิิปัญญา คุณุค่่า และความสำำ�คัญั

ของทรัพยากรวััฒนธรรมใจกลางพระนคร นอกจากนี้้�การ

ท่่องเที่่�ยวโดยจัักรยานยัังเป็็นการลดมลภาวะท่ี่�เกิิดจากการ

จราจรท่ี่�หนาแน่่น และไม่่ส่่งผลกระทบต่่อแหล่่งท่่องเท่ี่�ยว

และสภาพแวดล้้อม และการพััฒนาการบริิหารจััดการการ

ท่่องเที่่�ยวควรพิิจารณาถึึงการพััฒนาความเชื่่�อมโยงกัับการ

ท่่องเที่่�ยวกระแสหลััก (Mass Tourism) ให้้นัักท่่องเที่่�ยว

กระแสหลัักได้้มีีส่่วนร่่วมและโอกาสในการท่่องเท่ี่�ยวที่่�เน้้น

ความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่�สำำ�คััญในการ

พัฒันาการท่อ่งเท่ี่�ยวในประเทศไทย (กระทรวงการท่อ่งเท่ี่�ยว

และกีีฬา, 2560) การพััฒนาจะต้้องให้้ความสำำ�คััญกัับการ

บ่่มเพาะความคิิดสร้้างสรรค์์ในการออกแบบการท่่องเที่่�ยว

และค้้นหาแนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว (วิิทวััส กรมณีี
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โรจน์์ และนราพงษ์์ จรััสศรีี, 2563) 

	ด้ ้ านการมีีส่่ วนร่่วมและการเผยแพร่่  การ

ประชาสัมัพันัธ์แ์หล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวทางสื่่�อออนไลน์เ์ป็น็สื่่�อที่่�ทรง

ประสิิทธิิภาพและช่่วยให้้นัักท่่องเที่่�ยวได้้ทราบข้้อมููล ตลอด

จนมีีความมั่่�นใจในการวางแผนการท่่องเท่ี่�ยวการท่่องเท่ี่�ยว 

เชิิงวััฒนธรรมด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็กเป็็นการ 

ท่่องเท่ี่�ยวที่�ควรได้้รับัการส่่งเสริิมอย่่างเป็น็รููปธรรม ซึ่่�งในการ

ท่อ่งเที่่�ยวเชิงิวัฒันธรรมนั้้�นสมควรมีีการจััดการการท่อ่งเที่่�ยว

โดยเน้น้ให้ชุ้มุชนมีีส่ว่นร่่วม และมีีการกระจายผลประโยชน์์

ทางการท่่องเที่่�ยวสู่่�ชุุมชนเพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การท่่องเที่่�ยวอย่่าง

ยั่่�งยืืน (ภััทรวรรธน์์ จีีรพััฒน์์ธนธร และคณะ, 2564) ในการ

จััดการการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมในเขตกรุุงเทพมหานคร 

ควรส่ง่เสริิมให้ทุ้กุภาคส่ว่นได้ร้ับัประโยชน์จ์ากการท่อ่งเที่่�ยว 

มีีส่่วนร่่วมในการจััดการการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม ได้้แก่่ 

การทำำ�งานร่่วมกัันระหว่่างภาครััฐ เอกชน ผู้้�ประกอบการ 

และคนในชุุมชน ส่ง่เสริิมให้้เกิิดการแลกเปลี่�ยนความคิิดเห็็น 

ข้้อมููล เพื่่�อให้้ได้้แนวทางในการวางแผนพััฒนาอย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ อัันเกิิดจากการรัับรู้้�ปััญหาในหลากหลายมุุม

มอง เพื่่�อให้้เกิิดการกระจายรายได้้จนสามารถนำำ�ไป

พัฒันาการท่อ่งเที่่�ยวในแต่ล่ะพื้้�นที่่�ได้อ้ย่า่งยั่่�งยืืน (ศุภุากร สุรุ

ดิินทร์กู์ูร และ ศราวุธุ แรมจันัทร์,์ 2563) ตลอดจนการพัฒันา

กลยุุทธ์์เชิิงรุุกโดยการส่่งเสริิมและพััฒนาการท่่องเที่่�ยวเชิิง

วััฒนธรรมให้้มีีรููปแบบหลากหลาย มีีคุุณภาพ ได้้มาตรฐาน

สากลและเหมาะสมกัับบริิบทเชิิงพื้้�นที่่� เพ่ื่�อสามารถสร้าง

ประสบการณ์์อันัน่า่จดจำำ�ให้ก้ับันักัท่อ่งเที่่�ยวทั้้�งชาวไทยและ

ชาวต่า่งชาติิได้เ้ป็น็อย่า่งดีี (ศราวัสัดีี นวกัณัห์ว์รกุลุ และ ดวง

เงิิน ซื่่�อภัักดีี , 2564) อีีกทั้้�งควรให้้ความสำำ�คััญกัับการเสริิม

สร้า้งศักัยภาพชุมุชนให้้สามารถบริิหารจััดการและเชื่่�อมโยง

ผลประโยชน์์ต่่าง ๆ จากการท่่องเที่่�ยวได้้ โดยเน้้นการสร้้าง

ชุมุชนแห่ง่ความสุขุด้ว้ยการสร้า้งการมีีส่ว่นร่ว่มให้ชุ้มุชนเป็น็

เจ้้าของร่่วมกััน เกิิดการกระจายรายได้้และความสมดุุล

ระหว่่างเศรษฐกิิจ สังัคม และสิ่่�งแวดล้อ้ม เพ่ื่�อคงสภาพแหล่่ง

ท่่องเท่ี่�ยวให้้มีีความงดงาม สิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�เหมาะสมและ

วััฒนธรรมประเพณีีอัันดีีงามและมีีมาตรฐานก่่อให้้เกิิดการ

เรีียนรู้้�เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�ความยั่่�งยืืนของส่ิ่�งแวดล้้อม วัฒันธรรมท้อ้ง

ถิ่่�นและคุุณภาพชีีวิิตท่ี่�ดีีอย่่างสมดุุลและยั่่�งยืืน (องค์์การ

บริิหารพััฒนาพื้้�นที่่�พิิเศษเพื่�อการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน 

(องค์์การมหาชน), 2558)

ข้้อเสนอแนะ
	 1.	การจััดการท่่องเท่ี่�ยวเชิิงวััฒนธรรมด้้วยยาน

พาหนะไฟฟ้้าควรได้้รับัการส่่งเสริิมโดยอาจใช้พ้ื้้�นท่ี่�รอบเกาะ

รัตันโกสิินทร์เ์ป็น็พื้้�นที่่�นำำ�ร่อง และควรมีีการส่ง่เสริิมต่อ่ยอด

การท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าในพื้้�นท่ี่�

อื่่�น นอกจากนี้้�ควรส่่งเสริิมให้้ชุุมชนมีีส่่วนร่่วม และได้้รัับผล

ประโยชน์์จากการท่่องเที่่�ยวโดยตรง

	 2.	ควรมีีการกำำ�หนดกฎหมายและกฎระเบีียบ

เกี่่�ยวกับยานพาหนะไฟฟ้้าให้้ชััดเจนเพื่่�อความปลอดภััยใน

การใช้ร้ถใช้ถ้นนร่ว่มกับัยานพาหนะอ่ื่�น ๆ  บนท้้องถนน รวม

ถึึงบัังคัับใช้้การจดทะเบีียนและ พรบ.ประกัันภััยในยาน

พาหนะไฟฟ้้าทุุกรููปแบบ

	 3. 	ส่ง่เสริิมบุคุลากรให้ม้ีีความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญการ

จััดการการท่่องเที่่�ยวด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็ก ให้้

สามารถจัดัการท่อ่งเที่่�ยวได้อ้ย่า่งปลอดภัยั อีีกทั้้�งเน้น้การฝึกึ

ปฐมพยาบาลให้้กัับมััคคุุเทศก์์เพื่่�อปฐมพยาบาลเบื้้�องต้้นได้้

ในกรณีีที่่�เกิิดเหตุุการณ์์ที่่�ไม่่คาดฝััน

	 4.	ปรับัปรุงุและพัฒันาเส้น้ทางเฉพาะสำำ�หรับัการ

ท่่องเที่่�ยวด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าโดยอาจทำำ�ช่องทางเดิินรถ

เฉพาะ หรืือเพ่ิ่�มเติิมสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

ยานพาหนะไฟฟ้้าในพื้้�นที่่�โดยรอบเกาะรััตนโกสิินทร์์ และ

พััฒนาเส้้นทางให้้มีีความหลากหลายนอกเหนืือจาก 3 เส้้น

ทางข้า้งต้น้ แต่ย่ังัคงความเป็น็เอกลักัษณ์ข์องพื้้�นที่่�รอบเกาะ

รััตนโกสิินทร์ เพ่ื่�อนำำ�เสนอประสบการณ์์การท่่องเท่ี่�ยวที่�มีี

คุุณค่่าแก่่นัักท่่องเที่่�ยว

ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.	ควรศึึกษาความคิิดเห็็นและความต้้องการใน

การท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมในมุุมมองของนัักท่่องเที่่�ยวทั้้�ง

ชาวไทยและชาวต่างชาติิ เพ่ื่�อศึึกษาความต้้องการของนััก

ท่่องเที่่�ยวที่่�มีีความสนใจในการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมใน

พื้้�นที่่�รอบเกาะรัตันโกสิินทร์แ์ละสามารถนำำ�มาใช้ใ้นการขับัขี่่�

ยานพาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็กในพื้้�นที่่�ได้้ต่่อไป

	 2.	ควรศึึกษาพื้้�นท่ี่�ที่่�เป็็นพื้้�นท่ี่�แหล่่งท่่องเท่ี่�ยวเชิิง

วััฒนธรรมและชุุมชนในย่่านเก่่าแก่่ในพื้้�นท่ี่�อื่่�น ๆในเขต

กรุงุเทพมหานคร เพ่ื่�อเป็น็การพััฒนาและขยายพื้้�นท่ี่�การท่อ่ง

เที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมด้้วยยานพาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็กให้้มีี

ความสามารถในการรองรัับกัับศักัยภาพของพื้้�นที่่�ให้ม้ากขึ้้�น
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วารสารสถาบัันวััฒนธรรมและศิิลปะ
มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ

	 3. 	ควรศึึกษาผลกระทบต่่อชุมุชนในพื้้�นที่่�รอบเกาะ

รััตนโกสิินทร์์จากการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมด้้วยยาน

พาหนะไฟฟ้้าขนาดเล็็ก เพ่ื่�อเสนอแนวทางการจััดการการ

ท่่องเที่่�ยวที่่�ไม่่ส่่งผลกระทบต่่อชุุมชน

กิิตติิกรรมประกาศ
	 งานวิิจััยฉบัับนี้้�ได้้รัับการสนัับสนุุนทุุนวิิจััยจาก

คณะวััฒนธรรมส่ิ่�งแวดล้้อมและการท่่องเที่่�ยวเชิิงนิิเวศ 

มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ ประจำำ�ปีีงบประมาณ 2563 

สััญญาเลขที่่� 448/2563 และผ่่านการรัับรองจริิยธรรมวิิจััย

ในมนุุษย์์เลขที่่� SWUEC-212/2563E 

	 ผู้้�วิิจัยัขอขอบคุณุผู้้�ให้ส้ัมัภาษณ์ท์ุกุท่า่น มัคัคุเุทศก์์

ด้า้นการท่อ่งเที่่�ยวด้ว้ยยานพาหนะไฟฟ้้า ผู้้�ประกอบการการ

ท่อ่งเที่่�ยวด้ว้ยยานพาหนะไฟฟ้า้ กลุ่่�มและชมรมยานพาหนะ

ไฟฟ้้า นัักวิิชาการจากหน่่วยงานภาครััฐที่่�เก่ี่�ยวข้้อง ชุุมชน 

และกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวยานพาหนะไฟฟ้้าทุุกท่่านที่่�ให้้ความ
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