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บทคัดย่อ 

การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O–Net) โดยใช้วงจร
คุณภาพตามแนวพระพุทธศาสนา มีดังนี้ 1) การวางแผนด้วยฉันทะ ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการ
เสนอความคิดเห็น ให้การช่วยเหลือและหาแนวทางแก้ปัญหาร่วมกัน ในการกําหนดกิจกรรมการ
จัดการเรียนการสอน การตั้งงบประมาณ การจัดหาสิ่งอํานวยความสะดวก 2) การปฏิบัติตามแผน
ด้วยวิริยะ จัดให้มีการประชุมผู้ปกครองอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง สร้างความตระหนักให้กับ
ครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 3) การตรวจสอบด้วยจิตตะ การตรวจสอบดําเนินการ
ติดตามนิเทศภายในอย่างต่อเนื่อง และ 4) การปรับปรุงด้วยวิมังสา ให้รายงานผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทราบเป็นประจํา วิเคราะห์ผลการเรียนของนักเรียนเป็น
รายบุคคล เพื่อนําผลพัฒนาต่อไป 
 
ค าส าคัญ : การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O–Net), วงจรคุณภาพ,  
             แนวพระพุทธศาสนา 
 

Abstract 
 Upgrading achievement of Ordinary National Educational Test (O–Net) by 
using the Deming Cycle with the Buddhist Principle consisted of 1) the planning 
with the Chanda (Will) should be participation of all sectors to suggest, assist and 
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find solutions together in determining the activity of teaching and setting a budget 
supply facilities, 2) the implementation of the plan with the Viriya (Effort) should 
be arranging a parents meeting at least once time a month to create awareness 
on the activities of teaching to the teachers, 3) the monitoring with the Citta 
(Thoughtfulness) should be monitored continuously, and 4) the improvement with 
the Vimamsa (Investigation) should be always reported the achievement of 
students with the related people and analyzed an individual student database. 
The results were analyzed to develop further.  

Keywords: Upgrading Achievement of Ordinary National Educational Test (O–Net),  
               The Deming Cycle, the Buddhist Principle 
 

บทน า 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา 221 พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิ

พลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกล้าฯ ให้ตราพระราชกฤษฎีกาจัดตัง้สถาบันการทดสอบ
แห่งชาติ พ.ศ. 2548 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อบริหาร
จัดการและดําเนินการเกี่ยวกับการศึกษาวิจัย พัฒนา และให้บริการทางการประเมินผลทางการ
ศึกษาและทดสอบทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งเป็นศูนย์กลางความร่วมมือด้านการทดสอบ
ทางการศึกษาในระดับชาติและระดับนานาชาติ โดยดําเนินงานตามมาตรการ 7 อย่าง อันได้แก่ 1) 
ดําเนินการเกี่ยวกับการจัดทําระบบ วิธีการทดสอบ และพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผล ตาม
มาตรฐานการศึกษา 2) ดําเนินการเกี่ยวกับการประเมินผลการจัดการศึกษาและการทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติ ตลอดจนให้ความร่วมมือและสนับสนุนการทดสอบทั้งระดับเขตพื้นที่
การศึกษา 3) ดําเนินการเกี่ยวกับการทดสอบทางการศึกษา บริการสอบวัดความรู้ความสามารถ
และการสอบวัดมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ เพื่อนําผลไปใช้เป็นส่วนหนึ่งในการเทียบระดับและ
การเทียบโอนผลการเรียนที่มาจากการศึกษาในระบบเดียวกันหรื อการศึกษาต่างระบบ 4) 
ดําเนินการเกี่ยวกับการศึกษาวิจัย และเผยแพร่นวัตกรรมเกี่ยวกับการทดสอบทางการศึกษา
ตลอดจนเผยแพร่เทคนิคการวัดและประเมินผลการศึกษา 5) เป็นศูนย์กลางข้อมูลการทดสอบทาง
การศึกษา ตลอดจนสนับสนุน และให้บริการผลการทดสอบแก่หน่วยงานต่าง ๆ ได้ทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ 6) พัฒนาและส่งเสริมวิชาการด้านการทดสอบและประเมินผลทางการศึกษา 
รวมถึงการพัฒนาบุคลากรด้านการทดสอบและประเมินผล ด้านการติดตามและประเมินผล
คุณภาพบัณฑิต รวมทั้งการให้การรับรองมาตรฐานของระบบ วิธีการ เครื่องมือวัดของหน่วยงาน
การประเมินผลและทดสอบทางการศึกษา และ 7) เป็นศูนย์กลางความร่วมมือด้านการทดสอบ
ทางการศึกษาท้ังในระดับประเทศและระดับนานาชาติ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2545) 
และ ฉบับที่ 3(พ.ศ. 2553)  ในมาตรา 6 กําหนดไว้ว่าการจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคน
ไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและ
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วัฒนธรรมในการดํารงชีวิตและสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุขสถานศึกษามีบทบาท
สําคัญที่สุดในการจัดการศึกษาให้แก่คนในสังคมโดยผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทสําคัญต่อ
ความสําเร็จของการบริหารจัดการศึกษาและการบริหาร  รัฐบาลได้กําหนดนโยบายด้านการศึกษา 
โดยกําหนดเร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทุกระดับช้ันโดยวัดผลจาก
การผ่านการทดสอบมาตรฐานในระดับชาติและนานาชาติ ขจัดความไม่รู้หนังสือให้สิ้นไปจาก
สังคมไทย จัดให้มีครูดีเพียงพอในทุกห้องเรียน เนื่องจากการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็น
กระบวนการที่จะช่วยให้มนุษย์ได้พัฒนาศักยภาพและความสามารถด้านต่าง  ๆ ที่จะดารงชีวิต 
และประกอบอาชีพได้อย่างมีความสุขจึงเป็นที่ยอมรับกันอย่างกว้างขวางว่า ประเด็นของ 
“คุณภาพการศึ กษา ”  เป็ นประ เด็ นที่ สํ า คัญที่ สุ ดปร ะ เด็ นหนึ่ ง  ซึ่ ง สั งคม ไทยแล ะ
กระทรวงศึกษาธิการกาลังให้ความสําคัญเป็นอันดับต้นๆ และพยายามพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาทุกแห่ง สถานศึกษาจําเป็นต้องสร้างความเชื่อมั่นแก่สังคมว่าสามารถจัดการศึกษา
ให้มีคุณภาพตามที่สังคมคาดหวัง สามารถจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูงขึ้นและบรรลุตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกําหนดไว ้

ปัจจุบันสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้ให้ความสําคัญในการยก
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนเป็นอย่างมากโดยได้กําหนดจุดเน้นด้านผู้เรียนว่า นักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 6 ต้องมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการทดสอบระดับชาติ (O-NET) กลุ่มสาระ
หลัก เพิ่มขึ้นเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 3 นอกจากน้ีสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้
กําหนดประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา ด้วยการ
ส่งเสริมการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีความสามารถทุกด้านอย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล โดยมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน และส่งเสริมความก้าวหน้าของครู ให้
มีวิทยฐานะที่สอดคล้องกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเป็นเกณฑ์ในการประเมิน
ประสิทธิภาพและวิทยฐานะของผู้บริหารและครูด้วย 

จากสถานการณ์ด้านการศึกษาตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 
พบว่าคนไทยได้รับการพัฒนาศักยภาพทุกช่วงวัยแต่มีปัญหาด้านสติ ปัญหาคุณภาพการศึกษา 
พบว่าเด็กวัยเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํากว่าร้อยละ 50 และมาตรฐานความสามารถของ
ผู้เรียนในเรื่องการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์มีวิจารณญาณและคิดสร้างสรรค์ค่อนข้างต่ํา สอดคล้อง
กับอรสา ดีทุ่ง ได้กล่าวว่าจากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานในปีการศึกษา 
2559 นั้นพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนทั้งสามระดับช้ันมีผลการทดสอบหลาย
มาตรฐานและเกือบทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ในระดับที่ควรปรับปรุงอย่างเร่งด่วน ภาระงานการ
ปรับปรุงคุณภาพผู้เรียนดังกล่าวนี้เป็นหน้าที่ของหน่วยงานทางการศึกษาที่เกี่ยวข้องตั้งแต่ระดับ
กระทรวง เขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษารวมไปถึงหน่วยย่อยๆ ในช้ันเรียนที่ควรตระหนักถึง
วิกฤตการณ์และดําเนินการแก้ไข ปรับปรุงและพัฒนากระบวนการบริหารวิชาการ การจัดกิจกรรม
การเรียนรู้เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนอย่างเร่งด่วน แต่ในความจริงยังมีการ
ดําเนินการค่อนข้างน้อยมากทั้งนี้จากการศึกษาว่าสาเหตุที่ทําให้คะแนน O-NET ของนักเรียน
ตกต่ํานั้นมีด้วยกันหลายปัจจัย ซึ่งปัจจัยที่สําคัญได้แก่ทักษะและความสามารถของผู้บริหาร
โรงเรียนความสามารถของครูผู้สอนนักเรียนการช้ีแนะที่ถูกต้อง หลักสูตรไม่สอดคล้องกับสภาพ
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บริบทท้องถิ่น บรรยากาศการจัดการเรียนรู้ไม่เอื้อต่อการจัดการ นักเรียนไม่มีความกระตือรือร้น
ผู้ปกครองขาดความตระหนักและส่งเสริมต่อการจัดการเรียนรู้ของนักเรียนในการจัดการศึกษาให้มี
คุณภาพนั้นต้องอาศัยองค์ประกอบหลายด้านทั้งนี้มีปัจจัยที่สําคัญหลัก 3 ประการที่ส่งผลต่อการ
เรียนรู้และระดับผลสัมฤทธิ์ ได้แก่ ตัวผู้เรียน ตัวครูและการได้รับสนับสนุนทางการศึกษาทั้งด้าน
การบริหารจัดการ กระบวนการจัดการเรียนการสอน การแนะแนวส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน 
นอกจากนี้ศักดา กะแหมะเตบ, นพรัตน์ ชัยเรืองและประยงค์ ชูรักษ์ ได้กล่าวว่าสถาบันทางการ
ทดสอบแห่งชาติ (สทศ.) ได้กําหนดประกาศผลสอบแบบทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้น
พื้นฐาน ( O-NET) ปีการศึกษา 2558 จากการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของระดับช้ันประถมศึกษา
ปีที่ 6 และระดับมัธยมศึกษาตอนต้น พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน  5 วิชาหลัก ได้แก่ 
ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และสังคมศาสตร์ ยังมีค่าเฉลี่ยต่ํากว่าร้อยละ 
50 

ดังนั้น การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นสิ่งสําคัญที่จะพัฒนาและผลักดันให้
นโยบายสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานบรรลุเป้าหมาย จึงเป็นหน้าที่ของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่จะต้องบริหารจัดการสถานศึกษาเพื่อให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ ตรงตาม
เจตนารมณ์ของการจัดการศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษาก่อให้เกิดความ สามัคคี และลดความ
ขัดแย้งในการทางานเพิ่มความไว้วางใจ สร้างบรรยากาศที่ดีในการทางาน ช่วยให้ผู้ร่วมงานมี
สุขภาพจิตดี สร้างความเป็นประชาธิปไตย ลดค่าใช้จ่ายและใช้ทรัพยากร ช่วยให้การใช้
งบประมาณเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยโรงเรียนต้องกําหนดเป้าหมายว่าแต่ละปีจะทําอย่างไร
ให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเด็กเพิ่มขึ้น และเป็นสัดส่วนเท่าใดตามสภาพความพร้อมของ
โรงเรียน ตลอดจนการประเมินผลในช้ันเรียนทั้งก่อนและหลังเรียน และข้อสอบควรเน้นการคิด
วิเคราะห์ การนําไปใช้ในรูปแบบเดียวกับข้อสอบ O-NET 

การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ (Ordinary National Education Test หรือ O - NET) 

การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ (Ordinary National Education Test หรือ O - 
NET) เป็นการทดสอบความรู้ทางการศึกษาข้ันฐานของผู้เรียนที่กําลังศึกษาในช้ันประถมศึกษาปีที่ 
6 ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 และ 6 ทุกคน ทุกสังกัด โดยประเมินตามมาตรฐานการเรียนรู้ใน
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 จํานวน 67 มาตรฐานการเรียนรู้
ครอบคลุม 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ประกอบด้วย ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคม
ศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ การงานอาชีพและเทคโนโลยี และ
ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) วัตถุประสงค์ของการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้น
พืน้ฐานน้ัน เพื่อ 1) ทดสอบความรู้และความคิดของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปี ที่ 6 ตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 2) ทดสอบความรู้และความคิดของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551  3) เพื่อนําผล
ไปใช้เป็นองค์ประกอบหนึ่งในการจบการศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551  4) เพื่อนําผลสอบไปใช้ในการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนของโรงเรียน 
5) เพื่อนําผลการทดสอบไปใช้ในการประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับชาติ ดําเนินการโดย
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การทําการสอบโดยสถาบันทดสอบการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) ซึ่งเป็นหน่วยงานนอกที่
ทําหน้าที่ในการประเมินระดับชาติ ซึ่งในปัจจุบันนอกจากการทดสอบแห่งชาติยังมีบทบาทในการ
ทดสอบวัดผลเพื่อประเมินคุณภาพทางการศึกษาของผู้เรียนแล้ว ผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติ ถูกนํามาเป็นอัตราคะแนนในการสอบเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา ดังนั้น ผลการสอบ
การศึกษาระดับชาติจึงมีความสําคญัอย่างมากสําหรบัผู้เรียนท่ีตอ้งการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา 
โรงเรียนจึงมีส่วนสําคัญอย่างยิ่งในการจัดการศึกษา ตามนโยบายของรัฐบาล และโครงการการ
บริหารงานของโรงเรียนแล้วยังมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีความรู้ ความเข้าใจ และตระหนักถึงความสําคัญ
ของการทดสอบระดับชาติ และเพื่อทราบถึงมาตรฐานความรู้ของผู้เรียน ประสิทธิภาพการสอน
ของโรงเรียนอีกด้วย 

นโยบายของสถาบันทางการทดสอบแห่งชาติ (สทศ.) นั้นมุ่งเน้นให้มีการนําผลการสอบ 
O - NET ไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน และหลักการนําผลการทดสอบ O - NET ไปใช้ในการ
พัฒนาการเรียนการสอนและยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้คะแนนเป็นส่วนหนึ่งในการ
คัดเลือกเข้าเรียนต่อในระดับที่สูงขึ้นและเป็นเกณฑ์การสําเร็จการศึกษาโดยครูผู้สอนควรนํา
คะแนนไปใช้ปรับปรุงการเรียนการสอนและเป็นส่วนหนึ่งของการประกันคุณภาพทั้งภายในและ
ภายนอก นอกจากนี้อภิวัฒน์ แสนคุ้ม ได้กล่าวว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนับเป็นตัวช้ีวัดทาง
การศึกษาที่สะท้อนให้เห็นถึงคุณภาพการศึกษาของเด็กไทย เพราะเป็นสิ่งรับประกันการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ให้มีความพร้อม มีศักยภาพสู่การพัฒนาในด้านต่างๆ ความสําเร็จของการศึกษา
จึงให้ความสําคัญกับการบริหารการศึกษาท่ีมีคุณภาพ โดยในปัจจุบันมีการปฏิรูปการศึกษา ปฏิรูป
การเรียนรู้ ปรับปรุงบทบาทของครูจากผู้บอกความรู้มาเป็นผู้จัดประสบการณ์ เปลี่ยนบทบาทจาก
พระเอกให้เป็นผู้กํากับการแสดง นักเรียนเป็นผู้แสดงแล้วก็ตาม แต่ก็ยังพบว่าการศึกษาไทยมี
ปัญหาเรื่องคุณภาพการศึกษา เห็นได้จากสรุปผลการศึกษาศักยภาพของเด็กไทยของกรมวิชาการ 
พบว่า นักเรียนระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษามีศักยภาพต่ําสุดในทักษะที่จําเป็นต่อการ
เรียนรู้ในอนาคต โดยเฉพาะทักษะการคิด 

ดังนั้น ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน เป็นปัจจัยที่สําคัญปัจจัยหนึ่ง
ในการสร้างความตระหนักแก่นักเรียนในแง่ของมุมมองด้านช่ือเสียงของโรงเรียน หรือผลการ
ทดสอบของรุ่นพี่ในปีที่ผ่านมาที่ทําไว้ได้ดี โรงเรียนส่วนใหญ่จึงได้เน้นย้ํา ให้นักเรียนทําข้อสอบ
อย่างเต็มที่ตามศักยภาพที่มี เพื่อเป็นช่ือเสียงและหน้าตาของโรงเรียน จึงทําให้นักเรียนเกิด
แรงจูงใจ และเป็นแรงกระตุ้นผลักดันให้กับนักเรียนในการทําข้อสอบอย่างเต็มที่ 

วงจรคุณภาพ 

 วงจรคุณภาพ หรือ วงจรเดมมิ่ง PDCA เป็นวงจรที่พัฒนามาจากวงจรที่คิดค้นโดย 
วอล์ทเตอร์ ซิวฮาร์ท (Walter Shewhart) ผู้บุกเบิกการใช้สถิติสําหรับแวดวงอุตสาหกรรมและ
ต่อมาวงจรนี้เริ่มเป็นท่ีรู้จักมากขึ้น เมื่อ เอดวาร์ด เดมมิ่ง (W.Edwards Deming) ปรมาจารย์ด้าน
การบริหารคุณภาพเผยแพร่ให้เป็นเครื่องมือสําหรับการปรับปรุงกระบวนการทํางานของพนักงาน
ภายในโรงงานให้ดียิ่งขึ้น และช่วยค้นหาปัญหาอุปสรรคในแต่ละขั้นตอนการผลิตโดยพนักงานเอง 
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จนวงจรนี้เป็นท่ีรู้จักกันในอีกช่ือว่า “วงจรเดมมิ่ง” ต่อมาพบว่า แนวคิดในการใช้วงจร PDCA นั้น
สามารถนํามาใช้ได้กับทุกกิจกรรม จึงทําให้เป็นท่ีรู้จักกันอย่างแพร่หลายมากข้ึนท่ัวโลก PDCA  

รูปแบบของวงจรเดมมิ่ง มีอักษรศัพท์ภาษาอังกฤษ 4 คํา คือ 

P : Plan = วางแผน 

D : Do = ปฏิบัติตามแผน 

C : Check= ตรวจสอบ / ประเมินผลและนําผลประเมินมาวิเคราะห์ 

A : Action = ปรับปรุงแก้ไข/ดําเนินการให้เหมาะสม 

ลักษณะของวงจรคุณภาพหรือ วงจรเดมมิ่ง PDCA มี 2 ลักษณะ ดังนี ้

1. ทุกครั้งท่ีเริ่มต้นทํากิจกรรมอะไรก็ตามไม่ว่าจะเป็นการเรียนการสอนหรือการทํางาน 
วงจรคุณภาพจะช่วยให้กิจกรรมมีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง โดยเริ่มจากการตั้งเป้าหมายด้วยการ
วางแผน (P) และนําไปสู่การปฏิบัติ (D) หลังจากนั้นจึงต่อด้วยการตรวจสอบหรือประเมินผลการ
ปฏิบัติตามแผน (C) ว่าผลที่ได้นั้นเป็นไปตามที่คิดไว้มากน้อยเพียงใด และท้ายที่สุด นําผลที่ได้จาก
การประเมินไปดําเนินการต่อตามความเหมาะสม (A) หากผลที่เกิดขึ้นเป็นไปตามที่วางแผนไว้ ก็ให้
จัดทํามาตรฐานวิธีการดําเนินการนั้นเพื่อกิจกรรมในลักษณะเดียวกันต่อไป แต่หากผลที่เกิดขึ้นไม่
เป็นไปตามแผน เราอาจจําเป็นต้องคิดปรับเปลี่ยนบางสิ่งบางอย่างซึ่งอาจเป็นการเปลี่ยนเป้าหมาย 
เปลี่ยนแผน หรือเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติก็ได้ 

2. เมื่อต้องการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นโดยเริ่มจากการระบุปัญหาและคิดค้นหาแนวทางใน
การแก้ปัญหาด้วยการกําหนดเป็นแผน (P) และลงมือแก้ปัญหาตามแนวทางนั้น ๆ (D) ซึ่งในความ
เป็นจริงปัญหาหรืออุปสรรคต่าง ๆ อาจจะได้รับการเยียวยาได้สําเร็จหรือไม่ก็ได้ จึงจําเป็นต้อง
ตรวจสอบผลลัพธ์และประเมินวิธีการแก้ปัญหาที่ได้เลือกไว้ (C) และท้ายที่สุดเมื่อได้ผ่านการ
ตรวจสอบและประเมินผลแล้วหากวิธีการแก้ปัญหานั้น ๆ เป็นวิธีที่ถูกต้องให้นําวิธีนั้นใช้กับปัญหา
ในลักษณะเดียวกัน แต่หากวิธีการแก้ปัญหานั้นไม่สามารถบรรลุผลสําเร็จได้ให้ลองหาทางคิด
วิธีการใหม่หรือเริ่มต้นระบุปัญหาใหม่ (A) 

อาจกล่าวได้ว่า วงจรคุณภาพ หรือ วงจรเดมมิ่ง PDCA เป็นเทคนิคการปรับปรุงงานหรือ
แม้แต่การเรียนการสอนให้ดียิ่งข้ึนอย่างต่อเนื่องละยังเป็นเทคนิคในการแก้ปัญหาให้กับทุกคนได้ ผู้
ที่ใช้เทคนิคนี้ในการทํากิจกรรมต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นนักเรียน ครู อาจารย์ หรือคนทํางาน จะทํางาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดผลที่น่าพึงพอใจในทุกขั้นตอน จะช่วยให้เรามีการเรียนรู้ ฝึกให้เรา
คิดในเชิงวิเคราะห์ 

 

การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O–Net) โดยใช้วงจร
คุณภาพ 
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 การยกระดับผลสัมฤทธ์ิการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O–Net) โดยใช้
กระบวนการทฤษฏีของเดมมิ่ง คือ การวางแผน (Plan) การปฏิบัติตามแผน (Do) การตรวจสอบ 
(Check) และการปรับปรุง (Act) ในภาพรวม สอดคล้องกับพัชรี หอมรื่นได้กล่าวถึงแนวทางการ
ยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้วงจรเดมมิ่ง ดังนี ้

1. ด้านการวางแผน มีแนวทางดังต่อไปนี้ 

1.1 การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน ได้แก่ ผู้บริหาร คณะครู คณะกรรมการ
สถานศึกษา ผู้ปกครอง และองค์กรต่าง ๆ โดยจัดให้มีการประชุมเพื่อให้ทุกภาคส่วนได้เสนอความ
คิดเห็น ให้การช่วยเหลือและหาแนวทางแก้ปัญหาร่วมกัน 

1.2 วางแผน ประชุม แสดงความคิดเห็นร่วมกันระหว่างผู้บริหาร คณะครู 
คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง และองค์กรต่าง ๆ ในการกําหนดกิจกรรม การจัดตั้ง
งบประมาณ การจัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกในด้านสือ่และเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน
เพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

1.3 จัดทําแผนปฏิบัติการประจําปีงบประมาณ โดยดําเนินการให้มีโครงการ
พัฒนาบุคลากรในการเข้าร่วมอบรมทางวิชาการ หรือการจัดการเรียนการสอน เพื่ อยกระดับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และโรงเรียนควรจัดทําข้อมูลสารสนเทศด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดย
จัดทําข้อมูลนักเรียนรายบุคคล การวิเคราะห์ผลสอบของนักเรียนในแต่ละปีการศึกษาเพื่อ
เปรียบเทียบวิเคราะห์ เพื่อหาแนวทางปรับปรุงเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิได้ดีขึ้น 

 

2. ด้านการปฏิบัติตามแผน มีแนวทางดังต่อไปนี้ 

2.1 จัดให้มีการประชุมผู้ปกครองอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง โดยเปิด
โอกาสให้ผู้ปกครองแสดงความคิดเห็น ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน เปิดโอกาสให้ผู้ปกครอง
ได้พบปะครูประจําช้ัน ประจาวิชาเพื่อได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันด้านพฤติกรรมการเรียน
ของนักเรียนแต่ละบุคคล 

2.2 สร้างความตระหนักให้กับครูในการจัดกิจกรรมพัฒนาส่งเสริมทักษะการ
อ่าน เขียน คิดวิเคราะห์ มีการวัดผลประเมนิผลประจาเดอืนให้กับนักเรียน เพื่อประเมินพัฒนาการ
เรียนของนักเรียน และนําผลนั้นมาวิเคราะห์หาแนวทางพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

2.3 จัดทําปฏิทินนิเทศ แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน เพื่อการนิเทศ 
ติดตาม กํากับช้ันเรียนอย่างต่อเนื่องเป็นระบบ โดยการสัมภาษณ์ พูดคุย กับครูผู้สอน และ
นักเรียน เพื่อหาแนวทางพัฒนาร่วมกัน 

3. ด้านการตรวจสอบ มีแนวทางดังต่อไปนี้ 
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3.1 จัดให้มีการประชุมผู้ปกครอง และออกเยี่ยมบ้านนักเรียนอย่างน้อยภาค
เรียนละ 1 ครั้งเพื่อพบปะพูดคุย แลกเปลี่ยนถึงพฤติกรรมด้านการเรียนของนักเรียน เพื่อให้
ผู้ปกครองช่วยปรับพฤติกรรม และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนได้ พร้อมทั้งให้มีการรายงานผล
การติดตามเป็นระยะ ๆ เพื่อหาแนวทางแก้ปัญหาร่วมกัน 

3.2 แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน เพื่อการนิเทศ ติดตาม กํากับช้ันเรียน
อย่างต่อเนื่องเป็นการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างคณะกรรมการ ซึ่งครูกับครูด้วยกัน 
หรืออาจแต่งตั้งเครือข่ายผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานให้เข้ามีส่วนร่วมด้วย 

3.3 จัดให้มีศึกษานิเทศก์ออกติดตามการจัดการเรียนการสอนของครูประจํา
ทุกเดือน มีการนิเทศกํากับติดตามอย่างต่อเนื่อง โดยการวัดประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน 
การสังเกตการสอนของครู เพื่อนําผลมาวิเคราะห์เพื่อพัฒนาปรับปรุง 

4. ด้านการปรับปรุง มีแนวทางดังต่อไปนี้ 

4.1 รายงานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทราบ 
เช่น ผู้ปกครอง นักเรียน คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพื่อร่วมกันพัฒนา ปรับปรุงในส่วนที่
ยังด้อย โดยจัดทํารายงานผลการเรียนแจ้งไปยังผู้ปกครอง ป้ายนิเทศ จดหมายข่าว เป็นต้น 

4.2 จัดทําระบบสารสนเทศ ฐานข้อมูลวิเคราะห์ผลการเรียนเรียนของนักเรียน
เป็นรายบุคคลเพื่อนําผลมาวิเคราะห์ไปพัฒนาต่อไป 

4.3 จัดทําเว็บไซต์เกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน เพื่อเผยแพร่ให้กับ
ผู้ปกครอง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้เข้าไปดผูลการเรียนของบุตรหลาน และทีส่ําคัญโรงเรยีนต้องจัดทํา
รายงานประเมินตนเองประจําปีการศึกษา (SAR) เสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัดต่อไป เพื่อร่วมกัน
ปรับปรุง พัฒนา ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนต่อไป 

แนวคิดตามหลักอิทธิบาท 4 

 อิทธิบาท 4 หมายถึง คุณเครื่องให้ถึงความสําเร็จ หรือคุณธรรมที่นําไปสู่ความสําเร็จ
แห่งผลที่มุ่งหมาย (path of accomplishment; basis for success)  

พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) ได้ให้ความหมายของอิทธิบาท 4 ไว้ว่า อิทธิบาท แปลว่า 
ธรรมเครื่องให้ถึงอิทธิ (ฤทธ์ิ หรือ ความสําเร็จ) หรือ ธรรมเป็นเหตุใหป้ระสบความสําเร็จ หรือแปล
ง่ายๆ ว่า ทางแห่งความสําเร็จ” ดังที่พระสัมมาสัมพุทธเจ้าตรัสไว้ว่า อิทธิบาท 4 คือ ธรรมแห่ง
ความสําเร็จ หรือธรรมะที่ใช้ในการทํางาน เพื่อให้ประสบความสําเร็จในการทํางาน ประกอบด้วย  

1. ฉันทะ  คือ ความพอใจ อันดับแรกต้องสํารวจตนเองว่า มีความชอบหรือศรัทธางาน
ด้านใด แล้วมุ่งไปในเส้นทางนั้น อาจเริ่มต้นง่าย ๆ ด้วยการตั้งคําถามกับตัวเอง ฉันทํางานเพื่ออะไร 
ฉันมีความสุขหรือไม่หากงานที่ทําอยู่ไม่ใช่งานที่รักเสียทีเดียว เผื่อเราจะได้มีเวลาค้นหาและ
ปรับเปลี่ยนตัวเอง หรือปรับศรัทธาของตัวเองให้เข้ากับงานท่ีทําอยู่ อย่างไรก็ตาม เช่ือเถอะว่างาน
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แต่ละอย่างนั้น ไม่มีทางที่ใครจะช่ืนชอบไปทั้งหมดทุกกระบวนการ ดังนั้น ถ้าคุณพอใจที่จะทํา 
และมีความสุขกับงาน เชื่อว่างานท่ีคุณทําอยู่ต้องออกมาดีแน่ ๆ 

2.วิริยะ คือ ความเพียร งานทุกอย่างจะสําเร็จได้ต้องอาศัยความขยันหมั่นเพียร ความ
วิริยะจึงเป็นเครื่องมืออีกอย่างหนึ่งที่จะนําคุณไปสู่ความสําเร็จได้ ยิ่งคุณขยันเท่าไรผลตอบแทนที่
คุณจะได้รับมันก็มีมากเท่านั้น ที่สําคัญความวิริยะจะเกิดขึ้นได้ก็ด้วยความรักในงานจากฉันทะ
นั่นเอง และความวิริยะไม่ใช่การทํางานแบบเอาเป็นเอาตาย แต่เป็นการหมั่นฝึกฝนตนเองต่างหาก 
ทั้งนี้ มีข้อน่าสังเกตสําหรับคนทํางานร่วมกันคือ จะต้องขยันด้วยกันทั้งหัวหน้าและลูกน้อง ยิ่งผู้
เป็นหัวหน้ายิ่งสําคัญมาก ถ้าเป็นคนเกียจคร้าน คิดกินแรงอย่างเดียว ลูกน้องก็มักขยันไปได้ไม่นาน 
เดี๋ยวก็รามือกันหมด แต่ถ้าหัวหน้าเอาการเอางาน ก็จะสามารถดึงลูกน้องให้ขยันขันแข็งขึ้นด้วย 

3. จิตตะ คือ มีความตั้งใจมั่น จิตใจที่จดจ่อกับงานล้วนเกิดผลดีต่องานที่ทํา จิตตะเป็น
ธรรมะที่แสดงถึงสติ ความรอบคอบและความรับผิดชอบที่จะตามมา ซึ่งในสังคมการทํางาน
ปัจจุบันนี้ มุ่งเน้นแย่งชิงตําแหน่งกัน และขัดขาจนลืมคิดไปว่า งานที่ตนเองต้องรับผิดชอบนั้นคือ
สิ่งใดกันแน่ จิตตะจึงมีความสําคัญในการทํางานโดยไม่วอกแวกออกไปนอกลู่นอกทาง ดังนั้น เมื่อ
คุณมีทั้งฉันทะและวิริยะแล้ว จิตตะจะเป็นเสมือนรั้วของเส้นทางที่ไม่ให้ไขว้เขวออกนอกทางสู่
ความสําเร็จได้ อย่างไรก็ดี ปกติคนที่โตเป็นผู้ใหญ่รู้ผิดชอบ มักจะใส่ใจกับงานอยู่แล้ว เพราะ
ธรรมชาติจะทําให้หยุดคิดยาก แต่เสียอยู่อย่างเดียวคือ ชอบคิดเจ้ากี้เจ้าการแต่เรื่องงานของคนอื่น 
คอยติ คอยสอดแทรก คอยวิพากษ์วิจารณ์ ในขณะที่ธุระของตัวกลับไม่คิดไม่ดู ซึ่งไม่ส่งผลให้งาน
ของเราดีขึ้น พระพุทธเจ้า จึงทรงสอนให้เป็นนักตรวจตรางาน คือให้มีจิตตะ แล้วก็ทรงให้โอวาทสา
ทับไว้ด้วยว่า "ควรตรวจตรางานของตัวเอง ท้ังที่ทาแล้วและยังไม่ได้ทํา" 

4. วิมังสา คือ มีใจจดจ่ออยู่กับงานที่ทํา เป็นสุดยอดของวิธีทํางานให้สําเร็จ อยู่ในอิทธิ
บาทข้อสุดท้ายนี้ วิมังสา แปลว่า การพินิจพิเคราะห์ หมายความว่า ทํางานด้วยปัญญา ด้วยสมอง
คิด ไม่ใช่สักแต่ว่าทํา คนเราแม้จะรักงานแค่ไหน บากบั่นเพียงใด หรือเอาใจจดจ่ออยู่ตลอดเวลา 
แต่ถ้าขาดการใช้ปัญญาพิจารณางานด้วยแล้ว ผลที่สุดงานก็คั่งค้างและผิดพลาดจนได้ 

นอกจากน้ี อิทธิบาทธรรมถือเป็นเครื่องช่วยให้ผู้ปฏิบัติดําเนินไปสู่จุดหมายได้อย่างมั่นคง 
ไม่ละทิ้งกลางคัน โดยมีความตั้งใจมั่น มีความขยันหมั่นเพียรไม่ท้อถอย และใช้จิตคิดไตร่ตรองอยู่
เสมอไม่ละทิ้งตลอดการเดินทางจนลุถึงเป้าหมาย 

พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) ได้อธิบายรูปแบบของอิทธิบาท 4 ไวด้ังนี้  

1. ฉันทะ คือ ความพอใจ ได้แก่ ความมีใจรักในสิ่งที่ทํา และพอใจใฝ่รักในจุดหมายของ
สิ่งที่ทํานั้น อยากทําสิ่งนั้น ๆ ใหส้ําเร็จ อยากใหง้านนั้นหรือสิ่งน้ันบรรลุถึงจุดหมาย พูดให้ลึกลงไป
ในทางธรรมว่า ความรักใฝ่ใจปรารถนาต่อภาวะดีงามเต็มเปี่ยมสมบูรณซึ่งเป็นจุดหมายของสิ่งที่
กระทาหรือซึ่งจะเขาถึงได้ด้วยการกระทํานั้น อยากให้สิ่งนั้น ๆ เข้าถึงหรือดํารงอยู่ในภาวะที่ดี ที่
งดงามที่ประณีต ที่สมบูรณที่สุดของมัน หรืออยากให้ภาวะดีงามเต็มเปี่ยมสมบูรณ์ของสิ่งนั้น ๆ 
ของงานนั้นเกิดมีเป็นจริงขึ้น อยากทําใหส้ําเร็จผลตามจุดหมายที่ดีงามนั้น 
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2. วิริยะ คือ ความเพียร ได้แก่ ความอาจหาญ แกล้วกล้า บากบั่น ก้าวไป ใจสู่ไม่ย่อท้อ
ไม่หวั่นไหวต้ออุปสรรคและความยากลําบาก เมื่อคนรู้วาสิ่งใดมีค่าควรแก่การบรรลุถึง ถ้าวิริยะ
เกิดขึ้นแก่เขาแล้ว แม้ไดยินว่าจุดหมายนั้นจะลุถึงได้ยากนัก มีอุปสรรคมาก หรืออาจใช้เวลา
ยาวนานเท่านั้นเท่านี้เดือน เขาก็ไม่ท้อถอย กลับเห็นเป็นสิ่งท้าทายที่เขาจะเอาชนะให้ได้ทําให้
สําเร็จ 

3. จิตตะ คือ ความคิดจดจ่อ หรือเอาใจฝักใฝ่ ได้แก่ ความมีจิตผูกพัน จดจ่อ เฝ้าคิดเรื่อง
นั้น ใจอยู่กับงานนั้น ไม่ ปล่อย ไม่ห่างไปไหน ถ้าจิตตะเป็นไปอย่างแรงกล้า ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง
หรืองานอย่างใดอยา่งหนึ่ง คนผู้นั้นจะไม้สนใจไม้รบัรู้เรื่องอื่น ๆ ใครพูดอะไรเรื่องอื่น ๆ จะไม่สนใจ 
แต่ถ้าพูดงานนั้นจะสนใจเป็นพิเศษทันที บางทีจะทําเรื่องนั้นงานนั้นขลุก ง่วนอยู่ได้ทั้งวันทั้งคืน ไม่
เอาใจใส่ร่างกาย การแต่งเนื้อแตง่ตัว อะไรจะเกิดขึ้นก็ไม่สนใจ เรื่องอื่นเกิดขึ้นใกล้ๆ บางทีก็ไม่รู้ตัว 
ทําจนลืมวันลืมคืน ลืมกินลืมนอน ความมีใจจดจ่อฝักใฝ่เช่นนี้ ย่อมทําให้สมาธิเกิดขึ้น จิตจะแน่ว
แน่แนบสนิทในกิจท่ีทํามีกําลังมาเฉพาะสําหรับกิจนั้น เรียกว่าเป็นจิตตสมาธิ พร้อมนั้นก็เกิดความ
เพียรสร้างสรรค์ร่วมสนับสนุนไปด้วย 

4. วิมังสา คือ ความสอบสวนไตร่ตรอง ได้แก่ การใช้ปัญญาพิจารณาหมั่นใคร่ครวญ
ตรวจตราหาเหตุผล และตรวจสอบขอยิ่งหย่อน เกินเลยบกพร่องหรือขัดข้องเป็นตนในกิจที่ทํา 
รู้จักทดลองและคิดคนหาทางแก้ไขปรับปรุง ข้อนี้ เป็นการใช้ปัญญาชักนําสมาธิ ซึ่งจะเห็นได้ไม่
ยาก คนมีวิมังสาชอบคิดคนหาเหตุผล ชอบสอบสวนทดลอง เมื่อทําอะไร ก็คิดพิจารณาทดสอบไป 
เชน่ คิดว่าผลนี้เกิดจากเหตุอะไร ทําไมจึงเป็นอย่างนี้ ผลคราวนี้เกิดจากปัจจัยที่เป็นองค์ประกอบ 
เหล่านี้เท่านี้ ถ้าชักองค์ประกอบนี้ออกเสียจะเป็นอย่างนี้ ถาเพิ่มองค์ประกอบนี้เข้าไปแทน จะ
เกิดผลอย่างนี้ ลองเปลี่ยนองค์ประกอบนั้นแล้ว ไม่เกิดผลอย่างที่คาดหมาย เป็นเพราะอะไร จะ
แก้ไขท่ีจุดไหน 

วงจรคุณภาพกับหลักอิทธิบาท 4 

แผน คือ กระบวนการพิจารณาการตัดสินใจล่วงหน้าในการวิเคราะห์ที่มีเหตุมีผลในเชิง
ระบบเข้าสู่กระบวนการของการพัฒนาการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลยิ่งขึ้นเป็นแนวคิด
กลางๆมีความยืดหยุ่น ที่สามารถนําไปปรับประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติได้ เหตุผลที่ต้องวางแผนเพื่อ
ขจัดปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นในการดําเนินงาน ปรับสภาพปัจจุบันให้เป็นสภาพที่พึงประสงค์ ลด
ระยะเวลาในการทํางาน และก่อให้เกิดสภาพแวดล้อมท่ีต้องการ 

การกระท า หมายถึง การดําเนินตามแผน อาจเป็นการทําตามโครงสร้างที่รองรับ 
เพื่อให้บรรลุหรือสําเร็จตามแผนที่วางไว้ 

การตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน หมายถึง การประเมินขั้นตอนการดําเนินงาน และ
การประเมินผลของการดําเนินงานตามแผนที่ได้ตั้งไว้ 

การด าเนินการให้เหมาะสม หมายถึง การนําผลการประเมินมาพัฒนาแผน อาจ
ประกอบด้วย การนําผลการ ประเมินมาวิเคราะห์ว่ามีโครงสร้าง หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานใดที่
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ควรปรับปรุงหรือพัฒนาสิ่งที่ดีอยู่แล้วให้ดียิ่งขึ้นไปอีก และต้องมีการปรับปรุงตามผลการประเมิน 
เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ 

 

 

 

 

 

 

ฉันทะ ความพอใจรักใคร่ในสิ่งนั้น เมื่อบุคคลมีความพอใจรักใคร่ในสิ่งที่สนใจหรืออยู่ใน
ความรับผิดชอบย่อมคิดวิเคราะห์วางแผนการทํางานอย่างรอบคอบเพื่อให้งานนั้นสําเร็จลุล่วง
ด้วยดี จึงมีความตรงกับการวางแผน (Plan) 

วิริยะ ความพากเพียรในสิ่งนั้น มีความมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติ ไม่ย่อท้อต่อความยากลําบากใน
การดําเนินงานนั้น ตรงกับการปฏิบัติตามแผน (Do) 

จิตตะ การเอาใจใส่ฝักใฝ่ในสิ่งนั้น หมั่นทบทวนตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนที่วาง
ไว้ เพื่อแก้ไขข้อบกพร่องของการดําเนินงานตามแผน ตรงกับการตรวจสอบ (Check) 

วิมังสา หมั่นสอดส่องในเหตุผลของสิ่งนั้นด้วยปัญญา เพื่อนําเหตุแห่งความไม่สําเร็จไป
ใช้ในการพัฒนาแผนการปฏิบัติงานในครั้งต่อ ๆ ไป ตรงกับการดําเนินการให้เหมาะสม (Act) 

การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O–Net) โดยใช้วงจร
คุณภาพตามแนวพระพุทธศาสนา 

การยกระดับผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O–Net) โดยใช้วงจรคุณภาพ
ตามแนวพระพุทธศาสนา คือ การยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O–Net) 
โดยใช้วงจรคุณภาพตามหลักของอิทธิบาท 4 ประกอบด้วย 

1. การวางแผนด้วยฉันทะ มีการวางแผน กําหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ความสําคัญ
ก่อนหลัง ทําให้ทุกคนเกิดความชอบในแผน ไม่ใช่วางแผนเพราะเจ้านายสั่ง หรือวางแผนเพราะ
ตามทีก่ําหนดไว้ ถ้าเราได้วางแผนตามที่ทุกฝ่ายพอใจ ทุกคนจะทํางานอย่างมีความสุขมากขึ้น เช่น 
การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน วางแผน ประชุม แสดงความคิดเห็นร่วมกันในการกําหนดกิจกรรม 
การจัดตั้งงบประมาณ การจัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกในด้านสื่อและเทคโนโลยีในการจัดการ
เรียนการสอนเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปีงบประมาณ 
โดยดําเนินการให้มีโครงการพัฒนาบุคลากรในการเข้าร่วมอบรมทางวิชาการ หรือการจัดการเรียน
การสอน เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และโรงเรียนควรจัดทําข้อมูลสารสนเทศด้าน
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ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยจัดทําข้อมูลนักเรียนรายบุคคล การวิเคราะห์ผลสอบของนักเรียนใน
แต่ละปีการศึกษาเพื่อเปรียบเทียบวิเคราะห์ เพื่อหาแนวทางปรับปรุงเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ได้ดี
ขึ้น 

2. การปฏิบัติตามแผนด้วยวิริยะ ต้องมีความอดทน ไม่ท้อถอย กระทําซ้ําๆในทิศทางที่
ถูกต้อง จนบรรลุผลสําเร็จ เช่น จัดให้มีการประชุมผู้ปกครองอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง สร้าง
ความตระหนักให้กับครูในการจัดกิจกรรมพัฒนาส่งเสริมทักษะการอ่าน เขียน คิดวิเคราะห์ มีการ
วัดผลประเมินผลประจําเดือนให้กับนักเรียน และนําผลนั้นมาวิเคราะห์หาแนวทางพัฒนาการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน และจัดทําปฏิทินนิเทศ แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน เพื่อการ
นิเทศ ติดตาม กํากับช้ันเรียนอย่างต่อเนื่องเป็นระบบ โดยการสัมภาษณ์ พูดคุย กับครูผู้สอน และ
นักเรียน เพื่อหาแนวทางพัฒนาร่วมกัน 

3. การตรวจสอบด้วยจิตตะ คือความตั้งใจ เอาใจใส่ และสามารถติดตามผลได้ทันท่วงที 
ได้ทุกเวลา ไม่ต้องรอการประชุมครั้งต่อไป การติดตามความก้าวหน้าของโครงการ ควรมีความ
โปร่งใส ตรวจสอบได้ เช่น จัดให้มีการประชุมผู้ปกครอง และออกเยี่ยมบ้านนักเรียนอย่างน้อยภาค
เรียนละ 1 ครั้งเพื่อพบปะพูดคุย แลกเปลี่ยนถึงพฤติกรรมด้านการเรียนของนักเรียน เพื่อให้
ผู้ปกครองช่วยปรับพฤติกรรม และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนได้ พร้อมทั้งให้มีการรายงานผล
การติดตามเป็นระยะ ๆ เพื่อหาแนวทางแก้ปัญหาร่วมกัน แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน เพื่อ
การนิเทศ ติดตาม กํากับช้ันเรียนอย่างต่อเนื่อง และจัดให้มีศึกษานิเทศก์ออกติดตามการจัดการ
เรียนการสอนของครูประจําทุกเดือน มีการนิเทศกํากับติดตามอย่างต่อเนื่อง โดยการวัด
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน การสังเกตการสอนของครู เพื่อนําผลมาวิเคราะห์เพื่อพัฒนา
ปรับปรุง 

4. การปรับปรุงด้วยวิมังสา ทบทวนสิ่งที่ได้ทํามา ว่ามีผลดีผลเสียอย่างไรเพื่อปรับปรุง
แก้ไขหรือพัฒนาเป็นไปตามแนวทางและเป้าหมายที่กําหนดไว้หรือไม่ เมื่อเห็นผลของการกระทํา
แล้ว ก็คิดปรับปรุงแผน ทุกฝ่ายควรจะตอบได้ว่า ทําไมเราจึงทํากิจกรรมนั้นๆ เมื่อได้ผลมาไม่ตรง
กับที่วางไว้ ก็ควรมาพิจารณาหาเหตุ เพื่อนํากลับไปแก้ปัญหา เช่น รายงานผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทราบ เพื่อร่วมกันพัฒนา ปรับปรุงในส่วนที่ยังด้อย จัดทํา
ระบบสารสนเทศ ฐานข้อมูลวิเคราะห์ผลการเรียนของนักเรียนเป็นรายบุคคลเพื่อนําผลมา
วิเคราะห์ไปพัฒนาต่อไป และจัดทําเว็บไซต์เกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน เพื่อเผยแพร่ให้กับ
ผู้ปกครอง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้เข้าไปดผูลการเรียนของบุตรหลาน และที่สําคัญโรงเรยีนต้องจัดทํา
รายงานประเมินตนเองประจําปีการศึกษา (SAR) เสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัดต่อไป เพื่อร่วมกัน
ปรับปรุง พัฒนา ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนต่อไป 

การยกระดับผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O–Net) โดยใช้วงจรคุณภาพ
ตามแนวพระพุทธศาสนา คือ การยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O–Net) 
โดยใช้วงจรคุณภาพตามหลักของอิทธิบาท กล่าวคือ ต้องมีความพอใจใส่ใจ และมีใจรักในการ
วางแผน เพื่อในแผนที่วางไว้ประสบความสําเร็จมากท่ีสุด เมื่อถึงขั้นตอนของการนําแผนที่วางไว้ไป
ปฏิบัติใช้งานจริง ก็ทําตามแผนที่วางไว้ด้วยความอดทนและอดกลั้นมีความเพียรพยายามไม่ย่อท้อ 
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จนกว่างานนั้นจะประสบความสําเร็จตามแผนที่วางเอาไว้เมื่อมีความใส่ใจมากกว่าปกติ ผลที่
ออกมากย็่อมที่เกินความคาดหมาย คือ การสําเร็จประโยชน์เพื่อการศึกษาอย่างจริงจังหรือมีการ
ต่อยอดความสําเร็จจากที่คาดหวังเอาไว้ ต้องแก้ไขและปรับปรุงให้ถูกต้องตรงกับแผนที่วางไว้แต่
ต้นเพื่อผลประโยชน์คุณภาพทางการบริหารการศึกษาอย่างเต็มที่ หลักอิทธิบาท 4 ว่าด้วย ฉันทะ 
พอใจ, วิริยะ ความพากเพียร, จิตตะ ความเอาใจใส่, วิมังสะ หมั่นไตร่ตรองงานที่ทํา อันเป็นผลให้
การทํางานมีผลดี ทําให้การงานมีความรอบคอบถี่ถ้วน และเกิดประโยชน์มากที่สุดมีคุณภาพที่สุด 
เพราะใส่ใจในงานท่ีจะทําจึงมีผลของความสําเร็จที่ต่อยอดความสําเร็จ 

สรุป 

การยกระดับผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนเป็นสิง่สําคัญที่จะพัฒนาและผลักดันให้นโยบาย
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานบรรลุเป้าหมาย จึงเป็นหน้าที่ของผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีจะต้องบริหารจัดการสถานศึกษาเพื่อให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ  ส่วนวงจรเดม
มิ่ง ซึ่งมีหลักอยู่ 4 ประการ (PDCA) ประกอบด้วย P : Plan การวางแผนในการบริหารให้ประสบ
ความสําเร็จตามนโยบายที่ตั้งไว้,  D : Do ลงมือทําตามแผนที่ตั้งไว้, C : Check หมั่นตรวจสอบ
ข้อบกพร่อง มิให้เกิดความผิดพลาดในงาน และ A : Action เมื่อพบข้อบกพร่องผิดพลาด ก็แก้ไข
ปรับปรุงให้ดีขึ้น เปรียบได้กับการบริหารของหลักอิทธิบาท 4 ในทางพระพุทธศาสนาสามมารถนํา
ไปประยุกต์ใช้ในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O–Net) ให้ประสบ
ความสําเร็จ ซึ่งมีอยู่ 4 ประการ คือ 1) ฉันทะ มีความพอใจในการบริหารงานให้สําเร็จตามแผน
ที่ตั้ง,  2) วิริยะ มีความอุตสาหะขยันหมั่นเพียร ในการบริหารงานสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง ตาม
มาตรฐานของสถานศึกษา 3) จิตตะ ความเอาใจใส่ในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O–Net) ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ทุกขั้นตอนไม่ให้เกิดความผดิพลาด และ 
4) วิมังสา มีใจจดจ่ออยู่กับงานบริหารสถานศึกษาให้ประสบความสําเร็จโดยการตรวจสอบ
ข้อบกพร่องและมีการแก้ไขพัฒนาปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น 

การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O–Net) โดยใช้วงจร
คุณภาพ หากพิจารณาแล้วคล้ายกับการทําตามหน้าที่เท่านั้น แต่กระบวนการตามหลักอิทธิบาท
ธรรมนั้น เป็นการทําด้วยความเต็มใจหรือใส่ใจท่ีจะทา ฉะนั้นจึงประสบความสําเร็จเหมือนกัน แต่
คุณภาพต่างกัน คือการทําตามหน้าที่นั้นประสบความสําเร็จแล้วจบ แต่การทําด้วยใจรักนั้นเมื่อ
ประสบความสําเร็จแล้ว ยังมีใจรักที่จะพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นไปอีก จะเห็นได้ว่า การบริหารตามหลัก
ของเดมมิ่งเป็นการทําตามหน้าที่หากจะให้ต้องมีความเต็มใจที่จะทําตามหลักของอิทธิบาทธรรม
ด้วย เพื่อจะประสบความสําเร็จและพร้อมที่จะพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
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