
123 

บัณฑิตศึกษาปริทรรศน์ วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์     ปีท่ี 8  ฉบับท่ี 1 มกราคม-เมษายน 2563 

ความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
ของนักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  
The Requirement of English-Language Skill Development for Communication  

Of the Students of Master of Education Program in Educational Administration  
At Rajamangala University of Technology Thanyaburi, Partum Thani Province. 

 
พิมลพรรณ   เพชรสมบัติ1 

Pimolpun   Phetsombat1 

 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์  เพื่อศึกษาความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสารของนักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี   และ เพื่อเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักศึกษา หลักสูตรศึกษาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จ าแนกตาม เพศ สถานะ และ
ประสบการณ์การท างาน  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชา การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  จ านวน 150 คน
เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบแบบที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวน   (Analysis  of 
Variance : ANOVA) 
 ผลการวิจัยพบว่า  ความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของ
นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี อยู่ในระดับมากทั้งในภาพรวมและรายด้าน และผลการเปรียบเทียบ
ความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักศึกษา หลักสูตรศึกษาศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จ าแนกตาม 
เพศ สถานะ และประสบการณ์การท างาน  ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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Abstract 

 This study aims to study the requirement of English-Language skill 
development for communication of the students of Master of Education Program in 
Educational Administration at Rajamangala University of Technology Thanyaburi, 
Partum Thani Province, and to compare the requirement of English-Language skill 
development for communication of the students classified by gender, status, and 
work experience. The sample consists of 150 students of Master of Education 
Program in Educational Administration at Rajamangala University of Technology 
Thanyaburi, Partum Thani Province. The research instrument utilizes a questionnaire. 
The statistics for data analysis are composed of percentage, mean, standard 
deviation, t-test, and the Analysis of Variance: ANOVA. 
   The major findings reveal that the high level of the requirement of 
English-Language skill development for communication of the students of Master of 
Education Program in Educational Administration at Rajamangala University of 
Technology Thanyaburi, Partum Thani Province, in an overview and particular 
viewpoint. The result of comparison of the requirement of English-Language skill 
development for communication of the students classified by gender, status, and 
work experience is not significantly different at the level of 0.05.  

Keyword: Requirement, Skill Development, English-Language for Communication 

 
 
บทน า 

 ภาษาอังกฤษ เป็นภาษาสากลที่มีความส าคัญและมีความจาเป็นต้องใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน โดยเฉพาะการสื่อสารภาษาอังกฤษมีบทบาทในฐานะเป็นภาษาสากล การจัดการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษตามหลักสูตรการศึกษาพื้นฐาน ขั้นพื้นฐานเป็นการพัฒนาทั้ง 4 ทักษะ 
คือ ทักษะการฟัง ทักษะการพูด ทักษะการอ่าน และทักษะการเขียน ซึ่งทักษะทั้ง 4 ที่กล่าวมานั้น
ทักษะการพูดเป็นทักษะที่ส าคัญที่สุด เนื่องจากเป็นทักษะที่แสดงให้เห็นว่าผู้พูดมีความรู้ทางภาษา
อย่างชัดเจน และเนื่องจากทักษะการพูดเป็นการถ่ายทอดความคิด ความเข้าใจ และความรู้สึกใน
การใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจาวัน  

 การศึกษาเป็นกลไกในการพัฒนาคนให้มีความรู้ ความสามารถ มีพัฒนาการที่สมดุลทั้ง
ปัญญา จิตใจ ร่างกาย และสังคม เพื่อการพัฒนาประเทศ หากประชากรของประเทศมีคุณภาพจะ
ส่งผลให้ประเทศชาติมีการพัฒนาอย่างยั่งยืน คนจะมีคุณภาพหรือไม่เพียงใด ขึ้นอยู่กับการจัด
การศึกษาที่มีประสิทธิภาพ การศึกษาจึงเป็นรากฐานของการพัฒนาคน อันเป็นทรัพยากรที่
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ทรงคุณค่าของประเทศ ดังค ากล่าวที่ว่า “การศึกษาพัฒนาคน คนพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และ
ประเทศชาติ ”(ส านักงานปฏิรูปการศึกษา, 2544: 27)  

 หลักการการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และ
แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ตลอดจนนโยบายการปฏิรูปการศึกษาของชาติ ได้มุ่งเน้น
พัฒนาเยาวชนซึ่งเป็นทรัพยากรมนุษย์ รวมทั้งพัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้เป็น
สังคมอุดมความรู้ สร้างโอกาสความเท่าเทียมกันทางการศึกษา ซึ่งส่งผลให้สถานศึกษาต่าง ๆต้อง
เร่งพัฒนาและปรับเปลี่ยนกระบวนการจดัการเรียนรูแ้ก่ผู้เรียน ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพื่อให้
ผู้เรียนสามารถพัฒนาศักยภาพของตนเอง มุ่งสู่ความเป็นเลิศทางด้านวิชาการ ตลอดจนพัฒนาวุฒิ
ภาวะด้านต่าง ๆ ให้ได้ดีที่สุด โดยเน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์และกิจกรรมเสริมสร้าง
ความรู้ ค่านิยม และวิสัยทัศน์การใช้วิธีการประเมินผลผู้เรียนหลากหลาย มุ่งการประเมินเพื่อ
ค้นหาและพัฒนาศักยภาพมนุษย์ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของการปฏริูปการศึกษา คือ พัฒนาให้เด็ก
เยาวชนและคนไทยเป็นคน ดี มีคุณธรรมเป็นคนเก่ง คิด ดี ท างานได้ดี มีคุณภาพ มีความเป็นไทย 
สามารถปรับตัวได้เหมาะสมกับสถานการณ์โลก และสังคมที่เปลี่ยนแปลงโดยก าหนดสาระส าคัญ
ของการปฏิรูปไว้หลายด้าน เช่น การให้มีการเรียนรู้เต็มตามศักยภาพของผู้เรียน การใช้แหล่งการ
เรียนรู้ทุกรูปแบบ และใช้สื่อและเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ เป็นต้น 

 มหาวิทยาลัยเป็นสถาบันทางสังคม มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
ของประเทศ ซึ่งภารกิจที่ส าคัญของสถาบันอุดมศึกษามี 4 ประการ คือ การสอนหรือการผลิต
บัณฑิต  การวิจัย การบริการทางวิชาการแก่สังคม และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ผลลัพธ์ที่
ส าคัญ ซึ่งได้จากภารกิจดังกล่าว ล้วนมุ่งเสริมสร้างบัณฑิตที่จะผลิตออกไปเป็นก าลังส าคัญในการ
พัฒนาประเทศ ซึ่งจ าเป็นต้องเป็นคนที่มีคุณภาพดี ได้รับการพัฒนาให้มีความสมบูรณ์ทั้งทางด้าน
วิชาชีพช้ันสูง สติปัญญา สังคม อารมณ์ ร่างกายและจิตใจ หรืออาจกล่าวได้ว่า บัณฑิตที่ผลิต
ออกไปจะต้องมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 3 ประการ คือ การเป็นผู้มีคุณธรรม มีคุณภาพ และมี
คุณค่า(ทบวงมหาวิทยาลัย, 2544: 97-98)   

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  เป็นสถาบันทางการศึกษาที่มีบทบาทส าคัญ
ในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศรวมไปถึงการพัฒนาคนเพื่อให้สอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติที่ได้มีการก าหนดไว้  ซึ่งภารกิจที่ส าคัญ  4 ประการ  คือ  การ
สอนหรือการผลิตบัณฑิต  การวิจัย  การบริการทางวิชาการแก่สังคม  และการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม  ผลลัพธ์ที่ส าคัญซึ่งได้จากภารกิจดังกล่าว  ล้วนมุ่งเสริมสร้างบัณฑิตที่จะผลิต
ออกไปเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศ  ซึ่งจ าเป็นต้องเป็นคนที่มีคุณภาพดี  ได้รับการ
พัฒนาให้มีความสมบูรณ์ทั้งทางด้านวิชาชีพช้ันสูง  สติปัญญา  สังคม  อารมณ์  ร่างกายและจิตใจ  
การเป็นผู้มีคุณธรรม  มีคุณภาพ  และมีคุณค่าซึ่งการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของ
มหาวิทยาลัยในประเทศท่ีก าลังพัฒนาจึงเป็นท้ังการพัฒนาบุคคล  และการผลิตบุคคลในสาขาวิชา
ต่างๆ เพื่อออกไปเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศ  ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  
ปริญญาโท  และปริญญาเอกจึงต้องเป็นบัณฑิต  มหาบัณฑิต  และดุษฎีบัณฑิต ที่มีความสมบูรณ์
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ดังท่ีได้กล่าวมาแล้ว  ซึ่งสอดคล้องกับประกาศปฏิญญาโลกว่าด้วยการอุดมศึกษาส าหรับศตวรรษที่ 
21  ที่ได้เน้นให้มหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพสูงเป็นพลเมืองที่มีความรับผิดชอบและมีส่วน
ร่วมของสังคมอย่างเข้มแข็ง  ด้วยวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลเพื่อส่งเสริมสิทธิมนุษยชนและการพัฒนา
สั งคมของประชาธิป ไตยภายใต้บริบทของความยุติ ธรรมที่ ยั่ ง ยื น  (ส านั กงานปลั ด
ทบวงมหาวิทยาลัย. 2542: 97-98) 

 คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ได้จัดการเรียน
การสอนระดับบัณฑิตศึกษา ในสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มาตั้งแต่ปีการศึกษา 2550 เป็น
หลักสูตรที่ใช้มาตรฐานวิชาชีพตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ พ.ศ. 2548 แต่สภาพการณ์ปัจจุบันกระแสสังคมโลกมีการเปลี่ยนแปลงไปมากทั้งด้าน
สังคมศาสตร์วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และเมื่อวันที่ 19 กันยายน 2556 คุรุสภาได้ออก
ข้อบังคับว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 เป็นผลให้คณะได้ด าเนินการจัดท าแผนพัฒนา
หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ให้สอดคล้องกับบริบทที่
เปลี่ยนแปลงไป ด้วยการพัฒนาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการ
การศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559) ให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษา
ของคุรุสภา และมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF)  ซึ่งในเกณฑ์การส าเร็จ
การศึกษาตามหลักสูตรนั้นได้ระบุในข้อหน่ึงว่า นักศึกษาจะต้องสอบผ่านการทดสอบภาษาอังกฤษ
ตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด หรือผ่านการเรียนภาษาอังกฤษในระดับบัณฑิตศึกษาที่
มหาวิทยาลัยจัดขึ้น หรือจากสถาบันภาษาที่มหาวิทยาลัยก าหนด หรือมีผลคะแนนการสอบ 
TOFEL  หรือ IELTS หรือผลการสอบที่จัดขึ้นโดยสถาบันหรือหน่วยงานอื่นๆ ตามที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด จึงจะส าเร็จการศึกษา 

 ในการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาภาษาอังกฤษจัดเป็นภาษาต่างประเทศที่เป็นเครื่องมือ
ส าคัญยิ่งในการศึกษาค้นคว้าทั้งจากต ารา บทความ และสื่ออินเตอร์เน็ต ในราชกิจจานุเบกษา 
เรื่อง แนวทางการบริหาร เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรอุดมศึกษาระบุว่า หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา
ควรให้ความส าคัญภาษาอังกฤษ เนื่องจากต าราต่างๆ ท่ีจะให้นักศึกษาต่อยอดองค์ความรู้ในระดับ
สากลด้วยตนเอง ส่วนใหญ่จะเป็นภาษาอังกฤษ ดังนั้น นักศึกษาจ าเป็นต้องมีความสามารถทักษะ
ภาษาอังกฤษในระดับที่เหมาะสมตามข้อก าหนดของสถาบันการศึกษา จึงเห็นได้ว่านักศึกษา
จ าเป็นต้องค้นคว้าหาข้อมูลจากต ารา และสื่อต่างๆ ที่เป็นภาษาอังกฤษ เพื่อประกอบการเรียนใน
ช้ันเรียนเพิ่มพูนความรู้ ประสบการณ์ และพัฒนาศักยภาพ ดังนั้น การใช้ภาษาอังกฤษได้ดีและมี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึนนักศึกษาจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะภาษาอังกฤษ เพื่อน าไป
ปฏิบัติได้จริง นอกช้ันเรียนรวมทั้งสถานการณ์ต่างๆ ตามความต้องการของนักศึกษาได้อย่าง
เหมาะสม จากการวัดผลทางด้านภาษาอังกฤษท่ีผ่านมา พบว่า มีคนที่ไปสอบได้คะแนนตามเกณฑ์
ที่ก าหนด เป็นจ านวนน้อยมาก ในแต่ละปี 

 จากเหตุผลดังกล่าวผู้วิจยัในฐานะประธานหลักสูตร ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชา
การบริหารการศึกษา  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จึงมี
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ความสนใจที่จะศึกษาความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักศึกษา
หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรี เพื่อน าข้อมูลสารสนเทศที่ได้จากการวิจัยไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึนต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์  ดังนี้ 
 1.เพื่อศึกษาความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักศึกษา
หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรี 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักศึกษา 
หลักสูตรศึกษาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรี จ าแนกตาม เพศ สถานะ และประสบการณ์การท างาน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
   ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   ประชากร ได้แก่ นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ปีการศึกษา 2550-2561 จ านวน 237 คน 

      กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ปีการศึกษา 2550-2561 จ านวน 150 
คน ใช้การสุ่มอย่างง่าย 
   เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความ
ต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชา การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี ซึ่งผู้ศึกษาได้สร้างขึ้นเอง 
ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี ้

 ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะค าถามเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist) สอบถามเกี่ยวกับ เพศ  สถานะ และประสบการณ์การท างาน 
 ตอนที่  2  แบบสอบถามความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ของนักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยมีลักษณะข้อค าถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตาม
แนวคิดของลิเคอร์ท (Likert’s  five  rating  scale) ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2553 : 100) 
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 5   หมายถึง  มีความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในระดับมากที่สุด 
 4   หมายถึง  มีความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในระดับ  มาก 
 3   หมายถึง  มีความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในระดับ  ปานกลาง 
 2   หมายถึง  มีความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในระดับ  น้อย 
 1   หมายถึง  มีความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในระดับ  น้อยที่สุด 
 
   การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยที่เป็นแบบสอบถาม ตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1.  ศึกษาทฤษฎี หลักการ และเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความต้องการพัฒนา
ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ในด้านต่างๆ 
 2.  ก าหนดกรอบเครื่องมือในการศึกษาจากข้อมูลที่ศึกษาจากเอกสารต ารา  และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักศึกษา
หลักสูตรศึกษาศาสมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี 
 3.  สร้างแบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัยโดยยึดวัตถุประสงค์หลักมี 2 ตอน ดังนี ้
  ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสารของนักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 4.  น าแบบสอบถามที่สร้างเสร็จแล้วตรวจสอบความถูกต้องและ แก้ไขปรับปรุง 
แก้ไข 
 5.  น าแบบสอบถามที่แก้ไขปรับปรุงแล้วให้ผู้เช่ียวชาญ  3  ท่าน  ตรวจสอบเพื่อ
พิจารณา สอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ ( IOC : Index  of  Item-objective  
congruence )  
 6.  น าแบบสอบถามที่ผ่านการพิจารณาของผู้เช่ียวชาญมาปรับปรุงแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะ  
 7.  น าแบบทดสอบไปทดลองใช้  ( Try -out  )  กับบุคคลที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างและ
มีลักษณะใกล้เคียงกับลักษณะของประชากรในการวิจัย จ านวน  30  คน  
 8.  น าแบบสอบถามที่ทดลองใช้ มาวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม
ทั้งฉบับ  โดยวิธีการหาสัมประสิทธิ์แอลฟา  ( Alpha  coefficient )  ตามวิธีของครอนบาค ( 
Cronbach )   
 9.  จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์  เพื่อน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
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   วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1.  ผู้วิจัยขอหนังสืออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย  เสนอต่อนักศึกษา
หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรี เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากร 
 2.  ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามให้กับประชากรทางไปรษณีย์และให้ส่งแบบสอบถามคืน
ทางไปรษณีย์ ตามที่ก าหนดให้ 
 3.  ผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนและน าไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางสถิติ 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่รวบรวมได้มาบันทึกและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ใช้สถิติต่างๆ ตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1.  วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับ เพศ สถานะ และ
ประสบการณ์การท างาน โดยการหาค่าความถี่  (Frequency)  และค่าร้อยละ  (Percentage) 
แล้วน าเสนอรูปตารางประกอบความเรียง 
 2.  วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารของนักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยการหาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.)แล้วหาค่าเฉลี่ยรวมแต่ละด้านตามหลักเกณฑ์การประเมินค่าความคิดเห็นของผู้ตอบ
แบบสอบถาม (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545: 100) เป็นเกณฑ์การพิจารณา ดังนี้ 
 4.51 - 5.00  แปลความว่า  มีความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารในระดับมากท่ีสุด 
 3.51 - 4.50  แปลความว่า  มีความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารในระดับมาก 
 2.51 - 3.50  แปลความว่า  มีความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารในระดับปานกลาง 
 1.51 - 2.50  แปลความว่า  มีความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารในระดับน้อย 
 1.00 - 1.50  แปลความว่า  มีความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารในระดับน้อยท่ีสุด 
 3.  วิเคราะห์การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ของนักศึกษา หลักสูตรศึกษาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จ าแนกตาม เพศ สถานะ และประสบการณ์การท างาน 
โดยใช้การทดสอบด้วยค่าที (t-test)  และประสบการณ์การท างาน โดยใช้การทดสอบ การ
วิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance : ANOVA) 
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ผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์ความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักศึกษา
หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรี สามารถสรุปได้ดังนี้ 
 1. ความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โดยรวมอยู่ในระดับมาก (
x =3.93)  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทักษะการฟังภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร มีค่าเฉลี่ย
สูงที่สุด     ( x =4.01) รองลงมาเป็นทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร มีค่าเฉลี่ย ( x =
3.94) และทักษะการเขียนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  ( x =3.85) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อของแต่ละด้าน พบว่า 
  1.1 ความต้องการพัฒนาทักษะการฟัง โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( =4.04)  เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ฟังบทสนทนาประโยคพื้นฐานที่ใช้ในชีวิตประจ าวันเป็นภาษาอังกฤษ  
มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  ( =4.21) รองลงมาเป็นฟังรายการข่าวทางโทรทัศน์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็น
ภาษาอังกฤษ มีค่าเฉลี่ย ( =4.03) และฟังการประชุมและสัมมนาทางวิชาการเป็นภาษาอังกฤษ มี
ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  ( =3.89) 
  1.2 ความต้องการพัฒนาทักษะการพูด โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x =3.91)  
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า พูดแนะน าตัวเป็นภาษาอังกฤษ  มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ( x =4.10) 
รองลงมาเป็นพูดบทสนทนาประโยคพื้นฐานท่ีใช้ในชีวิตประจ าวันเป็นภาษาอังกฤษ มีค่าเฉลี่ย ( x
=4.03) และพูดประชุมและสัมมนาทางวิชาการเป็นภาษาอังกฤษ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด   
( x =3.76) 
  1.3 ความต้องการพัฒนาทักษะการอ่าน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x =3.95)  
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อ่านประกาศ/โฆษณาภาษาอังกฤษ  มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  ( x =4.00) 
รองลงมาเป็นอ่านหนังสือราชการ เช่น ค าสั่ง นโยบาย เอกสารความร่วมมือ (MOU) เป็น
ภาษาอังกฤษ  มีค่าเฉลี่ย ( x =3.99) และอ่านรายงานการประชุมภาษาอังกฤษ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด   
( x =3.86) 
  1.4 ความต้องการพัฒนาทักษะการเขียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x =3.85)  
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เขียนประวัติและข้อมูลส่วนตัวเป็นภาษาอังกฤษ  มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  
( x =3.97) รองลงมาเป็นเขียนข่าวและประชาสัมพันธ์เป็นภาษาอังกฤษ  มีค่าเฉลี่ย ( x =3.87) 
และเขียนวาระการประชุมเป็นภาษาอังกฤษ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  ( x =3.76) 
  2.ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารของนักศึกษา หลักสูตรศึกษาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จ าแนกตาม เพศ สถานะ และประสบการณ์การท างาน 
สรุปได้ดังนี้ 
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  2.1  นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีที่มีเพศต่างกันมีความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสาร ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  2.2  นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีที่มีสถานะต่างกันมีความต้องการพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  2.3  นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีที่มีประสบการณ์การท างาน ต่างกันมีความต้องการพัฒนา
ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
การอภิปรายผล 
 ผลการวิเคราะห์ความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักศึกษา
หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรี มีประเด็นส าคัญที่ผู้วิจัยสามารถน ามาอภิปรายผล ดังต่อไปนี้ 
 1.  ความต้องการพัฒนาทักษะการฟัง  พูด  อ่าน  เขียน ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ในชีวิตประจ าวันนักศึกษาได้ฟังรายการข่าวทาง
โทรทัศน์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นภาษาอังกฤษอยู่บ่อยครั้ง  รวมไปถึงได้เข้าร่วมประชุมและ
สัมมนาทางวิชาการที่มีการบรรยายเป็นภาษาอังกฤษ ดังนั้นทักษะการฟังภาษาอังกฤษจึงมีความ
ต้องการในการพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนิกานต์  ป้องคูหลวง (2556) ศึกษา
ความต้องการการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 เพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ปี 2558 ที่พบว่า 
โดยภาพรวมทั้ง 4 ด้าน มีความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษมากทุกด้าน และสอดคล้องกับ 
ศศินภา  โป๊ะประนม (2558) ได้ศึกษาความต้องการในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของ
ต ารวจท่องเที่ยวภาคฅะวันออกเฉืยงเหนือ ที่พบว่า ต ารวจท่องเที่ยวมีความต้องการในการใช้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในด้านความต้องการเป้าหมายอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ ประทุม
พร  ค าวัน (2559) ได้ศึกษาเจตคติและความต้องการพัฒนาความสามารถในการพูดสื่อสาร
ภาษาอังกฤษ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ในเขตอ าเภอศรีมหาโพธิ์ จังหวัดปราจีนบุรี ที่
พบว่า นักเรียนมีเจตคติต่อการเรียนรู้การพูดสื่อสารภาษาอังกฤษอยู่ในระดับดี สอดคล้องกับ 
Holliday (1995) ได้ท าวิจัยเรื่องความต้องการใช้ภาษาอังกฤษของเจ้าหน้าที่ต่างชาติของบริษัท
น้ ามันในตะวันออกกลาง ที่พบว่า ส าหรับเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีความส าคัญมากกับการใช้
ภาษาอังกฤษ หากขาดความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษจะมีผลกระทบต่อองค์กร  นักศึกษามี
การพูดภาษาอังกฤษโดยการแนะน าตัวกับชาวต่างชาติ  น าเสนอรายงานและการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติ  สอดคล้องกับงานวิจัยของ กุลวดี  โยยรัมย์ (2559) ได้ศึกษาปัญหาและความ
ต้องการภาษาอังกฤษส าหรับพนักงาน บริษัทไบรท์ ฟิวเจอร์ อินเตอร์เนช่ันแนล เทรนนิ่ง แอนด์ 
เซอร์วิส ที่พบว่า ทักษะสองด้านในภาษาอังกฤษ คือ การฟังและการพูดมีความส าคัญมาก  
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สอดคล้องกับงานวิจัยของHermandez (2005) ศึกษาผลกระทบของวีดิโอและคู่มือของหัวข้อ 
เรื่อง อิทธิพลของค าพูดและความสามารถในการเว้นวรรคค าพูดบนการฟังเพื่อความเข้าใจในภาษา
ที่สองในสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ด้วยสื่อมัลติมีเดีย ที่พบว่า นักศึกษาที่มีความสามารถในการฟัง
ค าพูดท าได้ดีที่สุด   สอดคล้องกับ Aldohon (2014) ได้ศึกษาเรื่องการวิเคราะห์ความต้องการ
และปัญหาในการใช้ภาษาอังกฤษของต ารวจท่องเที่ยวในประเทศจอร์แดนที่พบว่า ทักษะด้านการ
พูดและการฟังภาษาอังกฤษ คือทักษะที่ส าคัญ  และ Mohammad (2012) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ
ความต้องการในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารด้วยวาจาในสถานท่ีท างาน กรณีศึกษาโดยการ
ให้ข้อมลูสะท้อนกลับของนักศึกษาฝึกงานในแผนกฝึกอบรมฝ่ายงานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ใน
ประเทศมาเลเซีย ทักษะที่จ าเป็นที่นายจ้างต้องการ คือ ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  นอกจากนั้นนักศึกษา ได้อ่านหนังสือพิมพ์ วารสารและสื่ออิเล็กทรอนิกส์
เป็น  ภาษาอังกฤษ อ่านหนังสือราชการ เช่น ค าสั่ง นโยบาย เอกสารความร่วมมือ (MOU) เป็น
ภาษาอังกฤษ อ่านงานวิจัยเละเรียงความเป็นภาษาอังกฤษ  กรรณิการ์  กาญจันดา (2557) ได้
ศึกษาปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษและความต้องการพัฒนาทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษามหาวิทยาลัยแม่โจ้ ที่พบว่า ทักษะการอ่านอยู่ในระดับ
มาก สอดคล้องกับ เอกพจน์  สิงห์ค า (2560) ได้ท าการศึกษาความต้องการจ าเป็นและแนวทางใน
การพัฒนาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 ที่พบว่า ทักษะการอ่าน พบว่า มีความต้องการจ าเป็นที่
จะต้องพัฒนามากที่สุด สอดคล้องกับ Mackay (1980) ได้ท าวิจัยเรื่องความต้องการในการใช้
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาสัตวแพทย์  ทั้งครูและนักศึกษาส่วนใหญ่มีความเห็นสอดคล้องกันว่า 
ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเป็นประโยชน์ต่อการเพิ่มพูนความสามารถในการศึกษาหา
ความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพมากที่สุด จึงมีความต้องการทักษะการอ่านมากที่สุด และใน
ชีวิตประจ าวันนักศึกษาได้มีการเขียนประวัติและข้อมูลส่วนตัวเป็นภาษาอังกฤษ เขียนหนังสือ
ราชการ เช่น ค าสั่ง นโยบาย เอกสารความร่วมมือ (MOU)  บทความทางวิชาการ และ วาระการ
ประชุมเป็นภาษาอังกฤษ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Chan (2007) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการก าหนด
ความต้องการในการเรียนภาษาของนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา ที่พบว่า  การเขียนมีความส าคัญ
ต่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ   
 2. ผลการการเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของ
นักศึกษา หลักสูตรศึกษาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จ าแนกตาม เพศ สถานะ และประสบการณ์การท างาน พบว่า ไม่
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคล้องกับ ปรเมศวร์  สายแสงจันทร์  
(2559) ได้ศึกษาปัญหาและความต้องการทักษะภาษาอังกฤษส าหรับพนักงานร้านกาแฟ ที่พบว่า 
ไม่พบความแตกต่างของความต้องการและปัญหาในการใช้ทักษะภาษาอังกฤษในการท างาน เมื่อ
น ามาเปรียบเทียบกันระหว่างต าแหน่งพนักงานชงกาแฟและต าแหน่งพนักงานเสิร์ฟกาแฟที่ท างาน
ในร้านกาแฟในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย  สอดคล้องกับ ศศินภา  โป๊ะ
ประนม (2558) ได้ศึกษาความต้องการในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของต ารวจท่องเที่ยว
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ภาคฅะวันออกเฉืยงเหนือ ที่พบว่า ต ารวจท่องเที่ยวที่มีเพศต่างกันมีความต้องการในการใช้กาษา
อังกฤษเพื่อการสื่อสารไม่แตกต่างกัน   และสอดคล้องกับ นฤมล  ชูดวง (2559) ได้ศึกษาปัญหา
และความต้องการพัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการแข่งขันหลังการเปิด AEC ของพนักงาน
บริการลูกค้าส่วนหน้า ศูนย์บริการรถยนต์ที่เป็นตัวแทนจ าหน่ายในเขตกรุงเทพมหานคร ที่พบว่า 
ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ สถานภาพ ระดับการศึกษาและต าแหน่งหน้าท่ี ท่ีมีความต้องการพัฒนา
ทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทั้ง 4 ด้านไม่แตกต่างกัน   

ข้อเสนอแนะ 

   1. ข้อเสนอแนะเพ่ือน าไปใช้ 
  ผู้วิจัยขอเสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสารของนักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดังต่อไปนี้ 
  1.1 ความต้องการพัฒนาทักษะการฟัง พบว่า ฟังการประชุมและสัมมนาทางวิชาการ
เป็นภาษาอังกฤษ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ดังนั้น นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา 
การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ควรส่งเสริมให้นักศึกษาได้มีการ
ร่วมฟังในกิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวกับการใช้ภาษาอังกฤษ รวมไปถึงการไปสัมมนาทางวิชาการที่เป็น
ภาษาอังกฤษให้มากยิ่งข้ึน 
  1.2 ความต้องการพัฒนาทักษะการพูด  พบว่า พูดประชุมและสัมมนาทางวิชาการ
เป็นภาษาอังกฤษ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ดังนั้น นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา 
การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ควรส่งเสริมให้นักศึกษาได้มีการพูด
ในที่ประชุมและสัมมนาทางวิชาการเป็นภาษาอังกฤษให้มากยิ่งข้ึน 
  1.3  ความต้องการพัฒนาทักษะการอ่าน พบว่า อ่านรายงานการประชุม
ภาษาอังกฤษ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  ดังนั้น นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ควรส่งเสริมให้นักศึกษาได้มีการอ่าน
รายงานการประชุมภาษาอังกฤษอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
  1.4  ความต้องการพัฒนาทักษะการเขียน พบว่า เขียนวาระการประชุมเป็น
ภาษาอังกฤษ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ดังนั้น นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  ควรส่งเสริมให้นักศึกษามีการเขียน
วาระการประชุมเป็นภาษาอังกฤษอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

   2.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาควรมีการท าวิจัยเรื่อง แนวทางในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสารของนักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
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   2.2 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของ
นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
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