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บทคัดย่อ 

 
 บทความนี้มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้
หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลนครแหลมฉบัง อ า เภอศรี
ราชา จังหวัดชลบุรี  2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ที่มีเพศ อายุ 
ระดับการศึกษา และรายได้ต่อเดือนต่างกัน และ 3) เพื่อเสนอแนวทางการประยุกต์ใช้หลักสา
ราณียธรรมในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี 
การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงผสมผสาน (Mixed Method Research) ประกอบด้วยการวิจัยเชิง
ปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จ านวน 253 คน และผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญ จ านวน 5 ท่าน เครื่องมือท่ีใช้วิจัย ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย ( ) ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบค่า (t-test) และการทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว 
(One–Way ANOVA) ถ้าพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จะทดสอบความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของ LSD (Least Significant Difference) 
 ผลการวิจัยพบว่า  
 1) บุคลากรเทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ที่ตอบแบบสอบถาม 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติงานทั้ง 6 ด้าน โดยรวมอยู่
ในระดับมาก เมื่อเรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากที่สุดไปหาน้อยที่สุด 3 ล าดับ ดังนี้ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด ได้แก่ ด้านเมตตามโนกรรมในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน รองลงมา ได้แก่ ด้านสีล
สามัญญตาในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านทิฏฐิ
สามัญญตาในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน ตามล าดับ 
 2) การทดสอบสมมติฐานของการวิจัย พบว่า บุคลากรที่มีเพศ ระดับการศึกษา และ
รายได้ต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติงาน 
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โดยรวม 6 ด้าน ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ ส่วนบุคลากรที่มีอายุต่างกัน มี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติงานโดยรวม 6 ด้าน 
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว้ 
 3) การสัมภาษณ์แนวทางการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติงานของบุคลากร
เทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี เห็นว่า การบริหารราชการแผ่นดินเกี่ยวกับ
งานด้านโครงสร้างพื้นฐาน ถือเป็นปัจจัยส าคัญยิ่งในการพัฒนาท้องถิ่นในด้านเศรษฐกิจ การเมือง 
สังคม วัฒนธรรม และความมั่นคงของประเทศ บุคลากรผู้ปฏิบัติงานจะต้องมีความสามัคคี
ปรองดองกัน มีน้ าใจช่วยเหลืองานซึ่งกันและกันแสดงกิริยามารยาทที่สุภาพต่อกัน สื่อสารกันด้วย
วาจาท่ีไพเราะ ยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม ค านึงถึงวัตถุประสงค์ของงานเป็นหลัก มีความรัก
ความพอใจในองค์กร ใฝุศึกษาเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ มีจิตสาธารณะในการช่วยเหลือผู้อื่น รู้จักบูรณาการ
งานร่วมกันทุกภาคส่วน มีความซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ ให้ความเคารพกฎ กติกา ข้อบังคับของ
องค์กร ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นอย่างเสมอภาค พร้อมปฏิบัติงานด้วยความเห็นชอบและ
สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน สิ่งเหล่านี้จะช่วยส่งเสริมให้การด าเนินงานส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี มี
ประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง ทั่วถึง และ
รวดเร็ว 

ค าส าคัญ : การประยุกต์, หลักสาราณียธรรม, การปฏิบัติงาน, บุคลากร, เทศบาลนครแหลมฉบัง
  

Abstract 
 

 The objectives of this thesis were as follows: 1) to study the opinion on the 
application of Saraniyadhamma in work of Laemchabang City Municipality personnel, 
Sriracha District, Chonburi Province, 2) to compare the application of Saraniyadhamma 
in work of Laemchabang City Municipality personnel classified by their gender, age, 
educational level, and monthly income, and 3) to propose a guideline of the 
application of Saraniyadhamma in work of Laemchabang City Municipality personnel, 
Sriracha District, Chonburi Province. The mixed research methods were used in the 
study. The data were collected by questionnaires from 253 samples and by in-depth 
interviews with 5 key-informants. The data were analyzed by frequency, percentage, 
mean, t-test, and One-Way ANOVA. The LSD was used to testify the results with 
significantly statistic differences. 
The results of the study found that: 
 1) The opinion on the application of Saraniyadhamma in work of personnel 
in Laemchabang City Municipality Personnel, Sriracha District, Chonburi Province, was 
at a high level in 6 aspects overall. The first three high levels started with being 
amiable in thought, followed by keeping without blemish the rules of conduct along 
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with one’s fellows, and being endowed with right views along with one’s fellows 
respectively.  
 2) The personnel with different genders, educational levels, and monthly 
income had opinion on the application of Saraniyadhamma in work indifferently, but 
those with different ages had different levels of opinion on the application of 
Saraniyadhamma in work with significantly statistic figure at 0.05 
 3) The results of the interviews indicated that the administration of 
infrastructure is the main factor in local development concerning economic, 
society, culture, and stability. The personnel must have unity and reconciliation, 
hospitality to each other, treat and communicate to each other politely, love and 
sacrifice to the organization, try to learn new things, have public mind, know how to 
integrate work together, be sincere and honest to the duty, follow the rule of law, 
listen to different ideas and opinions, and be ready to work in the same direction. 
These factors can support and lead the work to success and response the needs of 
people.   
 
Keywords: Application, Saraniyadhamma, Work, Personnel, Laemchabang City  
              Municipality 
 
1. บทน า 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 76 รัฐพึงพัฒนาระบบ
การบริหารราชการแผ่นดินทั้งราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถิ่น และงานของรัฐอย่างอ่ืน
ให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยหน่วยงานของรัฐต้องร่วมมือและช่วยเหลือ
กันในการปฏิบัติหน้าที่ เพื่อให้การบริหารราชการแผ่นดิน การจัดท าบริการสาธารณะและการใช้
จ่ายเงินงบประมาณมีประสิทธิภาพสูงสุด      เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน ซึ่งเทศบาลนคร
แหลมฉบัง ถือเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่ง จัดตั้งขึ้นตาม “พระราชกฤษฎีกาการ
จัดตั้งเทศบาลต าบลแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชาและอ าเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี พ.ศ. 2534” 
ด้วยเหตุผล เป็นพื้นที่ตั้งของท่าเรือน้ าลึก อันเป็นท่าเรือพาณิชย์หลักของประเทศ ตลอดจนเป็น
เขตพัฒนาอุตสาหกรรมและศูนย์พาณิชยกรรม เพื่อการส่งออกตามโครงการพัฒนาพื้นที่บริเวณ
ชายฝั่งทะเลตะวันออกตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ สมควรจัดตั้งท้องถิ่นในเขต
พื้นที่ดังกล่าวเป็นเทศบาลต าบลแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชาและอ าเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 
ต่อมาเทศบาลต าบลแหลมฉบังได้เปลี่ยนแปลงฐานะเป็น “เทศบาลนครแหลมฉบัง” ตามประกาศ
กระทรวงมหาดไทย วันท่ี 24 พฤษภาคม พ.ศ. 2553 เพราะเป็นเทศบาลที่มีราษฎรตั้งแต่ห้าหมื่น
คนขึ้นไป ทั้งมีรายได้พอควรแก่การปฏิบัติหน้าที่อันต้องท าตามที่ได้ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติ
เทศบาล พ.ศ. 2496 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติเทศบาล (ฉบับที่ 12) พ.ศ. 2546 โดย
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เทศบาลนครแหลมฉบังได้ก าหนดแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา         (พ.ศ. 2561 – 2564) เพื่อใช้
เป็นกรอบก าหนดทิศทางการปฏิบัติงานของบุคลากร การแก้ไขปัญหา และการพัฒนาชุมชนในเขต
พื้นที่เทศบาลนครแหลมฉบัง ภายใต้วิสัยทัศน์การพัฒนาเทศบาล คือ “อุตสาหกรรมไร้มลพิษ 
เศรษฐกิจรุ่งเรือง เมืองน่าอยู่ คู่คุณธรรม”          
 เนื่องจากการขยายตัวของเมืองด้านอสังหาริมทรัพย์ การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจใน
พื้นที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก และการพัฒนากิจกรรมทางเศรษฐกิจอุตสาหกรรม ท าให้มีอัตรา
ประชากรและสถานประกอบการเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้เกิดปัญหาด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมและการจัดการชายฝั่งแบบบูรณาการ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้าน
สาธารณสุข และปัญหาด้านการเมืองการบริหาร ในขณะเดียวกันความต้องการในการรับบริการ
สาธารณะของประชาชนเพิ่มสูงขึ้น ท าให้การปฏิบัติงานของบุคลากรไม่สามารถตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนได้อย่างครอบคลุมและทั่วถึง ประกอบกับบุคลากรของเทศบาลบางส่วนยัง
ขาดความรู้ความเข้าใจในระบบการบริการสมัยใหม่ที่มีเทคนิคและเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามา
เกี่ยวข้อง (กองวิชาการและแผนงาน เทศบาลนครแหลมฉบัง, 2559, หน้า 40-45) ที่ผ่านมา
เทศบาลนครแหลมฉบังได้มีการจัดท าแผนพัฒนาสามปี เพื่อแก้ไขปัญหาและตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนในด้ านต่ า ง ๆ  เ ช่น ด้ านโครงสร้ างพื้นฐาน ด้ านการจั ดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ด้านการบริหารและการปกครอง ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
แต่ยังไม่สามารถด าเนินการแก้ไขได้อย่างเต็มที่และครอบคลุม ส่งผลให้การปฏิบัติงานไม่ตรงต่อ
ความต้องการที่แท้จริงของประชาชน (อนุชิต โมพันดุง, 2560,    หน้า 1) การแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
จ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนให้มีส่วน
ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตัดสินใจ โดยมีบุคลากรภาครัฐเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนการแก้ไข
ปัญหาให้บรรลุตามเปูาหมาย บุคลากรจะต้องมีความรักความสามัคคีกัน มีน้ าหนึ่งใจเดียวกัน มี
การปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน ในการเสริมสร้างประสิทธิผลการให้บริการสาธารณะแก่
ประชาชน บุคลากรควรจะมีความกระตือรือร้น ทุ่มเทต่อการปฏิบัติงาน พูดจาไพเราะ พูดในสิ่งที่
เกิดประโยชน์ คิดดีต่อเพื่อนร่วมงานและต่อประชาชน ด ารงตนเป็นผู้มีคุณธรรมศีลธรรม  รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่นและประพฤติตนเป็นกลาง มีความรักและผูกพันต่อองค์กร (ชานนท์ ชูหาญ, 
2560, หน้า 1) เมื่อบุคลากรมีความผูกพันต่อองค์กรและเพื่อนร่วมงาน จะก่อให้เกิดความรู้สึกเป็น
อันหนึ่งอันเดียวกัน ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้ประสบความส าเร็จตามเปูาหมายขององค์กร 
(อรวรรณ ผดุงรัชดากิจ, 2550, หน้า 8) สมดังความตอนหนึ่งจาก     พระราชด ารัสของ
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ทรงพระราชทานแก่สามัคคีสมาคม     ในพระ
บรมราชูปถัมภ์ ในการเปิดประชุมประจ าปี 2525 ความว่า “...ความสามัคคีพร้อมเพรียงกันเป็น
พื้นฐานท่ีส าคัญยิ่งในการปฏิบัติบริหารงานใหญ่ ๆ เช่น งานของแผ่นดิน และความสามัคคีนี้จะเกิด
มีขึ้นมั่นคงได้ ก็ด้วยบุคคลในหมู่ในคณะมีคุณธรรมเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวผูกพันจิตใจของกันและกัน
ไว้...”  
 จากสภาพความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยปรารถนาจะเห็น
หน่วยงานราชการพัฒนาท้องถิ่น โดยน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาเป็นเครื่องยึดเหนี่ยว
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ผูกพันจิตใจของบุคลากร จึงเกิดความสนใจที่จะศึกษางานวิจัยเรื่อง “การประยุกต์ใช้หลักสาราณีย
ธรรมในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ” เพื่อ
ตอบโจทย์ความต้องการของประชาชน และจะเป็นประโยชน์ในอนาคตต่อการพิจารณาน าไปปรับ
ประยุกต์ใช้ เพื่อพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลนครแหลม
ฉบัง และองค์กรปกครองท้องถิ่นอื่น ๆ ตลอดจนเป็นการเสริมสร้างความร่วมมือและความ
ปรองดองสมานฉันท์ในทุกภาคส่วน ให้อยู่ร่วมกันในสังคมอย่างสันติสุข ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญต่อการ
พัฒนาเสถียรภาพการเมืองการปกครองภายใต้ระบอบประชาธิปไตยให้มั่นคงและยั่งยืน 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 2.1 เพื่อศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรเทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี 
 2.2 เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ที่มีเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา และรายได้ต่อเดือนต่างกัน 
 2.3 เพื่อเสนอแนวทางการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติงานของบุคลากร
เทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี   
 
3. ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงผสมผสาน (Mixed Methodology Research) ระหว่างการ
วิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมุ่งที่
จะศึกษา          “การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลนคร
แหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี” ซึ่งได้ก าหนดขอบเขตการวิจัย แบ่งออกเป็น 4 ด้าน 
ดังนี ้
 3.1 ขอบเขตด้านประชากร  ได้แก่ พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้างที่
ปฏิบัติงานในเทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ประกอบด้วย 3 ส่วนราชการ 
คือ ส านักงานช่าง กองช่างสุขาภิบาล และส านักงานปลัด จ านวนทั้งสิ้น 688 คน  
 3.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา ได้แก่ การประยุกต์ใช้หลักสาราณยีธรรมในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรเทศบาลนคร แหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ใน 6 ด้าน ประกอบด้วย 1) เมตตา
กายกรรมในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน 2) เมตตาวจีกรรมในการปฏิบัติงานด้าน
โครงสร้างพื้นฐาน 3) เมตตามโนกรรมในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน 4) สาธารณโภคีใน
การปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน     5) สีลสามัญญตาในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
และ 6) ทิฏฐิสามัญญตาในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน  
 3.3 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ ได้แก่ เทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี  
 3.4 ขอบเขตด้านเวลา เริ่มตั้งแต่ เดือน มกราคม พ.ศ. 2562 ถึงเดือน มิถุนายน พ.ศ. 
2562       รวมเป็นระยะเวลา 6 เดือน 
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4. วิธีด าเนินการวิจัย 
 4.1 รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล
นครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี  เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method 
Research) ซึ่งประกอบด้วยการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) 
 4.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ บุคลากรที่ปฏิบัติงานในเทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอ
ศรีราชา จังหวัดชลบุรี จ านวนรวมทั้งสิ้น 688 คน และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ บุคลากร
ที่ปฏิบัติงานในหน่วยงานรับผิดชอบหลัก 3 หน่วยงาน คือ ส านักงานช่าง ส านักงานปลัด  และกอง
ช่างสุขาภิบาล 
 4.3 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยใช้
แบบสอบถาม (Questionnaire) และเก็บข้อมูลในการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 
กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ       (Key Informants) ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการศึกษาค้นคว้ารวบรวมจากข้อมูล
ปฐมภูมิ (Primary Sources) คือ ข้อมูลที่ศึกษาจากพระไตรปิฎก จากข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary 
Sources) คือ ข้อมูลที่ศึกษาค้นคว้าจากหนังสือ ต ารา เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อน ามา
สร้างเป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยผู้วิจัยได้ด าเนินการขอหนังสือรับรองจากบัณฑิต
วิทยาลัย เพื่อขอความอนุเคราะห์จากนายกเทศมนตรีนครแหลมฉบัง ในการขอใช้พื้นที่แจก
แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างและขอท าการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ เมื่อถึงวันเวลาที่ก าหนดได้
ด าเนินการแจกแบบสอบถาม จ านวน 253 ชุด และท าการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 5 
ท่าน 
 4.4 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ 
 1) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์
ในการวิเคราะห์ข้อมูล และน าผลการวิเคราะห์มาจัดท าเป็นรายงานผลการวิจัยใน รูปตาราง
ประกอบการบรรยาย ดังนี ้
 (1) วิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกกลุ่มตัวอย่าง
ตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายได้ต่อเดือน สถิติที่ใช้ คือ ค่าความถี่ (Frequency) และค่า
ร้อยละ (Percentage)  
 (2) วิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี สถิติที่ใช้ ได้แก่ การ
หาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 (3) การทดสอบสมมติฐานของการวิจัย โดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็น
เกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลนครแหลม
ฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี กับปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง ด้านเพศ ใช้สถิติการ
ทดสอบค่า (t-test) ส่วนด้านอายุ ระดับการศึกษา และรายได้ต่อเดือน ใช้สถิติการทดสอบความ
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แปรปรวนแบบทางเดียว (f-test) หรือ (One–Way ANOVA) ถ้าพบความแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ จะทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของ LSD (Least 
Significant Difference) 
 2) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ เป็นการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา
แล้วบรรยาย (Descriptive) ให้เหตุผลสรุปประเด็นในแต่ละด้านที่ได้จากการสัมภาษณ์ และการ
จดบันทึกข้อมูลภาคสนาม 
 
5. สรุปผลการวิจัย 
 ผลการศึกษา “การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏบิัติงานของบุคลากรเทศบาล
นครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี” สามารถสรุปผลได้ดังนี้   
 5.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผลการวิจัย พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 157 คน คิดเป็น
ร้อยละ 62.06 ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 30-39 ปี จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 39.92 มี
ระดับการศึกษาปริญญาตรีเป็นส่วนใหญ่ จ านวน 166 คน คิดเป็นร้อยละ 65.61 และบุคลากรที่
ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 15,001 บาท ข้ึนไป จ านวน 152 คน คิดเป็นร้อยละ 
60.08  
 5.2 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี   
 ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรเทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ที่ตอบ
แบบสอบถาม มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติงานทั้ง 6 
ด้าน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อเรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากที่สุดไปหาน้อยที่สุด 3 ล าดับ ดังนี้ 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ ด้านเมตตามโนกรรมในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
รองลงมา ได้แก่ ด้านสีลสามัญญตาในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน และด้านที่มีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุด ได้แก่ ด้านทิฏฐิสามัญญตาในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน ตามล าดับ  
 5.3 ผลทดสอบสมมติฐานของการวิจัย  
 โดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมใน
การปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ที่มีเพศ อายุ 
ระดับการศึกษา และรายได้ต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสาราณีย
ธรรมในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน สรุปได้ว่า บุคลากรที่มีเพศ ระดับการศึกษา และรายได้ต่อ
เดือนต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติงาน โดยรวม 
6 ด้าน ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ ส่วนบุคลากรที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติงานโดยรวม 6 ด้าน แตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้ และเมื่อแยกทดสอบในแต่ละด้าน มี
รายละเอียดดังต่อไปนี้   
 สมมติฐานที่ 1 พบว่า บุคลากรที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลัก
สาราณียธรรมในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกันท้ัง 6 ด้าน 
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 สมมติฐานที่ 2 พบว่า บุคลากรที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลัก
สาราณียธรรมในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ใน 4 ด้าน คือ 
ด้านเมตตากายกรรมในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน ด้านเมตตามโนกรรมในการ
ปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน ด้านสาธารณโภคีในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
และด้านทิฏฐิสามัญญตาในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน นอกนั้นบุคลากรมีความคิดเห็น
ไม่แตกต่างกนั 
 สมมติฐานที่ 3 พบว่า บุคลากรที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏบิัติงานแตกตา่งกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
ในด้านสาธารณโภคีในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน นอกนั้นบุคลากรมีความคิดเห็นไม่
แตกต่างกัน 
 สมมติฐานที่ 4 พบว่า บุคลากรที่มีรายได้ต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกันทั้ง 6 ด้าน  
 5.4 ผลการวิเคราะห์แนวทางการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรเทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ดังนี้ 
 1) เมตตากายกรรมในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน บุคลากรควรปฏิบัติงานด้วย
ความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่กัน ไม่เบียดเบียนกัน ให้ความช่วยเหลือและร่วมมือกันปฏิบัติงานอย่างเต็มใจ 
เต็มก าลังความสามารถ แสดงกิริยามารยาทที่สุภาพต่อกัน พร้อมทั้งหมั่นฝึกฝน ฝึกอบรม พัฒนา
ตนเองเพื่อเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  
 2) เมตตาวจีกรรมในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน เป็นการพัฒนาทรัพยากร
บุคคลในทางวาจา เพื่อให้เกิดการสื่อสารด้วยความเมตตากัน โดยการพูดจาสุภาพ ให้เกียรติกัน 
พูดในสิ่งท่ีสร้างสรรค์และเป็นประโยชน์ พูดช่ืนชมให้ก าลังใจซึ่งกันและกัน มีการช้ีแจง แจ้งข้อมูล
ข่าวสารต่าง ๆ ที่ถูกต้อง รวดเร็ว ผ่านการกลั่นกรอง มีความชัดเจน ไม่บิดเบือนความจริง พร้อม
ทั้งรับฟังค าแนะน าจากผู้อื่น ค าวิพากษ์วิจารณ์        หรือค าร้องเรียนต่าง ๆ ด้วยความเต็มใจ 
 3) เมตตามโนกรรมในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน ช่วยส่งเสริมให้บุคลากรมี
ความเมตตา    มีคุณธรรม จริยธรรมสูงในการปฏิบัติงาน มีความจริงใจ ปรารถนาดีต่อผู้อื่น มี
ความรักความพอใจในองค์กรของตนเอง ไม่คิดทุจริตต่อหน้าที่ รักความยุติธรรม ค านึงถึง
เปูาหมายขององค์กรเป็นส าคัญ มีจิตส านึกที่ดีงาม มีใจเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในการปฏิบัติงาน 
ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลางในการให้บริการ  
 4) สาธารณโภคีในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน บุคลากรควรรู้ จักเสียสละ มี
ความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ มีการแบ่งปันสิ่งของ อุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานด้วยความ
เมตตากัน มีการสงเคราะห์งาน ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน รู้จักจัดสรรทรัพยากรอย่างประหยัด คุ้มค่า
และเป็นธรรม มีการแบ่งปัน วิชาความรู้และประสบการณ์ท างานร่วมกัน ที่ส าคัญการมีจิต
สาธารณะถือเป็นคุณธรรมพื้นฐานของบุคลากรที่ควรมี หมั่นบ ารุงรักษาทรัพย์สินทางราชการให้
พร้อมใช้งานอยู่เสมอ  
 5) สีลสามัญญตาในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน บุคลากรจะต้องประพฤติ
ปฏิบัติตนเคารพกฎ กติกา ข้อบังคับขององค์กร ไม่ประพฤติตนให้เป็นท่ีรังเกียจหรือน าความเสื่อม
เสียมาสู่หมู่คณะ ต้องมีวินัยในตนเอง ไม่น าเวลาปฏิบัติงานราชการไปประกอบกิจธุระส่วนตัว รู้จัก
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เคารพสิทธิ เสรีภาพของเพื่อนร่วมงาน ตลอดจนสิทธิเสรีภาพในการเข้ารับบริการสาธารณะของ
ประชาชนต้องมีความเท่าเทียม เสมอภาคกัน  
 6) ทิฏฐิสามัญญตาในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน บุคลากรควรมีความคิดเห็น
ร่วมกัน       ไม่ขัดแย้งกันทางความคิด รู้จักเคารพและรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น ให้ความเสมอ
ภาคกันทางความคิด     ให้การยอมรับและเคารพความคิดเห็นของผู้อื่น สามารถปรับทัศนคติ 
มุมมอง และความคิดเห็นท่ีแตกต่างกันให้เห็นชอบร่วมกันไดอ้ย่างเตม็ใจ โดยปราศจากความมีอคติ
ต่อกัน ยึดหลักความถูกต้องของเหตุและผลเป็นศูนย์กลาง ให้ความส าคัญและยอมรับฟังเสียงข้าง
น้อย เมื่อมีปัญหาหรือความขัดแย้งเกิดขึ้นในหมู่คณะ สามารถปรึกษาหารือ รู้จักแสวงจุดร่วม 
สมานจุดต่างได้ ปฏิบัติงานให้เกิดพร้อมเพรียงกัน ร่วมแรง ร่วมมือ ร่วมใจ ระดมสมองสร้างสรรค์
ผลงานท่ีดี มีประสิทธิภาพเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน 
  
6. อภิปรายผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องนี้สามารถอภิปรายได้ดังต่อไปนี ้

6.1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรเทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี   

ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมใน
การปฏิบัติงานทั้ง 6 ด้าน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้อภิปรายได้ว่า บุคลากรมีการ
ประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติงาน เพื่อให้บรรลุตามเปูาหมายแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนางานโครงสร้างพื้นฐานของเทศบาลนครแหลมฉบัง เพราะเป็นหลักธรรมส าคัญในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ให้เกิดความระลึกถึงกัน มีความรักความเมตตาต่อกัน มีความสามัคคีกันในการ
ท างานเป็นทีม สอดคล้องกับแนวคิดของ พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) ที่กล่าวว่า สาราณียธรรม 
6 คือ ธรรมเป็นเหตุให้ระลึกถึงกันเป็นหลักธรรมที่ส่งเสริมความสัมพันธ์กันไม่ว่าจะเป็นใน
ครอบครัว หรือในสังคมก็ตาม หลักการอยู่ร่วมกันต้องมีความเคารพ ความสามัคคี ความ
เอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่ ช่วยเหลือซึ่งกัน และกัน และยังสอดคล้องกับ การสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญทั้ง 
5 ท่าน โดยรวมทั้ง 6 ด้าน เห็นว่า การบริหารราชการแผ่นดินเกี่ยวกับงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
ถือเป็นปัจจัยส าคัญยิ่งในการพัฒนาท้องถิ่นในด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคม วัฒนธรรม และ
ความมั่นคงของประเทศ ซึ่งบุคลากรผู้ปฏิบัติงานจะต้องมีความสามัคคีปรองดองกัน มีน้ าใจ
ช่วยเหลืองานซึ่งกันและกัน ไม่เอารัดเอาเปรียบผู้อื่น  แสดงกิริยามารยาทที่สุภาพต่อกัน 
สื่อสารกันด้วยวาจาที่ไพเราะ พูดในสิ่งที่สร้างสรรค์ ยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม ค านึงถึง
วัตถุประสงค์ของงานเป็นหลัก มีความรักความพอใจในองค์กร มีใจใฝุศึกษาเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ และ
ฝึกฝนการท างานให้เกิดความช านาญ มีจิตสาธารณะในการช่วยเหลือผู้อื่น รู้จักบูรณาการงาน
ร่วมกัน มีความซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ ให้ความเคารพกฎ กติกา ข้อบังคับขององค์กร ยอมรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่นอย่างเสมอภาค พร้อมปฏิบัติงานด้วยความเห็นชอบและสอดคล้องไปใน
ทิศทางเดียวกัน สิ่งเหล่านี้จะช่วยส่งเสริมให้การด าเนินงานส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี มีประสิทธิภาพ 
และสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง ทั่วถึง และรวดเร็ว นอกจากนี้
ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ อานนท์ ด ารงสุข ได้วิจัยเรื่อง “การปฏิบัติงานตามหลักสาราณีย
ธรรม 6 ของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบล ในเขตอ าเภอปลวกแดง จังหวัดระยอง” 
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ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบล ในเขตอ าเภอปลวกแดง จังหวัดระยอง มี
การปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรม 6 โดยรวมอยู่ในระดับมาก รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ พระครูสิริธนสาร (สมบัติ ฐิตธมฺโม (เพ็งขัน)) ได้วิจัยเรื่อง “ศึกษาหลักสาราณียธรรมเพื่อ
ส่งเสริมความสามัคคีในพระพุทธศาสนาเถรวาท” ผลการวิจัยพบว่า เหตุแห่งความสามัคคี คือ การ
ตั้งกายกรรม วจีกรรม และมโนกรรมที่ประกอบด้วยเมตตาในมิตรสหายและคนทั้งหลายในสังคม 
โดยไม่ถือว่าตนเป็นใหญ่กว่าคนอื่น ให้เกียรติ ให้ความส าคัญต่อผู้อื่นด้วยจึงจะถือว่าได้บ าเพ็ญ
สามัคคีธรรม ความสามัคคีเป็นการแสดงออกซึ่งการร่วมแรงร่วมใจกันเพื่อปฏิบัติงานให้ส าเร็จ
ลุล่วงอย่างมีประสิทธิภาพ 
 6.2 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย    
 โดยการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ที่มีเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา และรายได้ต่อเดือนต่างกัน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้   
 1) บุคลากรที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมใน
การปฏิบัติงาน โดยรวมทั้ง 6 ด้าน ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว้ ที่เป็นเช่นนี้อภิปราย
ได้ว่า สังคมในปัจจุบันได้เปิดโอกาสให้ผู้หญิงมีสิทธิ เสรีภาพ และความเท่าเทียมกันกับผู้ชาย โดย
ผู้บริหารเทศบาลนครแหลมฉบังได้ปฏิบัติกับผู้หญิงและผู้ชายอย่างเสมอภาคกัน ไม่ว่าจะเป็นเรื่อง
การท างาน การแสดงความคิดเห็น การมีส่วนร่วม การศึกษา ตลอดจนการเป็นผู้น าในบริบทต่าง ๆ 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระครูปลัดธันธร ญาณสาโร (นะสุโห)  ได้วิจัยเรื่อง “การ
บริหารงานตามหลักสาราณียธรรมของเทศบาลต าบลวาปีปทุม อ าเภอวาปีปทุม จ ังหวัด
มหาสารคาม” ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรที่มีเพศ ต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตาม
หลักสาราณียธรรมไม่แตกต่างกัน 
 2) บุคลากรที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมใน
การปฏิบัติงานโดยรวม 6 ด้าน แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.05 ซึ่งยอมรับ
สมมติฐานที่ตั้งไว้ ที่เป็นเช่นนี้อภิปรายได้ว่า บุคลากรที่มีอายุ 20-29 ปี และอายุ 30-39 ปี มีความ
คิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติงานแตกต่างกับบุคลากรที่มีอายุ 50 ปีขึ้น
ไป เป็นเพราะบุคลากรที่มีช่วงอายุระหว่าง 20-39 ปี และอายุ 30-39 ปี จะให้ความส าคัญและ
สนใจในการแสดงออกทางความคิดเห็นเพื่อก่อให้เกิดการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงในทิศทางที่ดีขึ้น
ขององค์กร สอดคล้องกับงานวิจัยของ พระครูพิบูลย์ธรรมสถิต ฐิตสุโข (ยังบุญส่ง) ได้วิจัยเรื่อง 
“การน าหลักสาราณียธรรม 6 ไปใช้ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลร่อนพิบูลย์ 
อ าเภอร่อนพิบูลย์ จังหวัดนครศรีธรรมราช” ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรที่มีอายุต่างกัน มี
การน าหลักสาราณียธรรม 6 ไปใช้ในการปฏิบัติงานโดยรวมแตกต่างกัน 
 3) บุคลากรที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสา
ราณียธรรมในการปฏิบัติงานโดยรวม 6 ด้าน ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ ที่
เป็นเช่นนี้อภิปรายได้ว่า ระดับการศึกษาไม่มีอิทธิพลต่อความคิดเห็นของบุคลากร เนื่องจาก 
บุคลากรทุกระดับการศึกษาได้รับการส่งเสริมการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มความรู้ ความสามารถ และ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอย่างเท่าเทียมกัน พร้อมให้บุคลากรทุกระดับการศึกษาค านึงถึง
วัตถุประสงค์และเปูาหมายไปในทิศทางเดียวกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ นาวาเอก นพดล 
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บงกชกาญจน์ ได้วิจัยเรื่อง “การปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมของบุคลากรศูนย์ซ่อมอากาศ
ยานกองการบินทหารเรือ กองเรือยุทธการ” ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรที่มีระดับการศึกษาที่
ต่างกัน มีการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรม โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
 4) บุคลากรที่มีที่มีรายได้ต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสา
ราณียธรรมในการปฏิบัติงานโดยรวม 6 ด้าน ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ ที่เป็น
เช่นนี้อภิปรายได้ว่า รายได้ของบุคลากรไม่มีอิทธิพลต่อความคิดเห็นของบุคลากร เนื่องจาก ไม่ว่า
บุคลากรจะมีรายได้มากหรือน้อย ทุกคนถือเป็นกลไกส าคัญในการปฏิบัติงานให้บรรลุตาม
เปูาประสงค์ขององค์กร ประกอบกับอัตราเงินเดือนของบุคลากรเป็นไปตามระเบียบที่องค์กร
ก าหนดไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ อานนท์ ด ารงสุข  ได้วิจัยเรื่อง “การปฏิบัติงานตาม
หลักสาราณียธรรม 6 ของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบล ในเขตอ าเภอปลวกแดง จังหวัด
ระยอง”บุคลากรที่มีรายได้ต่อเดือนแตกต่างกัน มีการปฏิบัติงานตามหลักสาราณีย ธรรม 6 
โดยรวมไม่แตกต่างกัน 
 
7. ข้อเสนอแนะ 
 7.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย   
 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติงานของบุคลากร
เทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี” ผู้วิจัย พบว่า ยังมีประเด็นที่น่าสนใจในการ
น าไปก าหนดเป็นนโยบาย ดังนี ้
 1) ด้านเมตตากายกรรมในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน เทศบาลควรจัด
โครงการส่งเสริมการสร้างองค์กรแห่งความสุข เพื่อให้บุคลากรปฏิบัติงานด้วยความรักใคร่ สามัคคี
ปรองดองกันมากข้ึน 
 2) ด้านเมตตาวจีกรรมในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน เทศบาลควรส่งเสริม ให้
บุคลากรมีใจเปิดกว้างในการรับฟังค าวิพากษ์วิจารณ์ และยอมรับข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน
ด้วยความเต็มใจ เพื่อพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพและตรงกับความต้องการของประชาชนมากขึ้น 
 3) ด้านเมตตามโนกรรมในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน เทศบาลควรจัด
โครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมให้หลากหลายรูปแบบ เพื่อสร้างแรงจูงใจในการเข้าร่วม
โครงการของบุคลากรด้วยความเต็มใจ พร้อมทั้งสนใจที่จะศึกษาหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา
เพื่อน ามาปรับประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น 
 4) ด้านสาธารณโภคีในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน เทศบาลควรมีการพัฒนา
จิตส านึกความเป็นเจ้าขององค์กร ให้บุคลากรรู้จักช่วยกันดูแล รักษา มีความรักและหวงแหน
ทรัพย์สินทางราชการเสมือนเป็นทรัพย์สินของตนให้มากขึ้น 
 5) ด้านสีลสามัญญตาในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน เทศบาลควรจัดโครงการ
หรือกิจกรรมที่เสริมสร้างการพัฒนาตน พัฒนาคน และพัฒนางานตามแนววิถีพุทธอย่างต่อเนื่อง  
 6) ด้านทิฏฐิสามัญญตาในการปฏิบัตงิานด้านโครงสรา้งพื้นฐาน เทศบาลควรส่งเสรมิและ
สนับสนุนให้บุคลากร รู้จักเปิดใจกว้างเพื่อการเปลี่ยนแปลง เลิกยึดติดกับการท างานรูปแบบเก่าให้
รู้จักยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่างแม้จะเป็นเสียงข้างน้อยก็ตาม เพราะอาจน ามาซึ่งผลงานที่
สร้างสรรค์และมีคุณภาพยิ่งข้ึนต่อการพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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 7.2 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัย  
 1) ควรศึกษาวิจัยเรื่อง“ผลสัมฤทธิ์หลังจากการน าหลักสาราณียธรรมมาประยุกต์ใช้ใน
การปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี”  
 2) ควรศึกษาวิจัยเรื่อง “การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรองค์กร    อื่น ๆ” 
 3) ควรศึกษาวิจัยเรื่อง “การบูรณาการงานโครงสร้างพื้นฐานด้วยหลักสาราณียธรรมของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” 
 4) ควรศึกษาวิจัยเรื่อง “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่นตามหลักสา
ราณียธรรมในเขตเทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี 
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