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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค์และน าเสนอข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค์  โดยศึกษาจากประชากร
ทั้งหมด คือ ครูผู้สอนจ านวน39 คน  เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามซึ่งแบ่ง
ออกเป็น 3 ตอน คือ ตอนท่ี 1ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist) ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค์ ที่มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ 
มีค่าความเช่ือมั่น 0.97 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค์ สถิติทีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวิจัยพบว่า  

 1.ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการ อยูใ่นระดับมากทุกด้าน โดยมีความพึง
พอใจในด้านการกระบวนการจัดการเรียนรู้สูงสุด รองลงมา คือด้านหลักสูตร ด้านการวัดผล
ประเมินผล และด้านการนิเทศการศึกษา ตามล าดับ 

 2.ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการด้านด้านหลักสูตร ได้แก่  โรงเรียนควร
เชิญผู้เช่ียวชาญมาอบรมให้ความรู้แก่ครู เรื่องหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ โดยฝึกปฏิบัติ
อย่างจริงจัง  ส่งครูเข้าอบรมในหน่วยงานต่างๆ  นิเทศ ติดตามปฏิบัติงานร่วมกับครูอย่างใกล้ชิด 

                                                           
   1 อาจารย์ประจ าคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 
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ให้ก าลังใจและช่วยแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นแบบกัลยาณมิตร ครูได้ร่วมกันอภิปรายแสดงความคิดเห็น
เมื่อสิ้นปีการศึกษา  ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ ควรส่งครูเข้ารับการอบรมศึกษาหา
ความรู้ การวิเคราะห์ อภิปรายผลจากผู้รู้หรือผู้มีประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้ ให้ทุกฝ่ายร่วม
คิด ร่วมปฏิบัติ จัดให้มีอภิปรายผลการจัดการเรียนรู้  ฝ่ายบริหารจัดท าโครงการพัฒนาบุคลากร 
จัดสรรงบประมาณในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้  ด้านการนิเทศการศึกษา ได้แก่ควร
เป็นไป มีระเบียบและมีวิธีการ  สรุปผลจากข้อมูลอย่างเป็นปรนัย มีความถูกต้องแน่นอน เช่ือถือ
ได้  เปิดโอกาสให้ทุกคนมีความร่วมมือ แสวงหาความสามารถพิเศษของแต่ละบุคคล เข้าใจปัญหา
และความต้องการของครู  มีปฏิสัมพันธ์กับครูให้มากที่สุด  หลีกเลี่ยงการนิเทศอย่างเป็นพิธีการ 
ด้านการวัดผลและประเมินผล ได้แก่ ควรส่งครูเข้ารับการอบเรื่องการตรวจหาคุณภาพของ
เครื่องมือ  มีการนิเทศ ติดตามการท าเครื่องมือวัดและประเมินผลตามสภาพจริง จัดหาวัสดุ 
อุปกรณ์ เอกสาร ระเบียบ คู่มือ ให้ครูจัดท าแผนการวัดผลประเมินผลแต่ละรายวิชาให้สอดคล้อง
กับมาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ แผนการเรียนรู้ และการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ 

ค าส าคัญ : ความพึงพอใจ,บริหารงานวิชาการ, โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค์  

 
Abstract 

 This research is aimed to study teachers’ satisfaction toward academic 
administration of NakhonSawanRajabhat University Demonstration School and 
propose the suggestion in academic administration of NakhonSawanRajabhat 
University Demonstration School. The population was39 teachers. Research tool 
was questionnaire which divided into three parts: first part was questions about 
background in form of Checklist, Part two was questions about academic 
administration of NakhonSawanRajabhat University Demonstration School in form 
of Rating Scale which verified by experts with reliability at 0.97, and Part three was 
recommendation on academic administration of NakhonSawanRajabhat University 
Demonstration School. The statistics used to interpret the data were Frequency, 
Percentage, Mean, and Standard Deviation (S.D.).   

 The results show as follows. 

 1.Teachers have high level of satisfaction toward academic 
administration in all criteria especially in learning management process followed 
by curriculum, measurement and evaluation, supervision respectively. 
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 2.The suggestion in academic administration: in curriculum criteria 
showed that school should provide the training program to teachers in curriculum 
and implantation of curriculum with workshop and promote teachers to other 
training program which organized by related organizations. The supervision and 
closed following the performance, encouraging, and helping to solve problems 
should provide to teachers. Teachers shared their opinions at the end of the 
academic year in learning management process. Teachers should be educated or 
trained in acquired knowledge, analyzed, and discussed from experts and 
experienced persons in learning management for all participants to think and 
practice together. Provide a discussion of the learning outcomes, managing human 
resources development, budgeting for the development of the learning 
management process should be organized and supervised. 

 Summarize results of the data in terms of objective, accurate, and 
reliability. The opportunity for everyone to cooperate should provide in term of 
individual's ability to understand the problems and needs of the teacher to 
interacts with teachers as much as possible and avoid supervision as a formal. 
Measurement and evaluation: teachers should be instructed in the quality 
assurance of instruments, followed up supervised with the authentic 
assessmentshould provide. The development of equipment, materials, 
documents, regulations, manuals for the teachers, and the evaluation plans of 
each subject shouldrelated and accordance to the educational standards, core 
subject areas, learning units, lesson plans, and learning activities management. 

Keywords: Satisfaction, Academic Administration, NakhonSawanRajabhat University  
               Demonstration School 

 

1.บทน า 

 การศึกษาเป็นปัจจัยพื้นฐานส าคัญอย่างหนึ่งในการท าให้มนุษย์สามารถด ารงชีวิตอยู่ได้
อย่างมีคุณภาพและเป็นเครื่องมือในการพัฒนาตน โดยรัฐและเอกชนได้พยายามเร่งรัดให้เกิดการ
ขยายการศึกษาทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ทั้งนี้เนื่องจากการศึกษามีบทบาทส าคัญยิ่งในการ
พัฒนาประเทศการศึกษา จึงเป็นกลไกส าคัญในการโน้มน้าวน าประเทศไปในทางที่พึงประสงค์ ทั้ง
ทางด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรม รัฐจึงต้องจัดการศึกษาอบรมและสนับสนุนให้
เอกชนจัดการศึกษาอบรมท าให้เกิดความรู้คุณธรรมสนับสนุนการค้นคว้าวิจัยในศิลปะวิทยาการ
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ต่างๆเร่งรัดพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมาตรา 6 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ 
ศ. 2542บัญญัติว่าการจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้ง
ร่างกายจิตใจสติปัญญาความรู้และคุณธรรมมีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิตสามารถอยู่
ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข2 

 ประเมินผลการศึกษา ตามภารกิจของสถานศึกษาที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ. ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)พ. ศ. 2545มุ่งให้กระจายอ านาจในการบริหารจัดการ
ไปให้สถานศึกษาให้มากท่ีสุด โดยเจตนารมณ์ที่จะให้สถานศึกษาด าเนินการได้โดยอิสระ คล้องตัว 
รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่นและการมีส่วนร่วมจาก
ผู้มีส่วนร่วมได้เสียทุกฝ่าย ซึ่งจะเป็นปัจจัยส าคัญท าให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหาร
และจัดการ สามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตลอดจนการวัดประเมินผล รวมทั้ง
การจัดปัจจัยเกื้อหนุน การพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน ท้องถิ่น ได้อย่างมีคุณภาพและมี
ประสิทธิภาพ 3 

 โดยสภาพโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค์  ส่วนมากครูต้องรับผิดชอบ
งานอื่นมากนอกเหนือจากงานสอน ไม่มีเวลาในการจัดการเรียนการสอนเต็มที่ ท าให้การจัดการ
เรียนการสอนไม่ต่อเนื่อง ส่งผลกระทบโดยตรงกับคุณภาพการศึกษา ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจ
ที่จะศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราช
ภัฎนครสวรรค์  โดยจะท าการศึกษาความพึงพอใจของครูในงานวิชาการ 4ด้าน ได้แก่ ด้าน
หลักสูตร ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ ด้านการนิเทศการศึกษา และด้านการวัดผลประเมินผล 
ผลของการวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัด
การศึกษาในโรงเรียน เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการสอนของสถานศึกษา
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

2.วัตถุประสงค ์

    2.1 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค์  

2.2 เพื่อน าเสนอข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค์  

 

                                                           
  2 กระทรวงศึกษาธิการ,พระราชบัญญัตกิารศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542และทีแ่ก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับที ่
2), (กรุงเทพมหานคร : บุ๊คพอยท,์ 2546), หน้า 5. 

3 ส านักงานพัฒนาระบบการมาระบบการบริหาร,เอกสารประกอบการศึกษาด้วยตนเอง หลักสูตร
ผู้ช่วยบริหารการศึกษา และผู้บริหารสถานศึกษาตามเกณฑ์และวิธีพัฒนาข้าราชการครูเข้าสู่ต าแหน่งสายงาน
บริหารสถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : ผู้แต่ง.2545),หน้า111 
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3.วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) มีจุดประสงค์เพื่อ
ศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฎ
นครสวรรค์และน าเสนอ ข้อเสนอแนะการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราช
ภัฎนครสวรรค์ โดยศึกษาจากประชากรทั้งหมดได้แก่ ครูผู้สอนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฎ
นครสวรรค์ จ านวน 39 คน 

  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถาม
จ านวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ 
อายุ ประสบการณ์ในการท างาน ตอนที่ 2 ความพึงพอใจเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค์ แบ่งเป็น 4 ด้านดังนี้ 1 ด้านการพัฒนาหลักสูตร 
จ านวน 10 ข้อ 2 ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ จ านวน 10 ข้อ 3 ด้านการนิเทศการศึกษา 
จ านวน 10 ข้อและ 4 ด้านการวัดผลประเมินผล จ านวน 10 ข้อ มีลักษณะแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) ตามแนวคิดของ ลิเคิร์ทสเกล ด าเนินการให้คะแนน แบ่งเป็น 5 
ระดับ ดังน้ี 5  หมายถึง ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด   

 5  หมายถึง ระดับความพึงพอใจมากที่สุด 
            4 หมายถึง ระดับความพึงพอใจมาก 

3  หมายถึง ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
 2 หมายถึง ระดับความพึงพอใจน้อย 
1 หมายถึง ระดับความพึงพอใจน้อยท่ีสุด 

โดยก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายตามแนวคิดของบุญชม ศรสีะอาด4 ดังนี้  
  ค่าเฉลี่ย  ความหมาย 
  4.51–5.00 ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด  
  3.51–4.50 ระดับความพึงพอใจมาก  
  2.51–3.50 ระดับความพึงพอใจปานกลาง  
  2.51–2.50 ระดับความพึงพอใจน้อย  
  1.00–1.50 ระดับความพึงพอใจน้อยท่ีสุด  

น าแบบสอบถามค านวณค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธีการของ Cronbach ได้
ค่าสัมประสิทธ์ิความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ เท่ากับ 0.97 

ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีนสาธิตมหาวิทยาลยั
ราชภัฎนครสวรรค ์

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คา่ความถี่ (f) ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลีย่ (x )และ ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
                                                           

4 บุญชม ศรีสะอาด, การวิจัยเบื้องต้น. (กรุงเทพมหานคร: สุวีริยาสาส์น, 2543), หน้า 96 



88 

บัณฑิตศึกษาปริทรรศน์ วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์    ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3  กันยายน-ธันวาคม 2562 

4.ผลการวิจัย 

4.1 ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยทุก
ด้านมีความพึงพอใจในระดับมาก ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้มีความพึงพอใจสูงสุด รองลงมา 
ได้แก่ ด้านหลักสูตร ด้านการวัดผลประเมินผล และด้านการนิเทศการศึกษาตามล าดับ พิจารณา
ทั้ง 4 ด้าน ดังน้ี  

     1.ด้านหลักสูตร โดยรวมอยู่ในระดับมาก ข้อที่ความพึงพอใจสูงสุด คือ การ
ก ากับติดตามผลการจัดการศึกษาให้เป็นไปตามหลักสูตรสถานศึกษา รองลงมา คือ การน า
หลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน และบริหารจัดการการใช้หลักสูตรให้เหมาะสม และข้อ
ที่มีความพึงพอใจต่ าสุด คือ การประชาสัมพันธ์ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องรับรู้หลักสูตรสถานศึกษาก่อน
น าไปใช้   

     2. ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ข้อทีค่วามพึงพอใจ
สูงสุด คือ การส่งเสริมให้ครูท าแผนการจัดการเรยีนรู้ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญ รองลงมาคือ การส่งเสริมให้ครูผู้สอนจัดกระบวนการเรียนรู้โดยจัดเนื้อหาสาระและ
กิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียนและการปฏิบัติจริง และข้อที่มีความ
พึงพอใจต่ าสุด คือ การช่วยเหลือครูแก้ไขในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน  

                  3. ด้านการนิเทศการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก ข้อที่ความพึงพอใจสูงสุด 
คือ การประเมินผลการนิเทศอย่างน้อยภาคเรียนละ 1ครั้ง รองลงมาคือ การยอมรับและปฏิบัติ
ตามบทบาทของผู้นิเทศและรับการนิเทศ และข้อที่มีความพึงพอใจต่ าสุด คือ การเยี่ยมช้ันเรียน
เพื่อรับฟังปัญหาและข้อเสนอแนะของครูอย่างสม่ าเสมอ  

   4. ด้านการวัดผลประเมนิผล โดยรวมอยู่ในระดับมากข้อทีค่วามพึงพอใจสูงสุด 
คือ การสนับสนุนให้มีการวัดประเมินผลที่หลากหลาย รองลงมาคือ การสรุปรายงานประเมินผล
ทุกภาคเรียน และข้อที่มีความพึงพอใจต่ าสุด คือ การจัดส่งครูเข้าอบรมการวัดผลประเมินผล  

  4.2 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการด้านหลักสูตรได้แก่ โรงเรียนควรเชิญ
ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ความสามารถ มาอบรมให้ความรู้แก่ครู ในเรื่องหลักสูตรและการน าหลักสูตร
ไปใช้ โดยให้ครูได้ฝึกปฏิบัติอย่างจริงจัง  ส่งครูเข้ารับการอบรมเชิงปฏิบัติด้านการหลักสูตร ใน
หน่วยงานต่างๆ จัดให้มีผู้เชี่ยวชาญ เพื่อให้การแนะน า นิเทศ ติดตามผลการน าหลักสูตรไปใช้อย่าง
ใกล้ชิดแบบกัลยาณมิตร ผู้บริหาร ควรศึกษาและท าความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรอย่างชัดเจน จน
สามารถให้ค าแนะน าและเป็นที่ปรึกษาแก่ครูผู้สอนได้ ให้ครูได้ร่วมกันอภิปรายแสดงความคิดเห็น
เมื่อสิ้นปีการศึกษา  ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้โรงเรียนควรส่งครูเข้ารับการอบรมศึกษาหา
ความรู้ ให้ทุกฝ่ายได้ร่วมคิด ร่วมปฏิบัติ อภิปรายผลการจัดการเรียนรู้  ฝ่ายบริหารควรจัดท า
โครงการพัฒนาบุคลากร จัดสรรงบประมาณในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ ด้านการ
นิเทศการศึกษาการนิเทศควรเป็นไปอย่างมีล าดับ มีระเบียบและมีวิธีการ  สรุปผลจากข้อมูลอย่าง
เป็นปรนัย มีความถูกต้อง เช่ือถือได้  เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคลได้มีส่วนร่วม  แสวงหา
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ความสามารถพิเศษของแต่ละบุคคล เข้าใจในปัญหาและความต้องการของครู  มีปฏิสัมพันธ์กับครู
ให้มากที่สุด  หลีกเลี่ยงการกระท าอย่างเป็นพิธีการ ด้านการวัดผลและประเมินผล ควรส่งครูเข้า
รับการอบเรื่องการจัดท าเครื่องมือวัดและประเมินผลตามสภาพจริง โรงเรียนควรก าหนดเป็น
นโยบายเกี่ยวกับการจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ เอกสาร ระเบียบ คู่มือ ก ากับดูแลให้ครูจัดท าแผนการ
วัดผลประเมินผลแต่ละรายวิชาให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู้ หน่วยการ
เรียนรู้ แผนการเรียนรู้ และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้   

5.อภิปรายผล 
5.1 ผลจากการวิจัย ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการ โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก ทั้งนี้เพราะ ครูสามารถปรับตัวและมีความเข้าใจในการบริหารงานตามเกณฑ์คุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนได้เป็นอย่างดี และตระหนักถึงความส าคัญของงานวิชาการ ซึ่งเป็นผลมา
จากการได้รับการอบรมช้ีแจงเกี่ยวกับเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพการศึกษาและน าผลมาขยายใน
โรงเรียนให้เพื่อนครูได้รับทราบ จึงส่งผลให้มีการบริหารงานวิชาการมีคุณภาพซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของดารัตน์ อุบล (2554) พบว่า การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีจังหวัดตราด ตามความคิดเห็นของครู โดยรวมและทุกรายด้านอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาผลการศึกษาเป็นรายด้าน พบว่า  
  1.ด้านหลักสูตร โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีความพึงพอใจสูงสุด คือ 
การก ากับติดตามผลจากการจัดการศึกษาให้เป็นไปตามหลักสูตรสถานศึกษา ทั้งนี้เพราะโรงเรียน
ต้องมีการติดตามผลการจัดการศึกษาให้เป็นไปตามแนวการจัดการตามหลักสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พ.ศ 2544ของกระทรวงศึกษาธิการ และสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ. ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ. ศ. 2545 ที่มีแนวทางปฏิบัติ คือ ศึกษาวิเคราะห์
หลักสูตร ข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพปัญหาและความต้องการของชุมชนและท้องถิ่น จัดท า
โครงสร้างหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ การบริหารจัดการหลักสูตรให้เหมาะสม นิเทศ
ติดตามการใช้หลักสูตร และการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรตามความเหมาะสม 

2. ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยข้อทีม่ีความพึง
พอใจสูงสุด คือ การส่งเสริมให้ครูท าแผนการจัดการเรียนรู้ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โดยเน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ ทั้งนี้เพราะการส่งเสริมให้ท าแผนการจัดการเรียนรู้นั้น เป็นไปตามหลักการภาระ
ของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ. ศ. 2542และที่แก้ไข
เพิ่มฉบับท่ี 2พ. ศ. 2545 ในด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ที่ก าหนดแนวปฏิบัติไว้ว่า ส่งเสริม
ให้ครูจัดท าแผนการเรียนรู้ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ซึ่งสอดคล้อง
กับผลการวิจัยของ สุทิน โตพาณิชย์สุรีย์ (2556) ที่พบว่า ผู้บริหารและครูมีความพึงพอใจในการ
จัดการเรียนการสอนตามแนวการปฏิรูปการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อที่
มีค่าสูงสุด คือ เรื่องการส่งเสริมให้ครูท าแผนการจัดการเรียนรู้โดยทางสถานศึกษาแต่ละแห่งถือว่า 
การจัดท าแผนการเรียนรู้เป็นสิ่งท่ีจ าเป็น เพื่อให้ครูวางแผนการด าเนินการจัดการเรียนการสอนให้
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับผู้เรียน  

3. ด้านการนิเทศการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากโดยข้อที่มีความพึงพอใจ
สูงสุด คือ การประเมินผลการนิเทศอย่างน้อยภาคเรียนละ 1ครั้ง ซึ่งเป็นไปตามภาระงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ. ศ. 2542และที่แก้ไข
เพิ่มเติมฉบับที่ 2พ.ศ 2545ด้านการนิเทศที่มีแนวทางการปฏิบัติจัดระบบนิเทศงานวิชาการและ
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การเรียนการสอนภายในสถานศึกษา ด าเนินการนิเทศงานวิชาการและการเรี ยนการสอนใน
รูปแบบที่หลากหลายและเหมาะสมกับสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุนัย วงศ์ทอง 
(2556) ที่พบว่า ความพึงพอใจในรวมและรายด้านทั้ง 4ด้านอยู่ในระดับมากเรียงตามล าดับ คือ 
ด้านการวัดผลประเมินผล ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 
แนะน าวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน  

4. ด้านการวัดผลประเมินผล โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีความพึง
พอใจสูงสุด คือ มีการสนับสนุนให้มีการวัดผลประเมินผลที่หลากหลาย ทั้งนี้เพราะ การวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้เป็นกระบวนการที่ท าให้ครูผู้สอนใช้พัฒนาคุณภาพผู้เรียน ซึ่งจะช่วยให้ได้
ข้อมูลสารสนเทศที่แสดงพัฒนาการความก้าวหน้าและความส าเร็จทางการศึกษาของผู้เรียน 
รวมทั้งข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาและเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ 
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของกระทรวงศึกษาธิการ (2542: 24– 25) กล่าวว่า การวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้เป็นกระบวนการที่ให้ครูผู้สอนใช้พัฒนาคุณภาพผู้เรียน เพราะจะช่วยให้ได้
ข้อมูลสารสนเทศที่แสดงถึงพัฒนาการความก้าวหน้าและความส าเร็จทางการศึกษาของผู้เรียน 
รวมทั้งข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาและเรียนรู้เต็มศักยภาพ  

5.2 จากข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย
ราชภัฎนครสวรรค์ทั้ง 4 ด้าน สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

     1.ด้านหลักสูตร โดยเชิญผู้เช่ียวชาญที่มีความรู้ความสามารถ มาอบรมให้
ความรู้แก่ครู ในเรื่องหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ ให้ครูได้ฝึกปฏิบัติอย่างจริงจัง  ส่งครูเข้า
รับการอบรมเชิงปฏิบัติด้านการหลักสูตร ในหน่วยงานต่างๆ ให้มีผู้เช่ียวชาญ แนะน า นิเทศ 
ติดตามผลการน าหลักสูตรไปใช้และปฏิบัติงานร่วมกับครูอย่างใกล้ชิดแบบกัลยาณมิตร ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ วิทยา บุญสม (2552) ที่กล่าวว่า โรงเรียนมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ที่
จะต้องอบรมครู โดยต้องท าอย่างต่อเนื่องติดต่อกันไป เพราะความก้าวหน้าทางวิชาการเพิ่มพูนขึ้น
เรื่อยๆ และยังสอดคล้องกับ ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2543) ที่กล่าวว่า ขั้นตอนการส่งเสริมและ
ติดตามผลในด้านวิชาการของครู ต้องมีการจัดตั้งคณะท างานทางวิชาการขึ้น เพื่อร่วมท างาน
แลกเปลี่ยนความคิดซึ่งกันและกัน จัดให้มีการประชุมทางวิชาการร่วมกัน มีการอบรม สัมมนา 
เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ ส่งเสริมความก้าวหน้าทางวิชาการให้สูงขึ้น 

    2. ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ควรส่งครูเข้ารับการอบรมศกึษาหาความรู้ มี
การวิเคราะห์ อภิปรายผลจากผู้รู้หรือผู้มีประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้ โดยทุกฝ่ายควรร่วมคิด 
ร่วมปฏิบัติ ร่วมอภิปรายผลการจัดการเรียนรู้  จัดท าโครงการพัฒนาบุคลากร จัดสรรงบประมาณ
ในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ ซึ่งสอดสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธวัชชัย สิงห์จันทร์ 
(2551) ที่พบว่า แนวทางในการแก้ไขปัญหาจากการจัดการเรียนการสอน โดยต้องสนับสนุนให้
ครูผู้สอนได้มีโอกาสเข้าร่วมอบรม ประชุม สัมมนา จากหน่วยงานอื่น และน าข้อมูลสารสนเทศด้าน
การพัฒนาคุณภาพครูผู้สอนมาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอน และจัดให้มีการอบรม ประชุม 
สัมมนาท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาการร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง   

     3. ด้านการนิเทศการศึกษา การนิเทศควรเป็นไปอย่างมีล าดับ มีระเบียบและมี
วิธีการ รวบรวม สรุปผลข้อมูลอย่างเป็นปรนัย มีความถูกต้องเชื่อถือได้เปิดโอกาสให้มีความรว่มมือ
และใช้ประโยชน์จากการมีส่วนร่วมของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องมากที่สุด  ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ
รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2557) ทีก่ล่าวถึงการนิเทศว่า ต้องมีล าดับขั้นตอน มีระบบ ระเบียบ วิธีการ 
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มีขั้นตอนการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา ความต้องการของครู ขั้นตอนการวางแผน ขั้นตอนการ
ผลิตสื่อ ขั้นตอนการด าเนินการตามแผนและขั้นตอนการประเมินผล โดยทุกขั้นตอนต้องเปิด
โอกาสให้ครูได้แสดงออกอย่างเต็มที่และต้องเป็นการส่งเสริมการท างานของครูอย่างสร้างสรรค์ 

  4. ด้านการวัดผลและประเมินผลโดยส่งครูเข้าอบรมเรื่องการท าเครื่องมือวัด
และประเมินผลตามสภาพจริง มีการนิเทศ ติดตามจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ เอกสาร ระเบียบ คู่มือ ให้
ครูจัดท าแผนการวัดผลประเมินผลแต่ละรายวิชาให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา สาระการ
เรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ แผนการเรียนรู้ และการจดกิจกรรมการเรียนรู้  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของกมล ภู่ประเสริฐ (2554) ที่ได้ถึงความส าคัญของการประเมินผลการเรียนในหลายๆรูปแบบ 
โดยเป็นการประเมินผลตามสภาพจริงควบคู่กับการเรียนการสอนที่ผู้เรียนได้ปฏิบัติกิจกรรมโดยไม่
แยกการประเมินออกจากการเรียนการสอนเป็นการเฉพาะ กระท าอย่างต่อเนื่องตลอดไป หวังให้
ผู้เรียนได้มีการพัฒนาในหลายๆด้านอย่างแท้จริง  
 
6.ข้อเสนอแนะ 

6.1 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
       1.ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน เมื่อก าหนดแผนการปฏิบัติงานแล้ว ควรมี
การน าแผนการปฏิบัตินั้นไปสู่การปฏิบัติตามแผนอย่างจริงจัง 
    2.โรงเรียนควรจัดประชุมเชิงปฏิบัติการให้ความรู้ ด้านการวัดผลและการ
ประเมินผล เพราะจากผลการวิจัยพบว่า ยังมีบุคลากรบางคนยังขาดความรู้ความเข้าใจด้านการ
วัดผลและประเมินผล 
    3.โรงเรียนควรจัดท าคู่มือการปฏิบัติการด าเนินงานงานวิชาการของโรงเรียน 
เพื่อใช้ในการประกอบการด าเนินงานวิชาการของโรงเรียน และเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจกับ
คณะครู 
    4.โรงเรียนควรจัดท ารายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเสนอต่อ
ผู้เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง 

6.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในคร้ังต่อไป 
    1.ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบท่ีเหมาะสมส าหรับการด าเนินงานวิชาการของ
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 
    2.ควรมีการศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 
    3.ควรมีการศึกษาองค์ประกอบการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ 
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