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แนวทางการบริหารการจัดการเรียนรู้ภาษาจีนส าหรับโรงเรียนสองภาษา (ไทย-จีน) 
สังกัดกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วยองค์ประกอบหลักที่ส าคัญ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) เป้าหมายและ
หลักการ 2) หลักสูตรและสื่อการสอน 3) เทคนิคและวิธีการสอน และ 4) การพัฒนาผู้สอนและผู้เรียน  
ค าส าคัญ: แนวทาง, การบริหารการจัดการเรียนรู้ภาษาจีน,  โรงเรียนสองภาษา (ไทย-จีน)   

 
Abstract 

This study aimed to develop a guidelines on managing Chinese language 
learning for Bilingual Schools (Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan 
Administration. The study was divided into 2 phases. Phase 1 was to investigate the 
present state and needs on managing Chinese language learning for Bilingual 
Schools (Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan Administration from the 
perspectives of the involved personnel in Bilingual Schools (Thai – Chinese) under 
the Bangkok Metropolitan Administration Phase 2 was to create guidelines on 
managing Chinese language learning for Bilingual Schools (Thai – Chinese) under the 
Bangkok Metropolitan Administration and to verify the accuracy and suitability of 
the guidelines by interviewing experts on teaching Chinese language and school 
management. A questionnaire, a semi-structured interview form, and an evaluation 
form were used as tools for collecting data. Percentage, mean, and Standard 
Deviation were employed for analyzing quantitative data. Modified Priority Needs 
Index (PNImodified) and content analysis were used for needs assessment and analyzing 
qualitative data, respectively.  

The results of this research found that the actual state of the Chinese 
language learning management for Bilingual Schools (Thai – Chinese) in all aspects 
was at a high level ( x =4.00) and the expected state of the Chinese language 
learning management for Bilingual Schools (Thai – Chinese) in the overall was at the 
highest level ( x =4.62). The difference between the actual state and the expected 
state were significant different at .01 level. The Modified Priority Needs Index revealed 
that aspects on teaching method and learners were at a high needs (PNImodified = 0.20) 
and aspects on curriculum and teaching technique were at a low needs (PNImodified 
= 0.13 and 0.10, respectively). 

The guidelines on managing Chinese language learning for Bilingual Schools 
(Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan Administration consisted of 4 main 
factors: 1) Goal and Principle 2) Curriculum and Teaching facility 3) Teaching 
technique and Teaching method and 4) Instructor and Learner Development. 
 
Keywords: Guidelines, Chinese language learning management, Bilingual Schools (Thai – Chinese) 
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บทคัดยอ 

 การวิจัยบทบาทหนาท่ีของครูท่ีปรึกษาท่ีสงผลตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ใน
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  สหวิทยาเขตรมเกลานวมินท  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา  เขต 42  วัตถุประสงคของการวิจัย1. เพ่ือศึกษาระดับบทบาทหนาท่ีของครูท่ี
ปรึกษาและระบบการดูแลชวยเหลือนักเรยีนของครูผูสอนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สหวิทยาเขต
รมเกลานวมินท สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต  42 2. เพ่ือเปรียบเทียบ
ความแตกตางของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของครูท่ีปรึกษา โดยจําแนกตามปจจัยสวน
บุคคล สหวิทยาเขตรมเกลานวมินท สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต  42 3. 
เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางบทบาทหนาท่ีของครูท่ีปรึกษากับระบบการดูแลชวยเหลือ
นักเรียน ในสหวิทยาเขตรมเกลานวมินท สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต  
42 4.  เพ่ือสรางสมการพยากรณท่ีเกิดจากบทบาทหนาท่ีของครูท่ีปรึกษาพยากรณระบบการดูแล
ชวยเหลือนักเรียน ครูท่ีปรึกษาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สหวิทยาเขตรมเกลานวมินท  สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต  42 จํานวน 8 โรงเรียน จํานวน 207 คน  
เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม ลักษณะปลายปด (Close-Ended) 
ชนิดตรวจเช็ครายการ และชนิดมาตรประมาณคา (Rating Scale ) ชนิด 5 ระดับ วิเคราะห
ขอมูลโดยสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Means) คาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) และสถิติเชิงอนุมาน ไดแก สถิติ t-test แบบ Independent 
Sample สถิติ Analysis of Variance : ANOVA (F-test) 
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 ผลการวิจัยพบวา 
 1 .  ระดับบทบาทหนาท่ีครู ท่ีปรึกษาและระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนใน
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สหวิทยาเขตรมเกลานวมินท สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 42 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  
 2.  ผลการเปรียบเทียบระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สห
วิทยาเขตรมเกลานวมินท สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 42  2.1 เม่ือ
จําแนกตามเพศ  พบวาทุกดานไมมีความแตกตางกัน 2.2 เม่ือจําแนกตามระดับการศึกษา และ
ประสบการณทํางาน พบวาทุกดานไมแตกตางกัน  3. บทบาทหนาท่ีครูท่ีปรึกษากับระบบการ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สหวิทยาเขตรมเกลานวมินท สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 42  มีความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสําคัญท่ี .01 
4. สมการพยากรณบทบาทหนาท่ีของครูท่ีปรึกษาท่ีสงผลตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนใน
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสหวิทยาเขตรมเกลานวมินท  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา  เขต 42 คือ บทบาทการชวยเหลือและประสานงาน (X 4) บทบาทการสราง
สัมพันธภาพท่ีดีกับนักเรียน (X3)  และ บทบาทหนาท่ีดานการใหการปรึกษาแนะนํา(X1) โดย
บทบาทหนาท่ีครูท่ีปรึกษาสามารถพยากรณระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน  สหวิทยาเขตรมเกลานวมินท  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต 42 
โดยรวมไดรอยละ 67.10(R2= .671) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สามารถสรางสมการ
พยากรณไดดังนี้ 
 สมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ 

 Ŷ  = 1.320+ .285 (X1) +.363 (X2) + .055 (X3)   

    สมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน 

 Ẑ  =  .598x1 + .532x2 + .112x3 

คําสําคัญ : บทบาทหนาท่ีครูท่ีปรึกษา, ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
 

Abstract 
 The study of The Effect of Teachers’ Supervision on Student Assistance 
System In Basic Education in Nawamin District Interdisciplinary School, Secondary 
Educational Service Area Office 42 had 4 objectives 1) To study teachers’ 
supervision and Student Assistance System in Nawamin District Interdisciplinary 
School. 2) To compare the effects of Student Assistance System on students 
which were divided by individuality in Nawamin District Interdisciplinary School, 
Secondary Educational Service Area Office 42. 3) To study the relationship 
between teachers’ supervision and Student Assistance System in Nawamin 
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District Interdisciplinary School, Secondary Educational Service Area Office 42. 4) 
To create prediction equation from teachers’ supervision on Student Assistance 
System in Nawamin District Interdisciplinary School, Secondary Educational 
Service Area Office 42 which had 8 schools and the total student of 207. The 
instruments used to collect data were close-ended questionnaire by means of 
checklist and 5 - rating scale questionnaire. Data analysis using descriptive 
statistics was implemented by percentage, means, standard deviation, and 
inferential statistics; that is, t-test (Independent samples) and Analysis of 
Variance: ANOVA (F-test).   
 The results were as follows:  
 1) The Teachers’ Supervision on Student Assistance System In Basic 
Education in Nawamin District Interdisciplinary School, Secondary Educational 
Service Area Office 42 was at ‘high’ level. 
 2) The comparison of the effects of Student Assistance System in 
Nawamin District Interdisciplinary School, Secondary Educational Service Area 
Office 42 2.1 When divided by gender, the result was that both sides had no 
difference. 2.2 When compared by education level and working experience, the 
result showed that there was no difference. 3) Teachers’ supervision and Student 
Assistance System in Nawamin District Interdisciplinary School, Secondary 
Educational Service Area Office 42 had positive relationship with Statistical 
significance at .01.  4) Prediction equation from teachers’ supervision on Student 
Assistance System in Nawamin District Interdisciplinary School, Secondary 
Educational Service Area Office 42 was generated to an aspect of assistance and 
collaboration (X4), an aspect of building positive relationship with students (X3), 
and an aspect of supervision (X1) . Teachers’ supervision could predict Student 
Assistance System in Nawamin District Interdisciplinary School, Secondary 
Educational Service Area Office 42 with the percentage of 67 .10 (R2=  .671) and 
had Statistical significance at .01. 
The prediction equation was created as follows: 

Prediction equation in the form on Unstandardized Score 

 = 1.320+ .285 (X1) +.363 (X2) + .055 (X3)   

Prediction equation in the form on Standardized Score  

  =  .598x1 + .532x2 + .112x3 

Ŷ

Ẑ
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1.บทนํา 

 สังคมไทยในปจจุบันสถานการณปญหาเด็กมีความซับซอน วิกฤต และรุนแรงมากข้ึน

เนื่องดวยกระแสโลกาภิวัฒนและการดํารงอยูในสังคมยุคขอมูลขาวสาร ตลอดจนความ

เจริญกาวหนา ทําใหคนไทยโดยเฉพาะเด็กและเยาวชนตองเผชิญกับความเปลี่ยนแปลง ท่ีเกิดข้ึน

อยางรวดเร็ว รุนแรง และเต็มไปดวยสถานการณปญหาท่ีมีความสลับซับซอน เด็กและเยาวชนใน

ยุคปจจุบันจํานวนไมนอยท่ีไดรับผลกระทบจากปญหาและสภาพแวดลอมท่ีไมสรางสรรคในสังคม 

ทําใหพฤติกรรมแตกตางไปจากเด็กและเยาวชนในอดีตแมวาผูปกครอง ครู อาจารย และ

คนทํางานดานเด็กจะใชความรักความปรารถนาดีอยางมากเพียงใดก็ไมอาจพิทักษปกปอง และ

คุมครองเด็กและเยาวชนใหปลอดภัย หรือมีพฤติกรรมตามท่ีสังคมคาดหวังได จากการประมวล

สถิติขอมูลสถานการณปญหาเด็กและเยาวชนของหนวยงานตาง ๆ พบวาเด็กและเยาวชนท้ังท่ี

เปนนักเรียนในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและระดับอ่ืน ๆ สวนหนึ่งมักมีพฤติกรรมท่ีไมพึง

ประสงค (สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2552: 3-5) อยางไรก็ตาม การพัฒนานักเรียน

ใหนักเรียนเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพท้ังทางดานรางกาย จิตใจ สติปญญา ความ สามารถ มีคุณธรรม 

จริยธรรม และมีวิถีชีวิตท่ีเปนสุขตามท่ีสังคมมุงหวังไว โดยผานกระบวนการทางการศึกษานั้น

นอกจากจะดําเนินการดวยการสงเสริมสนับสนุนนักเรียนแลว การมีระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน

จึงเปนสิ่งสําคัญ โดยการดําเนินการควบคูไปกับระบบการเรียนการสอน ซ่ึงจะสงผลใหนักเรียน

เปนคนดี มีปญญา มีความสุข และมีครูทุกคนโดยเฉพาะครูท่ีปรึกษา ซ่ึงตามหลักการแลวจะเปน

ครูท่ีมีความใกลชิดกับนักเรียนมากท่ีสุดเปนผูท่ีทําหนาท่ีดังกลาวแทนพอแม ผูปกครอง เม่ือ

นักเรียนอยู ท่ีโรงเรียน โดยดําเนินการตามกระบวนการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ซ่ึงมี

องคประกอบ 5 ประการ คือ ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล ดานการคัดกรองนักเรียน ดาน

การปองกันและแกปญหา ดานการพัฒนาและสงเสริมนักเรียน และดานการสงตอ ดังนั้น ภาพ

ความสําเร็จท่ีเกิดจากการพัฒนานักเรียนใหเปนไปตามท่ีมุงหวังนั้น จึงตองอาศัยความรวมมือจาก

ผูท่ีเก่ียวของทุกฝาย เพ่ือการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางใกลชิดดวยความรักและความเมตตา 

และภาคภูมิใจในบทบาทท่ีมีสวนสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของเยาวชนใหเติบโต งอกงาม 

เปนบุคคลท่ีมีคุณคาของสังคมตอไป (กรมสุขภาพจิต, 2546: 1)กระทรวงศึกษาธิการโดย

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและกระทรวงสาธารณสุข  โดยกรมสุขภาพจิต ได

รวมกันวางรากฐานเพ่ือพัฒนาคุณภาพนักเรียน เปนระบบท่ีเหมาะสมกับการพัฒนา  ปองกันและ
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แกไขปญหานักเรียน เปนกระบวนการดําเนินงานท่ีมีองค ประกอบสําคัญคือ  การรูจักนักเรียน

เปนรายบุคคล โดยครูท่ีปรึกษาตองดําเนินการและจัดใหมีขอมูลพ้ืนฐานของนักเรียนแตละคน  

ท้ังในดานการเรียน  ดานสุขภาพกาย  สุขภาพจิต  ความประพฤติ  การคัดกรองนักเรียนเปนการ

พิจารณาขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับตัวนักเรียนเพ่ือจัดกลุมนักเรียนเปนกลุมพิเศษ  กลุมปกติ  กลุม

เสี่ยงและกลุมมีปญหา  การสงเสริมนักเรียนเปนการสนับสนุนใหนักเรียนทุกคนมีคุณภาพ มีความ

ภาคภูมิใจในตนเอง การปองกันและชวยเหลือนักเรียนเปนการดูแลและเอาใจใสนักเรียนกลุม

เสี่ยงและกลุมมีปญหาดวยการใหคําปรึกษาและการจัดกิจกรรมพัฒนา การสงตอนักเรียนเปนการ

ดําเนินการกรณีท่ีปญหานักเรียนมีความยุงยากตอการชวยเหลือหรือชวยเหลือแลวไมดีข้ึน  ควร

ดําเนินการสงตอไปยังผูเชี่ยวชาญ  ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนมีกระบวนการทํางานท่ีเปนระบบ  

มีความชัดเจน  มีการประสานงานความรวมมือของผูท่ีเก่ียวของท้ังในและนอกโรงเรียน รวมท้ัง

วิธีการ กิจกรรมและเครื่องมือตาง ๆ ท่ีมีคุณภาพในการดูแลชวยเหลือนักเรียนอันจะสงผลให

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนประสบความสําเร็จ โดยมีแนว คิดหลักในการดําเนินงานคือ  มนุษย

ทุกคนมีศักยภาพท่ีจะเรียนรูและพัฒนาตนเองไดตลอดชีวิต เพียงแตใชเวลาและวิธีการท่ีแตกตาง

กัน ดังนั้นการยึดผูเรียนเปนสําคัญในการพัฒนาเพ่ือชวยเหลือดูแลท้ังดานการปองกัน  การแกไข

ปญหา  หรือการสงเสริมจึงเปนสิ่งจําเปนของความสําเร็จของงาน ตองอาศัยการมีสวนรวม ท้ัง

การรวมใจ รวมคิด รวมทําของทุกคนท่ีมีสวนเก่ียวของ การนําระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนมาใช

ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานนั้น มีจุดมุงหมายเพ่ือใหการดําเนินงานดูแล

ชวยเหลือนักเรียนเปนไปอยางมีระบบ มีประสิทธิภาพและเพ่ือใหโรงเรียน  ผูปกครอง  หนวยงาน

ท่ีเก่ียวของหรือชุมชนมีการทํางานรวมกัน โดยผานกระบวนการทํางานท่ีมีระบบ (กรมสามัญ

ศึกษา,  2544: 3  อางถึงใน  เชาวลิต  จินดารัตน,  2551: 5) 

 ผูวิจัยซ่ึงพบปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนกับนักเรียนจากการไดปฏิบัติหนาท่ีฝายปกครอง

และเก่ียวของกับการดูแลชวยเหลือนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอน

ปลายของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สหวิทยาเขตรมเกลานวมินท สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 พบวาในแตละวันฝายปกครองจะไดรับการสงตอนักเรียนจากครูท่ี

ปรึกษาเพ่ือใหฝายปกครองชวยแกไขปญหาจํานวนมากท้ังท่ีโรงเรียนไดนําระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียนเขามาใชในโรงเรียน จึงตองการศึกษาบทบาทหนาท่ีของครูท่ีปรึกษาท่ีสงผลตอระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียน เพ่ือเปนแนวทางในการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ใหมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอไป  
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2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาระดับบทบาทหนาท่ีของครูท่ีปรึกษาและระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน

ของครูผูสอนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สหวิทยาเขตรมเกลานวมินท สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  42         

 2. เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของครูท่ีปรึกษา 

โดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล สหวิทยาเขตรมเกลานวมินท สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา  เขต  42 

 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางบทบาทหนาท่ีของครูท่ีปรึกษากับระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียน ในสหวิทยาเขตรมเกลานวมินท สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา  เขต  42 

 4.  เพ่ือสรางสมการพยากรณท่ีเกิดจากบทบาทหนาท่ีของครูท่ีปรึกษาพยากรณระบบ

ดูแลชวยเหลือนักเรียน 

 

3. วิธีการดําเนินการวิจัย 

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้ ไดแก ครูท่ีปรึกษาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สห

วิทยาเขตรมเกลานวมินท สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต  42 ไดแก โรง

เรียนนวมินทราชูทิศ มัชฌิม โรงเรียนชุมแสงชนูทิศโรงเรียนหนองกรดพิทยาเกาเลี้ยวพิทยา

โรงเรียนหัวดงราชพรหมาภรณโรงเรยีนบานแกงชัชวลิตวิทยาโรงเรียนพระบางวิทยา โรงเรียนทับ

กฤชพัฒนาปการศึกษา  2559  จํานวน  207 คน ไดมาโดยวิธีการ ทําการสุมแบบแบงชั้น 

(Stratified Random Sampling) ตามจํานวนสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับมัธยมศึกษาและทํา

การสุมอยางงาย (Sample Random Sampling) เปดตารางของเครจซ่ีและมอรแกน (อางใน 

บุญชม ศรีสะอาด และบุญสง  นิลแกว.  (2535: 42) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้   เปน

แบบสอบถามซ่ึงจําแนกออกเปน 2 ตอน คือ ตอนท่ี  1 เปนแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ 

(Checklist) เก่ียวกับสถานะของผูตอบแบบสอบถามท่ีปฏิบัติงานในปจจุบันตอนท่ี  2  เปน

แบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นของครูท่ีปรึกษา โดยครอบคลุมการดําเนินงานตามระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียน 5 ดาน  คือ  ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลดานการคัดกรองนักเรียน  

ดานการปองกันและแกไขปญหานักเรียน  ดานการพัฒนาและสงเสริมนักเรียน   ดานการสงตอ  

และ ความสัมพันธระหวางบทบาทหนาท่ีของครูท่ีปรึกษากับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  Scale)  ตามแบบของ

ลิเคอรท (Likert) ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ (2541 : 167)  ซ่ึงมี 5 ระดับ การสรางเครื่องมือ

วิจัย มีข้ันตอน ดังนี้ 1. ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถาม 2. นําวัตถุประสงคของการศึกษาท่ีต้ังไวมาเปน
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ตัวกําหนดเนื้อหาและตัวชี้วัด 3. สรางแบบสอบถามใหสอดคลองกับวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 4. นํา

แบบสอบถามท่ีไดสรางข้ึนใหอาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบพิจารณาเบื้องตน และทําการปรับปรุงแกไข

ตามขอแนะนํา       5. นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลว ใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิง

เนื้อหาความตรงตามโครงสราง และความเหมาะสมของภาษาท่ีใช ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญ 5 ทาน 

ตรวจสอบความสอดคลองของขอกระทงคําถามกับวัตถุประสงคท่ีตองการจะวัด (Index of Item 

Objective Congruence : IOC) ซ่ึงคา IOC แลวเลือกขอคําถามท่ีมีคาดัชนี ความสอดคลองรายขอ 

ตั้งแตระดับ 0.50-1.00 ถือวายอมรับไดพบวา IOC มีคาอยูระหวาง 0.60-1.00 6. ปรับปรุงแกไขตามท่ี

ผูเชี่ยวชาญแนะนํา แลวนําเสนออาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบความถูกตองอีกครั้ง 7. นําแบบสอบถามท่ี

ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try Out) กับครูผูสอนของสถานศึกษาในจังหวัดนครสวรรคท่ีไมใชกลุม

ตัวอยาง จํานวน 30 คน เพ่ือหาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยคํานวณหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา 

ตามวิธีของครอนบัค (Cronbach,) 8. จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณเพ่ือใชเก็บขอมูลจากกลุม

ตัวอยาง การเก็บรวมรวมขอมูลท่ีใชในการวิจัยผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยดําเนินการ

ตามลําดับข้ัน ดังตอไปนี้  1. ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเจาพระยา ถึงผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 เพ่ือขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุม

ตัวอยาง 2. ผูวิจัยนําแบบสอบถามพรอมหนังสือจากสํานักงานบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยเจาพระยา ไป

ยังสถานศึกษากลุมตัวอยาง เพ่ือขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม และกําหนดระยะเวลาในการ

ขอรับแบบสอบถามคืน 3. ผูวิจัยรวบรวมแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางดวยตนเอง 4. นําแบบสอบถามท่ี

ไดรับท้ังหมดมาตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลอีกครั้งแลวทําการวิเคราะหขอมูลตอไป สถิติท่ีใชใน

การวิเคราะหขอมูล 1. สถิติพรรณนา เพ่ือหาคาสถิติรอยละ, คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2. สถิติ

เชิงอนุมาน เพ่ือหาคา Independent Sample t-test , F-test (One-way ANOVA) 3. การวิเคราะห

ความถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

 

4. ผลการวิจัย 

 ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทหนาท่ีของครูท่ีปรึกษา กับระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียน ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สหวิทยาเขตรมเกลานวมินท  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  42 อยูในระดับมาก ระดับบทบาทหนาท่ีของครูท่ีปรึกษา ใน

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สหวิทยาเขตรมเกลานวมินท  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา  เขต  42 มีคาอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา สวนใหญอยูใน

ระดับมาก โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือบทบาทการสรางสัมพันธภาพท่ีดีกับนักเรียน อยูใน

ระดับมาก สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยรองลงมา คือ บทบาทหนาท่ีดานการพัฒนานักเรียน อยูในระดับ

มาก  และขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ บทบาทหนาท่ีดานการใหการปรึกษาแนะนําอยูในระดับ
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มาก ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  สหวิทยาเขตรมเกลานวมินท  สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต 42 มีคาอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนราย

ดาน พบวาสวนใหญอยูในระดับมาก โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ดานการคัดกรองนักเรียน 

อยูในระดับมาก สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยรองลงมา คือ ดานการปองกัน  ชวยเหลือและแกไข อยูใน

ระดับมาก และดานการสงตอนักเรียนขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ ดานการรูจักนักเรียนเปน

รายบุคคล อยูในระดับมาก  

 2.ผลการเปรียบเทียบระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สห

วิทยาเขตรมเกลานวมินท  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต  42 เม่ือจําแนก

ตามปจจัยสวนบุคคล ไมพบความแตกตาง 

 3. ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางบทบาทหนาท่ีของครูท่ีปรึกษากับระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  สหวิทยาเขตรมเกลานวมินท  สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต 42 พบวาโดยรวมมีความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสูงสุด 5 อันดับแรกไดแก  1)ดานการ

ปองกันชวยเหลือและแกไข  และดานการสงตอนักเรียน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ 1.000 

2)บทบาทหนาท่ีดานการใหการปรึกษาแนะนํากับบทบาทหนาท่ีดานการพัฒนานักเรียนคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ 0.644 3)บทบาทหนาท่ีดานการใหการปรึกษาแนะนํากับดานการ

ปองกันชวยเหลือและแกไข มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ 0.631 4) ดานการรูจักนักเรียน

เปนรายบุคคลกับดานการคัดกรองนักเรียนมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ 0.459 5) ดานการ

สงเสริมและพัฒนานักเรียนกับดานการคัดกรองนักเรียน มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ 

0.300  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

 4. สมการพยากรณบทบาทหนาท่ีของครูท่ีปรึกษาท่ีสงผลตอระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรียนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสหวิทยาเขตรมเกลานวมินท  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา  เขต 42 คือ บทบาทการชวยเหลือและประสานงาน (X 4) บทบาทการ

สรางสัมพันธภาพท่ีดีกับนักเรียน (X3)  และ บทบาทหนาท่ีดานการใหการปรึกษาแนะนํา(X1) 

โดยบทบาทหนาท่ีครูท่ีปรึกษาสามารถพยากรณระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน  สหวิทยาเขตรมเกลานวมินท  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต 42 

โดยรวมไดรอยละ 67.10(R2= .671) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สามารถสรางสมการ

พยากรณไดดังนี้ 

 สมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ 

 Ŷ  = 1.320+ .285 (X1) +.363 (X2) + .055 (X3)   

 สมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน 
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 Ẑ  =  .598x1 + .532x2 + .112x3 

 

5. อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการศึกษาบทบาทหนาท่ีของครูท่ีปรึกษากับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนใน

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  สหวิทยาเขตรมเกลานวมินท  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา  เขต 42 1. บทบาทหนาท่ีของครูท่ีปรึกษาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สหวิทยาเขตรม

เกลานวมินท สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 โดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก ท้ังนี้เนื่องจากบทบาทหนาท่ีของครูท่ีปรึกษา ท่ีเปนผูแนะแนวและใหคําปรึกษานักเรียน ท้ัง

ดานการเรียน การแกปญหาและสงเสริมสนับสนุนใหนักเรียนเรียนรูอยางมีความสุข ติดตามดูแล

นักเรียนทุกวัน ทุกเวลา งานของครูท่ีปรึกษาจึงเปนเรื่องท่ีสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาคุณภาพ

ของนักเรียน ถาครูท่ีปรึกษาปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีแกนักเรียน มีกระบวนการทํางานอยาง

เปนระบบ ใชเทคนิควิธีการใหคําปรึกษาท่ีมีประสิทธิภาพแลว ความสําเร็จยอมเกิดข้ึนอยางมี

ประสิทธิภาพ บทบาทหนาท่ีของครูท่ีปรึกษากับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน  สหวิทยาเขตรมเกลานวมินท  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต 42 

พบวา โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ผลการวิจัยสอดคลองกับงานวิจัยของ พบวา   

สาคร เคณาภูมิ (2547 : บทคัดยอ) พบวาการพัฒนาการดําเนินงานคัดกรองของครูท่ีปรึกษา 

ดานความรูความสามารถของครูท่ีปรึกษาทําใหบทบาทการดูแลชวยเหลือนักเรียนดีข้ึนอยาง

ชัดเจน ผลการวิจัยของ วิทยา สายเนตร (2555 : บทคัดยอ) ศึกษาวิจัยเรื่องการดําเนินงานของ

ครูท่ีปรึกษาในอาชีวศึกษาจังหวัดหนองคายตามการรับรูของครูผูสอน โดยภาพรวมอยูในระดับ

ปานกลาง 

 2. ความสัมพันธระหวางบทบาทหนาท่ีของครูท่ีปรึกษากับระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  สหวิทยาเขตรมเกลานวมินท  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา  เขต 42 พบวาบทบาทหนาท่ีของครูท่ีปรึกษามีความสัมพันธทางบวกกับ

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  สหวิทยาเขตรมเกลานวมินท  สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต 42 และมีความสัมพันธในระดับต่ําถึงสูง โดยมีคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธสูงสุด 5 อันดับแรกไดแก  1) . ดานการปองกันและแกไขปญหานักเรียน

และดานการสงตอนักเรียนมี 2)บทบาทหนาท่ีดานการใหการปรึกษาแนะนําและบทบาทหนาท่ี

ดานการพัฒนานักเรียนมีความสัมพันธกันทางบวก 3)ดานการศึกษานักเรียนเปนรายบุคคลและ

บทบาทการชวยเหลือและประสานงานมีความสัมพันธกันทางบวก 4)ดานการศึกษานักเรียนเปน

รายบุคคลและดานการคัดกรองนักเรียนมีความสัมพันธกันทางบวก 5ดานการคัดกรองนักเรียน
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และดานการพัฒนาสงเสริมนักเรียนมีความสัมพันธกันทางบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.0 

 3. ตัวแปรท่ีสามารถอธิบายความผันแปรท่ีมีอิทธิพลตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนใน

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  สหวิทยาเขตรมเกลานวมินท  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา  เขต 42  มีจํานวน 3 ดาน จากสูงสุดไปหาต่ําสุด คือ ดังนี้ บทบาทการชวยเหลือและ

ประสานงาน (X 4 บทบาทการสรางสัมพันธภาพท่ีดีกับนักเรียน (X3บทบาทหนาท่ีดานการใหการ

ปรึกษาแนะนํา(X1)  ท่ีมีประสิทธิภาพในการพยากรณเทากับ รอยละ 67.10 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .05  

 

6. ขอเสนอแนะ 

 บทบาทหนาท่ีของครูท่ีปรึกษาท่ีสงผลตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในโรงเรียนสห

วิทยาเขตรมเกลานวมินท สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต  42  ท้ังโดยรวม

และรายดานอยูในระดับมาก ฉะนั้นผูบริหารสถานศึกษา และครู ควรใหความสําคัญตอการ

จัดการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางเปนระบบ โดยใหคุณครูท่ีปรึกษามีบทบาทหนาท่ีท่ี

สําคัญ เพ่ือใกลชิดกับตัวผูเรียนเพราะ เม่ือครูท่ีปรึกษามีบทบาทหนาท่ีสําคัญแลวยอมสงผลตอ

คุณภาพท่ีดีในตัวผูเรียน คุณภาพของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาได สถานศึกษา

ควรมีการสงตอนักเรียนใหผูเชี่ยวชาญหรือหนวยงาน ท่ีเก่ียวของเพ่ือชวยเหลือตอไป และคณะครู

รวมกันพิจารณาขอมูลนักเรียนท่ีมีปญหาเพ่ือการสงตอภายนอก อีกท้ังสถานศึกษามีการติดตาม

ผลการชวยเหลือนักเรียนจากผูเก่ียวของอยางสมํ่าเสมอ และสถานศึกษาควรมีการจัดประชุม

ผูปกครองชั้นเรียน (Classroom Meeting) ทุกภาคเรียน และสถานศึกษาควรมีแผน/โครงการ/

กิจกรรมท่ีสงเสริมและพัฒนานักเรียนท่ีครอบคลุมนักเรียนทุกกลุม อีกท้ังสถานศึกษาควรจัด

ประชุมผูปกครองนักเรียนทุกชั้นพรอมกันอยางสมํ่าเสมอเพ่ือเพ่ิมบทบาทของครูท่ีปรึกษาในการ

ดําเนินงานดูแลชวยเหลือนักเรียน   
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