
  

วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม – มีีนาคม 2566

วััตถุุประสงค์์

	 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น เป็็นวารสารวิิชาการราย 3 เดืือน (ปีีละ 4 ฉบัับ ฉบัับท่ี่� 1 

มกราคม - มีีนาคม, ฉบัับท่ี่� 2 เมษายน - มิถุุนายน, ฉบัับท่ี่� 3 กรกฎาคม - กันยายน และ ฉบัับท่ี่� 4 ตุลาคม

- ธัันวาคม) มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อส่่งเสริิมการศึึกษาค้้นคว้้า และเพ่ื่�อเผยแพร่บทความวิิจััยและบทความวิิชาการ

แก่่นัักวิิจััย นักวิิชาการ คณาจารย์์ และนัักศึึกษาในระดัับบััณฑิิตศึึกษา ในมิิติิทางด้้านพระพุุทธศาสนา และ

สหวิิทยาการด้้านมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ ท่ี่�นำำ�องค์์ความรู้้�ทางพระพุุทธศาสนาไปบููรณาการร่่วมกัับ

สาขาท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ ได้้แก่่ สาขาวิิชารััฐประศาสนศาสตร์์ และสาขาวิิชา 

ด้้านการศึึกษา

	 บทความท่ี่�ได้้รัับการพิิจารณาให้้ตีีพิมพ์์เผยแพร่ได้้ผ่่านการพิิจารณาจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ (Peer Review) 

อย่า่งน้้อย 2 ท่าน พิจารณาตีีพิมพ์์บทความทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษทััศนะและความคิิดเห็็นท่ี่�ปรากฏ

ในบทความวารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่นถืือเป็็นความรัับผิดชอบของผู้้�เขีียนบทความนั้้�น 

และไม่่ถืือเป็็นทััศนะของกองบรรณาธิิการวารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น วารสารไม่่สงวนลิิขสิิทธิ์์�

การคััดลอก แต่่ให้้อ้้างอิิงแสดงท่ี่�มา

กำำ�หนดการเผยแพร่่ ปีีละ 4 ฉบัับ

ฉบัับท่ี่� 1 มกราคม - มีีนาคม
ฉบัับท่ี่� 2 เมษายน - มิถุุนายน
ฉบัับท่ี่� 3 กรกฎาคม - กันยายน
ฉบัับท่ี่� 4 ตุลาคม - ธัันวาคม

(เผยแพร่ทางเว็็บไซต์์ 30 มีีนาคม)  
(เผยแพร่ทางเว็็บไซต์์ 30 มิถุุนายน)
(เผยแพร่ทางเว็็บไซต์์ 30 กันยายน)
(เผยแพร่ทางเว็็บไซต์์ 30 ธัันวาคม)



เกณฑ์์การพิิจารณาและคััดเลืือกบทความ

	 บทความแต่่ละบทความจะได้้รัับการพิิจารณาจากคณะกรรมการกลั่่�นกรองบทความวารสาร  

(Peer Review) จำ ำ�นวน 2 ท่ าน ท่ี่�มีีความเช่ี่�ยวชาญในสาขาวิิชาท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง และได้้รัับความเห็็นชอบ 

จากกองบรรณาธิิการก่่อนตีีพิมพ์์ โดยการพิิจารณาบทความจะมีีรููปแบบท่ี่�ผู้้�พิจารณาบทความไม่่ทราบ

ข้้อมููลของผู้้�เขีียนบทความ เช่่น ชื่่ �อหรืือประวััติิการทำำ�งาน และผู้้�เขีียนบทความไม่่ทราบชื่่�อผู้้�พิจารณา

บทความ (Double-Blind Peer Review) 

	 บทความท่ี่�ส่่งมาขอเพื่่�อตีีพิมพ์์ในวารสาร จ ะต้้องไม่่เคยตีีพิมพ์์หรืืออยู่่�ระหว่่างการพิิจารณาจาก

ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิเพ่ื่�อตีีพิมพ์์ในวารสารอื่่�น ผู้ �เขีียนบทความต้้องปฏิบััติิตามหลัักเกณฑ์์การเสนอบทความของ

วารสาร และต้้องให้้เป็็นไปตามรููปแบบท่ี่�กำำ�หนดไว้้

	 ทรรศนะและความคิิดเห็็นของผู้้�เขีียนบทความ ถื อเป็็นความรัับผิดชอบของผู้้�เขีียนบทความนั้้�น 

และไม่่ถืือทรรศนะความรัับผิดชอบของกองบรรณาธิิการวารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น

เจ้้าของ

	 มหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย วิทยาเขตขอนแก่่น

	 อาคารบััณฑิิตศึึกษา ศููนย์์วิิจััยนวััตกรรมและการประกัันคุุณภาพการศึึกษา

	 เลขท่ี่� 30 หมู่่� 1 บ้านโคกสีี ตำำ�บลโคกสีี อำำ�เภอเมืือง จังหวััดขอนแก่่น 40000

	 โทรศััพท์ 084-636-9669

	 www.so02.tci-thaijo.org/index.php/jg-mcukk/index

	 E-mail: journalmcukk@gmail.com



ท่ี่�ปรึกษาวารสาร 

	 พระธรรมวััชรบััณฑิิต, ศ.ดร.	 	 อธิิการบดีี

	 พระเทพปวรเมธีี, รศ.ดร.	 	 	 รองอธิิการบดีีฝ่่ายบริหาร

	 พระราชวััชรสารบััณฑิิต, รศ.ดร.	 	 รองอธิิการบดีีฝ่่ายวางแผนและพััฒนา

	 พระมหาสมบููรณ์์ วุฑฺฺฒิิกโร, รศ.ดร.		 รองอธิิการบดีีฝ่่ายวิิชาการ

	 พระสุุธีีรัตนบััณฑิิต, รศ.ดร.	 	 คณบดีีบััณฑิิตวิิทยาลััย

	 พระเมธีีวรญาณ, ผศ.ดร.	 	 	 คณบดีีคณะพุุทธศาสตร์์

	 พระอุุดมสิิทธินายก, รศ.ดร.	 	 คณบดีีคณะสัังคมศาสตร์์

	 พระครููสังฆรัักษ์์เอกภััทร อภิิฉนฺฺโท, รศ.ดร.	 คณบดีีคณะมนุุษยศาสตร์์

	 พระครููโอภาสนนทกิตติ์์�, ผศ.ดร.	 	 รก.คณบดีีคณะครุุศาสตร์์

	 พระครููสุธีีกิตติิบััณฑิิต, ผศ.ดร.	 	 ผู้้�อำำ�นวยการสถาบัันวิิจััยพุุทธศาสตร์์

	

บรรณาธิิการ 

	 พระโสภณพััฒนบััณฑิิต, รศ.ดร.	 	 มหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย  

ผู้้�ช่่วยบรรณาธิิการ

	 พระมหาพิิสิิฐ  วิสิิฏฺฺฐปญฺฺโญ, ดร.	 	 มหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย  

	 ดร.ธีีร์ดนัย  กัปโก	 	 	 มหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย

กองบรรณาธิิการ 

	 พระครููปริยััติิธรรมวงศ์์, รศ.ดร.	 	 มหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย

	 พระมหาดาวสยาม วชิิรปญฺฺโญ, ผศ.ดร 	 มหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย  

	 ศาสตราจารย์์ ดร.ประยงค์์ แสนบุุราณ	 มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น	 	

	 รองศาสตราจารย์์ ดร.ไพโรจน์ บััวสุุข 	 มหาวิิทยาลััยมหามกุุฎราชวิิทยาลััย

	 รองศาสตราจารย์์ ดร.สำำ�เร็็จ ยุุระชััย	 มหาวิิทยาลััยภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ

	 รองศาสตราจารย์์ ดร.ภัักดีี โพธิ์์�สิิงห์์	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏมหาสารคาม

	 รองศาสตราจารย์์ ดร.กนกอร สมปราชญ์์	 มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น

	 รองศาสตราจารย์์ ดร.รััตนะ ปัญญาภา 	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏอุุบลราชธานีี

	 รองศาสตราจารย์์ ดร.วิิทยา ทองดีี		 มหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย

	 รองศาสตราจารย์์ ดร.ธีีระพงษ์์ มีีไธสง	 มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม

	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร.หอมหวล บััวระภา	 มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น



	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร.อุุทััย สติิมั่่�น	 	 มหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต	

	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร.ณััฐพััชญ์์ อนัันต์์ธีีระกุุล	 มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น

	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร.อภิิญวััฒน์ โพธิ์์�สาน		 มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม

	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร.ประมุุข ศรีีชัยวงษ์์	 	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏชััยภููมิ	

	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร.สมศัักดิ์์� มงคลขจรกิิตติิ	 มหาวิิทยาลััยวงษ์์ชวลิิตกุุล

	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร.สมชาย ดำำ�เนิิน	 	 สมาคมนัักวิิจััยแห่่งประเทศไทย

	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร.สุุรพล พรมกุุล	 	 มหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย	

	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร.นิิเทศ สนั่่�นนารีี	 	 มหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย	

	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร.นิิรััช เรืืองแสน	 	 มหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย
  

	

คณะกรรมการกลั่่�นกรองบทความวารสาร (Peer Review)	

ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจากภายใน

	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร.ชาญชััย ฮวดศรีี	 	 มหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย 

	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร.ประยููร แสงใส	 	 มหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย 

	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร.จรัส ลีีกา	 	 	 มหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย 

	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร.จัักรพรรณ วงศ์์พรพวัณ	 มหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย	

	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร.ปััญญา คล้้ายเดช	 	 มหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย	

	 พระครููปลัดบุญช่่วย โชติิวํํโส, ดร	 	 	 มหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย

ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจากภายนอก

	 รองศาสตราจารย์์ ดร.ปาริิชาติิ บััวเจริญ	 	 มหาวิิทยาลััยพายััพ

	 รองศาสตราจารย์์ ดร.ภมรพรรณ์์ ยุุระยาตร์์ 		 มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม

	 รองศาสตราจารย์์ กิติิ ยิ่่�งยงใจสุข 	 	 	 มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ

	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร.ชนิินทร เพ็็ญสููตร 	 	 มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่

	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร.มนต์์นภััส มโนการณ์์ 	 มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่

	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร.สุุรชััย มีีชาญ 	 	 มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ

	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร.ปทุมพร เปีียถนอม 		 มหาวิิทยาลััยรามคำำ�แหง

	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร.จัักรพงษ์์ แพทย์์หลัักฟ้้า 	 มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ



	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร.มานิิตย์์ อาษานอก 		 มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม

	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร.พิิสุุทธิ์์� การบุุญ 	 	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำำ�ไพพรรณีี

	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ณัฎฐวุุฒิิ ทรัพย์์อุุปถัมภ์์ 	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำำ�ไพพรรณีี

	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ปรอยฝน ทวิชััย	 	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำำ�ไพพรรณีี

	 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ วรพล กาญจน์วีีระโยธิิน	 มหาวิิทยาลััยศิิลปากร

	 ดร.ประชััน ชะชิิกุุล	 	 	 	 มหาวิิทยาลััยมหามกุุฏราชวิิทยาลััย

	

ผู้้�จัดการวารสาร

	 นางสาวอนุุธิิดา บุญตะวััน

ออกแบบปก

	 นางสาวอนุุธิิดา บุญตะวััน

จััดพิมพ์์ท่ี่�

	 เอม่ี่� ก๊อปปี้้� เซนเตอร์์ 

	 88/27 ถนนเหล่่านาดีี ตำำ�บลในเมืือง อำำ�เภอเมืือง จังหวััดขอนแก่่น 40000

	 โทร. 0-4330-6845, 085-010-1395

	 E-mail: emmy.emma.emem@gmail.com
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Abstract  

	 This article aims to present the relationship between Thung Hong (Thai-Puan) 

language and Hom culture maintenance of Thung Hong village, regarded as the Thai-Phuan 

community of Phrae province. Language is one of the most significant markers of ethnic 

identification and it plays a crucial role not only in the external perception of an ethnic 

group by outsiders but also in the self-identification of an ethnic group. It symbolizes 

identities and it is used to signal identities by those who speak them. Northern Thai  

dialects and cultures are important since they are the sources of knowledge, culture, 

traditions, and local wisdom. More details of Hom culture and are presented in the  

introduction and passages below to show how Thung Hong (Thai-Phuan) language is 

related and linked in harmony with it.

Keywords: Phuan Language; Hom Culture; Thung Hong village; Culture Maintenance

Introduction   
	 Every culture has its own unique patterns of behavior. These patterns of behavior 

have been applied to determine an individual’s social role and the social role of others 

in order to understand and formulate self-concept.  An individual’s sense of identity 
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consists of their view of themselves in comparison with others and the opinion they 

believe other people may have about them. The sense of identity enables an individual 

to categorize oneself into a group, to experience belonging to a group and, to identify 

oneself with members of the group. 

	  Phuan language, Moh Hom indigo dye clothes, and the lifestyle of Thung Hong 

villagers are all rooted in Hom culture. This culture also originates from the unique traditions 

of Thung Hong village, unique cultures, and the local clothes of the Phuan people.  

According to the historical documents, “Tang Hong” is the former name of Tung Hong 

village. Tang means anvil and Hong is a Puan word meaning a place that is hollowed out, 

similar to a well-used anvil. The name comes from the fact that in the past Phuan people 

living in Tung Hong village were mostly blacksmiths who used their anvils in their daily life.

	 Thung Hong’s villagers have been producers of Moh Hom clothing, which is one 

of the identities of Phrae province. The word “Moh Hom” is a combination of the words 

“Moh” and “Hom”. These traditional clothes are regarded as the Thai version of blue 

jeans and denim since the distinctive deep blue color of the dye comes from indigo 

plants. The process of producing Moh Hom apparel is a specialty of the Phuan people, 

whose ancestors came from the Phuan kingdom in Laos.  In addition, Phuan women were 

renowned for their expertise in the various stages involved in making garments including 

spinning, weaving, dyeing, and embroidery.

	 Moh Hom production process is the participatory economic self-reliance system 

of Thung Hong village since it relies on the participation of the members, consisting of 

Hom farmers and Hom manufacturers. Therefore, it reflects Phrae culture, tradition, and 

wisdom, considered “Hom culture”.  

The Relationship between the Language and Culture
	 An understanding of the relationship between language and culture is important 

for both language learners and users since it reflects human beliefs, realities, and actions 

within a social community. Salzman (2001) claimed that comprehension of the surrounding 

culture is key to learning a language since it is related to all features of human life in society.  

	



3 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

	 Language and culture have a complex, homologous relationship. Language is 

complexly intertwined with culture (they have evolved together, influencing one  

another in the process, ultimately shaping what it means to be human). According to 

Azizakhon (2022), culture, then, began when speech was present, and from then on, the 

enrichment of either means the further development of the other. Guessabi (2013) 

pointed out that the totality of the messages we exchange with one another while speaking 

a given language constitutes a speech community, that is, the whole society understood 

from the point of view of speaking. He further explains that all children learn their  

language from their societies, and during the process of learning a language also learn 

their culture and develop their cognitive abilities.

	 Silverstein (2022) proposed that the communicative force of culture works not 

only in representing aspects of reality but also in connecting one context with another. 

That is, communication is not only the use of symbols that “stand for” beliefs, feelings, 

identities, or events, it is also a way of bringing beliefs, feelings, and identities into the 

present context. Language and culture are homologous mental realities. Cultural products 

are representations and interpretations of the world that must be communicated in 

order to be lived. Therefore, to speak is to assume a culture, and to know a culture is 

like knowing a language.

	 According to Ken Hale (2013), when a language loses, a piece of culture is also 

lost.  It is because culture has a strong influence on the language. This idea is also  

supported by Salzmann (2018) who claimed that language is a key to the cultural past 

of a society and it is also a guide to social reality.  Therefore, an appreciation for the 

relationship between language and culture can help to illuminate the diversity of views 

held toward the use of language.   

	 It can be concluded that culture and language share human beliefs, realities, and 

actions within a social community.  As a result, there is a relationship between culture 

and language.
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Local Language maintenance
	 The term “language maintenance” is closely intertwined with the term “language 

shift” in the field of language contact research. The latter refers to the change of ethnic 

language use by migrants due to the influence of the mainstream language while the 

term “language maintenance” means the use of ethnic language in some or all aspects 

of life in the host society in spite of the influence of mainstream language (Hill, 1998). 

There are many factors relating to local language maintenance. 

	 The first is the role of the family at home since the family has close control of 

the children in terms of communication and transmission of the community language. 

According to Clyne (2013), language is not going to survive another generation unless it 

is transmitted in the home, or within the family. Besides, the family environment is a 

motivating factor in the promotion of successful intergenerational maintenance of the 

community language.

	 Research has shown that the geographical concentration of community languages 

in a particular area is one of the factors which helps to maintain the local language.  

Fishman (2001) argued that community languages were better well-maintained by minority 

groups who were more concentrated within certain geographical areas than those that 

were more dispersed. Fishman (2001) pointed out that, “the smaller the size of a community, 

the stronger the threat of language shift and death”. Lee (2004) noted that the geographical 

concentration of the community in one area allows for the increase of daily interaction 

and use of the community language outside of the private domain, unlike the dispersed 

community where the community language was associated with the home domain only. 

In addition, Holmes (2013) found that Chinese, who were living in Chinatowns in the US, 

were more likely to maintain the Chinese language than those who had left the Chinatown areas. 

	 The maintenance and retention of one’s identity play an important role in the 

maintenance of the local language. As pointed out by Fishman (1989), the minority  

language is an important tool for expressing cultural heritage and ethnic identity.  

Similarly, Cavallaro (2005) noted that language is the key factor representing ethnic identity 

in multilingual and multicultural contexts. Therefore, it seems that there is a strong connection 

between language and identity. The destruction of a language is the destruction of  

a rooted identity (Fishman,1989).
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	 In addition, speakers’ positive attitude towards community languages is regarded 

as a factor that can help to maintain the local language.  The study by Al-Nahar (2009) 

investigated language maintenance among the Armenians of Jordan. The results  

indicated that the Armenians had positive attitudes towards the Armenian language since 

it was regarded as the most beautiful and useful language and it reflected Armenian 

identity.  Similarly, Dweik et al. (2014) found that the Arabic-speaking community of 

Vancouver had positive attitudes towards learning and speaking the Arabic language.  

They believed that their language was the most prestigious language since it is the  

language of the holy Qur'an.       	                                                                                    	

	 The use of a community language in education is a significant factor in local  

language maintenance since it contributes to the development and maintenance of a 

language. Rouchdy (2013) conducted the study of the Arabic language among Arab 

Americans. The results revealed the importance of teaching Arabic as a foreign language 

in some public schools as well as the increase in enrolments in Arabic classes at  

universities. The third factor was supported by the study of Gomaa (2011) on the  

maintenance and transmission of Egyptian Arabic. It was found that a higher educational 

level of the participants was among the essential factors for maintaining the Arabic  

language. He also pointed out that well-educated parents were more likely to be aware 

of the importance of Arabic for Egyptian and Islamic identity. Besides, well-educated 

parents had a positive attitude towards the maintenance of their community language.

	 To sum up, all the language maintenance factors mentioned in this section are 

seen to be essential for the retention and transmission of the local language when it is 

in constant contact with the majority language. The availability of some of these factors 

has a great impact on the intergenerational transmission of local languages. These factors 

seem to work better and are in favor of language maintenance when they are combined 

with each other. For instance, the role of the family at home is crucial for the maintenance 

of the community language but needs to be supported by other factors such as the role 

of the community.
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Identity of Hom Culture  
	 Hom culture is based on history, Phuan language, beliefs and festivals, Moh Hom 

indigo dye clothes, and the lifestyle of Thung Hong villagers which will be following de-

scribed.

	 The history of Tung Hong village

	 Phuan community of Phrae province has unique settlement stories. The original 

inhabitants of Tung Hong village migrated from the city of Puan in Xieng Khoung province, 

in present-day Lao PDR, during the reign of King Taksin. Seventeen Phuan families were 

granted permission by the city governor to settle outside the city walls near the main 

horse gate.  Later on, the Siamese army also captured Phuan people and moved them 

to the North of Phrae in the neighborhood of Wat Sawankhaniwet temple. As the area 

was not suitable for farming, they constructed their main temple further north. A second 

religious structure was subsequently created when the people found better land for 

constructing residential homes on the site now known as Thung Hong Village.  

The original name of the village is “Tang Hong”. Tang means anvil and Hong is a Tai Puan 

word meaning a place that is hollowed out, similar to a well-used anvil. The name refers 

to the fact that in the past the people here were mostly blacksmiths who used their 

anvils in their daily life. Later the name of the village was changed to Thung Hong.  Phuan 

people living in Tung Hong village speak a dialect and hold a big festival called  

“Kam Fah” annually. Their traditional skills in Moh Hom garment production have brought 

revenues and fame to Phrae province.

	 Phuan Language of Tung Hong Village

	 Although both Lanna and Thai are used to communicate in daily life, people in 

Thung Hong village speak Phuan language, which is a member of the Tai language  

family. Phuan language used in daily communication is called “Pa Phuan” or “Vao Phuan”. 

Tung Hong villagers still maintain the identity of Phuan language in spite of being  

influenced by the central Thai language and Northern Thai language.  It is because Phuan 

language represents the identity of Hom culture. The spoken language is used by most 

families in the community and it is especially popular among adults and the elderly. 
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For example, they use the word “Kaleu” which means “where” in English instead of 

“Tee Nai” (central Thai language) or “Tee Dai” (Northern Thai language).  They use the 

word “Hong” which means the basin in English instead of using “Aang” (central Thai 

language).  In addition, “Pai Ker” which means “Where are you going?” and “Ed Hung” 

which means “What are you doing?” are still used among Tung Hong villagers. 

	 There is also a relationship between Phuan language and the processes of producing 

Moh Hom clothes of Tung Hong village. The word used for the first process is “Eed Fai”, 

which refers to harvesting cotton fruit. The cotton fruit is sundried in this process and its 

seeds are taken out. “Aloon” is a word for calling an instrument used for fluffing cotton. 

The cotton is fluffed until it resembled candy floss. After that, people use a tool called 

“La” to roll the fluffed cotton into long round sticks and twisted it to create yarn. The 

yarns would be used for weaving on the loom.

	 Tung Hong Village Beliefs and Festival

	 The most important Phuan tradition is the Kham Fa festival, a merit-making custom 

inherited from Xieng Khoung to worship the sky god Phaya Tan. This festival is organized 

annually and has been inherited from generation to generation. It also directly relates to 

villagers’ beliefs. They always pray for rainfall, the smooth passage of the seasons, and 

safety in their everyday lives.

	 According to Thung Hong history, Chao Chomphu (or King Chomphu), the ancestor 

of Phuan community, was one of the clever rulers who could solve emerging problems 

with brave and carefulness. He cultivated hardworking, patient, and harmonious people, 

including the right livelihood during his reign. In terms of religion, he built Buddhist temples, 

supported monks to further Dharma study, and set out Heet-Klong (a custom guideline 

for ruling the city or conventional practice in the community) as a practical model for 

people. Once, the King of Siam gave a royal command for Chao Chomphu and Phra Chao 

Vientiane (or King Vientiane) to raise an army to attack Luang Phrabang kingdom. Finally, 

they could defeat it successfully. As Chao Chomphu announced the independence of 

Phuan kingdom, Chao Non (or King Non) of Vientiane kingdom raised an army to attack 

Phuan city and successfully captured Chao Chomphu. During the ritual killing, the lightning 
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hit the killing spear used to kill Chao Chomphu. Suddenly, Vientiane soldiers were fright-

ened and ran away. When Chao Non knew about the amazing incident, he thought that 

Chao Chomphu was a person with power of merit, so he allowed Chao Chomphu to rule 

Phuan kingdom.

	 According to this incident, Phuan people have given importance and respect to 

the sky.  Therefore, Kham Fah festival, which means holding the sky, is organized and 

has been inherited from generation to generation. During Kham Fah festival, the villagers 

of Thung Hong village stop working to make merits and have fun together. It is believed 

that if anyone is not obedient and goes out to work, that person may be hit by lightning. 

Besides, during Kham Fah festival, the eldest member of each family also makes an  

announcement to the working animals and pets to encourage them to keep working hard 

and to reassure them that they will be cared for. Currently, people who live in nearby 

villages and individuals who believe in this tradition will also join the festival every year.

	 Moh Hom Indigo Dye Clothes	

	 Moh Hom is a Lanna word (northern Thai). “Moh” means pot; “Hom” is the name 

of plant from which indigo is extracted.  The plant’s scientific name is Baphicananthus 

Cusia. The art of Moh Hom garments production has been passed on in Phrae province 

since more than one hundred years ago. It is believed that Moh Hom came with the 

Phuan people who were forced to migrate to Phrae as prisoners of war and became 

labor slaves during the time referred to as “putting vegetables into the basket, putting 

slaves into town”, though some migrated voluntarily. In ancient times, Moh Hom cloths 

were used as wraps for traditional herbal compresses. Phuan people wore Moh Hom 

clothes as working clothes since they were dark colored. Men wore short-sleeved  

collarless Moh Hom shirts with buttons or strings, which was similar to a kind of Chinese 

shirts, together with long trousers and Pha Khao Ma (long multi-purposed cloth) tied to 

their waists. Women wore long-sleeved collarless buttoned-up blouse and tube skirt 

known as “Sin Lae” which had some red stripes at the foot of the black skirt.

	 Nowadays, Moh Hom clothes are an expression of the Phrae identity. The quality 

of the Moh Hom products from Tung Hong village is well accepted since they are usually 
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of good quality, durable in terms of fabric and dye, and easy to wear on different occa-

sions.

Conclusion
	 Language and culture developed together and influenced each other as they 

evolved. When people interact with another language, it means that they are interacting 

with the culture that speaks the language. Phuan language, regarded as an asset of Phrae 

province’s cultural identities, is a very unique dialect language spoken within Thung Hong 

village of Phrae province. It represents social values, perceptions, and identities of Hom 

culture. The relationship between Hom culture and Phuan language is the way Thung 

Hong villagers share human values, realities, and behaviors of Phuan social group.   

Therefore, they feel proud to celebrate their linguistic and cultural solidarity as language 

establishes the system of representation and transmission of cultures over the generations. 

New Body of Knowledge
	 The following graph illustrates the elements of Hom culture’s identity which  

facilitate Thung Hong villagers’ common understandings, traditions, and values,  

all central to the identification of plans of action to improve well-being.
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บทคััดย่่อ

	 บทความวิิชาการน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อนำำ�เสนอถึึงทฤษฎีีความรู้้�ในปรััชญาจารวาก พบว่่า ความรู้้�

ที่่�ถููกต้้องคืือความรู้้�ที่่�ได้้รับโดยตรงจากประสาทสััมผััสทั้้�ง 5 คืือ ตา หูู จมููก ลิ้้�น กาย เท่่านั้้�น ปฏิิเสธ 

ความรู้้�ที่่�ได้้รับจากการอนุุมาน เพราะถืือว่่าเป็็นเพีียงการเดาอย่่างมีีระเบีียบ และไม่่ให้้ความรู้้�ที่่�แน่่นอน 

และความรู้้�ที่่�ได้้รับจากการบอกเล่่าของผู้้�อ่ื่�น รวมถึึงคััมภีีร์หรืือตำำ�ราต่่าง ๆ เพราะสิ่่�งน้ี้�จะให้้ความรู้้� 

ที่่�ไม่่แน่่นอน และทำำ�ให้้เกิิดความสงสัยั เพราะข้้อความที่่�ได้้ฟััง และได้เ้ห็็นนั้้�นมัันไม่่ได้้เกิิดจากประสบการณ์์

ของเราโดยตรง 

คำำ�สำำ�คัญ: ญาณวิิทยา; ปรััชญาจารวาก; ประจัักษ์์ประมาณ

Abstract  

	 This academic article aims to present the theory of knowledge in Charvaka  

philosophy. It found that correct knowledge is knowledge obtained directly from the five 

senses namely eye, ear, nose, tongue, and body only, rejecting knowledge gained from 

inference. Because, it is just an organized guess and does not provide exact knowledge 

and the knowledge gained from Verbal Testimony, including Scriptures or Textbooks 

*  ได้้รับบทความ: 18 สิิงหาคม 2565; แก้้ไขบทความ: 25 มีีนาคม 2566; ตอบรัับตีีพิมพ์์: 30 มีีนาคม 2566      
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because this will give you uncertain knowledge. In addition, cause doubt because of the 

messages heard and seeing that it is not directly from our experiences

Keywords: Epistemology; Charvaka Philosophy; Perception

บทนำำ�
	 ปรััชญาจารวากถืือเป็็นกลุ่่�มปรััชญาที่่�เก่่าแก่่มากปรััชญาหนึ่่�งในบรรดาปรััชญาอิินเดีีย (อดิิศัักดิ์์� 

ทองบุุญ, 2546 : 16) อยู่่�ในกลุ่่�มปรััชญาที่่�ไม่่เช่ื่�อความศัักดิ์์�สิิทธิ์์�ของคััมภีีร์พระเวท (นาสติิกะ) เป็็นปรััชญา

ฝ่่ายที่่�ไม่่เช่ื่�อถืือในพระเจ้้าหรืือฝ่่ายอเทวนิยม (Atheistic) (พระมหาต่่วน สิิริิธมฺฺโม, 2532 : 219) แม้้ว่า

ปรััชญาจารวากจะไม่่ปรากฏนามผู้้�ก่อ่ตั้้�ง แต่่ปรััชญาจารวากก็็ถููกยกขึ้้�นมากล่่าวอ้้างอยู่่�เสมอเพราะเป็็นลััทธิิ

แนวความคิิดที่่�มีีอิทธิิพลต่อชีีวิิตคนในอดีีต ปััจจุบัันและในอนาคต เป็็นปรััชญาแบบชาวบ้้าน เป็็นไปตาม

กระแสโลก เช่่นหลัักปรััชญาข้้อหนึ่่�งว่่า จงกิิน จงด่ื่�ม และจงหาความสุุขเสีียให้้พอในชาติิน้ี้� เพราะชาติิหน้้า

เราไม่่รู้้�ว่่ามีีหรืือไม่่มีี (สนั่่�น ไชยานุุกุุล, 2510 : 100) บางครั้้�งถููกเรีียกว่่า ปรััชญาโลกายััต (Lokayata)  

(ฟ้ื้�น ดอกบััว, 2545 : 212) เป็็นเพีียงศาสตร์์เดีียวที่่�สมบููรณ์์ ประจัักษ์์ประมาณเท่่านั้้�นที่่�เช่ื่�อถืือได้้ ธาตุุทั้้�งหลาย

มีีเพีียงธาตุุดิิน น้ำำ�� ลม ไฟ เท่่านั้้�น ความสนุุกสนานเป็็นจุุดหมายปลายทางของชีีวิิตมนุุษย์์ จิิตเป็็นเพีียง

ผลิตผลของวััตถุุ โลกหน้้าไม่่มีีและความตายคืือโมกษะ เพราะเช่ื่�อว่่าชีีวิิตเกิิดครั้้�งเดีียวตายครั้้�งเดีียว  

ชีีวิิตในโลกหน้้าไม่่มีีอีีกแล้้ว จึึงควรแสวงหาความสุุขเสีียแต่่ในโลกน้ี้�เท่่านั้้�น ไม่่ควรรอคอยความสุุขในโลกหน้้า

หรืือเกิิดจากอำำ�นาจเบื้้�องบนดลบันดานมาให้้ เพราะโลกหน้้าก็็ดีี อำำ�นาจเบื้้�องบนหรืือพระเจ้้าก็็ดีี ไม่่มีีอยู่่�จริง

จากคำำ�กล่่าวนี้�ปรััชญาจารวากเป็็นระบบปรััชญาวััตถุุนิิยม (Materialistic Philosophy) เพราะเช่ื่�อว่่าชีีวิิตน้ี้�

เป็็นผลผลิตของวััตถุุธาตุุ ชีีวิิตน้ี้�สิ้้�นสุุดลงเพราะวััตถุุธาตุุแยกออกจากกััน (อดิิศัักดิ์์� ทองบุุญ, 2546 : 17)

	 ปรััชญาจารวากมีีแนวคิดที่่�เป็็นวััตถุุนิิยมว่่าสิ่่�งที่่�มีีอยู่่�จริงแท้้เพีียงอย่่างเดีียว คืือ วััตถุุ หรืือสสาร 

ซ่ึ่�งรวมถึึงโลก คน สััตว์์ และพืืช สามารถที่่�จะรู้้�ได้้ด้้วยประสาทสััมผััส 5 คืือ ตา หูู จมููก ลิ้้�น และ กาย  

ทางใดทางหนึ่่�ง แต่่สิ่่�งที่่�เป็็นนามธรรมไม่่ถืือว่่ามีีอยู่่�จริงเพราะไม่่อาจรู้�ได้้ด้้วยการประจัักษ์์ ปรััชญาจารวาก

จึึงปฏิิเสธเร่ื่�องนามธรรมทั้้�งหมด รวมทั้้�งวิิญญาณ พระเป็็นเจ้้า บุุญบาป นรก สวรรค์์ โลกหน้้า และการเกิิด

มีีอยู่่�ของวิิญญาณที่่�เป็็นผลมาจากการรวมตััวกันของวััตถุุจึึงมีีจิตวิิญญาณได้้ ถ้้าจะกล่่าวให้้ชัดก็คืือแนวคิด

แบบวััตถุุนิิยมและบริิโภคนิิยมในปััจจุบัันน้ี้�เอง ปรััชญาสำำ�นักน้ี้�ไม่่ปรากฏชื่�อผู้้�ตั้้�งสำำ�นัก แต่่ปรััชญาสำำ�นักน้ี้�

ก็็ไม่่ได้้สููญหายไปจากโลกนี้้�กลัับเพิ่่�มมากทวีีขึ้้�นมาจนโลกปััจจุบัันกำำ�ลัังเป็็นผลสะท้้อนแนวคิิดปรััชญาชีีวิิต

ดัังกล่่าว หรืืออาจกล่่าวได้้ว่าปััญหาหลัักในปััจจุบััน เช่่น ปััญหาสงครามความขััดแย้้งรุุนแรงและปััญหา 

สิ่่�งแวดล้้อมเป็น็พิิษ ปััญหาภาวะโลกร้้อน เป็น็ต้้น ล้้วนเป็็นผลมาจากลััทธิแินวคิดปรััชญาชีีวิิตแบบจารวาก

หรืือโลกายััตที่่�เน้้นการบริิโภควััตถุุนิิยมแบบไม่่สนใจมิติิชีีวิิตเชิิงนามธรรมของตน และสัังคมนั่่�นเอง  

(สุุนทร ณ รัังษีี, 2545 : 13)
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	ดั งนั้้�นเพ่ื่�อเป็็นการนำำ�เสนอถึึงข้้อเท็็จจริงบางประการของปรััชญาจารวากที่่�มีีคุณููปการต่่อ 

การพััฒนาความเจริญทางด้้านวััตถุุ ผู้้�เขีียนจึึงมีีความประสงค์์ที่่�นำำ�เสนอถึึงแนวคิด ทฤษฎีีความรู้้�  

ที่่�ถููกยอมรัับว่่า เป็็นจริง และความรู้้�ที่่�ได้้มาโดยการผ่่านวิิธีีประจัักษ์์น้ี้�นำำ�ไปสู่่�การพััฒนาเพ่ื่�อความเจริญ 

ของโลกจนถึึงปััจจุบััน

พััฒนาการของปรััชญาจารวาก
	 ปรััชญาจารวากหรืือปรััชญาวััตถุุนิิยม (Materialism) หรืือที่่�เรีียกในภาษาสัันสฤตว่่า จารวาก

ทรฺฺศนฺ (เอ็็ม หิิริิยัันนะ, 2520 : 123) มีีความเช่ื่�อว่่าสิ่่�งที่่�เป็็นจริงจะต้้องรัับรู้้�ได้้ด้้วยประสาทสััมผััสเท่่านั้้�น 

สิ่่�งที่่�มีีอยู่่�จริงจึึงมีีเพีียงสสารหรืือวััตถุุสิ่่�งอ่ื่�นนอกจากน้ี้� เช่่น อากาศ จิิต อาตมััน ไม่่ใช่่สิ่่�งที่่�มีีจริงเพราะไม่่อาจ

รัับรู้้�ได้้ด้้วยประสาทสััมผััส ด้้วยเหตุุน้ี้�ลััทธิิน้ี้�จึึงมีีเช่ื่�อเรีียกอีีกอย่่างหนึ่่�งว่่า โลกายััต (Lokayata) หมายถึึง 

จำำ�กัดอยู่่�กับโลกแห่่งประสบการณ์์สามััญ (ฐานิิสรา ประธานราษฎร์นิิกร, 2552 : 36) อยู่่�ในกลุ่่�มนาสติิกะ 

(Nasatika) เป็็นปรััชญากลุ่่�มก้้าวหน้้าที่่�ไม่่เช่ื่�อและไม่่ยอมรัับความศัักดิ์์�สิิทธิ์์�ในคััมภีีร์พระเวทแบ่่งออกเป็็น

ปรััชญาจิิตนิิยมและสััจนิยม ได้้แก่่ ปรััชญาพุุทธ และปรััชญาเชน กัับอีีกกลุ่่�มหนึ่่�งจััดเป็็นปรััชญาวััตถุุนิิยม 

ได้้แก่่ ปรััชญาจารวาก ปรััชญาของ ปกุุธะ กััจจายนะ และปรััชญาของอชิิตะ เกสกััมพลคืือพวกที่่�ไม่่เช่ื่�อถืือ

ความขลัังความศัักดิ์์�สิิทธิ์์�ของคััมภีีร์พระเวท หรืือเรีียกอีีกอย่่างหนึ่่�งว่่าปรััชญาที่่�ไม่่ใช่่ฝ่่ายพระเวท ปรััชญา

กลุ่่�มนาสติิกะนอกจากจะปฏิิเสธเร่ื่�องความมีีอยู่่�ของพระเจ้้าและไม่่ยอมรัับในความศัักดิ์์�สิิทธิ์์�ของคััมภีีร์

พระเวทแล้้ว ปรััชญาบางระบบยัังมีีทัศนะที่่�เป็็นปฏิิปัักษ์์ต่่อลััทธิิพระเวทโดยตรง อาทิิเช่่น ปรััชญาจารวาก

ได้้กล่่าววิิจารณ์์คััมภีีร์พระเวทว่่า พระเวทมีีเนื้้�อความคลุุมเครืือไม่่ชััดเจนเต็็มไปด้้วยข้้อความที่่�หลอกลวง

เป็็นวิิธีีการชัักจููงคนโง่่เขลาเบาปััญญาให้้เช่ื่�อตามอย่่างไร้้เหตุุผล การอ้้างถึึงความสุุขในสวรรค์์นั้้�นเป็็นการกล่่าว

อย่่างเล่ื่�อนลอยไม่่มีีเหตุุผลที่่�จะเป็็นไปได้้ กลุ่่�มนาสติิกะมีีความเห็็นตรงกัันว่่าพระเป็็นเจ้้าหรืือพระพรหม

ตามที่่�พวกปรััชญาอาสติิกะเช่ื่�อกัันนั้้�นไม่่มีี โลกและมนุุษย์์ตลอดจนสรรพสิ่่�งจึึงไม่่ใช่่ผลงานสร้้างสรรค์์ของ

พระพรหม พวกน้ี้�จึึงมีีชื่�อเรีียกอีีกอย่่างหนึ่่�งว่่า อเทวนิยม (Atheists) (สุุวััฒน์์ จัันทรจำำ�นง, 2540 : 7)

	 ปรััชญาจารวากเป็็นปรััชญาที่่�ดึึงดููดความสนใจของชาวโลก เป็็นปรััชญาชาวบ้้านไม่่มีีความลึึกซึ้้�ง

อะไร มีีคำำ�สอนที่่�ไปตามกระแสความต้้องการของชาวโลกเท่่านั้้�น เช่่น สอนว่่าโลกน้ี้�เท่่านั้้�นเป็็นจริงไม่่มีีโลกอ่ื่�น

นอกจากโลกน้ี้�การตาย คืือ การสิ้้�นสุุดของทุุกอย่่าง (ประยงค์์ แสนบุุราณ, 2547 : 21) ดัังนั้้�นปรััชญาน้ี้� 

จึึงได้้ถืือวััตถุุเป็็นใหญ่่ เห็็นว่่าวััตถุุเท่่านั้้�นสำำ�คัญ ชีีวิิตเป็็นเพีียงเคร่ื่�องจัักรของสัังคม ชีีวิิตขึ้้�นอยู่่�กับปากและท้้อง

จะมีีความสุุขได้้ก็เพราะมาจากกามารมณ์์และวััตถุุที่่�น่่าใคร่่น่่าปรารถนา ลััทธิิน้ี้�มิิได้้สอนให้้เช่ื่�อผลของ 

กรรมที่่�ว่่าทำำ�ดีีได้้ดีี ทำำ�ชั่่�วได้้ชั่่�ว ปฏิิเสธชาติิหน้้า นรก สวรรค์์ และนิิพพาน โดยเห็็นว่่าคนเราเกิิดครั้้�งเดีียว

ตายครั้้�งเดีียว ร่่างกายของคนไปจบลงที่่�ป่่าช้้าหลัังจากนั้้�นไม่่มีีอะไรไปเกิิดอีีก เม่ื่�อชีีวิิตดัับวิิญญาณก็หมด 

ร่่างกายถึึงความเปื่่�อยเน่่าแล้้วแปรสภาพไปเป็็นอย่่างอ่ื่�น ปรโลกอยู่่�ที่่�ไหนไม่่มีีใครเห็็นเม่ื่�อไม่่มีีใครเห็็น
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ก็็เป็็นเร่ื่�องที่่�เหลวไหลเช่ื่�อไม่่ได้้ร่างกายของคนและสััตว์์หรืือวััตถุุธาตุุทุุกชนิิดเปรีียบเหมืือนหม้้อดิิน 

ที่่�นายช่่างหม้้อปั้้�นขึ้้�น เม่ื่�อปั้้�นขึ้้�นมาแล้้วก็ทรงสภาพอยู่่�ได้้ชั่่�วขณะหนึ่่�ง อีีกไม่่นานก็็แตกสลายไปตามสภาวะ

ไม่่สามารถจะกลัับมาก่่อเป็็นรููปเดิิมได้้อีีก ที่่�ตายแล้้วหมดแล้้วก็เป็็นอัันแล้้วไป ที่่�จะมีีมาใหม่่ก็็มีีขึ้้�นอีีก 

โดยมิิได้้เกี่่�ยวเน่ื่�องถึึงกัันและกััน การทำำ�ดีีทำำ�ชั่่�วย่่อมมีีผลเท่่ากััน คืือ ไม่่ไปทั้้�งสวรรค์์และนรก แต่่ไปรวมลง

แต่่ในป่่าช้้าเท่่านั้้�น เพราะเหตุุที่่�ปรััชญาจารวากหรืือที่่�เรีียกกัันอีีกนััยหนึ่่�งว่่า กามสุุขััลลิกานุุโยค น้ี้�มีีความ

นิิยมหนัักไปในทางวััตถุุจนเกิินควร ปรััชญาน้ี้�จึึงเป็็นปรััชญาที่่�นำำ�ไปสู่่�ทางสุุดโต่่งสายหนึ่่�งอย่่างไรก็็ตาม 

พอที่่�จะสัันนิิษฐานได้้ว่า ปรััชญาจารวากเกิิดขึ้้�นมาเพราะสาเหตุุน้ี้� คืือ 1) ความไม่่พอใจพิธีีกรรมทางศาสนา

เพราะในยุุคนั้้�นพวกพราหมณ์์เน้้นพิิธีีกรรมทางศาสนามากโดยปราศจากเหตุุผล จึึงทำำ�ให้้คนเบ่ื่�อหน่่าย 

ต่่อพิิธีีกรรมนั้้�น 2) ปราชญ์์บางท่่านสัันนิิษฐานว่่าปรััชญาจารวากเป็็นปรััชญาของพวกดราวิิเดีียน 

ซ่ึ่�งพวกเขาคิิดปรััชญาวััตถุุนิิยมขึ้้�นมาเพ่ื่�อคััดค้้านปรััชญาจิิตนิิยมของพวกอารยัันซ่ึ่�งเป็็นผู้้�ปกครอง  

3) ในยุุคต่่อมาปรััชญาอุุปนิิษััทก็็สอนเน้้นหนัักไปทางจิิต คำำ�สอนน้ี้�ลืืมนึึกถึึงชีีวิิตที่่�เป็็นจริงของสามััญชน 

จึึงก่่อให้้เกิิดแรงต้้านทานขึ้้�น (ประยงค์์ แสนบุุราณ, 2547 : 22)

	 แนวความคิิดดังกล่่าวนี้�คืือสาเหตุุให้้เกิิดแนวคิิดปรััชญาจารวากขึ้้�นในสัังคมอิินเดีียในยุุคนั้้�น 

ซ่ึ่�งถืือว่่าเป็็นแนวความคิิดใหม่่ที่่�กล้้าท้้าทายหลัักคำำ�สอนในคััมภีีร์พระเวท เป็็นการสร้้างค่่านิิยมความเช่ื่�อ

เร่ื่�องวััตถุุมีีความสำำ�คัญกว่่าจิิตใจและเป็็นปรากฏการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ให้้แก่่สัังคมจึึงเกิิดแนวคิิดความเช่ื่�อ 

ออกเป็็นสองส่่วน กล่่าวคืือ ความเช่ื่�อทางจิิตวิิญญาณซ่ึ่�งเป็็นความเช่ื่�อดั่่�งเดิิม และความเช่ื่�อทางวััตถุุ 

ที่่�จัับต้้องสััมผััสได้้ ด้้วยเหตุุน้ี้�ทำำ�ให้้เกิิดอิทธิิพลลััทธิิคำำ�สอน แนวความคิิด ความเช่ื่�อต่่อสัังคมในสมััยนั้้�น

ทฤษฎีีความรู้้�ในปรััชญาจารวาก
	ศ าสตร์์ที่่�ว่่าด้้วยความรู้้�หรืือทฤษฎีีความรู้้� (The theory of knowledge) ปรััชญาอิินเดีียทุุกสำำ�นัก

พยายามจะพิิสููจน์ให้้เห็็นว่่า ความจริงหรืือสััจธรรมนั้้�นคืืออะไร มนุุษย์์เราสามารถจะรู้้�สััจธรรมนั้้�นได้้หรืือไม่่  

ถ้้ารู้้�ได้้จะรู้้�ได้้อย่า่งไร ทางไหน และอะไรคืือที่่�มาของความรู้้� คำำ�ว่า ความรู้้� ตามบทนิยิามของปรัชัญาอิินเดีีย

ทั่่�วไปมีี 2 ชนิิด คืือ (1) ความรู้้�แท้้ (Valid Knowledge) (2) ความรู้้�ที่่�ไม่่แท้้ (non-Valid Knowledge)  

(พระมหาต่่วน สิิริิธมฺฺโม, 2532 : 221) ความรู้้�แท้้เรีียกว่่า ประมา และเรีียกที่่�เกิิดความรู้้�แท้้หรืือแหล่่ง 

ความรู้้�แท้้ว่าประมาณ ซ่ึ่�งมีีหลายอย่่างตามความเช่ื่�อของปรััชญาต่่าง ๆ โดยทั่่�วไปความรู้้�แท้้ หมายถึึง  

ความรู้้�ตรง (Direct Knowledge) เป็็นความรู้้�ที่่�ผู้้�รู้้�ประสบโดยตรงด้้วยตนเอง และถููกต้้องตามความเป็็นจริง

เป็็นความรู้้�ใหม่่ไม่่ใช่่ความจำำ�และความคิิดส่วนความรู้้�ไม่่แท้้ คืือ ความรู้้�ที่่�ได้้มาจากคำำ�บอกเล่่า หรืือ 

โดยอาศััยแหล่่งความรู้้�อย่่างใดอย่่างหนึ่่�ง ซ่ึ่�งผู้้�รู้้�ไม่่ได้้ประสบกัับสิ่่�งนั้้�นโดยตรงด้้วยตนเอง ตััวอย่่างเช่่น  

เราเห็็นโต๊๊ะเขีียนหนัังสืือการเห็็นนั้้�นเป็็นความรู้้�ตรง เพราะโต๊๊ะซ่ึ่�งเป็็นสิ่่�งที่่�ถููกรู้้�กัับผู้้�รู้้�คืือตััวเรา ไม่่มีีอะไร 

คั้้�นกลางความรู้้�เร่ื่�องโต๊๊ะเกิิดขึ้้�นโดยอาศััยการเห็็นของเราโดยตรง 
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ซ่ึ่�งต่่างกัับคำำ�บอกเล่่าที่่�ว่่า ความรู้้�เร่ื่�องโต๊๊ะเกิิดขึ้้�นโดยอาศััยการเห็็นของเราโดยตรง ซ่ึ่�งต่่างกัับคำำ�บอกเล่่า 

ที่่�ว่่า ในอเมริิกามีีตึกระฟ้้า แม้้เราจะเช่ื่�อว่่าผู้้�บอกเล่่าควรเช่ื่�อได้้ก็ตาม แต่่เรายัังสงสััยในความรู้้�เร่ื่�องตึึกระฟ้้านั้้�น

อยู่่�ไม่่มากก็็น้้อย ความรู้้�ชนิิดนี้�ช่ื่�อว่่า ความรู้้�ไม่่ตรง (อดิิศัักดิ์์� ทองบุุญ, 2546 : 20)

	 ปรััชญาจารวากเป็็นลััทธิิวััตถุุนิิยมของอิินเดีียมีีความเช่ื่�อว่่า ความรู้้�เกิิดจากความเข้้าใจ แต่่จิิต 

ซ่ึ่�งเป็็นตััวรู้�นั้้�นเป็็นคุุณภาพที่่�เกิิดขึ้้�นเพราะการรวมตััวของธาตุุ 4 กล่่าวคืือ ธาตุุดิิน ธาตุุน้ำำ�� ธาตุุลม ธาตุุไฟ

เม่ื่�อมารวมตััวกันขึ้้�นจึึงเป็็นฐานให้้เกิิดชีีวิิตและเกิิดจิตเม่ื่�อธาตุุนั้้�นแยกออกจากกััน ชีีวิิตและจิิตก็็สลายไป 

ธาตุุนั้้�นเม่ื่�อแยกกัันอยู่่�ก็ไม่่มีีคุณภาพ แต่่เม่ื่�อรวมกัันก็็ทำำ�ให้้เกิิดสิ่่�งใหม่่ขึ้้�นมาปรััชญาจารวากเช่ื่�อว่่า  

แหล่่งที่่�มาของความรู้้�แท้้มีีอย่า่งเดีียวเท่่านั้้�น คืือ ประจัักษ์์ประมาณ นอกจากนั้้�นไม่่ถืือว่่าเป็็นประมาณ และ

ถืือว่่าความรู้้�ที่่�เกิิดจากประมาณอื่่�น นอกจากประจัักษ์์ประมาณนี้้�ไม่่ใช่่ความรู้้�แท้้ ปรััชญาจารวากถืือว่่า

ความรู้้�ประจัักษ์์คืือความรู้้�ที่่�เกิิดจากการรัับรู้้�ทางประสาทสััมผััสเท่่านั้้�นเป็็นความรู้้�ที่่�ถููกต้้อง ส่่วนความรู้้�ที่่�ได้้

จากการอนุุมาน (Inference) และจากวิิธีีอื่�นๆ ไม่่เป็็นความรู้้�ที่่�ถููกต้้อง จารวากเห็็นว่่า การอนุุมานก็็เหมืือนกัับ

การคลำำ�เปะปะหาของในที่่�มืืดมันเป็็นเพีียงการเดาอย่่างมีีระเบีียบเท่่านั้้�นเอง การแสวงหาความรู้้�ด้้วยการ

เริ่่�มต้้นจากสิ่่�งที่่�รู้้�แล้้วไปสู่่�สิ่่�งที่่�ยัังไม่่รู้้�ตามวิิธีีของการอนุุมานนั้้�น หาความแน่่นอนอะไรไม่่ได้้ ถึึงแม้้ว่าบางครั้้�ง 

การอนุมุานจะถููกต้้อง มัันก็็เป็็นเพีียงการบัังเอิิญเท่่านั้้�น ไม่่มีีอะไรเป็็นเคร่ื่�องรัับรองได้้ว่าการหาเหตุผุลหรืือ

ความรู้้�ด้้วยการอนุุมานจะทำำ�ให้้เราได้้รับความรู้้�ที่่�แท้้จริงหรืือถููกต้้องทุุกกรณีีไป นอกจากปฏิิเสธความถููกต้้อง

ของการอนุุมานแล้้ว ปรััชญาจารวากยัังปฏิิเสธความถููกต้้องแห่่งความรู้้�ที่่�ได้้รับจากการบอกเล่่าของผู้้�อ่ื่�นด้้วย 

ความรู้้�ที่่�ได้้รับจากการบอกเล่่าของผู้้�อ่ื่�นน้ี้�หมายรวมเอาถึึงความรู้้�ที่่�ได้้รับจากคััมภีีร์หรืือหนัังสืือตำำ�ราด้้วย 

จารวากถืือว่่าคััมภีีร์หรืือตำำ�รานั้้�นไม่่ได้้ให้้ความรู้้�ที่่�แน่่นอนเพราะมัันอาจให้้ความรู้้�ที่่�ผิิด ๆ และทำำ�ให้้เกิิด

ความสงสััยขึ้้�นได้้ จริงอยู่่�คำำ�บอกเล่่าของผู้้�อ่ื่�นนั้้�นเรารัับรู้้�ได้้โดยประสาทสััมผััสทางหูู และความรู้้�จากตำำ�รา

เรารัับรู้้�ด้้วยประสาทสััมผััสทางตาคืือ ด้้วยการอ่่าน แต่่ข้้อความที่่�ได้้ฟัังและได้้เห็็นนั้้�นมัันไม่่ได้้อยู่่�ใน

ประสบการณ์์ของเราโดยตรง ความรู้้�ที่่�ได้้รับจากคำำ�บอกเล่่าของผู้้�อ่ื่�นหรืือจากการอ่่านตำำ�ราจึึงไม่่ใช่่ความรู้้�

ประจัักษ์์จะถืือว่่าเป็็นความรู้้�ที่่�ถููกต้้องไม่่ได้้ อย่า่งคััมภีีร์พ์ระเวทซ่ึ่�งชาวฮิินดููถืือว่่าให้้ความรู้้�ที่่�ถููกต้้องแน่่นอน

เพราะเป็็นถ้้อยคำำ�ของพระเป็็นเจ้้า แต่่จารวากถืือว่่าคััมภีีร์ดัังกล่่าวเขีียนขึ้้�นโดยพวกพระที่่�มีีเล่่ห์์กะเท่่คดโกง

และเลี้้�ยงชีีพโดยการหลอกลวงประชาชนผู้้�โง่่เขลาพวกพระเหล่่าน้ี้�สอนประชาชนให้้หลงใหลกัับ 

การประกอบพิิธีีกรรมบููชายััญ ทั้้�งน้ี้�เพ่ื่�อพวกตนจะได้้มีีปัจจัยไทยธรรมเล้ี้�ยงปากเล้ี้�ยงท้้องเท่่านั้้�น หาได้้มีีประโยชน์์

อัันใดที่่�จะพึึงบัังเกิิดขึ้้�นจากการประกอบพิิธีีกรรมบููชายััญเหล่่านั้้�นแต่่ประการใด (พระครููปลััดสุวััฒน

พุุทธคุุณ, 2556)

	ดั งนั้้�น ปรััชญาจารวากมีีแนวคิดว่าความจริงจะต้้องพิิสููจน์ได้้ทางประสาทสััมผััสเท่่านั้้�น ปฏิิเสธ

ความจริงที่่�ไม่่ผ่่านทางประสาทสััมผััส ปฏิิเสธความเช่ื่�อคััมภีีร์พระเวทและลััทธิิพิิธีีกรรมของพราหมณ์์และ

ความเช่ื่�อในคำำ�สอนทุุกระบบ ในวิิถีีแห่่งการดำำ�เนิินชีีวิิต ปรััชญาจารวากสอนให้้แสวงหาความสุุขสำำ�ราญ 
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โดยเฉพาะความสุุขทางกายให้้เต็็มที่่�ขณะที่่�ยัังมีีชีีวิิตอยู่่� มุ่่�งสอนให้้คนแสวงหาแต่่วััตถุุ ให้้แสวงหาแต่่ 

ความสุุขสบายทางวััตถุุ เพราะมีีความเช่ื่�อว่่าคนเกิิดมาชาติิเดีียว ตายแล้้วสููญ ไม่่มีีการกลัับมาเกิิดอีีก ไม่่มีี

โลกหน้้า ไม่่มีีนรก ไม่่มีีสวรรค์์ ไม่่มีีความดีี มีีแต่่ปััจจุบัันเท่่านั้้�น จุุดมุ่่�งหมายเพีียงอย่า่งเดีียวของมนุุษย์ก็์็คืือ

การได้้ความสุุขทางประสาทสััมผััสจนพอใจท่านไม่่ควรกล่่าวว่า ความสุุขไร้้ความหมายเพราะมีีความทุุกข์์

เจืือปนอยู่่� เราน่่าจะฉลาดเพีียงพอที่่�จะหาความสุุขที่่�บริิสุุทธิ์์�เท่่าที่่�จะหามาได้้และหลีีกเลี่่�ยงความทุุกข์์ 

ที่่�จะตามมา ดุุจดังคนที่่�อยากกินิปลา ก็็ต้้องนำำ�ปลามาทั้้�งตััวพร้้อมทั้้�งครีีบและก้้างของมันัแล้้วเลืือกกินิส่่วน

ที่่�พอใจ หรืือดุุจคนที่่�อยากกิินข้้าวก็ต้้องนำำ�ข้้าวมาทั้้�งรวงและฟาง เลืือกสรรส่่วนที่่�กิินได้้จนพอใจ จงอย่่าให้้ 

การกลััวความทุุกข์์มาขััดขวางการหาความสุุข (S. Radhakrishnan, 1957 : 229)

วิิเคราะห์์ทฤษฎีีความรู้้�ในปรััชญาจารวากเปรีียบเทีียบกัับพุุทธปรััชญาเถรวาท
	 ปรััชญาจารวากนั้้�นตั้้�งอยู่่�บนฐานของทฤษฎีีญาณวิิทยา ซึ่่�งแสวงหาความรู้้�ที่่�ยึึดถืือเฉพาะ 

สิ่่�งที่่�สามารถสัมผััสได้้โดยตรงทางประสาทสััมผััสเท่่านั้้�นเป็็นความจริง ที่่�เหลืือนอกจากนั้้�น ปรััชญาจารวาก

ไม่่ยอมรัับ ซ่ึ่�งจากหลัักการดัังกล่่าว เม่ื่�อโยงมาหาหลัักจริยศาสตร์์ ปรััชญาจารวากปฏิิเสธความสุุขอ่ื่�น ๆ 

ยอมรัับแต่่เพีียงความสุุขทางเนื้้�อหนัังมัังสาเท่่านั้้�นที่่�เป็็นบรมสุุขสำำ�หรัับชีีวิิต เพราะเป็็นสิ่่�งที่่�มีีอยู่่�จริง และ

สามารถสัมผััสได้้ จารวากถืือว่่าประสบการณ์์ทางประสาทสััมผััส (Perception) เท่่านั้้�น เป็็นแหล่่งความรู้้�

ที่่�แน่่นอนและถููกต้้องแท้้จริง ความรู้้�ทางอ้้อม เช่่น ความรู้้�ที่่�เกิิดจากการอนุุมาน (Inference) ความรู้้�ที่่�ได้้

มาจากการเรีียน หรืือบอกเล่่าจากคนอ่ื่�นเป็็นความรู้้�ที่่�เช่ื่�อถืือไม่่ได้้ ความรู้้�เหล่่านั้้�นนาไปสู่่�ความผิิดเสมอ 

เราไม่่ควรเช่ื่�อถืือความรู้้�ในเร่ื่�องใดเร่ื่�องหนึ่่�งโดยไม่่ผ่่านประสาทสััมผััสของเราเสีียก่่อน มีีคำำ�สอนบางอย่่าง

ของฤาษีีพฤหััสบดีีได้้กล่่าวถึงสาระสำำ�คัญของลััทธิิโลกายััตหรืือจารวาก ซ่ึ่�งพอจะนามากล่่าวโดยย่่อเป็็นข้้อ ๆ 

ได้้ดังต่่อไปน้ี้� 1) ธาตุุทั้้�งหลายมีีเพีียง 4 คืือ ธาตุุดิิน น้ำำ�� ลม ไฟ 2) ร่่างกาย ประสาทสััมผััส และสิ่่�งที่่�รัับรู้้�ได้้

ด้้วยประสาทสััมผััส เป็็นผลที่่�เกิิดขึ้้�นจากการ รวมตััวของธาตุุต่่าง ๆ 3) วิิญญาณ (Consciousness)  

เกิิดมีีขึ้้�นจากการรวมตััวอย่่างถููกส่่วนของวััตถุุเช่่นเดีียวกับคุุณสมบััติิที่่�ทำำ�ให้้เกิิดความมึึนเมาของสุุราเมรััย

ซ่ึ่�งเกิิดขึ้้�นจากการหมัักดองของวััตถุุที่่�ใช้้ผลิตฉะนั้้�น 4) สิ่่�งที่่�เรีียกวิิญญาณหรืืออาตมัันนั้้�น มิิใช่่อะไรอ่ื่�น  

ที่่�แท้้ก็คืือร่่างกายที่่�มีีสัมปชััญญะ หรืือ ความรู้้�สำำ�นึกนั่่�นเอง 5) ความบัันเทิิงเริิงรมย์์เป็็นจุุดหมายเพีียงอย่่างเดีียว

ของชีีวิิต 6) ความตายคืือโมกษะหรืือความหลุุดพ้้น (จิิรเดช เกตุุประยููร, 2562 : 49)

	ดั งนั้้�น เพ่ื่�อให้้เห็็นความชััดเจนของแนวคิดทางญาณวิิทยาของปรััชญาจารวาก ผู้้�เขีียนจึึงได้้นำำ�เอา

แนวคิดพุทธปรััชญาเถรวาทมาเปรีียบเทีียบเพ่ื่�อให้้เห็็นความแตกต่่าง ซ่ึ่�งปรััชญาจารวากเห็็นว่่า ความรู้้� 

ที่่�ถููกต้้องและสมบููรณ์์มีีอย่่างเดีียวเท่่านั้้�น คืือความรู้้�ที่่�ได้้จากประสบการณ์์หรืือประจัักษประมาณโดยตรง

ซ่ึ่�งแตกต่่างกัับแนวคิดของพุุทธปรััชญาเถรวาทที่่�มีีทัศนะที่่�เห็็นว่่าจิิตเป็็นธรรมชาติิรัับรู้้�อารมณ์์ทั้้�ง 6 คืือ  

รููป เสีียง กลิ่่�น รส สััมผััส และธรรมารมณ์์ การรัับรู้้�จะเกิิดขึ้้�นได้้ต้้องอาศััยทวารหรืืออายตนะภายใน 6 ประการ
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คืือ ตา หูู จมููก ลิ้้�น กาย ใจ เม่ื่�อใดจิตกระทบอารมณ์์ที่่�ผ่่านมาเข้้ามาทางอายตนะ เมื่่�อนั้้�นผััสสะเกิดิขึ้้�น และ

ผััสสะน้ี้�เป็็นจุุดเริ่่�มของการรัับรู้้� ถ้้าไม่่มีีผััสสะ การรัับรู้้�ก็็เกิิดไม่่ได้้ ดัังนั้้�น ในการรัับรู้้�แต่่ละครั้้�งจะต้้องมีีองค์์

ประกอบ 3 ประการ คืือ อารมณ์์ + อายตนะภายใน + จิิตหรืือวิิญญาณ = ผััสสะ ในที่่�น้ี้�ผััสสะเป็็นจุุดที่่�จิิตรัับ

ข้้อมููลจากโลกภายนอก เม่ื่�อจิิตรัับรู้้�อารมณ์์แล้้วเวทนา และสััญญาเกิิดขึ้้�นตามมา จิิตไม่่ได้้เป็็นผู้้�รัับรู้้�แต่่ฝ่่ายเดีียว 

หากยัังคิิดปรุุงแต่่งสิ่่�งที่่�รัับรู้้�ด้้วยอำำ�นาจกิเลสตััณหา 

	พุ ทธปรััชญาเถรวาทจึึงมีีความเห็็นว่่าในส่่วนของอายตนะและอารมณ์์อ่ื่�น ๆ  ก็็เหมืือนกััน ภายหลััง

เกิิดผััสสะ มีีเวทนาและสััญญาเกิิดขึ้้�นในที่่�น้ี้� สััญญา (Perception) เป็็นความจำำ�ได้้หมายรู้้�อารมณ์์  

ถ้้าจิิตไม่่มีีกิเลสตััณหา สััญญาจะบริิสุุทธิ์์�คืือรัับรู้้�อารมณ์์ตามความเป็็นจริง แต่่ถ้้าจิิตมีีกิเลส สััญญาจะปรุุงแต่่ง

นามรููปที่่�เกิิดดับทุุกขณะให้้เป็็นสััตว์์บุุคคล ตััวตน เราเขา ในขั้้�นน้ี้� สััญญามีีชื่�อว่่า ปปััญจสัญญา หมายถึึง 

สััญญาที่่�คิิดปรุุงแต่่งอารมณ์์ให้้พิสดารด้้วยแรงผลัักดัันของตััณหา มานะและทิิฏฐิ ปุุถุุชนมีีสัญญาชนิิดนี้� 

จึึงมองสิ่่�งต่่าง ๆ  ไม่่ตรงตามความเป็็นจริง เกิิด สััญญาวิิปลาส คืือการรัับรู้้�ผิิดจากความเป็็นจริง 4 ประการ

คืือ 1) หมายรู้้�สิ่่�งที่่�ไม่่เที่่�ยงว่่าเที่่�ยง 2) หมายรู้้�สิ่่�งที่่�เป็็นทุุกข์์ว่่าเป็็นสุุข 3) หมายรู้้�สิ่่�งที่่�มิิใช่่อััตตาว่่าอััตตา  

4) หมายรู้้�สิ่่�งที่่�ไม่่งามว่่างามเม่ื่�อสััญญาวิิปลาสเกิิดขึ้้�น จิิตวิิปลาส คืือ คิิดคลาดเคล่ื่�อนจากความเป็็นจริง 

และทิิฏฐิวิิปลาส คืือความเห็็นคลาดเคล่ื่�อนก็็เกิิดตามมา เพราะสััญญาก่่อให้้เกิิดทิฏฐิ มีีในบาลีีบางแห่่ง 

ได้้กล่่าวถึงทิิฏฐิที่่�เกิิดจากสััญญาไว้้ว่า ทิิฏฐิแม้้เพีียงเล็็กน้้อย ซ่ึ่�งเกิิดจากสััญญา ถููกสััญญาจััดแต่่งเกี่่�ยวกับ

สิ่่�งที่่�เห็็นก็็ดีี สิ่่�งที่่�ได้้ยิินก็็ดีี สิ่่�งที่่�ได้้ทราบก็็ดีี ในโลกน้ี้�ย่่อมไม่่มีีแก่่พระอรหัันต์์ เพราะหมายรู้้�ผิิดพลาด  

ความคิิดคลาดเคล่ื่�อนและเห็็นวิิปริิตจากความเป็็นจริงเช่่นน้ี้� บุุคคลจึงไม่่มีีปัญญาหรืือความรู้้�เห็็นตามความเป็็นจริง

เขาติิดอยู่่�ในปปััญจะ คืือการปรุงุแต่่งที่่�จิิตสร้้างเพิ่่�มเติิมให้้กับอารมณ์์ทั้้�งหลาย การยึดึติดในปปัญัจะจััดเป็็น

อวิิชชาซ่ึ่�งทำำ�ให้้เขาอาจไม่่บรรลุุนิิพพานดัังที่่�พระสารีีบุตรกล่่าวว่า ผู้้�ใดประกอบด้้วยปปััญจะ ยิินดีีในปปััญจะ 

ผู้้�นั้้�นไม่่ได้้ชมนิิพพานที่่�เกษมจากโยคะ ในส่่วนผู้้�ไม่่ยึึดติดอยู่่�ในปปััญจะและไม่่มีีปปััญจะสััญญา เขามีีเพีียง

สััญญาบริิสุุทธิ์์�ที่่�รัับรู้้�อารมณ์์ตามความเป็็นจริง ย่อ่มสามารถเข้้าถึึงนิิพพาน ผู้้�ใดละปปััญจะ ยินิดีีในหนทาง

ที่่�ไร้้ปปััญจะ ผู้้�นั้้�นย่่อมได้้ชมนิิพพานที่่�เกษมจากโยคะอัันยอดเยี่่�ยม (มหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย, 2539 

: 22/286/329)

	พ ระพุุทธเจ้้าทรงแสดงวิิธีีการปฏิิบััติิเพ่ื่�อให้้เกิิดสัญญาบริิสุุทธิ์์�ซ่ึ่�งสามารถรู้�เห็็นตามความเป็็นจริง

โดยไม่่เกิิดปปััญจสัญญาไว้้ว่า พาหิิยะ ในกาลใด เม่ื่�อท่่านเห็็นสัักแต่่ว่่าเห็็น เม่ื่�อฟัังสัักแต่่ว่่าฟััง เม่ื่�อทราบ

สัักแต่่ว่่าทราบ เมื่่�อรู้้�สัักแต่่ว่่ารู้้� ในกาลนั้้�น ท่่านย่่อมไม่่มีีทาง ในกาลใดท่่านไม่่มีีในกาลนั้้�นท่่านย่่อมไม่่มีี 

ในโลกน้ี้� ย่อ่มไม่่มีีในโลกหน้้า ย่อ่มไม่่มีีในระหว่่างโลกทั้้�งสองน้ี้�แลเป็็นที่่�สุุดแห่่งทุุกข์์ ดัังนั้้�น จึึงรวมความว่่า

สััญญามีี 2 ประการ คืือ 1) ปปััญจสัญญา คืือ การรัับรู้้�ที่่�ปรุุงแต่่งโลก ก่่อให้้เกิิดอวิิชชา คืือ ความไม่่รู้้�สิ่่�ง 

ทั้้�งหลายตามความเป็็นจริง 2) สััญญาบริิสุุทธิ์์� คืือการรัับรู้้�สิ่่�งทั้้�งหลายตามที่่�ปรากฏกับจิิต โดยไม่่ให้้ความหมาย

ปรุุงแต่่งเพิ่่�มเติิมจนเกิิดปปััญจะ สััญญาบริิสุุทธิ์์�น้ี้�รัับรู้้�สภาวะของสรรพสิ่่�งตามที่่�เป็็นจริง คืือ รู้้�เห็็น อนิิจจัง
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ทุุกขััง และอนััตตา ความรู้้�ในไตรลัักษณ์์น้ี้�คืือ ปััญญา สรุุปความได้้ว่า ปปััญจสัญญาก่่อให้้เกิิดอวิิชชา คืือ

ความไม่่รู้้�ตามความเป็็นจริงส่่วนสััญญาบริิสุุทธิ์์� ก่่อให้้เกิิดปัญญา คืือรู้้�ตามความเป็็นจริง (ยถาภููตญาณ)  

ในปััญญาหรืือความรู้้�นั้้�นในพุุทธปรััชญามีีแหล่่งที่่�มา 3 ประการ คืือ 1) สุุตมยปััญญา หมายถึึง ความรู้้� 

ที่่�เกิิดจากการศึึกษาเล่่าเรีียน หรืือรัับการถ่่ายทอดต่อ ๆ กัันมาจากผู้้�อ่ื่�น (ปรโตโฆสะ) เทีียบได้้กับ  

ศััพทประมาณ (Testimony) ในปรััชญาอิินเดีีย 2) จิินตามยปััญญา หมายถึึง ความรู้้�ที่่�เกิิดจากการคิิด

พิิจารณาหาเหตุุผล เทีียบได้้กับ อนุุมานประมาณ (Inference) และ 3) ภาวนามยปััญญา หมายถึึง  

ความรู้้�จากประสบการณ์์ตรง อัันเกิิดจากสััญญาบริิสุุทธิ์์�และสััญญาพิิเศษ เทีียบได้้กับ ประจัักษประมาณ 

(Perception) (พระมหาประยููร ธมฺฺมจิิตฺฺโต, 2532 : 25)

	 เห็็นได้้ว่า พุุทธปรััชญาเถรวาทให้้ความสำำ�คัญกัับกฎไตรลัักษณ์์ที่่�อยู่่�ในฐานะของญาณวิิทยา คืือ 

ตััวรู้� ความรู้้�ในที่่�น้ี้�หมายถึึงเอาจิิตเป็็นตััวกำำ�หนดรู้�ตามความเป็็นจริงของอายตนะที่่�สััมผััสจึึงทำำ�ให้้เกิิดความรู้้� 

และในความรู้้�แต่่ละประเภทนั้้�นมีีทั้้�งความรู้้�ที่่�บริิสุุทธิ์์� และเจืือปนด้้วยความไม่่บริิสุุทธิ์์�ถึึงกระนั้้�นก็็ตาม 

ยัังทำำ�ให้้แต่่ละคนได้้บรรลุุจุุดประสงค์์ตามความเป็็นจริงที่่�สููงสุุดที่่�เป็็นเป้้าหมายของแต่่ละคน ญาณวิิทยา

ในปรััชญาจารวากจึึงเป็็นเป็็นความรู้้�อย่่างโลกิยวิิสััย กล่่าวคืือ เป็็นความรู้้�รัับรู้้�ได้้เพีียงทางประสาทสััมผััส

เท่่านั้้�น ซ่ึ่�งเป็็นกระบวนการรัับรู้้�ต่่อสิ่่�งที่่�เข้้ามากระทบเพีียงภายนอก และกล่่าวได้้ว่าปรััชญาจารวาก 

จึึงปฏิิเสธการรัับรู้้�ทางจิิต การที่่�มิิได้้รับรู้้�ถึึงจิิตซ่ึ่�งเป็็นตััวกำำ�หนดความรู้้�ที่่�แท้้จริงนั้้�น จึึงทำำ�ให้้ลััทธิิจารวาก

ปฏิิเสธคุุณค่าทางจิิต และมุ่่�งแสวงหาแต่่ความสุุขสบายในปััจจุบัันเท่่านั้้�น

บทสรุป
	 ปรััชญาจารวากมีีแนวความคิิดว่าความจริงจะต้้องพิิสููจน์ได้้ทางประสาทสััมผััสเท่่านั้้�นปฏิิเสธ 

เร่ื่�องการมีีอยู่่�ของชาติิหน้้า เร่ื่�องนรก เร่ื่�องสวรรค์์ เพราะไม่่สามารถจะรัับรู้้�ด้้วยประสาทสััมผััส ความรู้้�ลััทธิิ

จารวากถืือว่่าประจัักษ์์ประมาณ (Perception) หรืือประสาทสััมผััสเท่่านั้้�นที่่�เป็็นบ่่อเกิิดและรองรัับความรู้้� 

ที่่�แท้้จริง ประสาทสัมัผััสเท่่านั้้�นที่่�ให้้ความรู้้�จริงแท้้ วิิถีีแห่่งการดำำ�เนินิชีีวิิตปรััชญาจารวากก็ส็อนให้้แสวงหา

ความสุุขสำำ�ราญ โดยเฉพาะความสุุขทางกายให้้เต็็มที่่�ขณะที่่�ยังัมีีชีีวิิตอยู่่� เพราะชีีวิิตมีีเพีียงชาติิน้ี้�ชาติิเดีียว

ตายแล้้วก็สููญ ไม่่มีีการกลัับมาเกิิดใหม่่อีีก ซ่ึ่�งเร่ื่�องน้ี้�ขััดต่อความเช่ื่�อของลััทธิิอ่ื่�น ที่่�มีีความเช่ื่�อว่่า คนมีีทั้้�งกาย

และทั้้�งจิิตใจ ใจสำำ�คัญกว่่ากายจะพููดจะทำำ�อะไรก็็เพราะใจสั่่�งให้้ทำำ�ใจจึงเป็็นที่่�ตั้้�งแห่่งความสุุขและ 

ความทุุกข์์ ก็็เม่ื่�อใจสำำ�คัญกว่่ากาย ความสุุขของใจก็ย่่อมสำำ�คัญกว่่า ประณีีตกว่่าความสุุขทางกาย

	 การที่่�ปรััชญาจารวากไม่่ให้้ความสำำ�คัญถึึงคุุณธรรม จริยธรรม ก็็ย่่อมเป็็นธรรมดาที่่�จะไม่่หัันไป

พััฒนาจิิตใจ เม่ื่�อจิิตใจไม่่สููงย่่อมมีีความเห็็นแก่่ตััวมุ่่�งแสวงหาแต่่ผลประโยชน์์ให้้ตัว และพวกพ้้องเป็็นที่่�ตั้้�ง

ไม่่ต้้องหวัังว่่าจะอุุทิิศตัวบำำ�เพ็็ญประโยชน์์ต่่อเพ่ื่�อนมนุุษย์์และสรรพสัตว์์ มีีแต่่ไม่่เกรงกลััวต่อบาปกรรม  

ชัักให้้คนทำำ�แต่่บาปกรรมมากขึ้้�นทุุกทีี เพราะไม่่เช่ื่�อเร่ื่�องชาติิหน้้า ในทััศนะทางพระพุุทธศาสนาว่่าผู้้�ที่่�ไม่่



20Journal of Graduate MCU KhonKaen Campus
Vol.10 No.1 January - March 2023

เช่ื่�อว่่ามีีโลกหน้้าแล้้วจะไม่่ทำำ�บาปนั้้�นไม่่มีี ซ่ึ่�งคนที่่�เช่ื่�อว่่ามีีโลกหน้้ายัังทำำ�บาปจะกล่่าวไปถึึงคนที่่�ไม่่เช่ื่�อ 

ก็็ถนัดในการทำำ�บาปยิ่่�งขึ้้�นไปอีีกและถ้้าชาติิหน้้ามีีจริงก็็ยิ่่�งได้้รับทุุกข์์หนัักเพิ่่�มขึ้้�นไปอีีกหลายเท่่า  

ดุุจข้้าวต้้นเดีียวออกรวงมีีเมล็็ดข้้าวมากมายฉัันนั้้�น แต่่ถ้้าชาติิหน้้าไม่่มีีก็ปลอดภัยไป เพราะความตาย 

จะช่่วยปลดเปลื้้�องเร่ื่�องไถ่่บาปให้้หมดไป ตรงกัันข้้ามถ้้าชาติิหน้้ามีีจริงจะขาดทุน ดัังนั้้�นคนที่่�ไม่่เช่ื่�อ 

เร่ื่�องชาติิหน้้า จะมีีแต่่เสมอตััวกับขาดทุนผิิดกับคนเช่ื่�อเร่ื่�องชาติิหน้้า จะมีีแต่่เสมอตััวกับมีีกำำ�ไรและยิ่่�งไป

กว่่านั้้�น คนที่่�ไม่่เช่ื่�อเร่ื่�องโลกหน้้าเสี่่�ยงที่่�จะเป็็นมิิจฉาทิิฏฐิมีีบาปหนัักยิ่่�งกว่่าการทำำ�อนัันตริิยกรรมเสีียอีีก

เพราะคนที่่�ตกนรกเพราะอนัันตริิยกรรม แม้้จะเป็็นบาปหนัักที่่�สุุด ก็็ยัังมีีวันที่่�พ้้นจากนรกได้้ ผิิดกับพวกที่่�

เป็็นมิิจฉาทิิฏฐิจะตกนรกอยู่่�อย่่างนั้้�นจนกว่่าจะกลัับใจได้้

องค์์ความรู้้�ใหม่

	จ ากการนำำ�เสนอบทความเร่ื่�อง “ทฤษฎีีความรู้้�ในปรััชญาจารวาก” ทำำ�ให้้ได้้องค์์ความรู้้�ว่่า แม้้ว่า

ปรััชญาจารวากจะถููกมองว่่า เป็็นปรััชญาวััตถุุนิิยมหรืือโลกายััต เป็็นกลุ่่�มปรััชญาปากหวาน ที่่�เน้้นเร่ื่�อง

ความสุุขที่่�โลกิยวิิสััยในปััจจุบััน และถููกมองในแง่่ลบมาตลอด แต่่ในมุุมมองของผู้้�เขีียนเห็็นว่่า คุุณููปการที่่�

จารวากได้้มอบให้้กับโลกคืือ ความเจริญก้้าวหน้้าทางด้้านเทคโนโลยีีสมััยใหม่่ ที่่�ได้้พัฒนาและต่่อยอด 

องค์์ความรู้้�เพ่ื่�อสร้้างสรรค์์ให้้เกิิดสิ่่�งประดิิษฐ์์ที่่�เกิิดเป็็นนวััตถกรรมใหม่่ ๆ  ในมิิติิของปััจจัย 4 เพ่ื่�อสนองตอบ

ต่่อความต้้องการของมนุุษย์์ตั้้�งแต่่อดีีตจนถึึงปััจจุบัันน้ี้�
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บทคััดย่่อ

	 บทความน้ี้�ต้้องการสะท้้อนให้้เห็็นมุุมมองการศึึกษาของคติิชนวิิทยาในประเพณีีบุญบั้้�งไฟ ซ่ึ่�งผู้้�คน

ในภาคอีีสานจะรู้้�จักประเพณีีบุญบั้้�งไฟผ่่านวรรณกรรมเร่ื่�อง “ผาแดง-นางไอ่่คำำ�” โดยการถ่่ายทอดความรู้้�

และการสืืบสานภููมิปััญญาแห่่งวััฒนธรรมผ่่านการแสดงธรรมเทศนาทำำ�นองสารภััญญะ ศิิลปะการแสดง

หมอลำำ�พื้้�นบ้้าน การแสดงวงโปงลาง ผญาคำำ�กลอนและประเพณีงีานบุุญ การสะท้้อนมุุมมองเชิิงวััฒนธรรม

และวิิถีีชีีวิิตชุุมชนได้้เช่ื่�อมโยงเกี่่�ยวกับคติิความเช่ื่�อการปกครองบ้้านเมืือง ความรัักสามเส้้า ความขััดแย้้ง 

สงคราม การต่่อรอง และพัันธสััญญาการขอฟ้้าขอฝนเพ่ื่�อการกสิกรรม ผ่่านวรรณกรรมเร่ื่�องผาแดง-นางไอ่่คำำ�

ต้้นตำำ�นานรัักสามเส้้าและประเพณีีบุุญบั้้�งไฟได้้มีีการนำำ�มาปรัับปรุุงและสร้้างสรรค์์ใหม่่ให้้เป็็นวรรณกรรม

ที่่�เป็็นวรรณกรรมเยาวชนเพ่ื่�อเผยแพร่่และส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว ส่่งเสริิงการอ่่านให้้เยาวชนรุ่่�นใหม่่ได้้ตระหนััก

ในคุุณค่าและหวงแหนมรดกทางภููมิปััญญาของท้้องถิ่่�นตนมากขึ้้�น

คำำ�สำำ�คัญ: ประเพณีีบุญบั้้�งไฟ; คติิชนวิิทยา; ภาษาศาสตร์์
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Abstract  

	 This article aims to reflect the study perspective of folklore in the Boon Bang Fai 

tradition. which people in the Northeast will know about the Bun Bang Fai tradition 

through literature "Pha Daeng - Nang Ai Kham" by transferring knowledge and continuation 

of cultural wisdom through sermons in the style of Sarapanya. Folk Mor Lam Performing 

Arts Pong Lang performance Phaya Poetry and Merit Ceremony Traditions Reflection of 

cultural perspectives and community ways of life are linked to the beliefs and beliefs of 

governing the country. Love triangles, conflicts, wars, negotiations, and covenants asking 

for rain for farming. through the literature on Pha Daeng – Nang Ai Kham The legend of 

the love triangle and the Bun Bang Fai tradition have been revised and recreated into 

youth literature to disseminate and promote tourism. Encourage reading for new generations 

to become more aware of the value and cherish their local wisdom heritage

Keywords: Rocket Festival; Folkloristics; Linguistics

บทนำำ�
	 ประเทศไทยเป็็นสัังคมที่่�มีีความหลากหลายทางวััฒนธรรมค่่อนข้้างมาก นอกจากประชากรไทย

ทั่่�วไปแล้้วยัังมีีกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ที่่�หลากหลายกระจายอยู่่�ในภููมิภาคต่่าง ๆ มีีภาษา มีีวัฒนธรรมและประเพณีี

ที่่�แตกต่างกัันไปจากชนกลุ่่�มใหญ่ ่กลุ่่�มชาติพัิันธุ์์�ที่่�หลากหลายเหล่า่น้ี้�ส่่วนใหญ่ผ่สมกลมกลืืนภายใต้้นโยบาย

บููรณาการของรััฐและมีีฐานะเป็็นพลเมืืองของรััฐไทย แต่่เป็็นกลุ่่�มเสี่่�ยงที่่�มีีโอกาสจะได้้รัับผลกระทบสููงกว่า

คนกลุ่่�มอ่ื่�นจากการเปลี่่�ยนแปลง ทำำ�ให้้ต้้องประสบปััญหาในมิิติิต่่าง ๆ ทั้้�งความมั่่�นคง การเมืือง เศรษฐกิิจ

สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ท่่ามกลางสถานการณ์์โลกและประเทศที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว เกิิดเป็็น

ความท้้าทายในการดำำ�เนิินชีีวิิตของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ต่าง ๆ โดยเฉพาะภาวะวิิกฤตทางภาษาและวััฒนธรรม 

แม้้จะมีีความพยายามที่่�อนุุรัักษ์ไว้้ในระดัับหนึ่่�งและประเทศไทยนอกจากจะมีีความหลากหลายทางชีีวภาพ

แล้้วยัังมีีความหลากหลายทางประวััติิศาสตร์์ ภาษาและวััฒนธรรมของประชาชนในชาติิ ซ่ึ่�งรวมถึึงกลุ่่�ม

ชาติิพัันธุ์์�และชนเผ่่าต่่าง ๆ  ที่่�มีีวิิถีีชีีวิิตแตกต่างกัันไป โดยแบ่่งได้้เป็็นกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ภาษาทั้้�งสิ้้�นถึึง 70 กลุ่่�ม

กระจายอยู่่�ในส่่วนต่่าง ๆ ของประเทศ แบ่่งออกเป็็นสองลัักษณะ คืือ 1) ความสััมพัันธ์์เชิิงเชื้้�อสายหรืือ

ตระกููลภาษา ซ่ึ่�งแบ่่งเป็็นตระกููลใหญ่่ ๆ ได้้ 5 ตระกููล ได้้แก่่ ตระกููลไท (24 กลุ่่�ม), ตระกููลออสโตรเอเชีียติิก 

(23 กลุ่่�ม), ตระกููลออสโตรเนเซีียน (3 กลุ่่�ม), ตระกููลจีีน-ธิิเบต (21 กลุ่่�ม) และตระกููลม้ง-เมี่่�ยน (2 กลุ่่�ม) 

และ 2) ความสััมพัันธ์์เชิิงสัังคมของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ภาษา กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ทั้้�งกว่า 70 กลุ่่�ม จากตระกููลภาษาต่่าง ๆ  นั้้�น
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มีีสถานภาพทางสังัคมหรืือมีีบทบาทหน้า้ที่่�แตกต่างกัันไป ในระดัับประเทศ ระดับัท้้องถิ่่�นภููมิภาคและระดัับ

ชุุมชน โดยมีีภาษาไทยมาตรฐานเป็็นภาษาที่่�ใช้้เช่ื่�อมโยงกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ภาษาต่่าง ๆ เข้้าด้้วยกััน (สำำ�นักงาน

คณะกรรมการส่่งเสริิมวิิทยาศาสตร์์ วิิจััยและนวััตกรรม, 2564)

	ก ารอนุุรัักษ์วััฒนธรรมไทยให้้ดำำ�รงอยู่่�สืืบไปจำำ�เป็็นต้้องอาศััยความร่่วมมืือจากคนไทยทุุกคน  

ซ่ึ่�งมีีหลายวิิธีีการด้้วยกััน เช่่น การรวบรวมข้้อมููลวัฒนธรรมต่่าง ๆ ทั้้�งจากคนในท้้องถิ่่�นและเอกสารที่่�ได้้ 

มีีการบึึนทึึกไว้้เพ่ื่�อนำำ�มาศึึกษา วิิจััยให้้เข้้าใจถึึงแก่่นแท้้ เอกลัักษณ์์และคุุณประโยชน์์ของวััฒนธรรมนั้้�น ๆ 

ซ่ึ่�งจะช่่วยให้้คนรุ่่�นใหม่่เกิิดการยอมรัับและนำำ�ไปปรัับใช้้กัับชีีวิิตยุุคปััจจุุบัันได้้ หรืือส่่งเสริิมให้้เห็็นคุุณค่า

ของประเพณีีไทย โดยเฉพาะประเพณีีในท้้องถิ่่�น ให้้คนในท้้องถิ่่�นตระหนัักถึงเอกลัักษ์ทางวััฒธรรม ซ่ึ่�งจะทำำ�ให้้

เกิิดความมั่่�นใจและสามารถปรัับตััวเข้้ากัับความเปลี่่�ยนแปลงจากวััฒธรรมอื่่�น ๆ ที่่�เข้้ามาได้้ การรณรงค์์

เพ่ื่�อปลููกฝัังจิิตสำำ�นึก ความรัับผิิดชอบในการอนุุรัักษ์วััฒนธรรมให้้กัับคนไทยทุุกคน เพื่่�อให้้ตระหนัักถึง 

ความสำำ�คัญของวััฒนธรรมว่่าเป็็นเร่ื่�องที่่�ทุุกคนต้อ้งรัับผิิดชอบร่่วมกััน รวมทั้้�งภาคเอกชนต้อ้งร่่วมกัันในการ

ส่่งเสริิมสนัับสนุุน ประสานงานการบริกิารความรู้้� วิิชาการและทุนุทรััพย์์สำำ�หรัับจััดกิิจกรรมทางวัฒันธรรม

ให้้กัับชุุมชน การส่่งเสริิมให้้ใช้้ศิิลปวััฒนธรรมเป็็นส่ื่�อกลางในการสร้้างความสััมพัันธ์์ระหว่่างกััน  

ทั้้�งวััฒนธรรมภายในประเทศ ระหว่่างท้้องถิ่่�นต่่าง ๆ และระหว่่างประเทศ รวมทั้้�งการปลููกฝังทััศนคติิว่่า

ทุุกคนมีีหน้้าที่่�เสริิมสร้้าง ฟ้ื้�นฟููและการดููแลรักษาสภาพแวดล้้อมทางธรรมชาติิและทางวััฒนธรรมที่่�เป็็น

สมบััติิของชาติิให้้ทุุกคนเกิิดความเข้้าใจว่่า สิ่่�งเหล่่าน้ี้�มีีผลโดยตรงของความเป็็นอยู่่�ของทุุกคน

บริิบทแห่่งคติิชนวิิทยา (Folkloristics)
	 คติิชนวิิทยา (Folkloristics) เป็น็สาขาหนึ่่�งที่่�ศึึกษาข้้อมููลทางวััฒนธรรมของมนุษุย์์ที่่�มีีการถ่่ายทอด

สืืบต่่อกัันมา ทั้้�งในสัังคมชนบทและในสัังคมเมืือง ไม่่ว่่าจะเป็็นตำำ�นาน, นิิทานท้้องถิ่่�น, บทเพลง, ปริิศนา

คำำ�ทาย, สำำ�นวนภาษิิต, คำำ�พังเพย, การละเล่่น, การแสดง, เคร่ื่�องมืือเคร่ื่�องใช้้, อาหารการกิิน, ยาพื้้�นบ้้าน,  

ความเช่ื่�อ, ประเพณีีและพิิธีีกรรม เป็็นต้้น สำำ�หรัับผู้้�ที่่�มีีความสนใจศึึกษาความรู้้�ทางด้้านคติิชนวิิทยาจะเรีียกว่า  

“นัักคติิชนวิิทยา” (Folklorist) และคำำ�ว่า “คติิชนวิิทยา” ได้้มีีผู้้�ให้้ความหมายไว้้ในหลายมุุมมอง  

แต่่สามารถสรุุปและแบ่่งออกได้้เป็็น 2 กลุ่่�ม ความคิิดใหญ่่ ๆ  คืือ คติิชนวิิทยาในความหมายระยะแรก และ

คติิชนวิิทยาในความหมายระยะหลััง (จากวิิกิิพีีเดีีย สารานุุกรมเสรีี, 2565)

	 คติิชนวิิทยาในความหมายระยะแรก หมายถึึง การศึึกษาข้้อมููลทางวััฒนธรรมในวิิถีีชีีวิิตแบบชาวบ้าน

ชาวชนบท เช่่น ตำำ�นานพื้้�นบ้้าน, นิิทานพื้้�นบ้้าน, เพลงพื้้�นบ้้าน, ภาษิิตคำำ�พังเพย, ปริิศนาคำำ�ทาย, การละเล่่น

และการแสดงพื้้�นบ้้าน รวมทั้้�งขนบธรรมเนีียมประเพณีี ความเช่ื่�อและพิิธีีกรรมในสัังคมระดัับชาวบ้าน 

ชาวนาหรืือชาวชนบทที่่�มีีวิิถีีชีีวิิตแบบเก่่าแก่่ดั้้�งเดิิม ตััวอย่่างทััศนะของนัักวิิชาการในกลุ่่�มน้ี้� ดัังเช่่น Jonas 

Balys นัักคติิชนวิิทยาและนัักชาติิพัันธุ์์�วิิทยา อธิิบายว่่า คติิชนประกอบด้้วยการสร้้างสรรค์์ตามแบบ



25 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

ประเพณีีปรััมปราของผู้้�คนทั้้�งในสัังคมอนารยธรรมและสมััยที่่�มีีอารยธรรมแล้้ว วิิธีีการสร้้างสรรค์์ คืือ 

ใช้้เสีียงและคำำ�มาประกอบกัันเข้้าเป็็นรููปแบบร้้อยแก้้วและรููปแบบร้้อยกรอง นอกจากนี้� ยัังประกอบด้้วย

ความเช่ื่�อของคนพื้้�นบ้้าน หรืือความเช่ื่�อเร่ื่�องโชคลาง ประเพณีีและการแสดง การร่่ายรำำ� การละเล่่นต่่าง ๆ

ซ่ึ่�งข้้อมููลคติิชนนั้้�นไม่่ใช่่เป็็นแต่่เพีียงศาสตร์์ที่่�เกี่่�ยวกับคนพื้้�นบ้้านเท่่านั้้�น แต่่ยัังเป็็นศาสตร์์พื้้�นบ้้านและ 

กวีีนิพนธ์์พื้้�นบ้้านที่่�เป็็นประเพณีีเก่่าแก่่อีีกด้วย ในวงการคติิชนวิิทยาในระยะแรกนั้้�นเม่ื่�อพููดถึึง “Folklore” 

ก็็มัักหมายถึึงคติิชนของชาวบ้านที่่�มีีขอบเขตอยู่่�ในบริิบทของสัังคมชาวนา ไม่่ได้้รวมถึึงชาวเมืืองในสัังคมเมืือง

และไม่่ได้้คิิดว่่า “ชาวเมืือง” ก็็อาจจะมีี “urban lore” ของตนเองได้้ (ปฐม หงส์์สุุวรรณ, 25650)

	 คติิชนวิิทยาในความหมายระยะหลััง หมายถึึง ศาสตร์์สาขาวิิชาหนึ่่�งที่่�สนใจศึึกษาเร่ื่�องราว ข้้อมููล

ทางวััฒนธรรมของกลุ่่�มชนใดกลุ่่�มชนหนึ่่�งที่่�มีีเอกลัักษณ์์ร่่วมกััน ไม่่ว่่าจะเป็็นสัังคมชาวนาชาวไร่่, สัังคมเมืือง, 

สัังคมเกษตรกรรม, สัังคมอุุตสาหกรรม, สัังคมแบบเก่่า, สัังคมสมััยใหม่่, คำำ�ว่าคติิชนวิิทยาในกลุ่่�มความคิิดน้ี้� 

จึึงเป็็นความหมายที่่�กว้างขึ้้�น ตััวอย่่างนัักวิิชาการในกลุ่่�มน้ี้�เช่่น Alan Dundes อธิิบายว่่า การนิิยามความหมาย

ของคำำ�ว่า “Folklore” มัักจะไม่่เน้้นที่่� “Folk” แต่่จะเน้้นที่่� “Lore” มากกว่า ฉะนั้้�นคำำ�ว่า “Folk”  

จึึงหมายถึึงกลุ่่�มชนกลุ่่�มใดกลุ่่�มหนึ่่�ง กลุ่่�มใดก็ไ็ด้้ที่่�มีีเอกลัักษณ์ร่์่วมกันั เช่่น มีีอาชีีพเดีียวกัน พููดภาษาเดีียวกัน

นัับถืือศาสนาเดีียวกัน กระทำำ�กิจกรรมบางประเภทเหมืือนกััน ส่่วน “lore” คืือเร่ื่�องราวแบบแผนของ 

กลุ่่�มชนกลุ่่�มใดกลุ่่�มหนึ่่�ง การที่่� Dundes แยกคำำ�จำำ�กัดความออกเป็น็ 2 คำำ�นั้้�น เพราะเขาเห็น็ว่่าคำำ�ว่า Folk 

ไม่่ได้้หมายเฉพาะแต่่ชาวไร่่ชาวนาหรืือชาวชนบท แต่่หมายถึึงชนกลุ่่�มใดกลุ่่�มหนึ่่�ง จะเป็็นชนกลุ่่�มใดก็็ได้้ 

ที่่�มีีเอกลัักษณ์์บางอย่่างที่่�มีีอยู่่�ร่วมกััน ดัังเช่่น กลุ่่�มนิิสิิตนัักศึกษา กลุ่่�มวััยรุ่่�นในเซ็็นเตอร์์พอยต์์ กลุ่่�มรัักร่วมเพศ

กลุ่่�มผู้้�หญิิง กลุ่่�มสาวโรงงาน กลุ่่�มไทลื้้�อ กลุ่่�มมุุสลิิม เป็็นต้้น (ปฐม หงส์์สุุวรรณ, 2565)

	ก ารศึึกษาคติิชนวิิทยาในประเทศไทย ได้้มีีผู้้�สนใจในด้้านวััฒนธรรมและคติิชนมาเป็็นเวลาช้้านานแล้้ว

เช่่น กรณีีของสมเด็็จพระเจ้้าบรมวงศเธอ กรมพระยาดำำ�รงราชานุุภาพ ได้้เคยทรงรวบรวมเพลงกล่อมเด็็ก

พระยาอนุุมานราชธน (เสถีียรโกเศศ) ได้้รวบรวม ศึึกษาและตีีพิมพ์์ความรู้้�ทางคติิชนวิิทยา โดยเฉพาะ 

ด้้านขนบธรรมเนีียม ประเพณีี ภาษาและนิิทานไว้้หลายฉบัับด้้วยกััน และในสมััยที่่�จอมพลแปลก 

พิิบููลย์์สงคราม เป็็นนายกรัฐมนตรีี ได้้เคยตั้้�งกระทรวงวััฒนธรรมขึ้้�นมารัับผิิดชอบในการปฏิิบััติิงาน 

ด้้านวััฒนธรรม เป็็นต้้น ส่่วนแนวคิดการรวบรวมข้้อมููลทางคติิชนวิิทยาของไทย ปรากฏเด่่นชััดเม่ื่�อได้้เปิิดสอน

รายวิิชาคติิชนวิิทยาขึ้้�นในระดัับวิิทยาลััยและระดัับมหาวิิทยาลััย ประมาณปี พ.ศ. 2509 ผลงานการเปิิดสอน

วิิชาคติิชนวิิทยาในมหาวิิทยาลััยและวิิทยาลััยต่่าง ๆ ทำำ�ให้้มีีผู้้�สนใจศึึกษา ค้้นคว้้าข้้อมููลทางคติิชนวิิทยา

มากขึ้้�น มหาวิิทยาลััยที่่�มีีวิิทยานิิพนธ์์เกี่่�ยวกับคติิชนวิิทยาแห่่งแรก คืือ มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ 

ประสานมิิตร ต่่อมาในปีีการศึึกษา 2516 ภาควิิชาภาษาไทย คณะอัักษรศาสตร์์ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

ได้้เปิิดสอนวิิชาคติิชนวิิทยาในระดัับปริิญญาตรีีและปริิญญาโท อนึ่่�งมููลเหตุุสำำ�คัญที่่�ทำำ�ให้้การศึึกษา 

ด้้านคติิชนวิิทยาได้้รัับความสนใจอย่่างกว้างขวางตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2516 เป็็นต้้นมานั้้�น 
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เพราะการเกิิดปััญหามีีการวิิพากษ์ วิิจารณ์์ว่่าหนัังสืือแบบเรีียนวรรณคดีีไทยไม่่เหมาะสมกัับชีีวิิตจริิง ๆ  

ในปััจจุุบััน จนต้้องมีีการปฏิิรููปการศึึกษาในปีี พ.ศ. 2518 และปีี พ.ศ. 2519 ส่่วนทางรััฐบาลก็ให้้ปรัับปรุุง

ส่่งเสริิมการศึึกษา อนุุรัักษ์และพััฒนาศิิลปวััฒนธรรม จััดให้้มีีโครงการเผยแพร่่เอกลัักษณ์์ไทยที่่�สำำ�คัญ คืือ

จััดให้้มีีโครงการจััดตั้้�งศููนย์ชุ์ุมชน ส่่งเสริิมวััฒนธรรมไทย ซ่ึ่�งโครงการเหล่่าน้ี้�มีีผลต่อการศึึกษา ค้้นคว้้าวิิชา

คติิชนวิิทยาในสมััยต่่อมาโดยเฉพาะศููนย์์วััฒนธรรมในภููมิภาคต่่าง ๆ มีีส่วนสนัับสนุุนค่่อนข้้างมาก ดัังนั้้�น 

จะเห็็นได้้ว่่าคติิชนวิิทยาเป็็นการศึึกษาเร่ื่�องวััฒนธรรมในหลายสาขาวิิชา เช่่น มานุุษยวิิทยา สัังคมวิิทยา

และวรรณคดีี เป็็นต้้น คติิชนวิิทยาเป็็นเร่ื่�องราวของมนุุษย์์และเป็็นวิิชาที่่�เกี่่�ยวข้องเช่ื่�อมโยงกัับวััฒนธรรม 

ประเพณีี ความเช่ื่�อและวิิถีีชีีวิิตของชุุมชน (ปฐม หงส์์สุุวรรณ, 25650)

	ดั งนั้้�น การศึึกษาเพราะคติิชนวิิทยาจึึงป็นเร่ื่�องของมนุุษย์ เพราะฉั้้�นก็็ต้องเกี่่�ยวข้องกัับวิิชา

มานุุษยวิิทยา คติิชนวิิทยาเป็นเร่ื่�องของคนในสังัคมกลุมต่าง ๆ  ที่่�มีีวัฒนธรรมเป็นของตนเอง ก็็ต้องเกี่่�ยวข้อง

กัับวิิชาสัังคมวิิทยา และถอยคํําที่่�ชาวบ้านใชนั้้�น บางครั้้�งคลองจองไพเราะจััดเป็นภาษาวรรณศิลป์  

ก็็เป็นสวนที่่�คลายกัับวรรณคดีี ซ่ึ่�งอาจจะสรุุปไดวา คติิชนวิิทยาเป็นเร่ื่�องที่่�ศึึกษาเกี่่�ยวกับวััฒนธรรมและ

ประเพณีีของชาวบ้านนั่่�นเองซ่ึ่�งในที่่�น้ี้�ได้้ศึึกษาเกี่่�ยวกับคติิชนวิิทยากัับภาษาศาสตร์์ในประเพณีีบุญบั้้�งไฟ

ซ่ึ่�งมีีรายละเอีียดดัังที่่�จะอธิิบายต่่อไป

ภาษาศาสตร์์ในกาพย์์เซ้ิ้�งบุุญบั้้�งไฟ
	ว รรณกรรมเร่ื่�องผาแดง-นางไอ่่คำำ� ต้้นตำำ�นานรัักสามเส้้าและประเพณีีบุญบั้้�งไฟได้้มีีการนำำ�มา

ปรัับปรุุงและสร้้างสรรค์์ใหม่่ให้้เป็็นวรรณกรรมที่่�เป็็นวรรณกรรมเยาวชนเพ่ื่�อเผยแพร่่และส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว

ส่่งเสริิงการอ่่านให้้เยาวชนรุ่่�นใหม่่ได้้ตระนัักในคุุณค่าและหวงแหนมรดกทางภููมิิปััญญาของท้้องถิ่่�นตน 

มากขึ้้�น เช่่น ผลงานของ ปิิยพร กััญชนะ (2537) และ พิิพััฒน์์ ประเสริิฐสัังข์์ (2555) เป็็นต้้น โดยผู้้�ประพัันธ์์

ได้้นำำ�วรรณกรรมมาแบ่่งเป็็น 5 ตอน และตั้้�งช่ื่�อแต่่ละตอนใหม่่ ได้้แก่่ ความขััดแย้้ง, ตำำ�นานและเร่ื่�องเล่่า, 

ปมกรรมและคำำ�สาบ, โศกนาฏกรรม, คลี่่�คลายและคำำ�สอน (อิิศเรศ ดลเพ็็ญ, 2561) พร้้อมน้ี้� ได้้ค้้นพบว่่า

คนอีีสานส่่วนใหญ่่จะรู้้�จักวรรณกรรมเร่ื่�องผาแดง-นางไอ่่คำำ� จากแหล่่งสารสนเทศ 7 ด้้าน คืือ จากการฟััง

พระธรรมเทศนาแหล่่อีีสาน, จากการเล่่านิิทานของคนเฒ่่าคนแก่่, จากการอ่่านหนัังสืือผููก, จากกลอนลำำ�

และการฟัังหมอลำำ� จากคำำ�กาพย์์ กลอนเซิ้้�งแลผญาคำำ�กลอน, จากเร่ื่�องเล่่าตำำ�นานและประติิมากรรม, และ

จากประเพณีีบุญบั้้�งไฟและการเซิ้้�งบั้้�งไฟ พร้้อมน้ี้� ผู้้�คนในภาคอีีสานจะรู้้�จักประเพณีีบุญบั้้�งไฟ 

ผ่่านวรรณกรรมเร่ื่�อง “ผาแดง - นางไอ่่คำำ�” โดยการถ่่ายทอดความรู้้�และการสืืบสานภููมิปััญญา 

แห่่งวััฒนธรรมผ่่านการแสดงธรรมเทศนาทำำ�นองสารภััญญะ ศิิลปะการแสดงหมอลำำ�พื้้�นบ้้าน การแสดง 

วงโปงลาง ผญาคำำ�กลอนและประเพณีีงานบุุญ การสะท้้อนมุุมมองเชิิงวััฒนธรรมและวิิถีีชีีวิิตชุุมชน 

ได้้เช่ื่�อมโยงเกี่่�ยวกับคติิความเช่ื่�อ เช่่น การปกครองบ้า้นเมืือง ความรักัสามเส้้า การพลััดพราก ความขัดัแย้ง้
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ความโกรธและสงคราม การต่่อรองและพัันธสััญญาการขอฟ้้าขอฝนเพ่ื่�อทำำ�การกสิิกรรม เป็็นต้้น และ 

ผู้้�เขีียนจะขอยกตัวอย่่างวรรณกรรมกาพย์์เชิ้้�งบุุญบั้้�งไฟผาแดง-นางไอ่่ ซ่ึ่�งประพัันธ์์โดย ทองพููล พรสวััสดิ์์� 

และ พงษ์์ไทย เพชรดีี (2545) ผ่่านมุุมมองใน 3 ประเด็็น ดัังต่่อไปน้ี้�

	 1. การปกครองบ้้านเมืืองและหลัักศีีลธรรม

	 เม่ื่�อผลการแข่่งขัันบั้้�งไฟจบลง การพ่่ายแพ้้ต่่อการพนัันขัันต่่อระหว่่างพญาขอมกัับท้้าวผาแดง 

จบลงในลัักษณะต่่างคนต่่างชนะ ไม่่มีีใครได้้ ไม่่มีีใครเสีีย (win-win) และบั้้�งไฟของพญาแดดเมืืองฟ้้าแดด

สููงยาง และของพญาเชีียงเหีียน เท่่านั้้�นที่่�ขึ้้�นสู่่�ท้องฟ้้าเป็็นเวลานานถึงึสามวันัสามคืืน แต่่พญาทั้้�งสองมีีฐานะ

เป็็นอาของนางไอ่่คำำ� ดั้้�งนั้้�น การแข่่งขัันเพ่ื่�อได้้นางไอ่่คำำ�เป็็นรางวััลจึงต้้องล้้มเลิิกไป เม่ื่�อพญาขอมที่่�เคย 

ให้้สััญญาประชาคมกัับผู้้�เข้้าร่่วมแข่่งขัันว่่าจะให้้ครองบ้้านเมืืองพร้้อมมอบธิิดาไอ่่คำำ�ให้้ผู้้�ชนะนั้้�น แล้้วกลัับ

นิ่่�งเสีีย ไม่่ยอมทำำ�ตามคำำ�ท้าพนัันที่่�ตกลงกัันเอาไว้้ จนกระทั่่�งอาว (อา) และหลานได้้ทวงคำำ�สัญญาผ่่าน 

บทประพัันธ์์ที่่�ว่่า

		  “อาวหลานค่่อยพููดเสีียดพููดแทง	 แถลงวาจาต่่อพี่่�

	คิ ดถ้้วนถี่่�แล้้วจึงจาไป			   เป็็นจั่่�งใดสิิให้้หรืือบ่่

	 ของที่่�ต่่อหรืือของพนััน			ที่่   �ว่่ากัันหััวทีีครั้้�งแรก

	 ฮีีบมาแจกคันเว้้ามีีสัตย์์			   อย่่าได้้ขััดลููกหลานมัันซ้้า

	 เอามาสาอย่่าได้้ขืืนขััด			   เป็็นกษัตริิย์์เว้้าให้้มัันแม่่น

	 ให้้มีีแก่่นความเว้้าความจา			  เป็็นพญาอย่่าตั๋๋�วอย่่าหลอก

	คั นเว้้าออกแล้้วให้้ทำำ�ตาม			   ตรงต่่อยามเวลาว่่าไว้้

	ฝูู งพวกไพร่่จั่่�งนัับจั่่�งถืือ			จั่่   �งสิิลืือยศฐาเฮืืองฮุ่่�ง

	ชื่ �อเสีียงพุ่่�งคนย้้านคนกลััว			สิ  มาตั๋๋�วกันเล่่นซ่ื่�อซ่ื่�อ

	 ไผ๋๋สิิจ่ื่�อนัับหน้้าถืือตา			   เฮ็็ดให้้ซัังข้ี้�ตาข้ี้�หน้้า”

	 (ทองพููล พรสวััสดิ์์� และพงษ์์ไทย เพชรดีี, 2545)

	ก าพย์เ์ซิ้้�งดัังกล่าวสะท้้อนให้้เห็็นถึึงสภาวการณ์์ของการปกครองบ้้านเมืืองและการยึดึหลัักศีีลธรรม

ของพญาขอม ซ่ึ่�งหลาย ๆ วรรณกรรมที่่�สะท้้อนให้้เห็็นการรัักษาวาจาสััตย์์ของผู้้�ปกครอง หรืือที่่�เราคุ้้�นชิิน

กัับคำำ�ภาษาบาลีีที่่�ว่่า “สจฺฺจํํ เว อมต วาจา” หรืือ “กษัตริิย์์ตรััสแล้้วไม่่คืืนคำำ�” ก็็ดีี ถึึงอย่่างไรก็็ตามพญา

ขอมก็็ยอมที่่�จะถููกกล่าวหาการไม่่รัักษาสััจจะวาจาก็็ตามทีี แต่่ได้้ยึึดหลัักศีีลธรรมและจริิยธรรมประเพณีี 

ที่่�การไม่่ยอมให้้ละเมิิดศัักดิ์์�ศรีีแห่่งความเป็็นมนุุษย์์ด้้วยการแต่่งงานในสายโลหิตเดีียวกัน ซ่ึ่�งผู้้�เขีียนมีีมุมมอง

ว่่าการเสพสัังวาสและสืืบสายพัันธ์์เดีียวกันเป็็นพฤติิกรรมของสััตว์์เดรััจฉานบางประเภท และการกระทำำ�

ดัังกล่าวหาใช่่มนุุษย์์หรืือสััตว์์ผู้้�มีีคุณธรรมพึงึกระแต่่อย่่างใด รวมทั้้�งพญาขอมอาจจะหวงแหนทรัพัย์์สมบััติิ

และการไม่่ประพฤติิผิิดหลัักศีีลธรรม หลัักจริิยธรรมทางศาสนาก็็เป็็นได้้
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	 2. ความรัักสามเส้้า การพลััดพราก การให้้อภััยคนรััก

	 หลัักธรรมในทางพระพุุทธสาสนาสอนไว้้ให้้คนเข้้าใจสััจจธรรม ความสุุข และความทุุกข์ ไม่่ยึดึติิด

ในรััก โลบ โกรธ หลง ดัังพุุทธศาสนสุุภาษิิตที่่�กล่าวว่า “ปิิยโต ชายเต โสโก, ปิิยโต ชายเต ภยํํ, ปิิยโต  

วิิปฺฺปมุุตฺฺตสฺฺส นตฺฺถิิ โสโก กุุโต ภยํํ, ความโศกเกิิดจากสิ่่�งที่่�รััก ความกลััวภัยเกิิดจากสิ่่�งที่่�รััก ความโศกและ

ความกลััวย่่อมไม่่มีีแก่่ผู้้�ที่่�พ้้นแล้้วจากสิ่่�งที่่�รััก” (อรรถกถา ขุุททกนิกาย คาถาธรรมบท ปิิยวรรคที่่� 16)  

บทประพัันธ์์ที่่�สะท้้อนความทุุกข์ ความเจ็็บปวดอัันเกิิดแต่่ความรััก การจากสิ่่�งของอัันเป็็นที่่�รัักเป็็นทุุกข์ยิ่่�ง

ในวรรณกรรมดัังน้ี้�

		  “น้้อยนาถหล่่าตนบ่่าวผาแดง	 นอนตะแคงจวนใจสิิขาด

	 เพราะน้้อยนาถนางไอ่่หนีีไกล	 ผู้้�เอาไปแม่่นฝููงพวกนาค

	 เอาหนีีจากผู้้�ข้าอาลััย		คั  นตายไปสิินำำ�ไปสู้้�

	 ขอให้้ผู้้�อยู่่�เกล้าแลมอง		นำ  ำ�ปกครองให้้ได้้สมมาด

	 แล้้วใจขาดดัับขัันธ์์ครรไล		  วิิญญาณไปเข้้าสิิงรููปอ่ื่�น”

(ทองพููล พรสวััสดิ์์� และ พงษ์์ไทย เพชรดีี, 2545)

	ก าพย์์เซิ้้�งดัังกล่าวสะท้้อนให้้เห็็นถึึงสภาวการณ์์ของความทุุกข์ ความเจ็็บปวด (ทางใจ) ที่่�เกิิดจาก

การพลััดพรากจากของอัันเป็็นที่่�รัักไปคืือการหวลคำำ�นึงหานางไอ่่คำำ�ที่่�ได้้ถููกเหล่่าพญานาคเก้ี้�ยวตัวลงสู่่� 

เมืืองบาดาล จนเกิิดความอาฆาตแค้้น พยาบาทในภพภาคหน้้าต่่อไปของท้้าวผาแดง และบทประพัันธ์์ถึึง

ความเจ็็บปวด (ทางกาย) ของท้้าวภังคีีในวาทกรรมรัักสามเส้้า ดัังน้ี้�

		  “ลููกศรลิ่่�วปักใส่่หััวอก		ภั งคีีตกลงจากปลายไม้้

	 ตกลงใส่่ตามง่่าตามแหนง		ลููก  ศรแทงหััวใจสิิขาด

	 มาณาตบาดน้ี้�ละน้้อ		  ปวดพอพอปานอกสิแตก

	 ปานสิิแหวกออกเป็็นสองทาง	ภั งคีีครางเจ็็บหลายอุุบาทว์์

	 แล้้วจึงฟาดลงฮอดข้ี้�ดิิน		ภั  งคีีวิินไปม้้วยละแม่่ง”

(ทองพููล พรสวััสดิ์์� และ พงษ์์ไทย เพชรดีี, 2545)

	ก าพย์์เซิ้้�งดัังกล่าวสะท้้อนให้้เห็็นถึึงสภาวการณ์์ของความรัักสามเส้้า การพลััดพราก การต้้องคำำ�สาบ

ของนางไอ่่คำำ�ในชาติิปางก่่อน และถึึงแม้้ท้้าวภังคีีจะสิินใจตายเพราะลููกศรที่่�นางไอ่่คำำ�สั่่�งให้้นายพราน

ประหารตนจนชีีวาวอดก็็ตามทีี แต่่หััวใจของท้้าวภังคีีกลัับให้้อภััย ส่่งความปรารถนาดีีให้้นางไอ่่คำำ�ได้้สร้้าง

กุุศล ทำำ�บุญทำำ�ทาน สั่่�งสมความดีีแล้้วจะพบปรโลกที่่�งดงามและชดใช้้กรรมตามคำำ�สาบของนางไอ่่คำำ� 

ในชาติิปางก่่อน ดัังบทประพัันธ์์ที่่�ว่่า
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		  “ยอดแก้้วไอ่่ของพี่่�อยู่่�ดีี	 ให้้เจ้้ามีีความสุุขอยู่่�สร้้าง

	 ให้้อยู่่�ทางสร้้างน้ำำ��ทำำ�บุญ		  เพ่ื่�อเป็็นทุุนต่่อไปภายหน้้า

	 ให้้น้้องหล้้าอายุุสุุขีี		  เจ้้าอย่่ามีีความเจ็็บความไข้้

	พี่่ �สิิได้้ขอสั่่�งขอลา			  จากคำำ�คาสิิมรณาต

(ทองพููล พรสวััสดิ์์� และ พงษ์์ไทย เพชรดีี, 2545)

	 ในประเด็็นน้ี้� อิิศเรศ ดลเพ็็ญ (2562) ได้้สะท้้อนตััวอย่่างถึึงความปรารถนาดีีของตััวละครใน 

เร่ื่�อง ผาแดง - นางไอ่่คำำ� คืือ ความปรารถนาดีีของท้้าวภังคีีก่อนจะสิ้้�นใจตาย ถึึงแม้้ว่่าท้้าวภังคีี ซ่ึ่�งเคยมีี

บุุพกรรมร่่วมกัับนางไอ่่คำำ�มาก่่อนในอดีีตชาติิจะถููกนางไอ่่คำำ�สั่่�งนายธนููเอาหน้้าไม้้ยิงิ แต่่ก่่อนสิ้้�นลมหายใจ

ภัังคีีก็ไม่่ได้้รู้้�สึกเคีียดแค้้นหรืืออาฆาตจองเวรนางไอ่ค่ำำ�แต่่อย่า่งใด กลัับอโหสิกิรรมให้น้างไอ่ค่ำำ�และมีีความ

ปรารถนาดีีขอให้้นางไอ่่คำำ�ซ่ึ่�งยัังมีีชีีวิิตอยู่่�ต่อไป ให้้หมั่่�นทำำ�ความดีี สร้้างกุุศล ทำำ�บุญทำำ�ทาน สั่่�งสมความดีี

เอาไว้้ต่่อไป ภายหน้้าจะได้้ประสบแต่่ความสุุข

	 3. ความขััดแย้้ง ความโกรธ และสงคราม

	 ความขััดแย้้ง ความโกรธ และสงครามในวรรกรรมเร่ื่�อง ผาแดง-นางไอ่่คำำ� ได้้ก่่อให้้เกิิดสงคราม

ความพยาบาทข้้าภพข้้ามชาติิอัันมีีต้นเหตุุมาจากความรัักและการพลััดพรากจากสิ่่�งอัันเป็็นที่่�รัักของพ่่อแม่่

ผู้้�ให้้กำำ�เหนิิดที่่�มีีต่อบุุตรและธิิดา ดัังพุุทธศาสนสุุภาษิิตที่่�กล่าวว่า “ปิิยโต ชายเต โสโก, ปิิยโต ชายเต ภยํํ, 

ปิิยโต วิิปฺฺปมุุตฺฺตสฺฺส นตฺฺถิิ โสโก กุุโต ภยํํ, ความโศกเกิิดจากสิ่่�งที่่�รััก ความกลััวภัยเกิิดจากสิ่่�งที่่�รััก ความโศก

และความกลััวย่่อมไม่่มีีแก่่ผู้้�ที่่�พ้้นแล้้วจากสิ่่�งที่่�รััก” (อรรถกถา ขุุททกนิกาย คาถาธรรมบท ปิิยวรรคที่่� 16) 

ดัังน้ี้�

		  “พอพระบาทนาคใหญ่่สุุทโธ	 ได้้ฟัังโสเสนามาบอก

	 ปานเอหอกมาแดกมาตำำ�		ล  าวคิดนำำ�ลููกชายเหลืือโพด

	บ่ มีีโทษอัันใดจัักทาง		  เขานั้้�นวางชีีวาลุุกหล่่า

	กููก ะซ่่ารฤทธิ์์�เดชพอไป		  แม่่นจั่่�งใด๋๋กููบ่ให้้มัันแล้้ว

	มั นเป็็นแป้้วหัวอกหัวใจ		กููสิ  ไปแก้้มืือสมเคีียด

	 ไปบัังเบีียดมนุุษย์์เมืืองคน		สู้ �เอาจนหััวเด็็ดตีีนขาด

	 ให้้ปราสาทมัันล้้มมัันพััง		  แล้้วกะยัังแม่่คิิงบาบ่่าว

	 ได้้ยิินข่่าวเขาฆ่่าลููกชาย		  พอปานตายสลบเกลื้้�อกกลิ้้�ง

	มิ ดอิ้้�งติ้้�งบ่่หัันฮอดใจ		  เขาจึึงไปเอาน้ำำ��มาเป่่า

	ล าวจึ่่�งเล่่ามีีสติิคืืน		ล  าวจั่่�งมืืนตาขึ้้�นจัักหน่่อย”

(ทองพููล พรสวััสดิ์์� และ พงษ์์ไทย เพชรดีี, 2545)
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	 ในประเด็็นน้ี้� อิิศเรศ ดลเพ็็ญ (2562) ได้้สะท้้อนมุุมมองว่่า ความรัักของท้้าวศรีีสุุทโธ ที่่�มีี 

อย่่างท่่วมท้้นต่่อภัังคีี ทำำ�ให้้ตนเป็็นทุุกข์ใจอย่่างยิ่่�ง ยิ่่�งรัักมาก ยิ่่�งทุุกข์มาก จนเปลี่่�ยนความทุุกข์เป็็นความอาฆาต

เคีียดแค้้น นำำ�ความหายนะมาสู่่�เมืืองเอกชะทีีตา หรืืออาจกล่าวได้้ว่่า ความรัักของบิิดาที่่�มีีต่อบุุตร เพ่ื่�อปกป้องบุุตร

โดยมิิได้้พิิจารณาถึึงความเดืือดร้้อนที่่�ตนกระทำำ�ต่อผู้้�อื่�นนั้้�น ย่่อมนำำ�ไปสู่่�ความทุุกข์ทั้้�งของตนเองและผู้้�อื่�น 

ส่่วนความรัักของแม่่ที่่�มีีต่อภัังคีีเองก็็ไม่่ต่่างไปจากท้าวศรีีสุทโธ เม่ื่�อแม่่ของท้้าวภังคีีทราบว่่า ลููกชายถููกฆ่าตาย

ก็็เสีียใจ เป็็นทุุกข์หนัักถึงกัับเป็็นลมสิ้้�นสติิลงทัันทีี เหตุุที่่�เป้้นเช่่นน้ี้�เพราะความรัักไม่่ใช่่ความสุุขที่่�แท้้จริิง

นั่่�นเอง

	 จากที่่�กล่าวมาจะเห็็นได้้ว่่าวรรณกรรมผาแดง-นางไอ่่ และกาพย์์เชิ้้�งบุุญบั้้�งไฟที่่�ประพัันธ์์โดย  

ทองพููล พรสวััสดิ์์� และอพงษ์์ไทย เพชรดีี (2545) ได้้สะท้้อนถึึงศาสตร์์และศิิลป์ทางด้้านคติิชนวิิทยา 

ในหลายประเด็็นที่่�ช่่วยกล่อมเกลาจิิตใจของผู้้�อ่านให้้ซึึบซัับผ่่านบทละครทั้้�งในเชิิงวรรณศิลป์ อาทิิเช่่น  

การสะท้้อนถึึงมุุมมองในเชิิงวััฒนธรรมและวิิถีีชีีวิิตชุุมชนที่่�ได้้เช่ื่�อมโยงเกี่่�ยวกับคติิความเช่ื่�อ เช่่น  

การปกครองบ้้านเมืือง ความรัักสามเส้้า การพลััดพราก ความขััดแย้้ง ความโกรธและสงคราม การต่่อรอง

และพัันธสััญญาการขอฟ้้าขอฝนเพ่ื่�อทำำ�การกสิกรรม เป็็นต้้น

บทสรุุป
	 เม่ื่�อหากเราย้้อนกลัับไปในอดีีตที่่�ผ่่านมา มีีสิ่่�งที่่�สะท้้อนให้้เห็็นว่่าสัังคมและวิิถีีชีีวิิตของคนอีีสาน

จะซึึบซัับและรัับรู้้�ถึงนิิทานหรืือวรรณกรรมท้้องถิ่่�นจากการฟัังพระเทศนาธรรมแหล่่สารภััญญะทำำ�นอง

อีีสาน การฟัังหมอลำำ�จากคณะหมอลำำ� หรืือการขัับขานของศิิลปินคู่่� ศิิลปินเดี่่�ยว ที่่�นำำ�วรรณกรรมท้้องถิ่่�น

เร่ื่�อง ผาแดง - นางไอ่่ มาประพัันธ์์เป็็นกลอนลำำ�แล้้วเผยแพร่่ผ่่านการนำำ�แสดงให้้ผู้้�ชมได้้รัับรู้้�ในทำำ�นอง 

กลอนลำำ�สังวาทขอนแก่่น, กลอนลำำ�สังวาทกาฬสิินธุ์์�-สารคาม, กลอนลำำ�สังวาทสัังวาทอุุบล และกลอนลำำ� 

สัังวาททำำ�นองลำำ�เพลิิน เช่่น หมอลำำ�คณะทองมีี มาลััย, หมอลำำ�คณะเพชรอุุบล, หมอลำำ�คณะฟ้้าสีีคราม, 

หมอลำำ�คณะสาวน้อยเพชรบ้้านแพง  เป็็นต้้น รวมทั้้�งการที่่�ครููผู้้�ประพัันธ์์เพลงหลายท่่านที่่�ได้้นำำ�วรรณกรรม

มาถ่่ายทอดจนโด่่งดัังหลายเพลง เช่่น เพลงไอ่่คำำ�รำำ�พัน (ขัับร้้องโดย นกน้อย อุุไรพร) เพลงวาสนาภัังคีี  

(ขัับขานโดย วิิเศษ เวณิกา) เพลงสุุดนำำ�แนน (ขัับร้้องโดย นิิลุุบน แสงจัันทร์์ และสุุรพล ทองด้้วง) และ 

เพลงผาแดง - นางไอ่่ (ขัับร้้องโดย พร ภิิรดีี และ วััฒน์์ ศิิวดล) เป็็นต้้น รวมทั้้�งในสถานการณ์์ปััจจุุบััน 

ที่่�มีีความเจริิญก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีสารสนเทศอย่า่งมาก ทำำ�ให้้วรรณกรรมผาแดง-นางไอ่่ ได้้ถููกถ่่ายทอด

ให้้เข้้าถึึงได้้อย่่างรวดเร็็วและกว้างขวาง สัังคมสามารถแสดงออกถึงความรู้้�สึก นึึกคิด รวมทั้้�งการสร้้างสรรค์์

ผลงานขึ้้�นมาใหม่่ได้้อย่่างสะดวก เช่่น การเผยแพร่่ผลงานผ่่านยููทููป (YouTube), Facebook, Line,  

และการส่ื่�อสารในรููปแบบใหม่่ ๆ ดัังนั้้�น วรรณกรรมเร่ื่�อง ผาแดง - นางไอ่่ 
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ได้้สะท้้อนให้้เห็็นมุุมมองอย่า่น้้อยให้้เห็็นถึึงคติิชนวิิทยาและภููมิปัิัญญาของชาวอีีสานที่่�ปรากฏในวรรณกรรม

รัักสามเส้้าของ ท้้าวผาแดง - นางไอ่่คำำ� - ท้้าวภังคีี, ความงดวามของภาษาศาสตร์์ในกาพย์์เซิ้้�งบุุญบั้้�งไฟ,  

การกล่อมเกลาทางสัังคมด้้วยวรรณกรรมพื้้�นบ้้าน และแนวทางการสืืบสานวััฒนธรรมประเพณีีให้้คงอยู่่�คู่่�

ชุุมชนระหว่่างชนรุ่่�นเก่่ากัับชนรุ่่�นใหม่่ในศตวรรษที่่� 21 อย่่างกลมกลืืน

องค์์ความรู้้�ใหม่

	วั ฒนธรรมท้้องถิ่่�น (Local culture) ถืือได้้ว่่าเป็็นมรดกทางวััฒนธรรมของกลุ่่�มชนที่่�มีีการสั่่�งสม 

มีีกระบวนการสืืบทอดและปรัับเปลี่่�ยนอย่่างเหมาะสมกัับสภาวะการณ์์ต่่าง ๆ ทั้้�งน้ี้�ก็็เพ่ื่�อการดำำ�รงอยู่่� 

ของศิลิปะ วััฒนธรรมและประเพณีขีองชาติพัิันธ์์นั้้�น ๆ  เพราะวัฒันธรรมเป็น็เคร่ื่�องช่่วยให้้สมาชิิกในชุมุชน

มีีความเข้้าใจตรงกััน มีีความซาบซึ้้�งในจิิตใจและการเกิิดความภาคภููมิใจร่่วมกััน รวมถึึงความเป็็นอััตลัักษณ์์

หรืือเอกลัักษณ์์ทางวััฒนธรรมของชาติิพัันธุ์์� และกระบวนการกล่อมเกลาทางสัังคมด้้วยวรรณกรรมพื้้�นบ้้าน

สามารถประยุุกต์และผู้้�เขีียนมีีมุมมองต่่อแนวทางการปฏิิบััติิคืือการนำำ�ภููมิปััญญาที่่�ผ่่านมาเลืือกสรร 

กลั่่�นกรองด้ว้ยเหตุุและผลอย่า่งรอบคอบและรอบด้า้นแล้้วไปถ่่ายทอดให้ค้นในสังัคมได้รั้ับรู้้� เกิิดความเข้้าใจ

ตระหนัักในคุุณค่า คุุณประโยชน์์และปฎิิบััติิได้้อย่า่งเหมาะสม โดยผ่่านสถาบัันครอบครััว สถาบัันการศึึกษา

และการจััดกิิจกรรมทางวััฒนธรรมต่่าง ๆ ประการที่่�หก คืือ การส่่งเสริิมกิิจกรรมโดยการส่่งเสริิมและ

สนัับสนุุนให้้เกิิดเครืือข่่ายการสืืบสานและพัฒันาภููมิปััญญาของชุุมชนต่่าง ๆ  เพ่ื่�อจััดกิิจกรรมทางวัฒันธรรม

และภููมิปััญญาท้้องถิ่่�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง ประการที่่�เจ็็ด คืือ การเผยแพร่่แลกเปลี่่�ยน โดยการส่่งเสริิมและ

สนัับสนุุนให้้เกิิดการเผยแพร่่และแลกเปลี่่�ยนภููมิปััญญาและวััฒนธรรมอย่่างกว้างขวาง โดยให้้มีีการเผยแพร่่

ภููมิปััญญาท้้องถิ่่�นต่่าง ๆ  ด้้วยส่ื่�อและวิิธีีการต่่าง ๆ  อย่่างกว้างขวาง รวมทั้้�งกัับประเทศอ่ื่�น ๆ  ทั่่�วโลก ประการ

ที่่�แปด คืือ การเสริิมสร้้างปราชญ์์ท้้องถิ่่�น โดยการส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการพััฒนาศัักยภาพของชาวบ้าน 

ผู้้�ดำำ�เนิินงานให้้มีีโอกาสแสดงศัักยภาพด้้านภููมิปััญญา ความรู้้�ความสามารถอย่่างเต็็มที่่� มีีการยกย่่อง

ประกาศเกีียรติิคุุณในลัักษณะต่่าง ๆ
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บทคััดย่่อ

	 บทความเร่ื่�องน้ี้� เป็็นการศึึกษาวิิเคราะห์์และวิิพากษ์กวีีนิพนธ์์ของไพวรินทร์์ ขาวงาม โดยใช้้แนวคิด
ทฤษฎีีมาร์์กซิิสต์์ (Marxist Criticism) คััดเลืือกบทประพัันธ์์จำำ�นวนสองบท ได้้แก่่ 1) หนาวดอกจาน และ  
2) คนแบกข้าว มีีวัตถุุประสงค์์ คืือ เพ่ื่�อศึึกษาวิิเคราะห์์ลัักษณะความแปลกแยกในกวีีนิพนธ์์ของไพวรินทร์์
ตามแนวคิดทฤษฎีีมาร์์กซิิสต์์ ผลการศึึกษาพบว่่า ในกวีีนิพนธ์์ทั้้�งสองบท ปรากฏความเหล่ื่�อมล้ำำ��ทางสัังคม
ระว่่างนายทุุนและแรงงาน พบสภาวะแปลกแยกของแรงงานต่่อตนเอง ต่่อผลผลิิต ต่่อกำำ�ลัังแรงงาน และ
ต่่อเพ่ื่�อนมนุุษย์์ สะท้้อนให้้เห็็นความทุุกข์ยากที่่�ชนชั้้�นแรงงานหรืือกรรมมาชีีพต้้องพบเจอ โดยเฉพาะ 
คนภาคอีีสาน ที่่�ต้้องไปขายแรงงานในเมืืองกรุง เพ่ื่�อจะยกระดัับฐานะทางสัังคมของตน เน่ื่�องจากผลผลิิต
ทางการเกษตรไม่อ่าจสร้้างรายได้เ้พีียงพอจะเลี้้�ยงชีีพ และหากใครที่่�ไม่่สามารถที่่�จะยกระดัับฐานะของตน
ให้้ดีีขึ้้�น ไม่่มีีทรััพย์์สิินเหมืือนดัังคนอ่ื่�น ๆ ก็็จะนำำ�ไปสู่�ความรู้้�สึกทุกข์ แปลกแยกและรู้้�สึกไร้้คุุณค่่า 

	ทั้้ �งน้ี้� หากมองตามแนวคิดมาร์์กซิิสต์์ ปััญหาข้้างต้้นมัักเป็็นผลอันเน่ื่�องมาจากสังคมแบบทุุนนิิยม        
ที่่�คุุณค่่าของมนุุษย์์ถููกถ่ายโอนไปอยู่่�ที่่�ทรััพย์์สิินที่่�พวกเขาถืือครอง คนในสัังคมจึึงต้้องดิ้้�นรนเพ่ื่�อจะให้้ตน
ได้้มีีทรััพย์สิ์ินที่่�มีีมููลค่า เพ่ื่�อจะได้้ทำำ�ให้้ตนมีีคุณค่่า และเม่ื่�อชนชั้้�นปกครอง หรืือพ่่อค้้า นายทุุน หวัังผลกำำ�ไร
มากกว่าที่่�จะเห็น็อกเห็็นใจเพ่ื่�อนมนุุษย์์ด้้วยกััน ความขัันแย้ง้ของความสัมัพัันธ์์ในสัังคมก็็จะทวีีความรุนุแรง
และมีีความเหล่ื่�อมล้ำำ��มากยิ่่�งขึ้้�น
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Abstract  

	 This article offers a Marxist critical analysis of poetry by Paiwarin Khao-Ngam.  

Two of his poems were selected: 1) Nao Dok Chan (The Winter’s Cold of the Palash 

Flower) and 2) Khon Baek Khao (The Ones Bearing the Rice). The objective of this study 

was to characterize alienation as it appears in Khao-Ngam’s poetry. The study found that 

both poems depict social inequalities between the capitalist and working classes.  

Alienation among members of the working class in the poems is represented as  

self-alienation, as well as alienation from products as alienation from labour and from 

fellow beings. The poems evoke the suffering and adversity that members of the working 

class, or proletariat, must endure, especially those from Northeast Thailand, who are 

forced to migrate to the city to sell their labor in order to improve their social status, as 

agricultural production makes an insufficient living. Those who are unable to climb the 

social latter and who possess fewer assets relative to others in society will tend to feel 

deprived, alienated, and worthless. 

	 According to Marxist theory, these issues can be attributed to capitalism, as worth 

in such a system is transferred from the human to the resources controlled by that human. 

Therefore, people in society must struggle to obtain valuable assets in order to  

demonstrate their own worth. When the ruling class, entrepreneurs or capitalists, aim to 

increase profits without considering their fellow humans, conflict among social  

relationships intensifies in the midst of rising inequalities.

Keywords: Alienation; Poetry; Marxist Analysis

บทนำำ�
	กวีีนิ พนธ์์เป็็นวรรณกรรมที่่�มีีความงามโดยกลวิิธีีการประพัันธ์์ ไม่่ว่่าจะเป็็นการเลืือกใช้้ถ้้อยคำำ� 

จัังหวะ และความคล้้องจอง การประพัันธ์์กวีีนิพนธ์์นั้้�น กวีีมักจะประพัันธ์์จากการได้้พบได้้เห็็น สััมผััสกัับ

เหตุกุารณ์ ์หรืือสภาวะนั้้�น ๆ  สิ่่�งที่่�มากระทบใจตัวผู้้�ประพันัธ์์ ถููกสรรสร้า้งสร้้างเป็็นบทกวีีขึ้้�น สามารถแสดง

ถึึงความคิิด ทััศนคติิ และมุุมมองของกวีี อีีกทั้้�งสามารถสะท้้อนภาพของสภาวะสัังคมขณะนั้้�น ผู้้�ศึึกษา 

ได้้เลืือกศึึกษาบทประพัันธ์์ของ ไพวรินทร์์ ขาวงาม โดยใช้้แนวคิดทฤษฎีีมาร์์กซิิสต์์ (Marxist Criticism) 

คััดเลืือกบทประพัันธ์์จำำ�นวนสองบท ได้้แก่่ 1) หนาวดอกจาน จากหนัังสืือรวมกวีีนิพนธ์์ที่่�มีีชื่�อว่่า “ม้้าก้้านกล้วย” 
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และ 2) คนแบกข้าว จากหนัังสืือรวมกวีีนิพนธ์์ที่่�มีีชื่�อว่่า “ณ ที่่�ซึ่่�งพระแม่่โพสพเคยสถิิต” ศึึกษาโดยการ

วิิเคราะห์์และวิิพากษ์ตััวบท (Text) ว่่าในกวีีนิพนธ์์ของไพวรินทร์์ มีีความแปลกแยกในลัักษณะใดปรากฎ

อยู่่�บ้าง ตามแนวคิดทฤษฎีีมาร์์กซ์ 

	ก ารศึึกษาเกี่่�ยวกับความแปลกแยก สาคร สมเสริิฐ (2556) ได้้ศึึกษาเร่ื่�อง ความแปลกแยกของ

มนุุษย์์ในสัังคมสมััยใหม่่ พบว่่า “มููลค่าทางเศรษฐกิิจ” ของระบบทุุนนิิยมปััจจุบัันอาจมีีส่วนให้้เกิิดความ

แปลกแยกของมนุุษย์์ในสัังคมสมััยใหม่่ได้้มากขึ้้�น นอกจากนี้� คัันธพร ช่่างประเสริิฐ (2552) ได้้ศึึกษาเร่ื่�อง 

ความแปลกแยกของตััวละครเอกชายในเร่ื่�อง Life in the Iron-Mills ของรีีเบคกา ฮาร์์ดิิง เดวิิส พบว่่าตััว

ละครเอกชายในเร่ื่�องมีีความรู้้�สึกแปลกแยกจากผลผลิิตของแรงงานของตน แปลกแยกจากผู้้�คนในสัังคม 

และแปลกแยกจากธรรมชาติิของความเป็็นมนุุษย์์ สิ่่�งเหล่่าน้ี้�ทำำ�ให้้เขารู้้�สึกไร้้พลัังอำำ�นาจ ห่่างเหิินจากผู้้�อื่�น

และรู้้�สึกโดดเดี่่�ยว และนำำ�ไปสู่�การตัดสิินใจฆ่่าสตััวตายในท้้ายที่่�สุุด นอกจากนี้� เลิิศชาย ศิิริิชััย (2549)  

ยัังได้้ศึึกษาเร่ื่�อง ความแปลกแยกในเร่ื่�องสั้้�นไทย (พ.ศ. 2507-2519) พบว่่าความแปลกแยกทางเศรษฐกิิจ

การเมืือง และสัังคม ที่่�ทำำ�ให้้ประชาชนทุุกข์ยาก ไม่่ค่่อยมีีทางเลืือก ผลผลิิตที่่�ประชาชนผลิิตถููกควบคุุม 

โดยนายทุุน อำำ�นาจรััฐ ควบคุุมประชาชน การศึึกษาวิิจััยดัังกล่าวแสดงให้้เห็็นว่่า ระบบทุุนนิิยมและ 

ความแปลกแยก มีีความเกี่่�ยวข้องกััน และสามารถส่งผลเสีียต่่อให้้เกิิดความเหล่ื่�อมล้ำำ�� การเอารััดเอาเปรีียบ

ไปจนถึึงส่่งผลเสีียต่่อสถาพจิิตใจของผู้้�คนในสัังคมได้้เช่่นกััน

	 บทประพัันธ์์ของไพวรินท์์ ขาวงาม มีีความโดดเด่่นในการนำำ�เสนอภาพของชนบท และชนชั้้�น

แรงงาน โดยเฉพาะวิิถีีชีีวิิตของผู้้�คนในภาคอีีสาน จึึงมีีความเหมาะสมที่่�จะนำำ�กวีีนิพนธ์์มาศึึกษาร่่วมกัับ

แนวคิิดทฤษฎีีมาร์์กซิิสต์์ โดยเฉพาะแนวคิิดวััตถุุนิิยมวิิภาษวิิธีี (Dialectical materialism) ซึ่่�งพััฒนา 

มาจากปรัชญาจิิตนิยมสััมบููรณ์ (Absolute Idealist) ของเฮเกล จึึงเป็็นวิิภาษวิิธีีที่่�มีีวิิวััฒนาการขั้้�นสููงสุุด 

เป็็นทฤษฎีีที่่�เป็็นวิิทยาศาสตร์เพีียงหนึ่่�งเดีียวของชนชั้้�นกรรมาชีีพ (ประธาน คงเรืืองราช และคณะ, 2564 

: 256) อีีกทั้้�งรวมเล่่มกวีีนิพนธ์์ “ม้้าก้้านกล้วย” พิิมพ์์ครั้้�งแรกในปีี พ.ศ. 2538 และรวมเล่่มกวีีนิพนธ์์  

“ณ ที่่�ซึ่่�งพระแม่่โพสพเคยสถิิต” ตีีพิิมพ์์ในปีี พ.ศ.2553 ซึ่่�งเป็็นช่่วงเวลาที่่�เศรษฐกิิจไทยเริ่่�มเข้้าสู่่�ระบบ

ทุุนนิิยมเต็็มรููปแบบ เริ่่�มจากในปีี พ.ศ. 2531 รััฐบาลพลเอกชาติิชาย ชุุณหะวััณ เข้้าบริิหารประเทศ 

เศรษฐกิิจไทยเริ่่�มเข้้าสู่่�ระบบทุุนนิิยมเต็็มที่่� ทั้้�งภาคอุุตสาหกรรม การส่งออก การค้าระหว่่างประเทศ  

การท่องเที่่�ยว (สิิริิลัักษณ์์ ศัักดิ์์�เกรีียงไกร, 2523) ดัังนั้้�น บทกวีีที่่�ผู้้�ศึึกษาได้้คััดเลืือกมา อาจแสดงให้้เห็็น

สภาวการณ์ของสัังคมไทยหลัังจากระบบทุุนนิิยมเข้้ามาอย่่างเต็็มรููปแบบ ว่่าส่่งผลต่อวิิถีีชีีวิิต ความคิิด ความเช่ื่�อ 

ของคนในสัังคม และมีีผลให้้เกิิดสภาวะแปลกแยกของชนชั้้�นแรงงาน ซึ่่�งถืือเป็็นชนชั้้�นที่่�ได้้ประโยชน์ 

จากระบบทุุนนิิยมค่่อนข้้างน้้อยอย่่างไร และมีีความแลกแยกลัักษณะใดบ้้างที่่�ปรากฏอยู่่�ในกวีีนิพนธ์์
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เน้ื้�อหา
	 ทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 แนวคิดทฤษฎีีมาร์์กซิิสต์์ (Marxist Criticism) เป็็นแนวคิดที่่�มีีต้้นกำำ�เนิิดจาก คาร์์ลมาร์์กซ์  

(karl marx) นัักเศรษฐศาสตร์การเมืือง วิิพากษ์เกี่่�ยวกับทุุนนิิยม ความเหล่ื่�อมล้ำำ��และความขััดแย้้งระหว่่าง

ชนชั้้�นในสัังคม ประเด็็นความแปลกแยก มีีการกล่าวถึงครั้้�งแรกโดยเกออร์์ก เฮเกล (Georg Wilhelm 

Friedrich Hegel) เรีียกว่า จิิตนิยมสมบููรณ์ (เฉลิิมเกีียรติ ผิิวนวล, 2525 : 49) โดยเขามองว่่าวิิวััฒนาการ

ของมนุุษยชาติิ เป็็นผลมาจากวิิวััฒนาการทางความคิิดหรืือจิิตใจของมนุุษย์์ มาร์์กซ์นำำ�แนวคิิดดัังกล่าว 

มาวิิพากษ์ในเชิิงวััตถุุ หรืือเรีียกว่า วััตถุุนิิยมวิิภาษวิิธีี (Dialectical Materialism) สุุภางค์์ จัันทวานิิช (2551) 

เพราะเขาเช่ื่�อว่่า ความสััมพัันธ์์ทางสัังคมที่่�เป็็นไปตามการผลิิตทำำ�ให้้เกิิดชนชั้้�นและความขััดแย้้งตามมา  

นำำ�ไปสู่�การเกิิดสำำ�นึกที่่�ผิิดพลาด (false consciousness) กล่าวคืือ เป็็นสภาวะที่่�ผู้้�คนไม่่รู้้�สำำ�นึกในสิ่่�งที่่� 

พึึงสำำ�นึก และเขามองว่่าความเป็็นจริงของสัังคมเป็็นสิ่่�งที่่�กำำ�หนดสำำ�นึกของบุุคคล ไม่่ใช่่สำำ�นึกของบุุคคล 

มากำำ�หนดความเป็็นจริง

	 สภาวะแปลกแยก

	 สภาวะแปลกแยก หมายถึึง สภาวะที่่�มนุุษย์์ไม่่รู้้�สึกยินดีียินร้้ายต่่อสิ่่�งที่่�ตนกระทำำ�อยู่่�ซ้ำำ�� ๆ เปรีียบเสมืือนตน

เป็็นเคร่ื่�องจัักร เกิิดจากความขััดแย้้งในความสััมพัันธ์์การผลิิต ซึ่่�งเพิ่่�งเกิิดขึ้้�นในสัังคมอุุตสาหกรรม เน่ื่�องจาก

ระบบทุุนนิิยมทำำ�ให้้ผลผลิิตไม่่ได้้เป็็นของผู้้�ผลิิตโดยตรง แต่่ผลผลิิตกลายเป็็นของนายทุุน เมื่่�อคุุณค่่า 

ความเป็็นมนุุษย์์ถููกทำำ�ลาย จึึงส่่งผลให้้แรงงานเป็็นปฏิปัักษ์ต่่อการผลิิต (สุุภางค์์ จัันทวานิิช, 2551 : 90) 

ซึ่่�งสภาวะแปลกแยกสามารถแบ่่งออกเป็็น 2 ส่่วนใหญ่่ ๆ  ได้้แก่่ สภาวะแปลกแยกของแรงงาน และสภาวะ

แปลกแยกของนายทุุน 

	 1. สภาวะแปลกแยกของแรงงาน 

	 สภาวะแปลกแยกของแรงงาน ในหนัังสืือที่่�มีีชื่�อว่่า Alienation : Marx’s Conception of Man 

in Capitalist Society ได้้อธิิบายความแปลกแยกของแรงงานในความสััมพัันธ์์การผลิิตไว้้ 4 ด้้าน ดัังต่่อไปนี้�	

	 มนุุษย์์แปลกแยกจากแรงงาน 

	 เม่ื่�อมนุุษย์์เข้้ามาอยู่่�ในระบบการผลิิต พวกเขาจะเป็็นเพีียงแรงงานที่่�ได้้รัับค่่าตอบแทนจากนายจ้้าง 

การใช้้แรงงานในการผลิิตไม่่ได้้มีีส่วนพััฒนาตััวลููกจ้าง การใช้้แรงงานของลููกจ้างอาจไม่่ได้้เกิิดจากความสมััครใจ 

แต่่เพราะสภาพแวดล้้อมบีีบบัังคัับให้้ต้้องทำำ�งานเพ่ื่�อยัังชีีพ จึึงทำำ�ให้้แรงงานไม่่มีีความภาคภููมิใจในงาน 

ที่่�ตนกำำ�ลัังทำำ�อยู่่�

	 มนุุษย์์แปลกแยกจากสิ่่�งผลิิต 

	 เม่ื่�อแรงงานที่่�ลููกจ้างทุ่่�มเทลงไปในการผลิิตแปรสภาพเป็็นสิ่่�งของ แต่่สิ่่�งของหรืือผลผลิิตเหล่่านั้้�น 

ไม่่ได้้ตกเป็็นของผู้้�ผลิิต และเม่ื่�อสิินค้้าเข้้าไปสู่�กระบวนการด้านอุุตสาหกรรม หรืือไปอยู่่�ในมืือของพ่่อค้้า นายทุุน
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จะถููกนำำ�เอามาขายให้้แรงงานอีีกทอดหนึ่่�ง แรงงานจึึงต้้องดิ้้�นรนเพ่ื่�อจะได้้ครอบครองสิ่่�งของเหล่่านั้้�นที่่� และ

ต้้องซื้้�อด้้วยราคาที่่�แพงกว่ามููลค่าจริง

	 มนุุษย์์แปลกแยกจากเพื่่�อนมนุุษย์์ 

	 ในระบบทุุนนิิยม ความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคลจะมีีลัักษณะเป็็นความสััมพัันธ์์ระหว่่างนายจ้้างกัับลููกจ้าง

ไม่่ใช่่ระหว่่างมนุุษย์์กัับมนุุษย์์ นายจ้้างปฏิบััติิต่่อลููกจ้างในฐานะเป็็นสิินค้้าที่่�สร้้างความร่ำำ��รวยแก่่นายจ้้าง  

อีีกทั้้�งสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานมีีลัักษณะเป็็นการแบ่่งงานหรืือแบ่่งหน้้าที่่�กัันทำำ� ส่่งเสริิมให้้ลููกจ้างต้้อง

พยายามแข่่งขัันกัันเองในระบบการทำำ�งาน นอกจากนั้้�นผู้้�คนยัังไม่่สามารถมีีส่วนร่่วมในกิิจกรรมทางสัังคม 

อย่่างเท่่าเทีียมกััน เพราะบางกิิจกรรมทางสัังคมถููกสงวนไว้้ให้้กัับคนบางกลุ่่�มเท่่านั้้�น จึึงส่่งผลให้้มนุุษย์์แปลกแยก

จากเพ่ื่�อนมนุุษย์์ด้้วยกัันเอง

	 มนุุษย์์แปลกแยกจากตััวเอง 

	 เกิิดจากเม่ื่�อชนชั้้�นกรรมมาชีีพไม่่สามารถเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกิิจกรรมทางวััฒนธรรมแบบชนชั้้�นพ่่อค้้า

นายทุุนได้้ ไม่่สามารถเป็็นเจ้้าของผลิิตผลที่่�ตนผลิิต ไม่่สามารถภาคภููมิใจกับกำำ�ลัังแรงงานของตน จึึงส่่งผลให้้

พวกเขามองตััวเองอย่่างไร้้เกีียรติและไม่่มีีศักดิ์์�ศรีี จนไม่่สามารถเข้้าใจได้้ว่่าตััวเองนั้้�นคืือมนุุษย์์เช่่นเดีียวกัน 

กัับมนุุษย์์คนอ่ื่�น ๆ ที่่�มีีศักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์เท่่าเทีียมกััน

	 2. สภาวะแปลกแยกของนายทุุน 

	 ในระบบการผลิิตที่่�มุ่่�งเน้้นผลิิตเพ่ื่�อขายทำำ�กำำ�ไร นายทุุนถููกกระทำำ�โดยเง่ื่�อนไขทางสัังคมที่่�มากำำ�หนดว่่า 

จะต้้องผลิิตอะไร เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการของตลาด และการแข่่งขัันระหว่่างนายทุุนด้้วยกััน โดยไม่่ได้้ 

ให้้ความสำำ�คัญว่่าอะไรที่่�มีีความจำำ�เป็็น หรืือตนอยากผลิิตจริง ๆ รวมไปถึงการที่่�นายทุุนเอารััดเอาเปรีียบ 

กดขี่่�ข่่มเหงแรงงาน มองพวกเขาเป็็นวััตถุุ หรืือปััจจัยในการผลิิตเท่่านั้้�น ซึ่่�งนั่่�นส่่งผลให้้เกิิดความขััดแย้้ง 

ในความสััมพัันธ์์ระหว่่างนายทุุนและแรงงานมากยิ่่�งขึ้้�น

	 ผลการศึึกษา

	 1. มนุุษย์์แปลกแยกจากตัวเอง 

	 ในบทประพัันธ์์ หนาวดอกจาน มีีข้อความที่่�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงสภาวะที่่�มนุุษย์์รู้้�สึกแปลกแยก 

จากตัวเอง ซึ่่�งมีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้�

		  “ซื้้�อสายสร้้อยเส้้นทองคล้้องคอสวย	ก ลัับบ้้านด้้วยใจมั่่�นไม่่ขััดเขิิน

	ซื้้ �อจอภาพเสีียงดัังดูู-ฟัังเพลิิน		  งามเหลืือเกิินนะดาราฟากฟ้าเมืือง”

(ไพวรินทร์์ ขาวงาม, 2538 : 44)
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	จ ากข้อความข้้างต้้น แสดงให้้เห็็นว่่า สิ่่�งที่่�ผู้้�พููดเป็็นชนชั้้�นกรรมมาชีีพกล่าวถึงนั้้�น สะท้้อนให้้เห็็น

สัังคมแบบวััตถุุนิิยม หรืือการคลั่่�งไคล้้โภคภััณฑ์์ (Commodity Fetishism) เป็็นการหลงใหลบููชาในวััตถุุ

ที่่�ตนสร้้างขึ้้�น (reification) ผู้้�คนนิิยมช่ื่�นชมคนที่่�มีีสร้้อยทอง โทรทัศน์หรืือวััตถุุตามสมััยนิิยมต่่าง ๆ  

ซึ่่�งสภาวะเช่่นน้ี้� จะนำำ�ไปสู่�ความรู้้�สึกแปลกแยก และรู้้�สึกไร้้คุุณค่่า นอกจากนี้� ยังัพบปรากฏในตััวบทเดีียวกัน

ดัังต่่อไปนี้�

		  เพ่ื่�อนมัันมีี ข้้าไม่่มีีซีีขายหน้้า		  สงสารพ่อแม่่ชราหน้้าซีีดเหลืือง

	มุ งานหนัักมาแต่่น้้อยปล่อยชีีพเปลืือง	 ไม่่รู้้�เร่ื่�องรู้้�ราวข่าวสังคม

	 เจ้้าน้้องชายได้้แต่่ชะแง้้จ้้อง		  หน้้าบ้้านของคนอ่ื่�นน่่าข่ื่�นขม

	ยิ่่ �งทำำ�นาข้้ายิ่่�งโตอย่่างโง่่งม			มีี  แต่่จมจนกระจอกไม่่งอกเงย

	ท้ องมัันหิิวก็พอทนไม่่บ่่นพล่่อย		  หน้้ามัันน้้อยนี่่�อายนัักบักเสี่่�ยวเอ๋๋ย

	จ ะทนอยู่่�อย่่างข้้าประสาเชย		  ใครก็เย้้ยใครก็เยาะหััวเราะกััน

(ไพวรินทร์์ ขาวงาม, 2538 : 44)

	จ ากตัวบทข้้างต้้น ข้้อความที่่�กล่าวว่า “เพ่ื่�อนมัันมีี ข้้าไม่่มีีซีีขายหน้้า” แสดงให้้เห็็นว่่า  ผู้้�พููดรู้้�สึก

น้้อยเนื้้�อต่ำำ��ใจ เม่ื่�อเห็็นว่่าคนอ่ื่�น ๆ มีีทรััพย์์สิินอะไรบ้าง แต่่ตััวเองกลัับไม่่มีีเหมืือนคนอ่ื่�นเขา นอกจากนี้� 

ข้้อความที่่�กล่าวว่า “ท้้องมัันหิิวก็พอทนไม่่บ่่นพล่่อย หน้้ามัันน้้อยนี่่�อายนัักบักเสี่่�ยวเอ๋๋ย จะทนอยู่่�อย่่างข้้า

ประสาเชย ใครก็เย้้ยใครก็เยาะหััวเราะกััน” แสดงให้้เห็็นว่่า การที่่�มีีฐานะยากจน ไม่่ได้้ครอบครองวััตถุุ

สิ่่�งของ หรืือทรััพย์์สิินตามสมััยนิิยม ทำำ�ให้้เกิิดความรู้้�สึกน้อยเนื้้�อต่ำำ��ใจ ซึ่่�งเป็็นการให้้คุุณค่่าของคนหรืือ

ศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์ที่่�วััตถุุ ไม่่ใช่่ที่่�ตััวบุคคลที่่�     เท่่าเทีียมกััน ซึ่่�งสภาวะน้ี้� เรีียกอีีกอย่า่งหนึ่่�งว่่า “สำำ�นึก

ที่่�ผิิดพลาด” เพราะแม้้แต่่ความหิิวยัังด้้อยสำำ�คัญกว่าหน้้าตาทางสัังคม ซึ่่�งเป็็นความเข้้าใจที่่�ผิิด

	 2. มนุุษย์์แปลกแยกจากแรงงาน

	 ในบทประพัันธ์์ หนาวดอกจาน มีีข้อความที่่�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงสภาวะที่่�มนุุษย์์รู้้�สึกแปลกแยก 

จากแรงงาน ซึ่่�งมีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้�

		  ยอมมานั่่�งฟัังบ่่นของคนบ้้า	 หนุ่่�มชาวนาอยู่่�กับนายิ่่�งบ้้าหนััก

	ข้ ามีีนาแต่่มีีหน้ี้�นี่่�บ้้านััก		  นวดข้้าวเสร็็จก็ถููกตักหักหน้ี้�ไป

	ที่่ �เหลืือกิินเหลืืออิ่่�มพอยิ้้�มออก	ก็ ไม่่นานนัักดอกที่่�ยิ้้�มได้้

	 เจ้้าความเศร้าซุ่่�มอยู่่�เพ่ื่�อดููใจ	ก็ โถมใส่่ข้้าซีีหนีีไม่่ทััน

(ไพวรินทร์์ ขาวงาม, 2538 : 44)
	

	 จากจากบทประพัันธ์์ข้้างต้้น ข้้อความที่่�กล่าวว่า “ข้้ามีีนาแต่่มีีหน้ี้�นี่่�บ้้านััก นวดข้้าวเสร็็จ ก็็ถููกตัก

หัักหน้ี้�ไป” แสดงให้้เห็็นว่่า แม้้ชาวนาจะมีีที่่�นาเป็็นของตนเอง แต่่เม่ื่�อได้้ผลผลิิตมา พวกเขาก็็ต้้องนำำ�ไปใช้้หน้ี้�
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ให้้แก่่นายทุุน ซึ่่�งจากข้อความที่่�กล่าวว่า “ที่่�เหลืือกิินเหลืืออิ่่�มพอยิ้้�มออก  ก็็ไม่่นานนัักดอกที่่�ยิ้้�มได้้ เจ้้าความเศร้า

ซุ่่�มอยู่่�เพ่ื่�อดููใจ ก็็โถมใส่่ข้้าซีีหนีีไม่่ทััน” ก็็สามารถแสดงให้้เห็็นได้้ว่่า ข้้าวที่่�เป็็นผลผลิิตที่่�เกิิดจากกำำ�ลัังแรงงาน

ของชาวนาในบทกวีีนั้้�น สุุดท้้ายมีีเหลืือให้้เขาบริิโภคเพีียงน้้อยนิิด มีีข้าวกินไม่่นานก็็ต้้องพบสภาวะขััดสน 

ด้้วยเหตุุน้ี้� จึึงทำำ�ให้้เขาต้้องตกอยู่่�ในสภาวะแปลกแยกจากกำำ�ลัังแรงงานของตนเอง เพราะผลผลิิตที่่�เขาทุ่่�มเท

ลงแรงไปกลัับไปตกเป็็นของคนอ่ื่�น

	 ในบทประพัันธ์์ คนแบกข้าว มีีข้อความที่่�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงสภาวะที่่�มนุุษย์์รู้้�สึกแปลกแยกจาก 

ตััวเอง ซึ่่�งมีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้�

		  คนเอ๋๋ย คนแบบกข้าว		 แบกเร่ื่�องราว แบกข้าวสาร

	 แบกถุุงปุ๋๋�ย แบกตำำ�นาน		  ยามสงกรานต์์ พล่่านหมอชิิด

	ผ่ านชุุมนุุม กัันที่่�นี่่�		  สถานีี คนลิิขิิต

	 เลืือดละน้้อย เหง่ื่�อละนิิด 		 แบกชีีวิิต กลัับไปมา

	ก ลัับบ้้านนอก กลัับเมืืองหลวง	ด้ วยน้ำำ��ห่วง ด้้วยเนื้้�อหา

	 ในนาข้้าว ในน้ำำ��ปลา		ต่  อราคา ความเป็็นคน

(ไพวรินทร์์ ขาวงาม, 2553 : 32)

	จ ากบทประพัันธ์์ข้้างต้้น ข้้อความที่่�กล่าวว่า “กลัับบ้้านนอก กลัับเมืืองหลวง ด้้วยน้ำำ��ห่วง  

ด้้วยเนื้้�อหา” แสดงให้้เห็็นว่่า การที่่�ชนชั้้�นกรรมมาชีีพต้้องเดิินทางไปทำำ�งานในเมืืองหลวง เพราะยัังมีี  

“ห่่วง” ซึ่่�งตีีความได้้ว่่าเป็็นภาระค่่าใช้้จ่่าย ที่่�ทำำ�ให้้พวกเขาต้้องห่่างจากบ้้านเกิิดไปดิ้้�นรนขายแรงงาน 

ในเมืืองกรุง อีีกทั้้�งข้้อความที่่�กล่าวว่า “ในนาข้้าว ในน้ำำ��ปลา ต่่อราคา ความเป็็นคน” ยิ่่�งแสดงให้้เห็็นว่่า 

การที่่�พวกเขาไปใช้้แรงงานเพ่ื่�อจะได้้เงิินซึ่่�งเป็็นรายได้้จากแรงงานของพวกเขา สามารถแสดงให้้เห็็นได้้ว่่า 

การที่่�คนในชนบทไปดิ้้�นรนขายแรงงานในเมืืองหลวงนั้้�น เป็็นไปเพราะด้้วยสัังคมทุุนนิิยมบีีบบัังคัับให้้ต้้องหาเงิิน

มาเล้ี้�ยงชีีพให้้มีีชีีวิิตรอด เพ่ื่�อให้้พวกเขายัังมีีศักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์ ด้้วยเหตุุน้ี้�พวกเขาจึึงแปลกแยก 

จากกำำ�ลัังแรงงานที่่�พวกเขาลงแรงไป

	 นอกจากนี้� ในบทประพัันธ์์เดีียวกัน ยัังมีีบทที่่�แสดงให้้เห็็นถึึงความแปลกแยกจากแรงงาน  

ดัังตััวบทต่่อไปนี้�

		ซื้้  �อข้้าวแพง ออกแรงแบก  	ค่ าแรงแลก แดกด่วนอื้้�อ

	ข้ าวหมดหม้้อ แต่่ละมื้้�อ		  อะไรหรืือ ระเร่ื่�อริิน?

						      (ไพวรินทร์์ ขาวงาม, 2553 : 32)
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	จ ากบทประพัันธ์์ข้้างต้้น ข้้อความที่่�กล่าวว่า “ซื้้�อข้้าวแพง ออกแรงแบก ค่่าแรงแลก  แดกด่วนอื้้�อ” 

แสดงให้้เห็็นว่่า ชนชั้้�นแรงงานต้้องซื้้�อข้้าวในราคาแพง ต้้องใช้้แรงงานแลกเงิินเพ่ื่�อมาซื้้�อข้้าวกิน แต่่ค่่าแรง

ที่่�ได้้มานั้้�นน้้อยนิิด และหมดลงอย่่างรวดเร็็ว ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่�แสดงให้้เห็็นว่่ามนุุษย์์แปลกแยกจากแรงงานของเขา 

กล่าวคืือลููกจ้างได้้ใช้้แรงงานสร้้างความร่ำำ��รวยแก่่นายจ้้างหรืือนายทุุน โดยได้้รัับค่่าตอบแทนในระดัับ 

พอยังัชีีพเท่่านั้้�น เม่ื่�อชาวนายิ่่�งผลิิตสินค้้าได้้มากยิ่่�งจนลง (ข้า้วมาก ราคาต่ำำ��) แต่่ถึึงแม้้เวลาขายให้้แก่่พ่่อค้้า

นายทุุนจะได้้ราคาที่่�ต่ำำ�� แต่่เม่ื่�อเขาต้้องเป็็นฝ่่ายซื้้�อมาบริิโภค ข้้าวกลัับมีีราคาแพงเมื่่�อเทีียบกัับค่่าแรง 

ของพวกเขา นอกจากนี้� ข้้อความที่่�กล่าวว่า “ข้้าวหมดหม้้อ แต่่ละมื้้�อ อะไรหรืือ ระเร่ื่�อริิน?” ก็็แสดง 

ให้้เห็็นว่่า การที่่�ชนชั้้�นกรรมมาชีีพใช้้แรงงานไปในการผลิิต แต่่แรงงานนั้้�นไม่่ได้้ทำำ�ให้้เขามีีความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีขึ้้�น 

จึึงทำำ�ให้้เขารู้้�สึกแปลกแยกและทุุกข์ใจจากกำำ�ลัังแรงงาน (labor) นั้้�นของตััวเอง

	 3. มนุุษย์์แปลกแยกจากสิ่่�งผลิิต 

	 ในบทประพััน์์ คนแบกข้าว พบตััวบทที่่�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงสภาวะที่่�มนุุษย์์รู้้�สึกแปลกแยกจากสิ่่�งที่่�

ตััวเองผลิิต ซึ่่�งมีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้�

		  คนเอ๋๋ยคน คนขายข้้าว	 เงิินร้้อนผ่่าว เผาดอกผล

	ผู้้�ซื้้ �อรวย ผู้้�ขายจน		ช  าวนาทน ชาวนาทุุกข์

(ไพวรินทร์์ ขาวงาม, 2553 : 32)

	จ ากข้อความที่่�ว่่า “คนเอ๋๋ยคน คนขายข้้าว เงิินร้้อนผ่่าว เผาดอกผล” แสดงให้้เห็็นว่่า เม่ื่�อชาวนา

ได้้ผลผลิิตจากการทำำ�นา เม่ื่�อนำำ�ไปขายก็็ได้้เงิินไม่่เพีียงพอกัับต้้นทุุนที่่�ได้้ลงทุุนไป และข้้อความที่่�กล่าวว่า 

“ผู้้�ซื้้�อรวย ผู้้�ขายจน ชาวนาทน ชาวนาทุุกข์” แสดงให้้เห็็นว่่าชาวนาแม้้จะเป็็นผู้้�ขายผลผลิิต แต่่กลัับมีีฐานะ

ยากจนเช่่นเดิิม แต่่พ่่อค้้าที่่�เป็็นผู้้�รับซื้้�อ กลัับได้้ผลกำำ�ไรมีีฐานะร่ำำ��รวย ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นว่่า แทนที่่�ชาวนา 

จะได้้ผลประโยชน์จากผลผลิติของตนอย่า่งเหมาะสม แต่ส่่่วนนั้้�นกลัับตกไปเป็็นของเจ้้าหน้ี้�หรืือชนชั้้�นพ่่อค้้า

นายทุุน ทำำ�ให้้ว่่าชาวนาต้้องตกอยู่่�ในสภาวะแปลกแยกจากข้าวหรืือผลผลิิตของตนเอง

	 ในบทประพัันธ์์เดีียวกัน ยังัมีีตัวบทที่่�สะท้้อนให้้เห็็นสภาวะที่่�มนุุษย์ร์ู้้�สึกึแปลกแยกจากสิ่่�งที่่�ตััวเอง

ผลิิตอีีกเช่่นเดีียวกัน ดัังข้้อความต่่อไปนี้�

		  คนเอ๋๋ยคน คนกิินข้้าว 	กิ นทุุกคราว ข้้าวซื้้�อขาย
	พ่ อค้้าเป็็น ชาวนาตาย  		  เหมืือนนิิยาย คล้้ายนิิทาน
	ยิ่่ �งข้้าวยาก ยิ่่�งหมากแพง  		ต้ องออกแรง แบกทั้้�งบ้้าน
	 หนึ่่�งถุุงปุ๋๋�ย พ้้นสงกรานต์์		สิ้้  �นข้้าวสาร ออกแรงซื้้�อ
	ซื้้ �อข้้าวแพง ออกแรงแบก  	ค่ าแรงแลก แดกด่วนอื้้�อ
	ข้ าวหมดหม้้อ แต่่ละมื้้�อ		  อะไรหรืือ ระเร่ื่�อริิน?
	 คนเอ๋๋ย คนหิิวข้าว 		  หาเงิินดาว เงิินเดืือนดิ้้�น
	 ยามยากไร้้ ไม่่มีีกิน		  อย่่ากิินดิิน นะชาวนา!

(ไพวรินทร์์ ขาวงาม, 2553 : 32)
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	จ ากพบประพัันธ์์ที่่�ยกมาข้้างต้้น ข้้อความที่่�กล่าวว่า “ยิ่่�งข้้าวยาก ยิ่่�งหมากแพง ต้้องออกแรง  

แบกทั้้�งบ้้าน” แสดงให้้เห็็นว่่าเม่ื่�อแรงงานผู้้�ผลิิต ต้้องรัับบทเป็็นผู้้�บริิโภค ซึ่่�งต้้องซื้้�อผลผลิิตนั้้�นในราคาที่่�สููง

พวกเขายิ่่�งจะต้้องขายแรงงานอย่่างหนััก เพ่ื่�อที่่�จะได้้ซื้้�อสิินค้้านั้้�นมาอุุปโภคบริิโภค ซึ่่�งในกรณีีที่่�ชาวนา 

ต้้องซื้้�อข้้าวที่่�ตนลงแรงผลิิตนั้้�น ยิ่่�งแสดงให้้เห็็นสภาวะที่่�แรงงานแปลกแยกจากสิ่่�งที่่�ตััวเองผลิิตได้้อย่่าง

ชััดเจน

	 4. มนุุษย์์แปลกแยกจากเพื่่�อนมนุุษย์์ 

	 ในบทประพัันธ์์ หนาวดอกจาน พบสภาวะที่่�มนุุษย์์แปลกแยกจากเพ่ื่�อนมนุุษย์์ ดัังตััวบทต่่อไปนี้�

		  เพ่ื่�อนมัันมีี ข้้าไม่่มีีซีีขายหน้้า		  สงสารพ่อแม่่ชราหน้้าซีีดเหลืือง

	มุ งานหนัักมาแต่่น้้อยปล่อยชีีพเปลืือง	 ไม่่รู้้�เร่ื่�องรู้้�ราวข่าวสังคม

	 เจ้้าน้้องชายได้้แต่่ชะแง้้จ้้อง                     หน้้าบ้้านของคนอ่ื่�นน่่าข่ื่�นขม

	ยิ่่ �งทำำ�นาข้้ายิ่่�งโตอย่่างโง่่งม                      มีีแต่่จมจนกระจอกไม่่งอกเงย

(ไพวรินทร์์ ขาวงาม, 2538 : 44)

	จ ากตัวบทข้้างต้้น ข้้อความที่่�กล่าวว่า “สงสารพ่่อแม่่ชราหน้้าซีีดเหลืือง มุุงานหนัักมาแต่่น้้อย 

ปล่อยชีีพเปลืือง” ยัังแสดงให้้เห็็นถึึงความยากลำำ�บากของชาวนาในชนนบท ที่่�ทำำ�งานหนััก มาตั้้�งแต่่อายุุ

ยัังน้้อยจนถึึงแก่่ชรา ต้้องทำำ�งานที่่�ใช้้แรงกายอย่่างหนััก และจากข้้อความที่่�กล่าวว่า “ไม่่รู้้�เร่ื่�องรู้้�ราว 

ข่่าวสังคม” แสดงให้้เห็็นว่่า นอกจากชาวนาจะมีีชีีวิิตยากลำำ�บาก ยังัไม่่สามารถเป็็นส่่วนหนึ่่�งของวััฒนธรรม

กัับชนชั้้�นอ่ื่�น ไม่่สามารถเสพส่ื่�อ ข่่าวสารต่าง ๆ หรืือความเป็็นไปของโลกภายนอกได้้ ซึ่่�งเรีียกได้้ว่่าเป็็น

ความแปลกแยกระหว่่างมนุุษย์์ด้้วยกััน กล่าวคืือเป็็นการที่่�คนจนชนชั้้�นล่่างหรืือชนชั้้�นแรงงาน แปลกแยก

จากคนชนชั้้�นบนหรืือพ่่อค้้านายทุุน หรืือแม้้กระทั้้�งชนชั้้�นกลาง อีีกทั้้�งข้้อความที่่�กล่าว่่า “เจ้้าน้้องชายได้้

แต่่ชะแง้้จ้้อง หน้า้บ้้านของคนอื่่�นน่่าข่ื่�นขม” ยิ่่�งแสดงให้เ้ห็็นถึึงความทุกุข์ (suffering) ที่่�คนฐานะจนชนชั้้�น

กรรมมาชีีพต้้องพบเจอ เม่ื่�อตนไม่่อาจมีีชีีวิิตที่่�เหมืือนกัับคนอ่ื่�น ๆ ในสัังคม

	 ในบทประพัันธ์์เดีียวกัน ยัังมีีบทที่่�แสดงให้้เห็็นถึึงสภาวะที่่�มนุุษย์์แปลกแยกจากเพ่ื่�อนมนุุษย์์  

เช่่นเดีียวกัน โดยมีีใจความดัังต่่อไปนี้�

		  แล้้วเอ็็งเล่่าไม่่เอาอย่่างเขาบ้้างหรืือ   น่่าจะซื้้�อรถยนต์์เยาะคนหยััน

	 ไปร่ำำ��รวยต่่างบ้้านก็็นานวััน                  น่่าจะลองย้้ายสวรรค์มาบ้้านเรา

	นี่่ �ไฉน ไยเอ็็งดููเซ็็งนััก                         ถืือตำำ�ราหนาและหนัักเหมืือนยัังเขลา

	 ได้้บุุญลิ้้�นด้้วยเป็็ดไก่่ไม่่เลืือกเอา            กลัับมากิินปลาร้้าเน่่าไม่่เข้้าใจ

(ไพวรินทร์์ ขาวงาม, 2538 : 45)

	จ ากตัวบทที่่�ยกมาข้้างต้้น ข้้อความที่่�กล่าวว่า “ได้้บุุญลิ้้�นด้้วยเป็็ดไก่่ไม่่เลืือกเอา กลัับมากิินปลาร้้า

เน่่าไม่่เข้้าใจ” แสดงให้เ้ห็็นว่่าคนแต่่ละสัังคม หรืือแต่ล่ะชนชั้้�นมีีวัตนธรรมในการบริโิภคแตกต่า่งกัันในสัังคม
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เมืืองผู้้�คนมัักจะกิินอาหารจำำ�พวกเป็็นไก่่ แต่่กรรมมาชีีพหรืือคนในชนบทมัักจะกิินปลาร้้า ซึ่่�งเป็็นสััญญะ 

ที่่�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความแปลกแยกแตกต่างด้้านวััฒนธรรมการบริิโภคของคนต่่างชนชั้้�นในสัังคม

	 นอกจากนี้� ในบทประพัันธ์์ คนแบกข้าว พบตััวบทที่่�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงสภาวะที่่�มนุุษย์์รู้้�สึกแปลกแยก

จากเพ่ื่�อนมนุุษย์์อีีกเช่่นเดีียวกัน ซึ่่�งมีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้�

		ผู้้�ซื้้  �อรวย ผู้้�ขายจน	ช าวนาทน ชาวนาทุุกข์

	ยั ังแบกนา ยัังแบกหน้ี้�	 บนวิิถีี ที่่�โหยสุุข

	ลุ กแล้้วล้ม ล้้มแล้้วลุก	 “รวยกระจุุก จนกระจาย”

(ไพวรินทร์์ ขาวงาม, 2553 : 32)

	จ ากบทประพัันธ์์ข้้างต้้น ข้้อความที่่�กล่าวว่า “ผู้้�ซื้้�อรวย ผู้้�ขายจน” แสดงให้้เห็็นว่่าเม่ื่�อชาวนา 

ขายข้้าวให้้นายทุุนแล้้ว ชาวนาที่่�เป็็นผู้้�ผลิิตกลัับกลายเป็็นคนจน ส่่วนผู้้�ซื้้�อที่่�เป็็นนายทุุนกลัับร่ำำ��รวย 

จากผลผลิิตและกำำ�ลัังแรงงานของชาวนา และข้้อความที่่�กล่าวว่า “รวยกระจุุกจนกระจาย” แสดงให้้เห็็นว่่า 

เม่ื่�อในระบบความสััมพัันธ์์ทางการผลิิตเอื้้�อประโยชน์ให้้นายทุุนซึ่่�งมีีจำำ�นวนเพีียงเล็็กน้อยในสัังคม และ

ชาวนาซึ่่�งเป็็นประชากรจำำ�นวนมากต้องเสีียผลประโยชน์ ก็็จะเกิิดภาวะ “รวยกระจุุก จนกระจาย” เกิิดขึ้้�น 

สรุุป
	ก ารวิิเคราะห์์สภาวะแปลกแยกที่่�เกิิดจากระบบสัังคมแบบทุุนนิิยมที่่�ปรากฏอยู่่�ในกวีีนิพนธ์์  

หนาวดอกจาน และ คนแบกข้าว โดยการใช้้แนวคิดทฤษฎีีมาร์์กซิิสต์์ (Marxist Criticism) พบว่่า มีีสภาวะ

แปลกแยกของแรงงานต่่อตนเอง มนุุษย์์แปลกแยกจากกำำ�ลัังแรงงาน มนุุษย์์แปลกแยกจากผลผลิิต และ

สภาวะที่่�มนุุษย์์แปลกแยกจากเพ่ื่�อนมนุุษย์์ ความแปลกแยกนี้�เป็็นจุุดอ่่อนของระบบทุุนนิิยม 

	จ ากผลการศึึกษาดัังกล่าว มีีความสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ สาคร สมเสริิฐ (2556) เร่ื่�อง  

ความแปลกแยกของมนุุษย์์ในสัังคมสมััยใหม่่ ที่่�พบว่่าความแปลกแยกของมนุุษย์์ในสัังคมเป็็นภาวะที่่�มนุุษย์์

แยกออกห่่างจากความเป็็นธรรมชาติิของทุุกสิ่่�งที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับชีีวิิตมนุุษย์์ ซึ่่�งมีีผลให้้มนุุษย์์ถููกลด 

คุุณค่่าความเป็็นมนุุษย์์ลงในสัังคมสมััยใหม่่มนุุษย์์ต้้องเผชิิญกัับความแปลกแยกในหลายด้้าน ไม่่ว่่าจะเป็็น

ความแปลกแยกจากตัวเองความแปลกแยกจากการงาน ความแปลกแยกจากสังคมวััฒนธรรม และ 

ความแปลกแยกจากธรรมชาติิแวดล้้อม และความแปลกแยกในด้้านต่่างๆ นั้้�นมัักจะมีีเร่ื่�องของ “มููลค่า 

ทางเศรษฐกิิจ” ในระบบทุุนนิิยมมาเกี่่�ยวข้องด้้วยเสมอ และงานวิิจััยของ คัันธพร ช่่างประเสริิฐ (2552) 

เร่ื่�อง ความแปลกแยกของตััวละครเอกชายในเร่ื่�อง Life in the Iron-Mills ของรีีเบคกา ฮาร์์ดิิง เดวิิส  

ที่่�พบว่่าตััวละครมีีความรู้้�สึกแปลกแยกจากผลผลิิตของแรงงานของตน แปลกแยกจากผู้้�คนในสัังคม และ

แปลกแยกจากธรรมชาติิของความเป็็นมนุุษย์์ สิ่่�งเหล่่าน้ี้�ทำำ�ให้้เขารู้้�สึกไร้้พลัังอำำ�นาจ รู้้�สึกโดดเดี่่�ยว และ    

ห่่างเหิินจากผู้้�อื่่�น นอกจากนี้้�ยังัพบว่่าความแปลกแยกในบทกวีี เกิิดจากผลพวงทางทางเศรษฐกิจิ การเมืือง



43 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

และสัังคม ทำำ�ให้้ประชาชนทุุกข์ยาก ไม่่ค่่อยมีีทางเลืือก ผลผลิิตที่่�ประชาชนผลิิต ถููกควบคุุมโดยนายทุุน 

และอำำ�นาจรัฐ สิ่่�งเหล่่าน้ี้�กลัับมาควบคุุมประชาชนให้้ตกอยู่่�ภายใต้้เคร่ื่�องพััทธนาการที่่�เอารััดเอาเปรีียบ  

ซึ่่�งเป็็นผลการศึึกาในงานวิิจััยของ เลิิศชาย ศิิริิชััย (2549)

	 ความแปลกแยกในเรื่่�องสั้้�นไทย (พ.ศ. 2507-2519)

	 นอกจากนี้้� ผลการศึึกษาสภาวะแปลกแยกของแรงงานในกวีีนิิพนธ์์ของไพวริินทร์์ ยัังสอดคล้้อง

กัับแนวคิดของ คาร์์ล มาร์์กซ์ ที่่�ได้้อธิิบายถึึงสภาวะแปลกแยกไว้้ว่่าเป็็นความเหิินห่่าง เหลื่่�อมล้ำำ�� และ 

แตกต่างกัันของมนุุษย์์ เป็็นความขััดแย้้งทั้้�งภายในตััวเอง และระหว่่างคนสองชนชั้้�น ซึ่่�งความแปลกแยกนี้�

ถืือเป็็นจุุดอ่่อนของระบบการผลิิตแบบทุุนนิิยม ที่่�ส่ง่ผลต่อทั้้�งทางร่่างกายและจิิตใจของมนุุษย์ ์ทั้้�งต่่อนายทุุน

และผู้้�ใช้้แรงงาน เพีียงแต่่ชนชั้้�นแรงงานจะได้้รัับผลกระทบมากกว่า ความทุุกข์ของชนชั้้�นแรงงานจากสภาวะ

แปลกแยกเกิิดจากการที่่�แรงงานซึ่่�งเป็็นผู้้�ผลิิต ไม่่ได้้เป็็นเจ้้าของผลผลิิตที่่�ตนผลิิตขึ้้�น แต่่ได้้รัับเพีียง 

ค่่าตอบแทนในการทำำ�งานของตััวเอง ส่่งผลให้้พลััง (Power) ที่่�แสดงออกมาผ่่านกิิจกรรมการผลิิตเป็็นไป

เพ่ื่�อการยัังชีีพเท่่านั้้�น แต่่ไม่่ได้้เป็็นไปเพื่่�อพััฒนาตััวเขาเองอย่่างเต็็มที่่� อีีกทั้้�งการมีีส่่วนร่่วมกิิจกรรม 

ทางสัังคมต่่าง ๆ ก็็อาจเป็็นไปอย่่างยากลำำ�บาก โดยที่่�ชนชั้้�นกรรมมาชีีพหรืือชนชั้้�นแรงงาน จะต้้องดิ้้�นรน

เป็็นอย่า่งมากเพื่่�อขจััดความทุกุข์ (Suffering) ที่่�บั่่�นทอนความเป็็นมนุษุย์ข์อง พวกเขา (Ollman, B. 1976 

อ้้างถึึงใน พจนา วลััย, 2556) 

องค์์ความรู้้�ใหม่

	 สภาวะแปลกแยกของชนชั้้�นแรงงานเกิิดจากการที่่�แรงงานซึ่่�งเป็็นผู้้�ผลิิตไม่่ได้้เป็็นเจ้้าของผลผลิิต

ที่่�ตนผลิิตขึ้้�น แต่่ได้้รัับเพีียงค่่าจ้้าง หรืือผลตอบแทนในการทำำ�งานของตััวเองไม่่เหมาะสมกัับกำำ�ลัังแรงงาน

ที่่�ทำำ� และกำำ�ลัังแรงงานที่่�เกิิดขึ้้�นในกิิจกรรมการผลิิตเป็็นไปเพ่ื่�อการหารายได้้พอเล้ี้�ยงชีีพ ไม่่ได้้เป็็นไป 

เพ่ื่�อพััฒนาตััวแรงงานอย่่างเต็็มที่่� ทำำ�ให้้แรงงานไม่่มีีความภาคภููมิใจในงานของตนเท่่าที่่�ควร ความเหล่ื่�อมล้ำำ��

ระหว่า่งชนชั้้�น ส่่งผลให้แ้รงงานไม่รู่้้�สึกว่าตััวเองมีีศักัดิ์์�ศรีี ไร้้พลัังอำำ�นาจ ไม่ม่ีีความเป็็นมนุษุย์เ์ท่่ากัับชนชั้้�น

พ่่อค้้านายทุุน จึึงคิิดว่่าสิ่่�งที่่�จะยืืนยัันคุุณค่่าความเป็็นมนุุษย์์ของเขาได้้ก็็คืือทรััพย์์สิินหรืือวััตถุุที่่�พวกเขา 

ถืือครอง นำำ�ไปสู่�ความรู้้�สึกทุกข์ใจ ซึ่่�งเป็็นผลมาจากระบบเศรษฐกิิจแบบทุุนนิิยม

	จ ากการวิิเคราะห์บ์ทประพันัธ์์จะเห็น็ได้้ว่่าปััญหาต่า่ง ๆ  ที่่�เกิิดขึ้้�นมัักเป็็นผลอันัเน่ื่�องมาจากที่่�ชนชั้้�น

แรงงานถููกเอารััดเอาเปรีียบจากชนชั้้�นปกครอง หรืือพ่่อค้้านายทุุน ที่่�หวัังผลกำำ�ไรมากจนไม่่มีีความเห็็นอก

เห็็นใจเพ่ื่�อนมนุุษย์์ และรััฐไม่่ได้้มีีการควบคุุมดููแลแรงงานดีีมากพอ ไม่่มีีการกระจายอำำ�นาจที่่�ทั่่�วถึงจนกลายเป็็น

ความเหล่ื่�อมล้ำำ��ในสัังคม ชาวนาเม่ื่�อขายข้้าวก็อาจจะถููกกดราคาจากพ่อค้้าคนกลาง ไม่่ได้้ราคาตามความ

เป็็นจริง แต่่ชาวนาก็็ไม่่มีีกำำ�ลัังในการต่อรอง จึึงต้้องตกอยู่่�ในสภาวะจำำ�ยอม ทำำ�ให้้แรงงานต้้องตกไปอยู่่�ใต้้
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อำำ�นาจของสิ่่�งที่่�งอกเงยมาจากแรงงานของเขา ต้้องขายแรงงานอย่า่งหนััก ขายผลผลิิตไม่่ได้้ราคาที่่�ยุติุิธรรม

ทำำ�ให้้เป็็นหน้ี้�ไม่่มีีที่่�สิ้้�นสุุด และไม่่สามารถมีีสภาพความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีขึ้้�นได้้

	สั งคมที่่�ปราศจากการกระจายความมั่่�งคั่่�งจะเป็็นสัังคมแบบ “รวยกระจุุก จนกระจาย” “ผู้้�ซื้้�อรวย

ผู้้�ขายจน” ไม่่มีีการกระจายรายได้้ที่่�ยุติุิธรรม เอื้้�อประโยชน์ให้้นายทุุน และกลุ่่�มบุุคคลที่่�ประสบความสำำ�เร็็จ

ในรุ่่�นของตััวเองจะกลายเป็็น “ชนชั้้�น” เก็็บความมั่่�งคั่่�งที่่�ตนสะสมเอาไว้้เป็็นทุุนสำำ�หรัับลููกหลาน  

ส่่วนลููกหลานของคนจนก็็จะยิ่่�งเสีียเปรีียบคนรวย และความเหล่ื่�อมล้ำำ��ก็จะยิ่่�งถ่่างกว้างขึ้้�นเร่ื่�อย ๆ คนรวย

และคนจนแปลกแยกออกจากกัน และอาจนำำ�ไปสู่�ความขััดแย้้งระหว่่างชนชั้้�นตามมา และเป็็นที่่�ทราบ 

กัันดีีว่าหากสังคมมีีระบบทุุนนิิยมเป็็นกระแสหลัักในทางเศรษกิจิ และบางรัฐัที่่�ปกครองด้ว้ยระบบเผด็จ็การ

อำำ�นาจนิยม แนวคิดของคาร์์ลมาร์์กซ์ก็็ยังัจะได้้รัับการกล่าวถึงเสมอ (ประธาน คงเรืืองราช และคณะ, 2564 

: 254) และแม้้ในปััจจุบัันชนชั้้�นล่่าง จะมีีความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีขึ้้�นมากกว่าในอดีีต แต่่ปััญหาความเหล่ื่�อมล้ำำ�� 

ยัังคงเป็็นปััญหาที่่�ฝัังลึึกระดัับโครงสร้้างในสัังคมไทย และแนบเนีียนมากยิ่่�งขึ้้�น ผู้้�อ่านและวิิจารณ์วรรณกรรม

มีีส่วนช่่วยในการตระหนััก และตีีแผ่่ปััญหาสัังคมอีีกด้านหนึ่่�ง ดัังนั้้�นการศึึกษาวรรณกรรม จึึงไม่่ใช่่เพีียง

ศึึกษาให้้เห็็นความงามของภาษาเท่่านั้้�น แต่่ยัังสามารถศึึกษาภาพสะท้้อนสัังคมในแง่่ของปััญหา ซึ่่�งอาจ

ทำำ�ให้้เกิิดการตระหนััก รัับรู้้�ในวงกว้างของสัังคม และนำำ�ไปสู่�การแก้้ไขปััญหาได้้ไม่่มากก็น้้อย
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บทคััดย่่อ

	 การติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา การประชุุมสรุุปผลการดำำ�เนิินงานร่่วมกัันของผู้้�ปฏิิบััติิงาน 

ได้้แก่่ ฝ่่ายวิิชาการ ฝ่่ายบริิหารทั่่�วไป ฝ่่ายบริิหารบุุคคล ฝ่่ายบริิหารงบประมาณ คณะผู้้�ดำำ�เนิินงานโครงการ/

กิิจกรรมหรืือคณะผู้้�ปฏิิบััติิอื่่�น ๆ สถานศึึกษาควรพิิจารณารายละเอีียดการตรวจสอบแต่่ละกิิจกรรม  

แล้้วกำำ�หนดร่่วมกัันตั้้�งแต่่ต้้นว่่า คณะใด ระดัับใดจะตรวจสอบเรื่่�องใดบ้้าง แล้้วจัดทำำ�ปฏิิทิินการติิดตาม

ตรวจสอบ ดำำ�เนิินการติิดตามตรวจสอบ สรุุปผลและรายงานผลการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา 	

	วั ตถุุประสงค์์ของการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษาภายในสถานศึึกษาก็็เพื่่�อให้้บุคลากร 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องในสถานศึึกษาได้้ทราบถึึงสภาพการดำำ�เนิินงานตามแผนพััฒนาการจััดการศึึกษาของสถานศึึกษา

และนำำ�ไปใช้้ในการปรัับปรุุงและพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมทั้้�งเพื่่�อประชาสััมพัันธ์์ให้้ผู้�เกี่่�ยวข้้องทราบ 

ผลการดำำ�เนินิงานตามแผนพัฒันาการจัดัการศึึกษาของสถานศึึกษาและให้้การสนับัสนุุนรวมทั้้�งมีีส่่วนร่่วม

ในการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาต่่อไป โดยสถานศึึกษานำำ�ข้้อมููลมาสรุุปรวมกัับผลการติิดตามตรวจสอบ 

ปีีที่่�ผ่่านมา (หรืือข้้อมููลย้้อนหลััง 3 ปีี) และจััดทำำ�เป็็นสารสนเทศ สำำ�หรัับนำำ�ไปใช้้ในการปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงาน

ของสถานศึึกษาอย่่างต่่อเนื่่�อง 

	รูู ปแบบของการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษาอาจนำำ�เสนอได้้หลายลัักษณะ ขึ้้�นอยู่่�กัับ

วััตถุุประสงค์์ของการรายงาน หากต้้องการรายงานหน่่วยงานต้้นสัังกััดระดัับสููงขึ้้�นไปหรืือรายงานต่่อ 

สถานศึึกษา อาจจัดทำำ�เป็็นเอกสารรายงานฉบัับสมบููรณ์์ หากต้้องการเผยแพร่่ประชาสััมพัันธ์์ 

*  ได้้รับบทความ: 24 กัันยายน 2565; แก้้ไขบทความ: 27 มีีนาคม 2566; ตอบรัับตีีพิิมพ์์: 30 มีีนาคม 2566      
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อาจรายงานในรููปของเอกสารแผ่น่พัับ จดหมายข่่าว ซ่ึ่�งเป็็นการนำำ�เสนอเฉพาะประเด็น็สำำ�คัญโดยสรุุปหรืือ

ประเด็็นที่่�ต้้องการรายงาน หรืือประชาสััมพัันธ์์ สถานศึึกษาสามารถเลืือกวิิธีีรายงานให้้เหมาะสมของบริิบท

ของแต่่ละสถานศึึกษา อย่่างไรก็็ตามสาระสำำ�คัญที่่�ควรปรากฏในรายงานมีีด้้วยกััน 5 ประเด็็น ดัังนี้้�วััตถุุประสงค์์

การติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา กรอบ/สาระสำำ�คัญของการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา 

วิิธีีการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา ผลการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา ข้้อเสนอแนะ 

เพื่่�อการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา

คำำ�สำำ�คัญ: การกำำ�กับ; ติิดตามการประกัันคุุณภาพการศึึกษา

Abstract  

	 Quality monitoring of education, joint operational briefing session of the workersSuch 

as Academic Department, General Administration Department, Personal Administration 

Department, Budget Administration Department, Administrative Department. get a jobOther 

programs/activities or workshops, educational institutions should consider the details of 

each inspectionThe activities will then be jointly determined from the tonnage of which 

groups will investigate and prepare.CalendarMonitoring, monitoring, monitoring, evaluating 

and reporting quality monitoring resultsEducation.

	 The purpose of monitoring the quality of education within the school is to provide 

personnel who are: In connection with the educational institutions, the implementation 

of the educational development plan of the educational institutions was informed.Clear. 

and will be used for continuous improvement and development as well as for public 

relations for related parties.be concerned with the resultsTo carry out the educational 

management development plan of the educational institution and to provide support 

and participation.The...Further development of quality of education. The institution will 

take the data to a conclusion as well as follow-up results for the previous year.Come 

on. (or information back 3 years) and prepared as information for use in improving  

operations.Work of

	 A model of quality monitoring education may be presented in several ways,  

depending on the following: The purpose of the report is to report to a higher level of 
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federal agencies?Keep reporting. Educational institutions may prepare a complete report 

if they want to publish it.Maybe report. In the form of pamphlets, newsletters, which are 

presented only to important issues in summary.take issue with Need a report or public 

relations, the school can choose the appropriate method ofthe context of eachEducational 

institutions, however, have five key points that should appear in the report as follows:This 

is the purpose. monitor the quality of education, the framework/the substance of mon-

itoring the quality of educationmaintain a method Quality monitoring, quality monitoring, 

quality monitoring, recommendations to:Action. improve the quality of education

Keywords: Education; Quality Assurance Monitoring

บทนำำ�
	 การติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษาเป็็นขั้้�นตอนของการประกัันคุุณภาพภายในระดัับการ

ศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ตามกฎกระทรวงว่่าด้้วยระบบ หลัักเกณฑ์์ และวิิธีีการประกัันคุุณภาพการศึึกษา เป็็นการ

ดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�องที่่�มุ่่�งเน้้นในเรื่่�องของผลการดำำ�เนิินการตามแผนพััฒนาคุุณภาพการจััดการศึึกษา/

แผนปฏิิบััติิการประจำำ�ปีถืือเป็็นบทบาทหน้้าที่่�สำำ�คัญทั้้�งในระดัับสถานศึึกษาและหน่่วยงานต้้นสัังกััด  

ถืือเป็็นการติิดตามตรวจสอบความก้้าวหน้้าและผลการดำำ�เนิินงานตามแผนพััฒนาคุุณภาพการจััดการศึึกษา/

แผนปฏิิบััติิการประจำำ�ปีที่่�สถานศึึกษากำำ�หนดไว้้ รวมถึึงระบบการประกัันคุุณภาพภายในของสถานศึึกษา 

เพื่่�อนำำ�ผลจากการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษาซึ่่�งเป็็นข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ ไปปรัับปรุุงและพััฒนา

หลัักสููตรสถานศึึกษาด้้านการจััดประสบการณ์์การเรีียนรู้้� กระบวนการเรีียนรู้้� การส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�  

การวััดและประเมิินผล การพััฒนาบุุคลากร และการบริิหารจััดการ เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�มาตรฐานการศึึกษาที่่�กำำ�หนดไว้้ 

รวมทั้้�งมีีการจััดทำำ�รายงานเพื่่�อเผยแพร่่ผลการพััฒนาคุุณภาพการจััดการศึึกษาแก่่สาธารณชนต่่อไป  

(กระทรวงศึึกษาธิิการ, 2553)

	 ในการดำำ�เนิินงานตามระบบประกัันคุุณภาพภายในของสถานศึึกษาและการส่่งเสริิมสนัับสนุุน

ระบบการประกัันคุุณภาพการศึึกษาของหน่่วยงานต้้นสัังกััด จะเห็็นได้้ว่าการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพ 

การศึึกษาและการประเมิินคุุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึึกษาของสถานศึึกษา เป็็นการดำำ�เนิินงาน 

ที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้องสััมพัันธ์์กััน แตกต่่างกัันในเรื่่�องของจุุดเน้้นและบทบาทในการดำำ�เนิินการ โดยเฉพาะ 

ขั้้�นตอนการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพมุ่่�งเน้้นการตรวจสอบความก้้าวหน้้าและผลการดำำ�เนิินงานตามแผน 

ที่่�กำำ�หนดไว้้ ขณะที่่�การประเมิินคุุณภาพภายในเป็น็การประเมิินคุุณภาพการศึึกษาตามมาตรฐานการศึึกษา

ของสถานศึึกษา แต่่อย่่างไรก็็ตาม ผลที่่�ได้้จากการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพก็็สามารถสะท้้อนถึึง 
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ความสำำ�เร็็จของการดำำ�เนิินงานตามมาตรฐานการศึึกษาของสถานศึึกษาได้้เช่่นเดีียวกัน ข้้อมููลทั้้�งสองส่่วน

สามารถใช้้ในการปรัับปรุุงพััฒนาการดำำ�เนิินงานของสถานศึึกษาให้้บรรลุุตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้  

เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายของมาตรฐานการศึึกษาของสถานศึึกษา รวมทั้้�งนำำ�ข้้อมููลไปสู่่�การพััฒนาปรัับปรุุง

ตนเองและพร้้อมรัับการประเมิินคุุณภาพภายนอกต่่อไป 

ความหมาย/สรุปความหมาย
	 การมีีระบบและกลไกในแต่่ละองค์์ประกอบ คุุณภาพเพื่่�อกำำ�กับการดำำ�เนิินงานของสถาบััน 

ให้้ได้้ผลตามดััชนีีบ่่งชี้้�คุุณภาพที่่�กำำ�หนด การตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา หมายถึึง กระบวนการในการ

ศึึกษาวิิเคราะห์์ว่่าสถาบัันมีี ระบบ และกลไกควบคุุมคุุณภาพ และได้้ปฏิิบััติิ ตลอดจนมีีผลการปฏิิบััติิ 

ตามระบบและกลไก

	 โดยสรุุปแล้้ว การกำำ�กับติิดตามเป็็นกระบวนการควบคุุมที่่�มุ่่�งกระทำำ�ให้้เกิิดผลสำำ�เร็็จของงาน 

โดยตรวจตราติิดตามอยู่่�ตลอดเวลา หากเห็็นว่่างานอาจไม่่สำำ�เร็็จเรีียบร้้อยก็็จะต้้องเข้้าไปแก้้ไขทัันทีี

การกำำ�กับ ติิดตาม การประกัันคุุณภาพการศึึกษา 
	นิ ยามและความหมายของการประกัันคุุณภาพการศึึกษาคุุณภาพการศึึกษา หมายถึึง คุุณลัักษณะ

ที่่�พึึงประสงค์์ตามปณิิธานและภารกิิจของการจััดการศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษาตามนโยบายการพััฒนา 

การอุุดมศึึกษาของประเทศ ตลอดจนปณิิธานและ ภารกิิจเฉพาะในการจััดการศึึกษาของแต่่ละสถาบััน

การประกัันคุุณภาพการศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษา หมายถึึง การมีีระบบและกลไกในการ ควบคุุม ตรวจสอบ

และประเมิินการดำำ�เนิินงานในแต่่ละองค์์ประกอบคุุณภาพตามดััชนีีบ่่งชี้้�ที่่�กำำ�หนด เพื่่�อเป็็นหลัักประกััน 

แก่่ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องและสาธารณะชนได้้มั่่�นใจว่าสถาบัันนั้้�น ๆ  สามารถให้้ผลผลิิตทางการศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพ

 	 การประกัันคุุณภาพการศึึกษา (QUALITY ASSURANCE) หมายถึึง การทำำ�กิจกรรม หรืือการปฏิิบััติิ

ภารกิิจหลัักอย่่างมีีระบบตามแบบแผนที่่�กำำ�หนดไว้้ โดยมีีการควบคุุมคุุณภาพ (QUALITY CONTROL)  

การตรวจสอบคุุณภาพ (QUALITY AUDITING) และการประเมิินคุุณภาพ (QUALITTY ASSESSMENT) 

จนทำำ�ให้้เกิิดความมั่่�นใจในคุุณภาพและมาตรฐานของดััชนีี ชี้้�วััด ระบบและกระบวนการผลิิต ผลผลิิตและ

ผลลััพธ์์ ของการจััดการศึึกษา ประกอบด้้วยการ ประกัันคุุณภาพภายใน และการประกัันคุุณภาพภายนอก

 	 การประกัันคุุณภาพภายใน หมายถึึง การประเมิินผลและการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพ และ 

มาตรฐานการศึึกษาของสถานศึึกษา จากภายในโดยบุุคลากรของสถานศึึกษานั่่�นเอง หรืือโดยหน่่วยงาน  

ต้้นสัังกััดที่่�มีีหน้้าที่่�กำำ�กับดููแลสถานศึึกษานั้้�น

	 การประกัันคุุณภาพภายนอก หมายถึึง การประเมิินผลและการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพ และ

มาตรฐานการศึึกษาของสถานศึึกษาจากภายนอกโดยสำำ�นักงานรัับรองมาตรฐานและประเมิิน คุุณภาพการศึึกษา
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หรืือบุุคคล หรืือหน่่วยงานภายนอกที่่�สำำ�นักงานดัังกล่่าวรับรองเพื่่�อเป็็นการประกัันคุุณภาพและให้้มีการพััฒนา

คุุณภาพและมาตรฐานการศึึกษาของสถานศึึกษาระบบและกลไก หมายถึึง ขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 

ที่่�มีีความสััมพัันธ์์ และเชื่่�อมโยงกััน อย่่างเป็็นระบบ โดยอาศััยบุุคลากร ทรััพยากร กฎเกณฑ์์ มาตรการ แนวปฏิิบััติิ

และปััจจัยต่่าง ๆ เป็็นกลไกให้้การดำำ�เนิินงานบรรลุุเป้้าหมาย (สำำ�นักวิิชาการและมาตรฐานการศึึกษา, 2551)  

	 การควบคุุมคุุณภาพการศึึกษา หมายถึึง การมีีระบบและกลไกในแต่่ละองค์์ประกอบ คุุณภาพ 

เพื่่�อกำำ�กับการดำำ�เนิินงานของสถาบัันให้้ได้้ผลตามดััชนีีบ่่งชี้้�คุุณภาพที่่�กำำ�หนด การตรวจสอบคุุณภาพ 

การศึึกษา หมายถึึง กระบวนการในการศึึกษาวิิเคราะห์์ว่่าสถาบัันมีี ระบบ และกลไกควบคุุมคุุณภาพ  

และได้้ปฏิิบััติิ ตลอดจนมีีผลการปฏิิบััติิตามระบบ และกลไก ดัังกล่่าว

	 การประเมิินคุุณภาพการศึึกษา หมายถึึง กระบวนการวิิเคราะห์์และเปรีียบเทีียบผลการ ดำำ�เนิินงาน

ของสถาบัันว่่าส่่งผลต่อคุุณภาพตามดััชนีีบ่่งชี้้�

	ดั ชนีีบ่่งชี้้�คุุณภาพ หมายถึึง ตััวบ่งชี้้�ว่่าการดำำ�เนิินงานในแต่่ละองค์์ประกอบคุุณภาพเป็็นไป 

ตามเกณฑ์์ และมาตรฐานการศึึกษาที่่�กำำ�หนด

	 มาตรฐานการศึึกษา หมายถึึง ข้้อกำำ�หนดเกี่่�ยวกับคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์และมาตรฐาน 

ที่่�ต้้องการให้้เกิิดขึ้้�นในสถานศึึกษาทุุกแห่่ง และเพื่่�อใช้้เป็็นหลัักในการเทีียบเคีียงสำำ�หรัับการส่่งเสริิม และ

กำำ�กับดููแล การตรวจสอบ การประเมิินผล และการประกัันคุุณภาพทางการศึึกษา

	 การรัับรองมาตรฐาน หมายถึึง การให้้การรัับรองการทำำ�การประเมิินคุุณภาพภายนอกของ 

ผู้้�ประเมิินภายนอกที่่�มีีคุุณลัักษณะ และคุุณภาพที่่�พึึงประสงค์์ตามหลัักเกณฑ์์ และมาตรฐานที่่� สำำ�นักงาน

กำำ�หนด (สำำ�นักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน, สำำ�นักทดสอบทางการศึึกษา, กระทรวงศึึกษาธิกิาร

, 2554) เพื่่�อแสดงให้้เห็็นถึึงความสััมพัันธ์์เชื่่�อมโยงระหว่่างบทบาทของหน่่วยงานต้้นสัังกััดกัับสถานศึึกษา

ในการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษากัับการประเมิินคุุณภาพภายในของสถานศึึกษา ดัังนี้้� 

คุุณภาพการศึึกษากัับการประเมิินคุุณภาพสถานศึึกษา 
	 1. การพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา (Quality Development)

		  - การกำำ�หนดมาตรฐานการศึึกษา

		  - การทำำ�แผน พััฒนาการจััดการศึึกษา

		  - การจััดระบบบริิหารและสารสนเทศ

		  - การจััดกระบวนการเรีียนรู้้�ตามหลัักสููตรสถานศึึกษา

		  - การจััดกระบวนการเรีียนรู้้�เสริิมหลัักสููตรสถานศึึกษา
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	 2. การติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา (Quality Monitoring and Audit) อย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง

ปรัับปรุุงและพััฒนา

	 3. การประเมิินคุุณภาพภายในของสถานศึึกษา (Quality Assessment) ปีีละ 1 ครั้้�ง ปรัับปรุุง

และพััฒนา

	 4. รายงานประจำำ�ปี (Annual Report)

คุุณภาพการศึึกษากัับการประเมิินคุุณภาพ สพท./ สพฐ.
	 - การส่่งเสริิมและสนัับสนุุนเพื่่�อยกระดัับคุุณภาพการศึึกษา (Quality Promotion and Support)

	 - การติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา (Quality Monitoring and Audit)

	 - การประเมิินคุุณภาพการศึึกษา (Quality Assessment)

	 - รายงานผลการติิดตามตรวจสอบ

	 - คุุณภาพการศึึกษา

	 แนวคิิดและหลัักการ

	วั ตถุุประสงค์์การติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา 

	 1. เพื่่�อให้้สถานศึึกษาสามารถติิดตามรวบรวมข้้อมููลความก้้าวหน้้าของการดำำ�เนิินงานและ 

การปฏิิบััติิงานได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง 

	 2. เพื่่�อรวบรวมและจััดระบบข้้อมููลสารสนเทศ และนำำ�ไปใช้้ในการวางแผนพััฒนาคุุณภาพ 

สถานศึึกษาให้้เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด 

	 3. เพื่่�อปรัับปรุุงและพััฒนาคุุณภาพสถานศึึกษาให้้เป็็นไปตามมาตรฐานการศึึกษาและเป็็นที่่�ยอมรัับ

 	 4. เพื่่�อสร้้างความพึึงพอใจแก่่ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อเตรีียมพร้้อมรัับการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพ 

การศึึกษาจากสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาและหน่่วยงานต้้นสัังกััด และรองรัับการประเมิินคุุณภาพ

ภายนอก

รููปแบบการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา
	รูู ปแบบที่่� 1 ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาติิดตามตรวจสอบ 

	 เป็็นการติิดตามตรวจสอบการปฏิิบััติิงานตามแผนปฏิิบััติิการประจำำ�ปีเป็็นระยะ ๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง

ด้้วยตนเองตามโครงการ/กิิจกรรมต่่างๆ ที่่�กำำ�หนดไว้้ สามารถดำำ�เนิินงานได้้ตามแผนหรืือไม่่ มีีการปรัับแผน

หรืือไม่่ ถ้้ามีีเพราะเหตุุใด ผลการดำำ�เนิินงานบรรลุุตามวััตถุุประสงค์์/ตััวชี้้�วััดความสำำ�เร็็จของโครงการ/

กิิจกรรมหรืือไม่่ เพีียงใด แล้้วสรุุปเป็็นรายงานการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษา
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	รูู ปแบบที่่� 2 คณะกรรมการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา 

	 เป็็นการติิดตามตรวจสอบของคณะกรรมการของสถานศึึกษาที่่�ได้้รับแต่่งตั้้�งเป็็นผู้้�ติิดตามตรวจสอบ

การปฏิิบััติิงานตามแผนปฏิิบััติิการประจำำ�ปีเป็็นระยะตามที่่�สถานศึึกษากำำ�หนด คืือโครงการ/กิิจกรรมต่่าง ๆ 

ที่่�กำำ�หนดไว้้ สามารถดำำ�เนิินงานได้้ตามแผนหรืือไม่่มีีการปรัับแผนหรืือไม่่ ถ้้ามีีเพราะเหตุุใด ผลการดำำ�เนิินงาน

บรรลุุตามวััตถุุประสงค์์/ตััวชี้้�วััดความสำำ�เร็็จของโครงการ/กิิจกรรมหรืือไม่่ เพีียงใด แล้้วสรุุปรายงานผล 

การติิดตามตรวจสอบพร้้อมให้้ข้้อสัังเกต ข้้อเสนอแนะ เพื่่�อการปรัับปรุุงแก้้ไข เสนอผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

พิิจารณาดำำ�เนิินการต่่อไป

	รูู ปแบบที่่� 3 หััวหน้้ากลุ่่�มงาน/ฝ่่ายงาน ติิดตามตรวจสอบ

	 เป็็นการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพโดยผู้้�ปฏิิบััติิงานเสนอหััวหน้้ากลุ่่�มงาน/ฝ่่ายงานของตน  

หััวหน้้ากลุ่่�มงาน/ฝ่่ายงาน ติิดตามตรวจสอบ การปฏิิบััติิงานจากรายงานดังักล่่าวและตรวจสอบการปฏิิบััติิ

งานจริง ข้้อสัังเกต ข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกับการดำำ�เนิินงานให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์/ตััวชี้้�วััดความสำำ�เร็็จของ

โครงการ/กิิจกรรม แล้้วสรุุปเป็็นรายงานการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษาตามแผนปฏิิบััติิการประจำำ�ปี 

ของกลุ่่�มงาน/ฝ่่าย เสนอต่่อคณะกรรมการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษาที่่�ได้้รับแต่่งตั้้�ง

คณะกรรมการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษาติิดตามตรวจสอบการปฏิิบััติิงานตามแผน

ปฏิิบััติิการประจำำ�ปีโรงเรีียนจากรายงานของกลุ่่�มงาน/ฝ่่ายงาน ศึึกษาเอกสาร สอบถาม สััมภาษณ์์ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง

แล้้วสรุุปรายงานผลการติิดตามตรวจสอบพร้้อมให้้ข้้อสัังเกต ข้้อเสนอแนะ เพื่่�อการปรัับปรุุงแก้้ไข เสนอผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาพิิจารณาดำำ�เนิินการต่่อไป (พฤทธิ์์� ศิิริิบรรณพิิทัักษ์์ และ สุุชาติิ กิิจพิทัักษ์์, 2545)

	รูู ปแบบที่่� 4 ผู้้�ปฏิิบััติิงานรายการปฏิิบััติิงานตามแผนปฏิิบััติิการประจำำ�ปี  

	 เป็็นการติิดตามตรวจสอบการปฏิิบััติิงานของผู้้�ปฏิิบััติิงานตามที่่�สถานศึึกษากำำ�หนด คืือ โครงการ/

กิิจกรรมต่่าง ๆ ที่่�กำำ�หนดไว้้ สามารถดำำ�เนิินงานได้้ตามแผนหรืือไม่่มีีการปรัับแผนหรืือไม่่ ถ้้ามีีเพราะเหตุุใด  

ผลการดำำ�เนิินงานบรรลุุตามวััตถุุประสงค์์/ตััวชี้้�วััดความสำำ�เร็็จของโครงการ/กิิจกรรมหรืือไม่่ เพีียงใด และ

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาเป็น็ผู้้�ติิดตามตรวจสอบจากรายงานดังักล่่าวและติดิตามตรวจสอบการปฏิิบััติิงานจริงิ

ด้้วยตนเองพร้้อมทั้้�งให้้ข้้อสัังเกต ข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกับการดำำ�เนิินงานให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์/ตััวชี้้�วััด 

ความสำำ�เร็็จของโครงการ/กิิจกรรม แล้้วสรุุปเป็็นรายงานการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษาของ 

สถานศึึกษา



53 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

กระบวนการการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา

	 การติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษาเป็็นกระบวนการที่่�ต้้องดำำ�เนิินการอย่่างต่่อเนื่่�องเป็็นการ

ติิดตามตรวจสอบความก้้าวหน้้าของการปฏิิบััติิงานตามแผนพััฒนาการจััดการศึึกษา ซ่ึ่�งมีีการดำำ�เนิินงานใน  

2 ลัักษณะ คืือ การติดิตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษาโดยหน่ว่ยงานต้้นสัังกััด และการติดิตามตรวจสอบ

คุุณภาพการศึึกษาโดยสถานศึึกษา ดัังนี้้�

	 1. การติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษาโดยหน่่วยงานต้้นสัังกััด

	 กฎกระทรวงฯ ได้้กำำ�หนดให้้หน่่วยงานต้้นสัังกััดติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษาอย่่างน้้อย 

1 ครั้้�ง ภายใน 3 ปีี และแจ้้งให้้สถานศึึกษาทราบ พร้้อมเปิิดเผยผลการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา

ต่่อสาธารณชน ซ่ึ่�งในการดำำ�เนิินการดัังกล่่าวนี้้� หน่่วยงานต้้นสัังกััดควรมีีการแต่่งตั้้�งคณะกรรมการที่่� 

ทำำ�หน้้าที่่�ในการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษาแต่่ละแห่่งอย่่างน้้อย 3 - 5 คน โดยเปิิดโอกาสให้้ 

ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องต่่าง ๆ   ได้้เข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการเป็็นคณะกรรมการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา

ของสถานศึึกษาซ่ึ่�งสามารถแบ่่งออกได้้เป็็น 2 กลุ่่�ม ดัังนี้้� 

		  1) บุุคลากรภายในสัังกััด ประกอบด้้วย ผู้้�อำำ�นวยการ/รองผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษา องค์ค์ณะบุุคคลทั้้�ง 4 คณะ (ประกอบด้้วย คณะกรรมการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา คณะอนุกุรรมการ

ข้้าราชการครููและบุุคลากรทางการศึึกษา คณะกรรมการติิดตาม ตรวจสอบ ประเมิินผล และนิิเทศการ

ศึึกษาของเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา และคณะกรรมการสถานศึึกษา) ผู้้�อำำ�นวยการ/หััวหน้้ากลุ่่�มงาน ศึึกษานิิเทศก์

นัักวิิชาการศึึกษา เจ้้าหน้้าที่่�กลุ่่�มงานต่่าง ๆ รวมถึึงผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครูู เป็็นต้้น 

		  2) บุุคลากรจากภาคส่วนอื่่�น ประกอบด้้วย คณะกรรมการสถานศึึกษา ผู้้�ปกครองนัักเรีียน 

สถาบัันอุุดมศึึกษา บุุคลากรในชุุมชนและท้้องถิ่่�นที่่�มีีส่่วนได้้ ส่่วนเสีียและมีีความรู้้�เรื่่�องการจััดการศึึกษา  

มีีการปรัับแผนหรืือไม่่ ถ้้ามีี เป็็นเพราะเหตุุใด ผลการดำำ�เนิินงานบรรลุุตามวััตถุุประสงค์์/ตััวชี้้�วััดความสำำ�เร็็จ

ของโครงการ/กิิจกรรมหรืือไม่่ อย่่างไร สถานศึึกษามีีการดำำ�เนิินงานเป็็นไปตามขั้้�นตอนของระบบ 

การประกัันคุุณภาพการศึึกษา หรืือไม่่ อย่า่งไร ประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลของระบบการประกัันคุุณภาพ

เป็็นอย่่างไร  ดำำ�เนิินงานและมาตรการเร่่งรััดการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาแก่่สถานศึึกษา (พิิษณุุ ฟองศรี, 

2549)  

	 2. การติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษาโดยสถานศึึกษา

	 การติดิตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษาโดยสถานศึึกษา เป็น็กระบวนการที่่�สถานศึึกษาสามารถ

ตรวจสอบคุุณภาพได้้ตามบริิบทของสถานศึึกษา ซ่ึ่�งในการตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษาตามกฎกระทรวง ฯ 

เป็็นการติิดตามตรวจสอบความก้้าวหน้้าของการปฏิิบััติิงานตามแผนพัฒันาการจัดัการศึึกษา ประกอบด้้วย
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การปฏิิบััติิงานตามแผนปฏิิบััติิการประจำำ�ปี  การดำำ�เนิินงานตามโครงการ/กิิจกรรมที่่�กำำ�หนดไว้้ได้้ตามแผน

หรืือไม่่ มีีการปรัับแผนหรืือไม่่ มีีเพราะเหตุุใด มีีการสรุุปผลการดำำ�เนิินงานบรรลุุตามวััตถุุประสงค์์ของโครงการฯ  

การติิดตามตรวจสอบมีีการให้้ข้้อสัังเกต การควบคุุมและประเมิินกลยุทธ์์การควบคุุม นิิเทศ ติิดตาม ประเมิิน

การทำำ�งาน นำำ�ผลเปรีียบเทีียบกัับเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ ควบคุุมและประเมิินเป็็นระยะ จััดทำำ�งบกำำ�ไรขาดทุุน

จััดทำำ�รายงานผลการประเมิินคุุณภาพการศึึกษา นำำ�ผลมาวางแผนการพััฒนาโรงเรีียน ให้้ข้้อเสนอแนะ 

เพื่่�อดำำ�เนิินการต่่อไป (เอกราช โฆษิิตพิิมานเวช, 2560)

กระบวนการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา

	 1) วางแผนติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา เป็็นองค์์ประกอบแรกที่่�สำำ�คัญที่่�สุุด การวางระบบ

ที่่�ดีีจะต้้องกำำ�หนดขั้้�นตอนการทำำ�งานที่่�มีีวิิธีกีารปฏิิบัติัิที่่�เป็็นมาตรฐานและการบัันทึึกการทำำ�งานทุุกขั้้�นตอน

เป็็นปััจจุุบััน ข้้อมููลจากบัันทึึกนี้้�จะนำำ�ไปสู่่�การตรวจสอบ ประเมิินตนเอง และให้้ผู้�อื่่�นตรวจสอบได้้ เพราะ

ข้้อมููลที่่�ได้้เป็็นสารสนเทศที่่�สะท้้อนให้้เห็็นคุุณภาพตามมาตรฐานและตััวบ่งชี้้�ของระบบย่่อยหลาย ๆ  

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา สรุุปและกำำ�หนดประเด็็นสำำ�คัญของการติิดตาม

ตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษาสร้้างแบบเครื่่�องมืือ แบบบัันทึึกในการติิดตามคุุณภาพการศึึกษา

	 2) ดำำ�เนิินการตามแผนการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพ การศึึกษาเป็็นการติิดตามตรวจสอบ 

ความก้้าวหน้้าด้้านปััจจัย ด้้านกระบวนการ และด้้านผลผลิิต/ผลลััพธ์์การปฏิิบััติิร่่วมกัันของบุุคลากรที่่�ได้้

รัับมอบหมายตามกระบวนการ วิิธีีการที่่�กำำ�หนดและต้้องปฏิิบััติิอย่า่งต่่อเนื่่�องเป็น็ระยะๆ เพื่่�อให้้การติดิตาม

ตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษามีปีระสิิทธิิภาพ  (วิิเชีียร พัันธ์์เครือบุุตร, 2548) ควรใช้้แนวทาง

ในการดำำ�เนิินงาน ดัังนี้้�  กำำ�หนดให้้การติิดตามตรวจสอบคุุณภาพเป็็นรายกิิจกรรมครอบคลุมภารกิิจของ

สถานศึึกษา  สร้้างความตระหนััก ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา 

	 3) รายงานผลการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา เป็็นการตรวจสอบ/ประเมิินตนเอง ร่่วมกััน

หรืือผลััดเปลี่่�ยนกัันประเมิินเพื่่�อเป็็นการทบทวนการปฏิิบััติิงานมีีความสำำ�คัญและจำำ�เป็็นในการพััฒนา

คุุณภาพของสถานศึึกษา สาระสำำ�คัญของการายงาน ประกอบด้้วย ระยะเวลาของการติิดตามตรวจสอบ

คุุณภาพการศึึกษา ขอบเขตและวััตถุุประสงค์์  วิิธีีการที่่�ใช้้ในการตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา กิิจกรรม 

ที่่�ทำำ�ได้้สำำ�เร็็จเป็็นที่่�น่่าพอใจและกิจิกรรมที่่�ไม่่เป็็นไปตามสภาพที่่�คาดหวังั ข้้อเสนอแนะเพื่่�อพััฒนาและแก้้ไข

ปรัับปรุุงเพื่่�อพััฒนาคุุณภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง

	 4) การพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง เป็็นการเสนอแนะมาตรการเร่่งรััดพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาอย่่างเป็็นระบบ

โดยนำำ�ผลการประเมิินมาพััฒนา ประกอบด้้วย ระบุุกิิจกรรมที่่�ทำำ�ได้้สำำ�เร็็จเป็็นที่่�น่่าพอใจ 
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และประเด็น็ที่่�ไม่่เป็็นไปตามสภาพที่่�คาดหวังั จััดทำำ�และบันัทึึกข้้อเสนอแนะ กำำ�หนดระยะเวลาในการพัฒันา

ตรวจสอบการดำำ�เนิินงานซ้ำำ�� เพื่่�อนำำ�ผลไปใช้้ในการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง

	 กรอบการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา

	 จุุดเน้้นของการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษาอยู่่�ที่่� “กระบวนการดำำ�เนิินงาน

ตามแผน” (Process Ongoing) นำำ�ไปสู่่�การปรัับปรุุงแผนการดำำ�เนิินงานในระยะต่่อไป แต่่อย่่างไรก็็ตาม 

หน่่วยงานต้้นสัังกััดก็็สามารถนำำ�แนวคิดิเชิิงระบบมาใช้้เป็็นกรอบในการติดิตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา

ได้้เช่่นกััน ซ่ึ่�งมีีองค์์ประกอบ 3 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านปััจจัย ด้้านกระบวนการ (กระบวนการดำำ�เนิินงานตามแผน) 

และด้้านผลผลิิต/ผลลััพธ์์ ดัังแผนภาพที่่� 1

ภาพที่่� 1 กรอบการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา
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บทสรุป

ภาพที่่� 2 สรุุปการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา
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องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 1) ด้้านปััจจัย

	บุ คคล ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ครูู และบุุคลากรทางการศึึกษา ฯลฯ ซ่ึ่�งบุุคคลเหล่่านี้้�จะต้้อง

ได้้รับการพััฒนาให้้เป็็นผู้้�มีีความรู้้� ความเข้้าใจ และมีีทัักษะในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�มีีความตระหนัักและมุ่่�งมั่่�น

พััฒนาอย่่างมืืออาชีีพ โดยมีีประเด็็นในการติิดตามตรวจสอบ เช่่น จำำ�นวนครููที่่�เพีียงพอ ครููมีวุุฒิิที่่�ตรง 

ตามที่่�สอน/การสอนตามความถนััด คุุณลัักษณะและการปฏิิบััติตินตามจรรยาบรรณ ภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหาร

และความสามารถในการบริิหารจััดการทรััพยากร เทคโนโลยีี และงบประมาณ ได้้แก่่ ห้้องเรีียน อาคาร

สถานที่่� สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก หลัักสููตร สภาพสิ่่�งแวดล้้อม แหล่่งเรีียนรู้้� เทคโนโลยี งบประมาณ ฯลฯ 

โดยมีีประเด็็นในการติิดตามตรวจสอบ เช่่น ความเหมาะสมของหลัักสููตรกัับผู้้�เรีียนและท้้องถิ่่�น ความเหมาะสม

และเพีียงพอของห้้องเรีียน อาคารเรีียน สื่่�อ อุุปกรณ์์เทคโนโลยี งบประมาณ ความหลากหลายของ 

แหล่่งเรีียนรู้้�

	 2) ด้้านกระบวนการ

	 กระบวนการเรีียนรู้้� ได้้แก่่ การจััดกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ การจััดบรรยากาศ

การเรีียนรู้้�ที่่�เอื้้�อต่่อการพััฒนาผู้้�เรีียน การใช้้กระบวนการวิิจััยเพื่่�อพััฒนาผู้้�เรีียน เป็็นต้้น โดยมีีประเด็็น 

ในการติิดตามตรวจสอบ เช่่น ความสามารถของครููในการจััดการเรีียนการสอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ 

ความสามารถของครููการจััดบรรยากาศการเรีียนรู้้�ที่่�เอื้้�อต่่อการพััฒนาผู้้�เรีียน การทำำ�วิิจััยเพื่่�อพััฒนา 

การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน องค์ก์ารแห่ง่การเรีียนรู้้� หมายถึึง องค์ก์รที่่�ส่่งเสริมิให้้ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องมีกีารพัฒันาตนเอง

มีีองค์์ประกอบ คืือ การมุ่่�งสู่่�ความเป็็นเลิิศ การเรีียนรู้้�ร่่วมกัันเป็็นทีีม การคิิดอย่่างเป็็นระบบ พลวัตการเรีียนรู้้�

และความคิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์ 

	 การประกัันคุุณภาพภายในของสถานศึึกษา ได้้แก่่ การกำำ�หนดมาตรฐานการศึึกษาของสถานศึึกษา

การจััดทำำ�แผนพััฒนาการจััดการศึึกษาของสถานศึึกษาที่่�มุ่่�งคุุณภาพตามมาตรฐานการศึึกษาของ 

สถานศึึกษา การจััดระบบการบริิหารและสารสนเทศ การดำำ�เนิินงานตามแผนพััฒนาการจััดการศึึกษาของ

สถานศึึกษา การติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา การประเมิินคุุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึึกษา

ของสถานศึึกษา การจััดทำำ�รายงานประจำำ�ปีที่่�เป็็นรายงานการประเมิินคุุณภาพภายใน และการพััฒนา

คุุณภาพการศึึกษาอย่่างต่่อเนื่่�อง

	 3) ด้้านผลผลิิต/ผลลััพธ์์

	 คุุณภาพผู้้�เรีียนตามมาตรฐานการเรีียนรู้้�และมาตรฐานการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ได้้แก่่ อััตราการศึึกษา

ต่่อและประกอบอาชีีพ ซ่ึ่�งเป็็นผลการดำำ�เนิินการที่่�มีีประสิิทธิิภาพจากด้้านปััจจัยและด้้านกระบวนการ 
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ดัังที่่�กล่่าวแล้้ว ส่่งผลให้้ผู้�เรีียนมีีคุุณภาพตามมาตรฐานการเรีียนรู้้� มีีสมรรถนะสำำ�คัญ มีีคุุณลัักษณะ 

อัันพึึงประสงค์์ มีีผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนสููงขึ้้�น โดยมีีประเด็็นในการติิดตามตรวจสอบ เช่่น คุุณลัักษณะ 

ที่่�พึึงประสงค์์ของผู้้�เรีียน ความรู้้�และทัักษะของผู้้�เรีียน และสมรรถนะของผู้้�เรีียนตามหลัักสููตรสถานศึึกษา

เป็็นต้้น
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บทคััดย่อ

	 บทความวิิชาการน้ี้�เป็็นการศึึกษา “หลัักการและการประกัันคุุณภาพการศึึกษาภายนอก”  

ตามเจตนารมณ์์ของพระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ.2542 แก้้ไขเพิ่่�มเติิม (ฉบัับที่่� 2) พ.ศ.2545 

และแก้้ไขเพิ่่�มเติิม (ฉบัับที่่� 3) พ.ศ.2553 ว่่าด้้วยการประกัันคุุณภาพการศึึกษา คืือการสร้้างความมั่่�นใจและ

ความพึึงพอใจในคุุณภาพการศึึกษาการป้้องกัันปััญหา ต้้องมีีการวางแผนและการเตรีียมการตั้้�งมั่่�นบน 

หลัักวิิชาในการพััฒนาหลัักวิิชาชีีพการดำำ�เนิินงานสามารถติิดตามตรวจสอบและประเมิินตนเองได้้  

การดำำ�เนิินงานเน้้นคุุณภาพในการปฏิิบััติิงานทุุกระดัับทุุกขั้้�นตอนการสร้้างความรู้้� ทัักษะ และความมั่่�นใจ

ให้้กัับบุุคลากรในสถานศึึกษา การประสานสััมพัันธ์์ในองค์์กรและบุุคลากรในพื้้�นที่่�การเน้้นภาวะผู้้�นำำ�ของ 

ผู้้�บริิหารจุุดมุ่่�งหมายของการประกัันคุุณภาพการศึึกษา ผู้้�ศึึกษาเน้้นศึึกษาไปที่่�จุุดมุ่่�งหมาย กระบวนการ 

รููปแบบ ประโยชน์์และความสััมพัันธ์์ในมุุมมองของการประกัันคุุณภาพการศึึกษาภายนอก โดยการดำำ�เนิินงาน

และกำำ�กับดููแลของสำำ�นักงานรัับรองมาตรฐานและประเมิินคุุณภาพการศึึกษา (องค์์การมหาชน) หรืือ สมศ.

คำำ�สำำ�คัญ: หลัักการ; การประกัันคุุณภาพการศึึกษาภายนอก
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Abstract  

	 This academic article is a study. “Principles and Quality Assurance of External 

Education” in accordance with the spirit of the National Education Act B.E.2542 (1999), 

Amendment (No. 2) B.E.2545 (2002) and Amendment (No. 3) B.E.2553 (2015) Quality As-

surance is to build confidence and satisfaction in the quality of education, prevention of 

problems. There must be planning and preparation to commit to the principles of  

professional development, the implementation of which can be monitored, monitored 

and self-assessed. The operation emphasizes the quality of work at all levels, every step 

of creating knowledge, skills and confidence for personnel in educational institutions. 

Coordination of organizational and personnel relationships in areas of emphasis on  

executive leadership, aims of educational quality assurance. The student focuses on the 

aims, processes, patterns Benefits and Correlation in Perspectives of External Education 

Quality Assurance by the operation and supervision of the Office for Accreditation and 

Quality Assessment (Public Organization) or ONESQA.

Keywords: Principles; Quality Assurance of External Education

บทนำำ�
	 พระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ.2542 แก้้ไขเพิ่่�มเติิม (ฉบัับที่่� 2) พ.ศ.2545 และแก้้ไขเพิ่่�มเติิม

(ฉบัับที่่� 3) พ.ศ.2553 ได้้กำำ�หนดจุุดมุ่่�งหมาย และหลัักการของการจััดการศึึกษา ที่่�มุ่่�งเน้้นในเรื่่�องคุุณภาพ

และมาตรฐานการศึึกษา โดยกำำ�หนดรายละเอีียดไว้้ในหมวด 6 มาตรฐานและการประกัันคุุณภาพการศึึกษา

มาตรา 47 กำำ�หนดให้้มีีระบบการประกัันคุุณภาพการศึึกษาเพื่่�อพััฒนาคุุณภาพและมาตรฐานการศึึกษา

ทุุกระดัับ ประกอบด้้วย ระบบประกัันคุุณภาพภายใน และระบบการประกัันคุุณภาพภายนอก (เอกราช 

โฆษิิตพิิมานเวช, 2561 : 2) การประกันัคุุณภาพภายใน (Internal Quality Assurance) มาตรา 48 กำำ�หนด

ให้้หน่่วยงานต้้นสัังกััดและสถานศึึกษาจััดให้้มีีระบบการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา และให้้ถืือว่่า

การประกัันคุุณภาพภายในเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการบริิหารการศึึกษาที่่�ต้้องดำำ�เนิินการอย่่างต่่อเนื่่�อง

โดยมีีการจััดทำำ�รายงานประจำำ�ปีเสนอต่่อหน่่วยงานต้้นสัังกััดหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง และเปิิดเผยต่่อ

สาธารณชน เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาคุุณภาพและมาตรฐานการศึึกษา และเพื่่�อรองรัับการประเมิินคุุณภาพ

ภายนอก การประกัันคุุณภาพภายนอก (External Quality Assurance) มาตรา 49 กำำ�หนดให้้มีีสำำ�นักงาน

รัับรองมาตรฐานและประเมิินคุุณภาพการศึึกษา มีีฐานะเป็็นองค์์กรมหาชน ทำำ�หน้้าที่่�พััฒนาเกณฑ์์



61 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

วิิธีีการประเมิินคุุณภาพภายนอกและทำำ�การประเมิินผลการจััดการศึึกษา เพื่่�อให้้มีีการตรวจสอบคุุณภาพ

ของสถานศึึกษา โดยคำำ�นึงถึึงความมุ่่�งหมายและหลัักการ และแนวทางการจััดการศึึกษาในแต่่ละระดัับ 

ตามที่่�กำำ�หนดไว้้ในพระราชบััญญััติิการศึึกษา ให้้มีีการประเมิินคุุณภาพภายนอกของสถานศึึกษาทุุกแห่่ง

อย่่างน้้อยหนึ่่�งครั้้�งในทุุกห้้าปีี นัับตั้้�งแต่่การประเมิินครั้้�งสุุดท้าย และเสนอผลการประเมิินต่่อหน่่วยงาน 

ที่่�เกี่่�ยวข้องและสาธารณชน จุุดมุ่่�งหมายการประกัันคุุณภาพการศึึกษา คืือ จุุดมุ่่�งหมายทั่่�วไป ได้้แก่่  

เพื่่�อให้้ทราบระดัับคุุณภาพของสถาบัันการศึึกษาในการดำำ�เนิินการภารกิิจต่าง ๆ กระตุ้้�นเตืือนให้้สถาบััน

การศึึกษาพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา และประสิิทธิิภาพการบริิหารจััดการอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อให้้ทราบ 

ความก้้าวหน้้าของการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาของสถาบัันการศึึกษาเพื่่�อรายงานสภาพและการพััฒนา 

ในด้้านคุุณภาพ และมาตรฐานของสถาบัันการศึึกษาต่่อสาธารณชน และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง และ 

จุุดมุ่่�งหมายเฉพาะ (คณะวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี วิิทยาลััยบััณฑิิตเอเชีีย, 2565) ประกอบด้้วย 

เพื่่�อตรวจสอบยืืนยัันสภาพจริงในการดำำ�เนิินงานของสถาบัันการศึึกษา และประเมิินคุุณภาพการศึึกษา 

ตามมาตรฐานการศึึกษาอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ตามกรอบแนวทางและวิิธีีการที่่�กำำ�หนด และสอดคล้้องกัับ

ระบบการประกัันคุุณภาพการศึึกษาของสถาบัันการศึึกษาและหน่่วยงานต้้นสัังกััดเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููล 

ซ่ึ่�งช่่วยสะท้้อนให้้เห็็นถึึงจุุดเด่่น – จุุดที่่�ควรพััฒนาของสถาบัันการศึึกษา เงื่่�อนไขของความสำำ�เร็็จ และ

สาเหตุุของปััญหาเพื่่�อช่่วยเสนอแนะแนวทางปรัับปรุงและพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาแก่่สถาบัันการศึึกษา

และหน่่วยงานต้้นสัังกััดเพื่่�อส่่งเสริิมให้้สถาบัันการศึึกษามีีการพััฒนาคุุณภาพและประกัันคุุณภาพภายใน

อย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อรายงานผลการประเมิินคุุณภาพและมาตรฐานการศึึกษาของสถาบัันการศึึกษาต่่อ

สาธารณชนและหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง

	ดั งนั้้�น การประเมิินคุุณภาพภายในย่่อมส่่งผลถึงการประกัันคุุณภาพภายนอกโดยตรง การประกััน

คุุณภาพภายนอก จะใช้้ตััวบ่งช้ี้�ตามมาตรฐานต่า่งๆ ในการประเมินิผลการดำำ�เนิินงานของสถาบันัการศึึกษา

รวมทั้้�งการตรวจเยี่่�ยมสถาบััน ซ่ึ่�งในการประเมิินต้้องคำำ�นึงถึึงปรัชญา พัันธกิจ และลัักษณะการจััดการเรีียน

การสอนของแต่่ละสถาบัันการศึึกษา โดยสถาบัันการศึึกษาจะต้้องจััดทำำ�รายงานประจำำ�ปี เตรีียมเอกสาร

ข้้อมููลในด้้านต่่างๆ รวมถึึงข้้อมููลตามตััวบ่งช้ี้� และรายงานการประเมิินตนเองอย่่างน้้อย 3 ปีีการศึึกษา  

เพื่่�อพร้้อมรัับการประเมิินภายนอกจากสำำ�นักงานรัับรองมาตรฐานและประเมิินคุุณภาพการศึึกษา ต่่อไป

ความหมายของหลัักการและการประกัันคุุณภาพการศึึกษาภายนอก
	สำ ำ�นักงานรัับรองมาตรฐานและประเมิินคุุณภาพการศึึกษา (องค์์การมหาชน) (2553 : 10) กล่่าวว่า 

กระบวนการประเมิินคุุณภาพภายนอก หมายถึึง กระบวนการในการประเมิินคุุณภาพภายนอกประกอบด้้วย 3 

ระยะ คืือ ก่่อนการตรวจเยี่่�ยม ระหว่่างการตรวจเยี่่�ยม และหลัังการตรวจเยี่่�ยม ซ่ึ่�งในแต่่ละระยะมีีความ

สำำ�คัญอย่่างยิ่่�งต่่อผลการประเมิินคุุณภาพภายนอก ที่่�ต้้องถููกต้้อง เที่่�ยงตรง น่่าเชื่่�อถืือ สามารถนำำ�ไปใช้้เป็็น
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ข้้อมููลสารสนเทศที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อสถานศึึกษาตัันสัังกััดและหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง เพื่่�อใช้้ในการตััดสินใจ

หรืือนำำ�ผลการประเมิินคุุณภาพภายนอกไปใช้้พััฒนาการจััดการศึึกษาให้้มีีคุณภาพและมาตรฐานอย่่างต่่อเนื่่�อง

 	 ชนาธิิป ลีีนิน (2562) กล่่าวว่า การประกัันคุุณภาพการศึึกษา หมายถึึง การทำำ�กิจกรรมหรืือ 

การปฏิิบััติิภารกิิจหลัักอย่่างเป็็นระบบตามแบบแผนที่่�กำำ�หนดไว้้โดยมีี (1) การควบคุุมคุุณภาพ (Quality 

Control) (2) การตรวจสอบคุุณภาพ (Quality Auditing) และ (3) การประเมิินคุุณภาพ (Quality  

Assessment) จนทำำ�ให้้เกิิดความมั่่�นใจในคุุณภาพและมาตรฐานของดััชนีีชี้�วััดระบบและกระบวนการผลิิต 

ผลผลิิตและผลลััพธ์์ของการจััดการศึึกษา

	สำ ำ�นักประกัันคุุณภาพการศึึกษา มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลธัญบุุรีี (2565) กล่่าวว่า  

การประกัันคุุณภาพการศึึกษา หมายถึึง การบริิหารจััดการและการดำำ�เนิินกิิจกรรมตามภารกิิจปกติิของ

สถานศึึกษา เพื่่�อพััฒนาคุุณภาพของผู้้�เรีียนอย่่างต่่อเนื่่�อง สร้้างความมั่่�นใจให้้ผู้้�รับบริิการทางการศึึกษา  

ทั้้�งผู้้�รับบริิการโดยตรง ได้้แก่่ ผู้้�เรีียน ผู้้�ปกครอง และผู้้�รับบริิการทางอ้้อม ได้้แก่่ สถานประกอบการ 

ประชาชน และสัังคมโดยรวม

	 มหาวิิทยาลััยเวสเทิิร์์น (2565) กล่่าวว่า การประกัันคุุณภาพการศึึกษาภายนอก (External Quality 

Assurance) หมายถึึง การประเมิินผลและการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพและมาตรฐานการศึึกษาของ

สถาบัันการศึึกษาจากภายนอก โดยสำำ�นักงานรัับรองมาตรฐานและประเมิินคุุณภาพการศึึกษา (สมศ.) หรือื

บุุคคล หรืือหน่่วยงานภายนอกที่่�สำำ�นักงานดัังกล่่าวรับรอง เพื่่�อเป็็นการประกันัคุุณภาพและเป็็นการพัฒันา

ให้้มีีคุณภาพและมาตรฐานการศึึกษาของสถาบัันการศึึกษานั้้�น ๆ

	สำ ำ�นักงานประกัันคุุณภาพ คณะวิิศวกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหิิดล (2555) กล่่าวว่า การประกััน

คุุณภาพภายนอก หมายถึึง การประเมิินผลและการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพ และมาตรฐานการศึึกษา

ของสถานศึึกษาจากภายนอกโดยสำำ�นักงานรัับรองมาตรฐานและประเมิิน คุุณภาพการศึึกษา หรืือบุุคคล 

หรืือหน่่วยงานภายนอกที่่�สำำ�นักงานดัังกล่่าวรับรองเพื่่�อเป็็นการ ประกัันคุุณภาพและให้้มีีการพััฒนาคุุณภาพ

และมาตรฐานการศึึกษาของสถานศึึกษา ระบบและกลไก หมายถึึง ขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ  ที่่�มีีความ

สััมพัันธ์์ และเชื่่�อมโยงกััน อย่่างเป็็นระบบ โดยอาศััยบุุคลากร ทรััพยากร กฎเกณฑ์์ มาตรการ แนวปฏิิบััติิ

และปััจจัยต่่าง ๆ เป็็นกลไกให้้การดำำ�เนิินงานบรรลุุเป้้าหมาย

	จ ากที่่�นัักวิิชาการได้้กล่่าวมา สามารถสรุุปได้้ว่่า การประกัันคุุณภาพการศึึกษาภายนอก เป็็นกระบวนการ

วางแผนและกระบวนการจััดการของผู้้�รับผิิดชอบการจััดการศึึกษาที่่�จะรัับประกัันให้้สัังคมเชื่่�อมั่่�นว่่า  

จะพััฒนาให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ได้้ครบถ้้วนตามมาตรฐานคุุณภาพที่่�ระบุุไว้้ในหลัักสููตร และตรงตาม 

ความมุ่่�งหวัังของสัังคม เนื่่�องจากพ่่อแม่่มีีสิทธิ์์�เรีียกร้้องให้้สถาบัันการศึึกษา และหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบ 

ในการจัดัการศึึกษา จััดการศึึกษาให้้แก่่ลููกอย่า่งมีีประสิิทธิิภาพมากที่่�สุุด เพื่่�อให้้ลููกมีีความรู้้�ความสามารถ

ทัักษะ เจตคติิ และคุุณลัักษณะต่่างๆได้้เต็็มศัักยภาพของแต่่ละบุุคคล ตอบสนองต่่อความต้้องการ 
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ความสนใจ และความถนััดที่่�แตกต่่างกััน และที่่�สำำ�คัญคืือ ทุุกคนมีีคุณสมบััติิครบถ้้วนตามมาตรฐานคุุณภาพ

ที่่�สัังคมต้้องการ เป็็นการคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค ต่่อไปไม่่ว่่าพ่่อแม่่ ผู้้�ปกครอง จะส่่งลููกเข้้าเรีียนในสถาบััน 

การศึึกษาใด จะมีีความมั่่�นใจได้้ว่่าสถาบัันการศึึกษามีีคุณภาพและมาตรฐานการศึึกษาสููงเท่่าเทีียมกััน  

ไม่่จำำ�เป็็นต้้องวิ่่�งเต้้นหรืือฝากลููกเข้้าเรีียนในสถาบัันการศึึกษาที่่�มีีชื่่�อเสีียง ระบบการประกัันคุุณภาพ 

การศึึกษา เป็็นระบบที่่�พััฒนาคุุณภาพและมาตรฐานการศึึกษาของสถาบันัการศึึกษาให้ทั้ัดเทีียมกััน ดัังนั้้�น

พ่่อแม่่ ผู้้�ปกครองจึึงยอมไม่่ได้้ ถ้้าลููกเข้้าศึึกษาในสถาบัันการศึึกษาแห่่งใดแห่่งหนึ่่�งแล้้วไม่่มีีคุณภาพ 

ตามมาตรฐานคุุณภาพที่่�กำำ�หนดไว้้ในระดัับต่่าง ๆ 

การประกัันคุุณภาพการศึึกษาภายนอกระดัับการศึึกษาขั้้�นพ้ื้�นฐาน
	 การประกันัคุุณภาพการศึึกษา เป็็นกระบวนการดำำ�เนินิงานตามภารกิจิของสถานศึึกษา เพื่่�อสร้้าง

ความมั่่�นใจให้้กัับนัักเรีียน ผู้้�ปกครอง ชุุมชนและสัังคม โดยรวมว่่าการดำำ�เนิินงานของสถานศึึกษาจะมีี

ประสิิทธิิภาพและทำำ�ให้้ผู้้�เรีียน มีีคุณภาพ หรืือคุุณลัักษณะพึึงประสงค์์ตามมาตรฐานการศึึกษาที่่�ได้้กำำ�หนดไว้้ 

องค์์ประกอบของระบบการประกัันคุุณภาพการศึึกษา ประกอบด้้วยการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา การติิดตาม

ตรวจสอบเพื่่�อควบคุุมคุุณภาพการศึึกษา การประเมิินคุุณภาพการศึึกษาซ่ึ่�งรวมถึึงการใช้้ผลประเมิิน 

เป็็นฐานเพื่่�อการพััฒนาคุุณภาพในวงจรการพััฒนาใหม่่ต่่อเนื่่�อง (สำำ�นักทดสอบทางการศึึกษา สำำ�นักงาน

คณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน กระทรวงศึึกษาธิิการ, 2563 : 3 - 22) ทั้้�งน้ี้� สถานศึึกษาต้้องมีี 

การประเมิินคุุณภาพการศึึกษาเพื่่�อรวบรวมข้้อมููล ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สะท้้อนคุุณภาพของผู้้�เรีียนและ

กระบวนการบริหิารและการจัดัการ และนำำ�ผลไปเปรีียบเทีียบกัับเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้ นำำ�ไปสู่่�การปรับัปรุง

พััฒนาคุุณภาพการศึึกษาให้้ยั่่�งยืืนต่่อไป

	 มาตรฐานการศึึกษาระดัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พ.ศ.2563 เพื่่�อการประกัันคุุณภาพภายใน 

ของสถานศึึกษา มีีจำำ�นวน 3 มาตรฐาน ดัังน้ี้� (เว็็บไซต์โรงเรีียนสำำ�เร็็จรููป, 2565)

	 มาตรฐานท่ี่� 1 คุุณภาพของผู้้�เรีียน 1.1 ผลสัมฤทธิ์์�ทางวิิชาการของผู้้�เรีียน 1) มีีความสามารถ 

ในการอ่่าน การเขีียน การสื่่�อสารและการคิิดคำำ�นวณ 2) มีีความสามารถในการคิิดวิิเคราะห์์ คิิดอย่่างมีี

วิิจารณญาณ อภิิปราย แลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นและแก้้ปััญหา 3) มีีความสามารถในการสร้้างนวััตกรรม 

4) มีีความสามารถในการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร 5) มีีผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนตามหลัักสููตร

สถานศึึกษา 6) มีีความรู้้� ทัักษะพื้้�นฐาน และเจตคติิที่่�ดีีต่องานอาชีีพ 1.2 คุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ของ 

ผู้้�เรีียน 1) มีีคุณลัักษณะและค่่านิิยมที่่�ดีีตามที่่�สถานศึึกษากำำ�หนด 2) ความภููมิใจในท้้องถิ่่�นและความเป็็นไทย  

3) การยอมรัับที่่�จะอยู่่�ร่วมกัันบนความแตกต่่างและหลากหลาย 4) สุุขภาวะทางร่่างกายและลัักษณะ 

จิิตสัังคม
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	 มาตรฐานที่่� 2 กระบวนการบริิหารและการจััดการ 2.1 มีีเป้้าหมาย วิิสััยทััศน์ และพัันธกิจ 

ที่่�สถานศึึกษากำำ�หนดชัดเจน 2.2 มีีระบบบริิหารจััดการคุุณภาพของสถานศึึกษา 2.3 ดำำ�เนิินงานพััฒนา

วิิชาการที่่�เน้้นคุุณภาพของผู้้�เรีียนรอบด้้านตามหลัักสููตรสถานศึึกษาและทุุกกลุ่่�มเป้้าหมาย 2.4 พััฒนาครูู

และบุุคลากรให้้มีีความเชี่่�ยวชาญทางวิิชาชีีพ 2.5 จััดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสัังคมที่่�เอื้้�อต่่อ 

การจััดการเรีียนรู้้�อย่า่งมีีคุณภาพ 2.6 จััดระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อสนัับสนุุนการบริิหารจััดการและ

จััดการเรีียนรู้้�

	 มาตรฐานท่ี่� 3 กระบวนการจััดการเรีียนการสอนท่ี่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ 3.1 จััดการเรีียนรู้้� 

ผ่่านกระบวนการคิิดและปฏิิบััติิจริง และสามารถนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ในชีีวิิตได้้ 3.2 ใช้้สื่่�อ เทคโนโลยีีสารสนเทศ

และแหล่่งเรีียนรููที่่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้� 3.3 มีีการบริิหารจััดการชั้้�นเรีียนเชิิงบวก 3.4 ตรวจสอบและประเมิิน

ผู้้�เรีียนอย่่างเป็็นระบบ และนำำ�ผลมาพััฒนาผู้้�เรีียน 3.5 มีีการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�และให้้ข้้อมููลสะท้้อนกลัับ

เพื่่�อพััฒนาและปรับปรุงการจััดการเรีียนรู้้�

	 การประเมิินคุุณภาพภายนอก เป็็นบทบาทหน้้าที่่�ของสำำ�นักงานรัับรองมาตรฐานและประเมิิน

คุุณภาพการศึึกษา (องค์์การมหาชน) ทำำ�หน้้าที่่�ติิดตามตรวจสอบและให้้ข้้อมููลย้อนกลัับเพื่่�อพััฒนาคุุณภาพ

สถานศึึกษา ดัังนั้้�นระบบการประกัันคุุณภาพการศึึกษาภายในสถานศึึกษาและการประเมิินคุุณภาพ

ภายนอก จึึงเป็็นกลไกที่่�มีีเป้้าหมายเพื่่�อทำำ�ให้้สถานศึึกษามีีความเข้้มแข็็งและสร้้างความเชื่่�อมั่่�นต่่อสัังคม

	ขั้้ �นตอนการประกัันคุุณภาพการศึึกษา ได้้แก่่ (ฝ่่ายประกัันคุุณภาพการศึึกษาโรงเรีียนดาราวิิทยาลััย

จัังหวััดเชีียงใหม่่, 2565) 1) การควบคุุมคุุณภาพ (Quality Control) 2) วางแผนการประกัันคุุณภาพ 

การศึึกษา  3) ดำำ�เนิินการประกัันคุุณภาพการศึึกษาตามแผน 4) ตรวจสอบ และทบทวนคุณุภาพการศึึกษา

ของสถานศึึกษา 5) พััฒนาและปรัับปรุงคุุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษา 6) เตรีียมการเพื่่�อรัับ 

การประเมิินจากสำำ�นักงานรัับรองมาตรฐาน และประเมิินคุุณภาพการศึึกษา

การประกัันคุุณภาพการศึึกษาภายนอกระดัับอาชีีวศึึกษา
	 กฎกระทรวงศึึกษาธิิการว่่าด้้วยการประกัันคุุณภาพการศึึกษา พ.ศ.2561 ข้อ 3 กำำ�หนดให้้ 

สถานศึึกษาแต่่ละแห่่งจััดให้้มีีระบบการประกัันคุุณภาพการศึึกษาภายในสถานศึึกษา โดยการกำำ�หนด

มาตรฐานการศึึกษาของสถานศึึกษาให้เ้ป็็นไปตามมาตรฐานการศึึกษาแต่ล่ะระดับัและประเภทการศึึกษา

ที่่�รััฐมนตรีีว่าการกระทรวงศึึกษาธิิการประกาศกำำ�หนด พร้อมทั้้�งจััดทำำ�แผนพััฒนาการจััดการศึึกษาของ

สถานศึึกษาที่่�มุ่่�งคุณุภาพตามมาตรฐานการศึึกษา และดำำ�เนิินการตาม แผนที่่�กำำ�หนดไว้้ จััดให้้มีีการประเมิิน

ผลและตรวจสอบคุณุภาพการศึึกษาภายในสถานศึึกษา ติิดตามผลการดำำ�เนินิการ เพื่่�อพััฒนาสถานศึึกษา

ให้้มีีคุณภาพตามมาตรฐานการศึึกษา และจััดส่งรายงานผลการประเมิินตนเองให้้แก่่หน่่วยงานต้้นสัังกััด



65 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

หรืือหน่่วยงานที่่�กำำ�กับดููแลสถานศึึกษาเป็็นประจำำ�ทุกปีีการศึึกษา (กระทรวงศึึกษาธิกิาร, 2561) จากสาระ

สำำ�คัญของพระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ.2542 และที่่�แก้ไขเพิ่่�มเติิม มาตรา 34 วรรคสอง และ

พระราชบััญญััติิระเบีียบบริิหารราชการกระทรวงศึึกษาธิิการ พ.ศ.2546 มาตรา 17 กำำ�หนดให้้คณะ

กรรมการการอาชีีวศึึกษา พิิจารณามาตรฐานการอาชีีวศึึกษาที่่�สอดคลองกัับแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคม

แห่่งชาติิ และแผนการศึึกษาแห่่งชาติิ ประกอบกัับกฎกระทรวงการประกัันคุุณภาพการศึึกษา พ.ศ.2561 

ข้อ 3 กำำ�หนดให้้สถานศึึกษาจััดระบบประกัันคุุณภาพการศึึกษาภายในสถานศึึกษาให้้เป็็นไปตามมาตรฐาน

การอาชีีวศึึกษาที่่�รััฐมนตรีีว่าการกระทรวงศึึกษาธิิการประกาศกำำ�หนด คณะกรรมการการอาชีีวศึึกษาจึึงได

พิิจารณามาตรฐานการอาชีีวศึึกษา เพื่่�อใช้้ในการจััดการศึึกษาและการประกัันคุุณภาพการศึึกษาด้้าน

อาชีีวศึึกษา ระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููง และการฝึึกอบรมวิิชาชีีพ 

(สำำ�นักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา กระทรวงศึึกษาธิิการ, 2561) มาตรฐานการอาชีีวศึึกษา พ.ศ.2561 

ประกอบด้้วย 3 มาตรฐาน ดัังน้ี้�

	 มาตรฐานที่่� 1 คุุณสมบััติิของผู้้�สำำ�เร็็จการศึึกษาอาชีีวศึึกษาที่่�พึึงประสงค์์ การจััดการอาชีีวศึึกษา 

เป็็นการจััดการศึึกษาเพื่่�อพััฒนาผู้้�สำำ�เร็็จการศึึกษาอาชีีวศึึกษาให้้มีีความรู้้� มีีทักษะและการประยุุกต์์ใช้้ 

เป็็นไปตามมาตรฐานคุุณวุุฒิิอาชีีวศึึกษาแต่่ละระดัับการศึึกษา และมีีคุณธรรม จริยธรรม และคุุณลัักษณะ

ที่่�พึึงประสงค์์ 

	 มาตรฐานที่่� 2 การจััดการอาชีีวศึึกษา สถานศึึกษามีีครููที่่�มีีคุณวุุฒิิการศึึกษาและจำำ�นวนตามเกณฑ์์

ที่่�กำำ�หนด ใช้้หลัักสููตรฐานสมรรถนะในการจััดการเรีียนการสอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ และบริิหารจััดการ

ทรััพยากรของสถานศึึกษาอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ มีีความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินการตามนโยบายสำำ�คัญของ

หน่่วยงานต้้นสัังกััดหรืือหน่่วยงานที่่�กำำ�กับดููแลสถานศึึกษา 

	 มาตรฐานที่่� 3 การสร้้างสัังคมแห่่งความรู้้� สถานศึึกษาร่่วมมืือกัับบุุคคล ชุุมชน องค์์กรต่่าง ๆ  

เพื่่�อสร้้างสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� มีีการจััดทำำ�นวััตกรรม สิ่่�งประดิิษฐ์์ งานสร้้างสรรค์์ งานวิิจััย 

การประกัันคุุณภาพการศึึกษาภายนอกระดัับอุุดมศึึกษา
	 ภารกิิจหลัักที่่�สถาบัันอุุดมศึึกษาจะต้้องปฏิิบััติิมีี 4 ประการ คืือ การผลิิตบััณฑิิต การวิิจััย การให้้บริิการ

ทางวิิชาการแก่่สัังคม และการทำำ�นุบำำ�รุงศิิลปะและวััฒนธรรม การดำำ�เนิินการตามภารกิิจทั้้�ง 4 ประการ 

ดัังกล่่าวมีีความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งต่่อการพััฒนาประเทศทั้้�งระยะสั้้�นและระยะยาว ปััจจุุบัันมีีปัจจัยภายในและ

ภายนอกหลายประการที่่�ทำำ�ให้้การประกัันคุุณภาพการศึึกษาในระดัับอุุดมศึึกษาเป็็นสิ่่�งจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องเร่่ง

ดำำ�เนิินการ ปััจจัยดัังกล่่าว คืือ (สำำ�นักงานรัับรองมาตรฐานและประเมิินคุุณภาพการศึึกษา (องค์์การมหาชน), 

2559) 1) คุุณภาพของสถาบัันอุุดมศึึกษาและบััณฑิิตภายในประเทศ มีีแนวโน้้มที่่�จะมีีความแตกต่่างกััน

มากขึ้้�น ซ่ึ่�งจะก่่อให้้เกิิดผลเสีียแก่่สัังคมโดยรวมของประเทศในระยะยาว 2) ความท้้าทายของโลกาภิิวััฒน์์
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ต่่อการอุุดมศึึกษา ทั้้�งในประเด็็นการบริิการการศึึกษาข้้ามพรมแดน และการเคลื่่�อนย้้ายนัักศึึกษาและ

บััณฑิิต อัันเป็็นผลจากการรวมตััวของประเทศในภููมิภาคอาเซีียน ซ่ึ่�งทั้้�งสองประเด็็นต้้องการการรัับประกััน

ของคุุณภาพการศึึกษา 3) สถาบัันอุุดมศึึกษามีีความจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องสร้้างความมั่่�นใจแก่่สัังคมว่่าสามารถ

พััฒนาองค์์ความรู้้�และผลิิตบััณฑิิต ตอบสนองต่อ่ยุุทธศาสตร์์การพััฒนาประเทศให้้มากขึ้้�น ไม่่ว่่าจะเป็็นการ

สร้้างขีีดความสามารถในการแข่่งขัันระดัับสากล การพััฒนาภาคการผลิิตจริงทั้้�งอุุตสาหกรรมและบริิการ

การพััฒนาอาชีีพ คุุณภาพชีีวิิต ความเป็็นอยู่่�ระดัับท้้องถิ่่�นและชุุมชน 4) สถาบัันอุุดมศึึกษาจะต้้องให้้ข้้อมููล

สาธารณะ (Public Information) ที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อ ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย ทั้้�งนัักศึึกษา ผู้้�จ้างงาน ผู้้�ปกครอง

รััฐบาล และประชาชนทั่่�วไป 5) สัังคมต้้องการระบบอุุดมศึึกษาที่่�เปิิดโอกาสให้้ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียมีีส่วนร่่วม

(Participation) มีีความโปร่งใส (Transparency) และมีีความรัับผิิดชอบซ่ึ่�งตรวจสอบได้้ (Accountability) 

ตามหลัักธรรมาภิิบาล 6) พระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ.2542 แก้้ไขเพิ่่�มเติิม (ฉบัับที่่� 2) พ.ศ.2545 

กำำ�หนดให้้สถานศึึกษาทุุกแห่่งจััดให้้มีีระบบการประกัันคุุณภาพภายใน รวมถึึงให้้มีีสำำ�นักงานรัับรองมาตรฐาน

และประเมิินคุุณภาพการศึึกษาทำำ�หน้้าที่่�ประเมิินคุุณภาพภายนอก โดยการประเมิินผลการจััดการศึึกษา

ของสถานศึึกษา 7) คณะกรรมการการอุุดมศึึกษาได้้ประกาศใช้้มาตรฐานการอุุดมศึึกษา 8) มีีประกาศ

กระทรวง เรื่่�องมาตรฐานสถาบัันอุุดมศึึกษา เมื่่�อวัันที่่� 12 พฤศจิกายน 2551 เพื่่�อเป็็นกลไกส่่งเสริิมและ

กำำ�กับให้้สถาบัันอุุดมศึึกษาจััดการศึึกษาให้้มีีมาตรฐานตามประเภทหรืือกลุ่่�มสถาบัันอุุดมศึึกษา 4 กลุ่่�ม  

9) มีีประกาศกระทรวง เรื่่�อง กรอบมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษาแห่่งชาติิ เมื่่�อวัันที่่� 2 กรกฎาคม 2552 

และคณะกรรมการการอุุดมศึึกษาได้้ประกาศแนวทางการปฏิิบััติิตามกรอบมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับ

อุุดมศึึกษาแห่่งชาติิ เมื่่�อวัันที่่� 16 กรกฎาคม 2552 เพื่่�อให้้การจััดการศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษาเป็็นไปตาม

มาตรฐานการอุุดมศึึกษาและเพื่่�อการประกัันคุุณภาพของบััณฑิิตในแต่่ละระดัับคุุณวุุฒิิและสาขาวิิชา

	 ด้้วยความจำำ�เป็็นดัังกล่่าว (งานนโยบายและแผน และประกัันคุุณภาพการศึึกษา คณะเกษตรศาสตร์์

มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่, 2560) สถาบัันอุุดมศึึกษาร่่วมกัับต้้นสัังกััด จึึงจำำ�เป็็นต้้องพััฒนาระบบและกลไก

การประกัันคุุณภาพการศึึกษา โดยมีีวัตถุุประสงค์์ ดัังน้ี้� 1) เพื่่�อตรวจสอบและประเมิินการดำำ�เนิินงาน 

ของภาควิิชา คณะวิิชาหรือืหน่่วยงานเทีียบเท่่า และสถาบัันอุุดมศึึกษาในภาพรวม ตามระบบคุณุภาพและ

กลไกที่่�สถาบัันนั้้�น ๆ  กำำ�หนดขึ้้�น โดยวิิเคราะห์เ์ปรีียบเทีียบผลการดำำ�เนิินงานตามตััวบ่งช้ี้�ในทุุกองค์์ประกอบ

คุุณภาพว่่าเป็็นไปตามเกณฑ์์และได้้มาตรฐาน 2) เพื่่�อให้้ภาควิิชา คณะวิิชาหรืือหน่่วยงานเทีียบเท่่าและ

สถาบัันอุุดมศึึกษาทราบสถานภาพของตนเองอัันจะนำำ�ไปสู่่�การกำำ�หนดแนวทางในการพััฒนาคุุณภาพไปสู่่�

เป้้าหมาย (targets) และเป้้าประสงค์์ (goals) ที่่�ตั้้�งไว้้ตามจุุดเน้้นของตนเองและเป็็นสากล 3) เพื่่�อให้้ภาควิิชา

คณะวิิชาหรืือหน่่วยงานเทีียบเท่่าและสถาบัันอุุดมศึึกษาทราบจุุดแข็็ง จุุดที่่�ควรปรับปรุง ตลอดจนได้้รัับ 

ข้้อเสนอแนะในการพััฒนาการดำำ�เนิินงานเพื่่�อเสริิมจุุดแข็็ง และพััฒนาจุุดที่่�ควรปรับปรุงของสถาบััน 

อย่่างต่่อเนื่่�อง 4) เพื่่�อให้้ข้้อมููลสาธารณะที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย 
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ทำำ�ให้้มั่่�นใจว่าสถาบัันอุุดมศึึกษาสามารถสร้้างผลผลิิตทางการศึึกษาที่่�มีีคุณภาพและได้้มาตรฐาน 

ตามที่่�กำำ�หนด 5) เพื่่�อให้้หน่่วยงานต้้นสัังกััดของสถาบัันอุุดมศึึกษาและหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง มีีข้อมููล

พื้้�นฐานที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับการส่่งเสริิมสนัับสนุุนการจััดการอุุดมศึึกษาในแนวทางที่่�เหมาะสม 

สำำ�นักงานรัับรองมาตรฐานและประเมิินคุุณภาพการศึึกษา (องค์์การมหาชน)
	รั ฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย กำำ�หนดให้้มีีกฎหมายเกี่่�ยวกับการศึึกษาแห่่งชาติิ จึึงได้้มีีการ

ยกร่่างพระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ.2542 ซ่ึ่�งมีีผลบังคัับใช้้ตั้้�งแต่่วัันที่่� 20 สิิงหาคม 2542 เป็็นต้้นมา  

ในหมวด 6 ว่่าด้้วยมาตรฐานและการประกัันคุุณภาพการศึึกษา มาตรา 49 ได้้กำำ�หนดให้้มีีสำำ�นักงานรัับรอง

มาตรฐานและประเมิินคุุณภาพการศึึกษา เรีียกโดยย่่อว่่า "สมศ." มีีฐานะเป็็นองค์์การมหาชน ซ่ึ่�งประกาศ

ในราชกิิจจานุุเบกษา เล่่มที่่� 117 ตอนที่่� 99ก เมื่่�อวัันที่่� 3 พฤศจิิกายน 2543 และมีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่

วัันที่่� 4 พฤศจิกายน 2543 โดยให้้มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อพััฒนาเกณฑ์์ และวิิธีีการประเมิินคุุณภาพภายนอก 

และทำำ�การประเมิินผลการจััดการศึึกษาเพื่่�อให้้มีีการตรวจสอบคุุณภาพของสถานศึึกษา โดยคำำ�นึงถึึง 

ความมุ่่�งหมาย หลัักการ และแนวทางการจััดการศึึกษาในแต่่ละระดัับตามที่่�กำำ�หนดไว้้ในกฎหมายว่่าด้้วย

การศึึกษาแห่่งชาติิ โดยให้้มีีการประเมิินคุุณภาพภายนอกของสถานศึึกษาทุุกแห่่งอย่่างน้้อย หนึ่่�งครั้้�ง 

ในทุุก 5 ปีี นัับตั้้�งแต่่การประเมิินครั้้�งสุุดท้าย และเสนอผลการประเมิินต่่อหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องและ

สาธารณชน

	 ในการจััดการศึึกษาให้้มีีคุณภาพนั้้�น จำำ�เป็็นต้้องใช้้หลัักการบริิหารจััดการ เช่่นเดีียวกับการบริิหาร

หรืือดำำ�เนิินกิิจการต่่างๆที่่�ต้้องมีีการดำำ�เนิินงานให้้ เป็็นระบบครบวงจรโดยมีีขั้้�นตอนที่่�สำำ�คัญประการหนึ่่�ง 

คืือ การประเมิินผล เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลย้้อนกลัับ อัันจะสะท้้อนให้้เห็็นถึึงผลการดำำ�เนิินงานที่่�ผ่่านมาว่่าบรรลุุ

เป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้เพีียงใด รวมทั้้�งมีีจุุดอ่อนหรืือปััญหาในเรื่่�องใดบ้างที่่�ต้้องปรับปรุงแก้้ไข เพื่่�อให้้การ

วางแผนและการดำำ�เนิินงานระยะต่่อไปบรรลุุเป้้าหมายอย่่างมีีคุณภาพและประสิิทธิิภาพ 

	 ด้้วยเหตุุน้ี้� จึึงจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องให้้ความสำำ�คัญกัับการประเมิินผล โดยเฉพาะการประเมิินคุุณภาพ

ภายนอก จากหน่่วยงานที่่�เป็็นกลาง เพราะจะทำำ�ให้้เกิิดกลไกในการตรวจสอบอย่่างจริงจััง รวมทั้้�งกระตุ้้�นให้้

หน่่วยงานที่่�จััดการศึึกษาตั้้�งแต่่ระดัับชาติิถึึงหน่่วยงานที่่�เล็็กที่่�สุุดคือสถานศึึกษาและภายในห้้องเรีียน 

ต้้องมีีการประเมิินตนเองเพื่่�อพััฒนาการจััดการศึึกษาให้้มีีคุณภาพอย่่างต่่อเนื่่�องตลอดเวลา

	 การจััดการศึึกษา ถืือเป็็นการให้้บริิการสาธารณะแก่่ประชาชนที่่�รััฐจะต้้องจััดให้้อย่่างทั่่�วถึงและ 

มีีคุณภาพ โดยรััฐได้้หมายให้้กระทรวง ทบวงกรมต้้นสัังกััด และสถานศึึกษาเป็็นผู้้�ทำำ�หน้้าที่่�ให้้บริิการจััดการ

ศึึกษาที่่�มีีคุณภาพ และสอดคล้้องกัับความต้้องการของสัังคมให้้แก่่ผู้้�รับบริิการ คืือ ผู้้�เรีียน และผู้้�ปกครอง

ซ่ึ่�งเป็็นผู้้�รับบริิการโดยตรง รวมทั้้�งผู้้�รับบริิการทางอ้้อมคืือสถานประกอบการ ประชาชนและสัังคมโดยรวม
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จึึงเป็็นสิ่่�งจำำ�เป็็นที่่�รััฐต้้องตรวจสอบประเมินิผลว่า่ การให้บ้ริิการดังักล่่าวเป็็นไปตามนโยบายด้้านการศึึกษา

ของรััฐและสนองความต้้องการของลููกค้้า หรืือผู้้�รับบริิการกลุ่่�มต่่างๆ เพีียงใด การที่่�หน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบ

การประเมิินคุุณภาพภายนอกจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องเป็็นองค์์การมหาชน ซ่ึ่�งเป็็นหน่่วยงานของรััฐประเภทหนึ่่�ง 

ที่่�ไม่่ใช่่หน่่วยงานราชการหรืือรััฐวิิสาหกิิจนั้้�น ก็็เพื่่�อให้้การทำำ�งานมีีประสิิทธิิภาพ เพราะมีีความเป็็นอิิสระ

และมีีอำำ�นาจตัดสินใจได้้ทั้้�งในด้้านการบริิหาร การจััดการ และการเงิินของสำำ�นักงาน ทำำ�ให้้เกิิดความคล่่องตััว

ในการบริิหารงานให้้ลุุล่่วงตามภารกิิจที่่�ได้้รัับมอบหมายได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากกว่่าการบริิหาร 

ตามสายการบัังคัับบััญชา ของระบบราชการ 

บทสรุป

	 การประกันัคุุณภาพการศึึกษา เป็็นการให้ห้ลัักฐานข้อ้มููล แก่ป่ระชาชนว่า่บุุคคลในโรงเรีียนทำำ�งาน

อย่่างเต็็มความสามารถเพื่่�อให้้ผู้้�ปกครอง นัักเรีียน และสาธารณะชนมั่่�นใจว่านัักเรีียนน่่าจะมีีคุณภาพ 

ตามที่่�ระบุุไว้้ในหลัักสููตรและมาตรฐานคุุณภาพการศึึกษา และสามารถดำำ�เนิินการให้้เกิิดคุณภาพการศึึกษา

ตามบทบาทหน้้าที่่�ของครููในระบบการประกัันคุุณภาพภายใน และระบบการประกัันคุุณภาพภายนอก 

พร้้อมทั้้�งมีีการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง

	 ความสำำ�คัญของการประกัันคุุณภาพการศึึกษามีีความสำำ�คัญ 3 ประการ คืือ 1) ทำำ�ให้้ประชาชน

ได้้รัับข้้อมููลคุณภาพการศึึกษาที่่�เชื่่�อถืือได้้ เกิิดความเชื่่�อมั่่�นและสามารถตััดสินใจเลืือกใช้้บริิการที่่�มีีคุณภาพ

มาตรฐาน 2) ป้้องกัันการจััดการศึึกษาที่่�ไม่่มีีคุณภาพ ซ่ึ่�งจะเป็็นการคุ้้�มครองผู้้�บริิโภคและเกิิดความ 

เสมอภาคในโอกาสที่่�จะได้้รัับการบริิการการศึึกษาที่่�มีีคุณภาพอย่่างทั่่�วถึง 3) ทำำ�ให้้ผู้้�รับผิิดชอบในการ

จััดการศึึกษามุ่่�งบริิหารจััดการศึึกษาสู่่�คุุณภาพและมาตรฐานอย่่างจริงจััง ซ่ึ่�งมีีผลให้้การศึึกษามีีพลััง 

ที่่�จะพัฒันาประชากรให้ม้ีีคุณภาพอย่า่งเป็็นรููปธรรมและต่อ่เนื่่�อง การประกันัคุุณภาพการศึึกษาจึงึเป็็นการ

บริิหารจััดการและการดำำ�เนิินกิิจกรรมตามภารกิิจปกติิของสถานศึึกษาเพื่่�อพััฒนาคุุณภาพของผู้้�เรีียน 

อย่่างต่่อเนื่่�อง ซ่ึ่�งจะเป็็นการสร้้างความมั่่�นใจให้้ผู้้�รับบริิการการศึึกษา ทั้้�งยัังเป็็นการป้้องกัันการจััดการ

ศึึกษาที่่�ด้้อยคุุณภาพและสร้้างสรรค์์การศึึกษาให้้เป็็นกลไกที่่�มีีพลัังในการพััฒนาประชากรให้้มีีคุณภาพสููง

ยิ่่�งขึ้้�น
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องค์์ความรู้้�ใหม่่

	จ ากที่่�ได้้ศึึกษาเนื้้�อหาเกี่่�ยวกับหลัักการและการประกัันคุุณภาพการศึึกษาภายนอก ทำำ�ให้้เกิิด 

องค์์ความรู้้�ใหม่่ ดัังภาพที่่� 1

ภาพที่่� 1 แสดงองค์์ความรู้้�ใหม่่
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	 ความสำำ�คัญของการประเมิินคุุณภาพภายนอก มีีดังต่่อไปนี้� ประการที่่� 1 เป็็นการส่่งเสริิมให้้สถานศึึกษา

พััฒนาเข้้าสู่่�เกณฑ์์มาตรฐานและพััฒนาตนเองให้้เต็็มตามศัักยภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง ประการที่่� 2 เพิ่่�มความมั่่�นใจ

และคุ้้�มครองประโยชน์์ให้้ผู้้�รับบริิการทางการศึึกษาว่่าสถานศึึกษาได้้จััดการศึึกษามุ่่�งสู่่�คุณภาพตามมาตรฐาน

การศึึกษาที่่�เน้้นให้้ผู้้�เรีียนเป็็นคนดีี มีีความสามารถ และมีีความสุุขเพื่่�อเป็็นสมาชิิกที่่�ดีีของสัังคม ประการที่่� 3 

สถานศึึกษาและหน่่วยงานที่่�กำำ�กับดููแล เช่่น คณะกรรมการสถานศึึกษา หน่่วยงานต้้นสัังกััด สำำ�นักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษา รวมทั้้�งหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องและชุุมชนท้้องถิ่่�นมีีข้อมููลที่่�จะช่่วยตััดสินใจในการวางแผน

และดำำ�เนิินการเพื่่�อพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษาให้้เป็็นไปในทิิศทางที่่�ต้้องการและบรรลุุ 

เป้้าหมายตามที่่�กำำ�หนด ประการที่่� 4 หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องในระดัับนโยบายมีีข้อมููลสำำ�คัญในภาพรวม 

เกี่่�ยวกับคุุณภาพและมาตรฐานของสถานศึึกษาทุุกระดัับทุุกสัังกััด เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางในการกำำ�หนด 

แนวนโยบายทางการศึึกษาและการจััดสรรงบประมาณเพื่่�อการศึึกษาอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษาข้้อมููลพื้้�นฐานในการจััดการเรีียนการสอน  และศึึกษา 

ผลของการพััฒนาจรรยาบรรณวิิชาชีีพครูู สำ ำ�หรัับนัักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููศิิลปะผ่่านระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ตามกระบวนการวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการ กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยคืือ นักศึึกษาชั้้�นปีที่่� 5 

สาขาวิิชาศิิลปศึึกษา จำ ำ�นวน  36 คน  โดยการสุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่  

แบบบัันทึกข้้อมููลพื้้�นฐาน, แบบทดสอบความรู้้�, แบบประเมิินจรรยาบรรณวิิชาชีีพครูู, แบบสัังเคราะห์์ 

ชิ้้�นงาน และแบบบัันทึกการติิดตามการดำำ�เนิินงาน โดยข้้อมููลเชิิงคุุณภาพใช้้การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงเนื้้�อหา

และข้้อมููลเชิิงปริิมาณใช้้สถิิติิ ค่าร้้อยละ ค่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

	 ผลการวิิจััยพบว่่า 

	 1. ข้้อมููลพื้้�นฐานในการจััดการเรีียนการสอน พบว่่า 1) ด้านสังกััด นักศึึกษาออกฝึึกประสบการณ์์

วิิชาชีีพครููในโรงเรีียนสังกััดคณะกรรมการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานมากที่่�สุุด ร้อยละ 66.6 2) ข้้อมููลทั่่�วไป เป็็นเพศหญิิง

มากที่่�สุุด ร้อยละ 52.77 และเพศชาย ร้อยละ 47.22 

*  ได้้รัับบทความ: 13 กุมภาพัันธ์์ 2566; แก้้ไขบทความ: 19 มีนาคม 2566; ตอบรัับตีีพิิมพ์์: 21 มีนาคม 2566      
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3) ข้้อมููลสภาพการจััดการเรีียนการสอน ทำำ�การสอนในระดัับชั้้�นมัธยมศึึกษาปีีที่่� 1-3 มากที่่�สุุด ร้ อยละ 

46.7 สอนวิิชาทััศนศิลป์ มากที่่�สุุด ร้อยละ 96.6 จััดการเรีียนการสอนศิลปะแบบปฏิิบััติิ มากที่่�สุุด ร้อยละ 66.7 

มีีการจััดเนื้้�อหาระหว่่าง ทฤษฎีี : ปฏิิบััติิ ในปริิมาณที่่� 50:50 มากที่่�สุุด ร้อยละ 46.7 มีการใช้้ส่ื่�อ Power Point 

ประกอบการสอน  มากที่่�สุุด ร้ อยละ 73.3 และมีีการประเมิินผลโดยให้้นัักเรีียนถ่ายภาพและส่่งผ่่าน 

ช่่องทางออนไลน์มากที่่�สุุด ร้อยละ 83.3

       	 2. ผลของการพััฒนาจรรยาบรรณวิิชาชีีพครูู สำ ำ�หรัับนัักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููศิิลปะ 

พบว่่า โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( = 4.93) ทั้้ �งนี้้�นัักศึึกษามีีจรรยาบรรณต่่อผู้้�ร่วมประกอบวิิชาชีีพ

มากที่่�สุุด ( = 5.00) และจรรยาบรรณต่่อวิิชาชีีพน้อยที่่�สุุด ( = 4.88) 

คำำ�สำำ�คัญ: จรรยาบรรณวิิชาชีีพครูู; นักศึึกษาครููศิิลปะ; ระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ

Abstract  

	 This research aimed to examine fundamental information in teaching and learning 

management and to investigate the effects of developing code of ethics of teaching 

profession for art student teachers through the information technology system according 

to the action research process. The sample group in this research consisted of 36 fifth-year 

students studying in the art education program. They were selected by using purposive 

sampling method. The research instruments were a basic information record form, a 

knowledge test, a code of ethics of teaching profession assessment form, a work synthesis 

form, and an operation tracking record form. The qualitative data were analyzed based 

on content analysis, whereas the quantitative data were statistically analyzed for percentage, 

mean, and standard deviation. 

	 The research results were summarized as follows:

	 1. According to the fundamental information in teaching and learning  

management, it was found that 1) Affiliation: the majority of students practiced their 

teaching professional experience in schools which were under the Basic Education  

Commission, 66.6%. 2) General information: most of the students were female, 52.77%, 

whereas 47.22% of students were male. 3) The condition of teaching and learning: there 

was the teaching in Mattayom 1 (grade 7) to Mattayom 3 (grade 9) the most, 46.7%.
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The course of visual arts was taught the most, 96.6%. Practical art instruction was  

provided the most, 66.7%. Contents were organized between theory: practice in a volume 

of 50:50 the most, 46.7%. Power point media was used for teaching the most, 73.3%. 

Lastly, assessments were made the most by asking students to take pictures and send 

them back online, 83.3%. 

	 2. According to the effects of developing code of ethics of teaching profession 

for art student teachers, overall it was found at the highest level. (  = 4.93) The students 

had the most ethical behavior towards professional colleagues. (  = 5.00) However, they 

had the least professional ethics. (  = 4.88) 

Keywords: Code of ethics of teaching profession; Art student teachers; Information  

technology system

บทนำำ�
	 วิิชาชีีพครููถืือเป็็นวิิชาชีีพชั้้�นสูง เป็็นวิิชาที่่�ใช้้วิิธีีการแห่่งปััญญาและมีีลัักษณะเฉพาะด้้านในการ 

ให้้บริิการแก่่สัังคมที่่�ต่่างจากวิิชาชีีพอื่�น ต้องผ่่านการศึึกษาอบรมในสถาบัันการศึึกษามาอย่่างดีีและมีีการ

กำำ�หนดมาตรฐานจรรยาบรรณแห่่งวิิชาชีีพเพ่ื่�อควบคุุมความประพฤติิ มาตรฐาน  และคุุณภาพในการ

ประกอบวิิชาชีีพ มีเอกสิิทธิ์์�และเสรีีภาพทางวิิชาชีีพที่่�จะแสดงความคิิดเห็็นอันเป็็นคุณประโยชน์์ต่่อสัังคม

และประเทศชาติิ (สำำ�นักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา, 2558) รั ฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย 

พุุทธศักราช 2560 มาตรา 258 ได้้ให้้ความสำำ�คัญแก่่ครููและบุุคลากรทางการศึึกษา ในการดำำ�เนิินการปฏิิรููป

ประเทศ ข้้อ จ. ด้านการศึึกษา (3) ว่า “ให้้มีีกลไกและระบบการผลิิตคััดกรอง และพััฒนาผู้้�ประกอบการ

วิิชาชีีพครููและอาจารย์์ให้้ได้้ผู้้�มีจิิตวิิญญาณของความเป็็นครูู มี ความรู้้�ความสามารถอย่่างแท้้จริง...”  

ครููที่่�ดีีจึึงจำำ�เป็็นต้องมีีจิิตวิิญญาณของความเป็็นครูู จึงจะสามารถอบรมสั่่�งสอนศิษย์์ให้้เป็็นคนดีได้้ ซ่ึ่�งจำำ�เป็็น

ต้้องได้้รัับการปลููกฝััง ส่ งเสริิม และพััฒนาจิิตวิิญญาณของความเป็็นครูู ตั้้ �งแต่่กระบวนการผลิิตการเข้้าสู่่�

วิิชาชีีพ  และระหว่่างประกอบวิิชาชีีพทางการศึึกษาอย่่างต่่อเน่ื่�อง จึ งจะได้้ครููดีี ครููมีีคุุณภาพ น่ าเคารพ

นัับถืือ เป็็นที่่�รัักของศิิษย์์ สามารถพัฒนาผู้้�เรีียนให้้เป็็นคนดี เป็็นทรััพยากรที่่�มีีคุุณภาพในการพััฒนาประเทศชาติิ 

(สำำ�นักงานเลขาธิิการคุุรุุสภา, 2564)

	 จากงานวิิจััยของ ศักดิ์์�ชาย เพชรช่่วย, พันธ์์ศัักดิ์์� พลสารััมย์์ และ สมหวััง พิธิิยานุุวััฒน์์ (2560) 

พบว่่า แนวปฏิิบััติิที่่�ดีีของการผลิิตครููจากโครงการผลิิตครููในประเทศไทย ด้านปัจจััยนำำ�เข้้า ได้้แก่่ การคััดเลืือก

คนเก่่งที่่�มีีผลการเรีียนดี มี ความศรัทธาในวิิชาชีีพครูู มี ความประพฤติิดีี มี ทุุนการศึึกษาระหว่่างเรีียน  



75 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

มีีการรัับรองการบรรจุุเข้้าทำำ�งานตามภููมิิลำำ�เนา ด้านกระบวนการ ได้้แก่่ การคััดเลืือกสาขาวิิชาที่่�ขาดแคลน

ตามความต้้องการใช้้ครููของหน่่วยงานในประเทศ  การจััดหลัักสููตรที่่�เหมาะสมในแต่่ละสาขาวิิชา  

การฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููที่่�เข้้มข้้น มีอาจารย์พ์ี่่�เลี้้�ยงและอาจารย์นิ์ิเทศมาดููแลใกล้้ชิิด การจััดกิิจกรรม

เสริิมหลัักสููตรระหว่่างเรีียนภาคฤดููร้้อนตลอดหลัักสููตร ด้านผลผลิิต ได้้แก่่ บรรจุุครููดีี ครููเก่่ง มีความศรัทธา

ในวิิชาชีีพครูู ทำ ำ�งานเป็็นครููในพื้้�นที่่�ภููมิิลำำ�เนา มี การติิดตามความก้้าวหน้้าในการประกอบอาชีีพครูู 

หลัังสำำ�เร็็จการศึึกษา ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ สำ ำ�นักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา (2558) ได้้ให้้แนวทางในการ

ผลิิตครููในอนาคตว่่า ต้ องผลิิตครููตามความต้้องการของประเทศมีความเหมาะสมทั้้�งในเชิิงปริิมาณและ

คุุณภาพ มี การคิิดวางแผนเป็็นระบบตั้้�งแต่่การเตรีียมนิิสิิต การจััดระบบนิิเทศ  การคำำ�นึงถึึงสถานที่่� 

ฝึึกประสบการณ์์ ซ่ึ่�งอาจไม่่ใช่่เฉพาะโรงเรีียนเท่่านั้้�น  แต่่เพิ่่�มแหล่่งฝึึกประสบการณ์์ที่่�หลากหลาย 

กระบวนการเรีียนการสอนของคณาจารย์ต้์้องลดบทบาทการสอน ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นกระบวนการ (Facilitator) 

ลดการบรรยายในชั้้�นเรีียน  ใช้้ส่ื่�อเทคโนโลยีในการค้้นหาข้้อมููลเพิ่่�มขึ้้�น  เน้้นการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�  

ใช้้กระบวนการกลุ่่�ม การจััดการความรู้้� การฝึึกประสบการณ์์ในการรัับฟัังความคิิดเห็็นที่่�แตกต่่าง ฝึึกทัักษะ

การสื่่�อสารเพ่ื่�อการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�และทักัษะอ่ื่�นๆ ที่่�จำำ�เป็น็ในการประกอบวิิชาชีพีครูแูละการดำำ�รงชีวิีิต

อีีกทั้้�งปลููกฝัังจิิตวิิญญาณของความเป็็นครูู สร้้างครููให้้มีีหััวใจเป็็นมนุุษย์์ ทั้้ �งน้ี้� สุ มน  อมรวิิวััฒน์์ (2554)  

ได้้ชี้้�ให้้เห็็นถึงความเปลี่่�ยนแปลงการผลิิตครููในปัจจุบัันว่า แม้้จะมีีความเปลี่่�ยนแปลงก้้าวหน้้าไปมาก  

แต่่ยังัไม่่ก้้าวทันความเปลี่่�ยนแปลงของสังัคม ดังนั้้�นคณาจารย์ข์องสถาบัันครุุศึึกษาต้้องคำำ�นึงถึึงกระบวนการ

เรีียนรู้้�ที่่�หลากหลายควบคู่่�กับการพััฒนาทางกายภาพมีความจำำ�เป็็นต้องร่่วมกัันคิดและร่่วมกัันทำำ�  

เพ่ื่�อให้้เกิิดปรากฏการณ์์ซ่ึ่�งระบุุไว้้ดัังต่่อน้ี้� ในข้้อ 6 ครุุศึึกษามีีความเช่ื่�อเร่ื่�องการแบ่่งปััน กิจกรรมการเรีียน

ด้้วยกระบวนการกลุ่่�มและการจััดการความรู้้� จึ งมีีความสำำ�คัญ  การฝึึกเปิิดใจในก้าวต่อความคิิดเห็็น 

ที่่�แตกต่่าง การฝึึกทัักษะการส่ื่�อสารเพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�  การสร้้างบรรยากาศที่่�ผ่่อนคลาย และทัักษะ 

อีีกหลากหลายที่่�นัักศึึกษาครููต้้องฝึึกฝนตลอด 5 ปี ที่่�ศึึกษา และข้้อ 11 การปลููกฝัังจิิตวิิญญาณของ 

ความเป็็นครูู ควรมีีแผนที่่�ชััดเจน คืื อ การพััฒนาครููให้้มีีหััวใจเป็็นมนุุษย์์ (Humanized Educare)  

นอกจากน้ี้� วิิจารณ์์ พานิิช (2554) ได้้ให้้ข้้อคิิด ถึงครููในศตวรรษที่่� 21 ว่าต้้องเป็็น “ครููเพ่ื่�อศิิษย์์” กล่่าวคืือ

ครููเพ่ื่�อศิิษย์์ต้้องเปลี่่�ยนจุดสนใจหรืือจุุดเน้้นจากการสอนไปที่่�การเรีียน  (ทั้้�งของศิิษย์์และของตนเอง)  

ต้้องเรีียนรู้้�และปรัับปรุุงรููปแบบการเรีียนรู้้�ที่่�ตนจััดให้้แก่่ศิิษย์์ด้้วย ครููต้้องเปลี่่�ยนบทบาทของตนเองจาก  

“ครููผู้้�สอน” (Teacher) ไปเป็็น “ครููฝึึก” (Coach) หรืือ “ผู้้�อำำ�นวยความสะดวกในการเรีียนรู้้�” (Learning 

Facilitator) และต้้องเรีียนรู้้�ทักษะในการทำำ�หน้้าที่่�นี้้� โดยรวมตััวกันเป็็นกลุ่่�มเพ่ื่�อเรีียนรู้้�ร่วมกัันอย่่างเป็็น

ระบบและต่่อเน่ื่�องที่่�เรีียกว่่า PLC (Professional Learning Community) นั่่�นคืือ ครููในศตวรรษที่่� 21 

ต้้องยึึดหลัักสอนน้อย เรีียนมาก การเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ต้ องก้้าวข้้ามสาระวิิชาไปสู่่�การเรีียนรู้้�  

“ทัักษะเพ่ื่�อการดำำ�รงชีีวิิตในศตวรรษที่่� 21” (21st Century Skills)
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	 E-PLC เป็็นเคร่ื่�องมืือในการพััฒนาจรรยาบรรณวิิชาชีีพผ่านกระบวนการชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้� 

ทางวิิชาชีีพ โดยการรวมตััว ร่วมใจ ร่วมพลััง ร่วมทำำ� และร่่วมเรีียนรู้้�ร่วมกัันของครูู ผู้้�บริิหาร และนัักการศึึกษา

บนพื้้�นฐานวัฒนธรรมความสััมพัันธ์์แบบกััลยาณมิิตร สู่่�คุ ณภาพการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นความสำำ�เร็็จหรืือ

ประสิิทธิิผลของผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ  และความสุุขของการทำำ�งานร่วมกัันของสมาชิิกในชุมชนด้วยความเช่ื่�อ

ว่่าการเรีียนรู้้�ของครููนำำ�ไปสู่่�การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน เพ่ื่�อสร้้างประสบการณ์์และมีีการบููรณาการหลัักจรรยาบรรณ

ของวิิชาชีีพครููสู่่�การปฏิิบััติิการสอน  โดยยึึดการปฏิิบััติิจริงให้้เกิิดเป็็นตัวอย่่างและเกิิดเป็็นชุมชนแห่่ง 

การเรีียนรู้้�ร่วมกััน  โดยมีีครููประจำำ�การเป็็นผู้้�นำำ�และกำำ�กับดููแลเป็็นแบบอย่่าง (สำำ�นักงานเลขาธิิการคุุรุุสภา, 

2564) น อกจากน้ี้� ในงานวิิจััยของ ชนิิตา รั กษ์์พลเมืือง และคณะ (2560) พ บว่่า ในด้านการผลิิตครูู 

การศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน มี จำำ�นวนนักศึึกษาใหม่่ระดัับปริิญญาตรีีในสถาบัันการผลิิตครููเพิ่่�มขึ้้�นประมาณ 

สองเท่่าตั้้�งแต่่ปีีการศึึกษา 2553-2556 การใช้้ครููการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน มีปััญหาด้้านการบริิหารงานบุคคล

ความก้้าวหน้้าและมั่่�นคงในการทำำ�งาน  และจรรยาบรรณวิิชาชีีพครูู ส่ วนการพััฒนาครููมีีปััญหาเชิิงระบบ 

ที่่�สำำ�คัญคืือการพััฒนาครููไม่่ยึึดสมรรถนะ เน้้นทฤษฏีีมากกว่่าปฏิิบััติิ ข าดนวัตกรรมการพััฒนาที่่�ส่่งผล 

ต่่อการพััฒนาสู่่�มืืออาชีีพ ไม่่มีีระบบการพััฒนาครููใหม่่โดยเฉพาะครููผู้้�ช่วย ขาดระบบเช่ื่�อมโยงระหว่่างองค์์กร

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 ดัังนั้้�นผู้้�วิิจััยจึึงเห็็นความสำำ�คัญของการพัฒันาจรรยาบรรณวิิชาชีพีครู ูเน่ื่�องจากเป็น็วิิชาชีีพชั้้�นสูง

ที่่�มีีความสำำ�คัญต่อการพััฒนาคุุณภาพประชากรของชาติิ เป็็นอาชีีพที่่�สร้้างคนให้้เป็็นคนดี มีความรู้้� ครููที่่�ดีี

จะต้้องเป็็นครููที่่�ประพฤติิตนให้้เป็็นแบบอย่่างตามจรรยาบรรณของวิิชาชีีพครูู พั ฒนาตนเองอยู่่�เสมอ 

ในด้านวิิชาการและวิิชาชีีพ มี จิิตวิิญญาณของความเป็็นครูู มี เจตคติิที่่�ดีีต่่อวิิชาชีีพครูู มี มนุุษย์์สััมพัันธ์์ 

ต่่อกััลยาณมิิตร โดยการรวมตััว ร่วมใจ ร่วมพลััง ร่วมทำำ� และร่่วมเรีียนรู้้�กันของครูู ผู้้�บริิหาร และนัักการศึึกษา

สู่่�คุณภาพการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นความสำำ�เร็็จของผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ  แม้้ว่่าครููจะมีีความแตกต่่างกััน 

แต่่สามารถเรีียนรู้้�กระบวนการในการพััฒนาศัักยภาพของผู้้�เรีียนให้้บรรลุุเป้้าหมายได้้ ผู้้� วิิจััยหวัังว่่างานชิ้้�นน้ี้� 

จะช่่วยพััฒนาจรรยาบรรณวิิชาชีีพครููของนัักศึึกษาครููศิิลปะ ผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ จะช่่วยส่่งเสริิม

ให้้นัักศึึกษามีีความรู้้�และทัักษะในการปฏิิบััติิตนเป็็นคนดี มี ความรู้้�  และเป็็นแบบอย่่างตามจรรยาบรรณ

วิิชาชีีพครููที่่�ดีีขึ้้�น 

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาข้้อมููลพื้้�นฐานในการจััดการเรีียนการสอนของนัักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครูู

ศิิลปะ

       	 2. เพ่ื่�อศึึกษาผลของการพััฒนาจรรยาบรรณวิิชาชีีพครูู สำำ�หรัับนัักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครูู

ศิิลปะผ่่านระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ 



77 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยในครั้้�งน้ี้� มีวิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย ตามลำำ�ดับขั้้�นตอน ดังน้ี้�

	 1. รูปแบบการวิิจััย เป็็นการวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการ (Action Research) โดยมุ่่�งพััฒนาจรรยาบรรณ

วิิชาชีีพครููใน 9 ด้าน คืือ 1) ศิลปะในตัวครูู 2) การพััฒนาตนเองสู่่�ความเป็็นครููมืืออาชีีพ 3) ครููสร้้างตน  

4) นั กเรีียนเปรีียบเสมืือนสมาชิิกในครอบครััวครูู 5) ครููคืือผู้้�ส่งเสริิมในความก้้าวหน้้าและความสำำ�เร็็จ 

ของนัักเรีียน  6) คำ ำ�สอนที่่�ไร้้เสีียง 7) ไม้้เรีียวครููไทย ยุ ค 4.0 8) พ ลัังสามััคคีี 9) แตกต่่างไม่่แตกต่่าง  

โดยใช้้กระบวนการสร้้างชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ ผ่ านการส่่งชิ้้�นงานด้วยเทคโนโลยีีสารสนเทศ 

ในระบบ KSP-Lin โดยมีีวิิธีีการ ดังน้ี้�

	 2. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง/ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ  กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ นั กศึึกษา 

ชั้้�นปีที่่� 5 สาขาวิิชาศิิลปศึึกษา คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏเชีียงใหม่่ จำำ�นวน 36 คน ที่่�ลงทะเบีียนเรีียน

ในรายวิิชา ED 5801 การปฏิิบััติิการสอนสาขาวิิชาเฉพาะในสถานศึึกษา 1 ในภาคเรีียนที่่� 1 ปีการศึึกษา 

2564 และออกฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููในโรงเรีียนต่าง ๆ ในจัังหวััดเชีียงใหม่่ ครููพี่่�เลี้้�ยงของนัักศึึกษา

จำำ�นวน 36 คน และ อาจารย์์นิิเทศ สาขาวิิชาศิิลปศึึกษา จำำ�นวน 5 คน โดยการสุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง 

(Purposive Samples)

	 3. เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ผู้้� วิิจััยดำำ�เนิินการสร้้างและตรวจสอบคุุณภาพเคร่ื่�องมืือตามขั้้�นตอน 

ดัังน้ี้� 1) แบบบัันทึกข้้อมููลพื้้�นฐานของนัักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครูู หลัักสููตรครุุศาสตรบััณฑิิต  

สาขาวิิชาศิลิปศึึกษา มีลัีักษณะข้้อคำำ�ถามแยกเป็น็ 3 ประเด็น็ คืือ 1. สังกััดของสถานศึึกษา 2. ข้้อมููลทั่่�วไป

และ 3. ข้้อมููลสภาพการจััดการเรีียนการสอน  ตรวจสอบคุุณภาพโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจำำ�นวน  3 คน พ บว่่า 

มีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้องอยู่่�ระหว่่าง 0.66-1.00 ซ่ึ่�งถืือว่่าใช้้ได้้ 2) แบบทดสอบความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับ PLC 

และภารกิิจในโครงการ E-PLC จำำ�นวน 15 ข้้อ 15 คะแนน ตรวจสอบคุุณภาพโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจำำ�นวน 3 คน 

พบว่่ามีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้องอยู่่�ระหว่่าง 0.66-1.00 ซ่ึ่�งถืือว่่าใช้้ได้้ 3) แบบประเมิินจรรยาบรรณวิิชาชีีพ

ครููของนัักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููศิิลปะ (โดยครููพี่่�เลี้้�ยง) มีลัักษณะเป็็น แบบมาตราส่่วนประมาณค่่า  

5 ระดับั ในการประเมินิจรรยาบรรณวิิชาชีพีครู ู5 ด้าน คืือ จรรยาบรรณต่อ่ตนเอง จรรยาบรรณต่อ่วิิชาชีพี

จรรยาบรรณต่่อผู้้�รับบริิการ จรรยาบรรณต่่อผู้้�ร่วมประกอบวิิชาชีีพ และจรรยาบรรณต่่อสัังคม ตรวจสอบ

คุุณภาพโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจำำ�นวน  3 คน พบว่่ามีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้องอยู่่�ระหว่่าง 0.66-1.00 และมีีค่่า 

ความเช่ื่�อมั่่�นโดยใช้้ค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาครอนบาค เท่่ากัับ 0.94 4) แบบสัังเคราะห์์ชิ้้�นงานจากการดำำ�เนิินงาน

สร้้างชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ สาขาวิิชาศิิลปศึึกษา มีลัักษณะเป็็นประเด็็นการคััดเลืือก 1. การปฏิิบััติิ

การสอนที่่�ดีีที่่�สุุด 5 ประเด็็น คืือ ชื่�อ Model Teacher, เจ้้าของผลงาน, วิิชา, ระดัับชั้้�น, จำำ�นวนนักเรีียน, 

ปััญหาของผู้้�เรีียนที่่�ต้้องการแก้ไ้ขที่่�ระบุุไว้้ กระบวนการจััดการเรีียนการสอนที่่�ใช้้ในการแก้ไ้ขปัญหาผู้้�เรีียน

ที่่�ชััดเจนที่่�สุุด และผลลััพธ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นกับผู้้�เรีียน 
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2. ลัักษณะการถ่่ายทอดจรรยาบรรณวิิชาชีีพครูู จากครููพี่่�เลี้้�ยงและอาจารย์์นิิเทศ 3. บทเรีียนที่่�นัักศึึกษา

ได้้รัับการตรวจสอบคุุณภาพโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจำำ�นวน  3 คน พ บว่่า มี ค่่าดััชนีีความสอดคล้้องอยู่่�ระหว่่าง 

0.66-1.00 ซ่ึ่�งถืือว่่าใช้้ได้้ 5) แบบบัันทึกการติิดตามการดำำ�เนิินงาน E-PLC สาขาวิิชาศิิลปศึึกษา มีลัักษณะ

เป็็นข้้อคำำ�ถามปลายเปิิด ได้้แก่่ สภาพปัญหาการศึึกษาบทเรีียนจรรยาบรรณวิิชาชีีพครูู สภาพปัญหา 

การดำำ�เนิินงานตามกระบวนการ PLC แนวทางที่่�นัักศึึกษาใช้้ในการแก้้ไขปัญหา และข้้อเสนอแนะอ่ื่�น  ๆ 

ตรวจสอบคุุณภาพโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจำำ�นวน 3 คน พบว่่า มีค่่าดััชนีีความสอดคล้้องอยู่่�ระหว่่าง 0.66-1.00  

ซ่ึ่�งถืือว่่าใช้้ได้้ 

	 4. การเก็็บรวบรวมข้้อมููล  การวิิจััยครั้้�งน้ี้�ผู้้�วิิจััยใช้้วิิธีีวิิจััยแบบการวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการ (Action 

Research) โดยมีีวิิธีีดำำ�เนิินการตามขั้้�นตอนการวิิจััย จำำ�แนกเป็็น 4 ขั้้�นตอน ดังน้ี้�

	 ขั้้�นที่่� 1 การเตรีียมการและวางแผน (Plan) โดยการสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับกระบวนการ

ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�วิิชาชีีพให้้แก่่นัักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููโดยประชุุมชี้้�แจงและการอบรม 

เชิิงปฏิิบััติิการ เพ่ื่�อให้้เห็็นภาพรวมของการดำำ�เนิินงานในกระบวนการ E-PLC จ ากนั้้�นทำำ�การทดสอบ 

เพ่ื่�อประเมิินความรู้้�ความเข้้าใจหลัังจากการอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ แล้้วสร้้างกลุ่่�มสัังคมออนไลน์ (Line และ 

Microsoft Team) และให้นั้ักศึึกษาเข้้ากลุ่่�มเพ่ื่�อใช้้ในการให้ค้ำำ�ปรึกึษา การประชุมุกลุ่่�ม การกำำ�กับติิดตาม

การดำำ�เนิินงานและคอยกำำ�กับติิดตามผลงานผ่่านทางระบบออนไลน์์ จ ากนั้้�นให้้นัักศึึกษาสมััครเข้้าเรีียนรู้้�

และทำำ�กิจกรรมตลอดโครงการวิิจััยผ่่านระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ (KSP E-PLC 64) 

	 ขั้้�นที่่� 2 การปฏิิบััติิการและให้้การแนะนำำ�  (Do and Coaching) ให้้นัักศึึกษาดำำ�เนิินการเรีียนรู้้� 

และดำำ�เนิินงานต่างๆ โดยใช้้กระบวนการชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�วิิชาชีีพผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่่�ได้้

กำำ�หนดไว้้ในขั้้�นที่่� 1 ดังน้ี้� ระยะที่่� 1 สร้้างทีีม PLC และกำำ�หนดตารางการดำำ�เนิินงานตลอดภาคการศึึกษา

ระยะที่่� 2 วิิเคราะห์์ปััญหาการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนและผลจากการสอนที่่�ผ่่านมาโดยใช้้กระบวนการแลกเปลี่่�ยน

ประสบการณ์์กัับครููพี่่�เลี้้�ยง แล้้วดำำ�เนิินการกระบวนการเรีียนรู้้�  (Lesson Study) ผ่ านชุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�

วิิชาชีีพ (Professional Learning Communication : PLC) 3 ขั้้�นตอน คืือออกแบบแผนการจััดการเรีียนรู้้� 

(Plan) จััดการเรีียนรู้้�  (Do) และสะท้้อนผลการจััดการเรีียนรู้้�  (See) จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 3 วงรอบ ระยะที่่� 3  

สรุุปผลและสะท้้อนผลการดำำ�เนิินงานกระบวนการชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�วิิชาชีีพ จากนั้้�นผู้้�วิิจััยให้้คำำ�แนะนำำ�

และให้้คำำ�ปรึึกษาผ่่านระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศตามเหมาะสม (ผ่่าน line)

	 ขั้้�นที่่� 3 การตรวจสอบและกำำ�กับติิดตาม (Inspection and Monitoring) ผู้้�วิิจััยกำำ�หนดปฏิิทิิน

การดำำ�เนิินงานการประชุุมกลุ่่�มนัักศึึกษาเดืือนละ 1 ครั้้�ง เพ่ื่�อกำำ�กับและติิดตามการดำำ�เนิินงานผ่านระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศช่องทาง Line, Microsoft Team และ ระบบ KSP E-PLC 64 จากนั้้�นสอบถาม

ความคิิดเห็็นนักศึึกษาเกี่่�ยวกับการดำำ�เนิินงานตามกระบวนการชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้� และบัันทึกการติิดตาม

การดำำ�เนิินงาน  E-PLC ข องนัักศึึกษาพร้อมประเมิินผลการจััดการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษา แล้้วตรวจชิ้้�นงาน
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ของนัักศึึกษาผ่่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศว่าผ่่านหรืือไม่่อย่่างไรเพ่ื่�อสัังเคราะห์์ชิ้้�นงาน และชิ้้�นงานที่่�ดีี

ที่่�สุุด

	 ขั้้�นที่่� 4 การสะท้้อนคิดและสรุุปผล (Reflection and Conclusion) จััดประชุุมเพ่ื่�อสะท้้อนคิด

การดำำ�เนิินงาน  และสรุุปผลการดำำ�เนิินงานตลอดภาคการศึึกษา แล้้วให้้นัักศึึกษาประเมิินตนเองและ 

ทำำ�แบบทดสอบที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานกระบวนการชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�วิิชาชีีพ และแบบทดสอบ

วััดความสามารถในการจััดการเรีียนรู้้� จริยธรรมวิิชาชีีพครูู และกระบวนการชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�วิิชาชีีพ 

จากนั้้�น สรุุปผลการวิิจััย

	 5. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลผู้้�วิิจััยใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์ข้้อมููลดังต่่อไปน้ี้� 

	 1) การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ ใช้้การหาค่่า ร้อยละ ค่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

	 2) การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ ใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา

ผลการวิิจััย 
	 1. ข้้อมููลพื้้�นฐานในการจััดการเรีียนการสอนของนัักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููศิิลปะ  

พบว่่า 1) ด้ านสังกััด นั กศึึกษาออกฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููในโรงเรีียนสังกััดคณะกรรมการศึึกษา 

ขั้้�นพื้้�นฐานมากที่่�สุุด ร้ อยละ 66.6 และสัังกััดสำำ�นักงานพระพุุทธศาสนาแห่่งชาติิน้้อยที่่�สุุด ร้ อยละ 3.3  

2) ข้้อมููลทั่่�วไป เป็็นเพศหญิิงมากที่่�สุุด ร้ อยละ 52.77 และเพศชาย ร้ อยละ 47.22 3) ข้้อมููลสภาพ 

การจััดการเรีียนการสอน พบว่่า นักศึึกษาทำำ�การสอนในระดัับชั้้�นมัธยมศึึกษาปีีที่่� 1-3 มากที่่�สุุด ร้อยละ 

46.7 และระดัับชั้้�นอื่�นๆ คละกััน ร้อยละ 3.3, สอนวิิชาทััศนศิลป์ มากที่่�สุุด ร้อยละ 96.6 และสอนวิิชา

ทััศนศิลป์ ดนตรีี นาฏศิิลป์ ร้อยละ 3.3, มีการจััดการเรีียนการสอนศิลปะแบบปฏิิบััติิ มากที่่�สุุด ร้อยละ 

66.7 และเนื้้�อหาในหนัังสืือน้้อยที่่�สุุด ร้อยละ 3.3, มีการจััดเนื้้�อหาระหว่่าง ทฤษฎีี : ปฏิิบััติิ ในปริิมาณที่่� 

50 : 50 มากที่่�สุุด ร้อยละ 46.7 และ 100 : 0 น้อยที่่�สุุด, มอบหมายให้้นัักเรีียนปฏิิบััติิผลงานมากที่่�สุุด 

ร้้อยละ 50 และอ่ื่�น   ได้้แก่่ ใบงาน, ใบความรู้้�, รายงาน, ร้อยละ 3.3, มีการใช้้ส่ื่�อ Power Point ประกอบ

การสอนมากที่่�สุุด ร้อยละ 73.3 และมีีการใช้้ส่ื่�ออ่ื่�น ๆ ได้้แก่่ สื่�อทำำ�มืือ, หนัังสืือ ร้อยละ 3.3 นอกจากน้ี้�  

มีีการประเมิินผลโดยให้้นัักเรีียนถ่ายภาพและส่่งผ่่านช่องทางออนไลน์มากที่่�สุุด ร้อยละ 83.3 และให้้นัักเรีียน

ส่่งผลงานหรืือใบงานจริง ร้อยละ 16.7

       	 2. ผลของการพััฒนาจรรยาบรรณวิิชาชีีพครูู สำ ำ�หรัับนัักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููศิิลปะ

ผ่่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ในจัังหวััดเชีียงใหม่่ ได้้ผลดังตารางที่่� 1

	 ตารางที่่� 1 แสดงค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของการพััฒนาจรรยาบรรณวิิชาชีีพครูู 

สำำ�หรัับนัักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููศิิลปะผ่่านระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ  ในจัังหวััดเชีียงใหม่่  

โดยรวมและรายด้้าน
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ข้้อ จรรยาบรรณวิิชาชีีพครูู

ค่่าสถิติิ

ระดัับS.D.

1 จรรยาบรรณต่่อตนเอง 4.92 0.16 มากที่่�สุุด

2 จรรยาบรรณต่่อวิิชาชีีพ 4.88 0.35 มากที่่�สุุด

3 จรรยาบรรณต่่อผู้้�รับบริิการ 4.94 0.17 มากที่่�สุุด

4 จรรยาบรรณต่่อผู้้�ร่วมประกอบวิิชาชีีพ 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

5 จรรยาบรรณต่่อสัังคม 4.92 0.28 มากที่่�สุุด

รวม 4.93 0.04 มากที่่�สุุด

	 จากตารางที่่� 1 พ บว่่า นั กศึึกษามีีจรรยาบรรณวิิชาชีีพครููรวมทุุกหมวดอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  

(  = 4.93, S.D. = 0.04) โดยนัักศึึกษามีีจรรยาบรรณต่่อผู้้�ร่วมประกอบวิิชาชีีพมากที่่�สุุด (  = 5.00, S.D. 

= 0.00) รองลงมาได้้แก่่จรรยาบรรณต่่อผู้้�รับบริิการ ( = 4.94, S.D. = 0.17) จรรยาบรรณต่่อตนเองและ

จรรยาบรรณต่่อสัังคม มีค่่าเท่่ากััน (  = 4.92, S.D. = 0.16, S.D. = 0.28) ตามลำำ�ดับ และจรรยาบรรณ

ต่่อวิิชาชีีพน้อยที่่�สุุด (  = 4.88, S.D. = 0.35) เน่ื่�องจากนัักศึึกษามีีเจตคติิที่่�ดีีต่่อจรรยาบรรณวิิชาชีีพครูู

ในเชิิงบวก และการพััฒนาจรรยาบรรณวิิชาชีีพครููผ่่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศช่วยส่่งเสริิมให้้นัักศึึกษา

มีีความรู้้�และทัักษะในการปฏิิบััติิตนเป็็นคนดี มีความรู้้� และเป็็นแบบอย่่างตามจรรยาบรรณวิิชาชีีพครููที่่�ดีีขึ้้�น 

นอกจากน้ี้� กระบวนการวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการยัังช่่วยให้้นัักศึึกษาได้้เรีียนรู้้�ในการสร้้างชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�

ทางวิิชาชีีพอีกด้้วย

อภิิปรายผลการวิิจััย 

	 1. ข้้อมููลพื้้�นฐานในการจััดการเรีียนการสอน พบว่่า 1) ด้านสังกััด นักศึึกษาออกฝึึกประสบการณ์์

วิิชาชีีพครููในโรงเรีียนสังกััดคณะกรรมการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานมากที่่�สุุด ร้อยละ 66.6 2) ข้้อมููลทั่่�วไป เป็็นเพศหญิิง

มากที่่�สุุด ร้อยละ 52.77 เป็็นเพศชาย ร้อยละ 47.22 3) ข้้อมููลสภาพการจััดการเรีียนการสอน ทำำ�การสอน

ในระดัับชั้้�น ม.1-3 มากที่่�สุุด ร้อยละ 46.7 สอนวิิชาทััศนศิลป์ มากที่่�สุุด ร้อยละ 96.6 จััดการเรีียนการสอน

ศิิลปะแบบปฏิิบััติิ มากที่่�สุุด ร้อยละ 66.7 มีการจััดเนื้้�อหาระหว่่าง ทฤษฎีี : ปฏิิบััติิ ในปริิมาณที่่� 50 : 50 

มากที่่�สุุด ร้อยละ 46.7 มีการใช้้ส่ื่�อ Power Point ประกอบการสอน มากที่่�สุุด ร้อยละ 73.3 และมีีการ

ประเมิินผลโดยให้้นัักเรีียนถ่ายภาพและส่่งผ่่านช่องทางออนไลน์มากที่่�สุุด ร้อยละ 83.3 ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ 

ศศิธร อินตุ่่�น และอรกมล สุวรรณประเทศ (2565) พบว่่า นักศึึกษาครููมีีความสามารถในการออกแบบการ

เรีียนรู้้�และจััดการเรีียนรู้้�โดยรวมอยู่่�ในระดัับดีี และมีีความพึึงพอใจต่อการจััดการเรีียนรู้้�เพ่ื่�อการบริิการ



81 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

วิิชาการโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ข้้อค้้นพบแสดงให้้เห็็นว่าการออกแบบจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้กิิจกรรม

บริิการวิิชาการสามารถนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ในการจััดการเรีียนการสอนเพ่ื่�อพััฒนาความสามารถในการจััดการ

เรีียนรู้้�ได้้ นอกจากน้ี้� งานวิิจััยของ พรพิิมล แก้้วฟุ้้�งรัังสีี (2563) พบว่่า ปัจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่อการยอมรัับ

ระบบอีีเลิิร์์นนิงของนัักศึึกษา ได้้แก่่ ปัจจััยด้้านการรัับรู้้�ถึงประโยชน์์ ปัจจััยด้้านความบัันเทิิงในการใช้้งาน

ปััจจััยด้้านการเอาใจใส่่ ปัจจััยด้้านการสนัับสนุุนทางเทคนิิค และปััจจััยด้้านความคาดหวัังในความหมาย

	 2. ผลของการพััฒนาจรรยาบรรณวิิชาชีีพครูู สำ ำ�หรัับนัักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููศิิลปะ 

พบว่่า นั กศึึกษามีีจรรยาบรรณวิิชาชีีพครููรวมทุุกหมวดอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (  = 4.93, S.D. = 0.04)  

โดยนัักศึึกษามีีจรรยาบรรณต่่อผู้้�ร่วมประกอบวิิชาชีีพมากที่่�สุุด ( = 5.00, S.D. = 0.00) รองลงมา ได้้แก่่

จรรยาบรรณต่่อผู้้�รับบริิการ (  = 4.94, S.D. = 0.17) จรรยาบรรณต่่อตนเองและจรรยาบรรณต่่อสัังคม 

มีีค่่าเท่่ากััน  (  = 4.92, S.D. = 0.16, S.D. = 0.28) ตามลำำ�ดับ และจรรยาบรรณต่่อวิิชาชีีพน้อยที่่�สุุด  

( = 4.88, S.D. = 0.35) เน่ื่�องจากนัักศึึกษามีีเจตคติิที่่�ดีีต่่อจรรยาบรรณวิิชาชีีพครููในเชิิงบวก 

และการพััฒนาจรรยาบรรณวิิชาชีีพครููผ่่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศช่วยส่่งเสริิมให้้นัักศึึกษามีีความรู้้�

และทัักษะในการปฏิิบััติิตนเป็็นคนดีี มี ความรู้้�  และเป็็นแบบอย่่างตามจรรยาบรรณวิิชาชีีพครููที่่�ดีีขึ้้�น  

ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ สุ มาลีี ไสยริินทร์์, จิ ณณวััตร ปะโคทััง และ ณัฐกิิตติ์์� สวััสดิ์์�ไธสง (2564)  

ผลการทดลองใช้้รููปแบบฯ พบว่่าการสร้้างชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพครููสููงขึ้้�นในระดัับมากที่่�สุุด และ

สััมพัันธ์์กัับงานวิิจััยของ วิิจิิตรา สามาอาพััฒ (2564) พ บว่่า การสร้้างชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ 

มาเป็็นแนวทางในการพััฒนาครูู เพ่ื่�อให้้ครููมีีความรู้้�ความเข้้าใจเกิิดการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�อย่า่งกััลยาณมิิตร

และแบ่่งปัันประสบการณ์์ร่่วมกัันระหว่่างครููผู้้�สอน อั ันจะนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาครูู และพััฒนาผู้้�เรีียน ทั้้ �งน้ี้�  

งานวิิจััยของ มนตรีี แย้้มกสิิกร, อมลวรรณ วีระธรรมโม และวิิลาวััลย์์ โพธิ์์�ทอง (2564) ได้้ให้้ข้้อเสนอแนะ

เชิิงนโยบายกิิจกรรม E-PLC ควรเป็็นกิจกรรมพััฒนาส่่งเสริิมความเป็็นครููในหลัักสููตรการผลิิตครููในระดัับ

สถาบัันผลิิตครููทุุก ๆ  หลัักสููตร เป็็นกิจกรรมในเชิิงให้้นิิสิิตนัักศึึกษาทุุกคนจะต้้องผ่่านกิจกรรมน้ี้�ก่่อนสำำ�เร็็จ

การศึึกษา นอกจากน้ี้� ในงานวิิจััยของ เพ็็ญพนอ พ่วงแพ, อนงค์์พร สมานชาติิ และ กัลยา เทีียนวงศ์์ (2562) 

พบว่่า คณะศึึกษาศาสตร์์ ควรพััฒนานัักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููให้้มีีประสบการณ์์ที่่�หลากหลาย 

เช่่น  ความสามารถในการจััดการเรีียนรู้้� ด้ านการใช้้ภาษาอัังกฤษ ด้ านการใช้้เทคโนโลยีีสมััยใหม่่  

ด้้านคุณธรรมจริยธรรม และด้้านการทำำ�งานเป็็นทีม

ข้้อเสนอแนะ
	 ข้้อเสนอแนะทั่่�วไป

	 1. ควรให้ค้วามรู้้�ความเข้้าใจกับผู้้�เข้้าร่่วมทุกุฝ่่ายอย่า่งทั่่�วถึง ทั้้�งฝ่่ายอาจารย์นิ์ิเทศก์ ์ครููพี่่�เลี้้�ยง และ

โดยเฉพาะนัักศึึกษาครููศิิลปะให้้เห็็นถึงความสำำ�คัญและประโยชน์์ของการพััฒนาจรรยาบรรณวิิชาชีีพครูู 
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ด้้วยกระบวนการสร้้างชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพผ่านระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ  ให้้มีีใจเปิิดกว้้าง

ในการรัับรู้้�สิ่่�งใหม่่ ๆ และต้้องพััฒนาตนเองอยู่่�เสมอให้้ก้้าวทันต่อเทคโนโลยีีสมััยใหม่่

	 2. อาจารย์์นิิเทศก์และครููพี่่�เลี้้�ยงควรเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีให้้กัับนัักศึึกษาในทุกด้้าน ให้้ความร่่วมมืือกััน 

ช่่วยเหลืือ ดูแล เอาใจใส่่ ให้้คำำ�แนะนำำ� และติิดตามผลการดำำ�เนิินงานของนัักศึึกษาอยู่่�เสมอ เพ่ื่�อให้้ผลการ

ดำำ�เนิินงานสำำ�เร็็จลุล่่วง

	 ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 1. ควรวิิจััยและหาแนวทางให้นั้ักศึึกษาตระหนักัและเห็็นความสำำ�คัญของการพัฒันาจรรยาบรรณ

วิิชาชีีพครููของตนเอง อย่่างสม่ำำ��เสมอก่่อนออกฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครูู

	 2. ควรวิิจััยและพััฒนารููปแบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่่�เหมาะสมกัับการพััฒนาจรรยาบรรณวิิชาชีีพ

ครููของนัักศึึกษาให้้ง่่ายและสะดวกกัับงานใช้้งานตามวิิถีีชีีวิิตของคนรุ่่�นใหม่่

องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 	 	 	  	 การวิิจััยในครั้้�งน้ี้�ได้้ค้้นพบ Team-WORK ในระหว่่างดำำ�เนิินการวิิจััย 

	 จนเสร็็จสิ้้�นกิจกรรม ซ่ึ่�งเป็็นแนวทางในการพััฒนานัักศึึกษาให้้มีี 

	 จรรยาบรรณวิิชาชีีพครููที่่�มีีความหมาย ดั งน้ี้� 1) ตั ว  T ในภาพใหญ่่  

 	 T = Teacher คืื อ ครูู 2) Team – WORK = Teamwork คืื อ  

	 การทำำ�งานเป็น็ทีม 3) W = Work คืือ การทำำ�งาน 4) O = Observation  

	 คืือ การสัังเกต 5) R = Responsibility คืื อ ความรัับผิิดชอบ  

	 6) K = Knowledge คืือ ความรู้้� ดังนั้้�น Team-WORK เป็็นแนวทาง

ในการพััฒนาจรรยาบรรณวิิชาชีีพครููสำำ�หรัับนัักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููศิิลปะผ่่านระบบเทคโนโลยีี

สารสนเทศ ซ่ึ่�งความเป็็นครูู T ในภาพใหญ่่นั้้�น หมายถึึง “ครูู” (ครููนิิเทศก์, ครููพี่่�เลี้้�ยง และครููฝึึกสอน) ทุกคน

ต่่างมีีภาระและหน้้าที่่�ในความเป็็นครููด้้วยบทบาทในการจััดการเรีียนการสอนที่่�แตกต่่างกัันแต่่ทุุกคนคืือ 

ผู้้�ร่วมวิิชาชีีพครูู ที่่ �ต้้องมาทำำ�งานร่วมกัันเพ่ื่�อหนุุนเสริิมครููฝึึกสอนที่่�จะเป็็นไปครููที่่�ดีีในอนาคตต่่อไป ทั้้ �งน้ี้� 

แม้้จะอยู่่�ในบทบาทที่่�แตกต่่างกัันแต่่ทุุกคนต้องร่่วมมืือร่่วมใจกันในการทำำ�งาน  คอยสัังเกตซ่ึ่�งกัันและกััน 

เพ่ื่�อการพััฒนาและช่่วยเหลืือกัันอยู่่�เสมอ ด้ วยความรัับผิิดชอบในหน้้าที่่� “ครูู” ที่่ �ดีีจะต้้องเป็็นครููที่่�ใฝ่่หา 

ความรู้้�ในรอบด้้าน  และที่่�สำำ�คัญจะต้้องเป็็นครููที่่�มีีจรรยาบรรณในวิิชาชีีพ  เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีให้้กัับลููกศิิษย์ ์

ในบทบาทหน้้าที่่�ครููของตนเองสืืบไป
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********

บทคััดย่อ

	 การวิิจััยน้ี้�เป็็นส่่วนหน่ึ่�งของการวิิจััยเร่ื่�อง การพััฒนานวัตกรรมสะตีีมศึึกษาตามแนวทางการเรีียน

รู้้�โดยใช้้เกมเป็็นฐาน สำำ�หรัับนิิสิิตฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููระดัับประถมศึึกษา มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อทบทวน

วรรณกรรมเกี่่�ยวกับการผลักัดัันและพััฒนาครููสะตีีมศึึกษาในต่า่งประเทศ โดยเป็็นการทบทวนวรรณกรรม

แบบทุุติิยภููมิ ผ่านฐานข้้อมููล Google Scholar สรุปด้้วยตารางวิิเคราะห์์และการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา

	 ผลการวิิจััยพบว่่า จ ากการศึึกษากรณีีศึึกษาการผลัักดัันและพััฒนาครููสะตีีมศึึกษาของเกาหลีีใต้้

และสหรััฐอเมริิกาพบว่่ามีีแนวทางที่่�สอดคล้้องกัันเช่่น 1) หน่่วยงานภาครััฐเห็็นความสำำ�คัญของสะตีีมศึึกษา

และการพััฒนาครูู  2) มีี การมอบทุุนสำำ�หรัับการวิิจััยพััฒนา 3) มีี หน่่วยงานหลายภาคส่่วนทำำ�งานร่วมกััน

เพ่ื่�อผลัักดัันสะตีีมศึึกษา 4) โปรแกรมพััฒนาครููมีีการสนับสนุนต่อเน่ื่�อง พ บว่่าจากการศึึกษาของทั้้�งสอง

ประเทศสะตีีมศึึกษาสามารถสร้้างผลกระทบเชิิงบวกให้้กับผู้้�เรีียนได้้จริงตามเป้้าหมายที่่�ต้้องการ เช่่น พััฒนา

ทัักษะการคิิดสร้้างสรรค์์ การคิิดวิิเคราะห์์ การแก้้ปัญหา การร่่วมมืือกััน แรงจููงใจในการเรีียนรู้� ความต้้องการ

ที่่�จะประกอบอาชีีพด้้านวิิทยาศาสตร์์ ฯลฯ ผลการวิิจััยนำำ�มาสัังเคราะห์์เป็็นโมเดลแนวทางการผลัักดัันสะตีีม

ศึึกษาในประเทศไทยมีีสาระสำำ�คัญดัังน้ี้� การผลัักดัันสะตีีมศึึกษาควรเริ่่�มจากภาครััฐเห็็นความสำำ�คัญและ

ประโยชน์ของสะตีีมศึึกษาและจะต้้องดำำ�เนิินการร่่วมกัับภาคีีเครืือข่่ายสนับสนุนต่อเน่ื่�องตลอดช่่วงเวลา 

*  ได้้รับบทความ: 7 มกราคม 2566; แก้้ไขบทความ: 28 มีีนาคม 2566; ตอบรัับตีีพิมพ์์: 30 มีีนาคม 2566      
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โดยเริ่่�มจากการพััฒนาครููให้้มีีความเข้้าใจที่่�ถููกต้้องเกี่่�ยวกับสะตีีมศึึกษา โดยพััฒนาทั้้�งด้้านความรู้้� ทั กษะ 

และแรงจููงใจของครูู  โดยกระบวนการในการพััฒนาแผนการสอนแบบบููรณาการและการนำำ�ไปใช้้จริง 

ในชั้้�นเรีียนต้้องเกิิดจากการทำำ�งานร่วมกัันของครูู รวมถึึงควรมีีการศึึกษาผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�น  โดยรููปแบบ

การผลัักดัันสะตีีมศึึกษาน่่าจะสามารถนำำ�ไปสู่่�ผลกระทบเชิิงบวกต่่อผู้้�เรีียนได้้

คำำ�สำำ�คัญ: การพััฒนาครูู; การฝึึกอบรมครูู; สะตีีมศึึกษา

Abstract  

	 This research aimed to review the literature on STEAM education advancement 
and teacher development abroad. By using secondary data analysis through the Google 
Scholar database, summarized by analytical tables and content analysis.

	 The results showed that according to a case study of STEAM Education Advancement 
and Teacher Development in South Korea and the United States, there is a consistent 
approach such as 1) Government agencies recognize the importance of STEAM education 
and teacher development 2) Research and development funding support 3) Various  
sectors working together on the advancement of STEAM education 4) Teacher  
development program continuously supported teacher afterward. Research from both 
countries supported that STEAM education has a positive impact on students in  
accordance with the goals each country desired, for example: developing students' 
creative thinking, analytical thinking, problem solving, collaboration, improving students' 
motivation, and desire to pursue a career in science, etc. The results are synthesized as 
a model guideline for STEAM Education Advancement in Thailand with the following key 
points: the government sector should first and foremost recognize the importance and 
benefits of STEAM education and must collaborate with network partners to support 
teachers throughout the process. It is necessary to start with developing teachers to have 
a correct understanding of STEAM education by developing their knowledge, skills, and 
motivation. The process of developing an integrated lesson plan and its practical  
implementation in the classroom must result from the collaboration of teachers.  
In addition, the effects of STEAM education on students should also be studied. Thus, 
this model for STEAM education advancement should be able to lead to a positive impact 
on students.

Keywords: Teacher Development; Teacher Training; STEAM Education
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บทนำำ�
	 แนวคิดิสะตีีมศึึกษา (STEAM Education) พััฒนาโดย Georgette Yakman ในปี ี2008 มีีรากฐาน

มาจากสะเต็็มศึึกษา (STEM Education) หมายถึึง การนำำ�ความรู้้�ระหว่่าง 5 สาขาวิิชา ซ่ึ่�งได้้แก่่ วิิทยาศาสตร์์

(Science) เทคโนโลยีี  (Technology) วิิศวกรรมศาสตร์์ (Engineering) คณิิตศาสตร์์ (Mathematics) 

รวมถึึงการนำำ�ศิลปะ (Arts : A) มาบููรณาการร่่วมเข้้าไปด้้วย (Yakman, 2008) ซ่ึ่�งการนำำ�ศิลปะเข้้ามา 

บููรณาการน้ี้�มีีผลทำำ�ให้้ผู้�เรีียนเกิิดความคิิดสร้้างสรรค์์ในการแก้้ปัญหา โดยการใช้้ศิลปะเป็็นสื่�อกลาง 

ในการแสดงความคิิดทำำ�ให้้ผู้�เรีียนได้้ปฏิิบััติิจริง ส ามารถสร้้างทัักษะการส่ื่�อสารและการคิิดสร้้างสรรค์์ 

ให้้กับผู้้�เรีียน ผู้ �เรีียนสามารถเช่ื่�อมโยงการเรีียนรู้�สหสาขาวิิชาสู่่�การประยุุกต์์ใช้้จริงเกิิดการพััฒนาแบบ 

องค์์รวมทั้้�งด้้านศาสตร์์และศิิลป์์ นอกจากนั้้�นยัังทำำ�ให้้ผู้�เรีียนเห็็นความสำำ�คัญของวิิชาศิิลปะมากขึ้้�น

	 การนำำ�แนวคิดสะตีีมศึึกษามาใช้้ในการจััดการศึึกษาให้้เกิิดกระบวนการปฏิิบััติิอย่่างมีีประสิิทธิิภาพนั้้�น 

อาจประกอบด้้วยหลายปััจจัยด้้วยกัันเช่่น  การเตรีียมทรััพยากรให้้มีีความพร้้อม น โยบายที่่�ช่่วยผลัักดััน 

หลัักสููตรและมาตรฐานที่่�สอดคล้้องกัับการบููรณาการ แต่่อย่า่งไรก็็ตามส่่วนที่่�จะเป็็นจุุดสำำ�คัญในการทำำ�ให้้

แนวคิดสะตีีมศึึกษาเกิิดขึ้้�นจริงได้้ในชั้้�นเรีียนคืือการพััฒนาคุุณภาพครูู  ให้้มีีสมรรถนะที่่�จำำ�เป็็นในการสอน

ตามแนวคิดสะตีีมศึึกษาทั้้�งในด้้านความรู้้� การปฏิิบััติิ และทััศนคติิ สอดคล้้องกัับที่่� กัญกร เอี่่�ยมพญา (2561) 

กล่่าวว่า หากย้้อนไปดููแนวคิิดของการจััดการศึึกษาของหลายประเทศ จ ะพบว่่าการจะพััฒนาคุุณภาพ 

การศึึกษา ได้้ประสบความสำำ�เร็็จนั้้�น ต้้ องเริ่่�มพััฒนาที่่�คุุณภาพครููก่อน สำำ�หรัับความจำำ�เป็็นในการพััฒนาครูู 

Sagar (2019) กล่่าวว่า คุณภาพของประเทศขึ้้�นอยู่่�กับคุุณภาพของพลเมืือง คุ ณภาพของพลเมืืองขึ้้�นอยู่่�กับ

คุุณภาพการศึึกษา และคุุณภาพการศึึกษาขึ้้�นอยู่่�กับคุุณภาพของครูู  และสำำ�หรัับสะตีีมศึึกษานั้้�น Weyer 

and Dell’Erba (2022) กล่่าวว่าการจััดการเรีียนรู้�สะตีีมศึึกษาให้้มีีคุณภาพสููงสำำ�หรัับผู้้�เรีียนจะเกิิดขึ้้�น 

ไม่่ได้้หากไม่่มีีผู้�สอนที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ที่่ �เข้้าใจพััฒนาการเด็็ก และองค์์ประกอบที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับการนำำ� 

สะตีีมศึึกษาไปปฏิิบััติิ โดยการผลัักดัันให้้ครููในประเทศไทยสามารถใช้้สะตีีมศึึกษาได้้นั้้�น พ บว่่า ยั ังขาด

โปรแกรมการอบรมครููให้้มีีองค์์ความรู้้�ที่่�ถููกต้้องและมีีสมรรถนะที่่�จำำ�เป็็นในการนำำ�สะตีีมศึึกษาไปปฏิิบััติิ  

จึึงควรมีีการทบทวนวรรณกรรมและวิิเคราะห์์กระบวนการผลัักดัันและพััฒนาครููสะตีีมศึึกษาจาก 

ต่่างประเทศเพ่ื่�อเป็็นแนวทางในการกำำ�หนดโมเดลแนวทางการผลัักดัันสะตีีมศึึกษาในประเทศไทยขึ้้�น

	 จากการศึึกษาเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง พบว่่าสะตีีมศึึกษามีีการนำำ�ไปใช้้ในหลากหลายประเทศทั่่�วโลก 

ในหลายระดัับ เช่่น จีีน , อิ ินโดนีีเซีีย, สิ งคโปร์์, ฟิิลิิปปินส์, ไทย, เกาหลีีใต้้, ญี่่ �ปุ่่�น, ส หราชอาณาจัักร, 

เบลเยีียม, อิตาลีี, โปรตุุเกส, สเปน, ฟิินแลนด์, ออสเตรเลีีย, อิสราเอล, แคนาดา ฯลฯ ซ่ึ่�งหลายประเทศ

ในรายการดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับประเทศที่่�มีีระบบการศึึกษาที่่�มีีประสิิทธิิภาพที่่�สุุดในโลก จ ากข้้อมููลของ 

Center on International Education Benchmarking (CIEB) ภายใต้้ The National Center on 
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Education and the Economy (NCEE) (2018) ซ่ึ่�งเป็็นหน่่วยงานในประเทศสหรััฐอเมริิกา ได้้จัดกลุ่่�ม

ประเทศที่่�มีีระบบการศึึกษาที่่�มีีประสิิทธิิภาพที่่�สุุดในโลกไว้้จำำ�นวน  10 ประเทศได้้แก่่ แคนาดา, เอสโตเนีีย, 

ฟิินแลนด์, ฮ่่องกง, ญี่่�ปุ่่�น, โปแลนด์, เซี่่�ยงไฮ้้-ประเทศจีีน, สิงคโปร์, เกาหลีีใต้้, ไต้้หวััน จึึงอาจกล่่าวได้้ว่า

สะตีีมศึึกษาเป็็นหน่ึ่�งในปัจจัยที่่�ช่่วยให้้ระบบการศึึกษาของประเทศนั้้�น ๆ สามารถตอบโจทย์์ในการพััฒนาคน 

ในประเทศได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  ซ่ึ่�งแนวคิดสะตีีมศึึกษาเป็็นวิิธีีการจััดการเรีียนรู้�รููปแบบหน่ึ่�งที่่�น่่าจะมีี

ศัักยภาพในการตอบโจทย์์การพััฒนาดัังกล่่าวได้้  โดย วิิสููตร โพธิ์์�เงิิน  (2560) กล่่าวว่า การจััดการเรีียนรู้�

ตามแนวคิดสะตีีมศึึกษาในโรงเรีียนทั่่�วโลกมีีการใช้้อย่่างแพร่หลายโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในประเทศสหรััฐอเมริิกา

และประเทศสาธารณรัฐเกาหลีี ซ่ึ่�งประสบความสำำ�เร็็จในการจััดการศึึกษาแนวทางการจััดการเรีียนรู้�ตามแนวคิด

สะตีีมศึึกษาเป็็นอย่่างดีี 

	 ในการศึึกษาในครั้้�งน้ี้� ผู้ �วิิจััยทำำ�การศึึกษากรณีีศึึกษาจากประเทศสหรััฐอเมริิกาและเกาหลีีใต้้ 

ซ่ึ่�งมีีการใช้้สะตีีมศึึกษาอย่า่งแพร่หลายและมีีผลการวิิจััยรองรัับว่่ามีีผลกระทบเชิิงบวกต่่อผู้้�เรีียน โดยศึึกษา

ความเป็็นมาและรููปแบบการจััดการเรีียนการสอน, การพััฒนาครููสะตีีมศึึกษา และผลที่่�เกิิดกัับผู้้�เรีียน  

จากนั้้�นนำำ�มาสรุุปด้้วยตารางวิิเคราะห์์ ผลการวิิเคราะห์์สรุปบรรยายเชิิงเนื้้�อหาและอภิิปรายผล จ ากนั้้�น

สัังเคราะห์์เป็็นโมเดลแนวทางการผลัักดัันสะตีีมศึึกษาในประเทศไทย

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 เพ่ื่�อทบทวนวรรณกรรมเกี่่�ยวกับการผลัักดัันและพััฒนาครููสะตีีมศึึกษาในต่างประเทศ

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยในครั้้�งน้ี้�เป็็นการวิิจััยเชิิงสำำ�รวจ  (Survey Research) แบบการวิิเคราะห์์เอกสาร  

(Documentary Analysis) โดยเป็็นการทบทวนวรรณกรรมแบบทุุติิยภููมิ (Secondary Data Analysis) 

โดยศึึกษาค้้นคว้้าและรวบรวมเอกสารต่่าง ๆ ได้้แก่่ บทความวิิจััย บทความวิิชาการ รายงานการวิิจััย 

รายงานการประชุุม หนัังสืือ ผ่ านฐานข้้อมููล Google Scholar โดยมีีคำำ�สำำ�คัญที่่�ใช้้ในการสืืบค้้นข้้อมููล คืื อ 

STEAM Education, Teacher Development/Teacher Training/Teacher Education/Professional 

Development/PD/Policy ป ระกอบกัับ Korea, US จ ากนั้้�นนำำ�มาสรุปด้้วยตารางวิิเคราะห์์และ 

การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis)
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ผลการวิิจััย 
	 การพััฒนาครููสะตีีมศึึกษาในประเทศเกาหลีีใต้้

	 ตั้้�งแต่่ปีี 2011 กระทรวงศึึกษาธิิการแห่่งสาธารณรัฐเกาหลีีได้้ประกาศใช้้นโยบายระดัับชาติิ 

โดยมีีวาระที่่�เกี่่�ยวกับการสนับสนุนการบููรณาการสะตีีมศึึกษา ป ระเทศสาธารณรัฐเกาหลีีใต้้ได้้นํําสะตีีม

ศึึกษามาใช้้ในหลัักสููตรการศึึกษา มีี จุุดมุ่่�งหมายเพ่ื่�อเพิ่่�มจำำ�นวนผู้�ประกอบอาชีีพด้้านวิิทยาศาสตร์์และ

เทคโนโลยีี (Jho et al., 2016) มีีการริิเริ่่�มปฏิิรููปสะตีีมศึึกษาและวิิจััยผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�น โดยมีีการให้้ทุน

ระดัับชาติิจากกระทรวงศึึกษาธิิการแห่่งสาธารณรัฐเกาหลีีใต้้ ผ่าน Korea Foundation for the Advancement 

and Creativity หรืือ KOFAC สำ ำ�หรัับการศึึกษาและพััฒนาสะตีีมศึึกษา โดยเน้้นใน  2 หั วข้้อหลััก คืื อ  

การพััฒนาวิิชาชีีพครููและการพััฒนาโปรแกรมหลัักสููตรสะตีีมศึึกษา โดยตั้้�งแต่่ปีี 2012 มีีการให้้ทุนสำำ�หรัับ

โปรเจกต์์พััฒนาการสอนสะตีีมศึึกษาและการพััฒนาส่ื่�อการสอน เพ่ื่�อให้้ครููมีีทรััพยากรในการจััดหลัักสููตร

สะตีีมศึึกษาอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและมีีหลัักฐานรองรัับ (Kang, 2019) 

	 KOFAC ได้้ดำำ�เนิินการโปรแกรมในการพััฒนาครููโดยแบ่่งเป็็น  2 รููป แบบ คืื อ 1) โปรแกรม 

การพััฒนาวิิชาชีีพครููอย่า่งเป็็นทางการ ซ่ึ่�งครููจากทุุกระดัับและรายวิิชาสามารถเข้้าร่่วมได้้โดยไม่่มีีค่าใช้้จ่าย

แบ่่งเป็็น 3 ระดัับ ได้้แก่่ ขั้้�นเริ่่�มต้้น, ขั้้�นพื้้�นฐาน และขั้้�นสููง โดยมีีรายละเอีียด ดังน้ี้� 1.1 ขั้้�นเริ่่�มต้้น เป็็นการ

อบรมในรููปแบบออนไลน์์ จำำ�นวน 15 ชั่่�วโมง แบ่่งย่่อยเป็็น 3 ประเภทตามระดัับชั้้�น ได้้แก่่ ประถมศึึกษา, 

มััธยมศึึกษาตอนต้้น  และ มั ัธยมศึึกษาตอนปลาย โดยเปิิดสอนให้้กัับครููทุุกวิิชาที่่�สนใจเรีียนรู้�พื้้�นฐาน  

เสนอภาพรวมของสะตีีมศึึกษาให้้ครููเข้้าใจเกี่่�ยวกับแนวคิด นโยบาย และ เนื้้�อหาของสะตีีมศึึกษา การวางนโยบาย

และเป้้าหมายในการบููรณาการสะตีีมศึึกษา แนะนำำ�ตัวอย่่างและสาธิิตบทเรีียนในรููปแบบสะตีีมศึึกษา  

1.2 ขั้้�นพื้้�นฐาน จำำ�นวนทั้้�งหมด 45 ชั่่�วโมง ผ่านช่วงเวลาประมาณ 4 เดืือน โดยมีีการจััดอบรมเวิิร์์คช็็อป 3 วัน

ผู้้�เข้้าร่่วมจะได้้เยี่่�ยมชมห้้องปฏิิบััติิการสะเต็็มที่่�ทัันสมัย ฟังการบรรยายจากนัักวิิทยาศาสตร์์ วิิศวกร และ

นัักวิิชาการด้้านศิลปะและมนุุษยศาสตร์์ที่่�ทำำ�การวิิจััยแบบสหวิิทยาการ โดยเน้้นให้้ครููใช้้บทเรีียนสะตีีมศึึกษา

สำำ�หรัับโรงเรีียนที่่�มีีอยู่่�แล้้ว และมีีกิจกรรมให้้รวมกลุ่่�มกัันสร้้างแผนการจััดการเรีียนรู้�สะตีีมศึึกษา หลัังจบการอบรม

ครููจะต้้องนำำ�สะตีีมศึึกษาไปสอนอย่่างน้้อย 15 บทเรีียน โดยมีีการให้้คำำ�ปรึึกษาออนไลน์์ร่่วมด้้วย เม่ื่�อจบ

ภาคการศึึกษา มีีโอกาสให้้ครููสามารถแบ่่งปัันผลจากการนำำ�สะตีีมศึึกษาไปปฏิิบััติิผ่่านการประชุุมแลกเปลี่่�ยน

เรีียนรู้�คร่ึ่�งวััน 1.3 ขั้้�นสููง จำำ�นวนทั้้�งหมด 52 ชั่่�วโมง มีีเป้้าหมายหลัักในการพััฒนาสมรรถนะของครููในการ

สร้้างเนื้้�อหาสะตีีมศึึกษาสำำ�หรัับสอน โดยมีีเป็็นการจััดอบรมเวิิร์์คช็็อป 4 วัน และการให้้นำำ�บทเรีียนสะตีีม

ศึึกษาไปใช้้  โดยเน้้นให้้ครููสร้้างบทเรีียนสะตีีมศึึกษาของตนเองขึ้้�นมาใหม่่ เม่ื่�อจบหลัักสููตรคาดว่่าครูู 

จะสามารถเป็็นผู้�นำำ�ในการพััฒนาครููสะตีีมศึึกษาในโรงเรีียนหรืือในหน่่วยงานการศึึกษาของตนเองได้้  

2) กลุ่่�มวิิจััยสะตีีมศึึกษาสำำ�หรัับครูู โดยให้้ทุนสำำ�หรัับการร่่วมประชุมุ และทรััพยากรสำำ�หรัับในสะตีีมศึึกษา

ไปปฏิิบััติิ โดยกลุ่่�มวิิจััยจะต้้องสร้้างแผนการจัดัการเรีียนรู้�สะตีีมศึึกษา นำำ�ไปใช้้ และรายงานผลกระทบที่่�มีี
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ต่่อผู้้�เรีียน  รวมถึึงมีีการจััดเวิิร์์คช็็อปการพััฒนาครูู  การให้้คำำ�ปรึึกษา และการจััดการประชุุมสะตีีมศึึกษา

ประจำำ�ปี เพ่ื่�อสนับสนุนการวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการจากครููประจำำ�การ และสร้้างการร่่วมมืือกัันระหว่่างประชาคม

วิิจััยกัับครูู โดยการประชุุมดัังกล่่าวได้้รับการสนับสนุนจากสมาคมและชมรมต่่าง ๆ หลายภาคส่่วน (Jho et al., 

2016; Hong, 2017; Kang, 2019) ในปี ค.ศ. 2019 กระทรวงการศึึกษาของเกาหลีีรายงานว่า ชั้้�นเรีียน

สะตีีมศึึกษามีีระดัับความพอใจสููงขึ้้�น และระดัับความสนใจในคณิิตศาสตร์์, การพิิจารณา, การรัับรู้้�ความสามารถ

ของตนเองทางวิิทยาศาสตร์์ของผู้้�เรีียนก็เพิ่่�มขึ้้�นเช่่นกัน  (Hyun and Park, 2020) โดยจากการศึึกษา 

พบว่่าครููในเกาหลีีส่่วนใหญ่่เห็็นความสำำ�คัญของสะตีีมศึึกษา และเช่ื่�อว่่าสะตีีมศึึกษาจะเพิ่่�มทัักษะ และแรงจููงใจ 

ให้้ผู้�เรีียนได้้ (Park et al., 2016)

	 การพััฒนาครููสะตีีมศึึกษาในประเทศสหรััฐอเมริิกา

	 ตััวย่อ STEAM ซ่ึ่�งหมายถึึง STEM+A อาจปรากฏเป็็นสาธารณะครั้้�งแรกในปี 2009 ผ่านคำำ�แถลงของ 

Florida Alliance for Arts Education โดยถููกนำำ�มาเช่ื่�อมโยงผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนกับความสำำ�เร็็จ 

ทางเศรษฐกิิจของรััฐ และ ในปี 2010 สมาคมการศึึกษาแห่่งชาติิของสหรััฐอเมริิกา (The National Education 

Association : NEA) และ มููลนิิธิิวิิทยาศาสตร์์แห่่งชาติิสหรััฐอเมริิกา (National Science Foundation 

: NSF) ได้้จัดตั้้�งคณะกรรมการร่่วมโดยผลการประชุุมมีีการแนะนำำ�ให้้ลงทุุนในการวิิจััยเกี่่�ยวกับสะตีีม  

(Allina, 2018) มีีการผลัักดัันสะตีีมศึึกษาในหลายระดัับตั้้�งแต่่ระดัับรััฐบาลกลาง ระดัับรััฐ ไปจนถึึงระดัับ

ท้้องถิ่่�น  ในระดัับรััฐมีีทุนของรััฐบาลกลางภายใต้้  Every Student Succeeds Act และมีีการมอบทุุนจาก 

NSF เพ่ื่�อสนับสนุนโครงการที่่�มีีการบููรณาการศิิลปะและวิิทยาศาสตร์์ ในระดัับรััฐ หลายรััฐมีีแนวทาง 

การผลัักดัันสะตีีมศึึกษาและนโยบายเป็็นของตนเอง (การศึึกษาในสหรััฐอเมริิกาควบคุุมโดยแต่่ละรััฐ 

แยกจากกััน) โดยมีีการมอบทุุนและพััฒนาหลัักสููตรการอบรมครูู น อกจากนั้้�นมีีหน่่วยงานท้้องถิ่่�นและ 

หน่่วยงานเอกชนหลายแห่่งที่่�ให้้การสนับสนุนสะตีีมศึึกษาในสหรััฐอเมริิกา เช่่น  องค์์กรไม่่แสวงหาผลกำำ�ไร 

พิิพิิธภัณฑ์์และบริิษััทต่่าง ๆ ที่่�ทำำ�การผลิิตส่ื่�อและสนับสนุนสะตีีมศึึกษาในโรงเรีียนและชุุมชน  โดยเป้้าหมาย

สำำ�คัญของสะตีีมศึึกษาและการเน้้นสะเต็ม็ศึึกษาในระดับัชาติิ มีีเพ่ื่�อพััฒนาความสามารถในการแข่่งขัันและ

ความเจริญทางเศรษฐกิิจในอนาคต (Allina, 2018; Carmichael, 2017; Dell’Erba, 2019; Boice  

et al., 2021) 

	 ในอเมริิกาไม่่มีีโปรแกรมการพััฒนาครููสะตีีมศึึกษาที่่�จััดโดยรััฐบาลกลาง แต่่เป็็นการจััดแยกกััน

ของแต่่ละรััฐ น อกจากนั้้�นมีีหลายมหาวิิทยาลััยที่่�มีีการจััดการศึึกษาด้้านสะตีีมศึึกษาเป็็นหลัักสููตร

ประกาศนีียบััตร เช่่น University of San Diego’s STEAM Master’s Degree, Clemson University’s 

STEAM Education Certificate, Concordia University’s STEAM Master’s Degree รวมถึึงมีีการ

พััฒนาโปรแกรมการพััฒนาครููขององค์์กรต่่าง ๆ บริิษััทและนัักวิิจััย (Huser, 2020) 
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	 การผลัักดัันสะตีีมศึึกษาในต่่างประเทศ

	 ตารางที่่� 1 การผลัักดัันสะตีีมศึึกษาในต่างประเทศ

ประเทศ หน่่วยงานผลัักดััน รููปแบบ 
การพััฒนาครููสะตีีมศึึกษา

ผลกระทบเชิิงบวก  
ที่่�เกิิดกับผู้้�เรีียน

เกาหลีีใต้้ Korea Foundation for 
the Advancement and 
Creativity (KOFAC)

• การให้้ทุนระดัับชาติิผ่่าน  KOFAC 
สำำ�หรัับศึึกษาและพััฒนาสะตีีม
ศึึกษา
• KOFAC จัดโปรแกรมพััฒนาครูู 2 
รููปแบบ ได้้แก่่ 1) โปรแกรมการ
พััฒนาวิิชาชีีพครููอย่่างเป็็นทางการ 
แบ่่งเป็็น 3 ระดัับ และ 2) กลุ่่�มวิิจััย
สะตีีมศึึกษาสำำ�หรัับครูู

• ความสนใจและความต้้องการ
ที่่� จ ะ ป ร ะ ก อ บ อ า ชีีพด้้   า น
วิิทยาศาสตร์์ 
• แรงจููงใจในการเรีียนรู้�
• ความตั้้�งใจในการแก้้ปัญหา
• ความสามารถในการร่่วมมืือ
• ความคิิดสร้้างสรรค์์
• การคิิดแบบบููรณาการ
• ความสนใจในคณิิตศาสตร์์

(Jho et al., 2016; Hong, 2017; Kang, 2019; Park et al., 2016)

สหรััฐอเมริิกา แต่่ละรััฐมีีหน่่วยงานการ
ศึึกษาของตนเองที่่�ผลัักดััน
นโยบายในรููปแบบแตกต่่าง
กััน

•  มีี การมอบทุุนเพ่ื่�อสนับสนุน
โครงการที่่�มีีการบููรณาการศิิลปะ
และวิิทยาศาสตร์์
• หลายรััฐมีีแนวทางการผลัักดัันสะ
ตีีมศึึกษาและนโยบายเป็็นของ
ตนเอง 
• มีีมหาวิิทยาลััยที่่�จััดการศึึกษาด้้าน
ส ะ ตีี ม ศึึ ก ษ า เ ป็็ น ห ลัั ก สูู ต ร
ประกาศนีียบััตร
• มีี การพััฒนาโปรแกรมการพััฒนา
ครููหลากหลายโปรแกรม เช่่น 
โปรแกรมของ Boice et al. (2021) 
และ Katherine et al. (2021) ซ่ึ่�ง
ลัักษณะของโปรแกรมพััฒนาครูู
เป็็นการจััดการอบรมในช่่วงฤดููร้้อน 
ร่่วมกัับการสนับสนุน

• พ บความเช่ื่�อมโยงอย่่างมีีนัย
สำำ�คัญระหว่่าง การมีีส่่วนร่่วม
กัั บ ศิิ ล ป ะ แ ล ะ ผ ล สัั ม ฤ ท ธิ์์�
ทางการเรีียน  รวมถึึงการจบ
ปริญญาขั้้�นสููงในทุกสาขา
• ความคิิดสร้้างสรรค์์
• การปฏิิบััติิ
• การแก้้ปัญหา
• การร่่วมมืือกััน
• การคิิดวิิเคราะห์์

(Allina, 2018; Boice et al., 2021; Carmichael, 2017; Dell’Erba, 2019; Joyce et al., 2020; 
Weyer and Dell’Erba, 2022)
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ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

	 เม่ื่�อวิิเคราะห์์แนวทางการพััฒนาครููสะตีีมศึึกษาในประเทศสหรััฐอเมริิกาและเกาหลีีใต้้สามารถ

สรุปได้้ดังตารางที่่� 1 พบว่่าทั้้�งสองประเทศจะมีีบริิบททางการศึึกษาที่่�แตกต่่างกััน และมีี วิิธีีการผลัักดัันสะตีีม

ศึึกษาที่่�แตกต่่างกััน  โดยในเกาหลีีใต้้หน่่วยงานหลัักที่่�ผลัักดัันสะตีีมศึึกษาคืือ KOFAC ซ่ึ่�งแตกต่่างกัับ 

ในอเมริิกาที่่�มีีการผลัักดัันสะตีีมศึึกษาแบ่่งเป็็นหลายระดัับมากกว่่า ตั้้ �งแต่่ระดัับรััฐบาลกลาง ระดัับรััฐ 

ไปจนถึึงระดัับท้้องถิ่่�น ทำำ�ให้้มีีความหลากหลายของวิิธีีการในการผลัักดัันสะตีีมศึึกษาและรููปแบบการพััฒนาครูู 

มีีการพััฒนาขึ้้�นหลากหลายรููปแบบตามแนวทางของแต่่ละรััฐ โดยทั้้�งสองประเทศมีีแนวทางที่่�สอดคล้้องกััน 

ในการพััฒนาครูู ดั งน้ี้� 1) หน่่วยงานภาครััฐเห็็นความสำำ�คัญของสะตีีมศึึกษาและการพััฒนาครูู  2) มีี การ

มอบทุุนสำำ�หรัับการวิิจััยพััฒนาสะตีีมศึึกษา เช่่น การพััฒนาครูู การผลิิตส่ื่�อการศึึกษา การศึึกษาผลกระทบ

ต่่อผู้้�เรีียน การสนับสนุนสะตีีมศึึกษาในโรงเรีียน ฯลฯ 3) มีีหน่่วยงานหลายภาคส่่วนทำำ�งานร่วมกัันเพ่ื่�อผลัักดััน

สะตีีมศึึกษา 4) โปรแกรมพััฒนาครููมีีการสนับสนุนต่อเน่ื่�องทำำ�ให้้สามารถนำำ�สะตีีมศึึกษาไปปฏิิบััติิได้้จริง

ในชั้้�นเรีียน สำ ำ�หรัับผลกระทบเชิิงบวกที่่�เกิิดขึ้้�นกับผู้้�เรีียนเม่ื่�อครููนำำ�สะตีีมศึึกษาไปใช้้ในชั้้�นเรีียนพบว่่า 

จากการศึึกษาในทั้้�งสองประเทศพบผลหลายประการ โดยสามารถพััฒนาทัักษะการคิิดสร้้างสรรค์์ การคิิด

วิิเคราะห์์ การคิิดแบบบููรณาการ การแก้้ปัญหา การร่่วมมืือกััน ความสามารถในการเรีียนรู้�ด้้วยตนเอง และ

สามารถเพิ่่�มแรงจููงใจในการเรีียนรู้�ของผู้้�เรีียน โดยในเกาหลีีใต้้สะตีีมศึึกษาสามารถเพิ่่�มความต้้องการที่่�จะ

ประกอบอาชีีพด้้านวิิทยาศาสตร์์ สร้้ างความสนใจในวิิทยาศาสตร์์และคณิิตศาสตร์์ได้้ตามเป้้าหมาย 

ที่่�ประเทศต้้องการ 

	 จากบทเรีียนการพััฒนาครููสะตีีมศึึกษาในประเทศสหรััฐอเมริิกา และเกาหลีีใต้้ สรุ ปได้้ว่าการจะจััด 

การเรีียนรู้�สะตีีมศึึกษาในประเทศไทยให้้มีีประสิิทธิิภาพ ต้้ องเริ่่�มจากการบ่่มเพาะครููให้้มีีความเข้้าใจถึึง

แนวคิดที่่�ถููกต้้อง จ ากนั้้�นจึึงให้้ความรู้้� สร้้ างทัักษะและแรงจููงใจในการทำำ�งานร่วมกัันของครููเพ่ื่�อพััฒนา

แผนการสอนแบบบููรณาการแล้้วนำำ�ไปใช้้จริง และศึึกษาผลกระทบที่่�เกิิดกัับผู้้�เรีียน ปั จจัยที่่�ช่่วยส่่งเสริม

ให้้การจััดการเรีียนรู้�สะตีีมศึึกษาประสบความสำำ�เร็็จ คืื อการได้้รับการสนับสนุนอย่่างต่่อเน่ื่�องจากภาครััฐ 

และภาคีีเครืือข่่าย อย่่างไรก็็ดีีพบว่่า มีีปั จจัยอัันเป็็นอุปสรรคอยู่่�บ้้าง ได้้แก่่   การขาดความต่่อเน่ื่�องของ 

การจััดโปรแกรมเพ่ื่�อพััฒนาครููสะตีีมศึึกษา และมีีความต้้องการการศึึกษาผลกระทบจากการจััดการเรีียนรู้� 

สะตีีมศึึกษาเพ่ื่�อนำำ�ผลมาปรับปรุงโปรแกรมให้้มีีประสิิทธิิภาพเหมาะสมกัับคุุณลักษณะของครูู  และนัักเรีียนไทย 

ให้้มากยิ่่�งขึ้้�น

อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 จากผลการทบทวนวรรณกรรม การผลัักดัันและพััฒนาครููสะตีีมศึึกษาในต่างประเทศซ่ึ่�งผู้้�วิิจััย 

ได้้ศึึกษากรณีีศึึกษาของเกาหลีีใต้้และสหรััฐอเมริิกาพบว่่าทั้้�งสองประเทศมีีวิิธีีการแตกต่่างกัันเป็็นผลมาจาก

บริิบทการศึกึษาที่่�แตกต่่างกััน แต่่มีีหลายแนวทางที่่�สอดคล้้องกันัเช่่น 1) หน่่วยงานภาครัฐัเห็็นความสำำ�คัญ
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ของสะตีีมศึึกษาและการพััฒนาครูู 2) มีีการมอบทุุนสำำ�หรัับการวิิจััยพััฒนา 3) มีีหน่่วยงานหลายภาคส่่วน

ทำำ�งานร่วมกัันเพ่ื่�อผลัักดัันสะตีีมศึึกษา 4) โปรแกรมพััฒนาครููมีีการสนับสนุนต่อเน่ื่�อง โดยพบว่่าจากการ

ศึึกษาของทั้้�งสองประเทศสะตีีมศึึกษาสามารถสร้้างผลกระทบเชิิงบวกให้้กับผู้้�เรีียนได้้จริงตามเป้้าหมายที่่�

ต้้องการเช่่น พััฒนาทัักษะการคิิดสร้้างสรรค์์ การคิิดวิิเคราะห์์การแก้้ปัญหา การร่่วมมืือกััน แรงจููงใจในการ

เรีียนรู้� ความต้้องการที่่�จะประกอบอาชีีพด้้านวิิทยาศาสตร์์ ฯลฯ 

	 ปััจจุุบัันในประเทศไทยยัังเป็็นการเน้้นการใช้้แนวคิดสะเต็็มศึึกษา (STEM Education) โดยยัังไม่่มีี

การกล่่าวถึึง แนวคิดสะตีีมศึึกษา (STEAM Education) อย่่างเป็็นทางการมากนัักในระบบการศึึกษา

ปััจจุุบัันของประเทศไทยที่่�มีีการนำำ�ระบบ STEM มาใช้้แล้้วในเบื้้�องต้้นนั้้�นการจะพััฒนาครููให้้สามารถสร้้าง

การเรีียนรู้�แบบ STEM+A ให้้เป็็นการ STEAM ที่่�สมบููรณ์์ได้้ต้้องพััฒนาบุุคลากรครููในอนาคตให้้มีีความเข้้าใจ

ในการจััดกระบวนการเรีียนการสอนในสาขาวิิชาต่่าง ๆ  รวมถึึงสาขาศิิลปะเพ่ื่�อบููรณาการการเรีียนรู้�ให้้เกิิด

ประโยชน์ และประสิิทธิิภาพสููงสุุดกัับผู้้�เรีียน  โดยไม่่ใช่่แค่่การนำำ�กระบวนการของศิิลปะเข้้าไปผสมผสานกับ 

STEM เน่ื่�องจาก STEAM ไม่่ใช่่การนำำ�ศิลปะไปบููรณาการ แต่่ในรููปแบบสะตีีมศึึกษาทุุกสาขาวิิชามีี 

ความเท่่าเทีียมกััน (Watson, 2016) การพััฒนาครููสะตีีมศึึกษาในประเทศไทยสถานการณ์์ปััจจุุบัันพบว่่า 

สถาบัันส่่งเสริมการสอนวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี มีี การดำำ�เนิินการไปบ้้างแล้้ว  โดยคาดว่่าเม่ื่�อสิ้้�นสุด

ปีีงบประมาณ พ.ศ.2565 จะได้้ผู้�เข้้าอบรม 50,000 คน  (สถาบัันส่่งเสริมการสอนวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี, 

2565) แสดงให้้เห็็นว่ามีีการให้้ความสนใจสะตีีมศึึกษาและเริ่่�มมีีการจััดอบรมไปบ้้างแล้้วดังนั้้�นการศึึกษา

ของผู้้�วิิจััยและแนวทางที่่�เสนอน่่าจะมีีประโยชน์ในการนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ได้้

ข้้อเสนอแนะ
	 ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย

	 จากผลการศึึกษาแสดงให้้เห็็นว่าหน่่วยงานทางการศึึกษาในหลายระดัับทั้้�งภาครััฐและภาคเอกชน

ของเกาหลีีใต้้และสหรััฐอเมริิกา ให้้ความสำำ�คัญกัับการผลัักดัันและพััฒนาครููสะตีีมศึึกษาโดยเล็็งเห็็นผลว่่า

รููปแบบการบููรณาการสะตีีมศึึกษาจะสามารถพััฒนาสมรรถนะของพลเมืืองได้้  และจากการศึึกษาพบว่่า 

สะตีีมศึึกษาสามารถตอบโจทย์์การพััฒนาและเสริมสร้้างทัักษะของผู้้�เรีียนได้้จริงจึึงเป็็นแนวทางที่่� 

หน่่วยงานทางการศึึกษาของประเทศไทยอาจนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ในการจััดการเรีียนการสอนให้้กับผู้้�เรีียน 

ได้้โดยควรเริ่่�มจากการพััฒนาครููให้้เข้้าใจอย่่างถููกต้้อง มีีทั ักษะการนำำ�ไปใช้้ในชั้้�นเรีียน  และมีีแรงจููงใจ 

ในการจััดการเรีียนรู้�แบบบููรณาการ



93 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

	 ข้้อเสนอแนะเชิิงปฏิิบััติิการ

	 ควรมีีการศึึกษาความต้้องการจำำ�เป็็นของครููและปััญหาอุุปสรรคในการนำำ�สะตีีมศึึกษาไปใช้้ 

ในชั้้�นเรีียนเพิ่่�มเติิมเพ่ื่�อศึึกษาบริิบทของประเทศไทยในการจััดการเรีียนการสอน และวิิเคราะห์์ความเป็็นไปได้้

ในการผลัักดัันการเรีียนรู้�แบบบููรณาการสู่่�ห้้องเรีียน เพ่ื่�อกำำ�หนดแนวทางการผลักัดัันสะตีีมศึึกษาที่่�มีีความ

ครอบคลุุมและเหมาะสมกัับบริิบทของประเทศไทยอย่่างสมบููรณ์์

องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 จากรููปแบบการผลัักดัันสะตีีมศึึกษาในต่างประเทศมีีจุุดเน้้นที่่�สำำ�คัญซ่ึ่�งสามารถนำำ�มาสัังเคราะห์์

เป็็นโมเดลแนวทางการผลัักดัันสะตีีมศึึกษาในประเทศไทยได้้สรุปได้้ดังน้ี้� 

ภาพที่่� 1 โมเดลแนวทางการผลัักดัันสะตีีมศึึกษาในประเทศไทย

	 การผลัักดัันสะตีีมศึึกษาควรเริ่่�มจากภาครััฐเห็็นความสำำ�คัญและประโยชน์ของสะตีีมศึึกษาและ

ดำำ�เนิินการร่่วมกัับภาคีีเครืือข่่าย เช่่น องค์์กรเอกชนที่่�มีีความสนใจเกี่่�ยวกับสะตีีมศึึกษา, สถาบัันการศึึกษา

เช่่น มหาวิิทยาลััย สถาบัันวิิจััย โรงเรีียน, ชุมชน ฯลฯ เพ่ื่�อผลัักดัันสะตีีมศึึกษาโดยเริ่่�มจากการพััฒนาครูู 
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ให้้มีีความเข้้าใจที่่�ถููกต้้องเกี่่�ยวกับสะตีีมศึึกษา โดยพััฒนาทั้้�งด้้านความรู้้� ทั กษะ และแรงจููงใจของครูู  

โดยกระบวนการในการพััฒนาแผนการสอนแบบบููรณาการนั้้�นต้้องเกิิดจากการทำำ�งานร่วมกัันของครูู

ที่่�ทำำ�การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้�ระหว่่างแต่่ละสาขาวิิชาเพ่ื่�อนำำ�ไปสู่่�การบููรณาการอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและ 

มีีเนื้้�อหาของแต่่ละสาระถููกต้้องครบถ้้วน รวมไปถึึงการผลัักดัันใช้้จริงในชั้้�นเรีียนที่่�ครููแต่่ละสาระควรมีีส่่วนร่วม

ในการร่่วมกัันสอนและประเมิินผลด้้วยเพ่ื่�อให้้สามารถบููรณาการสะตีีมศึึกษาได้้อย่่างสมบููรณ์์ รวมถึึงควร

มีีการศึึกษาผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นจากการนำำ�สะตีีมศึึกษาไปใช้้กับผู้้�เรีียน  เพ่ื่�อเป็็นแนวทางในการพััฒนา 

การเรีียนการสอนแบบบููรณาการของครููให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น  ซ่ึ่�งรููปแบบการผลัักดัันสะตีีมศึึกษา 

ให้้เกิิดขึ้้�นจริิงในชั้้�นเรีียนข้้างต้้นน่าจะสามารถนำำ�ไปสู่่�ผลกระทบเชิิงบวกต่่อผู้้�เรีียนได้้  และน่่าจะสามารถ

พััฒนาสมรรถนะของผู้้�เรีียนได้้ตามเป้้าหมายของสะตีีมศึึกษาสอดคล้้องกัับกรณีีศึึกษาของเกาหลีีใต้้และ

สหรััฐอเมริิกาที่่�ผู้้�วิิจััยทำำ�การศึึกษาไว้้ข้้างต้้น โดยตััวแปรสำำ�คัญอีีกส่่วนหน่ึ่�งที่่�สำำ�คัญคืือต้้องมีีการสนับสนุน

ต่่อเน่ื่�องตลอดช่่วงเวลาในการผลัักดัันสะตีีมศึึกษา โดยสนับสนุนในด้้านทุนการพััฒนาครูู ผลิิตส่ื่�อ การศึึกษา

ผลกระทบและการผลัักดัันสู่่�ชั้้�นเรีียน  และด้้านทรััพยากรที่่�ต้้องมีีเพีียงพอในการสนับสนุนให้้ครููสามารถ 

นำำ�สะตีีมศึึกษาไปปฏิิบััติิได้้ทั้้�งการจััดการเวลาให้้ครููสามารถประชุุมแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้�กัันได้้  การจััดการ 

ชั้้�นเรีียนและทรััพยากรการศึึกษาให้้มีีความพร้้อม รวมไปถึึงการมีีผู้�เชี่่�ยวชาญที่่�สามารถสนับสนุนและ 

ให้้คำำ�ปรึึกษาในการวางแผนสะตีีมศึึกษาให้้กับครููได้้
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********

บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยเร่ื่�อง การศึึกษาแนวทางการบริหิารงานกิจิกรรมบำำ�บัด ศูนย์ก์ารศึึกษาพิเิศษ ประจำำ�จัังหวัดั

เชีียงราย มีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาสภาพปััจจุบัันของการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์์การศึึกษาพิิเศษ 

ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย 2) ศึึกษาแนวทางการบริหิารงานกิจิกรรมบำำ�บัด ศูนย์ก์ารศึึกษาพิเิศษ ประจำำ�จัังหวััด

เชีียงราย กลุ่่�มตััวอย่่าง จำำ�นวน 210 คน ประกอบด้้วย ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ครู บุคลากรทางการศึึกษา

และผู้้�ปกครองนัักเรีียน ศู นย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ 

แบบสอบถามสภาพปััจจุบัันของการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย

และแบบสััมภาษณ์์แบบกึ่่�งมีีโครงสร้้างเร่ื่�องแนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศู นย์์การศึึกษาพิิเศษ 

ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล  ได้้แก่่ ค่่ าร้้อยละ ค่่ าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพจากแบบสััมภาษณ์์แบบกึ่่�งมีีโครงสร้้าง ใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา

*  ได้้รัับบทความ: 13 กุมภาพัันธ์์ 2566; แก้้ไขบทความ: 19 มีนาคม 2566; ตอบรัับตีีพิิมพ์์: 21 มีนาคม 2566      
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	 ผลการวิิจััยพบว่่า

	 1. สภาพปััจจุบัันของการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัดศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย

ประกอบด้้วยองค์์ประกอบ 4 ด้ าน ได้้แก่่  1) ด้ านบริิการ 2) ด้ านบริิหารจััดการ 3) ด้ านวิิชาการ และ  

4) ด้ านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ โดยภาพรวมมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน  

พบว่่า  มีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก ( = 4.02, S.D. = 0.37) โดยเรีียงลำำ�ดับค่่าเฉลี่่�ย คืือ ด้านวิิชาการ

( = 4.31, S.D. = 0.57)  ด้านบริิการ ( = 4.30, S.D. = 0.42) ด้านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ ( = 4.01, 

S.D. = 0.57) ส่่วนด้้านบริิหารจััดการมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับปานกลาง ( = 3.46, S.D. = 0.43)  

	 2. แนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์์การศึึกษาพิิเศษประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย ประกอบด้้วย  

1) ด้านบริิการ ควรมีกีารวางแผนกระบวนการให้บ้ริิการทางกิิจกรรมบำำ�บัดอย่่างเป็็นระบบ และควรได้้รัับ

การนิิเทศกำำ�กับติิดตามจากผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่าย 2) ด้านบริิหารจััดการ ควรมีีส่่วนร่่วมในการกำำ�หนด

เป้้าหมาย วิิสััยทััศน์ และพัันธกิจของสถานศึึกษา มี การจััดทำำ�คู่่�มืือการปฏิิบััติิงานทางกิิจกรรมบำำ�บัด  

มีีการจััดสถานที่่�เหมาะสม สะอาด ปลอดภััย มี การดำำ�เนิินการสรุุปข้้อมููลรายงานประจำำ�ปีชััดเจนถููกต้้อง

และเป็็นปััจจุบััน และได้้รัับการนิิเทศกำำ�กับติิดตามจากผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่าย 3) ด้านวิิชาการ ควรพััฒนา

จััดทำำ�หลัักสููตรของสถานศึึกษาและพััฒนาร่่างหลัักสููตรกิิจกรรมบำำ�บัดที่่�มีีความสอดคล้้องกัับบริิบท 

ของสถานศึึกษา ให้้ความรู้้�แก่่ครูบุุคลากรทางการศึึกษาและบุุคลากรอ่ื่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อง พัฒนาตนเองและ

พััฒนาวิิชาชีีพอย่่างต่่อเน่ื่�องอัันจะเป็็นประโยชน์ต่่อการนำำ�ไปใช้้พััฒนางาน ควรได้้รัับการนิิเทศกำำ�กับติิดตาม

จากผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่าย 4) ด้ านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ คว รสร้้างความเข้้าใจและข้้อตกลงกัับ 

ครูกิิจกรรมบำำ�บัดให้้ชััดเจนในหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ ที่่�นอกเหนืือจากการให้้บริิการทางกิิจกรรมบำำ�บัด ดังนั้้�น ควรมีีการ

วางแผน จััดปฏิิทิินการดำำ�เนิินงาน นิเทศกำำ�กับติิดตามจากผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่าย สรุุปและประเมิินผล            

การดำำ�เนิินงาน เพ่ื่�อมาพััฒนาปรัับปรุุงและดำำ�เนิินการต่่อไป

คำำ�สำำ�คััญ: แนวทางการบริิหารงาน; กิจกรรมบำำ�บัด

Abstract  

	 The objectives of this research were 1) to study the current state of occupational 

therapy administration in a special education center in Chiang Rai province 2) to study 

occupational therapy administration guidelines in a special education center in Chiang 

rai province .The sample group consisted of 210 people Consists of school administrators, 

Teachers and educational personnel in a special education center in Chiang Rai province 
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and parents of students in a special education center in Chiang Rai province. The research 

tools were a questionnaire on the current state of occupational therapy administration 

and a semi-structured interview on occupational therapy administration guidelines in a 

special education center in Chiang rai province. Statistics used in data analysis were  

percentage, mean and standard deviation. The qualitative data from the semi-structured 

interviews were analyzed using content analysis.

	 The findings of this study were as follows : 

	 1. Current state of administration of occupational therapy in a special education 

center in Chiang Rai province .It consists of 4 components: 1) Service  2) Management  

3) Academic and 4) Other performance. The Overall opinions were at a high level. When 

considering each side, it was found that the opinions were at a high level. (  = 4.02, S.D. 

= 0.37) In order of average, they were academic (  = 4.31, S.D. = 0.57), services (  = 4.30, 

S.D. = 0.42), other performance (  = 4.01, S.D. = 0.57), and management  was moderate 

level (  = 3.46, S.D. = 0.43)  

	 2. Occupational Therapy administration Guidelines in a special Education center 

in Chiang rai. 1) Service : There is a systematic planning of the process of service activities. 

And there is supervision and follow-up from executives and department heads.  

2) Management: Participate in setting goals, visions and missions of educational  

institutions. An occupational therapy practice manual has been prepared. There is an 

appropriate, clean, safe occupational therapy service location. There is a summary of 

annual report information that is clear, accurate and up-to-date. There is supervision and 

follow-up from executives and department heads. 3) Academic : Develop educational 

institutes' curriculum and develop a draft occupational therapy curriculum that is  

consistent with the context of the educational institution, providing information and 

knowledge to teachers, educational personnel and other relevant personnel. To create 

understanding and guidelines for helping children with special needs. Continuous  

self-development and professional development which will be beneficial for work  

development There is supervision and follow-up from executives and department heads. 

4) Other performance: Create a clear understanding and agreement with occupational 
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therapy teachers on duties other than providing occupational therapy services. therefore, 

there are a plan, organized calendar of operations. Supervision and follow-up from  

executives and department heads Summarize and evaluate performance to develop, 

improve and continue.

Keywords: Administration Guidelines; Occupational Therapy

บทนำำ�
	 ปััจจุบัันผู้้�พิการประเทศไทยได้้รัับการช่่วยเหลืือในเร่ื่�องสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานต่่าง ๆ ที่่�มุ่่�งเน้้นการเข้้าถึึง

บริิการต่่าง ๆ  อย่่างเท่่าเทีียมกัับบุุคคลทั่่�วไปในสังัคม เช่่น การบริิการทางการแพทย์ ์อาชีีพ สวััสดิิการสัังคม

รวมถึึงระบบทางการศึึกษา เพ่ื่�อให้้สามารถพึ่่�งพาตนเอง ดำำ�รงชีีวิิตอยู่่�ในสัังคม และทำำ�ประโยชน์ให้้กัับสัังคม

ประเทศชาติิได้้เต็็มศัักยภาพ ซ่ึ่�งต้้องพิิจารณาถึึงความแตกต่่างของคนพิิการแต่่ละวััย แต่่ละประเภทความพิิการ

และแต่่ละบุุคคล ดำำ�รงชีีวิิตอยู่่�ในสัังคมได้้อย่่างมีีคุุณค่่า มีเกีียรติิศัักดิ์์�ศรีของความเป็็นมนุุษย์์ สอดคล้องกัับรััฐ

ที่่�ได้้ให้้ความสำำ�คัญของการศึึกษา โดยรััฐธรรมนูญูแห่่งราชอาณาจัักรไทยพุุทธศักราช 2560 กล่่าวว่่า บุคคล

มีีหน้้าที่่�เข้้ารัับการศึึกษาอบรมในการศึึกษาภาคบัังคัับ รั ฐต้้องดำำ�เนิินการให้้เด็็กทุุกคนได้้รัับการศึึกษา 

เป็็นเวลา 12 ปี ตั้้�งแต่่ก่่อนวััยเรีียนจนจบการศึึกษาภาคบังคัับอย่่างมีีคุุณภาพโดยไม่่เก็็บค่่าใช้้จ่่าย รวมถึึงรััฐ 

พึึงให้้ความช่่วยเหลืือเด็็ก เยาวชน สตรีี ผู้้�สูงอายุุ คนพิิการ ผู้้�ยากไร้้ และผู้้�ด้อยโอกาสให้้สามารถดำำ�รงชีีวิิต

ได้้อย่่างมีีคุุณภาพ (รััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย, 2560) ด้ วยเหตุุนี้้�เด็็กทุุกคนรวมทั้้�งเด็็กที่่�มีีความ

พิิการจะต้้องเข้้ารัับการศึึกษาภาคบังคัับ มี ทั้้�งรููปแบบการศึึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอััธยาศััย  

พระราชบัญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ.2542 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม (ฉบัับที่่� 3) พ.ศ.2553 มาตรา 10 กล่่าวว่่า

 การจััดการศึึกษาสำำ�หรัับบุุคคล ซ่ึ่�งมีีความบกพร่่องทางร่่างกาย จิตใจ สติิปัญัญา อารมณ์์ สังคม การส่ื่�อสาร

และการเรีียนรู้้�  หรืือมีีร่่างกายพิิการหรืือทุุพพลภาพ หรืือบุุคคลซ่ึ่�งไม่่สามารถพึ่่�งตนเองได้้หรืือไม่่มีผู้้�ดููแล

หรืือด้้อยโอกาส ต้องจััดให้้บุุคคลดังกล่่าวมีสิิทธิิและโอกาสได้้รัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานเป็็นพิิเศษ การศึึกษา

สำำ�หรัับคนพิิการให้้จััดตั้้�งแต่่แรกเกิิดหรืือพบความพิิการ โดยไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่าย และให้้บุุคคลดังกล่่าว มีสิิทธิิ

ได้้รัับสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก สื่ ่�อ บริิการ และความช่่วยเหลืืออ่ื่�นใดทางการศึึกษาตามหลัักเกณฑ์์และ 

วิิธีีการที่่�กำำ�หนดในกฎกระทรวงการจััดการศึึกษาสำำ�หรัับบุุคคลซึ่่�งมีีความสามารถพิเิศษ ต้องจััดด้้วยรููปแบบ

ที่่�เหมาะสมโดยคำำ�นึงถึึงความสามารถของบุุคคล  (ราชกิิจจานุุเบกษา, 2553) อี กทั้้�งพระราชบััญญััติิการ

จััดการศึึกษาสำำ�หรัับคนพิิการ พ.ศ. 2551 กล่่าวว่่า คนพิิการมีีสิิทธิิทางการศึึกษาโดยไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่ายตั้้�งแต่่

แรกเกิิดหรืือพบความพิิการจนตลอดชีีวิิต พร้้อมทั้้�งได้้รัับเทคโนโลยี ีสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก สื่�อ บริิการและ

ความช่่วยเหลืืออ่ื่�นใดทางการศึึกษา เลืือกบริิการทางการศึึกษา สถานศึึกษา ระบบและรููปแบบการศึึกษา  
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โดยคำำ�นึงถึึงความสามารถ คว ามสนใจ คว ามถนัดและความต้้องการจำำ�เป็็นพิิเศษของบุุคคลนั้้�น  

(ราชกิจจานุุเบกษา, 2551) จ ากข้้อความดัังกล่่าว ทำ ำ�ให้้ผู้้�พิการมีีโอกาสที่่�จะได้้รัับสิิทธิิการจััดการศึึกษา

อย่่างเหมาะสมและคำำ�นึงถึึงความต้้องการทางการศึึกษาที่่�แตกต่่างกััน และสอดคล้องกัับหลัักการจััดการศึึกษา

เพ่ื่�อปวงชน “การศึึกษาสำำ�หรัับคนทุุกคน” (Education for All) กล่่าวคืือ คนไทยทุุกคนได้้รัับการศึึกษา

และเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตอย่่างมีีคุุณภาพ ดำำ�รงชีีวิิตอย่่างเป็็นสุุข เป้้าหมายเพ่ื่�อจะช่่วยให้้คนพิิการ มีพััฒนาการ

และคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น สามารถช่่วยเหลืือตนเองและดำำ�เนิินชีีวิิตอยู่่�ในสัังคมได้้อย่่างมีีความสุุขและ 

ดำำ�เนิินชีีวิิตอย่่างอิิสระตามศัักยภาพของตนเอง (สุุชาดา บุบผา, 2557 : 17-24)

	 สำำ�นักบริิหารงานการศึึกษาพิิเศษ สังกััดสำำ�นักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน กระทรวง

ศึึกษาธิิการ มีวิิสััยทััศน์เพ่ื่�อคนพิิการและเด็็กด้้อยโอกาสเข้้าถึึงบริิการทางการศึึกษา อย่่างเท่่าเทีียม ทั่่�วถึง

และมีีคุุณภาพ ด้ วยการมีีส่่วนร่่วมของทุุกภาคส่่วนมีีหน้้าที่่�จััดและส่่งเสริิมการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานให้้กัับ 

คนพิิการและบุุคคลซ่ึ่�งไม่่มีผู้้�ดูแลหรืือด้้อยโอกาสให้้มีีสิิทธิิและโอกาสได้้รัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานพิิเศษ  

โดยศููนย์์การศึึกษาพิิเศษประจำำ�จัังหวััด มี หน้้าที่่�จััดและส่่งเสริิมสนัับสนุุนการศึึกษาแก่่คนพิิการตั้้�งแต่่ 

แรกเกิิดหรืือพบความพิิการจนตลอดชีีวิิตในลัักษณะให้้บริิการช่่วยเหลืือระยะแรกเริ่่�ม จััดโปรแกรมที่่�เป็็นระบบ

ในการให้บ้ริิการด้า้นต่่าง ๆ  โดยเร็็วที่่�สุุดแก่่เด็็กที่่�มีีความเสี่่�ยงทุุกระดับัทัันทีีตั้้�งแต่่แรกเกิดิหรืือทัันทีีที่่�ได้้รัับ

การวิินิิจฉัยมีีความพิิการ เพ่ื่�อพััฒนาเด็็กพิิการให้้ได้้รัับบริิการจากนัักวิิชาชีีพที่่�หลากหลาย ทั้้�งด้้านการศึึกษา

เช่่น ครูการศึึกษาพิเิศษ ด้า้นสุุขภาพอนามัยั และการบำำ�บัดรัักษา เช่่น นักกิิจกรรมบำำ�บัด นักกายภาพบำำ�บัด

นัักจิิตวิิทยา เป็็นต้้น ตลอดจนป้้องกัันความพิิการที่่�จะเกิิดขึ้้�น ให้้เด็็กมีีพััฒนาการไปตามขั้้�นตอน เช่่นเดีียวกับ

เด็็กทั่่�วไป  หรืือใกล้้เคีียงเด็็กทั่่�วไปมากที่่�สุุด (สำำ�นักบริิหารงานการศึึกษาพิิเศษ, 2556)

	 ปััจจุบัันศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย มี โครงสร้้างในการบริิหารงาน 4 ฝ่่าย 

ประกอบด้้วยฝ่่ายบริิหารงานวิิชาการ ฝ่่ายบริิหารงานทั่่�วไป ฝ่่ายบริิหารงานบุุคคล  ฝ่่ายบริิหารงานแผน

และงบประมาณ  โดยงานกิิจกรรมบำำ�บัดนั้้�นเป็็นส่่วนหนึ่่�งของโครงสร้้างการบริิหารวิิชาการ โดยมีี 

นัักกิิจกรรมบำำ�บัดในตำำ�แหน่่ง ครู กิิจกรรมบำำ�บัด ที่่ �ให้้การบริิการทางกิิจกรรมบำำ�บัดภายใต้้การควบคุุม 

ของสมาคมกิิจกรรมบำำ�บัดแห่่งประเทศไทย เพ่ื่�อปฏิิบััติิงานในบริิบทสถานศึึกษาให้้บริิการทางกิิจกรรม

บำำ�บัดกัับเด็็กที่่�มีีความต้้องการพิิเศษเพ่ื่�อช่่วยเหลืือ ฟ้ื้�นฟูู ส่่ งเสริิม สนัับสนุุนให้้เด็็กมีีทัักษะที่่�จำำ�เป็็น 

ในการใช้้ชีีวิิตประจำำ�วัน รวมทั้้�งลดข้้อจำำ�กัดหรืืออุุปสรรคในการเรีียนรู้้�ในบริิบทของสถานศึึกษา  

(ศููนย์ก์ารศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย, 2564) และจากการศึึกษาข้้อมููลสารสนเทศ ศูนย์ก์ารศึึกษา

พิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงรายย้้อนหลััง 3 ปี (พ.ศ. 2561 – พ.ศ. 2564) พบว่่า งานกิิจกรรมบำำ�บัดของ 

ศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย ยั งไม่่พบแนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัดที่่�ชััดเจน 

ที่่�สอดคล้องกัับมาตรฐานการปฏิิบััติิงานทางกิิจกรรมบำำ�บัดในสถานศึึกษาทั้้�งทางด้้านการบริิการ  

ด้้านบริิหารจััดการ ด้านวิิชาการ และด้้านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ (ชมรมครูกิิจกรรมบำำ�บัด, 2560 : 2) 
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ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

	 ดัังนั้้�น ในฐานะที่่�ผู้้�วิิจััยเป็็นครูกิิจกรรมบำำ�บัด จึ งมีีความสนใจในการทำำ�วิิจััย เพ่ื่�อศึึกษาแนวทาง 

การบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัดให้้มีีแบบแผนที่่�ชััดเจน ตรวจสอบได้้และสอดคล้องกัับมาตรฐานการปฏิิบััติิงาน

ทางกิิจกรรมบำำ�บัดในสถานศึึกษา ส่่ งผลให้้เกิิดประโยชน์ต่่อการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัดของ 

ศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงรายให้้มีีประโยชน์สููงสุุดในการให้้บริิการกิิจกรรมบำำ�บัดแก่่เด็็ก 

ที่่�มีีความต้้องการจำำ�เป็็นพิิเศษ และนำำ�ไปสู่่�การพััฒนางานกิิจกรรมบำำ�บัดให้้มีีประสิิทธิิภาพและ 

เกิิดประสิิทธิิผลกับสถานศึึกษา อย่่างสููงสุุดต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาสภาพปัจัจุบัันของการบริหิารงานกิจิกรรมบำำ�บัด ศูนย์ก์ารศึึกษาพิเิศษ ประจำำ�จัังหวััด

เชีียงราย

	 2. เพ่ื่�อศึึกษาแนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์ก์ารศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 	 1.1 ประชากร คืือ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ครูและบุุคลากรทางการศึึกษา และผู้้�ปกครองนักัเรีียน

ศููนย์์การศึึกษาพิิเศษประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย รวมจำำ�นวนทั้้�งหมด 390 คน

	 	 1.2 ผู้้�วิิจััยกำำ�หนดขนาดกลุ่่�มตััวอย่่าง คำำ�นวณโดยใช้้สููตรของทาโร ยามาเน (Taro Yamane, 

1973) ที่่�ระดัับความคลาดเคลื่�อน 0.05 ได้้ขนาดกลุ่่�มตััวอย่่าง จำำ�นวน 210 คน ประกอบด้้วย ผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษา จำ ำ�นวน 2 ค น ครู และบุุคลากรทางการศึึกษา จำ ำ�นวน 96 ค น และผู้้�ปกครองนัักเรีียน  

จำำ�นวน 112 คน ศูนย์์การศึึกษาพิิเศษประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย ได้้มาโดยวิิธีีสุ่่�มตััวอย่่างอย่่างง่่าย 

	 2. เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 	 2.1 ขั้้�นตอนที่่� 1 ศึึกษาสภาพปััจจุบัันของการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัดศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ

ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย โดยใช้้แบบสอบถามสภาพปััจจุบัันของการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์์การศึึกษา

พิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย ซ่ึ่�งเป็็นแบบสอบถามประมาณค่่า (Rating scale) 5 ระดัับ ตามแบบของ 

ลิิเคิิร์์ท (Likert’s Scale) (บุุญชม ศรีสะอาด, 2560) โดยมีีวิิธีีการสร้้างและหาคุุณภาพของเครื่�องมืือ ดังนี้้�

 	 	 	 2.1.1 ศึึกษาทฤษฎีีและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้อง โดยการร่่างข้้อคำำ�ถามเกี่่�ยวกับสภาพ

สภาพปััจจุบัันของการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัดศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงรายของแนวคิด

ของมาตรฐานการปฏิิบััติิงานทางกิิจกรรมบำำ�บัดในสถานศึึกษา ประกอบด้้วยองค์์ประกอบ 4 ด้ าน ดั งนี้้�  

1. ด้านบริิการ 2. ด้านบริิหารจััดการ 3. ด้านวิิชาการ 4. ด้านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ 
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	 	 	 2.1.2 นำ ำ�แบบสอบถาม (ฉบัับร่่าง) เสนอต่่ออาจารย์์ที่่�ปรึึกษา เพ่ื่�อปรัับปรุุงแก้้ไข 

และนำำ�แบบสอบถามฉบัับร่่างไปให้้ผู้้�ทรงคุุณวุฒิิ จำำ�นวน 3 คน พิจารณาความชััดเจนของเนื้้�อหาและภาษา

ที่่�ใช้้ในข้้อคำำ�ถาม โดยหาค่่าความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content Validity) และหาค่่าดััชนีความสอดคล้อ้ง

ของแบบสอบถาม (IOC) ซ่ึ่�งผลการวิิเคราะห์์ค่่า IOC ของคำำ�ถามที่่�ได้้มีีค่่าตั้้�งแต่่ 0.8 - 1.00 (>0.50) ผู้้�วิิจััย

จึึงนำำ�คำำ�ถามไปใช้้ในการวิิจััยได้้ตามลำำ�ดับต่่อไป

	 	 	 2.1.3 แก้้ไขแบบสอบถามตามคำำ�แนะนำำ�ของผู้้�ทรงคุุณวุฒิิ แล้้วจะได้้แบบสอบถาม

สภาพปััจจุบัันของการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัดศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย ไปทดลองใช้้ 

(Try Out) กับผู้้�ใช้้กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีลัักษณะคล้ายกลุ่่�มศึึกษาจำำ�นวน 30 คน เพ่ื่�อวิิเคราะห์์ค่่าความเช่ื่�อมั่่�น 

(Reliability) ของแบบสอบถามด้ว้ยวิิธีีสััมประสิทิธิ์์�แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามแบบของครอนบาค

 โดยได้้ค่่าระดัับความเช่ื่�อมั่่�นของแบบสอบถามเท่่ากัับ 0.95 (> 0.70)

	 	 	 2.1.4 ได้้แบบสอบถามฉบัับสมบููรณ์์สำำ�หรัับเก็็บข้้อมููลจริงต่่อไป

	 	 2.2 ขั้้�นตอนที่่� 2 ศึึกษาแนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�

จัังหวััดเชีียงราย โดยใช้้แบบสััมภาษณ์์แบบกึ่่�งมีีโครงสร้้าง (Semi-Structured Interview) แนวทางการบริิหาร

งานกิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์ก์ารศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย โดยสััมภาษณ์์ผู้้�ทรงคุุณวุฒิิ จำำ�นวน 5 คน

 ประกอบไปด้้วย 1) ผู้้�ที่่�มีีประสบการณ์์ด้้านการบริิหารสถานศึึกษา ตั้้ �งแต่่  5 ปี ขึ้้�นไป จำ ำ�นวน 2 ค น  

2) ผู้้�ที่่�รัับผิิดชอบงานและมีีประสบการณ์์ด้้านกิิจกรรมบำำ�บัด 2 คน และ 3) ผู้้�ที่่�มีีความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญ

ทางด้้านวิิชาการ จำำ�นวน 1 คน  โดยมีีวิิธีีการสร้้างและหาคุุณภาพของเครื่�องมืือ ดังนี้้�     

	 	 	 2.2.1 ศึึกษาหลัักการ แนวคิดและทฤษฎีีประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการบริิหารงาน

กิิจกรรมบำำ�บัด

	 	 	 2.2.2 ยกร่่างแบบสััมภาษณ์์แบบกึ่่�งมีีโครงสร้้าง มาทำำ�การสััมภาษณ์์ผู้้�ทรงคุุณวุฒิิ 

จำำ�นวน 5 คน เพ่ื่�อหาแนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัดศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย

       	 	 	 2.2.3 ผู้้�วิิจััยนำำ�แบบสัมัภาษณ์์แบบกึ่่�งมีีโครงสร้้างที่่�สร้้างขึ้้�นเสนอต่่ออาจารย์ท์ี่่�ปรึึกษา

เพ่ื่�อปรัับปรุุงแก้้ไขและนำำ�ไปใช้้ในการเก็็บข้้อมููลต่่อไป 

	 3. การเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

	 ผู้้�วิิจััยได้้ดำำ�เนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยวิิธีีการตามระเบีียบของทางมหาวิิทยาลััยพายััพ ซ่ึ่�งมีีขั้้�นตอน

การดำำ�เนิินงาน ดังนี้้�

	 	 3.1 ขอหนังัสืือจาก มหาวิิทยาลััยพายัพัเพ่ื่�อขอความอนุเุคราะห์์ในการเข้้าเก็็บรวบรวมข้้อมููล

จากกลุ่่�มตััวอย่่าง
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	 	 3.2 นำ ำ�เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย พร้้อมหนัังสืือจากมหาวิิทยาลััย เข้้าเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

จากกลุ่่�มตััวอย่่าง เพ่ื่�อนำำ�มาวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 	 3.3 เก็็บรวบรวมเครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยที่่�ได้้รัับ นำ ำ�มาตรวจสอบความครบถ้้วนสมบููรณ์์ 

ของคำำ�ตอบ และนำำ�ไปประมวลผลคะแนนตามเกณฑ์์ที่่�ผู้้�วิิจััยได้้กำำ�หนดไว้้เพ่ื่�อดำำ�เนิินการในขั้้�นต่่อไป 

	 4. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากแบบสอบถาม (Questionnaire) เป็็นการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ  
ผู้้�วิิจััยมีีวิิธีีการดำำ�เนิินการวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้โปรแกรมสำำ�เร็็จรูป ได้้แก่่ ค่่าร้้อยละ (Percentage) ค่่าเฉลี่่�ย
(Mean) ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์เป็็นการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ ผู้้�วิิจััยมีีวิิธีีการดำำ�เนิินการ
วิิเคราะห์์ข้้อมููล ดังนี้้�

	 1. ถอดเนื้้�อหาการสััมภาษณ์์

	 2. ตรวจสอบความถููกต้้องของข้้อมููล
	 3. นำำ�เสนอผลที่่�ได้้เป็็นแบบบรรยาย โดยใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) เพ่ื่�อให้้ได้้
แนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย

ผลการวิิจััย 

	 ตอนที่่� 1 ผล การศึึกษาสภาพปััจจุบัันของการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศู นย์์การศึึกษาพิิเศษ 

ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย 

	 ตารางที่่� 1 แสดงค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของสภาพปััจจุบัันของการบริิหารงาน

กิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย โดยภาพรวม

ที่่� สภาพปัจจุุบัันของการบริิหาร

งานกิิจกรรมบำำ�บัด

ค่่าเฉลี่่�ย ( ) ส่่วนเบี่่�ยงเบน แปลผล ลำำ�ดับ

1. ด้้านวิิชาการ 4.31 0.57 มาก 1

2. ด้้านบริิการ   4.30 0.42 มาก 2

3. ด้้านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ 4.01 0.57 มาก 3

4. ด้้านบริิหารจััดการ 3.46 0.43 ปานกลาง 4

รวม 4.02 0.37 มาก
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	 จากตารางที่่� 1 แสดงให้้เห็็นว่่าสภาพปััจจุบัันของการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์์การศึึกษา

พิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย โดยภาพรวมมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก ( = 4.02, S.D.=0.37)  

เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า มีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก โดยเรีียงลำำ�ดับค่่าเฉลี่่�ย คืือ ด้านวิิชาการ 

( = 4.31, S.D. = 0.57) ด้านบริิการ ( = 4.30, S.D. = 0.42) ด้านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ ( = 4.01, 

S.D. = 0.57) ส่่วนด้้านบริิหารจััดการมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับปานกลาง ( = 3.46, S.D. = 0.43)

	 ตอนที่่� 2 ผลการศึึกษาแนวทางการบริหิารงานกิิจกรรมบำำ�บัดศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััด

เชีียงราย 

	 แนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัดศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย ประกอบด้้วย  

4 ด้าน ได้้แก่่ 1. ด้านบริิการ 2. ด้านบริิหารจััดการ 3. ด้านวิิชาการ และ 4. ด้านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ

	 1. ด้ านบริิการ การวางแผนกระบวนการให้้บริิการทางกิิจกรรมอย่่างเป็็นระบบ ว างแผนบำำ�บัด

ฟ้ื้�นฟููสมรรถภาพร่่วมกัับบุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้อง เช่่น ครูการศึึกษาพิิเศษ นักสหวิิชาชีีพ ผู้้�ปกครอง ในการจััดทำำ�

แผนการศึึกษาเฉพาะบุุคคล มีการประเมิินผล บันทึึกรายงานผลการพััฒนาผู้้�เรีียน และควรได้้รับัการนิิเทศ

กำำ�กับติิดตามจากผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่าย เพ่ื่�อพััฒนางานกิิจกรรมบำำ�บัดอย่่างต่่อเน่ื่�อง	

	 2. ด้านบริิหารจััดการ มีส่่วนร่่วมในการกำำ�หนดเป้้าหมาย วิิสััยทััศน์ และพัันธกิจของสถานศึึกษา

ดำำ�เนิินการวางแผนการปฏิิบััติิงานและงบประมาณในงานกิิจกรรมบำำ�บัด มี การจััดทำำ�คู่่�มืือการปฏิิบััติิงาน

ทางกิิจกรรมบำำ�บัด จััดสถานที่่�การให้้บริิการทางกิิจกรรมบำำ�บัดที่่�เหมาะสมกัับการปฏิิบััติิงาน สรุุปข้้อมููล

สารสนเทศที่่�เป็็นถููกต้้อง ปั จจุบััน และควรได้้รัับการนิิเทศกำำ�กับติิดตามจากผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่าย  

เพ่ื่�อพััฒนางานกิิจกรรมบำำ�บัดอย่่างต่่อเน่ื่�อง

	 3. ด้านวิิชาการ มีส่่วนร่่วมในการพััฒนาจััดทำำ�หลัักสููตรของสถานศึึกษา เพ่ื่�อร่่วมกัันพััฒนาหลัักสููตร

ให้้เหมาะสมกัับผู้้�เรีียน พร้้อมทั้้�งมีีการวางแผนพััฒนา ร่่ างหลัักสููตรกิิจกรรมบำำ�บัดที่่�มีีความสอดคล้องกัับ

บริิบทของสถานศึึกษา ให้้ข้้อมููล คว ามรู้้�แก่่ครูบุุคลากรทางการศึึกษาและบุุคลากรอ่ื่�น ๆ ที่่ �เกี่่�ยวข้อง  

มีีการศึึกษาหาความรู้้�ที่่�ทัันสมััยตามสถานการณ์์ มีการแลกเปลี่่�ยนความรู้้� มี การพััฒนาตนเองและพััฒนา

วิิชาชีีพอย่่างต่่อเน่ื่�อง และควรได้้รัับการนิิเทศกำำ�กับติิดตามจากผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่าย เพ่ื่�อพััฒนางาน

กิิจกรรมบำำ�บัดอย่่างต่่อเน่ื่�อง

	 4. ด้านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ  สร้้างความเข้้าใจและข้้อตกลงให้้ชััดเจนในหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ  ที่่�นอกเหนืือ

จากการให้้บริิการทางกิิจกรรมบำำ�บัด มีการวางแผน จััดปฏิิทิินการดำำ�เนิินงาน ดำำ�เนิินงานตามแผนที่่�ได้้ตั้้�งไว้้ 

ประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน นิเทศกำำ�กับติิดตามจากผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่าย สรุุปและประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน 

เพ่ื่�อมาพััฒนาปรัับปรุุงและดำำ�เนิินการในต่่อไป
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อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 1. สภาพปัจัจุบัันของการบริหิารงานกิจิกรรมบำำ�บัด ศูนย์ก์ารศึึกษาพิเิศษ ประจำำ�จัังหวัดัเชีียงราย

โดยภาพรวมมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้ �งนี้้�เน่ื่�องจากสถานศึึกษามีีการกำำ�หนดนโยบาย วิิสััยทััศน์  

เป้้าหมายในการดำำ�เนิินงาน เพ่ื่�อให้้การปฏิิบััติิงานในสถานศึึกษาเกิิดประสิิทธิิภาพ ให้้ความสำำ�คัญและ 

มีีความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินงานตามบทบาทหน้้าของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ ได้้แก่่ การจััดการศึึกษาในลัักษณะ

ศููนย์์บริิการช่่วยเหลืือระยะแรกเริ่่�ม (EI) จััดระบบสนัับสนุุนการเรีียนการสอน การจััดทำำ�แผนการจััดการ

ศึึกษาเฉพาะบุุคคล (IEP) สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก สื่�อ บริิการและความช่่วยเหลืืออ่ื่�นใด ซ่ึ่�งกิิจกรรมบำำ�บัด 

ถืือเป็็นการให้้บริิการจากนัักกิิจกรรมบำำ�บัดตามข้้อกำำ�หนดของกฎกระทรวงว่่าด้้วยสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก

ส่ื่�อ บริิการ และความช่่วยเหลืืออ่ื่�นใดทางการศึึกษาแก่่เด็็กที่่�มีีความต้้องการจำำ�เป็็นพิิเศษ (ราชกิิจจา 

นุุเบกษา, 2550 : 11) ตลอดจนให้้บริิการฟ้ื้�นฟููสมรรถภาพเด็็กพิิการโดยครอบครัวและชุุมชนด้้วย

กระบวนการทางการศึึกษา และสอดคล้องกัับแนวคิดการจััดการศึึกษาพิิเศษ (ดลยา อินจำำ�ปา และคณะ, 

2560 : 3) จะต้้องควบคู่่�ไปกัับการฟ้ื้�นฟููสมรรถภาพ มุ่่�งหวัังให้้เด็็กได้้พััฒนาตนเองอย่่างเต็็มตามศัักยภาพ 

โดยการฟ้ื้�นฟููทางกิิจกรรมบำำ�บัด เป็็นหนึ่่�งในการให้้บริิการฟ้ื้�นฟููสมรรถภาพแก่่ผู้้�พิการ เพ่ื่�อให้้เด็็กสามารถ

อยู่่�ร่่วมกัับผู้้�อื่�นในสัังคมได้้อย่่างมีีความสุุข และได้้รัับประโยชน์จากการศึึกษาสููงสุุด 

	 เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า มี ความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก โดยเรีียงลำำ�ดับค่่าเฉลี่่�ย  

คืือ ด้านวิิชาการ ด้านบริิการ ด้านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ  ส่่วนด้้านบริิหารจััดการ มีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับ

ปานกลาง สอดคล้องกัับมาตรฐานการปฏิิบััติิงานกิิจกรรมบำำ�บัดในสถานศึึกษา (ชมรมครูกิิจกรรมบำำ�บัด, 

2560) ที่่�กล่่าวไว้้ว่่า มาตรฐานการปฏิิบััติิงานทางกิิจกรรมบำำ�บัดในสถานศึึกษาถืือเป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิงาน

ตามกรอบแนวทางของวิิชาชีีพภายใต้้บริิบทของสถานศึึกษา เป็็นประโยชน์ต่่อการปฏิิบััติิงานอย่่างมีีระบบ

ส่่งผลทำำ�ให้้การบริิการกิิจกรรมบำำ�บัดแก่่เด็็กที่่�มีีความต้้องการจำำ�เป็็นพิิเศษ มี ประสิิทธิิภาพประสิิทธิิผล 

ตรวจสอบได้้ และบรรลุุตามเป้้าหมาย วิิสััยทััศน์ของสถานศึึกษาได้้ สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ช่่ อทิิพย์์ 

มงคลธวัช และ ณิรดา เวชญาลัักษณ์์ (2565 : 42) พบว่่าสภาพการบริิหารงานวิิชาการของสถานศึึกษา  

ในสัังกััดสำำ�นักบริิหารงานการศึึกษาพิิเศษ สำ ำ�นักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน โดยรวมอยู่่�ใน

ระดัับมาก โดยสถานศึึกษาในสัังกััดสำำ�นักบริิหารงานการศึึกษาพิิเศษ ได้้เล็็งเห็็นความสำำ�คัญของการบริิหารงาน

วิิชาการ อันประกอบด้้วย งานด้้านหลัักสููตร การจััดการเรีียนการสอน การจััดบุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้อง การจััด

ส่่งเสริิมด้้านวิิชาการ การวััดผลประเมิินผล การนิิเทศภายในสถานศึึกษา การวิิจััยในชั้้�นเรีียน การพััฒนาส่ื่�อ 

นวััตกรรมและเทคโนโลยีการศึึกษา ส่่ งผลให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ส่่ งผลให้้การ

จััดการศึึกษาของสถานศึึกษาประสบ ผลสำ ำ�เร็็จ  ซ่ึ่�งถืือว่่างานวิิชาการเป็็นงานหลัักและหััวใจสำำ�คัญในการ

บริิหารงานของสถานศึึกษา
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	 2. แนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศู นย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย  

จากสััมภาษณ์์ผู้้�ทรงคุุณวุฒิิวิิเคราะห์์แนวทาง ได้้ดัังนี้้�

	 ด้้านบริิการ มีการวางแผนกระบวนการให้้บริิการทางกิิจกรรมอย่่างเป็็นระบบ ดำำ�เนิินการวางแผน

บำำ�บัดฟ้ื้�นฟููสมรรถภาพร่่วมกัับบุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้อง เช่่น ครู การศึึกษาพิิเศษ นั กสหวิิชาชีีพ ผู้้�ปกครอง 

ในการจััดทำำ�แผนการศึึกษาเฉพาะบุุคคล สอดคล้องกัับ AOTA (2016) ได้้อธิิบายถึึง บทบาทหน้้าที่่�ในการ

วางแผนการศึึกษาเฉพาะบุุคคล โดยจะวางแผนร่่วมกัับสหวิิชาชีีพอ่ื่�น ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้องในสถานศึึกษา เพ่ื่�อเอื้้�อ

ให้้เด็็กเข้้าถึึงการเรีียนรู้้�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ อี กทั้้�งการจััดทำำ�แผนการศึึกษาเฉพาะบุุคคล ยั ังถููกระบุุไว้้

เป็็นส่่วนหนึ่่�งของพระราชบัญญััติิการจััดการศึึกษาสำำ�หรัับคนพิิการ พ.ศ.2551 ให้สถานศึึกษาในทุุกสัังกััด

จััดทำำ�แผนการจััดการศึึกษาเฉพาะบุุคคล  โดยให้สอดคลองกัับความต้้องการจำำ�เป็็นพิิเศษของคนพิิการ  

รวมถึึงการให้บริิการฟนฟููสมรรถภาพ การพััฒนาศัักยภาพในการดำำ�รงชีีวิิตอิิสระ 

	 การพััฒนาทัักษะพื้้�นฐานที่่�จำำ�เป็็น การฝกอาชีีพ หรืือการบริิการอ่ื่�นใด พร้้อมทั้้�งสนัับสนุุนผู้้�ดูแล

คนพิิการและประสานความร่่วมมืือจากชุุมชนหรืือนัักวิิชาชีีพเพ่ื่�อใหคนพิิการได้้รัับการศึึกษาทุุกระดัับ  

หรืือบริิการทางการศึึกษาที่่�สอดคลองกัับความต้้องการจำำ�เป็็นพิิเศษ ควรมีีการประเมิินผล บันทึึกรายงานผล

การพััฒนาผู้้�เรีียนให้้ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้องทราบ คว รได้้รัับการนิิเทศกำำ�กับติิดตามจากผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่าย  

เพ่ื่�อพััฒนางานกิิจกรรมบำำ�บัดอย่่างต่่อเน่ื่�อง อีกทั้้�งยัังสอดคล้องกัับ มนััชญา แก้้วอินทรชััย (2565 : 117-133) 

ได้้ศึึกษาแนวทางพััฒนาการบริิหารงานการให้้บริิการช่่วยเหลืือเด็็กพิิการ เก็็บข้้อมููลกลุ่่�มอย่่างพื้้�นที่่� 

ศููนย์์การศึึกษาพิิเศษจัังหวััดต่่าง ๆ ในสัังกััดสำำ�นักบริิหารงานการศึึกษาพิิเศษ จำ ำ�นวน 77 ศู นย์์ พบว่่า  

1) คว รมีีการคััดกรองโดยการสัังเกต การทดสอบ เพ่ื่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�เป็็นจริง 2) คว รมีีการประเมิิน 

ความสามารถพื้้�นฐานเพื่่�อใช้้ในการจััดทำำ�แผนการจััดการศึึกษาเฉพาะบุุคคล  (IEP) 3) คว รจััดทำำ�แผน 

ให้้สอดคล้องกัับการพััฒนาการเรีียนรู้้�  4) คว รจััดกิิจกรรมเรีียนรู้้�ตามแผนการสอนเฉพาะบุุคคล  (IIP)  

ตามความต้้องการจำำ�เป็็นของแต่่ละบุุคคล  5) คว รมีีการประเมิินความก้้าวหน้้าพััฒนาการและปรัับปรุุง

แผนการจััดการศึึกษาการเรีียนรู้้�ต่่าง ๆ  6) ครูควรมีีการนิิเทศติดตามประเมิินผลจากผู้้�บริิหาร หัวหน้้าฝ่่าย

บริิหารหรืืออ่ื่�น ๆ

	 ด้้านบริิหารจััดการ มี ส่่วนร่่วมในการกำำ�หนดเป้้าหมาย วิิสััยทััศน์ และพัันธกิจของสถานศึึกษา 

ควรมีีการวางแผนการปฏิิบััติิงานและงบประมาณในงานกิิจกรรมบำำ�บัด มี การจััดทำำ�คู่่�มืือการปฏิิบััติิงาน

ทางกิิจกรรมบำำ�บัด มีการจััดสถานที่่�การให้้บริิการทางกิิจกรรมบำำ�บัดที่่�เหมาะสม ควรได้้รัับการนิิเทศกำำ�กับ

ติิดตามจากผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่าย เพ่ื่�อพััฒนางานกิิจกรรมบำำ�บัดอย่่างต่่อเน่ื่�อง สอดคล้องกัับงานวิิจััย

ของจีีระพรรณ  โพนพุุธ  (2560 : 174) ศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิผลของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ 

ภาคตะวัันออก ได้้แก่่ ปั จจััยด้้านการบริิหาร 1. การปฏิิบััติิงานที่่�ชััดเจน ผู้้�บริิหารมีีการจััดทำำ�ปฏิิทิิน 
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การปฏิิบััติิงานไว้้อย่่างชััดเจน มี การจััดทำำ�คู่่�มืือแนวทางการปฏิิบััติิงานของทุุกฝ่่าย มี ข้้อมููลสารสนเทศ 

ในการปฏิิบััติิงาน 2. การพััฒนาตนเอง ส่่ งเสริิมให้้ครูและบุุคลากรได้้รัับการศึึกษาต่่อ ประชุุม/สััมมนา 

อบรม/ศึึกษาดููงานและสนัับสนุุน ส่่งเสริิมบุุคลากรให้้มีีความชำำ�นาญเป็็นที่่�ยอมรัับให้้เป็็นวิิทยากรช่่วยเหลืือ

เพ่ื่�อนครูชุุมชน และหน่่วยงานอ่ื่�น 3. บทบาทที่่�สมดุุล มี การกำำ�หนดบทบาทหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ 

ของบุุคลากรฝ่่ายต่่าง ๆ ไว้้อย่่างครบถ้้วนชััดเจน และมอบหมายให้้สมาชิิกทำำ�งานของตนเองให้้สำำ�เร็็จ 

และร่่วมกัันประเมิินผลงาน 4. การมีีส่่วนร่่วม เปิิดโอกาสให้้บุุคลากรมีีส่่วนร่่วมในการตััดสิินใจ การมีีส่่วนร่่วม

ในการประเมิินผล  เปิิดโอกาสให้้แสดงความคิิดเห็็นในการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของสถานศึึกษาและ

เปิิดโอกาสให้้มีีส่่วนร่่วมในการเสนอแนะแนวทางปรัับปรุุงการปฏิิบััติิงานของสถานศึึกษาให้้ดีีขึ้้�น การมีีส่่วนร่่วม

ในการปฏิิบััติิการและการมีีส่่วนร่่วมในผลประโยชน์ 5. ลัักษณะงานที่่�ปฏิิบััติิ มีการมอบหมายงานตามความรู้้�

ความสามารถของบุุคลากร เพ่ื่�อให้้ตรงกัับลัักษณะงานที่่�ปฏิิบััติิและจััดเตรีียมความพร้้อมในเครื่�องมืือ

อุุปกรณ์์ต่่าง ๆ ที่่�เอื้้�อต่่อการปฏิิบััติิงาน 

	 ด้้านวิิชาการ มีส่่วนร่่วมในการพัฒันาจััดทำำ�หลัักสูตูรของสถานศึึกษา เพ่ื่�อร่่วมกันัพััฒนาหลัักสูตูร

ให้้เหมาะสมกับัผู้้�เรีียน พร้้อมทั้้�งมีีการวางแผนในการพัฒันา ร่่างหลัักสูตูรกิิจกรรมบำำ�บัดที่่�มีีความสอดคล้อ้ง

กัับบริิบทของสถานศึึกษา ให้้ข้้อมููลความรู้้�แก่่ครูบุุคลากรทางการศึึกษาและบุุคลากรอ่ื่�น ๆ ที่่ �เกี่่�ยวข้อง 

ศึึกษาหาความรู้้�ที่่�ทัันสมััยตามสถานการณ์์ มีการแลกเปลี่่�ยนความรู้้� และพััฒนาตนเองและพััฒนาวิิชาชีีพ

อย่่างต่่อเน่ื่�อง ควรได้้รัับการนิิเทศกำำ�กับติิดตามจากผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่าย เพ่ื่�อพััฒนางานกิิจกรรมบำำ�บัด

อย่่างต่่อเน่ื่�อง สอดคล้องกัับงานวิิจััยของ เดืือนเพ็็ญพร ชัยภัักดีี (2562 : 396) ได้้ศึึกษารููปแบบและแนวทาง

การจััดการศึึกษาสำำ�หรัับคนพิิการ พบว่่า รูปแบบของสถานศึึกษาที่่�มีีประสิิทธิิผลของศูนูย์์การศึึกษาพิิเศษ

สำำ�หรัับคนพิิการ คืือ พัฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษาให้้มีีความสอดคล้องกัับการจััดการศึึกษาสำำ�หรัับคนพิิการ

ปรัับโครงสร้้างหลัักสููตรที่่�ยืืดหยุ่่�น หลากหลาย เหมาะสมกัับระดัับความพิิการ ส่่งเสริิมและพััฒนาศัักยภาพครู

บุุคลากร ผู้้�ปกครอง และผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้องในการพััฒนาศัักยภาพผู้้�เรีียน ผู้้�บริิหารใช้้หลัักการบริิหาร 

แบบมีีส่่วนร่่วม โดยเปิิดโอกาสให้้ครู ผู้้�ปกครอง ชุมชนและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้องได้้รัับรู้้�ข้อมููลสารสนเทศ มีระบบงาน

สารสนเทศที่่�ทัันสมััยเป็็นปััจจุบััน ศู นย์์การศึึกษาพิิเศษมีีการจััดกิิจกรรมพััฒนาผู้้�เรีียนตามหลัักสููตรหรืือ

แนวทางการให้้บริิการช่่วยเหลืือระยะแรกเริ่่�ม มีตารางการให้้บริิการหรืือแนวทางตามโครงสร้้างหลัักสููตร 

กำำ�หนดผู้้�รับผิิดชอบ มี คณะกรรมการนิิเทศการจััดกิิจกรรมพััฒนาผู้้�เรีียน นำ ำ�ผลการนิิเทศไปใช้้ปรัับปรุุง 

การจััดกิิจกรรมพััฒนาผู้้�เรีียน การให้้บริิการฟ้ื้�นฟููสมรรถภาพผู้้�เรีียน มีการจััดทำำ�แผนการให้้บริิการเฉพาะ

ครอบครััว  และแผนการจััดการศึึกษาเฉพาะบุุคคลที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการจำำ�เป็็นพิิเศษ เด็็กได้้รัับ 

การฟ้ื้�นฟููสมรรถภาพตามแผน มี ระบบการนิิเทศ กำ ำ�กับ ติ ดตามการให้้บริิการ มี การนำำ�ผลการนิิเทศ 

มาปรัับปรุุงการให้้บริิการ 
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	ด้ านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ มีการวางแผน จััดปฏิิทิินการดำำ�เนิินงาน ดำำ�เนิินงานตามแผนที่่�ได้้ตั้้�งไว้้ 

ประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน นิเทศกำำ�กับติิดตามจากผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่าย สรุุปและประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน 

เพ่ื่�อมาพััฒนาปรัับปรุุงและดำำ�เนิินการในต่่อ ๆ  ไป แสดงให้้เห็็นว่่า ครูกิิจกรรมบำำ�บัดจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องศึึกษา

ทำำ�ความเข้้าใจในบริิบททางการศึึกษา เช่่น บริิบทของสถานศึึกษา โครงสร้้างการบริิหารงาน สอดคล้องกัับ 

Johnson (1996) กล่่าวว่่า สภาพแวดลอมในสถานศึึกษามีีหน่่วยย่่อยที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัันโดยในหน่่วยหนึ่่�ง 

ก็็จะมีีหน่่วยย่่อยภายในและมีีหน่่วยใหญ่่ที่่�เหนืือหน่่วยต่่าง ๆ  ซ่ึ่�งหน่่วยใหญ่่ในที่่�นี้้�คืือโครงสร้้างการบริิหาร

กฎหมาย และนโยบายของสถานศึึกษา ดั ังนั้้�น ครู กิิจกรรมบํําบััดในสถานศึึกษาจำำ�เป็็นต้องเรีียนรู้้�เข้้าใจ 

ทุุกองค์์ประกอบต่่าง ๆ ในบริิบทของสถานศึึกษา และยัังสอดคล้องกัับการศึึกษาของ วิิชิิตา เกศะรัักษ์์ 

(2551 : 83) พบว่่า “ครูกิิจกรรมบํําบััด” คืือ บทบาทของนัักกิิจกรรมบํําบััดในสถานศึึกษาของประเทศไทย

ซ่ึ่�งมีีหลายบทบาทเช่ื่�อมโยงระหว่่างการเป็็นครูและนัักกิิจกรรมบํําบััด แสดงออกในรููปของการเขีียนแผน 

การสอนของเนื้้�องานกิจิกรรมบํําบััด และบทบาทอื่่�น ๆ  ตามที่่�ได้้รัับมอบหมายซึ่่�งเป็็นงานที่่�ทำำ�ควบคูู�ไปกับั

บทบาทอ่ื่�น ซ่ึ่�งแต่่ละบทบาท มีลัักษณะเฉพาะที่่�ต้องอาศััยทัักษะและการเรีียนรูู้เพิ่่�มเติิม โดยจะต้้องมีีการ

จััดสรรเวลาในการทำำ�หน้้าที่่�ตามบทบาทต่่าง ๆ ให้้เกิิดประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลต่่อสถานศึึกษา 

ให้้มากที่่�สุุด

ข้้อเสนอแนะ
	 ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้

	 	 1. ผลจากการวิิจััยวััตถุุประสงค์์ที่่� 1 พบว่่า งานกิิจกรรมบำำ�บัดที่่�อยู่่�ในโครงสร้้าง  การบริิหาร

งานวิิชาการ ศู ูนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย ต้ องมีีระบบการดำำ�เนิินงานที่่�ชััดเจน เพ่ื่�อให้้

สอดคล้องกัับมาตรฐานการปฏิิบััติิงานทางกิิจกรรมบำำ�บัดในสถานศึึกษาถืือเป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิงาน

ตามกรอบแนวทางของวิิชาชีีพภายใต้้บริิบทของสถานศึึกษา เป็็นประโยชน์ต่่อการปฏิิบััติิงานอย่่างมีีระบบ

นำำ�ไปสู่่�การปฏิิบััติิงานทำำ�ให้้การบริิการกิิจกรรมบำำ�บัดแก่่เด็็กที่่�มีีความต้้องการจำำ�เป็็นพิิเศษ มีประสิิทธิิภาพ

ประสิิทธิิผล ตรวจสอบได้้ และบรรลุุตามเป้้าหมายนโยบาย วิิสััยทััศน์ของสถานศึึกษาได้้

	 	 2. ผลจากการวิิจััยวััตถุุประสงค์์ที่่� 2 พบว่่า แนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์์การศึึกษา

พิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย จำ ำ�เป็็นต้้องอาศััยความร่่วมมืือจากทุุกฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้อง เช่่น ผู้้�บริิหาร  

คณะครูและบุุคลากร ผู้้�ปกครอง คณ ะกรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ในการพััฒนาและดำำ�เนิินงาน 

อย่่างมีีส่่วนร่่วม เพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินงานนั้้�นมีีความต่่อเน่ื่�อง และยั่่�งยืืน

	



109 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

	 ข้้อเสนอแนะในการศึึกษาวิิจััยต่่อไป

	 	 1. การศึึกษาแนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศู นย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััด

เชีียงราย อาจจะเพิ่่�มกลุ่่�มตััวอย่่างของครูกิิจกรรมบำำ�บัดในสถานศึึกษาให้้มากขึ้้�น เช่่น ครู กิิจกรรมบำำ�บัด 

สัังกััดสำำ�นักบริิหารงานการศึึกษาพิิเศษ เป็็นต้้น

	 	 2. ควรศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ในลัักษณะข้้อมููลในเชิิงลึึกหรืือ

ศึึกษาวิิจััยเชิิงคุุณภาพเพ่ื่�อให้้ได้้ข้้อมููลด้านความคิิดเห็็น ประสบการณ์์และมุุมมองในด้้านการปฏิิบััติิงาน

ของนัักกิิจกรรมบำำ�บัดในสถานศึึกษา

องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 จากการทำำ�วิิจััยทำำ�ให้้เกิิดองค์์ความรู้้�ใหม่่ซ่ึ่�งเป็็นแนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์์การศึึกษา

พิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย ดังนี้้�

ภาพที่่� 1 แนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์์การศึึกษาพิิเศษ  ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย
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	 ปััจจุบัันวิิชาชีีพกิิจกรรมบำำ�บัด เข้้ามามีีบทบาทในบริิบทของสถานศึึกษา ตำ ำ�แหน่่ง ครู กิิจกรรม

บำำ�บัด ดั งนั้้�น ครู กิิจกรรมบำำ�บัดในสถานศึึกษาจำำ�เป็็นต้้องมีีแนวทางปฏิิบััติิงานที่่�สอดคล้องกัับมาตรฐาน

การปฏิิบััติิงานกิิจกรรมบำำ�บัดในสถานศึึกษาครอบคลุมทั้้�ง 4 ด้าน ได้้แก่่ 1. ด้านบริิการ  2. ด้านบริิหาร

จััดการ 3. ด้ านวิิชาการ 4. ด้ านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ เพ่ื่�อก่่อให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุดในการให้้บริิการ

กิิจกรรมบำำ�บัดแก่่เด็็กที่่�มีีความต้้องการจำำ�เป็็นพิิเศษ และนำำ�ไปสู่่�พััฒนางานกิิจกรรมบำำ�บัดให้้มีีประสิิทธิิภาพ

และเกิิดประสิิทธิิผลกับสถานศึึกษาอย่่างสููงสุุดต่่อไป อี กทั้้�งนัักเรีียนที่่�มีีความต้้องการจำำ�เป็็นพิิเศษได้้รัับ 

การศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพตามศัักยภาพของแต่่ละบุุคคล  สามารถพึ่่�งพาตนเอง ดำ ำ�รงชีีวิิตอยู่่�ในสัังคม และ 

ทำำ�ประโยชน์ให้้กัับสัังคม ประเทศชาติิได้้เต็็มศัักยภาพ ดำำ�รงชีีวิิตอยู่่�ในสัังคมได้้อย่่างมีีคุุณค่่า มีเกีียรติิศัักดิ์์�ศรี
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********

บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาระดัับความฉลาดทางอารมณ์์ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาสัังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเชีียงใหม่่ 2) ศึึกษาภาวะผู้้�นำำ�ดิจิิทััลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาสัังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเชีียงใหม่่ และ 3) ศึึกษาความสััมพัันธ์ระหว่่างความฉลาด 

ทางอารมณ์์กัับภาวะผู้้�นำำ�ดิจิิทััลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

เชีียงใหม่่ กลุ่่�มตััวอย่า่งที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งน้ี้� ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษาเชีียงใหม่่ จำ ำ�นวนทั้้�งสิ้้�น  87 คน  เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งน้ี้�เป็็นแบบสอบถาม 6 ระดัับ 

วิิเคราะห์์ข้้อมููล ด้้วยการหาค่่าร้้อยละ ค่าเฉลี่่�ย ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์ของ

เพีียร์์สััน
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	 ผลการวิิจััยพบว่่า 

	 1) คว ามฉลาดทางอารมณ์์ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในสังกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเชีียงใหม่่โดยภาพรวมและจำำ�แนกเป็็นรายด้้าน  พบว่่า อยู่่�ในระดัับจริง  

	 2) ภาวะผู้้�นำำ�ดิจิิทััลของผู้้�บริหิารสถานศึึกษาของผู้้�บริหิารสถานศึึกษาในสังักััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษาเชีียงใหม่่ โดยภาพรวมและจำำ�แนกเป็็นรายด้้านพบว่่าอยู่่�ในระดัับค่่อนข้้างจริง  

	 3) คว ามสััมพัันธ์ระหว่่างความฉลาดทางอารมณ์์และภาวะผู้้�นำำ�ดิจิิทััลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 

ในสังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเชีียงใหม่่ พบว่่ามีีความสััมพัันธ์กัันค่อนข้้างสููง 

คำำ�สำำ�คัญ: ความฉลาดทางอารมณ์์; ภาวะผู้้�นำำ�ดิจิิทััล; ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

Abstract  

	 The objectives of this research were 1) to study the emotional intelligence level 

of school administrators under the Chiang Mai Secondary Educational Service Area Office, 

2) to study the digital leadership of school administrators under the Chiang Mai Second-

ary Educational Service Area Office, and 3) to study the relationship between emotional 

intelligence and digital leadership of school administrators under the Chiang Mai Secondary 

Educational Service Area Office. The sample group of this research consisted of 87 school 

administrators under the Chiang Mai Secondary Educational Service Area Office.  

The instrument used in this research was a questionnaire 6 levels. The Data analysis  

using frequency distribution, percentage, mean, standard deviation and simple correlation 

coefficient.         

	 The results of the research were as follows: 

	 1) the emotional intelligence of school administrators of school administrators 

under the Chiang Mai Secondary Educational Service Area Office over all and classified 

by aspect found that it was at true.

	 2) the digital leadership of school administrators of school administrators under 

the Chiang Mai Secondary Educational Service Area Office overall and classified by aspect 

was at quite true. 
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	 3) the relationship between emotional intelligence and digital leadership of school 

administrators under the Chiang Mai Secondary Educational Service Area Office was found 

that the correlation was quite high.

Keywords: Emotional Quotient; Digital Leadership; Administrators

บทนำำ�
	 การบริิหารสถานศึึกษา ผู้้�บริิหารสถานศึึกษานอกจากจะต้้องมีีความรู้้� ความสามารถในการบริิหารงาน

ตามที่่�ตััวบทกฎหมายกำำ�หนดไว้้แล้้ว ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาจะต้้องมีีการปรัับตััวให้้เข้้ากัับค่่านิิยม ความเช่ื่�อ 

ประเพณีี วัฒนธรรม และเทคโนโลยีี ตลอดถึงการเปลี่่�ยนแปลงทางด้้านเศรษฐกิิจ สังคม การเมืือง รวมทั้้�ง

วิิกฤตทางธรรมชาติิ ล้้วนส่งผลให้้เกิิดภาวะตึึงเครีียดได้้ง่ายทั้้�งทางด้้านร่างกาย อารมณ์์และจิิตใจ ผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาจะต้้องเผชิญกัับการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว  ในด้้านนโยบายเร่่งด่่วนที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลง

ตลอดเวลา ความกดดััน ภาวะที่่�มีีทรััพยากรจำำ�กัด แต่่ถ้้าหากผู้้�บริิหาร สถานศึึกษาขาดความฉลาดทางอารมณ์์

ย่่อมทำำ�ให้้บรรยากาศไม่่เอื้้�อต่่อการปฏิิบััติิงาน ส่งผลให้้ผลการปฏิิบััติิงานไม่่มีีประสิิทธิิภาพ (กรมสุุขภาพจิิต, 

2543 : 9) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาเป็็นผู้้�บัังคัับบััญชาสููงสุุดของสถานศึึกษาที่่�มีีอํํานาจในการตััดสินใจและ

ปฏิิบััติิงานให้้เป็็นไปตามจุดุมุ่่�งหมายของการศึึกษาและเป็น็ผู้้�ประสานงานในหน่ว่ยงานให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ

สููงสุุด อีีกทั้้�งยัังเป็็นกลไกสํําคััญในการกํํากัับ ตรวจสอบติิดตาม และนิิเทศการปฏิิบััติิงานของครููในสถานศึึกษา

ผู้้�บริิหารต้้องมีีความฉลาดทางเชาว์์ปััญญาและความฉลาดทางอารมณ์์รู้้�จัักใช้้อํํานาจตามกฎหมาย อํํานาจบารมีี 

ที่่�เกิิดจากเทคนิควิิธีีการบริิหารที่่�จะทํําให้้สถานศึึกษาเจริญก้้าวหน้้าและประสบผลสํําเร็็จ ทุ ก ๆ ด้้ าน  

(อุุไรวรรณ ชููมีี, 2561)

	 ในยุคดิจิิทััลที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลา การเปลี่่�ยนแปลงทางด้้านเทคโนโลยีีและนวัตกรรม

เกี่่�ยวกับการศึึกษาเทคโนโลยีีต่า่ง ๆ  ที่่�เข้้ามามีีบทบาทเป็น็สื่�อที่่�เพิ่่�มศัักยภาพในการจััดการเรีียนรู้�เทคโนโลยีี

ที่่�เข้้ามาช่่วยในการบริิหารจััดการให้้มีีความสะดวกรวดเร็็วและประหยััดทรััพยากรยิ่่�งขึ้้�น  องค์์ความรู้้�ใหม่่ ๆ  

ที่่�เกิิดขึ้้�นจากความก้้าวหน้้าของเทคโนโลยีีอาชีีพใหม่่ๆที่่�เกิิดขึ้้�น การที่่�สถานศึึกษาจะสามารถจััดการศึึกษา

ให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ข้้างต้้นได้้นั้้�น ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาจะทำำ�การศึึกษาและทำำ�ความเข้้าใจในบทบาท

และทัักษะหลัักของภาวะผู้้�นำำ�ดิจิิทััล  (เยาวลัักษณ์์ จิตต์์วโรดม, 2560) จากสถานการณ์์การเปลี่่�ยนแปลง

ของโลกและการเปลี่่�ยนแปลงของการศึึกษา ซ่ึ่�งผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องมีีความรู้้�ความสามารถในการริเิริ่่�ม

การเปลี่่�ยนแปลงอย่า่งเป็็นระบบโดยเท่่าทัันกับยุคุดิจิิทััล เพราะในอนาคตทุุกคนต้้องการผู้้�นำำ�ที่่�เข้้าใจดิจิิทััล

และสามารถใช้้ดิจิิทััลได้้เป็็นอย่่างดีี  โดยมีีความพร้้อมดำำ�เนิินการทุุกวิิถีีทางในการยกระดัับคุุณภาพ

มาตรฐานการศึึกษาของสถานศึึกษาตนเอง ทั้้�งยังัจะต้้องเป็น็ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�มีีความฉลาดทางอารมณ์์
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สามารถรับรู้้�และแสดงออกทางอารมณ์์ได้้อย่่างเหมาะสม สามารถสร้้างและรัักษาความสััมพัันธ์อัันดีี 

กัับผู้้�อ่ื่�น จนกระทั่่�งทำำ�ให้้ตนเองประสบผลสำำ�เร็็จในชีีวิิตและการทำำ�งาน (จุุฑาทิิพย์์ ไชยชนะ, 2562) 

	 สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเชีียงใหม่่ ประกอบด้้วยโรงเรีียนจำำ�นวน  34 โรงเรีียน 

โดยจััดอยู่่�ใน 5 สหวิิทยาเขต แต่่ละสหวิิทยาเขตมีีบริิบทของโรงเรีียนที่่�แตกต่่างกัันทั้้�งโรงเรีียนที่่�มีีการแข่่งขัันสููง 

มีีขนาดใหญ่่พิิเศษจนถึงโรงเรีียนที่่�มีีขนาดเล็็ก ซ่ึ่�งต้้องเตรีียมรัับกัับการเปลี่่�ยนแปลงในยุุคดิจิิทััล  เพ่ื่�อให้้

โรงเรีียนในสังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเชีียงใหม่่ได้้พัฒนาให้้ทันกับการเปลี่่�ยนแปลง 

ที่่�เกิิดจากเทคโนโลยีีดิจิิทััล ได้้อย่่างปลอดภัย สร้้างสรรค์์ และใช้้งานอย่่างมีีคุณธรรม จริยธรรม ผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาจึึงต้้องมีีความฉลาดทางอารมณ์์ในการจััดการตนเอง บริิหารจััดการบุุคลากรสถานศึึกษาตลอดจน

การสร้้างบรรยากาศการเรีียนรู้�ให้้ตอบรัับกัับการเปลี่่�ยนแปลงในยุุคดิจิิทััล อีีกทั้้�งต้้องมีีทักษะในการแก้้ไข

ปััญหา ลดความขัดัแย้้ง สร้้างกำำ�ลัังใจให้้กับบุุคลากร และสร้้างเครืือข่่ายการเรีียนรู้�เพ่ื่�อให้้การจััดการศึึกษา

มีีประสิิทธิิภาพ ประสิิทธิิผลสููงสุุดในยุุคแห่่งการเปลี่่�ยนแปลง

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาระดัับความฉลาดทางอารมณ์์ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษามััธยมศึึกษาเชีียงใหม่่

	 2. เพ่ื่�อศึึกษาภาวะผู้้�นำำ�ดิจิิทััลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษาเชีียงใหม่่

	 3.   เพ่ื่�อศึึกษาความสััมพัันธ์ระหว่่างความฉลาดทางอารมณ์์กัับภาวะผู้้�นำำ�ดิจิิทััลของผู้้�บริิหาร 

สถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเชีียงใหม่่

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 ประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษาวิิจััยครั้้�งน้ี้� คืือ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษาเชีียงใหม่่ในปีการศึึกษา 2565 จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 112 คน จากจำำ�นวน 34 โรงเรีียน ผู้้�วิิจััยได้้กำำ�หนด

ขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�เหมาะสมสำำ�หรัับการวิิจััย โดยใช้้วิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบแบ่่งชั้้�นจากตารางสำำ�เร็็จ

ของ Krejcie & Morgan (1970 : 607) ที่่�ระดัับความเช่ื่�อมั่่�นร้้อยละ 95 ขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�คำำ�นวณได้้

เท่่ากัับ 87 คน

	 เครื่่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งน้ี้�เป็็นแบบสอบถาม (Questionnaire) จำ ำ�นวน 1 ฉบัับ มีีลัักษณะ

เป็็นมาตราส่่วนประมาณค่า (Rating Scale) 6 ระดัับ แบ่่งเป็็น 3 ตอน คืือ 
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	 ตอนที่่� 1 สอบถามเกี่่�ยวกับสถานภาพส่่วนบุคคลของผู้้�ตอบแบบสอบถาม เป็็นแบบตรวจสอบ

รายการ (Check list) ประกอบด้้วย เพศประสบการณ์์การบริิหาร วุฒิิการศึึกษาสููงสุุด ขนาดสถานศึึกษา	

	 ตอนที่่� 2 สอบถามเกี่่�ยวกับความฉลาดทางอารมณ์์ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ตามแนวคิดของ  

โกลแมน  (Goleman, 1998) ประกอบด้้วย 5 ด้้าน  เป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่า (Rating Scales)  

6 ระดัับ

	 ตอนที่่� 3 สอบถามเกี่่�ยวกับภาวะผู้้�นำำ�ดิจิิทััลของผู้้�บริหิารสถานศึึกษามีี 3 ด้้าน (เอกรัตัน์์ เชื้้�อวัังคำำ�

และคณะ, 2564) เป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่า (Rating Scales) 6 ระดัับ

	 การตรวจสอบคุุณภาพของเครื่�องมืือ นำำ�แบบสอบถามไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จํํานวน 3 ท่าน พิจารณา

หาความสอดคล้้อง (Index of Item Objective Congruence : IOC) เลืือกข้้อคำำ�ถามที่่�มีีดััชนีีความ

สอดคล้้องอยู่่�ระหว่่าง 0.67–1.00 และนำำ�แบบสอบถามไปทดลองหาค่่าความเช่ื่�อมั่่�นของแบบสอบถาม 

(Reliability) โดยทดลองใช้้ (Try Out) กับผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่าง จำำ�นวน 30 คน แล้้ว

นำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์ค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟา ( -coefficient) ตามวิิธีีของครอนบาค  (Cronbrach) 

แบบสอบถามความฉลาดทางอารมณ์์ของผู้้�บริิหาร มีีค่าความเช่ื่�อมั่่�น 0.76  ภาวะผู้้�นำำ�ดิจิิทััล มีีค่าความเช่ื่�อมั่่�น 0.77 

แบบสอบถามทั้้�งฉบัับมีีค่าความเช่ื่�อมั่่�น 0.84

	 วิิธีีการรวบรวมข้้อมููล

	 ผู้้�วิิจััยนำำ�หนัังสืือจากบััณฑิตวิิทยาลััย มหาวิิทยาลััยพายััพ เพ่ื่�อทำำ�หนัังสืือขอความอนุุเคราะห์์ 

ไปยังัสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเชีียงใหม่่  แจ้้งขอความร่่วมมืือจากผู้้�อำำ�นวยการสถานศึึกษา

ที่่�เป็็นกลุ่่�มตััวอย่่างช่่วยอนุุเคราะห์์ตอบแบบสอบถามในการวิิจััยครั้้�งน้ี้� 

	สถิ ติิท่ี่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

    	 1. วิิเคราะห์์แบบสอบถาม ตอนที่่� 1 เป็็นแบบสอบถามเกี่่�ยวกับสถานภาพทั่่�วไปของผู้้�ตอบ

แบบสอบถามมีีลัักษณะเป็็นแบบเลืือกตอบ (Check List) โดยใช้้การคำำ�นวณค่าความถี่่�และค่่าร้้อยละ

    	 2. วิิเคราะห์์แบบสอบถาม ตอนที่่� 2 และ ตอนที่่� 3 เป็็นแบบสอบถามมาตราส่่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) โดยใช้้สถิิติิค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

     	 3. วิิเคราะห์์หาค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์อย่่างง่่ายของเพีียร์์สััน 
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ผลการวิิจััย 
	 ตารางที่่� 1 ค าเฉลี่่�ย ค าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  และระดัับความฉลาดทางอารมณ์์ของผู้้�บริิหาร 

สถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเชีียงใหม่่

ความฉลาดทางอารมณ์์ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา S.D. ระดัับพฤติิกรรม

1. ด้้านการตระหนัักรู้้�ตนเอง 4.50 1.28   ค่่อนข้้างจริง

2. ด้้านการควบคุุมอารมณ์์ของตนเอง                            5.06 0.78 จริง

3. ด้้านการจููงใจตนเอง 4.72 0.97 จริง

4. ด้้านการเข้้าใจผู้้�อ่ื่�น 4.84   1.00 จริง

5. ด้้านการมีีทักษะสัังคม  4.36  1.36 ค่่อนข้้างจริง

เฉล่ี่�ย  4.70    1.08 จริง

	 จากตารางที่่� 1 พบว่่าระดัับความฉลาดทางอารมณ์์ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเชีียงใหม่่ในภาพรวมอยููในระดัับจริง (  = 4.70, S.D. = 1.08) และราย

ด้้านโดยเรีียงลำำ�ดัับด้้านที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยสููงสุุดไปต่ำำ��สุด ได้้แก่่ ด้้านการจััดการกัับอารมณ์์ของตนเอง (  = 5.06, 
S.D. = 0.78) ด้้านการเข้้าใจความรู้้�สึึกของผู้้�อ่ื่�น (  =4.84, S.D.=1.00) ด้้านความสามารถในการจููงใจ

ตนเอง (  = 4.72, S.D. = 0.97)  ด้้านการตระหนัักรู้้�ในอารมณ์์ตนเอง (  = 4.50, S.D. = 1.28)  และ

ด้้านการมีีทักษะทางสัังคม (  = 4.36, S.D. = 1.36)

	 ตารางที่่� 2 คาเฉลี่่�ย คาเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และระดัับภาวะผู้้�นำำ�ดิจิิทััลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเชีียงใหม่่

ภาวะผู้้�นำำ�ดิจิิทััลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา S.D. ระดัับการปฏิิบััติิ

1. การเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััล  4.49 1.28   ค่่อนข้้างจริง

2. ความเป็็นมืืออาชีีพด้้านดิจิิทััล                    4.41 0.78 ค่่อนข้้างจริง

3. วิิสััยทััศน์ดิิจิิทััล    4.61 0.97 จริง

รวม 4.50 1.32 ค่่อนข้้างจริง

	 จากตารางที่่� 2 พบว่่าระดัับภาวะผู้้�นำำ�ดิจิิทััลของผููบริิหารสถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษามััธยมศึึกษาเชีียงใหม่่ในภาพรวมอยููในระดัับค่่อนข้้างจริง (  = 4.50, S.D. = 1.32) 
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และรายด้้านโดยเรีียงลํําดัับด้้านที่่�มีีค่า่เฉลี่่�ยสููงสุุดไปต่ำำ��สุด ได้้แก่่ วิิสััยทััศน์ดิิจิิทััล (  = 4.61, S.D. = 1.33)          

การเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััล (  = 4.49, S.D. = 1.20) และความเป็็นมืืออาชีีพดิิจิิทััล (  = 4.41, S.D. = 1.42)

	 ตารางที่่� 3 แสดงค่่าความสััมพัันธ์ระหว่่างความฉลาดทางอารมณ์์กัับภาวะผู้้�นำำ� ดิจิิทััลของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเชีียงใหม่่ เป็็นรายด้้านและรายย่่อย

ภาวะผู้้�นำำ�ดิจิิทััล

ด้้านความฉลาดทางอารมณ์์

ด้้านการ

ตระหนัักรู้�

ตนเอง

ด้้านการ

ควบคุุม

ด้้านความ

สามารถในการ

จููงใจตนเอง

ด้้านการ

เข้้าใจผู้้�

ด้้านการ

มีีทักษะ

รวม

1. การเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััล 0.405** 0.436** 0.397** 0.503** 0.353** 0.554**

2. ความเป็็นมืืออาชีีพด้้านดิจิิทััล 0.194** 0.342** 0.339** 0.157** 0.303** 0.349**

3. วิิสััยทััศน์ดิิจิิทััล 0.394** 0.232** 0.321** 0.520** 0.310** 0.431**

รวม 0.478** 0.481** 0.500** 0.456** 0.456** 0.642**

	 จากตารางที่่� 3 พบว่่าความสััมพัันธ์ระหว่่างความฉลาดทางอารมณ์์กัับภาวะผู้้�นำำ�ดิจิิทััลของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเชีียงใหม่่ โดยภาพรวมมีีความสััมพัันธ์กัันใน

ระดัับค่่อนข้้างสููงอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 (r
xy
= 0.642) 

อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 ความสัมัพัันธ์ระหว่่างความฉลาดทางอารมณ์์และภาวะผู้้�นำำ�ดิจิิทััลของผู้้�บริหิารสถานศึึกษาสังักััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเชีียงใหม่่ ผู้้�วิิจััยได้้นํําเสนอการอภิิปรายผลตามวััตถุุประสงค์์ ดัังน้ี้�

 	 1. ระดัับความฉลาดทางอารมณ์์ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษาเชีียงใหม่่ ในภาพรวมอยููในระดัับจริง ผล วิิจััยออกมาเช่่นน้ี้�อาจเป็็นเพราะว่่า ผู้้�บริิหาร 

สถานศึึกษาเป็น็ผู้้�มีีบทบาทสำำ�คัญในการบริหิารสถานศึึกษาในด้้านต่าง ๆ  ความฉลาดทางอารมณ์์เป็น็ปัจจััย

สำำ�คัญที่่�ช่่วยส่่งเสริิมความเป็็นผู้้�นำำ�ที่่�มีีอิทธิิพลต่อการเปลี่่�ยนแปลงการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรใน 

สถานศึึกษา ผู้้�บริิหารที่่�มีีความฉลาดทางอารมณ์์สููงสามารถสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นและสนัับสนุุนเพ่ื่�อให้้บรรลุุ

เป้้าหมายของสถานศึึกษา สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของดิิลกฤทธิ์์� อภิิวััฒนสิงหะ (2549) ที่่�ได้้ศึึกษาความสััมพัันธ์

ระหว่่างความฉลาดทางอารมณ์์กัับความสำำ�เร็็จในการทำำ�งานของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษากำำ�แพงเพชรเขต 1 พบว่่า โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับสููง และความสำำ�เร็็จในการทำำ�งานในภาพรวม

อยู่่�ในระดัับมาก ความสััมพัันธ์ระหว่่างความฉลาดทางอารมณ์์กัับความสำำ�เร็็จในการทำำ�งานมีีความสััมพัันธ์กััน

อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 
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	 2. ระดัับภาวะผู้้�นำำ�ดิจิิทััลของผููบริิหารสถานศึึกษาสังักััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามัธัยมศึึกษา

เชีียงใหม่่ ในภาพรวมอยููในระดัับค่อ่นข้้างจริงิ ผลวิิจััยออกมาเช่่นน้ี้� อาจเป็น็เพราะว่า่ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

ในปัจจุบัันได้้มีีการใช้้เทคโนโลยีีในชีีวิิตประจำำ�วัน  ใช้้สื่�อ อุปกรณ์์ แพลตฟอร์์ม (Platform) เพ่ื่�อความคล่องตััว

ในการดำำ�เนิินงานในสถานศึึกษา สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ เจษฎา ชวนะไพศาล (2563 : 96) แนวทาง

การพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�เชิิงเทคโนโลยีีของผู้้�บริิหารสถานศึึกษากลุ่่�มสหวิิทยาเขตทวารวดีีสังกััด สำ ำ�นักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุพรรณบุรีี  พบว่่าภาวะผู้้�นำำ�เชิิงเทคโนโลยีีของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา  

โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งน้ี้�อาจเน่ื่�องมาจากในปัจจุบัันหน่่วยงานทางการศึึกษาทุุกระดัับมีีนโยบาย

ในการส่่งเสริิม สนัับสนุุนให้้  ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ครูู และบุุคลากรทางการศึึกษาได้้นำำ�เทคโนโลยีีมาใช้้ 

ในการจััดการศึึกษา โดยมีีเป้้าหมายหลัักเพ่ื่�อพััฒนาศัักยภาพการเรีียนรู้�ของผู้้�เรีียน บุ คลากรภายใน 

สถานศึึกษา มีีความรู้้�ทางด้้านเทคโนโลยีี สามารถนำำ�ไปปฏิิบััติิงานในสถานศึึกษาได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

	 3. ผลจ ากการวิิจััยที่่�พบว่่าความสััมพัันธ์ระหว่่างความฉลาดทางอารมณ์์กัับภาวะผู้้�นำำ�ดิจิิทััลของ 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเชีียงใหม่่ มีีคว ามสััมพัันธ์ในระดัับ 

ค่่อนข้้างสููง ผล การวิิจััยครั้้�งน้ี้�สอดคล้้องกัับ สุ รีีศรีี  วิิศิิษฎ์์ศิิลป์ (2556) ได้้ศึึกษาความสััมพัันธ์ระหว่่าง 

ความฉลาดทางอารมณ์์กัับภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงของผู้้�บริหิารสถานศึึกษาในสังักััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษาบุุรีีรัมัย์ ์เขต 2 พบว่่า ความสััมพัันธ์ระหว่่างความฉลาดทางอารมณ์์กัับภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลง

ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา มีีความสััมพัันธ์กัันในระดัับค่่อนข้้างสููง เน่ื่�องมากจากองค์์ประกอบของความฉลาด

ทางอารมณ์์เป็็นเร่ื่�องเกี่่�ยวกับความสามารถในการจััดการกัับตนเอง ความฉลาดทางสัังคม และความสามารถ

ในการแก้้ไขข้้อขััดแย้้ง ดัังนั้้�นย่่อมเป็็นผลโดยตรงกัับกระบวนการที่่�มีีอิทธิิพลต่อการเปลี่่�ยนแปลงเจตคติ 

และสมมติิฐานของสมาชิิกในองค์์กรสร้้างความผููกพัันในการเปลี่่�ยนแปลงวััตถุุประสงค์์ และกลยุทุธ์์ที่่�สำำ�คัญ

ขององค์์กร 

ข้้อเสนอแนะ
	 1.  ผล  การศึึกษาพบว่่า คว ามฉลาดทางอารมณ์์ของผู้้�บริิหาสถานศึึกษา ด้้ านการมีีทักษะสัังคม  

มีีค่าเฉลี่่�ยต่ำำ��สุด ควรศึึกษาเกี่่�ยวกับแนวทางการพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์ทางด้้านทักษะสัังคม

	 2.  ผล  การศึึกษาพบว่่า ภาวะผู้้�นำำ�ดิจิิทััล ด้้ านความเป็็นมืืออาชีีพด้้านดิิจิิทััล มีีค่ าเฉลี่่�ยต่ำำ��สุด 

ควรศึึกษาแนวทางในการพััฒนาความเชี่่�ยวชาญในการใช้้เทคโนโลยีีดิจิิทััล  การบริิหารจััดการเทคโนโลยีี

และการสร้้างบรรยากาศการเรีียนรู้�ดิิจิิทััลให้้กับผู้้�บริิหารสถานศึึกษา



120Journal of Graduate MCU KhonKaen Campus
Vol.10 No.1 January - March 2023

องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 ความฉลาดทางอารมณ์์ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเชีียงใหม่่

ด้้านการมีีทักษะสัังคมมีีค่าเฉลี่่�ยต่ำำ��สุด  ซ่ึ่�งการจะเกิิดความฉลาดทางอารมณ์์ด้้านทักษะทางสัังคมนั้้�น  

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องมีีความฉลาดทางอารมณ์์ทั้้�งทางด้้านการตระหนัักรู้้�ตนเอง ด้้ านความเข้้าใจผู้้�อ่ื่�น 

ด้้านการจััดการอารมณ์์ของตนเอง จูู งใจตนเองให้้สามารถติดต่อ สื่ �อสารกัับผููอื่�น รั บฟังความคิิดเห็็นของ 

ผููอื่�น จึงจะทำำ�ให้้เกิิดความสััมพัันธ์ระหว่่างบุุคคลได้้ดีี  

	 ความสััมพัันธ์ระหว่่างความฉลาดทางอารมณ์์กัับภาวะผู้้�นำำ�ดิจิิทััล ด้้ านการตระหนัักรู้้�ตนเองของ

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา และด้้านการเข้้าใจผู้้�อ่ื่�นไม่่มีีความสััมพัันธ์กัับภาวะผู้้�นำำ�ดิจิิทััลด้้านความเป็็นมืืออาชีีพ

ด้้านดิจิิทััล    ซ่ึ่�งความเป็็นมืืออาชีีพด้้านดิจิิทััล  พฤติิกรรมบ่่งช้ี้� คืื อ คว ามเชี่่�ยวชาญในการบริิหารจััดการ 

สถานศึึกษาโดยใช้้เทคโนโลยีีดิจิิทััล  และการสร้้างบรรยากาศการเรีียนรู้�ของสถานศึึกษาโดยใช้้เทคโนโลยีี

ดิิจิิทััล  ซ่ึ่�งจะมีีความสััมพัันธ์กัับความฉลาดทางอารมณ์์ด้้านการจููงใจตนเองค่่อนข้้างสููง   เพราะจะทำำ�ให้้ 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาเกิดิแรงจููงใจในการศึึกษา เรีียนรู้�เทคโนโลยีีดิจิิิทััลเพื่่�อให้้เกิิดความเชี่่�ยวชาญในการใช้้

เทคโนโลยีีในการบริิหารจััดการสถานศึึกษาต่่อไป
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การพััฒนาชุุดการสอนการบรรเลงพิิณข้ั้�นพ้ื้�นฐานสำำ�หรัับนัักศึึกษา

หลัักสููตรดุุริิยางคศาสตรบััณฑิิตชั้้�นปีีท่ี่� 1 แขนงดนตรีีพื้�นเมืือง
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********

บทคัดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�เป็็นการวิิจััยเชิิงปริมาณ มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อสร้้างและศึึกษาประสิิทธิิภาพชุดการสอน

การบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐานและเพ่ื่�อศึึกษาความพึึงพอใจของนัักศึึกษาต่่อชุุดการสอนการบรรเลงพิิณ 

ขั้้�นพื้้�นฐาน ซ่ึ่�งใช้้วิิธีีการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ โดยใช้้กลุ่่�มผู้้�เรีียนจำำ�นวน 5 คน เป็็นนัักศึึกษาหลัักสููตร 

ดุุริิยางคศาสตรบััณฑิิต ชั้้ �นปีีที่่� 1 แขนงดนตรีีพื้้�นเมืือง คณะศิิลปกรรมศาสตร์์มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น  

โดยแบ่่งเป็็น 2 ขั้้ �นตอน คืื อ 1) ขั้้ �นตอนก่่อนดำำ�เนิินการทดลอง เพ่ื่�อคััดเลืือกนักศึึกษาเคร่ื่�องดนตรีีพิณ 

กลุ่่�มตััวอย่่าง โดยการคััดเลืือกแบบเจาะจงและช้ี้�แจงรายละเอีียดของการวิิจััยทั้้�งหมด 2) ขั้้ �นตอนในการ

ดำำ�เนิินการทดลองมีีระยะเวลาในการทดลองทั้้�งหมด 6 สั ปดาห์์ สั ปดาห์์ละ 1 คาบ คาบละ 2 ชั่่ �วโมง  

รวม 12 ชั่่�วโมง เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ 1) ชุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐาน 2) แบบทดสอบ

ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน 3) แบบทดสอบย่่อย 4) แบบสอบถามความพึึงพอใจของแบบฝึึกทักษะในชุุดการสอน

การบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐาน 

*  ได้้รัับบทความ: 6 ตุลาคม 2565; แก้้ไขบทความ: 25 มีีนาคม 2566; ตอบรัับตีีพิมพ์์: 30 มีีนาคม 2566      
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	 ผลการวิิจััยพบว่่า 

	 1) ชุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐานมีีประสิิทธิิภาพ 81.3/86 ซ่ึ่�งสููงกว่าเกณฑ์์ 80/80 ที่่�ตั้้�งไว้้ 

และนัักศึึกษากลุ่่�มตััวอย่่างมีีความพึึงพอใจต่อชุุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐานอยู่่�ที่่� 4.27  

ซ่ึ่�งอยู่่�ในระดัับเกณฑ์์มีีความพึึงพอใจมากที่่�สุุด โดยสถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราห์์ข้้อมููล คืือ ค่าร้้อยละ ค่าเฉลี่่�ย ( ) 

และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D)

	 2) การใช้้ชุุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐานจากการทดสอบ ของกลุ่่่��มตััวอย่่่�าง ทำำ�ให้้กลุ่่่��มตััวอย่่่�าง

เกิิดประสิิิ�ทธิิิ�ภาพในเรีีี�ยนรู้้้�� เกิิดทัักษะการบรรเลงเคร่ื่่��องดนตรีีพิณสููงสุุดและมีีี�ความพึึึ�งพอใจในชุุดการสอน

การบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐาน

คำำ�สำำ�คัญ: การสร้้างชุุดการสอน; พิณ; การหาประสิิทธิิภาพของแบบฝึึก

Abstract  

	 This research is quantitative. The aim is to develop and investigate the effectiveness 

of basic Phin teaching and students' satisfaction with basic Phin teaching using cooperative 

learning method based on a group of 5 students of Bachelor of Music Programme, 1st year 

in Indigenous Music, Faculty of Fine Arts, Khon Kaen University. The research instruments 

were; 1) a basic Phin instrument, 2) a test before and after the lesson, 3) a subtest, and 

4) a questionnaire on satisfaction with the basic Phin instrument. 

	 The results showed that: 

	 1) the basic instrumentation for Phin was 81.3/86, which is above the threshold 

of 80/80, and that the students in the sample were satisfied with the basic instrumentation 

for Phin with 4.27, which is the highest satisfaction level. The statistics used in data 

analysis are percentage, mean ( ), and standard deviation (S.D).

	 2) The study found that the use of basic Phin teaching sets from the group instrument 

test made Phin playing more effective in expertise. The highest Phin instrumentation skills 

and satisfaction of basic Phin instrumentation teaching set.

Keywords: Teaching Tutorials; Phin; Teaching Practice Evaluation Tools
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บทนำำ�
	 เน่ื่�องจากภููมิอากาศของภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ (อีีสาน) มีี อากาศที่่�ร้้อนอบอ้้าวและแห้้งแล้้ง 

ฉะนั้้�นแล้้วเม่ื่�อถึึงเวลายามหน้้าฝนของชาวอีีสาน ต้ องรีีบทำำ�มาหากิินเพ่ื่�อที่่�จะเล้ี้�ยงดููคนในครอบครััว 

จนทำำ�ให้้ไม่่มีีเวลาที่่�จะสร้้างความสนุุกสนาน เคร่ื่�องดนตรีีพื้้�นเมืืองอีีสานจึึงไม่่สวยงามและถููกประดิิษฐ์์ขึ้้�น

อย่า่งง่่าย ๆ  และต้้องใช้้วััสดุุที่่�สามารถหาได้้ภายในท้้องถิ่่�น การบรรเลงเพลงจึึงมีีจัังหวะรวดเร็็วและมีีความ

คึึกคัก กระชัับ สนุุกสนานและความเร่่งรีีบ ซ่ึ่�งเป็็นจุุดเด่่นของดนตรีีพื้้�นบ้้านอีีสาน (ไขแสง ศุขะวััฒนะ, 2535) 

เคร่ื่�องดนตรีีพื้้�นเมืืองอีีสานสามารถแบ่่งลัักษณะของเครื่่�องดนตรีีได้้อย่่างชััดเจน ลัักษณะเครื่่�องดนตรีี 

แตกต่างกัันออกไปตามลัักษณะภููมิประเทศ  และดนตรีีพื้้�นเมืืองอีีสานจะมีีเอกลัักษณ์์โดดเด่่นเฉพาะตััว 

โดยเกิิดจากภููมิปััญญาของชาวบ้านชาวอีีสาน โดยลัักษณะต่่าง ๆ ของเคร่ื่�องดนตรีีพื้้�นเมืือง ในแต่่ละท้้องถิ่่�น

จะไม่่เหมืือนกัันและได้้มีีการนำำ�มารวมวงกััน ซ่ึ่�งเคร่ื่�องดนตรีีอีีสานของคนสมััยก่่อนสามารถดัดแปลงมาจาก

วััสดุุอุุปกรณ์์ใกล้ตััวมาทำำ�เป็็นเคร่ื่�องดนตรีี หรืือเคร่ื่�องประกอบจัังหวะ (บุุษกร สำำ�โรงทอง, 2551)

	 ปััจจุบัันเคร่ื่�องดนตรีีพื้้�นเมืืองอีีสานหลายชนิดถููกนำำ�มาพััฒนาและประยุุกต์ในทุุก   ด้าน ไม่่ว่่าจะเป็็น

ลัักษณะทางกายภาพ เสีียงของเคร่ื่�องดนตรีี เทคนิิคการบรรเลง ฯลฯ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง พิณ ซ่ึ่�งได้้ถููกนำำ�ไป

ประยุกุต์รููปทรงโดยแต่ล่ะช่า่งทำำ�พิณ ส่งผลให้พิ้ิณในปัจัจุบัันมีีลัักษณะทางกายภาพ และเสีียงที่่�คล้้ายคลึงึ

กัับกีีตาร์์ไฟฟ้้า ทำำ�ให้้มีีความถี่่�ของเสีียงที่่�เป็็นมาตรฐานเท่่ากัับกีีตาร์์ไฟฟ้้าและจะมีีความเพ้ี้�ยนของเสีียงน้้อยกว่า

พิิณไฟฟ้้าในยุุคสมััยก่่อน ปัจจุบัันพิิณจึึงถููกนำำ�มาใช้้บรรเลงร่่วมกัับเคร่ื่�องดนตรีีสากลชนิดอ่ื่�น ๆ  เช่่น การนำำ�ไป

บรรเลงประกอบเพลงขัับร้้องทั้้�งบรรเลงเดี่่�ยว บรรเลงประสาน และบรรเลงร่่วมกัับวงดนตรีีสากล วงหมอลำำ�ซิ่่�ง 

วงดนตรีีลููกทุ่่�ง วงดนตรีีเพ่ื่�อชีีวิิต ฯลฯ การเรีียนดนตรีีพื้้�นเมืืองอีีสานเป็็นการมุ่่�งเน้้นพััฒนาการเรีียนการสอน

โดยพััฒนานัักศึึกษาให้้เป็็นผู้้�มีีความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับการปฏิิบััติิเคร่ื่�องดนตรีี  สามารถนำำ�มาพััฒนา 

การปฏิิบััติิดนตรีีในขั้้�นสููงต่่อไปอย่่างถููกต้องและเหมาะสม ตลอดจนทำำ�ให้้นัักศึึกษามีีส่วนร่่วมในการอนุุรัักษ์

เคร่ื่�องดนตรีีพื้้�นเมืืองอีีสาน รวมทั้้�งการผสมผสานศิิลปวัฒนธรรมอีีสานและศิิลปวัฒนธรรมสากล

	 ปััญหาในการเรีียนดนตรีีพื้้�นเมืืองในปััจจุบััน เกิิดจากขาดการสอนในเร่ื่�องของการฝึึกปฏิิบััติิ 

เคร่ื่�องดนตรีีพื้้�นเมืืองขั้้�นพื้้�นฐาน ทั้้�งการอ่่านโน้้ตพื้้�นเมืืองรวมไปทั้้�งการบรรเลงเคร่ื่�องดนตรีีพื้้�นเมืืองอีีสาน

ทุุกชิ้้�น ทำำ�ให้้การเรีียนการสอนวิิชาดนตรีีพื้้�นเมืืองมีีประสิิทธิิภาพอยู่่�ในเกณฑ์ค่์่อนข้้างต่ำำ�� ส่งผลต่อนัักศึึกษา

ในการศึึกษาต่่อในระดัับอุุดมศึึกษาทำำ�ให้้นัักศึึกษาไม่่สามารถเข้้าใจในการอ่่านหรืือเขีียนโน้้ต รวมไปถึง 

การบรรเลงเคร่ื่�องดนตรีีพื้้�นเมืืองอีีสานได้้อย่่างถููกต้อง 

	 ด้้วยเหตุุผลนี้�ผู้้�วิิจััยจึึงเกิิดความสนใจเกี่่�ยวกับเคร่ื่�องดนตรีีพื้้�นเมืืองอีีสาน พิ ณ เพราะถืือว่่าเป็็น

เคร่ื่�องดนตรีีหลัักของวงโปงลาง และเคร่ื่�องดนตรีีประเภทน้ี้�ได้้มีีเทคนิิคในการบรรเลงหลายรููปแบบที่่�จะมีี

ความแตกต่า่งกัันออกไป ซ่ึ่�งแต่่ละเทคนิคิมีีความยากง่า่ยต่่างกััน เช่่น การสบัดัป๊ิ๊�ก การไล่น่ิ้้�ว การจัับคอร์ด์

จึึงมีีส่วนที่่�จำำ�เป็็นต้้องมีีการสร้้างแบบฝึึกทักษะการบรรเลงพิิณ ให้้ไปในแนวทางการบรรเลงอย่่างถููกต้้อง
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และเหมาะสม ผู้้�วิิจััยจึึงหยิิบยกขึ้้�นมาเป็็นกรณีีศึึกษา ภายใต้้หััวข้อเร่ื่�อง การพััฒนาชุุดการสอนการบรรเลงพิิณ

ขั้้�นพื้้�นฐานสำำ�หรัับนัักศึึกษาหลัักสููตร ดุริิยางคศาสตรบััณฑิิต ชั้้�นปีีที่่� 1 แขนงดนตรีีพื้้�นเมืือง คณะศิิลปกรรมศาสตร์์

มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อพััฒนาชุุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐานสำำ�หรัับนัักศึึกษาหลัักสููตรดุุริิยางคศาสตร

บััณฑิิต ชั้้�นปีีที่่� 1 แขนงดนตรีีพื้้�นเมืือง คณะศิิลปกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น 

	 2. เพ่ื่�อศึึกษาการปฏิิบััติิการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐาน

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การศึึกษางานวิิจััยเร่ื่�อง การพััฒนาชุุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐานสำำ�หรัับนัักศึึกษาหลัักสููตร

ดุุริิยางคศาสตรบัณัฑิิต ชั้้�นปีีที่่� 1 แขนงดนตรีีพื้้�นเมืือง เอกพิณ คณะศิลิปกรรมศาสตร์ ์มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น

เป็็นการวิิจััยเชิิงปริมาณ (Quantitative Research) ซ่ึ่�งมีีวิิธีีการขั้้�นตอนและวิิธีีการดำำ�เนิินงานในการเก็็บ

ข้้อมููล ดั งน้ี้� 1. ป ระชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง 2. เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 3. ขั้้ �นตอนการสร้้างเคร่ื่�องมืือ  

4. วิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล 5. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 	 1.1 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง 

	 	 ประชากร ก ารวิิจััยครั้้�งน้ี้� ได้้แก่่ นั กศึึกษาหลัักสููตรดุุริิยางคศาสตรบััณฑิิต ชั้้ �นปีีที่่� 1  

แขนงดนตรีีพื้้�นเมืือง คณะศิลิปกรรมศาสตร์ ์มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น จำำ�นวน 5 คนโดยมีีเกณฑ์ก์ารคัดัเลืือก

กลุ่่�มตััวอย่่างดัังต่่อไปนี้�

	 	 	 1.1.1 เป็็นนัักศึึกษาที่่�เรีียนเคร่ื่�องดนตรีีพื้้�นเมืืองอีีสาน พิณ แขนงดนตรีีพื้้�นเมืือง คณะ

ศิิลปกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น 

	       	 1.1.2 เป็็นนัักศึึกษาที่่�เรีียนเคร่ื่�องดนตรีีพื้้�นเมืืองอีีสาน พิ ณ ที่่ �มีีเวลาฝึึกซ้อมพิิณ 

ไม่่ต่ำำ��กว่า 5 ชั่่�วโมงต่่อสััปดาห์์

	 2. เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 	 2.1 ชุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐานสำำ�หรัับนัักศึึกษา หลัักสููตร ดุริิยางคศาสตรบััณฑิิต

ชั้้�นปีีที่่� 1 แขนงดนตรีีพื้้�นเมืือง เอกพิิณ คณะศิิลปกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น แบ่่งออกเป็็น 

	 	 1. การไล่่โน้้ตบนคอพิิณ

	 	 2. การจัับคอร์์ดบนคอพิิณ

	 	 3. การฝึึกบรรเลงลายจอนฟอนฟััด
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	       2.2 แบบทดสอบประสิิทธิิภาพของชุุดการสอน การบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐาน โดยแบ่่งออกเป็็น

แบบทดสอบก่่อนเรีียน แบบทดสอบย่่อย และแบบทดสอบหลัังเรีียน

	 	 2.3 แบบสอบถามความพึึงพอใจของนัักศึึกษาที่่�มีีต่อการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�โดยใช้้ชุุด 

การสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐาน

	 3. ขั้้�นตอนการสร้้างเคร่ื่�องมืือ

	       3.1 ขั้้�นตอนการสร้้างเคร่ื่�องมืือมีีดังน้ี้� 

	       	 1. ศึึกษาขั้้�นตอน เนื้้�อหาสาระ ว่ าสิ่่�งใดสำำ�คัญในการพััฒนาชุุดการสอนปฏิิบััติิพิิณ  
ผู้้�สอนนั้้�นจะเน้้นให้้นัักศึึกษาได้้รัับประโยชน์ไปในด้้านใด 

	       	 2. หลัังจากได้้มีีการศึึกษาเนื้้�อหาสาระ ต้ องกำำ�หนดรููปแบบการสร้้างชุุดการสอน 
การบรรเลงพิณิขั้้�นพื้้�นฐาน โดยคำำ�นึงถึึงตััวนักศึึกษาให้ม้ากที่่�สุุด ว่าจะได้เ้นื้้�อหาสาระและสามารถนำำ�ไปใช้้
ประโยชน์ในด้้านใดหลัังจากได้้ฝึึกปฏิิบััติิชุุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐาน 

	       	 3. กำ ำ�หนดหน่่วยการฝึึกปฏิิบััติิ โดยเน้้นเนื้้�อหาที่่�นัักศึึกษาเกิิดความสนใจ  สนุุกกับ 
การเรีียนการสอนในชั้้�นเรีียน

	       	 4. ฝึึกปฏิิบััติิสอดคล้้องกัับหน่่วยการเรีียนรู้้�และหััวข้อ 

	       	 5. สร้้างแบบทดสอบก่่อนเรีียน แบบทดสอบย่่อย และแบบทดสอบหลัังเรีียน  
เพ่ื่�อประเมิิณพััฒนาการของนัักศึึกษา 

	       	 6. นำ ำ�ชุดการสอนการบรรเลงพิิณที่่�สร้้างขึ้้�น ไปให้้อาจารย์์ที่่�ปรึกษาวิิทยานิิพนธ์์ 
ตรวจสอบแก้้ไขและให้้ข้้อเสนอแนะ 

	       	 7. นำ ำ�ชุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐานที่่�ได้้รัับการปรับปรุงตามคำำ�แนะนำำ� 
ของอาจารย์์ที่่�ปรึกษาวิิทยานิิพนธ์์ไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญประเมิินตรวจสอบ

	       	 8. นำำ�ชุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐานไปใช้้ได้้จริง

	 4. วิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	       4.1 ขั้้�นตอนก่่อนดำำ�เนิินการทดลอง

	 	 	 1. คัดเลืือกนักศึึกษาเคร่ื่�องดนตรีีพิณกลุ่่�มตััวอย่่าง โดยการคััดเลืือกเเบบเจาะจง

	 	 	 2. ชี้�แจงรายละเอีียดของการวิิจััยทั้้�งหมด

	       4.2 ขั้้�นตอนในการดำำ�เนิินการทดลอง

			   1. ทดลองชุดุการสอนที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�น ใช้้เวลาทั้้�งหมด 6 สัปดาห์์ สัปดาห์์ละ 1 คาบๆ
ละ 2 ชั่่�วโมง 
	 	 	 2. ภายหลัังเสร็็จสิ้้�นการฝึึกปฏิิบััติิชุุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐาน ผู้้�วิิจััย 

นำำ�แบบทดสอบก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนมาวิิเคราะห์์ประเมิินประสิิทธิิภาพของแบบฝึึกทักษะในชุุดการสอน

การบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐาน 
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ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

	 	 	 3. ให้้นัักศึึกษากลุ่่�มตััวอย่่างประเมิินแบบสอบถามความพึึงพอใจต่อชุุดการสอน 

การบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐานที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�น เพ่ื่�อทราบถึึงความพึึงพอใจของนัักศึึกษาต่่อชุุดการสอน

	 5. การวิิเคราะห์์ข้้อมููลและสถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 	 5.1 หาประสิิทธิิภาพจากชุดการสอนตามเกณฑ์์ 80/80 แบ่่งได้้ ดังน้ี้�

	 	 	 80 ตั วแรก  หมายถึึง ผลสั มฤทธิ์์�ด้้านกระบวนการเป็็นความสามารถในการใช้้ชุุด 
การสอนการบรรเลงพิณิขั้้�นพื้้�นฐานเพ่ื่�อพััฒนาความสามารถของนักัศึึกษาจากการประเมิณิผลระหว่่างเรีียน
ของกลุ่่�มทดลอง จำำ�นวน 5 คน

	 	 	 80 ตัวหลััง หมายถึึง ผลสัมัฤทธิ์์�ด้้านผลลััพธ์เป็็นความสามารถ ในการใช้้ชุุดการสอน
การบรรเลงพิิณ เพ่ื่�อพััฒนาทางความสามารถของนัักศึึกษาโดยผ่่านแบบทดสอบหลัังเรีียนของชุุดการสอน
การบรรเลงพิิณ ของกลุ่่�มทดลองจำำ�นวน 5 คน

	 	 5.2 คำำ�นวนค่่าสถิิติิพื้้�นฐานของแบบทดสอบความพึึงพอใจ  ได้้แก่่ ค่าร้้อยละ ค่าเฉลี่่�ย และ 
ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวิิจััย 
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�เป็็นการศึึกษาหาประสิิทธิิภาพของชุุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐานที่่�ผู้้�วิิจััย

ได้้จััดสร้้างข้ี้�น ซ่ึ่�งได้้ใช้้การเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ โดยได้้คััดเลืือกผู้้�เรีียนที่่�เป็็นนัักศึึกษาที่่�เรีียนเคร่ื่�องดนตรีี 

พื้้�นเมืืองอีีสาน พิณ แขนงดนตรีีพื้้�นเมืือง คณะศิิลปกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น จำ ำ�นวน 5 คน  

โดยใช้้เกณฑ์์การคััดเลืือก คืื อเป็็นนัักศึึกษาที่่�เรีียนเคร่ื่�องดนตรีีพื้้�นเมืืองอีีสาน พิ ณ ที่่�มีีเวลาฝึึกซ้อมพิิณ 

ไม่่ต่ำำ��กว่า 5 ชั่่ �วโมงต่่อสััปดาห์์ ซ่ึ่�งได้้ ทำ ำ�การเรีียนการสอนทั้้�งสิ้้�น 6 คาบ คาบละ 2 ชั่่ �วโมง โดยผู้้�วิิจััย 

ได้้ใช้้วิิธีีการบรรยายและสาธิิตก่่อนให้้นัักศึึกษาทำำ�ชุดการสอนได้้ผลวิิจััย ดังน้ี้�

	 1. ชุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐานมีีประสิิทธิิภาพสููงกว่าเกณฑ์์ 80/80 ที่่�ตั้้�งเอาไว้้ 

	 2. นั กศึึกษามีีความพึึงพอใจต่อชุุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐาน โดยรวมอยู่่�ในระดัับ 

มากที่่�สุุด (4.27) เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อแล้้วพบว่่านัักศึึกษามีีความพึึงพอใจมากที่่�สุุดในเร่ื่�องโน้้ต 

บนคอพิิณ

อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 1. ชุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐานมีีประสิิทธิิภาพ 81.3/86 ซ่ึ่�ง สููงกว่าเกณฑ์์ 80/80 ที่่�ตั้้�งไว้้ 

จากการที่่�ชุุดการสอนมีีประสิิทธิิภาพสููงกว่าเกณฑ์์ที่่�กํําหนดอาจมีีสาเหตุุเน่ื่�องมาจากผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษา 

หลัักการเกี่่�ยวกับัการสร้้างชุุดการสอน ซ่ึ่�งประสาท อิศรปรีีดา (2538) ได้้สรุุปผลการทดลองของธอร์์นไดค์์

ไว้้ว่่า กฎแห่่งการฝึึกหัด หมายถึึง การที่่�นัักศึึกษาได้้ฝึึกหัดหรืือกระทํําซ้ำำ�� ๆ บ่อย ๆ 
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ย่อ่มจะทํําให้้เกิิดความเข้้าใจต่อสิ่่�งที่่�จะเรีียนรู้้� การตอบสนองอย่า่งใดอย่า่งหนึ่่�งอยู่่�เสมอย่่อมทํําให้้เกิิดทัักษะ

ซ่ึ่�งผู้้�วิิจััยได้้นํําหลัักการนี้้�มาใช้้ในการสร้า้งชุุดการสอนการบรรเลงพิณิขั้้�นพื้้�นฐาน จะเห็น็ได้้จากชุดุการสอน

การบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐานที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นจะมีีการเน้้นย้ำำ��ในการคิดิและปฏิิบััติิ ในแต่่ละเร่ื่�องซ้ำำ��   บ่อย ๆ

แต่่มีีการปรับเปลี่่�ยนวิิธีีการฝึึกหัดให้้นัักศึึกษาไม่่เกิิดความเบ่ื่�อหน่่ายแต่่ยัังเน้้นย้ำำ��ในองค์์ความรู้้�เร่ื่�องนั้้�น ๆ 

โดยผู้้�วิิจััยได้้เรีียงลํําดัับการฝึึกทักษะจากง่ายไปยากเพ่ื่�อให้้นัักศึึกษาเกิิดความภููมิใจในตนเองที่่�สามารถทํําได้้

และมีีความสนใจในการเรีียนรู้้�ในหััวข้อถััดไป  ซ่ึ่�งสุุจริต เพีียรชอบ และ สายใจ อิ นทรััมพรรย์์ (2523)  

ได้้ให้้หลัักจิตวิิทยาในการสร้า้งชุุดการสอนตามกฎการเรีียนรู้้�ของธอร์์นไดค์์ว่่า ความแตกต่า่งระหว่่างบุุคคล

เป็็นสิ่่�งที่่�ครููควรคํํานึึงด้้วยว่่านัักเรีียนแต่่ละคนมีีความรู้้� ความถนัดั ความสามารถ และความสนใจที่่�ต่่างกััน

ฉะนั้้�นในการสร้้างชุุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐานจึึงควรพิิจารณาถึึงความเหมาะสม โดยการจััดชุุด

การสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐานจากง่ายไปยากเพ่ื่�อดึึงดููดความสนใจของนัักศึึกษา เป็็นการกระตุ้้�น 

ให้้ติิดตามต่่อไป ส่งผลให้้นัักศึึกษา ประสบความสํําเร็็จในการทํําแบบฝึึก ทั้้�งน้ี้� ผู้้�วิิจััยได้้นํําหลัักการต่่าง ๆ 

มารวบรวมเพ่ื่�อเป็็นแนวทางในการจััดสร้้างชุุดการสอนการบรรเลงพิิณชั้้�นพื้้�นฐานให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ 

อัันสููงสุุด

	 ทั้้�งน้ี้�ทั้้�งนั้้�นผู้้�วิิจััยได้้สรุุปองค์์ความรู้้�ที่่�ได้้ศึึกษานํํามาสร้้างชุุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐาน 

ได้้ปรึกษาอาจารย์์ที่่�ปรึกษาในการวิิจััย เพ่ื่�อนํําข้้อเสนอแนะมาเป็็นแนวทางในการปรัับปรุงแก้้ไข 

ชุุดการสอนให้้มีีความสมบููรณ์์ยิ่่�งขึ้้�น และเกิดิความเหมาะสมแก่่นัักศึึกษาเพ่ื่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพอันสููงสุุด

ในการเรีียนรู้้�  ซ่ึ่�งผู้้�วิิจััยได้้คํํานึึงถึึงเนื้้�อหาทั้้�งด้้านทฤษฎีี  และปฏิิบััติิ ให้้มีีความครอบคลุุมและเหมาะสม 

กัับข้้อจํํากััดเวลาในการเรีียนรู้้�  เม่ื่�อผู้้�เชี่่�ยวชาญประเมิินเห็็นชอบ เรีียบร้้อยแล้้วผู้้�วิิจััยได้้ นํํ าไปใช้้กัับ 

กลุ่่�มเป้้าหมาย

	 2. ทั กษะของนัักศึึกษาหลัังจากได้้ศึึกษาและใช้้ชุุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐาน มีีค่ าดััชนีี

ประสิิทธิิผลเท่่ากัับ 0.80 แสดงว่่า ชุ ดการสอนน้ี้�ช่่วยให้้นัักศึึกษาเกิิดองค์์ความรู้้�และพััฒนา เพิ่่�มขึ้้�น เท่่ากัับ 

0.80 หรืือ คิดเป็็นร้้อยละ 80 อาจมีีสาเหตุุเน่ื่�องจากผู้้�วิิจััยได้้เลืือกใช้้การเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเพ่ื่�อให้้นัักศึึกษา

สามารถช่วยเหลืือซ่ึ่�งกัันและกััน และผู้้�วิิจััยได้้ช้ี้�แจงนัักศึึกษาให้้เห็็นถึึงความสํําคััญของการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ 

และช้ี้�แจงให้้เห็็นถึึงความสํําคััญของสมาชิิกในกลุ่่�ม หากคนเก่่งในกลุ่่�มไม่่ช่่วยเหลืือเพ่ื่�อนก็็จะไม่่สามารถ

บรรลุุเป้้าหมายได้้ หรืือหากคนด้้อยในกลุ่่�มไม่่เกิิดความพยายาม ย่ ่อมจะทํําให้้สมาชิิกในกลุ่่�มไม่่บรรลุุ 

เป้้าหมาย ทุ กคนจะประสบความสํําเร็็จได้้ก็็เน่ื่�อง ด้ วยกลุ่่�มประสบความสํําเร็็จ  ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับทิิศนา  

แขมมณีี (2550) ที่่�ได้้กล่าวโดยสรุุปว่าการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ จะต้้องพยายามช้ี้�ให้้ทุุกคนในกลุ่่�มนั้้�นเห็็นถึึง

ความสํําคััญของทุกุคนในกลุ่่�ม สมาชิิกแต่ล่ะคนจะประสบความสํําเร็็จได้ ้ก็ต่่อเม่ื่�อกลุ่่�มประสบความสํําเร็็จ

ซ่ึ่�งจากการสัังเกตของผู้้�วิิจััยในการใช้้การเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือนัักศึึกษาเกิิดความสนใจ  และมีีแรงผลัักดัน 

ในการเรีียนรู้้�และพร้อมจะพััฒนา นักศึึกษาที่่�ทํําได้้ดีีแล้้วก็จะพยายามช่่วยเพ่ื่�อน ทํําให้้ได้้ทบทวนองค์์ความรู้้�
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ที่่�ได้้ให้้มีีความแม่่นยํํามากขึ้้�น ส่ วนนัักศึึกษาที่่�เรีียนอ่่อนจะมีีความพยายามในการเรีียนรู้้�และฝึึกซ้อมมากขึ้้�น

เพ่ื่�อให้้กลุ่่�มประสบความสํําเร็็จ นักศึึกษามีีความตั้้�งใจและร่่วมมืือในการเรีียนรู้้�ที่่�ดีีมากทํําให้้บรรลุุเป้้าหมาย

วิิธีีการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือช่่วยให้้นัักศึึกษาเกิิดแรงผลัักดัน ความกระตืือรืือร้้นและความสนุุกในการฝึึกซ้อม

แบบฝึึกทักษะการบรรเลงพิิณ ในการเรีียนการสอนนั้้�นผู้้�วิิจััยได้้ใช้้วิิธีีการอธิิบายและแสดงตััวอย่่างให้้แก่่

นัักศึึกษาในแต่่ละแบบฝึึกทักษะและได้้เปิิดโอกาสให้้นัักศึึกษาได้้มีีโอกาสซัักถามในข้้อสงสััยต่่าง ๆ แล้้วให้้ได้้ลอง

ปฏิิบััติิตามแบบฝึึกทัักษะในชุุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐาน หากผิดพลาดผู้้�สอนจะให้้คํําแนะนํํา

และอธิิบายแบบฝึึกทักษะในชุุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐาน เพ่ื่�อให้้นัักศึึกษาสามารถฝึึกทักษะ 

การบรรเลงพิิณอยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�ดีีและแบบฝึึกทักษะในชุุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐานน้ี้� ช่ วยให้้

นัักศึึกษาเกิิดองค์์ความรู้้�และพััฒนาการบรรเลงพิิณเพิ่่�มมากขึ้้�น

	 3. ผลความพึึงพอใจของนัักศึึกษาต่่อชุุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐาน เม่ื่�อสิ้้�นสุุด การเรีียน

การสอนแล้้วนักศึึกษามีีความพึึงพอใจต่อชุุดการสอนค่่าเฉลี่่�ยโดยรวมอยู่่�ที่่� 4.27 ซ่ึ่�งอยู่่�ในระดัับเกณฑ์์ 

ความพึึงพอใจ  มากที่่�สุุด อาจมีีสาเหตุุจากผู้้�วิิจััยคััดเลืือกนักศึึกษาเครื่่�องดนตรีีพื้้�นเมืืองอีีสาน “พิิณ”  

ที่่�มีีเวลาฝึึกซ้อมพิิณไม่่ต่ำำ��กว่่า 5 ชั่่ �วโมงต่่อสััปดาห์์ ทํํ าให้้นัักศึึกษาเกิิดความพึึงพอใจเมื่่�อตนเองสามารถ

ปฏิิบััติิได้้ และเมื่่�อนัักศึึกษาทํําชุุดการสอนจบ นัักศึึกษามีีความรู้้�ความเข้้าใจในเร่ื่�องของคอร์์ดบนคอพิิณ 

โน้้ตบนคอพิิณ และสามารถนํําไปประยุุกต์ใช้้ในด้้านอ่ื่�น ๆ ได้้ซ่ึ่�งองค์์ความรู้้�นี้�จึึงถืือเป็็นสิ่่�งใหม่่ 

กัับตััวนักศึึกษา เม่ื่�อนัักศึึกษาเข้้าใจและปฏิิบััติิได้้จึึงทํําให้้เกิิดความพึึงพอใจในสิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้้� เกิิดความพึึงพอใจ

ต่่อชุุดการสอน จากข้อมููลที่่�ผู้้�วิิจััยได้้วิิเคราะห์์ผลมานั้้�น ประเด็็นที่่�มีีคะแนนเฉลี่่�ยมากที่่�สุุดซ่ึ่�งมีีคะแนนเฉลี่่�ย 4.8 

อยู่่�ในระดัับความพึึงพอใจมากที่่�สุุด คืื อ นั กศึึกษามีีความเข้้าใจเร่ื่�องการไล่่โน้้ตบนคอพิิณมากขึ้้�น และ

นัักศึึกษามีีความพึึงพอใจกับชุุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐานในสองประเด็็นน้ี้�นัักศึึกษามีีความ 

พึึงพอใจมากอาจเนื่่�องมาจากในชุุดการสอนมีีการเน้้นย้ำำ��ในเร่ื่�องของคอร์์ดบนคอพิิณ โน้้ตบนคอพิิณและ

การไล่่โน้้ตบนคอพิิณมาก จึ งทํําให้้นัักศึึกษาเข้้าใจและสามารถปฏิิบััติิได้้ดีี ส่ วนคะแนนเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด 

ซ่ึ่�งมีีคะแนนเฉลี่่�ย 3.6 เกิิดจากในชุุดการสอนมีีเนื้้�อหาน้้อยอาจไม่่เพีียงพอต่่อผู้้�เรีียน

	 4. ประเด็็นข้้อสัังเกตจากผู้้�วิิจััย 

	 	 4.1 นั กศึึกษามีีความสนใจในการเรีียนรู้้�มากอาจเน่ื่�องด้้วยเป็็นองค์์ความรู้้�ใหม่่ที่่�นัักศึึกษา 

ยัังไม่่เคยศึึกษาและมีีความต้้องการในการศึึกษา จึงทํําให้้เกิิดความกระตืือรืือร้้นในการฝึึกซ้อม 

	 	 4.2 นั กศึึกษาที่่�มีีคะแนนอ่่อนจะมีีความพััฒนาตนเองสููงเน่ื่�องจากการเรีียนโดยการเรีียนรู้้� 

แบบร่่วมมืือทํําให้้นัักศึึกษาที่่�มีีคะแนนอ่่อนต้้องการทํําให้้กลุ่่�มบรรลุุเป้้าหมาย จึ งเกิิดการกระตืือรืือร้้น 

ในการเรีียนรู้้�และฝึึกซ้อมมากขึ้้�น 

	 	 4.3 เม่ื่�อนัักศึึกษาทำำ�แบบฝึึกทักษะในชุุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐานเกิิดความสนใจ

มากกว่าแบบทัักษะด้้านคิิดวิิเคราะห์์ เน่ื่�องจากได้้เล่่นร่่วมกัันทํําให้้เกิิดความเพลิดเพลินในการทํําชุุดการสอน

การบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐาน
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ข้้อเสนอแนะ
	 1. ข้อเสนอแนะในการนํําผลวิิจััยไปใช้้

	 	 1.1 ในการใช้้ชุุดการสอนการบรรเลงพิณิขั้้�นพื้้�นฐาน ผู้้�สอนจํําเป็็นต้้องสาธิิตและอธิิบายเนื้้�อหา

ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับชุุดการสอนให้้นัักศึึกษาได้้เข้้าใจก่่อนทํําแบบฝึึกทักษะ เพ่ื่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด

	 	 1.2 ก ารเรีียนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐาน ผู้้�สอนควรอธิิบายให้้นัักศึึกษามีีความเข้้าใจถึง 

เร่ื่�องของคอร์์ดบนคอพิิณ การไล่่โน้้ตบนคอพิิณในรููปแบบต่่างๆ ผู้้�สอนควรสาธิิตให้้นัักศึึกษาดููเป็็นตััวอย่่าง

ก่่อนทํําแบบฝึึกทัักษะเพ่ื่�อให้้เกิิดประสิิทธิิผลอันสููงสุุด

	 	 1.3 นั กศึึกษาจํําเป็็นต้้องมีีความรู้้�เบื้้�องต้้นในเร่ื่�องของการบรรเลงพิิณ ก ารอ่่านโน้้ตพื้้�นบ้้าน 

เพ่ื่�อง่่ายต่่อการทํําความเข้้าใจในเร่ื่�องของคอร์์ดบนคอพิิณและการไล่่โน้้ตบนคอพิิณ

	 	 1.4 เพ่ื่�อให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุดแก่่นัักศึึกษา นั กศึึกษาควรมีีการฝึึกซ้อมอย่่างต่่อเน่ื่�องและ

สม่ำำ��เสมอ 

	 2. ข้อเสนอแนะในการทํําวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 	 2.1 ควรเพิ่่�มระยะเวลาของชั่่�วโมงในการเรีียนการสอนให้้มากขึ้้�นเน่ื่�องจากนักศึึกษาจํําเป็็นต้้อง

ใช้้เวลาในการทํําแบบฝึึกทักษะค่่อนข้้างมากทํําให้้มีีความเร่่งรีีบในการสอนเนื้้�อหาให้้แก่่นัักศึึกษา

	 	 2.2 ควรเพิ่่�มทัักษะการปฏิิบััติิควบคู่่�ไปกับทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์ในเร่ื่�องของคอร์์ดบนคอพิิณ

และการไล่่โน้้ตบนคอพิิณตั้้�งแต่่เริ่่�มแบบฝึึกทักษะในช่่วงต้้น

องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 จากการวิิิ�จััยเร่ื่่��องการพััฒนาชุุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐานสำำ�หรัับนัักศึึกษาหลัักสููตร 

ดุุริิยางคศาสตรบััณฑิิต ชั้้�นปีีที่่�1 แขนงดนตรีีพื้้�นเมืือง คณะศิิลปกรรมศาสตร์์มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น ทำำ�ให้้

นัักศึึกษาเกิิดการพััฒนาทััั�กษะการไล่่โน๊๊ตบนคอพิิณ ก ารจัับคอร์์ดบนคอพิิณ รวมไปถึงสามารถบรรเลง 

ลายจอนฟอนฟััดได้้ ซ่ึ่�งชุุดการสอนการบรรเลงพิิณขั้้�นพื้้�นฐาน ยััั�งสามารถนำำ�ไปต่่�อยอด เกิิิ�ดองค์์์�ความรู้้้��ใหม่่

ในการบรรเลงพิิณในแบบต่่่�าง ๆ ได้้้�อีีี�กด้้�วย



131 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

เอกสารอ้้างอิิง

ไขแสง ศุขะวััฒนะ. (2535). สังคีีตนิิยมว่่าด้้วย : ดนตรีีตะวัันตก. (พิิมพ์์ครั้้�งที่่� 2). กรุงเทพฯ: ไทยวััฒนาพานิิช.

ทิิศนา แขมมณีี. (2550). รููปแบบการเรีียนการสอน : ทางเลืือกที่่�หลากหลาย. (พิิมพ์์ครั้้�งที่่� 4) กรุงเทพฯ:  

	 สำำ�นักพิมพ์์แห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย.

บุุษกร สำำ�โรงทอง. (2551). พิณ. กรุงเทพฯ: สำำ�นักพิมพ์์แห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย.

ประสาท อิศรปรีีดา. (2538). สารััตถะจิิตวิิทยาการศึึกษา. (พิิมพ์์ครั้้�งที่่� 5). มหาสารคาม: โครงการผลิต 

	 เอกสารตํํารา มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม.

สุุจริต เพีียรชอบ. (2523). วิิธีีสอนภาษาไทยระดัับมััธยมศึึกษา. กรุงเทพฯ: ไทยวััฒนาพาณิิช.



  

ปััจจััยการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ท่ี่�ส่่งผลต่่อพัันธกิิจของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง 

ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ประเทศไทย
Human Resource Development Factors Affecting Police Missions  

immigration Suvarnabhumi Airport, Thailand

ทิิพภาวดีี ฉลองภููมิิ1,

 สมเกีียรติิ เกีียรติิเจริิญ2 และ รัังสรรค์์ อิินทน์์จัันทน์์3

มหาวิิทยาลััยราชภััฏมหาสารคาม1,2,3

Thippavadee Chalongpoom1, 

Somkiat Kiatchareon2 and Rungsun Ingun3

MahaSarakham Rajabhat University1,2,3

Corresponding Author, Email: Thippavadee@gmail.com

********

บทคััดย่อ

	 การวิิจััยมีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาปััจจััยการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ของตำำ�รวจตรวจคน 

เข้้าเมืือง ท่ าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ประเทศไทย 2) เพ่ื่�อศึึกษาระดัับความสำำ�เร็็จตามพัันธกิิจของตำำ�รวจ

ตรวจคนเข้้าเมืืองท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ประเทศไทย และ 3) ศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััย 

การพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์กัับความสำำ�เร็็จตามพัันธกิิจของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่ าอากาศยาน

สุุวรรณภููมิิ ประเทศไทย โดยการวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ ซ่ึ่�งกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ 

เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจระดัับผู้้�ปฏิิบััติิ จำำ�นวน 293 คน เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยเป็็นแบบสอบถาม  

	 ผลการวิิจััยพบว่่า 

	 1) ปั จจััยการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก จำ ำ�แนกเป็็นรายด้้าน เรีียงลำำ�ดัับ 

ค่่าเฉลี่่�ยมากไปน้้อยได้้ดัังนี้้� ด้ านการฝึึกอบรม ปั จจััยการพััฒนาพนักงาน ปั จจััยการให้้การศึึกษา ปั จจััย 

การพััฒนาอาชีีพ และปััจจััยการพััฒนาองค์์การ 

*  ได้้รัับบทความ: 1 ตุลาคม 2565; แก้้ไขบทความ: 22 พฤศจิกายน 2565; ตอบรัับตีีพิิมพ์์: 25 มีนาคม 2566      
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	 2) ระดัับความสำำ�เร็็จตามพัันธกิิจของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อจำำ�แนก

เป็็นรายด้้าน เรีียงลำำ�ดัับจากค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อยได้้ดัังนี้้� ด้ านการพััฒนาบุุคลากร ด้ านการยกระดัับ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการปรัับทััศนคติิ และด้้านการจััดทำำ�คู่่�มืือการปฏิิบััติิงาน

	 3) ความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์กัับระดัับความสำำ�เร็็จตามพัันธกิิจของ

ตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืืองท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ มี ความสััมพัันธ์์กัันในทางบวกอยู่่�ในระดัับต่ำำ��  (0.405) 

อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01

คำำ�สำำ�คัญ: ทรััพยากรมนุุษย์์; ความสำำ�เร็็จ; ตรวจคนเข้้าเมืือง

Abstract  

	 The objectives of this research 1) were to study the human resource development 

factors of the Immigration Police.  Suvarnabhumi Airport, Thailand 2) To study the level 

of mission accomplishment of the Immigration Police, Suvarnabhumi Airport, Thailand 

and 3) To study the relationship between human resource development factors and the 

success of the immigration police's mission.  Suvarnabhumi Airport, Thailand by quantitative 

research The sample group used in this research consisted of 293 police officers at the 

operator level by calculating the sample by using the formula of Taro Yamane.  

The questionnaire was a 5-level estimation questionnaire based on the Likert Scale, which 

the questionnaire had a confidence value of 0.893 and the statistics used in the research 

were frequency distribution, percentage, mean, standard deviation. and Pearson's  

correlation coefficient.

	 The results of the research found that 

	 1) human resource development factors Overall, it's at a high level.  classified by 

aspect Sort the averages descending as follows: Training Employee Development Factors 

Education Factors career development factors and organizational development factors 	

	 2) the level of success according to the mission of the Immigration Police Overall, 

it's at a high level.  when classified by aspect Sorted in descending order from the mean 

as follows:  Personnel Development information technology upgrade attitude adjustment 

and the preparation of operational manuals
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	 3) the relationship between human resource development factors and the level 

of success according to the mission of the Suvarnabhumi Airport Immigration Police.  

There was a low positive correlation (0.405) with statistical significance at the 0.01 level.

Keywords: Human Resources; Success; Immigration

บทนำำ�
	 สถานการณ์์โลกยุุคปััจจุบัันมีีลัักษณะเป็็นพลวัตที่่�มีีการเคลื่่�อนไหวเปลี่่�ยนแปลงอยู่่�เสมอ 

ทั้้�งด้้านสัังคม เศรษฐกิิจ และการเมืืองการปกครอง ทั้้�งนี้้� เพราะมีีปััจจััยแวดล้อมในหลายประการที่่�ก่่อให้้เกิิด

การเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วและรุุนแรงในทุุกมิิติิทั้้�งทางสัังคม เศรษฐกิิจ  การเมืือง และเทคโนโลยีี  

อัันเป็็นผลมาจากความก้้าวหน้้าของเทคโนโลยีสีารสนเทศ และการเจริญเติิบโตแบบก้้าวกระโดดของธุุรกิิจ

การบิินและระบบโลจิิสติิกส์์ ได้้ผลให้้เกิิดกระแสการเปิิดเสรีีทางเศรษฐกิิจของประเทศต่่าง ๆ ทั่่ �วโลก  

แต่่ยัังเป็็นตััวผลัักดัันให้้เกิิดกระแสการไหลเวีียนของเงิินทุุน สินค้้าและบริิการ รวมทั้้�งการโยกย้้ายถิ่่�นฐาน 

ปรากฏการณ์์เหล่่านี้้�ก่่อให้้เกิิดการแพร่่กระจายของวััฒนธรรม ระบบความคิิดความเช่ื่�อ เทคโนโลยีี 

นวััตกรรม และกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจและสัังคมในรููปแบบต่่าง ๆ ซ่ึ่�งผลพวงอัันหนึ่่�งก็็คืือการเติิบโตของ

ภาคประชาสัังคม และองค์์กรนอกภาครััฐ (Non–State Actors) ต่าง ๆ ซ่ึ่�งก็็รวมถึึงองค์์กรอาชญากรรม

ข้้ามชาติิ (Transnational Organized Crime : TOC) โดยองค์์กรอาชญากรรมขนาดใหญ่่ได้้ขยายธุุรกิิจ

ของตนจากประเทศที่่�มีีความเข้้มงวดเร่ื่�องกฎหมาย เข้้าไปยัังประเทศซ่ึ่�งมีีระบบกฎหมายที่่�ล้้าหลัังหรืือ 

มีีการบัังคัับใช้้กฎหมายที่่�ย่่อหย่่อนเพ่ื่�อหลีีกเลี่่�ยงการถููกปราบปราม จนเกิิดการท้้าทายอำำ�นาจรัฐในหลาย

ประเทศ  แต่่ภาครััฐไม่่สามารถจััดการกัับปััญหาอาชญากรรมข้้ามชาติิได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  เน่ื่�องจาก

องค์์กรเหล่่านั้้�นมีีความยืืดหยุ่่�น คล่่องตััวและมีีฐานปฏิิบััติิการในหลายประเทศ ขณะที่่�ความร่่วมมืือระหว่่าง

รััฐในการจััดการปััญหาอาชญากรรมข้้ามชาติิเป็็นไปอย่่างจำำ�กัดเน่ื่�องด้้วยเป็็นเร่ื่�องละเอีียดอ่อนและ 

เกี่่�ยวพันกัับความมั่่�นคงของแต่่ละรััฐ (อธิิพััฒน์์ พงศ์์เรืืองรอง, 2561 : 1-2)

	 สำำ�นักงานตำำ�รวจแห่่งชาติิเป็็นหน่่วยงานหลัักของสัังคมไทยในการรัักษาความสงบเรีียบร้้อย  

รวมถึงึดููแลมีหน้้าที่่�ความปลอดภััยในชีวิีิตและทรััพย์สิ์ินของประชาชน ดัังนั้้�น ตำำ�รวจจึงถืือเป็็นกลไกสำำ�คัญ

ในการรัักษาความสงบเรีียบร้้อยภายในสัังคม การแก้้ไขปััญหาอาชญากรรม ดูแลความปลอดภััยในชีีวิิตและ

ทรััพย์์สิิน อำ ำ�นวยความยุุติิธรรมในคดีีความ การบริิการสัังคม และอำำ�นวยความสะดวกแก่่ประชาชน 

ในหลายด้้าน จึงทำำ�ให้บ้ทบาทของตำำ�รวจต้อ้งเกี่่�ยวข้องกัับวิิถีีการดำำ�เนินิชีีวิิตของประชาชน และเป็น็ที่่�พึ่่�งพา

เม่ื่�อประชาชนมีีเหตุุทุุกข์์ภััย โดยเป็็นผู้้�พิทัักษ์์สัันติิราษฎร์์ที่่�จะต้้องดููแลบังคัับใช้้กฎหมายเพ่ื่�อให้้เกิิด 

ความเป็็นระเบีียบเรีียบร้้อยในสัังคม โดยมีสีำำ�นักงานตรวจคนเข้้าเมืืองดำำ�เนิินภารกิิจในการตรวจบุคคลและ
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ยานพาหนะที่่�เดิินทางเข้้ามาในและออกไปนอกราชอาณาจัักรเปรีียบเสมืือนประตููของประเทศ รวมทั้้�งให้้

บริิการคนต่่างด้้าวขณะพำำ�นักอยู่่�และเป็็นแนวหน้้าในการรัักษาความมั่่�นคงของประเทศ โดยเป็็นหน่่วยงาน

ที่่�มีีภารกิิจสำำ�คัญทั้้�งงานด้้านการให้้บริิการในการเดิินทางข้้ามแดนและการรัักษาความมั่่�นคงของประเทศ

ในการสกััดกั้้�นบุุคคลต้องห้้ามหรืือไม่่พึึงประสงค์์มิิให้้เดิินทางเข้้ามาในหรืือออกไปนอกราชอาณาจัักรได้้ 

รวมทั้้�งป้้องกัันภััยคุุกคามต่่อความมั่่�นคงในรููปแบบต่่าง ๆ (สำำ�นักงานตรวจคนเข้้าเมืือง, 2558 : 14) 

	 ภารกิิจด้านความมั่่�นคงจึึงถืือเป็็นภารกิิจที่่�มีีความสำำ�คัญต่่อประเทศ  ซ่ึ่�งนโยบายความมั่่�นคง 

แห่่งชาติิ พ.ศ.2558-2564 (สำำ�นักงานสภาความมั่่�นคงแห่่งชาติิ, 2558 : 13-16) ได้้กำำ�หนดให้้สำำ�นักงาน

ตรวจคนเข้้าเมืืองเป็็นเจ้้าภาพหลััก 3 นโยบาย ดัังนี้้� (1) นโยบายที่่� 4.2 ปรัับปรุุงกลไกและพััฒนาศัักยภาพ

การตรวจคนเข้้าเมืืองโดยให้้ดำำ�เนิินการติิดตามตรวจสอบการเข้้า-ออก การขออยู่่�ต่อ  ในประเทศไทย และ

การพััฒนาระบบฐานข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้อง ประสานร่่วมมืือและแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลกับประเทศเพ่ื่�อนบ้้าน 

อย่่างใกล้้ชิิด  (2) นโยบายที่่� 7.4 การปรัับปรุุงกลไกและการพััฒนาศัักยภาพการบริิหารจััดการเพ่ื่�อจััด

ระเบีียบการเข้้าเมืือง โดยส่่งเสริิมและพััฒนาระบบฐานข้้อมููลร่วมกัับประเทศเพ่ื่�อนบ้้านอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

เพิ่่�มกลไกความร่่วมมืือระหว่่างกััน ในการตรวจสอบการเข้้าเมืืองโดยผิิดกฎหมายอย่่างเข้้มงวด และพััฒนา

ความรู้้�  ความเชี่่�ยวชาญของเจ้้าหน้้าที่่�รััฐให้้รู้้�เท่่าทัันกัับพััฒนาการของการเข้้าเมืืองโดยผิิดกฎหมาย  

ตลอดจนเพิ่่�มมาตรการทางกฎหมายและการบัังคัับใช้้กฎหมายที่่�เข้้มงวดต่อเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐที่่�ใช้้อำำ�นาจ 

โดยมิิชอบ และ (3) นโยบายที่่� 7.5 พัฒนาระบบฐานข้้อมููลคนเข้้าเมืืองและผู้้�หลบหนีีเข้้าเมืืองให้้มีีความทัันสมััย

เป็็นปััจจุบััน สามารถเช่ื่�อมโยงระหว่่างหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 สำำ�นักงานตรวจคนเข้้าเมืือง (2564) ได้้กำำ�หนดวิิสััยทััศน์ (VISION) ไว้้ดัังนี้้� “เพิ่่�มขีีดความสามารถ

การบริิหารจััดการคนเข้้าเมืืองทั้้�งระบบ (Strengthening the Thai Immigration Systems)” โดยกำำ�หนด

พัันธกิิจ  (MISSION) ไว้้ 4 ด้าน ได้้แก่่ (1) ปรัับทััศนคติิ (Mindset) ในการปฏิิบััติิงาน (2) พัฒนาบุุคลากร 

ทุุกระดัับให้้มีีศัักยภาพ  (3) ยกระดัับเทคโนโลยีสารสนเทศงานตรวจคนเข้้าเมืือง และ (4) จััดทำำ�คู่่�มืือ 

ขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานที่่�เป็็นมาตรฐาน (SOP) ในทุุกสายงานด่่านตรวจคนเข้้าเมืืองท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ

เป็็นหน่่วยงานระดัับปฏิิบััติิในสัังกััดกองบัังคัับการตรวจคนเข้้าเมืือง 2 โดยมีีหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ

เกี่่�ยวกับงานตรวจบุคคลและยานพาหนะที่่�เข้้ามาในราชอาณาจัักรเพ่ื่�อให้้เป็็นไปตามกฎหมายว่่าด้้วย 

คนเข้้าเมืือง กฎหมายว่่าด้้วยทะเบีียนคนต่่างด้้าว  กฎหมายว่่าด้้วยป้้องกัันและปราบปรามการค้้ามนุุษย์์ 

และกฎหมายอ่ื่�นที่่�สำำ�นักงานตรวจคนเข้้าเมืืองรัับผิิดชอบ ณ ด่านตรวจคนเข้้าเมืืองท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ

โดยปฏิิบััติิหน้้าที่่�เกี่่�ยวกับ (1) งานตรวจบุุคคลและยานพาหนะที่่�เข้้ามาในราชอาณาจัักร (2) งานอ่ื่�น ๆ  

ที่่�ผู้้�บังคัับบััญชามอบหมาย ซ่ึ่�งท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิถืือเป็็นท่่าอากาศยานที่่�มีีจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยว และ

มีีการเดิินทางทางอากาศที่่�สููงที่่�สุุดในเอเชีีย รวมถึึงเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�มีีการอพยพเขามาเข้้ามาทำำ�งานของประชาชน

จำำ�นวนมาก และในขณะเดีียวกัน ก็ มีีแนวโน้้มการก่่ออาชญากรรมสููง จึ งทำำ�ให้้ตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง 
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ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ จำ ำ�เป็็นต้้องได้้รัับการพััฒนาทัักษะที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการทำำ�งานเพ่ื่�อช่่วยให้้เกิิด

ประสิิทธิิภาพ  ในการปฏิิบััติิภารกิิจที่่�สููงขึ้้�น และสอดคล้้องกัับยุุคสมััย (ณััฏฐญา มีทอง, 2563 : 79-81)	

	 ดัังนั้้�น การศึึกษาปััจจััยการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่ าอากาศยาน 

สุุวรรณภููมิิ จึ งช่่วยให้้ได้้ข้้อมููลที่่�นำำ�ไปพััฒนาเป็็นโครงการ/กิิจกรรมเพ่ื่�อเตรีียมความพร้้อมและพััฒนา

ศัักยภาพของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืืองให้้มีีความเชี่่�ยวชาญ ซ่ึ่�งจะช่่วยให้้การดำำ�เนิินภารกิิจบรรลุุผลสำำ�เร็็จ

ตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดได้้อย่่างมีีคุุณภาพในอนาคต

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาปััจจััยการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่ าอากาศยาน

สุุวรรณภููมิิ ประเทศไทย

	 2. เพ่ื่�อศึึกษาระดัับความสำำ�เร็็จตามพัันธกิิจของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ

ประเทศไทย

	 3. เพ่ื่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์กัับความสำำ�เร็็จตามพัันธกิิจ

ของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ประเทศไทย 

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยเร่ื่�องปััจจััยการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ที่่�ส่่งผลต่อพัันธกิิจของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง 

ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ประเทศไทย เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ

	 1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 	 1.1 ประชากรในการวิิจััย คืือ เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจระดัับผู้้�ปฏิิบััติิ ประกอบด้้วย ระดัับรองสารวััตร

และระดัับชั้้�นประทวน ของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่ าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ในปีีงบประมาณ 2564 

จำำ�นวน 1,091 คน   

	 	 1.2 กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจระดัับผู้้�ปฏิิบััติิ ประกอบด้้วย ระดัับรองสารวััตร และ

ระดัับชั้้�นประทวน ของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิในปีีงบประมาณ 2564 จำำ�นวน 

293 คน โดยการหากลุ่่�มตััวอย่่างโดยใช้้สููตรของ Taro Yamane (1973 : 727) ใช้้การเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่าง

แบบการสุ่่�มตามระดัับชั้้�น (Stratified Random Sampling) และการสุ่่�มตััวอย่่างแบบอย่่างง่่าย (Simple 

Random Sampling) โดยการจัับฉลาก

	 2. เคร่ื่�องมืือการวิิจััยเป็็นแบบสอบถาม จำำ�นวน 4 ตอน ได้้แก่่ ตอนที่่� 1 ข้อมููลส่วนบุุคคลผู้้�ตอบ

แบบสอบถาม ตอนที่่� 2 ปั จจััยพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ ตอนที่่� 3 ความสำำ�เร็็จตามพัันธกิิจของตำำ�รวจ 

ตรวจคนเข้้าเมืือง ท่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ และตอนที่่� 4 ข้อเสนอแนะ 
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ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

	 3. วิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล  โดยดำำ�เนิินการขอความอนุุเคราะห์์เก็็บข้้อมููลกลุ่่�มตััวอย่่างจาก 

ผู้้�บังคัับการตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง แต่่งตั้้�งผู้้�ช่วยผู้้�วิิจััย และมอบหมายให้้ผู้้�ช่วยผู้้�วิิจััยเก็็บข้้อมููลจาก 

กลุ่่�มตััวอย่่าง

	 4. วิิธีีการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ใช้้สถิิติิวิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไป ได้้แก่่ การแจกแจงความถี่่� และค่่าร้้อยละ

สำำ�หรัับสถิิติิที่่�ใช้้บรรยายลัักษณะและทิิศทางข้้อมููลของปััจจััยการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์ ์และระดัับความ

สำำ�เร็็จตามพัันธกิิจของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืืองท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ คืือ ค่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน และสถิิติิที่่�ใช้้วิิเคราะห์์ระดัับความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์ ์และระดัับ

ความสำำ�เร็็จตามพัันธกิิจของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืืองท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ได้้แก่่ ค่ าสััมประสิิทธิ์์� 

สหสััมพัันธ์์แบบเพีียร์์สััน (Pearson's Correlation Coefficient)

ผลการวิิจััย 
	 การวิิจััยเร่ื่�องปััจจััยการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ที่่�ส่่งผลต่อพัันธกิิจของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง  

ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ประเทศไทย สรุุปผลการวิิจััยจากแบบสอบถามได้้ดัังนี้้�

	 1. ตอนที่่� 1 ข้อมููลส่วนบุุคคลของผู้้�ตอบแบบสอบถามพบว่่า ส่วนใหญ่่มีีชั้้�นยศระดัับชั้้�นประทวน 

(ส.ต.ต.-ด.ต.) ร้อยละ 69.97 มีอายุุตััวระหว่่าง 31-40 ปี ร้อยละ 49.49 มีอายุุงานไม่่เกิิน 5 ปี ร้อยละ 

67.58 มีการศึึกษาระดัับปริิญญาโท ร้อยละ 48.12 มีรายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือนมากกว่่า 30,001 บาทต่่อเดืือน

ขึ้้�นไป ร้อยละ 32.42

	 2. ปัจจััยการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อจำำ�แนกเป็็นรายด้้าน เรีียงลำำ�ดัับ

จากค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อยได้้ดัังนี้้� (1) ด้ านการฝึึกอบรมข้้อคำำ�ถามเร่ื่�อง ตม.ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ  

ได้้มีีจััดการฝึึกอบรมในหลัักสููตร ความชำำ�นาญเฉพาะด้้านใดด้านหนึ่่�งให้้แก่่เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ มี ค่่าเฉลี่่�ย

มากกว่่าทุุกข้้อ (2) ด้านการพััฒนาพนักงาน มีข้้อคำำ�ถามเร่ื่�อง ตม.ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ มีการสนัับสนุุน

ให้้เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจได้้รัับการเสริิมสร้้างทัักษะความสามารถเพ่ื่�อรองรัับการเปลี่่�ยนแปลง มีค่่าเฉลี่่�ยมากกว่่า

ทุุกข้้อ (3) ด้ ้านการให้้การศึึกษา มี ีข้้อคำำ�ถามเร่ื่�อง ตม.ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ได้้มีีการสนัับสนุุนให้้ 

เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจศึึกษาต่่อในระดัับการศึึกษาที่่�สููงขึ้้�นเพ่ื่�อเตรีียมความพร้อมสำำ�หรัับทำำ�งานในอนาคต 

มีีค่่าเฉลี่่�ยมากกว่่าทุุกข้้อ (4) ด้ านการพััฒนาอาชีีพ มี ข้้อคำำ�ถามเร่ื่�อง ตม.ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ  

มีีการจััดอบรมสััมมนาเกี่่�ยวกับการให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกับเป้้าหมายในชีีวิิตการทำำ�งาน มี ค่่าเฉลี่่�ยมากกว่่า 

ทุุกข้้อ และ (5) ด้ านการพััฒนาองค์์การ มี ข้้อคำำ�ถามเร่ื่�อง ตม.ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ มี แผนกลยุทธ์์ 

ด้้านการจััดการ ความรู้้�ที่่�สอดคล้้องกัับพัันธกิิจของสำำ�นักงานตรวจคนเข้้าเมืือง มีค่่าเฉลี่่�ยมากกว่่าทุุกข้้อ 
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	 3. ระดัับความสำำ�เร็็จตามพัันธกิิจของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ โดยรวม

อยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อจำำ�แนกเป็็นรายด้้าน เรีียงลำำ�ดัับจากค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อยได้้ ดัังนี้้� (1) ด้านการพััฒนา

บุุคลากร มีข้้อคำำ�ถามเร่ื่�อง ตม.ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ มีการพััฒนาบุุคลากรทุุกระดัับให้้มีีทัักษะในงาน  

ที่่�รัับผิิดชอบ มีค่่าเฉลี่่�ยมากกว่่าทุุกข้้อ (2) ด้านการยกระดัับเทคโนโลยีีสารสนเทศ มีข้้อคำำ�ถามเร่ื่�อง ตม. 

ท่่าอากาศยานสุวุรรณภูมิูิ มีการปรับัปรุุงระบบงานให้ส้อดประสานร่ว่มกันัของทุกุระบบ มีค่ี่าเฉลี่่�ยมากกว่า่

ทุุกข้้อ (3) ด้านการปรัับทััศนคติิ มีข้้อคำำ�ถามเร่ื่�อง ตม.ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ มีการปรัับปรุุงระบบงาน

ให้้เป็็นมาตรฐานเดีียวกันทั้้�งหน่่วยงาน มีค่่าเฉลี่่�ยมากกว่่าทุุกข้้อ และ (4) ด้านการจััดทำำ�คู่่�มืือการปฏิิบััติิงาน  

มีีข้้อคำำ�ถามเร่ื่�อง ตม. ท่ าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ มี การจััดทำำ�คู่่�มืือขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานที่่�เป็็นมาตรฐาน  

มีีค่่าเฉลี่่�ยมากกว่่าทุุกข้้อ 

	 4. ความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์กัับระดัับความสำำ�เร็็จตามพัันธกิิจของ

ตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืืองท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ มี ความสััมพัันธ์์กัันในทางบวกอยู่่�ในระดัับต่ำำ��  (0.405) 

อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 โดยระดัับความสำำ�เร็็จตามพัันธกิิจของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง 

ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ มีความสััมพัันธ์์กัับปััจจััยการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์แต่่ละด้้านตามลำำ�ดัับ ดัังนี้้� 

(1) ด้านการฝึึกอบรมมีีความสััมพัันธ์์ในทางบวกอยู่่�ในระดัับต่ำำ�� (2) ด้านการพััฒนาพนักงานมีีความสััมพัันธ์์

ในทางบวกอยู่่�ในระดัับต่ำำ��  (3) ด้ านการให้้การศึึกษามีีความสััมพัันธ์์ในทางบวกอยู่่�ในระดัับต่ำำ��มาก  

(4) ด้านการพััฒนาอาชีีพมีความสััมพัันธ์์ในทางบวกอยู่่�ในระดัับต่ำำ��มาก และ (5) ด้านการพััฒนาองค์์การ 

มีีความสััมพัันธ์์ในทางบวกอยู่่�ในระดัับต่ำำ��มาก

อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 การวิิจััยเร่ื่�องปััจจััยการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ที่่�ส่่งผลต่อพัันธกิิจของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง  

ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ประเทศไทย สามารถนำำ�มาสู่่�การอภิิปรายผลได้้ ดัังนี้้�

	 1. ปั จจััยการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่ าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ  

มีีค่่าอยู่่�ในระดัับมาก โดยเป็็นผลเน่ื่�องมาจาก ผู้้�บริิหารทุุกระดัับมีีนโยบายให้้เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ปฏิิบััติิงานทุุกระดัับ

ของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่ าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ได้้รัับการพััฒนาสมรรถนะการทำำ�งาน เพ่ื่�อให้้ 

การทำำ�งานเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  รวดเร็็ว  และบรรลุุผลสำำ�เร็็จได้้ตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด  รวมถึึง 

ให้้ความสำำ�คัญกัับการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์เพ่ื่�อช่่วยให้้การขัับเคล่ื่�อนพัันธกิิจของสำำ�นักงานตรวจคน 

เข้้าเมืืองประสบผลสำำ�เร็็จ ทั้้�งนี้้� ผลการวิิจััยในแต่่ละด้้านยัังค้้นพบว่่า การพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ด้้านการ

ฝึึกอบรมมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก โดยมีีข้้อคำำ�ถามเร่ื่�อง ตม.ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ได้้มีีจััดการฝึึกอบรม

ในหลัักสููตร ความชำำ�นาญเฉพาะด้้านใดด้านหนึ่่�งให้้แก่่เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ มี ค่่าเฉลี่่�ยมากกว่่าทุุกเร่ื่�อง ซ่ึ่�งมีี

สาเหตุุมาจากการเปลี่่�ยนแปลงของกระแสโลก ความก้้าวหน้้าของเทคโนโลยี และพฤติิกรรมของมนุุษย์์



139 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

ทำำ�ให้้สำำ�นักงานตรวจคนเข้้าเมืืองมีีการวางแผนด้้านการฝึึกอบรมเพ่ื่�อสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ให้้เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�

ปฏิิบััติิงานทุุกระดัับอย่่างเป็็นระบบและทำำ�ให้้ได้้รัับการพััฒนาความชำำ�นาญเฉพาะด้้านในการทำำ�งานให้้สููงขึ้้�น

ผลวิิจััยมีคีวามสอดคล้้องกัับแนวคิดของ Gilley and Eggland (1989 : 112-115) ที่่�กล่่าวว่า การฝึึกอบรม

เป็็นการวางแผนเรีียนรู้้�อย่่างเป็็นระบบเพ่ื่�อให้้บุุคคลได้้รัับความรู้้� มี ทัักษะเพิ่่�มขึ้้�น และเกิิดการปรัับปรุุง

ประสิิทธิิภาพของงาน ทั้้�งนี้้� Werner and Desimone (2006 : 11-12) มี ความเห็็นที่่�สอดคล้้องกัันว่่า 

การปรับัปรุุงความรู้้� ทักษะ และทัศันคติ ิจะทำำ�ให้้พนักงานมีีความรู้้�และทัักษะที่่�จำำ�เป็็นในการทำำ�งานเฉพาะ

กิิจหรืืองานทั่่�วไป และผลวิิจััยมีีความสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของอรวรรณ ขำำ�ญาติิ (2557) ที่่�ได้้ศึึกษาเร่ื่�อง

ความเข้้าใจพระราชบััญญััติิคนเข้้าเมืือง พ .ศ.2522 ของข้้าราชการตำำ�รวจชั้้�นประทวน ฝ่ ่ายตรวจคน 

เข้้าเมืืองขาเข้้า ด่านตรวจคนเข้้าเมืืองท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ โดยพบว่่า หน่่วยงานควรส่่งเสริิมให้้มีีการ

ฝึึกอบรมเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ปฏิิบััติิงานให้้มากขึ้้�น รวมถึึงมีีการสร้้างขวััญและกำำ�ลัังใจ  โดยการมอบรางวััลให้้กัับ 

ผู้้�ปฏิิบััติิที่่�ตั้้�งใจทำำ�งานอย่า่งทุ่่�มเท เสีียสละประพฤติิดีี และเป็็นแบบอย่า่งในการพััฒนาตนเองต่่อผู้้�ร่วมงาน

สำำ�หรัับผลการวิิจััยด้้านการให้้การศึึกษาพบว่่า มี ค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก โดยมีีข้้อคำำ�ถามเร่ื่�อง ตม. 

ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ได้้มีีการสนัับสนุุนให้้เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจศึึกษาต่่อในระดัับการศึึกษาที่่�สููงขึ้้�น 

เพ่ื่�อเตรีียมความพร้อมสำำ�หรัับทำำ�งานในอนาคต มี ีค่่าเฉลี่่�ยมากกว่่าทุุกเร่ื่�อง ซ่ึ่�งมีีสาเหตุุมาจากในปััจจุบััน

เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจนิยมศึึกษาต่่อในระดัับที่่�สููงขึ้้�น เพ่ื่�อเปิิดโอกาสและสร้้างทางเลืือกที่่�ดีีกว่่าให้้แก่่ตััวเอง 

ในอนาคต ทำำ�ให้้ผลวิิจััยมีีความสอดคล้้องกัับแนวคิดของ Noe (2008 : 112-113) ที่่�กล่่าวถึง การศึึกษาว่่า 

หมายถึึง กิ จกรรมที่่�เป็็นการส่่งเสริิมให้้พนักงานเกิิดการเรีียนเพ่ื่�อพััฒนาตนเองสำำ�หรัับงานในอนาคต 

อัันใกล้้ที่่�แตกต่่างจากงานปััจจุบััน โดยเป้้าหมายของการศึึกษาเพ่ื่�อเตรีียมความพร้อมของพนักงานในการ

เล่ื่�อนขั้้�น เล่ื่�อนตำำ�แหน่่ง หรืือให้้ทำำ�งานในหน้้าที่่�ใหม่่ รวมถึึงช่่วยสร้้างความมั่่�นใจให้้กัับองค์์การว่่า จ ะมีี

พนักงานที่่�มีีความรู้้�ความสามารถรองรัับการเปลี่่�ยนแปลงของงานในอนาคต นอกจากนี้้� ผล การวิิจััย 

ด้้านการพัฒันาพนักังานพบว่า่ มีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก โดยมีีข้้อคำำ�ถามเร่ื่�อง ตม.ท่า่อากาศยานสุวุรรณภูมิูิ

มีีการสนัับสนุุนให้้เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจได้้รัับการเสริิมสร้้างทัักษะความสามารถเพ่ื่�อรองรัับการเปลี่่�ยนแปลง  

มีีค่่าเฉลี่่�ยมากกว่่าทุุกเร่ื่�อง ซ่ึ่�งมีีสาเหตุุมาจากการที่่�ผู้้�บริิหารทุุกระดัับมีีนโยบายให้้เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ปฏิิบััติิงาน

ทุุกระดัับของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่ าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ได้้เรีียนรู้้�เร่ื่�องต่่าง ๆ ที่่ �เกี่่�ยวข้องกัับวิิธีี 

การทำำ�งาน และเป้้าหมายขององค์์กรอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อช่่วยให้้เกิิดการยกระดัับทัักษะในการทำำ�งาน  

รวมถึึงเกิิดความเข้้าใจอย่่างเช่ื่�อมโยงในการบรรลุุเป้้าหมายได้้อย่่าง มี ประสิิทธิิภาพ ทำำ�ให้้ผลวิิจััยมีีความ

สอดคล้้องกัับแนวคิดของ Mondy (2008 : 26) และ Miller (1994 : 12) ที่่�กล่่าวว่า การพััฒนาพนักงาน

เป็็นกระบวนการที่่�ถููกจััดขึ้้�นสำำ�หรัับเพ่ื่�อรองรัับการเจริญเติิบโตขององค์์การในอนาคต ทั้้ �งนี้้� Mondy & 

Noe (2005 : 66-69) ได้้กล่่าวสนัับสนุุนในประเด็็นนี้้�ว่่า การพััฒนาพนักงานคืือ การเรีียนรู้้�นอกเหนืืองาน

ในปััจจุบััน ซ่ึ่�งจะเป็็นการเตรีียมตััวให้้พนักงานพร้อมสำำ�หรัับการเปลี่่�ยนแปลงและการเจริญเติิบโตในระยะยาว
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และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของสรรเสริิญ หมายสวััสดิ์์� (2557) ที่่ �ได้้ศึึกษาเร่ื่�องการพััฒนายุุทธศาสตร์ ์

เพ่ื่�อรองรัับประชาคมอาเซีียนขององค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลในกลุ่่�มจัังหวััดภาคกลางตอนล่่าง 1 โดยผลการ

วิิจััยพบว่่า การพััฒนาสมรรถนะของพนักงานให้้สููงขึ้้�นย่อ่มช่่วยให้้พนักงานมีีความรู้้�ความสามารถในทิิศทาง

ที่่�สอดคล้้องกัับภารกิิจขององค์์กร รวมถึึงช่่วยให้้การปฏิิบััติิงานมีีประสิิทธิิภาพเพิ่่�มสููงขึ้้�น สำ ำ�หรัับผลการ

วิิจััยด้้านการพััฒนาอาชีีพพบว่่า มี ค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก โดยมีีข้้อคำำ�ถามเร่ื่�อง ตม. ท่ าอากาศยาน

สุุวรรณภูมิูิ มีการจััดอบรมสัมัมนาเกี่่�ยวกับการให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกับเป้้าหมายในชีวิีิตการทำำ�งาน มีค่่าเฉลี่่�ย

มากกว่่าทุุกเร่ื่�อง ซ่ึ่�งมีีสาเหตุุมาจากสำำ�นักงานตำำ�รวจแห่่งชาติิมีีการกำำ�หนดเส้้นทางความก้้าวหน้้าให้้แก่่ 

เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ  เช่่น การเล่ื่�อนยศ  การเล่ื่�อนตำำ�แหน่่ง การเข้้าสู่่�ตำำ�แหน่่งเฉพาะทาง เป็็นต้้น จึ งทำำ�ให้้ 

เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจสามารถวางแผนการเข้้าสู่่�ตำำ�แหน่ง่ที่่�ต้้องการได้อ้ย่า่งชััดเจน รวมถึงึทำำ�ให้ส้ำำ�นักงานตำำ�รวจ

ตรวจคนเข้้าเมืืองมีีการจััดทำำ�แผนพััฒนาความรู้้�ความสามารถของเจ้้าหน้้าที่่�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทำำ�ให้้

ผลวิิจััยมีีความสอดคล้้องกัับแนวคิดของ Gilley, Eggland & Maycunich (2002 : 115) ที่่ �กล่่าวว่า  

การพััฒนาอาชีีพเป็็นกิิจกรรมเพ่ื่�อกำำ�หนดเป้้าหมายการพััฒนารายบุุคคลร่วมกัับเป้้าหมายของหน่่วยงาน 

รวมถึึงกำำ�หนดกิจกรรมเพ่ื่�อพััฒนาทัักษะของพนักงานแต่่ละคนให้้เหมาะสมกัับงานในอนาคต ซ่ึ่�งเอกสิิทธิ์์� 

สนามทอง (2562 : 68-72) เห็็นว่่าการพััฒนาสายอาชีีพเป็็นการเตรีียมบุุคลากรสำำ�หรัับความก้้าวหน้้า 

ในสายอาชีีพ  และเปิิดโอกาสให้้บุุคลากรแต่่ละคนมีีโอกาสเติิบโตและก้้าวหน้้าในงานตามแผนสายอาชีีพ 

ที่่�ได้้วางไว้้ เพ่ื่�อเพิ่่�มคุุณภาพชีวิิตงานสำำ�หรัับเป้้าหมายของบุุคลากรเองควบคู่่�ไปกัับการบรรลุุวััตถุุประสงค์์

ขององค์ก์าร นอกจากนี้้� งานวิิจััยของกิติติิธััช ผ่องพลีศีาล (2561) ที่่�ได้้ศึึกษาเร่ื่�องสมรรถนะของข้า้ราชการ

ตำำ�รวจฝ่ายพิิธีีการเข้้าเมืืองด่่านตรวจคนเข้้าเมืือง ท่ าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ผล การวิิจััยพบว่่า แนวทาง 

การพัฒันาสมรรถนะการปฏิบัิัติิงานคืือ การสนัับสนุุนให้้มีีการสั่่�งสมความเชี่่�ยวชาญในงานอาชีพี ทั้้�งในด้้าน

การศึึกษาต่่อเพิ่่�มเติิม และควรจััดการฝึึกอบรมเพิ่่�มพููนความรู้้�และทัักษะเกี่่�ยวกับงานที่่�ปฏิิบััติิใน 

ตำำ�แหน่่งต่่าง ๆ โดยให้้มีีความเชี่่�ยวชาญในงานอาชีีพ สำ ำ�หรัับผลการวิิจััยด้้านการพััฒนาองค์์การพบว่่า  

มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับปานกลาง โดยมีีข้้อคำำ�ถามเร่ื่�อง ตม.ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ มี แผนกลยุทธ์์ด้้าน 

การจััดการ ความรู้้�ที่่�สอดคล้้องกัับพัันธกิิจของสำำ�นักงานตรวจคนเข้้าเมืือง มี ค่่าเฉลี่่�ยมากกว่่าทุุกเร่ื่�อง  

ซ่ึ่�งมีีสาเหตุุมาจากการทำำ�งานของสำำ�นักงานตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืืองมีีการกำำ�หนดวิิสััยทััศน์ พันธกิิจ  กลยุทธ์์

และแผนงาน/โครงการ รวมถึึงแนวทางการปฏิิบััติิที่่�สอดคล้้องกัันทั้้�งระบบจึึงทำำ�ให้้การขัับเคล่ื่�อนงานสามารถ

ทำำ�ได้้อย่า่งต่่อเน่ื่�องและเช่ื่�อมโยงกัันได้้ทั้้�งระบบ ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับแนวคิดของ Gilley and Eggland (1989 

: 112-115) ที่่�กล่่าวว่า การพััฒนาระดัับองค์์การ เป็็นกิิจกรรมที่่�มีีการวางแผนอย่่างเป็็นระบบ มีเป้้าหมาย

ในการปรัับปรุุงองค์์การ เพิ่่�มสมรรถนะองค์์การ เพิ่่�มประสิิทธิิผลองค์์การ ดัังนั้้�น การพััฒนาองค์์การเป็็นการเน้้น 

ที่่�ภาพใหญ่่ และต้้องสอดคล้้องกัันระหว่่างโครงสร้้าง กระบวนการ คนและวััฒนธรรมในองค์์การ  

ทั้้�งนี้้� สำำ�นักงานคณะกรรมการข้้าราชการพลเรืือน (2552 : 24-33) ได้้กล่่าวว่า ต้องมีีการศึึกษาและทำำ�ความเข้้าใจ
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เกี่่�ยวกับวิิสััยทััศน์ พั นธกิิจ  นโยบาย แผนงาน โครงการของหน่่วยงานเพ่ื่�อนำำ�มาจััดทำำ�แผนปรัับปรุุง 

การปฏิิบััติิงานให้้ชััดเจน เพ่ื่�อให้้การทำำ�งานสอดคล้้องกัับเป้้าหมายของหน่่วยงาน และสอดคล้้องกัับที่่�

เอกสิิทธิ์์� สนามทอง และคณะ (2562 : 6-9) ได้้กล่่าวว่าการกำำ�หนดกลยุทธ์์และวางแผนในการพััฒนา

องค์์การเป็็นการนำำ�กิจกรรม วิิธีีการและเคร่ื่�องมืือสำำ�คัญ ๆ มาสอดแทรกไว้้ในการพััฒนาองค์์การ 

ตามแผนการพััฒนาองค์์การที่่�ได้้กำำ�หนดไว้้

	 2. ระดัับความสำำ�เร็็จตามพัันธกิิจของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ สำำ�นักงาน

ตรวจคนเข้้าเมืือง มีค่่าอยู่่�ในระดัับมาก โดยเป็็นผลเน่ื่�องมาจาก ผู้้�บริิหารทุุกระดัับมีีนโยบายให้้เจ้้าหน้้าที่่� 

ผู้้�ปฏิิบััติิงานทุุกระดัับของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่ าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ได้้รัับการพััฒนาสมรรถนะ

การทำำ�งาน จึ งทำำ�ให้้เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจสามารถขับเคล่ื่�อนพัันธกิิจของสำำ�นักงานตรวจคนเข้้าเมืือง 

ได้้ประสบผลสำำ�เร็็จตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด จึ งทำำ�ให้้ความสำำ�เร็็จด้านการพััฒนาคนมีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด  

โดยข้้อคำำ�ถามเร่ื่�อง ตม.ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ มีการพััฒนาบุุคลากรทุุกระดัับให้้มีีทัักษะในงานที่่�รัับผิิดชอบ

มีีค่่าเฉลี่่�ยมากกว่่าทุุกเร่ื่�อง ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับแนวคิดของวิิจิิตร ณ ระนอง (2539 : 87) ที่่ �ได้้กล่่าวว่า  

การพััฒนาบุุคลากร เป็็นการดำำ�เนิินงานเพ่ื่�อให้้พนักงานมีีความรู้้� ทักษะ ทัศนคติิและความสามารถเพิ่่�มขึ้้�น

และปรัับปรุุงพฤติิกรรมของพนักงานในองค์์การเพ่ื่�องานในปััจจุบัันและอนาคต และสอดคล้้องกัับงานวิิจััย

ของอธิิพััฒน์์ พงศ์์เรืืองรอง (2559 : 147) ที่่�ศึึกษาได้้ศึึกษาเร่ื่�องปััจจััยความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินงานของ 

กองบัังคัับการตรวจคนเข้้าเมืือง 2 สำำ�นักงานตรวจคนเข้้าเมืือง พบว่่า ความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินงานของ 

กองบัังคัับการตรวจคนเข้้าเมืือง 2 สำ ำ�นักงานตรวจคนเข้้าเมืืองเกิิดจากการพััฒนาเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ 

ให้้มีีทัักษะ ความรู้้�ความสามารถในการทำำ�งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  โดยสำำ�นักงานตรวจคนเข้้าเมืือง 

จะดำำ�เนิินการฝึึกอบรมเพ่ื่�อให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกับนโยบาย ข้อกฎหมาย วิิธีีปฏิิบััติิงาน และเทคนิิคการตรวจสอบ

หนัังสืือเดิินทาง รวมถึึงการพััฒนาทัักษะในการใช้้เคร่ื่�องมืือพิิเศษในการปฏิิบััติิงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง นอกจากนี้้� 

ยัังให้้ความสำำ�คัญกัับการสร้้างขวััญกำำ�ลัังใจและการเพิ่่�มแรงจููงใจในการปฏิิบััติิงาน โดยมีีการชมเชยหรืือ 

ให้้รางวััลแก่่เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจทุกระดัับที่่�มีีผลงานดีีเด่่น และได้้รัับการยอมรัับ เพ่ื่�อนำำ�มาเป็็นตััวอย่่างให้้แก่่

เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจคนอ่ื่�น ๆ นอกจากนี้้� งานวิิจััยของกิิตติิธััช ผ่องพลีศาล (2561) ที่่�ได้้ศึึกษาเร่ื่�องสมรรถนะ

ของข้้าราชการตำำ�รวจฝ่ายพิิธีีการเข้้าเมืืองด่่านตรวจคนเข้้าเมืือง ท่ าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ผล การวิิจััย 

พบว่่า แนวทางการพััฒนาสมรรถนะการปฏิิบััติิงานด้้านมุ่่�งผลสัมฤทธิ์์�ที่่�สอดคล้้องกัับความสำำ�เร็็จตามพัันธกิิจ

ของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ได้้แก่่ การฝึึกอบรมเพิ่่�มพููนความรู้้�และทัักษะในการ

ปฏิิบััติิงานอย่่างสม่ำำ��เสมอเพ่ื่�อเพิ่่�มทัักษะในการปฏิิบััติิงาน และการกำำ�หนดแผนการปฏิิบััติิงานที่่�ชััดเจน 

และยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของอรวรรณ ขำำ�ญาติิ (2558 : 23) ได้้ศึึกษาเร่ื่�องความเข้้าใจพระราชบััญญััติิ

คนเข้้าเมืือง พ.ศ.2522 ของข้้าราชการตำำ�รวจชั้้�นประทวน ฝ่ายตรวจคนเข้้าเมืืองขาเข้้า ด่านตรวจคนเข้้าเมืือง

ท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ โดยพบว่่า การปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในแต่่ละด้้านของการตรวจคนเข้้าเมืืองเป็็นการปฏิิบััติิ
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ตามกรอบของกฎหมาย เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ปฏิิบััติิที่่�มีีความรู้้�และความชำำ�นาญจึึงควรถ่่ายทอดความรู้้�ให้้กัับผู้้�ปฏิิบััติิ

ที่่�เข้้ามาดำำ�รงตำำ�แหน่่งใหม่่ รวมถึึงมีีกลไกการตรวจสอบการทำำ�งานหรืือการปฏิิบััติิที่่�ชััดเจน เพ่ื่�อช่่วยให้้การ

ปฏิิบััติิงานประสบผลสำำ�เร็็จ นอกจากนี้้� เสนอให้้มีีการส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้มีีการฝึึกอบรมแก่่เจ้้าหน้้าที่่�

ผู้้�ปฏิิบััติิงานให้้มากขึ้้�น เพ่ื่�อเพิ่่�มพููนความรู้้�และเข้้าใจระบบงานอ่ื่�น ๆ  ที่่�มีีส่่วนสััมพัันธ์์กัับงานที่่�ได้้รัับมอบหมาย

 	 3. ความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์มีีผลต่่อความสำำ�เร็็จตามพัันธกิิจ 

ของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ในทางบวกอยู่่�ในระดัับต่ำำ�� (0.405) อย่า่งมีีนััยสำำ�คัญ

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 โดยระดัับความสำำ�เร็็จตามพัันธกิิจของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืืองท่่าอากาศยาน

สุุวรรณภููมิิ มีความสััมพัันธ์์กัับปััจจััยการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ด้้านการฝึึกอบรมมากที่่�สุุด ซ่ึ่�งชี้้�ให้้เห็็นว่่า 

การฝึึกอบรมถืือเป็็นเคร่ื่�องมืือที่่�สำำ�คัญในการพััฒนาคนทุุกระดัับให้้มีีสมรรถนะที่่�สููงขึ้้�นได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ  ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับแนวคิดของ Werner and Desimone (2006 : 11-12) ที่่ �ได้้กล่่าวว่า  

การฝึึกอบรมมักัจะเกี่่�ยวข้องกัับการทำำ�ให้้พนักงานมีคีวามรู้้�และทักัษะที่่�จำำ�เป็น็ในการทำำ�งานเฉพาะกิจิหรืือ

งานทั่่�วไป ซ่ึ่�งการฝึึกอบรมเพ่ื่�อให้้เกิิดความมั่่�นใจว่า ผู้้�เข้้ารีีบการฝึึกอบรมจะมีีความรู้้�และทัักษะที่่�จำำ�เป็็น

เพ่ื่�อให้ส้ามารถทำำ�งานได้อ้ย่า่งมีีประสิทิธิิภาพเหมาะสมกับัตำำ�แหน่ง่ ซ่ึ่�ง Mondy (2008 : 70) ให้้ความเห็น็

ที่่�สอดคล้้องกัันไว้้ว่่า การฝึึกอบรมเป็็นการวางแผนเรีียนรู้้�อย่่างเป็็นระบบเพ่ื่�อปรัับปรุุงพฤติิกรรม  

ผ่่านโปรแกรมการเรีียนรู้้�ที่่�ถููกจััดวางไว้้อย่า่งเป็็นระบบ เพ่ื่�อให้้บุุคคลได้้รัับความรู้้�ทักษะเพิ่่�มขึ้้�น เพ่ื่�อปรัับปรุุง

ประสิิทธิิภาพของงาน นอกจากนี้้� ชัชวาล อรวงศ์์ศุุภทัต (2553, ออนไลน์) ได้้กล่่าวว่า การพััฒนาบุุคลากร

เพ่ื่�อให้้บุุคลากรได้้เรีียนรู้้�และเสริิมสร้้างทัักษะ ความ ชำ ำ�นาญ โดยมีีวััตถุุประสงค์์อย่่างใดอย่่างหนึ่่�ง 

ในการยกมาตรฐานการปฏิิบััติิงานในหน้้าที่่�ที่่�อยู่่�ในความรัับผิิดชอบให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ผล วิิจััยยัังสอดคล้้องกัับที่่�

ณััฏฐญา มีทอง (2563) ได้้ศึึกษาเร่ื่�องแนวทางการพััฒนาตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืืองท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ

ผลการวิิจััยพบว่่า ควรจััดให้้มีีการฝึึกอบรม ให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกับหนัังสืือเดิินทางหรืือกระบวนการผลิิต

หนัังสืือเดิินทาง และหนัังสืือเดิินทางปลอม การให้้ข้้อมููลการกระทำำ�ผิดที่่�ทัันสมััย รวมไปถึึงการให้้ความรู้้� 

หรืือประสบการณ์์ในการสัังเกตผู้้�โดยสาร เพ่ื่�อพััฒนาศัักยภาพตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืืองท่่าอากาศยาน

สุุวรรณภููมิิอย่่างเชี่่�ยวชาญ ซ่ึ่�งสรุุปได้้ว่่า การพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ด้้านการฝึึกอบรมเป็็นกิิจกรรมที่่�ช่่วยให้้ 

การดำำ�เนิินงานเกิิดความสำำ�เร็็จตามพัันธกิิจของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิมากที่่�สุุด

ข้้อเสนอแนะ
	 1. ข้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้ 

	 1.1 ตำ ำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่ าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ควรจััดกิจกรรมการให้้ความรู้้�โดยใช้้ 

ช่่องทาง Facebook Lite และการให้้คำำ�ปรึึกษาเพ่ื่�อแก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นจากการทำำ�งานในปััจจุบัันโดยใช้้ 

Zoom Meeting เพ่ื่�อสนัับสนุุนการแก้้ไขปััญหาให้้เป็็นไปในแนวทางเดีียวกัน
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	 1.2 ตำ ำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่ าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ควรมีีการจััดทำำ�หลัักเกณฑ์์การจััดสรร

โควตาสำำ�หรัับผู้้�ที่่�มีีสิิทธิ์์�/มีีความประสงค์์ลาศึึกษาต่่อ โดยจััดทำำ�บัญชีีรายช่ื่�อตามลำำ�ดัับไว้้อย่่างชััดเจน  

เพ่ื่�อให้้เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจเกิิดความเช่ื่�อมั่่�นต่่อความยุุติิธรรมของหน่่วยงาน และเกิิดแรงจููงใจในการทำำ�งาน 

	 1.3 ตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ควรมีีการจััดกิจกรรมส่่งเสริิมวััฒนธรรม

การเรีียนรู้้�ให้้แก่่เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ  โดยใช้้ทีีมงานเป็็นเคร่ื่�องมืือในการสนัับสนุุนให้้เกิิดการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 

อย่่างต่่อเน่ื่�องระหว่่างสมาชิิก ซ่ึ่�งจะช่่วยสร้้างสััมพัันธภาพที่่�ดีีในทีีมงาน และ การเสริิมจุุดแข็็งของทีีมงาน 

รวมถึึงยัังช่่วยให้้เกิิดการร่่วมมืือกัันในการทำำ�งานได้้อย่่างต่่อเน่ื่�องอีีกด้้วย

	 1.4 ผู้้�บริิหารระดัับนโยบายของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ต้องให้้ความ

สำำ�คัญในการส่ื่�อสารข้้อมููลที่่�สำำ�คัญต่่อการทำำ�งานภายในหน่่วยงาน โดยเป็็นผู้้�กำำ�หนดทิิศทางของข้้อมููล

ข่่าวสาร การคััดเลืือก และส่่งข้้อมููลข่าวสารที่่�สำำ�คัญสู่่�ช่องทางการส่ื่�อสารต่่าง ๆ ถึ งเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ 

ทุุกระดัับด้ว้ยตนเอง ซ่ึ่�งจะทำำ�ให้ผู้้้�รับสารเห็น็ถึึงความสำำ�คัญ และรัับข้้อมููลอย่า่งตั้้�งใจ ซี่่�งจะทำำ�ให้้เจ้้าหน้้าที่่�

ตำำ�รวจเกิิดความเข้้าใจ และเช่ื่�อมั่่�นต่่อหน่่วยงาน

	 1.5 ตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืืองท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ควรมีีการจััดทำำ�แผนงาน โครงการศึึกษา

เปรีียบเทีียบการดำำ�เนิินงานในมิิติิต่่าง ๆ  ของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืืองที่่�เป็็นด่่านตรวจท่าอากาศยานในกลุ่่�ม

เดีียวกัน เพ่ื่�อนำำ�ข้อมููลที่่�ได้้มากำำ�หนด ทิ ศทางการพััฒนาให้้เป็็นไปในแนวทางเดีียวกัน รวมถึึงทำำ�ให้้ 

การแก้้ไขปััญหาของด่่านตรวจท่าอากาศยานแต่่ละแห่่งสามารถทำำ�ได้้อย่่างตรงประเด็็น 

	 1.6 ตำ ำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่ าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ ควรมีีสนัับสนุุนให้้มีีการจััดการความรู้้� 

โดยมอบหมายให้้เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจทุกระดัับจััดทำำ�องค์์ความรู้้�ในการทำำ�งานที่่�รัับผิิดชอบปีีละ 1 เร่ื่�อง ในรููปแบบ

ของไฟล์์งานที่่�เปิิดได้้บนโทรศััพท์มืือถืือ เพ่ื่�อให้้มีีการใช้้งานได้้อย่่างรวดเร็็ว

	 2. ข้อเสนอแนะเพ่ื่�อการวิิจััยครั้้�งต่่อไป 

	 2.1 ควรมีีการวิิจััยเกี่่�ยวกับปััจจััยสาเหตุุที่่�ทำำ�ให้้การพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ของตำำ�รวจตรวจคน

เข้้าเมืือง ท่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ สำำ�นักงานตรวจคนเข้้าเมืือง เกิิดผลสำำ�เร็็จอย่่างเป็็นรููปธรรม

	 2.2  ควรมีีการศึึกษาแนวทางการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่าอากาศอื่�น ๆ 

ในสัังกััดสำำ�นักงานตรวจคนเข้้าเมืือง เพ่ื่�อนำำ�มาสู่่�การพััฒนาตััวแบบการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ที่่�มีี

ประสิิทธิิภาพในอนาคต
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องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 ภารกิิจของตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่ าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ เป็็นภารกิิจด้านความมั่่�นคงของ

ประเทศมากกว่่าการให้้บริิการแก่่บุุคคลเข้้าเมืือง รวมถึึงมีีระเบีียบปฏิิบััติิที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงไปอย่่าง 

ต่่อเน่ื่�องตามข้้อตกลงของกฎหมายระหว่่างประเทศ และมีีการนำำ�เทคโนโลยีใหม่่ ๆ  เข้้ามาใช้้ในการทำำ�งาน

ให้้มีีประสิิทธิิภาพสูงขี้้�น ดัังนั้้�น องค์์ความรู้้�ใหม่่ที่่�ได้้จากการวิิจััยคืือ

	 1. ต้องส่ื่�อสารให้้บุุคคลเข้้าเมืืองทั่่�วไปเข้้าใจ และรัับทราบถึึงวััตถุุประสงค์์หลัักในการทำำ�งานของ

ตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่ าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ รวมถึึงชี้้�แจงแนวทางที่่�ถููกต้้องในการเข้้ารัับบริิการ 

ให้้ทราบอย่่างต่่อเน่ื่�องและชััดเจน

	 2. การทำำ�ให้้เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจตรวจคนเข้้าเมืือง ท่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิเรีียนรู้้�ระเบีียบการปฏิิบััติิ

งาน และเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ ที่่�นำำ�มาใช้้งาน จำำ�เป็็นต้้องสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรให้้เป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� 

เพ่ื่�อให้้เจ้้าหน้้าตำำ�รวจมีการเรีียนรู้้�เร่ื่�องใหม่่ ๆ ในการทำำ�งานอย่่างต่่อเน่ื่�อง
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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1. ศึึกษาสภาพปัจจุบัันของคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ของผู้้�บริหาร

โรงเรีียนในเครืือข่่ายอำำ�เภอหนองบััวระเหว สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิ เขต 3 

และ 2. ศึึกษาแนวทางการพัฒันาคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ของผู้้�บริหารโรงเรีียนในเครืือข่่ายอำำ�เภอหนองบััว

ระเหว สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิ เขต 3 

	 กลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งน้ี้� ได้้แก่่ ผู้้�บริหารโรงเรีียนและครููผู้้�สอนในเครืือข่่ายอำำ�เภอ

หนองบััวระเหวสังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิเขต 3 รวมทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 189 คน 

จำำ�แนกเป็็น  ผู้้�บริหารโรงเรีียนจำำ�นวน  29 คน  และครููผู้้�สอนจำำ�นวน  160 คน  เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย  

คืือ แบบสอบถามแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ ระดัับ  (Rating Scale) ตามแนวคิดของลิิเคิิร์์ท 

(Likert) ที่่ �มีีค่่าความเช่ื่�อมั่่�นทั้้�งฉบัับเท่่ากัับ  .96 และค่่าอำำ�นาจจำำ�แนกมีีค่่าอยู่่�ระหว่่าง 0.30-0.79 และ 

แบบสัมัภาษณ์์แบบมีีโครงสร้้าง สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์ข์้้อมููล คืือ การแจกแจงความถี่่� ค่าร้้อยละ ค่าเฉลี่่�ย

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 

*  ได้้รับบทความ: 13 กุมภาพัันธ์์ 2566; แก้้ไขบทความ: 19 มีีนาคม 2566; ตอบรับตีพิิมพ์: 21 มีีนาคม 2566      

   Received: 13 February 2023;  Revised: 19 March 2023;  Accepted: 21 March 2023
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	 ผลการวิิจััยพบว่า 

	 1) สภาพปััจจุบัันที่่�ส่่งผลต่อการพััฒนาของผู้้�บริหารโรงเรีียนในเครืือข่่ายอำำ�เภอหนองบััวระเหว

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิ เขต 3  โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก และรายด้้าน

พบว่าทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับมาก โดยด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืือ คุณลัักษณะด้้านมนุษยสััมพันธ์์ และด้้านที่่�มีี

ค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุด คืือคุุณลัักษณะด้้านคุณธรรมและจริยธรรม 

	 2) แนวทางการพััฒนาของผู้้�บริหารโรงเรีียนในเครืือข่่ายอำำ�เภอหนองบััวระเหว สั ังกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิ เขต 3 จ ากการสััมภาษณ์์ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิทั้้�ง 3 คนให้้ความสำำ�คัญ 

กัับการสร้้างความเช่ื่�อมั่่�น  การมีีวิิสััยทััศน์ สามารถสร้้างความเป็็นทีม  รวมถึงการมีีส่่วนร่วมของทุุกคน 

ในแผนการบริหิารสถานศึึกษา ยอมรับฟัังความคิดิเห็็นของผู้้�อ่ื่�น การนำำ�สารสนเทศมาประกอบการบริหิาร

โรงเรีียน นำำ�มาใช้้ในการวางแผน และจะต้้องมีีการประเมิินผลของการบริหารงานในแต่่ละปีีเพ่ื่�อนำำ�มาเป็็น

ข้้อมููลในการบริหารโรงเรีียนในปีต่่อ ๆ  ไป นอกจากน้ี้�การกัับกำำ�ติดตามประสิิทธิิภาพการทำำ�งานเพ่ื่�อการดำำ�เนิินงาน

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

คำำ�สำำ�คัญ: การพััฒนา; ผู้้�บริหารโรงเรีียน

Abstract  

	 The objectives of this research were 1. To study the current state of desirable 

characteristics of school administrators in Nong Bua Rawe District network. under the 

Office of Chaiyaphum Primary Educational Service Area 3 and 2. Studying the guidelines 

for developing desirable characteristics of school administrators in the network of Nong 

Bua Rawe District. Under the Chaiyaphum Primary Educational Service Area Office 3

	 The sample group used in this study were 189 school administrators and teachers 

in Nong Bua Rawe District Network under the Office of Chaiyaphum Primary Educational 

Service Area 3, divided into 29 school administrators and teachers. There were 160 teachers. 

The research tool was a 5-level rating scale questionnaire based on Likert's concept with 

a confidence value of .96 for the whole issue and a discriminatory power. The value is 

between 0.30-0.79 and structured interview. The statistics used in data analysis were 

frequency distribution, percentage, mean, standard deviation. content analysis
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	 The research findings were as follows: 

	 1) The current conditions affecting the development of school administrators in 

Nong Bua Rawe District Network under Chaiyaphum Primary Educational Service Area 

Office 3 were generally at a high level. And in terms of aspects, it was found that all 

aspects were at a high level. The aspect with the highest mean was the human relations 

attribute. and the side with the lowest average is the character of morality and ethics

	 2) Guidelines for the development of school administrators in Nong Bua Rawe 

district network Under the Chaiyaphum Primary Educational Service Area Office, Region 

3, from the interviews, all 3 experts focused on building confidence. having a vision can 

build a team Including everyone's participation in the school administration plan. accept 

the opinions of others the use of information for school administration used in planning 

and there must be an evaluation of the administration each year to be used as information 

for the school administration in the following years.

Keywords: Development; School Administrator

บทนำำ�
	 พระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หัวภููมิพลอดุุลยเดชทรงมีีพระบรมราโชวาทพระราชทานแก่่นิิสิิตและ
นัักศึึกษา ในพิธีีพระราชทานปริิญญาบััตรวิิทยาลััยวิิชาการศึึกษา เม่ื่�อวัันที่่� 27 พ ฤศจิกายน  2515  
ความตอนหนึ่่�งว่่า “การให้้การศึึกษานั้้�น  กล่่าวโดยวััตถุุประสงค์์ที่่�แท้้จริง คืื อ การสร้้างสรรค์์ความรู้�  
ความคิด พร้้อมทั้้�งคุุณสมบััติิและจิิตใจที่่�สมบููรณ์์ให้้เกิิดในตัวบุคคล เพ่ื่�อช่่วยให้้เขาสามารถดำำ�รงชีีวิิตอยู่่�ได้้
อย่่างมั่่�นคงและราบรื่่�น ทั้้ �งสามารถดำำ�รงชีีวิิตอยู่่�ได้้อย่่างมั่่�นคงและราบรื่่�น ทั้้ �งสามารถบำำ�เพ็็ญตน 
เพ่ื่�อประโยชน์สุุข ส่วนรวม ได้้ตามควรแก่่อััตภาพ โดยผู้้�ทำำ�หน้้าที่่�ด้้านการศึึกษาทุุกฝ่่าย ทุกระดัับ ควรมุ่่�งงาน
เพ่ื่�อวััตถุุประสงค์์น้ี้�ยิ่่�งกว่่าสิ่่�งอ่ื่�น” (สมาคมผู้้�จััดพิิมพ์ และผู้้�จำำ�หน่่ายหนัังสืือแห่่งประเทศไทย, 2549) 
พระบรมราโชวาทที่่�อััญเชิิญมาน้ี้�ได้้สะท้้อนให้้เห็็นถึงความสำำ�คัญของการศึึกษา และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ
จััดการศึึกษา และผู้้�ที่่�ทำำ�หน้้าที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการศึึกษาทุุกภาคส่่วนต้้องให้้ความสำำ�คัญมากกว่่าสิ่่�งอ่ื่�นใด 
การจััดการศึึกษาให้้ประสบความสำำ�เร็็จ  ผู้้�เรีียนจะต้้องมีีคุุณภาพและมีีคุุณลัักษณะอัันพึงประสงค์์  
ตามจุดมุ่่�งหมายของหลัักสููตร บุคคลที่่�จะช่่วยพััฒนาการศึึกษาก็็คืือครููและบุุคลากรทางการศึึกษา ซึ่่�งเป็็น
ผู้้�ทำำ�หน้้าที่่�ถ่่ายทอดความรู้� วั ฒนธรรม  และการปลููกฝัังค่่านิิยมที่่�ดีีให้้แก่่ผู้้�เรีียน ด้้ว ยเหตุุน้ี้�ผู้้�บริหาร 
สถานศึึกษาซึ่่�งเป็็นผู้้�นำำ�ของสถานศึึกษา จึงถืือได้้ว่าเป็็นบุคคลที่่�มีีบทบาทสำำ�คัญต่่อการจััดการศึึกษา 

เพ่ื่�อให้้บรรลุุจุุดมุ่่�งหมายตามความต้้องการ
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	 แนวทางการพััฒนาผู้้�บริหารโรงเรีียนให้้มีีบทบาทสำำ�คัญในการจััดการศึึกษาให้้เป็็นผู้้�ทำำ�หน้้าที่่� 

ให้้บริการหรืือปฏิิบััติิงานเกี่่�ยวข้้องกัับการจััดกระบวนการเรีียนการสอน  การนิิเทศ  และการบริหาร 

การศึึกษาในหน่่วยงานการศึึกษาต่่างๆ โดยเฉพาะผู้้�บริหารโรงเรีียนในปััจจุบััน  มีีอำำ�นาจการตััดสิินใจ  

รวมทั้้�งการกำำ�หนดนโยบายต่่าง ๆ ของสถานศึึกษา ผู้้�บริหารโรงเรีียนจึงควรมีีคุุณลัักษณะที่่�ดีี ทั้้�งทางด้้าน

คุุณวุุฒิิและคุุณธรรม จริ ิยธรรม  ตลอดทั้้�งจรรยาบรรณวิิชาชีีพที่่�ดีี เป็็นผู้้�นำำ�วิิชาชีีพที่่�จะต้้องมีีสมรรถนะ 

ความรู้้� ความสามารถ จึ ึงจะนำำ�ไปสู่่�การจััดการและการบริิหารสถานศึึกษาที่่�ดีี มีีประสิิทธิิภาพ  (ธีีระ  

รุุญเจริญ, 2550) ดั งที่่�ธััชชััย จัันทร์์สาห์์ (2560) กล่่าวว่าการศึึกษาการปฏิิบััติิงานของผู้้�บริหารโรงเรีียน 

มีีความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�ง เพ่ื่�อเป็็นการศึึกษาปััญหา อุ ปสรรคด้้านเกี่่�ยวกับการบริหารโรงเรีียนและนำำ�ไปเป็็น

แนวทางพััฒนาพฤติิกรรมการบริิหารและพััฒนาด้้านการศึึกษาของผู้้�บริหารโรงเรีียน  ในศตวรรษที่่� 21 

ทัักษะสำำ�หรัับผู้้�บริหารโรงเรีียน ประกอบด้้วยทัักษะต่่าง ๆ  ดังน้ี้� มีีการคิิดวิิเคราะห์์รอบด้้าน การคิิดสร้้างสรรค์์

ผลงาน  การทำำ�งานเป็็นทีมเทคโนโลยีีและดิิจิิตอล  การส่ื่�อสารที่่�ชััดเจนครอบคลุุมทุกฝ่่าย การตััดสิิน 

มุ่่�งผลสัมฤทธิ์์� มนุ ษยสััมพันธ์์ และคุุณธรรมจริิยธรรม  รวมถึึงผู้้�บริหารโรงเรีียนในยุุคใหม่่มีีบทบาทหน้้าที่่�

ประกอบด้้วย การเป็็นผู้้�นำำ�ทางวิิชาการ การรัักษาระเบีียบวิินััย รับบทบาทหน้้าที่่�ผู้้�ประเมิินในด้้านต่าง ๆ 

การบริหารหลัักสููตรและการสอน การทบทวนนโยบาย การกำำ�หนดตารางการปฏิิบััติิงาน บทบาทหน้้าที่่�

ในการสร้้างบรรยากาศ ส่ ่งเสริิมวัฒนธรรมแห่่งการเรีียนรู้� การส่่งเสริิมการพััฒนาครููและบุุคลากร  

การปฏิิบััติิตนเป็็นแบบอย่า่งที่่�ดีี การประชาสััมพันธ์์ และการประสานสัมพันธ์์กัับชุมชน เหล่่าน้ี้�คืือบทบาท

ของผู้้�บริหารโรงเรีียนยุุคใหม่่

	 ด้้วยเหตุุน้ี้�ผู้้�ศึึกษาจึึงเกิิดแรงผลัักดััน  และแรงจููงใจให้้ผู้้�ศึึกษามีีความสนใจที่่�จะศึึกษาคุุณลัักษณะ

ที่่�พึึงประสงค์์ของผู้้�บริหารโรงเรีียนประถมศึึกษาตามทัศนะของครููผู้้�สอนระดัับกลุ่่�มพื้้�นที่่�เครืือข่่ายอำำ�เภอ

หนองบััวระเหว สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิ เขต 3 ว่ามีีคุุณลัักษณะที่่�เป็็นจริง 

และพึึงประสงค์์อย่า่งไร เพ่ื่�อให้้มีีความเหมาะสมต่อการบริหารในยุคุแห่่งการเปลี่่�ยนแปลงน้ี้�จึงึมีีความสนใจ

ที่่�จะศึึกษาเร่ื่�อง แนวทางการพััฒนาคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ของผู้้�บริหารโรงเรีียนในเครืือข่่ายอำำ�เภอ

หนองบััวระเหว สังักััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิ เขต 3 เพ่ื่�อจะทราบเกี่่�ยวกับสภาพ

ปััจจุบัันที่่�ส่่งผลต่อการพััฒนาคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ของผู้้�บริหารโรงเรีียนและจะได้้นำำ�ผลการศึึกษา 

มาใช้้เป็็นแนวทางในการพััฒนาผู้้�บริหารโรงเรีียน โดยเฉพาะในระดัับประถมศึึกษาซึ่่�งเป็็นการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน

จะต้้องมีีการปรัับปรุุงและพััฒนาตนเองให้้ทันยุุคทัันเหตุุการณ์์ เป็็นตัวแบบให้้กับเพ่ื่�อนครููทั้้�งในด้้าน

คุุณธรรมจริยธรรม  และความรู้�ความสามารถเพ่ื่�อให้้เกิิดการบููรณาการด้้านความคิดตลอดจนบุคลิิกภาพ

นำำ�ไปสู่่�การพััฒนาร่่วมกันอย่่างมีีเป้้าหมาย อี กทั้้�งจะนำำ�ผลที่่�ได้้จากการศึึกษาครั้้�งน้ี้�ใช้้เป็็นข้้อมููลพื้้�นฐาน 

ในการศึึกษาคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ของผู้้�บริหารโรงเรีียนตามทัศนะของครููผู้้�สอน  ระดัับกลุ่่�มเครืือข่่าย

อำำ�เภอหนองบััวระเหว สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิ เขต 3 ต่อไป
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วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาสภาพปัจจุบัันของคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ของผู้้�บริิหารโรงเรีียนในเครืือข่่าย 

อำำ�เภอหนองบััวระเหว สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิ เขต 3 

	 2. เพ่ื่�อศึึกษาแนวทางการพััฒนาคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ของผู้้�บริหารโรงเรีียนในเครืือข่่าย 

อำำ�เภอหนองบััวระเหว สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิ เขต 3 

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 ประชากรและกลุ่่�มตัวอย่่าง

	 1. ประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งน้ี้� ได้้แก่่ ผู้้�บริหารโรงเรีียนและครููผู้้�สอนในเครืือข่่าย 

อำำ�เภอหนองบััวระเหวสังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิ เขต 3 ปี การศึึกษา 2563 

เป็็นผู้้�บริหารโรงเรีียนจำำ�นวน 29 คน และครููผู้้�สอนจำำ�นวน 298 คน รวมทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 327 คน

	 2. กลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งน้ี้� ได้้แก่่ผู้้�บริหารโรงเรีียนและครููผู้้�สอนในเครืือข่่าย 

อำำ�เภอหนองบััวระเหวสังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิเขต 3 โดยใช้้ตาราง 

ของ Krejcie and Morgan (1970) (ศิิริิชััย กาญจนวาสีี, 2555) ได้้กลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษาทั้้�งสิ้้�น

จำำ�นวน 189 คน จำำ�แนกเป็็น ผู้้�บริหารโรงเรีียนจำำ�นวน 29 คน และครููผู้้�สอนจำำ�นวน 160 คน

	 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการศึึกษาสภาพปัจจุบัันของคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ของของผู้้�บริหารโรงเรีียน

ในเครืือข่่ายอำำ�เภอหนองบััวระเหวสังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิ เขต 3  

เป็็นแบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่่งออกเป็็น 2 ตอน ดังน้ี้�

	 ตอนที่่� 1 เป็็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) เป็็นข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม

	 ตอนที่่� 2 เป็็นแบบสอบถามเกี่่�ยวกับสภาพปัจัจุบัันของคุณุลัักษณะที่่�พึึงประสงค์ข์องของผู้้�บริหาร

โรงเรีียนในเครืือข่่ายอำำ�เภอหนองบััวระเหวสังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิ เขต 3 

เป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ (Rating Scale)   

ผลการวิิจััย 
	 การศึึกษาเร่ื่�อง แนวทางการพััฒนาคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ของผู้้�บริหารโรงเรีียนในเครืือข่่าย

อำำ�เภอหนองบััวระเหวสังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิ เขต 3 สรุุปผลการศึึกษา

ค้้นคว้้าได้้ดังน้ี้�	

	 สภาพปัจจุบัันของคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ของผู้้�บริหารโรงเรีียนในเครืือข่่ายอำำ�เภอหนองบััวระเหว 

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิ เขต 3 โดยภาพรวมอยู่่� ในระดัับมาก  



151 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

และเม่ื่�อพิิจารณารายด้้านพบว่าทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับมาก โดยเรีียงอัันดับค่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย 3 อันดับแรก 

ได้้แก่่ คุ ณลัักษณะด้้านมนุษยสััมพันธ์์ รองลงมาคืือคุุณลัักษณะด้้านความรู้�ทางวิิชาการ และคุุณลัักษณะ

ด้้านภาวะผู้้�นำำ� ตามลำำ�ดับ 

อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 สภาพปัจจุบัันของคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ของผู้้�บริหารโรงเรีียนในเครืือข่่ายอำำ�เภอหนองบััวระเหว 

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิ เขต 3 โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งน้ี้�อาจเป็็นเพราะ

สภาพที่่�สัังคมมีีความเปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็็ว  การจััดการบริหารสถานศึึกษามีีความสำำ�คัญและ 

มีีผลโดยตรงต่่อการพััฒนาสถานศึึกษา ผู้้�บริหารสถานศึึกษา จึ งต้้องปรัับเปลี่่�ยนเพ่ื่�อสร้้างข้้อได้้เปรีียบ  

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับอชิิรญาณ์์ คชาบาล (2561) ที่่�ทำำ�วิิจััยเร่ื่�องการศึึกษาการบริหารของผู้้�บริหารสถานศึึกษา

ขั้้�นพื้้�นฐานสังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 17 พบว่าการบริหารโดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก 

โดยพบว่่าการบริิหารสถานศึึกษาของผู้้�บริหารไม่่ว่่าจะเป็็นสถานศึึกษาที่่�มีีขนาดเล็็ก ขนาดกลางและ 

ขนาดใหญ่่ ผู้้�บริหารโรงเรีียนล้้วนตระหนัักถึึงหลัักในการบริิหาร โดยมุ่่�งบริหารจััดการให้้มีีคุุณภาพและ 

มีีประสิิทธิิผลต่อการเรีียนการสอนของสถานศึึกษาอย่่างสููงสุุด 

	 เม่ื่�อพิิจารณาสภาพปัจจุบัันของคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ของผู้้�บริหารโรงเรีียนในเครืือข่่ายอำำ�เภอ

หนองบััวระเหว สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิ เขต 3 เป็็นรายด้้าน อภิิปรายผล

การวิิจััยได้้ดังน้ี้�

	 1) คุณลัักษณะด้้านบุคลิิกภาพ สภาพปัจจุบัันของคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ของผู้้�บริหารโรงเรีียน

ในเครืือข่่ายอำำ�เภอหนองบััวระเหว สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิ เขต 3 

ของคุุณลัักษณะด้้านบุคลิิกภาพ โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อ พบว่า ทุกข้้ออยู่่�ในระดัับมาก 

โดยข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด ได้้แก่่ มีีความเสีียสละเห็็นแก่่ประโยชน์ส่่วนรวม 

	 2) คุณลัักษณะด้้านความสามารถในการบริหาร สภาพปัจจุบัันของคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ของ

ผู้้�บริหารโรงเรีียนในเครืือข่่ายอำำ�เภอหนองบััวระเหว สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิ

เขต 3 ของคุุณลัักษณะด้้านความสามารถในการบริหาร โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก และเม่ื่�อพิิจารณา

รายข้้อพบว่าทุุกข้้ออยู่่�ในระดัับมาก โดยข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด ได้้แก่่ แก้้ปัญหาความขัดแย้้ง ตามหลัักเหตุุผล

 	 3) คุณลัักษณะด้้านภาวะผู้้�นำำ� สภาพปัจจุบัันของคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ของผู้้�บริหารโรงเรีียน

ในเครืือข่่ายอำำ�เภอหนองบััวระเหว สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิ เขต 3  

ของคุุณลัักษณะด้้านภาวะผู้้�นำำ�  โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก และเมื่่�อพิิจารณารายข้้อพบว่่าทุุกข้้ออยู่่�ใน

ระดัับมาก โดยข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด ได้้แก่่ มีีวิิธีีการที่่�จะดำำ�เนิินงานให้้ประสบผลสำำ�เร็็จ	



152Journal of Graduate MCU KhonKaen Campus
Vol.10 No.1 January - March 2023

	 4) คุ ณลัักษณะด้้านคุณธรรมและจริยธรรม  สภาพปัจจุบัันของคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ของผู้้� 

บริหารโรงเรีียนในเครืือข่่ายอำำ�เภอหนองบััวระเหว สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิ

เขต 3 ของคุณุลัักษณะด้้านคุณุธรรมและจริยิธรรม โดยภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก และเมื่่�อพิิจารณารายข้้อ

พบว่าทุุกข้้ออยู่่�ในระดัับมาก โดยข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด ได้้แก่่ วางตััวเป็็นกลาง 

	 5) คุณลัักษณะด้้านความรู้�ทางวิิชาการ สภาพปัจจุบัันของคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ของผู้้�บริหาร

โรงเรีียนในเครืือข่่ายอำำ�เภอหนองบััวระเหว สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิ เขต 3 

ของคุุณลัักษณะด้้านความรู้้�ทางวิิชาการ โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก และเมื่่�อพิิจารณารายข้้อพบว่่า 

ทุุกข้้ออยู่่�ในระดัับมาก โดยข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด ได้้แก่่ ติดตามการเคล่ื่�อนไหวทางการศึึกษาอยู่่�เสมอ 

	 6) คุ ณลัักษณะด้้านมนุษยสััมพันธ์์ สภาพปัจจุบัันของคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ของผู้้�บริหาร

โรงเรีียนในเครืือข่่ายอำำ�เภอหนองบััวระเหว สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิ เขต 3 

ของคุุณลัักษณะด้้านมนุษยสััมพันธ์์ โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก และเม่ื่�อพิิจารณารายข้้อพบว่าทุุกข้้อ 

อยู่่�ในระดัับมาก โดยข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด ได้้แก่่ มีีความสามารถติดต่่อประสานงานได้้ดี 

ข้้อเสนอแนะ
	 ข้้อเสนอแนะเพ่ื่�อการศึึกษาครั้้�งต่่อไป

	 1. ควรมีีการศึึกษาแนวทางการพััฒนาผู้้�บริหารโรงเรีียนโดยศึึกษาตััวแปรอื่่�นนอกเหนืือไปจาก
ตััวแปรในการวิิจััยครั้้�งน้ี้�	 	 	 	 	 	 	

	 2. ควรมีีการศึึกษาแนวทางการพััฒนาผู้้�บริหารโรงเรีียนในระดัับกลุ่่�มอื่�น  ๆ เพ่ื่�อเป็็นแนวทาง

ปรัับปรุุงและพััฒนาผู้้�บริหารในระดัับกลุ่่�มอื่�น ๆ ในโอกาสต่่อไป         
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********

บทคััดย่อ

	 การวิิจััยมีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ (1) ศึึกษาระดัับการดำำ�เนิินงานตามยุุทธศาสตร์์ด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐาน

ของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร อำำ�เภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี (2) ศึึกษาระดัับประสิิทธิิภาพในการให้้บริิการ

สาธารณะของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร อำำ�เภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี (3) ศึึกษายุุทธศาสตร์์การดำำ�เนิินงาน

ด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�ส่่งผลต่อประสิิทธิิภาพในการให้้บริิการสาธารณะของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร อำำ�เภอ

บ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี และ (4) ศึึกษาข้้อเสนอแนะเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินการตามยุุทธศาสตร์์

ของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร อำ ำ�เภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี โดยการวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ  

ซ่ึ่�งกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยเชิิงปริิมาณ ได้้แก่่ ตัวแทนครััวเรืือนของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร จำำ�นวน 376 คน

เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยเป็็นแบบสอบถาม

*  ได้้รัับบทความ: 13 กุมภาพัันธ์ 2566; แก้้ไขบทความ: 19 มีนาคม 2566; ตอบรัับตีีพิิมพ์์: 21 มีนาคม 2566      

   Received: 13 February 2023;  Revised: 19 March 2023;  Accepted: 21 March 2023



155 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

	 ผลการวิิจััยพบว่่า 

	 1) ระดัับการดำำ�เนิินงานตามยุุทธศาสตร์์ด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร  

โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก 2) ระดัับประสิิทธิิภาพในการให้้บริิการสาธารณะของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร  

โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก 3) ยุทธศาสตร์์การดำำ�เนิินงานด้านโครงสร้้างพื้้�นฐาน ด้านการพััฒนาระบบไฟฟ้้า

สาธารณะและด้้านการพััฒนาระบบจราจร ส่งผลต่อประสิิทธิิภาพในการให้้บริิการสาธารณะของเทศบาล

ตำำ�บลเบิิกไพร และ 4) เทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร ควรให้้เจ้้าหน้้าที่่�ให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกับขั้้�นตอนการติดิต่อราชการ

ควรมีีช่่องทางให้้ข้้อมููลและรัับข้้อมููลจากประชาชนที่่�หลากหลายช่่องทาง ควรสร้้างความรู้้�ด้านกฎหมาย

ท้้องถิ่่�น ควรพััฒนาระบบการให้้บริิการแบบ One stop service และควรพััฒนาบุุคลากรให้้ทราบข้้อมููล

อย่่างรอบด้้าน

คำำ�สำำ�คัญ: ยุุทธศาสตร์์; โครงสร้้างพื้้�นฐาน; การให้้บริิการสาธารณะ

Abstract  

	 The objective of this study were 1) To study the level of implementation according 

to the infrastructure strategy of Berkprai subdistrict municipality Ban Pong District Ratchaburi. 

2) To study the level of public service efficiency of Berkprai subdistrict municipality Ban 

Pong District Ratchaburi. 3) To study the strategies of infrastructure operations that affect 

the efficiency of public services of Berkprai subdistrict municipality Ban Pong District 

Ratchaburi. and 4) To study the recommendations to increase the efficiency in the  

implementation of the strategy of Berkprai subdistrict municipality Ban Pong District 

Ratchaburi. Collected data by questionnaires with 376 household representatives of 

Berkprai subdistrict municipality. Multistage randomization, hierarchical randomization 

and simple randomization. Descriptive statistics and multiple regression-type reference 

statistics were used.

	 The study found 1) The level of implementation according to the infrastructure 

strategy of Berk Phrai subdistrict municipality were high level. 2) The public service  

efficiency level of Berkprai subdistrict municipality were high level. 3) Infrastructure  

operations strategy development of public electrical systems and development of  

traffic systems affected the efficiency of public service Berkprai subdistrict municipality. 
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and 4) Berkprai subdistrict municipality should provide information about the procedures 

for contacting government officials, create channels to provide information and receive 

information from people in a variety of channels, provide knowledge of local law,  

One stop service system and provide comprehensive information.

Keywords: Strategies; Infrastructure Operations; Public Service

บทนำำ�
	 ประเทศไทยมีีการปกครองโดยออกเป็็น  3 ส่ วนคืือ ส่ วนกลาง ส่ วนภููมิภาค และส่่วนท้องถิ่่�น  

มีีจุุดประสงค์์เพ่ื่�อพััฒนาประเทศให้้มีีความมั่่�นคงในทุก ๆ ด้ าน  อาทิิ ด้ านเศรษฐกิิจ สั งคม การเมืือง 

วััฒนธรรมและขนบธรรมเนีียมประเพณีท้้องถิ่่�น  ประชาชนอยู่่�ดีมีีสุุขและมีีคุุณภาพชีวิิตที่่� ดีีขึ้้�น  

ซ่ึ่�งการปกครองส่่วนท้องถิ่่�นได้้แบ่่งออกเป็็น 5 รููปแบบ ได้้แก่่ องค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััด (อบจ.) เทศบาล

(นคร/เมืือง/ตำำ�บล) องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บล (อบต.) และรููปแบบพิิเศษ ได้้แก่่ กรุุงเทพมหานคร (กทม.) 

และเมืืองพััทยา องค์์กรปกครองส่่วนท้องถิ่่�น (อปท.) มีหน้้าที่่�บริิหารจััดการกิิจการภายในท้องถิ่่�นของตน 

ซ่ึ่�งเป็็นการกระจายอำำ�นาจลงมาสู่่�ระดัับท้้องถิ่่�น ส่ งเสริิมให้้ประชาชนมีส่่วนร่วมในการใช้้อำำ�นาจรัฐ 

ดููแลตนเอง โดยผู้้�บริิหารขององค์์กรปกครองส่่วนท้องถิ่่�นมาจากการเลืือกตั้้�งของประชาชนในท้องถิ่่�น

	 เทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร อำำ�เภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุรีุี เป็็นเทศบาลระดัับตำำ�บล มีพื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ

จำำ�นวน 12 หมู่่�บ้าน และ 17 ชุมชน มีประชากรในความดููแลจำำ�นวน 15,910 คน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 

2563 ได้้มีีการกำำ�หนดยุทุธศาสตร์ก์ารดำำ�เนิินงาน 7 ยุทธศาสตร์ ์เพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินงานพัฒนาท้้องถิ่่�นบรรลุุ

เป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ ได้้แก่่ (1) การพััฒนาด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐาน (2) การพััฒนาด้้านเศรษฐกิิจ (3) การพััฒนา

ด้้านสังคม การศึึกษาและวััฒนธรรม (4) การพััฒนาด้้านสาธารณสุุขและการกีีฬา (5) การพััฒนา 

ด้้านทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้อม (6) การพััฒนาด้้านการเมืืองการบริิหาร และ (7) การพััฒนา 

ด้้านความสงบเรีียบร้้อย โดยมีีการตั้้�งงบประมาณเพ่ื่�อสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานตามยุุทธศาสตร์์ 

ในเทศบัญญััติิงบประมาณรายจ่่ายประจำำ�ปี พ .ศ.2563 จำ ำ�นวน  122,838,000 บาท โดยยุุทธศาสตร์์ 

การพััฒนาด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานได้้รัับการจััดสรรงบประมาณสููงที่่�สุุด  43,280,000 บาท คิดเป็็นร้อยละ 

35 ของงบประมาณทั้้�งหมดในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 (เทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร, 2563 : 18) ซ่ึ่�งชี้้�ให้้เห็็น

ได้้ว่่า เทศบาลตำำ�บลเบิิกไพรให้้ความสำำ�คัญกัับยุุทธศาสตร์์การพััฒนาด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานมากที่่�สุุด  

โดยการดำำ�เนิินงานด้านโครงสร้้างพื้้�นฐาน มี จำำ�นวน  4 ด้ าน  ประกอบด้้วย (1) ด้ านก่อสร้้าง ปรัับปรุุง  

บำำ�รุงรัักษาถนน สะพาน ทางเท้้า ท่อระบายน้ำำ�� (2) ด้านพัฒนาระบบจราจร (3) ด้านพัฒนาระบบไฟฟ้้า

สาธารณะ และ (4) ด้านก่อสร้้าง ปรัับปรุุงแหล่่งน้ำำ��เพ่ื่�อการอุุปโภค บริิโภค จึงทำำ�ให้้ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจ
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ที่่�จะศึึกษาเกี่่�ยวกับการปฏิิบััติิงานของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร อำำ�เภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี ในยุทธศาสตร์์

การพััฒนาด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานเน่ื่�องจากเป็็นยุุทธศาสตร์์ที่่�ได้้รัับงบประมาณสนัับสนุุนเป็็นจำำ�นวนมาก

ที่่�สุุด  และเป็็นยุุทธศาสตร์์การดำำ�เนิินงานที่่�มีีความสำำ�คัญที่่�ส่่งผลโดยตรงกัับประสิิทธิิผลในการให้้บริิการ

สาธารณะ ซ่ึ่�งงานวิิจััยนี้้�จะเป็็นประโยชน์์ให้้กับัองค์์กรปกครองส่่วนท้องถิ่่�น ในการนำำ�ไปพััฒนาประสิิทธิิผล

การบริิการสาธารณะให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นต่อไป

วััตถุุประสงค์์การวิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาระดัับการดำำ�เนิินงานตามยุุทธศาสตร์์ด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานของเทศบาลตำำ�บล 

เบิิกไพร อำำ�เภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี

	 2. เพ่ื่�อศึึกษาระดัับประสิิทธิิภาพในการให้้บริิการสาธารณะของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร อำ ำ�เภอ

บ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี

	 3. เพ่ื่�อศึึกษายุุทธศาสตร์์การดำำ�เนิินงานด้านโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�ส่่งผลต่อประสิิทธิิภาพในการ 

ให้้บริิการสาธารณะของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร อำำ�เภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี

	 4. เพ่ื่�อศึึกษาข้้อเสนอแนะเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินการตามยุุทธศาสตร์์ของเทศบาล 

ตำำ�บลเบิิกไพร อำำ�เภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี 

วิิธีีดำำ�เนิินการวิจััย
	 การวิิจััยเร่ื่�องยุุทธศาสตร์์การดำำ�เนิินงานด้านโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�ส่่งผลต่อประสิิทธิิภาพในการ 

ให้้บริิการสาธารณะของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร อำำ�เภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ 

	 1. ประชากร และกลุ่่�มตััวอย่่าง 

	 	 1.1 ประชากรในการวิิจััย คืื อ ตั วแทนครััวเรืือนที่่�มีีข้้อมููลทะเบีียนราษฎร์์อาศััยอยู่่�ในเขต

เทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร อำำ�เภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี ในปีงบประมาณ 2563 จำำ�นวน 6,239 คน 

	 	 1.2 กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ ประชาชนที่่�มีีข้้อมููลทะเบีียนราษฎร์์อาศััยอยู่่�ในเขตเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร

จำำ�นวน  376 คน  โดยการหากลุ่่�มตััวอย่่างโดยใช้้สููตรของ Taro Yamane (1973 : 727) ใช้้วิิธีีการสุ่่�ม 

ตามช่่วงสุ่่�ม (Sampling Interval) 

	 2. เคร่ื่�องมืือการวิิจััยเป็็นแบบสอบถาม จำำ�นวน 4 ตอน ได้้แก่่ ตอนที่่� 1 ข้อมููลส่วนบุคคลผู้้�ตอบ

แบบสอบถาม ตอนที่่� 2 ยุทธศาสตร์์การดำำ�เนิินงานด้านโครงสร้้างพื้้�นฐาน ตอนที่่� 3 ประสิิทธิิภาพในการ

ให้้บริิการสาธารณะของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร และตอนที่่� 4 ข้อเสนอแนะ 

	 3. วิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล  โดยดำำ�เนิินการขอความอนุุเคราะห์์เก็็บข้้อมููลกลุ่่�มตััวอย่่าง 

จากเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร แต่่งตั้้�งผู้้�ช่วยผู้้�วิิจััย และมอบหมายให้้ผู้้�ช่วยผู้้�วิิจััยเก็็บข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่าง
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	 4. วิิธีีการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ใช้้สถิิติิวิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไป ได้้แก่่ การแจกแจงความถี่่� และค่่าร้้อยละ

สำำ�หรัับสถิิติิที่่�ใช้้บรรยายลัักษณะและทิิศทางข้้อมููลของยุุทธศาสตร์์การดำำ�เนิินงานด้านโครงสร้้างพื้้�นฐาน

และประสิิทธิิภาพในการให้้บริิการสาธารณะของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร คืื อ ค่ าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน และสถิติิิที่่�ใช้้วิิเคราะห์ส์มการพยากรณ์ข์องประสิทิธิิภาพในการให้บ้ริิการสาธารณะของเทศบาล

ตำำ�บลเบิกิไพร ได้้แก่่ การวิิเคราะห์ถ์ดถอยเชิิงพหุแบบนำำ�ตัวแปรเข้้าทั้้�งหมด (Enter Multiple Regression) 

นััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

ผลการวิจััย 
	 การวิิจััยเร่ื่�องยุุทธศาสตร์์การดำำ�เนิินงานด้านโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�ส่่งผลต่อประสิิทธิิภาพในการ 

ให้้บริิการสาธารณะของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร อำ ำ�เภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี สรุุปผลการวิิจััย 

จากแบบสอบถาม ได้้ดัังนี้้�

	 1. ตอนที่่� 1 ข้อมููลส่วนบุคคลของผู้้�ตอบแบบสอบถามพบว่่า ส่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง จำำ�นวน 307 คน

คิิดเป็็นร้อยละ 81.65 มีอายุุ 51-60 ปี จำำ�นวน 233 คน คิดเป็็นร้อยละ 61.97 ส่วนใหญ่่มีีการศึึกษาระดัับ

ปริิญญาตรีี จำำ�นวน 213 คน คิดเป็็นร้อยละ 56.65 มีรายได้้ต่่อเดืือน 10,001-20,000 บาทต่่อเดืือน จำำ�นวน 

275 คน คิดเป็็นร้อยละ 73.14 และมีีอาชีีพเกษตรกร จำำ�นวน 158 คน คิดเป็็นร้อยละ 42.02

	 2. ตอนที่่� 2 ระดัับการดำำ�เนิินงานตามยุุทธศาสตร์์การดำำ�เนิินงานด้านโครงสร้้างพื้้�นฐานของเทศบาล

ตำำ�บลเบิิกไพร โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก (4.02) เม่ื่�อจำำ�แนกเป็็นรายด้้านพบว่่า อยู่่�ในระดัับมาก จำำ�นวน 4 ด้าน

โดยเรีียงลำำ�ดัับจากค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อยได้้ดัังนี้้� ด้านการพััฒนาระบบไฟฟ้้าสาธารณะ (4.20) รองลงมา

คืือ ด้ านการก่่อสร้้าง ปรัับปรุุงแหล่่งน้ำำ��เพ่ื่�อการอุุปโภค บริิโภค (4.02) ด้ ้านการก่่อสร้้าง ปรัับปรุุง  

บำำ�รุงรัักษาถนน สะพาน ทางเท้้า ท่อระบายน้ำำ�� (3.96) และด้้านการพััฒนาระบบจราจร (3.90) เม่ื่�อนำำ�มา

ทำำ�การวิิเคราะห์์ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของการดำำ�เนิินงานตามยุุทธศาสตร์์การดำำ�เนิินงาน

ด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร รายด้้าน และรายข้้อคำำ�ถาม ดัังนี้้�

	 	 2.1 ด้านการพััฒนาระบบไฟฟ้้าสาธารณะ พบว่่าอยู่่�ในระดัับมาก (4.20) เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อ

คำำ�ถาม โดยเรีียงลำำ�ดัับค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อยจากมากไปน้้อยได้้ดัังนี้้� ข้อคำำ�ถามเทศบาลมีการดำำ�เนิินงาน

บำำ�รุงรัักษาระบบไฟฟ้้าส่่องสว่่างในพื้้�นที่่�สาธารณะอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  (4.24) ข้ อคำำ�ถามเทศบาลมีีการ

ดำำ�เนิินงานก่อสร้้างระบบไฟฟ้้าส่่องสว่่างในพื้้�นที่่�สาธารณะอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  (4.20) และข้้อคำำ�ถาม

เทศบาลมีการวางแผนการดำำ�เนิินงานเกี่่�ยวกับระบบไฟฟ้้าส่่องสว่่างในพื้้�นที่่�สาธารณะอย่่างทั่่�วถึง (4.16)

	 	 2.2 ด้านการก่่อสร้้าง ปรัับปรุุงแหล่่งน้ำำ��เพ่ื่�อการอุุปโภค บริิโภค พบว่่าอยู่่�ในระดัับมาก (4.02) 

เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อคำำ�ถาม โดยเรีียงลำำ�ดัับค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้อ้ยได้ดั้ังนี้้� ข้อคำำ�ถามเทศบาลมีกีารวางแผน

การดำำ�เนิินงานเกี่่�ยวกับระบบน้ำำ��ประปาในพื้้�นที่่�อย่่างทั่่�วถึง (4.18) ข้ ้อคำำ�ถามเทศบาลมีีการดำำ�เนิินงาน
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ก่่อสร้้างระบบน้ำำ��ประปาในพื้้�นที่่�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ (3.95) และข้้อคำำ�ถามเทศบาลมีการดำำ�เนิินงานบำำ�รุง

รัักษาระบบน้ำำ��ประปาในพื้้�นที่่�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ (3.93)

	 	 2.3 ด้านการก่่อสร้้าง ปรัับปรุุง บำำ�รุงรัักษาถนน สะพาน ทางเท้้า ท่อระบายน้ำำ�� พบว่่าอยู่่�ใน

ระดัับมาก (3.96) เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อคำำ�ถามโดยเรีียงลำำ�ดัับค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อยได้้ดัังนี้้� ข้ อคำำ�ถาม

เทศบาลมีกีารดำำ�เนิินงานบำำ�รุงรัักษาถนน สะพาน ทางเท้า้ ท่อระบายน้ำำ��ในพื้้�นที่่�อย่า่งมีีประสิทิธิิภาพ (4.09) 

ข้้อคำำ�ถามเทศบาลมีการวางแผนการดำำ�เนิินงานเกี่่�ยวกับถนน  สะพาน  ทางเท้้า ท่ อระบายน้ำำ��ในพื้้�นที่่� 

อย่่างทั่่�วถึง (3.91) และข้้อคำำ�ถามเทศบาลมีการดำำ�เนิินงานก่อสร้้างถนน สะพาน ทางเท้้า ท่อระบายน้ำำ�� 

ในพื้้�นที่่�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ (3.86)

	 	 2.4 ด้านการพััฒนาระบบจราจร พบว่่าอยู่่�ในระดัับมาก (3.90) เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อคำำ�ถาม

โดยเรีียงลำำ�ดัับค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อยได้้ดัังนี้้� ข้ อคำำ�ถามเทศบาลมีการดำำ�เนิินงานก่อสร้้างระบบไฟสััญญาน

จราจรในพื้้�นที่่�อย่า่งมีีประสิิทธิิภาพ (4.05) ข้อ้คำำ�ถามเทศบาลมีกีารวางแผนการดำำ�เนิินงานเกี่่�ยวกับระบบ

ไฟสััญญานจราจรในพื้้�นที่่�อย่่างทั่่�วถึง (3.93) และข้้อคำำ�ถามเทศบาลมีการดำำ�เนิินงานบำำ�รุงรัักษาระบบ 

ไฟสััญญานจราจรในพื้้�นที่่�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ (3.72)

	 3. ตอนที่่� 3 ระดัับประสิิทธิิภาพในการให้้บริิการสาธารณะ โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก (3.94)  

เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อคำำ�ถาม โดยเรีียงลำำ�ดัับจากค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อยได้้ดัังนี้้� ข้อคำำ�ถามการบริิหารจััดการ

ขยะมููลฝอยในพื้้�นที่่� (4.00) รองลงมาคืือ ข้อคำำ�ถามการจััดหาและซ่่อมบำำ�รุงถนน ทางเท้้า ในเขตเทศบาล

(3.95) ข้อคำำ�ถามการการจััดหาและซ่่อมบำำ�รุงไฟฟ้้าส่่องสว่่างในเขตเทศบาล (3.94) ข้อคำำ�ถามการควบคุุม

การก่่อสร้้างภายในเขตเทศบาลให้้เป็็นไปตามมาตรฐาน  (3.93) ข้ อคำำ�ถามการให้้บริิการของเจ้้าหน้้าที่่�

เทศบาลเม่ื่�อประชาชนเข้้ารัับบริิการ (3.93) ข้ อคำำ�ถามการให้้บริิการเกี่่�ยวกับการป้้องกัันและบรรเทา

สาธารณภััย (3.93) และข้้อคำำ�ถามการจััดหาและซ่่อมบำำ�รุงระบบน้ำำ��ประปาเพ่ื่�อใช้้ในการอุุปโภค บริิโภค

ของประชาชนในเขตเทศบาล (3.88)

	 4. ตอนที่่� 4 ยุ ทธศาสตร์์การดำำ�เนิินงานด้านโครงสร้้างพื้้�นฐานส่งผลต่อประสิิทธิิภาพในการ 

ให้้บริิการสาธารณะของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร อำำ�เภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี ร้อยละ 15.9 อย่่างมีีนััยสำำ�คัญ

ทางสถิิติิ โดยนำำ�มาสร้้างสมการพยากรณ์์ประสิิทธิิภาพในการให้้บริิการสาธารณะของเทศบาลตำำ�บล 

เบิิกไพร อำำ�เภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี ในรููปสมการคะแนนดิบ และคะแนนมาตรฐาน ได้้ดัังนี้้�

		  สมการคะแนนดิบ   	 	 Y = 2.176 + 0.382(X3) + 0.183(X2) 
	 	 สมการคะแนนมาตรฐาน  	 Y = 0.355(X3) + 0.194(X2)
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	 5. ตอนที่่� 5 ข้ อเสนอแนะเพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินการตามยุุทธศาสตร์์ของเทศบาล

ตำำ�บลเบิิกไพร อำำ�เภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี ได้้แก่่ 

	 5.1 เพิ่่�มการให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกับขั้้�นตอนการติิดต่อราชการแก่่ประชาชน

	 5.2 มีช่่องทางให้้ข้้อมููลและรัับข้้อมููลจากประชาชนที่่�หลากหลายช่่องทาง 

	 5.3 เพิ่่�มการให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกับความรู้้�ด้านกฎหมายท้้องถิ่่�นแก่่ประชาชน

	 5.4 พัฒนาระบบการให้้บริิการแบบ One stop service 

	 5.5 พัฒนาบุุคลากรให้้สามารถปฏิิบััติิงานทดแทนกันได้้เพ่ื่�อให้้บริิการประชาชน

อภิิปรายผลการวิจััย 
	 การวิิจััยเร่ื่�องยุุทธศาสตร์์การดำำ�เนิินงานด้านโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�ส่่งผลต่อประสิิทธิิภาพในการ 

ให้้บริิการสาธารณะของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร อำำ�เภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี สามารถนำำ�มาสู่่�การอภิิปรายผล 

ได้้ดัังนี้้�

	 1. การดำำ�เนิินงานตามยุุทธศาสตร์์ด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร อำำ�เภอบ้้านโป่่ง

จัังหวััดราชบุุรีี อยู่่�ในระดัับมาก ซ่ึ่�งเป็็นผลเน่ื่�องมาจากการบริิหารของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพรในทุกส่่วน 

ที่่�เกี่่�ยวข้องทั้้�งฝ่่ายการเมืืองและฝ่่ายราชการมีีความพร้อมในการปฏิิบััติิงานตามภารกิิจเพ่ื่�อประชาชน 

อย่่างเต็็มกำำ�ลัังความสามารถ จึ งส่่งผลให้้ประชาชนในพื้้�นที่่�เห็็นถึงผลการดำำ�เนิินงานที่่�เป็็นรููปธรรม  

แสดงให้้เห็็นว่าเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพรคำำ�นึงถึึงแนวทางการจััดทำำ�แผนยุุทธศาสตร์์ที่่�ต้้องมีีการวางกลยุุทธ์์

วิิธีีการดำำ�เนิินงานให้้ประสบความสำำ�เร็็จ สอดคล้้องกัับแนวคิดเกี่่�ยวกับการจััดทำำ�ยุทธศาสตร์์ของสำำ�นักงาน

คณะกรรมการพััฒนาระบบราชการ (2552) ที่่ �ได้้กำำ�หนดแนวทางการจััดทำำ�แผนยุุทธศาสตร์์ ว่ าต้้องการ

กำำ�หนดกลยุุทธ์์หรืือสิ่่�งที่่�จะทำำ�เพ่ื่�อให้้บรรลุุเป้้าประสงค์์ ทั้้ �งนี้้�ต้้องคำำ�นึงถึึงสิ่่�งที่่�หน่่วยงานต้้องดำำ�เนิินการ 

เพ่ื่�อให้้บรรลุุเป้้าประสงค์์แต่่ละประการ โดยมีีกลยุทธ์์ที่่�ทำำ�ให้้บรรลุุเป้้าประสงค์์ ตั วชี้้�วััด  และเป้้าหมาย 

อย่่างชััดเจนด้วย และผลวิิจััยมีีความสอดคล้้องกัับแนวคิดเกี่่�ยวกับประสิิทธิิภาพของ Millet (1954) ที่่�กล่่าวถึง

ประสิิทธิิภาพไว้้ว่่า เป็็นผลการปฏิิบััติิงานที่่�ทำำ�ให้้เกิิดความพึึงพอใจจากประชาชน

	 2. ประสิิทธิิภาพในการให้้บริิการสาธารณะของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร อำำ�เภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี

อยู่่�ในระดัับมาก ซ่ึ่�งเป็็นผลเน่ื่�องมาจากความคิิดเห็็นของประชาชนกลุ่่�มตััวอย่่างเกี่่�ยวกับประสิิทธิิภาพ 

ในการให้้บริิการสาธารณะของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร สุ งกว่่าสมมติิฐานที่่�ได้้ตั้้�งไว้้ โดยผลวิิจััยมีีความ

สอดคล้้องกัับแนวคิดของกรมส่่งเสริิมการปกครองท้้องถิ่่�น  (2561) ที่่ �ให้้ความเห็็นว่า การประเมิิน

ประสิิทธิิภาพขององค์์กรปกครองส่่วนท้องถิ่่�น เพ่ื่�อก่่อให้้เกิิดการแก้้ไขจุุดอ่อน ปัญหา อุปสรรคในการปฏิิบััติิงาน

ขององค์์กรปกครองส่่วนท้องถิ่่�นให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น  และเพ่ื่�อเป็็นการยกระดัับศัักยภาพขององค์์กร

ปกครองส่่วนท้องถิ่่�นในการดำำ�เนิินงานเพ่ื่�อให้้ประชาชนได้้รัับการตอบสนองความต้้องการอย่่างแท้้จริงและทั่่�วถึง 
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สอคดล้องกัับงานวิิจััยของรััชนีี นาแว (2563) ได้้ทำำ�การศึึกษาเร่ื่�อง ประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานด้านบริิการ

สาธารณะขององค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลในจัังหวััดปัตตานีี พ บว่่า ระดัับความคิิดเห็็นของบุุคลากร 

ต่่อประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานด้านบริิการสาธารณะขององค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลในจัังหวััดปัตตานีี  

อยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้าน และยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของเสาวลัักษณ์์ ดีมั่่�น (2560) ที่่�ได้้ทำำ�การศึึกษาเร่ื่�อง

ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อประสิิทธิิภาพการให้้บริิการสาธารณะขององค์ก์รปกครองส่่วนท้องถิ่่�นในอำำ�เภอแปลงยาว

จัังหวััดฉะเชิิงเทรา พ บว่่า ระดัับปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อประสิิทธิิภาพการให้้บริิการสาธารณะโดยภาพรวม 

อยู่่�ในระดัับมาก

	 3. ยุ ทธศาสตร์์การดำำ�เนิินงานด้านโครงสร้้างพื้้�นฐานส่งผลต่อประสิิทธิิภาพในการให้้บริิการ

สาธารณะของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร อำำ�เภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี พบว่่า (1) ด้านการก่่อสร้้าง ปรัับปรุุง

บำำ�รุงรัักษาถนน  สะพาน  ทางเท้้า ท่ อระบายน้ำำ��ไม่่ส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพในการให้้บริิการสาธารณะ 

ของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร อำ ำ�เภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี ผลการวิิจััยไม่่สอดคล้้องกัับเป้้าประสงค์์ 

ของเทศบาลสำำ�นักงานคณะกรรมการพััฒนาระบบราชการ) ที่่ �กำำ�หนดยุุทธศาสตร์์เพ่ื่�อตอบสนอง 

ความต้้องการของประชาชนในพื้้�นที่่�ความสอดคล้้องของยุุทธศาสตร์์จัังหวััดกับท้้องถิ่่�น  ปฏิิบััติิงานตาม

ภารกิิจขององค์์กรปกครองส่่วนท้องถิ่่�นความต้้องการของประชาชนซ่ึ่�งเป็็นผู้้�รับบริิการ ทรััพยากรมีีจำำ�กัด 

(2) ด้ านการพััฒนาระบบจราจรส่่งผลต่อประสิิทธิิภาพในการให้้บริิการสาธารณะของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร 

อำำ�เภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี ผลการวิิจััยสอดคล้้องกัับเป้้าประสงค์์ของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร (2564)  

ที่่�กำำ�หนดยุทธศาสตร์์เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการของประชาชนในพื้้�นที่่�ความสอดคล้้องของยุุทธศาสตร์์

จัังหวััดกับท้้องถิ่่�น  ปฏิิบััติิงานตามภารกิิจขององค์์กรปกครองส่่วนท้องถิ่่�นความต้้องการของประชาชน 

ซ่ึ่�งเป็็นผู้้�รับบริิการ ทรััพยากรมีีจำำ�กัด  (3) ด้ านการพััฒนาระบบไฟฟ้้าสาธารณะส่่งผลต่อประสิิทธิิภาพ 

ในการให้บ้ริิการสาธารณะของเทศบาลตำำ�บลเบิกิไพร อำำ�เภอบ้า้นโป่่ง จัังหวััดราชบุรีุี ผลการวิิจััยสอดคล้อ้ง

กัับเป้้าประสงค์์ของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร (2564) ที่่ �กำำ�หนดยุุทธศาสตร์์เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการ 

ของประชาชนในพื้้�นที่่�ความสอดคล้อ้งของยุทุธศาสตร์์จัังหวััดกับท้้องถิ่่�น ปฏิิบััติิงานตามภารกิจิขององค์ก์ร

ปกครองส่่วนท้องถิ่่�นความต้้องการของประชาชนซ่ึ่�งเป็็นผู้้�รับบริิการ ทรััพยากรมีีจำำ�กัด และ (4) การก่่อสร้้าง

ปรัับปรุุงแหล่ง่น้ำำ��เพ่ื่�อการอุปุโภค บริิโภคไม่ส่่่งผลต่อ่ประสิทิธิิภาพในการให้บ้ริิการสาธารณะของเทศบาล

ตำำ�บลเบิิกไพร อำำ�เภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี ผลการวิิจััยไม่่สอดคล้้องกัับเป้้าประสงค์์ของเทศบาลตำำ�บล

เบิิกไพร (2564) ที่่�กำำ�หนดยุุทธศาสตร์์เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการของประชาชนในพื้้�นที่่�ความสอดคล้้อง

ของยุุทธศาสตร์์จัังหวััดกับท้้องถิ่่�น  ปฏิิบััติิงานตามภารกิิจขององค์์กรปกครองส่่วนท้องถิ่่�นความต้้องการ

ของประชาชนซ่ึ่�งเป็็นผู้้�รับบริิการ ทรััพยากรมีีจำำ�กัด
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ข้้อเสนอแนะ
	 การวิิจััยเร่ื่�องยุุทธศาสตร์์การดำำ�เนิินงานด้านโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�ส่่งผลต่อประสิิทธิิภาพในการ 
ให้้บริิการสาธารณะของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร อำำ�เภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี มีข้้อเสนอแนะ ดัังนี้้�

	 1. ข้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้ 

	 	 1.1 เทศบาลตำำ�บลเบิิกไพรควรกำำ�กับดููแลถนนในพื้้�นที่่�ให้้พร้อมใช้้งาน เช่่น การดููแลตัดกิ่่�งไม้้
ริิมทาง การบำำ�รุงรัักษาถนนที่่�ชำำ�รุด เป็็นต้น และหากเป็็นถนนสายที่่�ไม่่ได้้อยู่่�ในความรัับผิิดชอบก็็ประสาน
งานหน่่วยงานผู้้�รับผิิดชอบแจ้้งปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นให้้เข้้ามาแก้้ไขโดยเร็็ว

	 	 1.2 เทศบาลตำำ�บลเบิิกไพรจึึงควรเพิ่่�มช่่องทางการแจ้้งปััญหาเกี่่�ยวกับน้ำำ��ประปาหรืือการออก
สำำ�รวจปัญหาน้ำำ��ประปาในพื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการให้้บริิการสาธารณะในด้านนี้้�ให้้สููงขึ้้�น

	 	 1.3 เทศบาลจึงควรจััดมีเจ้้าหน้้าที่่�เพ่ื่�อประชาสััมพัันธ์กลุ่่�มฝ่่ายที่่�รัับผิิดชอบเร่ื่�องต่่าง ๆ  
หรืือป้้ายขั้้�นตอนการติิดต่อราชการ เพ่ื่�อให้้ประชาสนเข้้าไปติิดต่อราชการได้้สะดวกยิ่่�งขึ้้�น

	 2. ข้อเสนอแนะเพ่ื่�อการวิิจััยครั้้�งต่่อไป 

	 	 2.1 ควรมีีการวิิจััยเกี่่�ยวกับปััจจััยสาเหตุุอ่ื่�นที่่�ส่่งผลต่อประสิิทธิิภาพในการให้บ้ริิการสาธารณะ
ของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร อำำ�เภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี เช่่น ยุทุธศาสตร์์การพััฒนาด้้านสังคม การศึึกษา
และวััฒนธรรม มีกลยุทุธ์์ในการพััฒนาด้้านสังคม การศึึกษาและวััฒนธรรม เป็็นต้น เน่ื่�องจากการขัับเคล่ื่�อน
ยุุทธศาสตร์์นี้้�เจ้้าหน้้าที่่�เทศบาลต้องมีีปฏิิสััมพัันธ์กัับประชาชนในพื้้�นที่่�โดยตรง

	 	 2.2 ควรมีีการเปลี่่�ยนกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ศึึกษาเป็็นเจ้้าหน้้าที่่�เทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร อำำ�เภอบ้้านโป่่ง
จัังหวััดราชบุุรีี ทั้้�งฝ่่ายข้้าราชการและฝ่่ายการเมืือง เพ่ื่�อเก็็บข้้อมููลให้้รอบด้้านมากยิ่่�งขึ้้�น

องค์์ความรู้้�ใหม่

	 การดำำ�เนิินงานตามยุุทธศาสตร์์ด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร อำำ�เภอบ้้านโป่่ง

จัังหวััดราชบุุรีี เป็็นภารกิิจที่่�ช่่วยพััฒนาพื้้�นที่่� และคุุณภาพชีวิิตของประชาชนให้้มีีความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีขึ้้�น  

ทั้้�งนี้้� การจะพััฒนา ณ จุ ดใดและเร่ื่�องใด  ควรต้้องได้้รัับความร่่วมมืือและความยิินยอมจากประชาชน 

ในพื้้�นที่่�โดยเฉพาะผู้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบโดยตรงจากการดำำ�เนิินงานของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพร 

	 ดัังนั้้�น แนวคิดเร่ื่�องการมีีส่่วนร่วมจึึงเป็็นแนวทางสำำ�คัญที่่�ช่่วยให้้ประชาชนยอมรัับ และเกิิดความร่่วมมืือ

ไม่่ขััดขวางการทำำ�งานของเจ้้าหน้้าที่่� ดัังนั้้�น  การดำำ�เนิินงานตามยุุทธศาสตร์์ด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐาน 

ของเทศบาลตำำ�บลเบิิกไพรจำำ�เป็็นต้องใช้้แนวคิดเร่ื่�องการมีีส่่วนร่วมเข้้ามาเป็็นหลัักสำำ�คัญในการทำำ�งาน

มากกว่่าการปฏิิบััติิงานตามแผนเพีียงอย่่างเดีียว
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********

บทคัดย่่อ

	 การวิิจััยมีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาระดัับการบัังคัับใช้้กฎหมายจราจร สถานีีตำำ�รวจนครบาล

เทีียนทะเล 2) ศึึกษาระดัับภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจร สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล และ 3) ศึึกษา

ความสัมัพัันธ์์ระหว่า่งการบังัคัับใช้้กฎหมายจราจรกับัภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจร สถานีีตำำ�รวจนครบาล

เทีียนทะเล  โดยการวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ  ซ่ึ่�งกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยเชิิงปริิมาณ  ได้้แก่่ 

ประชาชนที่่�เป็็นผู้้�ใช้้รถใช้้ถนน ซ่ึ่�งถููกจัับกุุมและดำำ�เนิินคดีีในพื้้�นที่่�ความรัับผิิดชอบของสถานีีตำำ�รวจนครบาล

เทีียนทะเล จำำ�นวน 396 คน เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยเป็็นแบบสอบถาม  

	 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) ระดัับการบัังคัับใช้้กฎหมายจราจร โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก 2) ระดัับภาพ

ลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจร โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก และ 3) ระดัับความสััมพัันธ์์ระหว่่างการบัังคัับใช้้กฎหมาย

จราจรกัับภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจร สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทียีนทะเล พบว่า่ มีความสััมพัันธ์์ในทางบวก

อยู่่�ในระดัับปานกลาง (.517) อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 และการบัังคัับใช้้กฎหมายจราจร  

*  ได้้รัับบทความ: 1 ตุลาคม 2565; แก้้ไขบทความ: 22 พฤศจิกายน 2565; ตอบรัับตีีพิิมพ์์: 25 มีนาคม 2566      

   Received: 1 October 2022;  Revised: 22 November 2022;  Accepted: 25 March 2023
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โดยรวมทั้้�ง 4 ด้ าน  สามารถพยากรณ์์ภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจร สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล 

ได้้อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 โดยมีีข้้อเสนอแนะ คืือสถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล ควรมีีการ

กำำ�หนดเป็็นนโยบายหรืือแนวทางในการตรวจสอบการกระทำำ�ผิดกฎหมายจราจรของผู้้�ใช้้รถใช้้ถนน 

ก่่อนดำำ�เนิินการเปรีียบเทีียบปรัับหรืือดำำ�เนิินคดีี  

คำำ�สำำ�คัญ: การบัังคัับใช้้กฎหมายจราจร; ภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจร; สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล

Abstract  

	 The objectives of this research were to 1) study the traffic law enforcement 

level of Thian tale Metropolitan Police Station 2) study the traffic police image level of 

Thiantale Metropolitan Police Station and 3) to study the relationship between traffic 

law enforcement and the traffic police image of Thientale Metropolitan Police Station. 

This study was the quantitative research. The sample group was the people who were 

arrested and prosecuted in the area of the responsibility of the Thiantale Metropolitan 

Police Station, a total of 396 people. Data were collected by questionnaires by using 

simple random sample method with a table of random numbers. For the data analysis, 

descriptive and inferential statistics were used in this study, consist of Pearson's correla-

tion coefficient analysis and linear multiple regression analysis.

	 The research findings were as follows: 1) the overall average of traffic law enforcement 

was at a high level, 2) the overall average of traffic police image was at a high level, and 

3) the relationship between traffic law enforcement and the traffic police image of Thiantale 

Metropolitan Police Station found that the traffic law enforcement had statistically  

significant positive correlated at a moderate level (.517) with the traffic police image of 

Thiantale Metropolitan Police Station at the .01 level, and the traffic law enforcement 

in all four aspects had statistically significant predicted the traffic police image of  

Thiantale Metropolitan Police Station at the .01 level. The recommendation of this study 

is Thiantale Metropolitan Police Station should formulate the policy to detect traffic 

violations of commuters before proceeding with fines or prosecution.

Keywords: Traffic law enforcement; Traffic police image; Thiantale Metropolitan Police Station 
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บทนำำ�
	 ประเทศไทยได้้รัับการพััฒนาอย่่างต่่อเน่ื่�องทั้้�งทางด้้านเศรษฐกิิจสังคมและการเมืือง ทำำ�ให้้ประเทศไทย

มีีความเจริญก้้าวหน้้าอย่่างรวดเร็็ว  โดยการสร้้างโครงสร้้างปััจจััยพื้้�นฐาน  ได้้แก่่ โรงงาน  เคร่ื่�องจัักรกล  

ถนน ไฟฟ้้า ประปา และโทรศััพท์ เพ่ื่�อรองรัับสัังคมแบบอุุตสาหกรรมที่่�เน้้นการพััฒนาทางวััตถุุเป็็นสำำ�คัญ

ก่่อให้้เกิิดการย้้ายถิ่่�นฐานของประชาชนจากชนบทเข้้าสู่่�กรุุงเทพมหานคร ตลอดจนเมืืองใหญ่่ ๆ ในส่วน

ภููมิภาค อันเป็็นศููนย์รวมการผลิต สร้้างความแออััด สังคมเมืือง ทำำ�ให้้เกิิดปัญหาตามมาคืือ สังคมมีีค่่านิิยม

ทางวััตถุุ การใช้้รถยนต์ รถจัักรยานยนต์ เป็็นการใช้้จ่่ายอย่่างฟุ่่�มเฟืือย ผลกระทบตามมา คืือ เกิิดปัญหา

ทางด้้านการจราจร ซ่ึ่�งเป็็นปัญหาวิิกฤตระดัับชาติิ (สำำ�นักงานคณะกรรมการจััดระบบการจราจรทางบก, 

2543) โดยปััญหาการจราจรที่่�เกิิดขึ้้�นนั้้�นเกิิดจากปััจจััยสำำ�คัญ 4 ประการ คืื อ 1) ถนน และผัังเมืือง  

2) ปริิมาณรถและทิิศทางการเดินิทาง 3) พฤติกิรรมการขัับขี่่�และ 4) การบริหิารงานจราจร ซ่ึ่�งสาเหตุุหลััก

ที่่�ทำำ�ให้้เกิิดปัญหาจราจรติิดขัด คืือ พฤติิกรรมการขัับขี่่� เน่ื่�องจาก “คน” เป็็นปัจจััยสำำ�คัญของปััญหาการจราจร

โดยพฤติิกรรมการขัับขี่่�ที่่�ขาดวิินััยจราจรของคนเป็็นผลมาจากค่่านิิยม ทั ศนคติิและความเคยชิินของคน 

ที่่�มีีอย่่างผิิด  ๆ ซ่ึ่�งได้้ก่่อให้้เกิิดปัญหาต่่อผู้้�อื่�น ทำ ำ�ให้้การจราจรติิดขัด  เกิิดอุบััติิเหตุุ สิ่่ �งแวดล้อมเป็็นพิษ  

ความไม่่สะดวก ไม่่คล่่องตััวในการเดิินทางสััญจรไปมาเพ่ื่�อดำำ�เนิินชีวิิตประจำำ�วัน จึ งจํําเป็็นจะต้้องมีีการ

จััดการเกี่่�ยวกับการให้้บริิการทางด้้านการจราจรอย่่างเป็็นระบบ (โกสิินทร์์ มั่่�นพรม, 2550) ซ่ึ่�งประเทศไทย

มีีอััตราการเสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุทางถนนต่อจำำ�นวนประชากร 100,000 คน สูู งที่่�สุุดเป็็นอันดัับสอง 

ของโลกและเป็็นอันดัับที่่�หนึ่่�งในภููมิภาคเอเชีีย โดยมีีอััตราการเสีียชีีวิิตจากการจราจรทางถนนโดยประมาณ

ต่่อประชากร 100,000 คน ร้อยละ 32.7 และเม่ื่�อพิิจารณาอััตราการเสีียชีีวิิตจากรถจัักรยานยนต์ พบว่่า 

ประเทศไทยมีีอััตราการเสีียชีีวิิตเป็็นอันดัับหนึ่่�งของโลกเลยทีีเดีียว จ ากข้้อมููลทางสถิิติิการเสีียชีีวิิต 

จากอุุบััติิเหตุุทางถนนของศููนย์ข้์้อมููลกลางด้้านการบาดเจ็็บ กรมควบคุุมโรค กระทรวงสาธารณสุข ระหว่่าง

ปีี พ.ศ.2554-2563 แสดงให้้เห็็นว่าปีี พ.ศ. 2563 ประเทศไทยมีีจำำ�นวนผู้้�เสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุทางถนน 

ลดลงร้้อยละ 18.9 จากปีี พ.ศ. 2554 (จำำ�นวนผู้้�เสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุทางถนนในปี พ.ศ. 2563 เป็็นจำำ�นวน 

17,831 ราย ลดลงมาจากปีี พ.ศ. 2554 จำำ�นวน 4,165 ราย ซ่ึ่�งมีีจำำ�นวนผู้้�เสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุทางถนน

จำำ�นวน 21,996 ราย) แต่่จากตััวเลขผู้้�เสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุทางถนนนี้้�ยัังแสดงจำำ�นวนที่่�สููงมากเม่ื่�อเทีียบกัับ

หลายประเทศโดยเฉพาะประเทศที่่�ประชากรมีีรายได้้ขั้้�นต่ำำ��ที่่�สููงกว่่าประเทศไทย เช่่น ประเทศนอร์เ์วย์แ์ละ

ประเทศสวีเีดน มีอััตราการเสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุทางถนนต่อประชากร 100,000 คนอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 2.7 หรืือ

ประเทศสิงคโปร์์ มีอััตราอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 2.8 เป็็นต้น ทำำ�ให้้ประเทศไทยถููกจััดอยู่่�ในหนึ่่�งในประเทศที่่�มีีอุุบััติิเหตุุ

ทางถนนที่่�มากที่่�สุดุและมีีถนนที่่�อัันตรายที่่�สุดุในเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้และเป็็นถนนที่่�เลวร้ายที่่�สุดุในโลก

(WHO, 2561)
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	 จากสภาพปััญหาการจราจรในเขตกรุุงเทพมหานคร พ บว่่าประชาชนได้้รัับผลกระทบและ 

เกิิดอุบััติิเหตุุจำำ�นวนมาก โดยจากข้้อมููลจำำ�นวนรถที่่�จดทะเบีียนสะสมในกรุุงเทพมหานครมีีจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 

10,971,799 คัน (กลุ่่�มสถิิติิการขนส่ง กองแผนงาน กรมการขนส่งทางบก, 2564) ซ่ึ่�งจากข้้อมููลทางสถิิติิ

อุุบััติิเหตุุในเขตกรุุงเทพมหานครช่่วงปีี 2563 จำำ�นวน 37,156 ครั้้�ง และมีีผู้้�บาดเจ็็บ 18,190 คน เสีียชีีวิิต 

215 คน คิ ดเป็็นอัตราผู้้�เสีียชีีวิิตต่่อประชากร 100,000 คน  เท่่ากัับ 0.45 (สำำ�นักการจราจรและขนส่ง 

กรุุงเทพมหานคร, 2563) โดยปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นดัังกล่่าวมีความสััมพัันธ์์โดยตรงกัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องหลััก

ได้้แก่่ สำำ�นักงานตำำ�รวจแห่่งชาติิ ซ่ึ่�งมีีวิิสััยทััศน์ คืือ “เป็็นองค์์กรบัังคัับใช้้กฎหมายที่่�ประชาชนเช่ื่�อมั่่�นศรัทธา” 

มีีภารกิิจหลัักสำำ�คัญ คืือ การถวายความปลอดภััยพระมหากษััตริิย์์และพระบรมวงศานุุวงศ์์ ป้องกัันปราบ

ปรามการกระทำำ�ความผิิดทางอาญา รักษาความสงบเรีียบร้้อย ความปลอดภััยของประชาชนและความมั่่�นคง

ของราชอาณาจัักร และส่่งเสริิมให้้ท้้องถิ่่�นและชุุมชน มีส่่วนร่วมในกิจการตำำ�รวจเพ่ื่�อป้้องกัันและปราบปราม

การกระทำำ�ความผิิดตามความเหมาะสม และความต้้องการของแต่่ละพื้้�นที่่�

	 สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล  เป็็นหน่่วยงานภายใต้้สัังกััดสำำ�นักงานตำำ�รวจแห่่งชาติิ มี พื้้�นที่่� 

รัับผิิดชอบ 68 ตารางกิิโลเมตร ในพื้้�นที่่�เขตบางขุุนเทีียน กรุุงเทพมหานคร มีพัันธกิจหลัักที่่�สำำ�คัญ ได้้แก่่ 

การถวายอารัักขารัักษาความปลอดภััยองค์์พระมหากษััตริิย์ ์พระบรมราชิินีีนาถ และพระบรมวงศ์์ศานุุวงศ์์

การป้้องกัันปราบปรามอาชญากรรม รั กษาความสงบเรีียบร้้อยและความปลอดภััยในชีวิิตและทรััพย์์สิิน

ของประชาชน  ตลอดจนบังคัับใช้้กฎหมายอย่่างเคร่่งครััด  ให้้ความเป็็นธรรม และเสมอภาค เท่่าเทีียม  

จััดระเบีียบสัังคมให้้อยู่่�ภายใต้้กรอบของกฎหมาย โดยมุ่่�งเน้้นให้้สัังคมปลอดจาก อบายมุุข ยาเสพติด  

สิ่่�งเสพติด และสิ่่�งผิิดกฎหมาย และพัันธกิจอีกหนึ่่�งประเด็็นที่่�สำำ�คัญไม่่ยิ่่�งหย่่อนไปกว่่ากััน คืือ การอำำ�นวยการ

และควบคุุมการจราจร เพ่ื่�อให้้ประชาชนผู้้�ใช้้รถใช้้ถนนเกิิดความปลอดภััยและลดการเกิิดอุบััติิเหตุุ ตลอดจน

บัังคัับใช้้กฎหมาย กับผู้้�กระทำำ�ผิดอย่า่งเคร่ง่ครััด โดยใช้้ยุทุธศาสตร์ก์ารควบคุมุจััดการและบังัคัับใช้้กฎหมาย

เกี่่�ยวกับจราจร รวมถึึงการพััฒนาและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของตำำ�รวจจราจร มีการนำำ�เทคโนโลยีมาใช้้ในการ

ควบคุุมสั่่�งการและจััดการจราจร การป้้องกัันปราบปรามการแข่่งขัันรถในทางสาธารณะ ตลอดจนให้้ 

ภาคเอกชน  ประชาชน  และสื่่�อมวลชน มี ีส่่วนร่วมในการแก้้ปััญหาจราจร เพ่ื่�อให้้บรรลุุวิิสััยทััศน์หลััก 

ของหน่่วยงาน คืือ “ข้้าราชการตำำ�รวจสถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล ต้องเป็็นตำำ�รวจมืืออาชีีพ เพ่ื่�อความ

ผาสุุกของประชาชนในเขตพื้้�นที่่�สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล” (สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล, 2564) 

ดัังนั้้�น  หากเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจผู้้�ปฏิิบััติิงานด้านจราจรมีีการบัังคัับใช้้กฎหมายจราจรให้้เป็็นไปตามแนวทางที่่�ดีี 

ย่อ่มส่่งผลเชิิงบวกต่่อภาพลัักษณ์์ตำำ�รวจจราจร ซ่ึ่�งจะช่่วยให้้ประชาชนเกิิดความเข้้าใจ และเกิิดการยอมรัับ

ในการดำำ�เนิินงาน  รวมถึึงช่่วยให้้เกิิดความร่่วมมืือจากประชาชนในการปฏิิบััติิงานด้านจราจรมากยิ่่�งขึ้้�น  

ทั้้�งยัังช่่วยให้้ลดอุบััติิเหตุุที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและมีปีระสิิทธิิผล ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจศึึกษา

ในประเด็็นความสััมพัันธ์์ระหว่่างการบัังคัับใช้้กฎหมายจราจรที่่�มีีต่่อภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจร 
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สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล  โดยผลการศึึกษาที่่�ได้้จะใช้้เป็็นแนวทางให้้เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจจราจรนำำ�มา

ปรัับปรุุงแก้้ไข เพ่ื่�อเสริิมสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นของประชาชนที่่�มีีต่่อการบัังคัับใช้้กฎหมายจราจรของเจ้้าหน้้าที่่�

ตำำ�รวจจราจรที่่�ปฏิิบััติิงานในสถานีีตำำ�รวจนครบาลเทียีนทะเลให้ดี้ียิ่่�งขึ้้�น อันจะส่ง่ผลให้ก้ารปฏิบัิัติิงานของ

เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจจราจร มี ประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิงานเพ่ื่�อสามารถบำำ�บัดทุกข์์บำำ�รุงสุุขให้้แก่่ประชาชน

ได้้อย่่างแท้้จริง

วััตถุประสงค์์การวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาระดัับการบังัคัับใช้้กฎหมายจราจร สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล กรุุงเทพมหานคร

 	 2. เพ่ื่�อศึึกษาระดัับภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจร สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล กรุุงเทพมหานคร

 	 3. เพ่ื่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างการบัังคัับใช้้กฎหมายจราจรกัับภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจร 

สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล กรุุงเทพมหานคร

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยเร่ื่�องความสัมัพัันธ์์ระหว่า่งการบังัคัับใช้้กฎหมายจราจรที่่�มีีต่่อภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจร

สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล กรุุงเทพมหานคร เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ 

	 1. ประชากร และกลุ่่�มตััวอย่่าง 	

	 	 1.1 ประชากรในการวิิจััย คืื อ ประชาชนที่่�เป็็นผู้้�ใช้้รถใช้้ถนน  ซ่ึ่�งถููกจัับกุุมและดำำ�เนิินคดีี 

จากการ กระทำำ�ผิดตามพระราชบััญญััติิจราจรทางบก พ.ศ. 2522 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม โดยการบัังคัับใช้้

กฎหมายของเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจจราจรสถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล  

	 	 1.2 กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ ประชาชนที่่�เป็็นผู้้�ใช้้รถใช้้ถนน ซ่ึ่�งถููกจัับกุุมและดำำ�เนิินคดีีจากการกระทำำ�ผิด

ตามพระราชบััญญััติิจราจรทางบก พ.ศ. 2522 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม โดยการบัังคัับใช้้กฎหมายของเจ้้าหน้้าที่่�

ตำำ�รวจจราจรในพื้้�นที่่�สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล จำำ�นวน 396 คน โดยการหากลุ่่�มตััวอย่า่งโดยใช้้สููตร

ของ Taro Yamane (1973 : 727) ใช้้วิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบอย่่างง่่าย (Simple Random Sampling) 

	 2. เคร่ื่�องมืือการวิิจััยเป็็นแบบสอบถาม จำำ�นวน 4 ตอน ได้้แก่่ ตอนที่่� 1 ข้อมููลส่วนบุคคลผู้้�ตอบ

แบบสอบถาม ตอนที่่� 2 การบัังคัับใช้้กฎหมายจราจร ตอนที่่� 3 ภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจร และตอนที่่� 4 

ข้้อเสนอแนะ 

	 3. วิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล โดยดำำ�เนิินการขอความอนุุเคราะห์์เก็็บข้้อมููลกลุ่่�มตััวอย่า่งจากสถานีี

ตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล แต่่งตั้้�งผู้้�ช่วยผู้้�วิิจััย และมอบหมายให้้ผู้้�ช่วยผู้้�วิิจััยเก็็บข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 4. วิิธีีการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ใช้้สถิิติิวิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไป ได้้แก่่ การแจกแจงความถี่่� และค่่าร้้อยละ

สำำ�หรัับสถิิติิที่่�ใช้้บรรยายลัักษณะและทิศิทางข้อ้มููลของระดัับการบังัคัับใช้้กฎหมายจราจร และภาพลัักษณ์์
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ของตำำ�รวจจราจร สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล คืือ ค่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และสถิิติิที่่�ใช้้

วิิเคราะห์์ระดัับความสััมพัันธ์์ระหว่่างการบัังคัับใช้้กฎหมายจราจรกัับภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจร สถานีี

ตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล  ได้้แก่่ ค่ าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์แบบเพีียร์์สััน  (Pearson's Correlation  

Coefficient) และการวิิเคราะห์์สถิิติิถดถอยพหุคููณเชิิงเส้้นตรง (Multiple Linear Regression) โดยวิิธีี 

Stepwise โดยกำำ�หนดนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

ผลการวิิจััย 
	 การวิิจััยเร่ื่�องความสัมัพัันธ์์ระหว่า่งการบังัคัับใช้้กฎหมายจราจรที่่�มีีต่่อภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจร

สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล กรุุงเทพมหานคร สรุุปผลการวิิจััยจากแบบสอบถามได้้ดัังนี้้�

	 1. ตอนที่่� 1 ข้อมููลส่วนบุคคลของผู้้�ตอบแบบสอบถามพบว่่า ส่วนใหญ่่เป็็นเพศชาย จำำ�นวน 282 คน

คิิดเป็็นร้อยละ 71.21 มีอายุุระหว่่าง 40-59 ปี จำำ�นวน 187 คน คิดเป็็นร้อยละ 47.22 มีการศึึกษาระดัับ

มััธยมศึึกษา/ปวช.หรืือเทีียบเท่่า จำำ�นวน 162 คน คิดเป็็นร้อยละ 40.91 มีรถจัักรยานยนต์เป็็นยานพาหนะ

ที่่�ใช้้ในการขัับขี่่� จำำ�นวน 173 คน คิดเป็็นร้อยละ 43.69 มีประสบการณ์์การถููกบัังคัับใช้้กฎหมายจราจร

ครั้้�งล่่าสุุดโดยถููกออกใบสั่่�งให้้ชำำ�ระค่่าปรัับ จำำ�นวน 192 คน คิดเป็็นร้อยละ 48.48 และข้้อหาที่่�ถููกบัังคัับ

ใช้้กฎหมายจราจรครั้้�งล่่าสุุด คืื อ ผู้้�ขัับขี่่�รถจัักรยานยนต์/ผู้้�โดยสารไม่่สวมหมวกนิิรภััย จำ ำ�นวน  93 คน  

คิิดเป็็นร้อยละ 23.49 

	 2. ตอนที่่� 2 ระดัับการบัังคัับใช้้กฎหมายจราจร โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อจำำ�แนกเป็็นรายด้้าน

พบว่า่ อยู่่�ในระดัับมาก จำำ�นวน 4 ด้าน โดยเรีียงลำำ�ดัับจากค่า่เฉลี่่�ยได้้ดัังนี้้� ด้านความเหมาะสมในการกำำ�หนด

อััตราค่่าปรัับ โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก มี ีข้้อคำำ�ถามเร่ื่�องการกำำ�หนดอัตราค่่าปรัับที่่�เหมาะสมหรืือสููงมาก 

พอจะช่่วยยัับยั้้�งไม่่ให้้เกิิดการกระทำำ�ผิดเกิิดความเกรงกลััวในลัักษณะเดิิมซ้ำำ��อีก มี ค่่าเฉลี่่�ยมากกว่่าทุุกข้้อ 

ด้้านความรวดเร็็วในการบัังคัับใช้้กฎหมาย โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก มีข้้อคำำ�ถามเร่ื่�องเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจจราจร

มีีการนำำ�เทคโนโลยีเข้้ามาประยุุกต์์ใช้้เพ่ื่�อให้้เกิิดความรวดเร็็วในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่างจริงจััง เช่่น การใช้้กล้้อง CCTV 

ในการออกใบสั่่�งผู้้�ที่่�กระทำำ�ผิดโดยการใช้้ความเร็็วเกิินกว่่าที่่�กฎหมายกำำ�หนดหรืือการเปลี่่�ยนช่องทางเดิินรถ/

กลัับรถ/จอดรถในที่่�ห้้าม เป็็นต้น มี ค่่าเฉลี่่�ยมากกว่่าทุุกข้้อ ด้ านความแน่่นอนในการบัังคัับใช้้กฎหมาย 

โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก มี ข้้อคำำ�ถามเร่ื่�องเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจจราจรส่่วนใหญ่่มัักจัับกุุมและลงโทษผู้้�ขับขี่่� 

ที่่�ทำำ�ผิดทุกราย โดยไม่่มีีการรัับเงิินสินบน มีค่่าเฉลี่่�ยมากกว่่าทุุกข้้อ และด้้านลัักษณะของกฎหมายจราจร 

โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก มี ข้้อคำำ�ถามเร่ื่�องกฎหมายจราจรที่่�ใช้้ในปัจจุบัันมีความทัันสมััย ไม่่ล้้าหลััง  

มีีค่่าเฉลี่่�ยมากกว่่าทุุกข้้อ

	 3. ตอนที่่� 3 ระดัับภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจรโดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อจำำ�แนกเป็็นรายด้้าน

พบว่่า อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด จำำ�นวน 2 ด้าน และอยู่่�ในระดัับมาก จำำ�นวน 2 ด้าน โดยเรีียงลำำ�ดัับจากค่่าเฉลี่่�ย
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ได้้ดัังนี้้� ด้ านบุคลิิกภาพ  โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มี ข้้อคำำ�ถามเร่ื่�องท่่านคิดว่าเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจจราจร 

มีีการแต่่งกายเรีียบร้้อยเหมาะสมกัับกาลเทศะและการปฏิิบััติิหน้้าที่่� มีค่่าเฉลี่่�ยมากกว่่าทุุกข้้อ ด้านการรัักษาวิินััย 

โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีข้้อคำำ�ถามเร่ื่�องท่่านคิดว่าเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจจราจรปฏิบัิัติิตามระเบียีบประเพณีี

และธรรมเนีียมอัันดีของตำำ�รวจ มี ค่่าเฉลี่่�ยมากกว่่าทุุกข้้อ ด้ านความสััมพัันธ์์กัับประชาชน  โดยรวมอยู่่�ใน

ระดัับมาก มีข้้อคำำ�ถามเร่ื่�องท่่านคิดว่าเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจจราจรสามารถเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีในการปฏิิบััติิงาน

หรืือการดำำ�เนิินชีวิิต ให้้แก่่ประชาชนทั่่�วไปได้้ มีค่่าเฉลี่่�ยมากกว่่าทุุกข้้อ และด้้านจริยธรรม โดยรวมอยู่่�ใน

ระดัับมาก มีข้้อคำำ�ถามเร่ื่�องท่่านคิดว่าเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจจราจรมีีความเมตตากรุุณา เป็็นที่่�พึ่่�งในการบำำ�บัดทุกข์์

บำำ�รุงสุุขให้้แก่่ประชาชนได้้อย่่างดีี มีค่่าเฉลี่่�ยมากกว่่าทุุกข้้อ 

	 4. ตอนที่่� 4 ความสััมพัันธ์์ระหว่่างการบัังคัับใช้้กฎหมายจราจรที่่�มีีต่่อภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจร

สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล  แบ่่งออกเป็็น  2 ขั้้ �นตอน  ได้้แก่่ (1) การวิิเคราะห์์ระดัับความสััมพัันธ์์  

โดยการหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์แบบเพีียร์์สััน  (Pearson's Correlation Coefficient) พ บว่่า  

โดยรวมมีีค่่าความสััมพัันธ์์ในทางบวกอยู่่�ในระดัับปานกลาง (.517) อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 

และเม่ื่�อเรีียงลำำ�ดัับความสััมพัันธ์์ระหว่่างระดัับการบัังคัับใช้้กฎหมายจราจรกัับภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจร

สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล ได้้ดัังนี้้� ด้านความเหมาะสมในการกำำ�หนดอัตราค่่าปรัับ ด้านความรวดเร็็ว

ในการบัังคัับใช้้กฎหมาย ด้านความแน่่นอนในการบัังคัับใช้้กฎหมาย และด้้านลัักษณะของกฎหมายจราจร

และ (2) การวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างการบัังคัับใช้้กฎหมายจราจรที่่�มีีต่่อภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจร

สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล  โดยการวิิเคราะห์์แบบพหุคููณถดถอย (Multiple Regression) พ บว่่า 

การบัังคัับใช้้กฎหมายจราจร โดยรวมทั้้�ง 4 ด้าน สามารถอภิิปรายตััวแปรตาม คืือ ภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจ

จราจร สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล ได้้ร้้อยละ 60.80 อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 เม่ื่�อพิิจารณา

ตััวแปรย่่อย พ บว่่า มี ตััวแปรพยากรณ์์ จำ ำ�นวน  4 ด้ าน ที่่ �สามารถอธิิบายภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจร  

สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล  โดยเรีียงลำำ�ดัับการนำำ�เข้้าสมการตามความสััมพัันธ์์ ได้้แก่่ ด้านความเหมาะสม 

ในการกำำ�หนดอัตราค่่าปรัับ ด้านความรวดเร็็วในการบัังคัับใช้้กฎหมาย ด้านความแน่่นอนในการบัังคัับใช้้

กฎหมาย และด้้านลัักษณะของกฎหมายจราจร

อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 การวิิจััยเร่ื่�องความสัมัพัันธ์์ระหว่า่งการบังัคัับใช้้กฎหมายจราจรที่่�มีีต่่อภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจร

สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล กรุุงเทพมหานคร สามารถนำำ�มาสู่่�การอภิิปรายผลได้้ ดัังนี้้�

	 1. การบัังคัับใช้้กฎหมายจราจร สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล มี ค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก  

โดยเป็็นผลเน่ื่�องมาจากการที่่�ผู้้�บริิหารของสถานีีตำำ�รวจนครบาลเทียีบทะเลให้้ความความสำำ�คัญอย่่างจริงจััง

ในการปฏิิบััติิงานด้านการบัังคัับใช้้กฎหมายจราจร ซ่ึ่�งเมีีการสั่่�งการให้้เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจปฏิิบััติิงานให้้เป็็นไปตาม
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แนวนโยบายของสถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล โดยให้้ความสำำ�คัญกัับการวางแผน อำำ�นวยการ สั่่�งการควบคุุม

ดููแลตรวจสอบ ติดตาม และประเมิินผลงานด้านการควบคุุม จราจร จััดการ และบัังคัับใช้้กฎหมายเกี่่�ยวกับ

การจราจร ซ่ึ่�งเป็็นสาเหตุุสำำ�คัญที่่�ทำำ�ให้้ผลการวิิจััยออกมาในลัักษณะดัังกล่่าว สอดคล้้องกัับการดำำ�เนิินงาน

ตามแนวทางของสำำ�นักงานตำำ�รวจแห่่งชาติิ (2555) ที่่�กำำ�หนดอำำ�นาจหน้้าที่่�ของลัักษณะงานในสถานีีตำำ�รวจ

ที่่�มีีการแบ่่งงานในสถานีีตำำ�รวจนครบาลออกเป็็น  5 งาน กั บ 1 หน่่วยปฏิิบััติิการ คืื อ งานอำำ�นวยการ  

งานป้องกัันปราบปราม งานจราจร งานสืืบสวน  งานสอบสวน  และหน่่วยปฏิิบััติิการพิิเศษ โดยหน้้าที่่� 

ของหััวหน้้างานจราจร มีหน้้าที่่�เป็็นหัวหน้้าผู้้�ปฏิิบััติิงานจราจร รับผิิดชอบเกี่่�ยวกับการปฏิิบััติิงานด้านจราจร

วางแผน อำำ�นวยการ สั่่�งการ ควบคุุม ดููแล ตรวจสอบ ติดตาม และประเมิินผลงานด้านการควบคุุมจราจร

จััดการ และบัังคัับใช้้กฎหมายเกี่่�ยวกับการจราจร รวมทั้้�งงานจราจรตามโครงการพระราชดำำ�ริ และงานที่่�มีี

ลัักษณะเกี่่�ยวข้อง หรืือเป็็นส่วนประกอบของงานนี้้� เพ่ื่�อป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดปัญหาด้้านการจราจร ตลอดจน

พื้้�นที่่�ที่่�มีีการจราจรต่่อเน่ื่�องกััน  รวมถึึงเม่ื่�อพิิจารณาจากผลการวิิจััยที่่�พบว่่า ระดัับการบัังคัับใช้้กฎหมาย

จราจร ด้านความเหมาะสมในการกำำ�หนดอัตราค่่าปรัับ มีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด โดยมีีประเด็็นข้อคำำ�ถามเร่ื่�อง

การกำำ�หนดอัตราค่่าปรัับที่่�เหมาะสมหรืือสููงมากพอ จ ะช่่วยยัับยั้้�งไม่่ให้้เกิิดการกระทำำ�ผิดเกิิดความเกรงกลััว 

ในลัักษณะเดิิมซ้ำำ��อีก มีค่่าเฉลี่่�ยมากกว่่าทุุกข้้อ ขณะเดีียวกันในประเด็็นของความแน่่นอนและความรวดเร็็ว

ในการบัังคัับใช้้กฎหมายก็็เป็็นประเด็็นที่่�สำำ�คัญในลำำ�ดัับรองลงมา ซ่ึ่�งการที่่�ผลวิิจััยออกมาในลัักษณะดัังกล่่าว 

บ่่งชี้้�ให้้เห็็นว่าการกำำ�หนดบทลงโทษสำำ�หรับัผู้้�กระทำำ�ผิดกฎหมายจราจรมีคีวามเหมาะสมและมีโีทษในระดัับ

รุุนแรงที่่�เหมาะสมตามความผิิดย่อมจะช่่วยเป็็นการข่่มขู่่�หรืือยัับยั้้�งให้้ผู้้�ใช้้รถใช้้ถนนเกิิดความระมััดระวััง 

ในการขับัขี่่� เพ่ื่�อป้้องกัันการเกิดิอุบััติิเหตุุที่่�อาจเกิดิขึ้้�นได้้เป็็นอย่า่งดีี  สอดคล้อ้งกัับที่่� Tibbetts, Stephen, 

& Hemmens (2010) ได้้กล่่าวถึงแนวทางการป้้องกัันไม่่ให้้มนุุษย์์ก่่ออาชญากรรมตามแนวคิิดทฤษฎีี 

การลงโทษเพ่ื่�อข่่มขู่่�ยับยั้้�งของแบคคาเรีีย (Cesar Baccaria) โดยต้้องทำำ�ให้้มนุุษย์์เกิิดความรู้้�สึกว่่า 

การกระทำำ�ผิดกฎหมายนั้้�นจะส่่งผลเสีียให้้กัับตนเองมากกว่่าผลประโยชน์์ที่่�จะได้้รัับ โดยการจะทำำ�ให้้มนุุษย์์

มีีความรู้้�สึกอย่่างนั้้�นได้้นั้้�น จ ะต้้องนำำ�การลงโทษมาใช้้ ในการลงโทษที่่�จะสามารถข่มขู่่�ยัับยั้้�งผู้้�กระทำำ�ผิด 

ให้้ได้้ผลนั้้�น  ควรจะต้้องมีีลัักษณะสำำ�คัญ 3 ประการ (Three Key Elements of Punishment) คืื อ  

1) การลงโทษต้้องทำำ�ด้วยความรวดเร็็ว  (Swiftness of Punishment) จำ ำ�เป็็นที่่�จะต้้องมีีการลงโทษ 

ด้้วยความรวดเร็็วใกล้้ชิิดกับอาชญากรรมที่่�เกิิดขึ้้�น  ซ่ึ่�งจะส่่งผลให้้เกิิดความสำำ�เร็็จในการข่่มขู่่�ยับยั้้�งได้้ดีีกว่่า  

2) ความแน่่นอนในการลงโทษ (Certainty of Punishment) การลงโทษที่่�จะประสบความสำำ�เร็็จในการ

ข่่มขู่่�ยัับยั้้�งได้้นั้้�น จะต้้องพิิจารณาที่่�การกระทำำ�ผิด ไม่่ใช่่ตััวบุคคลที่่�กระทำำ�ผิด คืือ หากบุุคคลใดได้้กระทำำ�

ความผิิดดัังที่่�บััญญััติิไว้้ในกฎหมายแล้้ว ไม่่ว่่าจะอยู่่�ในฐานะ ตำำ�แหน่่ง หน้้าที่่�ใดก็ตาม ก็จะต้้องถููกลงโทษ

และ 3) ความเหมาะสมของความรุุนแรงในการลงโทษ (Severity of Punishment) การลงโทษที่่�มีี

ประสิิทธิิผล โทษที่่�ผู้้�กระทำำ�ผิดจะได้้รัับนั้้�นจะต้้องมากเกิินกว่่าประโยชน์์ที่่�ผู้้�กระทำำ�ผิดจะได้้รัับจาก
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การประกอบอาชญากรรม หรืือมีีความรุุนแรงเพีียงพอที่่�จะยัับยั้้�งการตััดสินใจที่่�จะกระทำำ�ความผิิด 

ของมนุุษย์์ น อกจากนี้้�ผลการวิิจััยในประเด็็นของการกวดขันวิินััยจราจรอย่่างจริงจัังของสถานีีตำำ�รวจ 

นครบาลเทีียนทะเล ที่่�ให้้ความสำำ�คัญในประเด็็นการนำำ�เทคโนโลยีเข้้ามาประยุุกต์์ใช้้เพ่ื่�อให้้เกิิดความรวดเร็็ว

ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่างจริงจััง เช่่น การใช้้กล้้อง CCTV ในการออกใบสั่่�งผู้้�ที่่�กระทำำ�ผิด ยังมีีความสอดคล้้องกัับ

งานวิิจััยของบัณัฑิิต จิตต์์ภาคภููมิ (2555) ที่่�ได้้ทำำ�การศึึกษาวิิจััยเร่ื่�องภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจรเชีียงใหม่่

ในความคิิดเห็็นของประชาชนในเขตเทศบาลนครเชีียงใหม่่ ที่่ �พบว่่ากลุ่่�มตััวอย่่างประชาชนประเมิิน

ข้้าราชการตำำ�รวจจราจรจัังหวััดเชีียงใหม่่ในด้านการบริิการและการกวดขัันวิินััยจราจรอยู่่�ในระดัับดีี  

มีีการปฏิิบััติิหน้้าที่่�จัับกุุมผู้้�ละเมิิดกฎหมาย ระเบีียบ คำำ�สั่่�ง ข้ อบัังคัับเกี่่�ยวกับการจราจร การตั้้�งจุุดตรวจ

กวดขันผู้้�ฝ่่าฝืืนกฎหมายจราจร ตามเส้้นทางจราจร มี ความเคร่่งครััดและต่่อเน่ื่�องในระดัับดีีมาก  

โดยแนวทางที่่�สำำ�คัญคืือการจััดแบ่่งอััตรากำำ�ลัังเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจให้้บริิการด้้านการกวดขันวิินััยจราจร 

ให้้เพีียงพอ และการเคร่ง่ครััดในการเอาผิดิกับผู้้�กระทำำ�ผิดกฎหมายจราจร โดยมีีการนำำ�เคร่ื่�องมืือ อุปกรณ์์

ที่่�ทัันสมััยมาใช้้ในการปฏิิบััติิงานด้านการกวดขันวิินััยจราจร 

	 2. ภ าพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจร สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล มี ค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก  

โดยเป็็นผลเน่ื่�องมาจากการที่่�ประชาชนมองการปฏิิบััติิงานของตำำ�รวจจราจร สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล  

ในแง่่มุุมที่่�ดีี ก่ อให้้เกิิดภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีต่่อตััวเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจจราจร ซ่ึ่�งถืือเป็็นเป้้าหมายสำำ�คัญของสถานีี

ตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล ในการสร้้างการยอมรัับ ความเช่ื่�อถืือ และความเล่ื่�อมใสศรัทธา รวมถึึงก่่อให้้เกิิด

ความร่่วมมืือจากผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้องและประชาชนผู้้�ใช้้รถใช้้ถนน ซ่ึ่�งเป็็นส่วนหนึ่่�งการดำำ�เนิินกิจกรรมต่่าง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้อง

ซ่ึ่�งผลวิิจััยมีีความสอดคล้้องกัับแนวคิดของสายชนม์  สัจจานิิตย์์ (2546) กล่่าวว่า ภาพลัักษณ์์เป็็นสิ่่�งสำำ�คัญ

และจำำ�เป็็นต่อหน่่วยงานอย่่างมากเพ่ื่�อสร้้างการยอมรัับ ความนิิยม หรืือความเช่ื่�อถืือโดยรวมของหน่่วยงาน 

จากกลุ่่�มเป้า้หมาย และผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้อง รวมถึึงมีีความจำำ�เป็น็อย่า่งยิ่่�งที่่�หน่่วยงานต้องรัักษาภาพลัักษณ์์

ที่่�ดีี การส่่งเสริิมภาพลัักษณ์์ การปรัับปรุุงภาพลัักษณ์์ หรืือการสร้้างภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีให้้เกิิดขึ้้�น  เพ่ื่�อให้้เกิิด

ความรู้้�ความเข้้าใจ การมีีทััศนคติิที่่�ดีีเป็็นที่่�ยอมรัับและได้้รัับการสนัับสนุุนจากประชาชน ซ่ึ่�งส่่งผลต่อความ

เจริญก้้าวหน้้าของหน่ว่ยงานในอนาคต ขณะเดียีวกันเมื่่�อพิิจารณาจากผลการวิิจััยที่่�พบว่า่ระดัับภาพลัักษณ์์

ด้้านบุคลิิกภาพ โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด และมีีข้้อคำำ�ถามเร่ื่�องท่่านคิดว่าเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจจราจรมีกีาร

แต่่งกายเรีียบร้้อยเหมาะสมกัับกาลเทศะและการปฏิิบััติิหน้้าที่่� มี ค่่าเฉลี่่�ยมากกว่่าทุุกข้้อ เป็็นสิ่่�งที่่�บ่่งชี้้�ว่่า

ประชาชนให้้ความสำำ�คัญในเร่ื่�องของบุุคลิิกภาพของตำำ�รวจที่่�ต้้องปฏิิบััติิตนเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีี การแต่่งกาย

และความประพฤติิที่่�เหมาะสม สอดคล้้องกัับแนวปฏิิบััติิของสำำ�นักงานตำำ�รวจแห่่งชาติิ (2555) ที่่�กล่่าวถึง

ในประมวลระเบีียบการตำำ�รวจ  ในประเด็็นของคุุณสมบััติิที่่�ดีีของตำำ�รวจ  โดยกำำ�หนดกฎเกณฑ์ให้้ตำำ�รวจ

วางตััวให้้เหมาะสม และแต่่งเคร่ื่�องแบบปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในสาธารณะสถานนั้้�น เป็็นสิ่่�งจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�ง ตำำ�รวจจะต้้อง

รู้้�จัักวางตััวในสังคมอย่า่งเหมาะสม สำำ�รวมกาย วาจาอยู่่�ทุกขณะ ในขณะปฏิิบััติิหน้้าที่่�การแสดงความเคารพ
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ท่่าทาง การยืืนยามตามจุุดต่าง ๆ จ ะต้้องให้้ถููกต้้องมีีท่่าทางเกรงขาม และสง่่างาม น่ ่าเช่ื่�อถืือได้้ว่่า 

จะคุ้้�มครองพิิทัักษ์์รัักษาผู้้�อื่�นให้้พ้้นจากภััยอัันตรายใด  ๆ และพฤติิกรรมต่่าง ๆ จ ะเป็็นการสะท้้อนไปถึึง

ประสิิทธิิภาพของตำำ�รวจทั้้�งหมด ทั้้ �งนี้้� ตำ ำ�รวจเองต้้องมีีการพััฒนาบุุคลิิกภาพ  เช่่น  การแต่่งเคร่ื่�องแบบ  

การพกอาวุุธ ปืน การแสดงความเคารพ มารยาทที่่�น่่าสนใจ ตลอดจนปรัับตนให้้เข้้ากัับสัังคมด้้วย นอกจากนี้้�

ยังัสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของบััณฑิิต จิตต์์ภาคภููมิ (2555) ที่่�ได้้ทำำ�การศึึกษาวิิจััยเร่ื่�องภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจ

จราจรเชีียงใหม่่ในความคิิดเห็็นของประชาชนในเขตเทศบาลนครเชีียงใหม่่ ผลการศึึกษาพบว่่า เจ้้าหน้้าที่่�

ตำำ�รวจจราจรจัังหวััดเชีียงใหม่่แต่่งกายสุุภาพ  เหมาะสมกัับการให้้บริิการประชาชนสามารถตอบคำำ�ถาม  

ข้้อสงสััยของประชาชนได้้เป็็นที่่�พึ่่�งแก่่ประชาชนยามเดืือดร้อนได้้ในระดัับมาก ขณะเดีียวกันข้าราชการ

ตำำ�รวจจราจรจัังหวััดเชีียงใหม่่มีีความกล้้าหาญ อดทน ซื่�อตรง และไม่่เกรงกลััวต่ออิิทธิิพลใด ๆ ให้้ความ

สำำ�คัญต่่อการช่่วยเหลืือ ดููแล อำำ�นวยความสะดวกด้้านต่าง ๆ แก่่ประชาชนอย่่างจริงจัังในระดัับดีี นอกจากนี้้� 

จากผลการวิิจััยยัังพบว่่าด้้านการรัักษาวิินััย โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดเช่่นกัน  โดยมีีข้้อคำำ�ถามเร่ื่�อง 

ท่่านคิดว่าเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจจราจรปฏิิบััติิตามระเบีียบประเพณี และธรรมเนีียมอัันดีของตำำ�รวจ มีค่่าเฉลี่่�ย

มากกว่่าทุุกข้้อ สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของจีีรุุฎฐ์์ พิ มพา (2554) ที่่ �ทำำ�การศึึกษาเร่ื่�องความคิิดเห็็นของ

ประชาชนในเขตเทศบาลเมืืองนครพนม ต่ อการให้้บริิการของเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจสถานีีตำำ�รวจภููธร 

เมืืองนครพนม อำ ำ�เภอเมืือง จัังหวััดนครพนม ที่่ �ได้้ให้้ข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกับความคิิดเห็็นของประชาชน 

ต่่อการให้้บริิการของเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจสถานีีตำำ�รวจภููธรเมืืองนครพนม อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดนครพนม ได้้แก่่

ตำำ�รวจจราจรควรให้้บริิการประชาชนอย่่าเท่่าเทีียมกัันและควรให้้บริิการบนท้องถนนให้้สม่ำำ��เสมอ  

ควรแสดงกิิริิยามารยาที่่�ดีีต่่อประชาชน  และควรไปถึึงที่่�เกิิดเหตุุให้้รวดเร็็ว ทั นเวลา และตำำ�รวจจราจร 

ควรตอบข้อ้สงสััยให้้แก่่ประชาชนได้้มีีการรัับฟัังความคิิดเห็็นของประชาชน มีคีวามเป็็นมิตรกัับประชาชน

และควรปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่างเสมอภาค มีความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริตในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�

	 3. ความสัมัพัันธ์์ระหว่า่งการบังัคัับใช้้กฎหมายจราจร จำำ�นวน 4 ด้าน ประกอบด้ว้ย 1) ด้านลัักษณะ

ของกฎหมายจราจร 2) ด้ านความแน่่นอนในการบัังคัับใช้้กฎหมาย 3) ด้ านความรวดเร็็วในการบัังคัับใช้้

กฎหมาย และ 4) ด้านความเหมาะสมในการกำำ�หนดอัตราค่่าปรัับ ส่งผลต่อภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจร 

จำำ�นวน  4 ด้ าน  ประกอบด้้วย 1) ด้ านบุคลิิกภาพ  2) ด้ านจริยธรรม 3) ด้ านการรัักษาวิินััย และ  

4) ด้ านความสััมพัันธ์์กัับประชาชน  อยู่่�ในระดัับปานกลาง (.517) อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01  

โดยด้้านความเหมาะสมในการกำำ�หนดอััตราค่่าปรัับ มี ความสััมพัันธ์์กัับภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจร  

สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล มากที่่�สุุด  ซ่ึ่�งพบว่่าผลการวิิจััยเป็็นไปตามสมมติิฐาน  โดยเป็็นผลจากการที่่�

ประชาชนมองว่่าตำำ�รวจจราจรมีีการเปรีียบเทีียบปรัับจากการทำำ�ผิดกฎหมายจราจรในอัตราที่่�เหมาะสม

ยุุติิธรรม ซ่ึ่�งมีีความแตกต่่างจากที่่�ผ่่านมาที่่�ทััศนคติิของประชาชนมักจะมองว่่าเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจกำำ�หนด

อััตราค่่าปรัับเกิินกว่่าเหตุุ ซ่ึ่�งเป็็นไปตามความเห็็นของ ศรานนท์ หอมทรััพย์์ (2554) ที่่�กล่่าวว่าประชาชน
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ยัังมีีความรู้้�สึกไม่่เห็็นด้วยกัับการกำำ�หนดจำำ�นวนค่าปรัับตายตััวหรืือเท่่าๆ กั นกับการกระทำำ�ความผิิด 

ในข้อหาต่่าง ๆ  โดยมองว่่าไม่่เหมาะสมกัับสัังคมไทย ที่่�ประชาชนมีความแตกต่่างในระดัับฐานะเป็็นอย่่างมาก

และมีีความต้้องการที่่�จะให้้เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจจราจรใช้้ดุุลยพิินิิจในการกำำ�หนดจำำ�นวนค่าปรัับ โดยให้้คำำ�นึงถึึง

ฐานะของผู้้�ขับขี่่�ด้้วย ขณะเดีียวกันจากผลการวิิจััยยัังบ่่งชี้้�ให้้เห็็นว่าการกระทำำ�ผิดตามกฎหมายจราจร 

ที่่�เกิิดขึ้้�นนั้้�น ส่วนใหญ่มั่ักเกิิดจากตัวัผู้้�ขับขี่่�ยานพาหนะเองที่่�อาจประมาทเลินิเล่่อ รู้�เท่่าไม่่ถึึงการณ์์หรืือไม่่รู้้�

เกี่่�ยวกับความมุ่่�งหมายตามบทบััญญััติิทางจราจร เช่่น  การสวมหมวกกัันน็อคขณะขัับขี่่�รถจัักรยานยนต์ 

หรืือการคาดเข็็มขััดนิรภััยขณะขัับขี่่�รถยนต์ ซ่ึ่�งเป็็นข้อหาส่่วนใหญ่่ที่่�พบมากที่่�สุุดในพื้้�นที่่�สถานีีตำำ�รวจ 

นครบาลเทียีนทะเล ซ่ึ่�งการที่่�จะทำำ�ให้้ประชาชนรับัรู้้�เกี่่�ยวกับกฎหมายจราจรให้ม้ากขึ้้�นนั้้�น จำำ�เป็็นที่่�จะต้้อง

มีีการประชาสััมพัันธ์์ข้้อมููลข่าวสารให้้ผู้้�ใช้้รถใช้้ถนนได้้ทราบตลอดเวลาผ่่านช่องทางหรืือส่ื่�อต่่าง ๆ 

สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของนิิยม อนุุสนธิ์์� (2554) ที่่�ได้้ศึึกษาแนวทางการแก้้ไขการกระทำำ�ผิดกฎจราจรของ

ผู้้�ขับขี่่�ยานพาหนะในเขตอำำ�เภอเมืือง จัังหวััดกำำ�แพงเพชร ผล การวิิจััยพบว่่า สภาพการกระทำำ�ความผิิด 

กฎจราจรของผู้้�ขับขี่่�ยานพาหนะโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้ านความรู้้�

ความเข้้าใจกฎจราจร มี ค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด  และการกระทำำ�ความผิิดกฎจราจรที่่�เกิิดจากตััวผู้้�ขับขี่่�ยานพาหนะ

โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก หากพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พ บว่่า ทุ กด้้านมีสาเหตุุการกระทำำ�ความผิิด 

กฎจราจรอยู่่�ในระดัับมาก โดยแนวทางที่่�สำำ�คัญในแก้้ไขการกระทำำ�ผิดกฎจราจร ได้้แก่่ การปฏิิบััติิตาม 

กฎจราจรและมารยาทในการขับัรถ รองลงมาคืือ การปฏิบัิัติิตนตรงตามกฎหมายจราจร และการเผยแพร่่

ข้้อมููลสารสนเทศ/ข่่าวสารด้้านการจราจร  น อกจากนี้้� จ ากผลการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างการบัังคัับใช้้

กฎหมายจราจรที่่�มีีต่่อภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจร สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล  โดยการวิิเคราะห์์

แบบพหุคููณถดถอย (Multiple Regression) พ บว่่า การบัังคัับใช้้กฎหมายจราจร โดยรวมทั้้�ง 4 ด้ าน 

ประกอบด้้วย 1) ด้ านลัักษณะของกฎหมายจราจร 2) ด้ านความแน่่นอนในการบัังคัับใช้้กฎหมาย  

3) ด้ านความรวดเร็็วในการบัังคัับใช้้กฎหมาย และ 4) ด้ านความเหมาะสมในการกำำ�หนดอัตราค่่าปรัับ 

สามารถพยากรณ์์ตััวแปรตาม คืือ ภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจร สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล ทั้้�ง 4 ด้าน

ประกอบด้้วย 1) ด้านบุคลิิกภาพ 2) ด้านจริยธรรม 3) ด้านการรัักษาวิินััย และ 4) ด้านความสััมพัันธ์์กัับ

ประชาชน อย่า่งมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 ซ่ึ่�งมีีความสอดคล้อ้งกัับผลการวิิจััยของวรากร บรรณสิทิธิ์์�

(2552) ที่่ �ได้้ศึึกษาเร่ื่�องภาพลัักษณ์์ของข้้าราชการตำำ�รวจสังกััดสถานีีตำำ�รวจภููธรในเขตอำำ�เภอบางละมุุง 

จัังหวััดชลบุรีี ผลการวิิจััยพบว่่า ภาพลัักษณ์์ของข้้าราชการตำำ�รวจภููธรบางละมุุง อำำ�เภอบางละมุุง จัังหวััด

ชลบุรีี ทั้้�ง 4 ด้าน ได้้แก่่ ด้านบุคลิิกภาพ ด้านจริยธรรม ด้านการรัักษาวิินััยและด้้านความสััมพัันธ์์กัับชุุมชน

อยู่่�ในระดัับปานกลาง ซ่ึ่�งทุุกด้้าน  เป็็นปัจจััยที่่�มีีผลต่อภาพลัักษณ์์ของข้้าราชการตำำ�รวจสถานีีตำำ�รวจภููธร

ในเขตอำำ�เภอบางละมุุงจัังหวััดชลบุรีี โดยประชาชนมีข้้อเสนอแนะที่่�สำำ�คัญ คืือ ควรปรัับปรุุงในการแสดงกิิริิยา

และการใช้้คำำ�พููดปรัับปรุุงการปฏิิบััติิหน้้าที่่� โดยการให้้ความเป็็นธรรม ยุ ุติิธรรม ให้้ความเสมอภาคและ 
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ให้้เกีียรติิกัับประชาชนทุกคน โดยไม่่เลืือกปฏิิบััติิไม่่เห็็นแก่่พวกพ้้อง ควรรัับฟัังความคิิดเห็็นจากประชาชน

ควรมีีน้ำำ��ใจกับประชาชน ควรยิ้้�มแย้้มแจ่่มใส มีอััธยาศััยที่่�ดีี ให้้ความช่่วยเหลืือแสดงความมีีน้ำำ��ใจ ควรปฏิิบััติิตน 

เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีของประชาชน  ควรออกเยี่่�ยมเยืือนความเป็็นอยู่่�ของประชาชน  ควรเอาใจใส่่ดููแล 

ความปลอดภััยของประชาชน ควรลดการตั้้�งด่่านตรวจ ควรมีีความซ่ื่�อสััตย์์ สุจริต และควรมีีการตัักเตืือน

ก่่อนมีการจัับกุุม เช่่น ไม่่สวมหมวกกัันน็อค ขับรถผิดกฎจราจร เป็็นต้น

ข้้อเสนอแนะ
	 การวิิจััยเร่ื่�องความสัมัพัันธ์์ระหว่า่งการบังัคัับใช้้กฎหมายจราจรที่่�มีีต่่อภาพลัักษณ์์ของตำำ�รวจจราจร

สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล กรุุงเทพมหานคร มีข้้อเสนอแนะ ดัังนี้้�

	 1. ข้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้ 

	 1.1 สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล ควรมีีการกำำ�หนดเป็็นนโยบายหรืือแนวทางในการตรวจสอบ

การกระทำำ�ผิดกฎหมายจราจรของผู้้�ใช้้รถใช้้ถนนก่่อนดำำ�เนิินการเปรีียบเทีียบปรัับหรืือดำำ�เนิินคดีี เช่่น  

หากเป็็นกรณีีประมาทจนทำำ�ให้้มีีผู้้�เสีียชีีวิิตหรืือได้้รัับบาดเจ็็บ ให้้ดำำ�เนิินการตามกฎหมายทัันที แต่่หากเป็็น

กรณีีความผิิดเล็็กน้้อยที่่�มีีเหตุุผลที่่�มีีความจำำ�เป็็น ก็ สามารถพิจารณาอนุุโลมหรืือดำำ�เนิินการว่่ากล่่าว 

ตัักเตืือนได้้ตามแต่่ละกรณีี เป็็นต้น

	 1.2 สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล  ควรให้้ความสำำ�คัญกัับการรัักษาบุุคลิิกภาพของเจ้้าหน้้าที่่�

ตำำ�รวจ  โดยการปลููกฝัังให้้เป็็นค่านิิยมของหน่่วยงานและสร้้างแรงจููงใจในการประพฤติิปฏิิบััติิตนของ 

เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ  เช่่น  การมอบรางวััลหรืือการเชิิดชููเกีียรติิแก่่ผู้้�ที่่�มีีบุุคลิิกภาพและประพฤติิปฏิิบััติิตน 

ที่่�เหมาะสมเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีของหน่่วยงาน  โดยวััดจากการสอบถามความคิิดเห็็นของประชาชน  เพ่ื่�อนร่วมงาน 

และผู้้�บังคัับบััญชา เป็็นต้น

	 1.3 สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียน ควรมีีการประชาสััมพัันธ์์ข้้อมููลข่าวสารให้้ผู้้�ใช้้รถใช้้ถนนได้้ทราบ

ตลอดเวลาผ่่านช่องทางหรืือส่ื่�อต่่าง ๆ  ตามความเหมาะสม เช่่น ป้ายประชาสััมพัันธ์์ การจััดกิจกรรมรณรงค์์

ขัับขี่่�ปลอดภััย เป็็นต้น

	 1.4 สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล ควรให้้ความสำำ�คัญกัับการบัังคัับใช้้กฎหมายจราจรให้้เป็็นไป

ตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด และยึดึหลัักความแน่่นอนและรวดเร็็วในการบัังคัับใช้้กฎหมาย ตลอดจนการกำำ�หนด

อััตราค่่าปรัับอย่่างความเหมาะสม เพ่ื่�อยกระดัับความเช่ื่�อมั่่�นของประชาชน  รวมถึึงสร้้างความสััมพัันธ์์ 

อัันดีกัับคนในชุมชนซ่ึ่�งจะเป็็นประโยชน์์ในการสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือเพ่ื่�อพััฒนาการปฏิิบััติิงาน  

ซ่ึ่�งจะส่่งผลให้้เกิิดภาพลัักษณ์์เชิิงบวกของหน่่วยงาน
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	 2. ข้อเสนอแนะเพ่ื่�อการวิิจััยครั้้�งต่่อไป 

	 2.1 ควรมีีการวิิจััยเกี่่�ยวกับปััจจััยสาเหตุุที่่�ทำำ�ให้้การบัังคัับใช้้กฎหมายจราจรเกิิดผลสำำ�เร็็จ 

อย่่างเป็็นรููปธรรมในพื้้�นที่่�ความรัับผิิดชอบของสถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล

	 2.2   ควรมีีการศึึกษาแนวทางการบัังคัับใช้้กฎหมายจราจรในพื้้�นที่่�ความรัับผิิดชอบของ 

สถานีีตำำ�รวจนครบาลและสถานีีตำำ�รวจภููธรแห่่งอ่ื่�น   ที่่�มีีบริิบทใกล้้เคีียงกััน เพ่ื่�อนำำ�มาสู่่�การพััฒนาตััวแบบ

การยกระดัับทางการบัังคัับใช้้กฎหมายจราจรที่่�มีีประสิิทธิิภาพในอนาคต

องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 ภารกิิจของตำำ�รวจจราจร สถานีีตำำ�รวจนครบาลเทีียนทะเล เป็็นภารกิิจด้านการบัังคัับใช้้กฎหมาย

เพ่ื่�อป้้องกัันมิให้้เกิิดอุบััติิเหตุุมากกว่่าการจัับกุุมหรืือปราบปราม รวมถึึงเป็็นภารกิิจด้านการอำำ�นวย 

ความสะดวกแก่่ประชาชนที่่�ใช้้รถใช้้ถนนเป็็นส่วนใหญ่่ ดัังนั้้�น องค์์ความรู้้�ใหม่่ที่่�ได้้จากการวิิจััย คืือ

	 1. ข้ อปฏิิบััติิเกี่่�ยวกับกฎจราจรมีีการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเน่ื่�อง ทำ ำ�ให้้ประชาชนผู้้�ใช้้รถใช้้ถนนยัังคง

ปฏิิบััติิตามแนวทางเดิิม ๆ  และอาจทำำ�ผิดกฎจราจรมีี จึงต้้องมีีการส่ื่�อสารเกี่่�ยวกับการปฏิิบััติิตามกฎจราจร

อย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อให้้ผู้้�ใช้้รถใช้้ถนนเกิิดความเข้้าใจ และปฏิิบััติิตามกฎจราจรได้้อย่่างถููกต้้อง 

	 2. ภ ารกิิจด้านอำำ�นวยความสะดวกแก่่ประชาชนที่่�ใช้้รถใช้้ถนน จำ ำ�เป็็นต้องได้้รัับความร่่วมมืือ 

จากหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องเข้้ามาร่่วมดำำ�เนิินภารกิิจ  เช่่น  เจ้้าหน้้าที่่�จากขนส่งพื้้�นที่่�เข้้ามาตรวจรถบรรทุุก 

ในพื้้�นที่่� เป็็นต้น ตำ ำ�รวจจึงต้้องมีีการประสานงานกับเจ้้าหน้้าที่่�หน่่วยอ่ื่�น  ๆ เพ่ื่�อกำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิ 

ให้้เป็็นไปในทิศทางเดีียวกัน ซ่ึ่�งจะช่่วยส่่งเสริิมภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีในการดำำ�เนิินภารกิิจด้านอำำ�นวยความสะดวก

แก่่ประชาชนในพื้้�นที่่�
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********

บทคัดย่่อ

	 การวิิจััยมีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาปััจจััยภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง  

จัังหวััดราชบุุรีี 2) ศึึกษาระดัับการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง จัังหวััดราชบุุรีี  

3) ศึึกษาปััจจััยภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านที่่�ส่่งผลต่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง 

จัังหวััดราชบุุรีี และ 4) ศึึกษาข้้อเสนอแนะเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่� 

อำำ�เภอสวนผึ้้�ง จัังหวััดราชบุุรีี โดยการวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ ซ่ึ่�งกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย 

ได้้แก่่ ประชาชนที่่�มีีข้้อมููลทะเบีียนราษฎร์์อยู่่�ในเขตพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง จัังหวััดราชบุุรีี และมีีสิิทธิิเลืือกตั้้�ง

จำำ�นวน 396 คน เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยเป็็นแบบสอบถาม  

	 ผลการวิิจััยพบว่า 1) ภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง จัังหวััดราชบุุรีี อยู่่�ในระดััมาก 

2) ผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง จัังหวััดราชบุุรีี อยู่่�ในระดัับปานกลาง 3) ปัจจััย

ภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านส่งผลต่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง จัังหวััดราชบุุรีี 
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จำำ�นวน 3 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านสังคม ด้้านความรู้้�ความสามารถและด้้านกายภาพ และ 4) ผู้้�ใหญ่่บ้้านควรพััฒนา

ตนเองให้้มีความรู้้�ความสามารถในการใช้้เทคโนโลยี ควรมีีช่่องทางการรัับข้้อมููลข่าวสารจากประชาชน 

ในพื้้�นที่่�รัับผิดชอบหลากหลายช่่องทาง ควรมีีช่่องทางการประชาสััมพัันธ์ที่่�ทัันสมััย และหลากหลายช่่องทาง 

จำำ�เป็็นต้้องประกอบอาชีีพและใช้้ชีวิิตประจำำ�วันในพื้้�นที่่�หมู่่�บ้้านที่่�ตนเองรัับผิดชอบเป็็นหลััก และควรมีี

ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงควบคู่่�ไปกัับภาวะผู้้�นำำ�

คำำ�สำำ�คัญ: ภาวะผู้้�นำำ�; การปฏิิบััติิหน้้าที่่�; ผู้้�ใหญ่่บ้้าน

Abstract  

	 The objective of this study are 1) To study the leadership factors of the village 

headmen in Suan Phueng District Ratchaburi Province. 2) To study the performance of 

village headman in Suan Phueng District Ratchaburi Province. 3) To study the leadership 

factors that affect the performance of the village headmen in Suan Phueng District  

Ratchaburi Provinc and 4) To study the recommendations to increase the efficiency of 

the village headman performance in Suan Phueng District Ratchaburi Province. Collected 

data by questionnaires with 396 voter of Suan Phueng District Ratchaburi Province.  

Multistage randomization, hierarchical randomization and simple randomization.  

Descriptive statistics and multiple regression-type reference statistics were used.

	 The study found 1) The level of leadership factors of the village headmen in Suan 

Phueng District Ratchaburi Province were high level.  2) The performance of village headman 

in Suan Phueng District Ratchaburi Province were medium level. 3) The leadership factors 

that affect the performance of the village headmen in Suan Phueng District Ratchaburi 

Province. and 4) The village headman should develop himself to be a knowledgeable 

and ability to use technology, should be a variety of channels for receiving information 

from people in responsible areas, should be modern public relations channels. and a 

variety of channels, Occupation and living in the village area and the village headman 

should be transformational leadership with leadership.

Keywords: Leadership; Performance; Public Service
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บทนำำ�
	 กำำ�นัน  ผู้้�ใหญ่่บ้้าน ถืือได้้ว่าเป็็นอีกหนึ่่�งสถาบัันที่่�อยู่่�คู่่�กับสังคมไทยมายาวนาน อีกทั้้�งมีีความใกล้้ชิด 

กัับประชาชน เป็็นจุดเช่ื่�อมประสานระหว่่างตััวแทนของภาครััฐจากส่่วนกลาง ภููมิภาคกัับประชาชนในแต่่ละ

พื้้�นที่่�และยัังเป็็นกลไกที่่�สำำ�คัญของภาครััฐในการดำำ�เนิินการนโยบายต่่าง ๆ เพ่ื่�อพััฒนาคุุณภาพชีวิิตของ

ประชาชนในระดัับหมู่่�บ้้านซ่ึ่�งถืือว่่าเป็็นหน่่วยการปกครองที่่�เล็็กที่่�สุุดของการบริหารราชการแผ่่นดิน 

ในประเทศไทยมีีอำำ�นาจการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในท้้องที่่�ของตนเองตามพระราชบััญญัติิลัักษณะปกครองท้้องที่่� 

พุุทธศักราช 2557 โดยกำำ�นัน ผู้้�ใหญ่่บ้า้นถืือได้้ว่าเป็็นเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายปกครองฟัันเฟืืองที่่�สำำ�คัญของกระทรวง

มหาดไทย เป็็นเจ้้าหน้้าที่่�ด่่านหน้้าในการดำำ�เนิินการตามภารกิิจของกระทรวงมหาดไทย เพ่ื่�อให้้บรรลุุวิิสััยทััศน์

ของกระทรวง “บำำ�บัดทุุกข์์ บำ ำ�รุงสุุข” ให้้บรรลุุตามภารกิิจของกระทรวงมหาดไทย ซ่ึ่�งส่่งผลโดยตรง 

ต่่อคุุณภาพชีวิิต และความเป็็นอยู่่�ของประชาชนชาวไทยทั้้�งประเทศ (กรมการปกครอง, 2558 : 72-74)

	 กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทยเป็็นหน่่วยงานที่่�มีีหน้้าที่่�รัับผิดชอบกำำ�กับ ดููแล กำำ�นัน ผู้้�ใหญ่่บ้้าน 

จึึงได้้กำำ�หนดแนวทางการพัฒันาศัักยภาพในการทำำ�งานให้้แก่่กำำ�นัน ผู้้�ใหญ่่บ้้านอย่า่งต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อให้้กำำ�นัน

ผู้้�ใหญ่่บ้้านมีความมั่่�นใจในการทำำ�งาน  สามารถทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�ช่่วยเหลืือนายอำำ�เภอและผู้้�ช่่วยเหลืือ

ประชาชนในพื้้�นที่่�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น ทั้้�งนี้้� กำำ�นัน ผู้้�ใหญ่่บ้้าน จะเป็็นที่่�ยอมรัับหรืือได้้รับความศรัทธา

จากประชาชนมากน้้อยเท่่าใดนั้้�นย่่อมขึ้้�นอยู่่�กับกำำ�ลัังความสามารถในการบำำ�บัดทุุกข์์ บำ ำ�รุงสุุข ให้้แก่่

ประชาชน ดังนั้้�น การพััฒนาหมู่่�บ้้านที่่�จะประสบความสำำ�เร็็จได้้นั้้�น กำำ�นัน ผู้้�ใหญ่่บ้้าน ที่่�มีีฐานนะเป็็นผู้้�นำำ�

จะต้้องเป็็นผู้้�ที่่�มีีสมรรถนะและมีีประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิงานในระดัับสููง เพ่ื่�อให้้เกิิดการดำำ�เนิินงาน 

ที่่�มีีประสิิทธิิผลซ่ึ่�งจะช่่วยให้้เกิิดผลกระทบต่อการพััฒนาชุุมชนหมู่่�บ้้านในทางบวก

	 การประเมิินการปฏิิบััติิงานมีประโยชน์์ต่่อองค์์กรในหลายประการ เน่ื่�องจากเป็็นการช่่วยให้้

พนักงาน  (ผู้้�ถููกประเมิิน) ได้้มีีโอกาสพููดคุุยปรึึกษาหารืือ ตลอดจนให้้เหตุุผลในเร่ื่�องของการทำำ�งาน 

ของตนเองว่่าทำำ�ไม (หรืือเหตุุใด) ตนจึงปฏิิบััติิให้้เป็็นไปตามมาตรฐานหรืือตามที่่�ตั้้�งเป้้าหมายไว้้  

หรืือหากทำำ�ไม่่ได้้เป็็นเพราะอะไร กับผู้้�บัังคัับบัญชา (ผู้้�ประเมิิน) เพ่ื่�อให้้เกิิดความเข้้าใจที่่�ชััดเจนซ่ึ่�งกัันและกััน 

การประเมิินการปฏิิบััติิงานจึงเป็็นเคร่ื่�องมืือและเป็็นแนวทางให้้กับผู้้�บัังคัับบัญชาในการพิิจารณาแยกแยะ

จุุดเด่่น  และจุุดอ่่อนของผู้้�ใต้้บังคัับบัญชาเพ่ื่�อใช้้วางแผนในการพััฒนาความรู้้�ความสามารถให้้กัับผู้้�ใต้้ 

บัังคัับบัญชา น อกจากนี้้�การประเมิินการปฏิิบััติิงานยัังเป็็นแนวทางในการพิิจารณาในเร่ื่�องค่่าตอบแทน  

และผลประโยชน์์สำำ�หรัับพนักงานอีกด้้วย (ธำำ�รงศัักดิ์์� คงคาสวััสดิ์์�, 2549) 

	 ดัังนั้้�นกรมการปกครองจึงึกำำ�หนดแนวทางการประเมินิผลการปฏิบัิัติิหน้้าที่่�ของกำำ�นัน ผู้้�ใหญ่่บ้า้น

ตามเง่ื่�อนไขแห่่งพระราชบััญญัติิลัักษณะการปกครองท้้องที่่� (ฉบัับที่่� 11) พ.ศ. 2551 ที่่�กำำ�หนดให้้ผู้้�ใหญ่่บ้้าน

พ้้นจากตำำ�แหน่่งเม่ื่�อมีีอายุุครบหกสิิบปี และไม่่ผ่่านการประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ที่่�ตามมาตรา 14 (11) 

ซ่ึ่�งมีีการดำำ�เนิินการอย่่างน้้อยทุุก 5 ปี นับแต่่วัันที่่�ได้้รับการแต่่งตั้้�ง 



181 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

โดยหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการประเมิินได้้กำำ�หนดให้้ราษฎรในหมู่่�บ้้านมีส่่วนร่วมในการประเมิินผลการปฏิิบััติิ

หน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านด้้วย ซ่ึ่�งการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานที่่�ต้้องการประเมิินขีดความสามารถที่่�จำำ�เป็็น

ต่่อการปฏิิบััติิงานให้้บรรลุุสััมฤทธิ์์�ผล 

	 แต่่อย่่างไรก็็ตามยัังคงพบปัญหาในการประเมิินผลปฏิิบััติิงานในหลายประเด็็น  ได้้แก่่ ผู้้�ประเมิิน

ขาดข้้อมููลที่่�เป็็นข้้อเท็็จจริงที่่�สำำ�คัญ  และเกี่่�ยวข้้องกัับพนักงานผู้้�ถููกประเมิิน  มาตรฐานในการทำำ�งาน 

ที่่�จะใช้้เป็็นตัววัดผลสำำ�หรัับการประเมิินไม่่ชััดเจน  ผู้้�ประเมิินไม่่ได้้ให้้ความสำำ�คัญกับการประเมิินผล 

อย่า่งจริงจััง ผู้้�ประเมิินขาดทัักษะในการประเมิินผล ผู้้�ถููกประเมิินไม่่ได้้รับทราบผลการประเมิินของตนเอง

และที่่�สำำ�คัญผู้้�ใหญ่่บ้้านบางรายมีีผลการประเมิินในด้้านของภาวะผู้้�นำำ�ที่่�เป็็นสมรรถนะที่่�สำำ�คัญของ 

ผู้้�นำำ�ชุมชนอยู่่�ในระดัับไม่่น่่าพึึงพอใจ โดยภาวะผู้้�นำำ�นั้้�นมีความสำำ�คัญเป็็นอย่่างยิ่่�งของผู้้�นำำ�ชุมชนในการโน้้มน้้าว

ให้้คนในชุมชนเข้้ามามีีส่่วนร่วมในการพััฒนาและการกำำ�หนดทิิศทางการพััฒนาหมู่่�บ้้านชุมชน และที่่�สำำ�คัญ

หากผู้้�นำำ�ชุมชนมีภาวะผู้้�นำำ�เป็็นที่่�น่่าเคารพยกย่่องนัับถืือของประชาชนในหมู่่�บ้้านชุมชนแล้้วก็จะส่่งผล 

ให้้สามารถเป็็นตัวกลางในการขจััดปััญหาความขััดแย้้งต่่าง ๆ  ที่่�เกิิดขึ้้�นในชุมชนได้้ ผู้้�วิิจััยจึึงได้้ทำำ�การศึึกษา

เกี่่�ยวกับปัจจััยภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านที่่�ส่่งผลต่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง 

จัังหวััดราชบุุรีี เพ่ื่�อนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้มานำำ�เสนอระดัับภาวะของผู้้�นำำ�ว่ามีีความสำำ�คัญต่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่� 

ในตำำ�แหน่่งผู้้�ใหญ่่บ้้านมากน้้อยเพีียงใด และที่่�สำำ�คัญข้้อมููลที่่�ได้้นั้้�นเป็็นการสะท้้อนความคิิดเห็็นของ

ประชาชนในพื้้�นที่่�ต่่อระดัับภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�นำำ�ชุมชนในเขตพื้้�นที่่�ของตนเอง

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาปััจจััยภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง จัังหวััดราชบุุรีี

	 2. เพ่ื่�อศึึกษาระดัับการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง จัังหวััดราชบุุรีี

	 3. เพ่ื่�อศึึกษาปััจจััยภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านที่่�ส่่งผลต่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่�

อำำ�เภอสวนผึ้้�ง จัังหวััดราชบุุรีี

	 4. เพ่ื่�อศึึกษาข้้อเสนอแนะเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการปฏิบัิัติิหน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง

จัังหวััดราชบุุรีี

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยเร่ื่�องปััจจััยภาวะผู้้�นำำ�ที่่�ส่่งผลต่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง 

จัังหวััดราชบุุรีี เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ  

	 1. ประชากร และกลุ่่�มตััวอย่่าง 

	 	 1.1 ประชากรในการวิิจััย คืือ ประชาชนที่่�มีีข้้อมููลทะเบีียนราษฎร์์อยู่่�ในเขตพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง

จัังหวััดราชบุุรีี และมีีสิิทธิิเลืือกตั้้�ง จำำ�นวน 34,245 คน   
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	 	 1.2 กลุ่่�มตััวอย่่าง คืื อ ประชาชนที่่�มีีข้้อมููลทะเบีียนราษฎร์์อยู่่�ในเขตพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง  

จัังหวััดราชบุุรีี และมีีสิิทธิิเลืือกตั้้�ง จำำ�นวน 396 คน โดยการหากลุ่่�มตััวอย่า่งโดยใช้้สููตรของ Taro Yamane 

(1973 : 727) ใช้้การเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบแบ่่งกลุ่่�ม (Cluster Sampling) 

	 2. เคร่ื่�องมืือการวิิจััยเป็็นแบบสอบถาม จำ ำ�นวน  4 ตอน  ได้้แก่่ ตอนที่่� 1 ข้้ อมููลส่วนบุคคล 

ผู้้�ตอบแบบสอบถาม ตอนที่่� 2 ภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�ใหญ่่บ้้าน ตอนที่่� 3 การปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้้าน และ

ตอนที่่� 4 ข้้อเสนอแนะ 

	 3. วิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล  โดยดำำ�เนิินการขอความอนุุเคราะห์์เก็็บข้้อมููลกลุ่่�มตััวอย่่างจาก 

นายอำำ�เภอสวนผึ้้�ง จัังหวััดราชบุุรีี แต่่งตั้้�งผู้้�ช่่วยผู้้�วิิจััย และมอบหมายให้้ผู้้�ช่่วยผู้้�วิิจััยเก็็บข้้อมููลจาก 

กลุ่่�มตััวอย่่าง

	 4. วิิธีีการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ใช้้สถิิติิวิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไป ได้้แก่่ การแจกแจงความถี่่� และค่่าร้้อยละ

สำำ�หรัับสถิิติิที่่�ใช้้บรรยายลัักษณะและทิิศทางข้้อมููลของภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�ใหญ่่บ้้าน  และการปฏิิบััติิหน้้าที่่� 

ของผู้้�ใหญ่่บ้้าน คืือ ค่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และสถิติิิที่่�ใช้้วิิเคราะห์์ระดัับความสััมพัันธ์ระหว่่าง

ปััจจััยภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านกับการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้้าน ได้้แก่่ การวิิเคราะห์์การถดถอยเชิิงเส้้น

พหุคููณโดยนำำ�ตัวแปรเข้้าทั้้�งหมด (Enter Multiple Regression)

ผลการวิิจััย 
	 การวิิจััยเร่ื่�องปััจจััยภาวะผู้้�นำำ�ที่่�ส่่งผลต่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง 

จัังหวััดราชบุุรีี สรุุปผลการวิิจััยจากแบบสอบถาม ได้้ดังนี้้�

	 1. ตอนที่่� 1 ข้้อมููลส่วนบุคคลของผู้้�ตอบแบบสอบถามพบว่า ส่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง จำำ�นวน 334 คน

คิิดเป็็นร้้อยละ 84.34 มีอายุุ 51-60 ปี จำำ�นวน 227 คน คิดเป็็นร้้อยละ 57.32 มีส่่วนใหญ่่มีีการศึึกษาระดัับ

ปริิญญาตรีี จำำ�นวน 212 คน คิดเป็็นร้้อยละ 53.54 มีรายได้้ต่อเดืือน 10,001-20,000 บาทต่่อเดืือน จำำ�นวน 

284 คน คิดเป็็นร้้อยละ 71.72 และมีีอาชีีพเกษตรกร จำำ�นวน 160 คน คิดเป็็นร้้อยละ 40.40 

	 2. ตอนที่่� 2 ภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง จัังหวััดราชบุุรีี โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก 

(3.99) โดยเรีียงลำำ�ดับจากค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อยได้้ดังนี้้� ด้้านสังคม (4.14) รองลงมาคืือ ด้้านบุคลิิกภาพ

(3.95) ด้้านกายภาพ (3.95) และด้้านความรู้้�ความสามารถ (3.90) เม่ื่�อนำำ�มาทำำ�การวิิเคราะห์์ค่่าเฉลี่่�ย และ

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง จัังหวััดราชบุุรีี รายด้้าน และ

รายข้้อคำำ�ถาม ดังนี้้�

	 	 2.1 ด้้ านสังคม พบว่ าอยู่่�ในระดัับมาก (4.14) เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อคำำ�ถามโดยเรีียงลำำ�ดับ 

ค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อยจากมากไปน้้อยได้้ดังนี้้� ข้้ อคำำ�ถามผู้้�ใหญ่่บ้้านมีีความสามารถในการเป็็นคนกลาง

ในการจััดการปััญหา ข้้ อขััดแย้้งที่่�เกิิดขึ้้�นในชุุมชนได้้  (4.22) ข้้ อคำำ�ถามผู้้�ใหญ่่บ้้านมีความสามารถ 
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ในการสร้้างความร่่วมมืือกัับประชาชนในหมู่่�บ้้าน/ชุุมชนเข้้ามาร่่วมพััฒนาหมู่่�บ้้าน/ชุุมชน  (4.14) และ 

ข้้อคำำ�ถามผู้้�ใหญ่่บ้้านมีความสามารถในการสร้้างความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานต่าง ๆ เข้้ามาร่่วมพััฒนาหมู่่�บ้้าน/

ชุุมชน (4.07)

	 	 2.2 ด้้านบุคลิิกภาพ พบว่าอยู่่�ในระดัับมาก (3.95) เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อคำำ�ถาม โดยเรีียงลำำ�ดับ

ค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อยได้้ดังนี้้� ข้้ อคำำ�ถามผู้้�ใหญ่่บ้้านมีความสามารถในการควบคุมอารมณ์์ให้้เป็็นปกติิ 

แม้้พบกับสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลง (4.09) ข้้อคำำ�ถามผู้้�ใหญ่่บ้้านมีความสามารถในการปรัับตัวให้้เข้้ากัับ

สถานการณ์์ที่่�หลากหลาย เช่่น  ในบทบาทผู้้�นำำ�ชุมชน  ในบทบาทเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ เป็็นต้้น  (3.91) และ 

ข้้อคำำ�ถามผู้้�ใหญ่่บ้า้นมีความพยายามและความตั้้�งใจทำำ�งานที่่�ได้้รับมอบหมายให้้ประสบความสำำ�เร็็จ (3.86) 

	 	 2.3 ด้้านกายภาพ พบว่าอยู่่�ในระดัับมาก (3.95) เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อคำำ�ถามโดยเรีียงลำำ�ดับ

ค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อยได้้ดังนี้้� ข้้ อคำำ�ถามผู้้�ใหญ่่บ้้านเป็็นผู้้�มีีร่่างการสมบููรณ์์แข็็งแรง พร้้ อมปฏิิบััติิหน้้าที่่�

ตลอดเวลา (4.27) ข้้อคำำ�ถามผู้้�ใหญ่่บ้้านเป็็นผู้้�ที่่�มีีความสามารถในการส่ื่�อสาร พููดจาชััดเจน ไพเราะ น่าเช่ื่�อถืือ

(3.92) และข้้อคำำ�ถามผู้้�ใหญ่่บ้้านเป็็นผู้้�ที่่�แต่่งกายสุุภาพเรีียบร้้อย มีความน่่าเช่ื่�อถืือ (3.66)

	 	 2.4 ด้้ านความรู้้�ความสามารถ พบว่ าอยู่่�ในระดัับมาก (3.90) เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อคำำ�ถาม 

โดยเรีียงลำำ�ดับค่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อยได้้ดังนี้้� ข้้ อคำำ�ถามผู้้�ใหญ่่บ้้านมีความสามารถในการส่ื่�อสารข้้อมููล

ของหมู่่�บ้้านให้้กับประชาชนและหน่่วยงานต่าง ๆ  (4.05) ข้้อคำำ�ถามผู้้�ใหญ่่บ้้านมีความสามารถในการตััดสิินใจ

แก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นในหมู่่�บ้้าน/ชุุมชน  (3.93) และข้้อคำำ�ถามผู้้�ใหญ่่บ้้านมีความรู้้�ความสามารถรอบด้้าน 

เช่่น การจััดทำำ�แผนพัฒนาหมู่่�บ้้าน การตรวจสอบบัญชีกองทุุนหมู่่�บ้้าน การสร้้างรายได้้ให้้กับหมู่่�บ้้าน (3.72) 

เป็็นต้้น

	 3. ตอนที่่� 3 ผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้้าน โดยรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง (3.54) เม่ื่�อพิิจารณา

รายข้้อคำำ�ถามพบว่า การรณรงค์์มิิให้้เล่่นการพนันในหมู่่�บ้้าน  เช่่น งานศพ หรืือบ่่อนการพนัน มีค่่าเฉลี่่�ย

สููงสุุดอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (3.98) ส่ วนข้้อคำำ�ถามที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุดคืือ การติิดตามผลและให้้ความช่่วย

เหลืือผู้้�ติิด ผู้้�เสพยาเสพติดที่่�ผ่่านการบำำ�บัดฟื้้�นฟูู เช่่น การส่่งเสริิมอาชีีพ หางานให้้ทำำ� อยู่่�ในระดัับปานกลาง

(3.19) 

	 4. ตอนที่่� 4 ปัจจััยภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�ใหญ่่บ้า้นส่ง่ผลต่อการปฏิบัิัติิหน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้า้นในพื้้�นที่่�อำำ�เภอ

สวนผึ้้�ง จัังหวััดราชบุุรีี จำำ�นวน 3 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านสังคม (X3) (P-Value = 0.000) ด้้านความรู้้�ความสามารถ

(X2) (P-Value = 0.000) และด้้านกายภาพ (X4) (P-Value = 0.000) อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 

0.05 โดยส่่งผลต่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้้าน ร้้อยละ 50.6 (R2adj = 0.501) และมีีค่่าความคลาดเคล่ื่�อน

มาตรฐานของการพยากรณ์์เท่่ากัับ 0.237

	 สามารถนำำ�ค่าสััมประสิิทธิ์์�ความถดถอยของปััจจััยพยากรณ์์มาสร้้างสมการพยากรณ์์การปฏิิบััติิ

หน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง จัังหวััดราชบุุรีี ในรููปสมการคะแนนดิบ ได้้ดังนี้้�
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	 Y = -0.335 + 0.911(X3) + 0.429(X2) - 0.429(X4)

	 และสามารถสร้้างสมการการปฏิบัิัติิหน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้า้นในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง จัังหวััดราชบุุรีี ใน

รููปคะแนนมาตรฐาน ได้้ดังนี้้�

	 Y = 0.726(X3) + 0.422(X2) - 0.390(X4)

	 5. ตอนที่่� 5 ข้้อเสนอแนะ

	 1. ผู้้�ใหญ่่บ้้านควรพััฒนาตนเองให้้มีีความรู้้�ความสามารถในการใช้้เทคโนโลยีี เน่ื่�องจากภารกิิจ 

ในปัจจุบัันมีความจำำ�เป็็นต้้องใช้้ความสามารถนี้้�ร่่วมด้้วย เพราะหากไม่่สามารถปฏิิบััติิได้้ด้้วยตนเอง  

บางครั้้�งข้้อมููลที่่�รายงานอาจมีความคาดเคล่ื่�อนได้้

	 2. ผู้้�ใหญ่่บ้้านควรมีีช่่องทางการรัับข้้อมููลข่าวสารจากประชาชนในพื้้�นที่่�รัับผิดชอบหลากหลาย

ช่่องทาง เพ่ื่�อให้้ประชาชนติดต่่อประสานงานหรืือแจ้้งข่่าวสารได้้อย่่างสะดวกมากยิ่่�งขึ้้�น

	 3. ผู้้�ใหญ่่บ้้านควรมีีช่่องทางการประชาสััมพัันธ์ที่่�ทัันสมััยและหลากหลายช่่องทาง เน่ื่�องจาก 

ในปัจจุบัันประชาชนในอำำ�เภอสวนผึ้้�งเริ่่�มมีีวิิถีีชีีวิิตที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปจากการเป็็นพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยว  การจะ 

รอฟัังจากวิิธีีปกติิ เช่่น ประชาคมหมู่่�บ้้าน เสีียงตามสาย เป็็นต้้น อาจไม่่ตอบสนองความต้้องการเพีียงพอ 	

	 4. ผู้้�ใหญ่่บ้้านมีีความจำำ�เป็็นต้้องประกอบอาชีีพและใช้้ชีวิิตประจำำ�วันในพื้้�นที่่�หมู่่�บ้้านที่่�ตนเอง 

รัับผิดชอบเป็็นหลัักเพ่ื่�อให้้ประชาชนหรืือผู้้�ที่่�ต้้องการติิดต่่อสามารถได้้อย่่างทัันเวลาที่่�กำำ�หนด

	 5. ผู้้�ใหญ่่บ้้านควรมีีภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงควบคู่่�ไปกัับภาวะผู้้�นำำ�ด้้วย เน่ื่�องจากสถานการณ์์

และสภาพสังคมในปัจจุบัันมีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว

อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 การวิิจััยเร่ื่�องปััจจััยภาวะผู้้�นำำ�ที่่�ส่่งผลต่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง 

จัังหวััดราชบุุรีี สามารถนำำ�มาสู่่�การอภิิปรายผลได้้ ดังนี้้�

	 1. ผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง จัังหวััดราชบุุรีีมีีปััจจััยภาวะผู้้�นำำ�โดยเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก  

ซ่ึ่�งผลการวิิจััยแสดงให้้เห็็นว่าประชาชนในเขตพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�งมีีความคิิดเห็็นว่าผู้้�ใหญ่่บ้้านซ่ึ่�งเป็็นผู้้�นำำ�

ชุุมชนระดัับหมู่่�บ้้านที่่�ตนเองอาศััยอยู่่�นั้้�นเป็็นผู้้�ที่่�มีีภาวะผู้้�นำำ�ในด้้านต่าง ๆ  ค่อนข้้างสููง และในอีกแง่่มุุมหนึ่่�ง

ก็็คืือผู้้�ใหญ่่บ้้านเองเป็็นผู้้�ที่่�มีีภาวะผู้้�นำำ�  และพร้้อมที่่�จะเป็็นผู้้�นำำ�ในระดัับหมู่่�บ้้าน  โดยอาจเป็็นผลมาจาก

ปััจจััยส่่วนบุคคลของผู้้�ใหญ่่บ้้านเองที่่�ได้้รับมาตั้้�งแต่่กำำ�เนิิด ตามแนวคิดที่่�ผู้้�วิิจััยได้้นำำ�มาประยุุกต์์ใช้้ 

เป็็นกรอบแนวคิดในการวิิจััยของของ ธร สุนทรายุุทธ (2551) ที่่�กล่่าวว่า บุคคลบางคนเกิิดมาพร้้อมด้้วย

ลัักษณะบางประการที่่�จะช่่วยสนัับสนุุนให้้เขาเป็็นผู้้�นำำ�ได้้ ซ่ึ่�งหมายถึึงคุุณลัักษณะ 4 ด้้าน คืือ คุณลัักษณะ

ด้้านบุคลิิกภาพ  ความรู้้�และความสามารถ คุ ุณลัักษณะด้้านสังคม และคุุณลัักษณะด้้านกายภาพ  หรืือ 

การส่่งเสริิมจากสิ่่�งแวดล้้อมต่่าง ๆ  เช่่น การฝึึกอบรมของหน่่วยงานที่่�รัับผิดชอบ หรืือการศึึกษาจากผู้้�ใหญ่่บ้้าน
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รุ่่�นก่อน ๆ สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของปภิินวิิช ศรีกุุล และคณะ (2563) ได้้ทำำ�การศึึกษาเร่ื่�อง ภาวะผู้้�นำำ�

เชิิงพฤติิกรรมที่่�ส่่งผลต่อการปฏิิบััติิงานตามบทบาทหน้้าที่่�ของกำำ�นันและผู้้�ใหญ่่บ้้านในเขตอำำ�เภอบ้้านดุง 

จัังหวััดอุุดรธานีี และพบว่าภาวะผู้้�นำำ�เชิิงพฤติิกรรมอยู่่�ในระดัับปานกลาง โดยงานวิิจััยของอััมริินทร์์ พานััด

(2563) ได้้ทำำ�การศึึกษาเร่ื่�อง อิ ทธิิพลของภาวะผู้้�นำำ�เชิิงคุุณลัักษณะที่่�ส่่งผลต่อประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงาน

ของกำำ�นัน  ผู้้�ใหญ่่บ้้าน  ในอำำ�เภอโพนสวรรค์์ จัังหวััดนครพนม ซ่ึ่�งผลการวิิจััยเป็็นไปในแนวทางเดีียวกัน 

แต่่ไม่่สอดคล้้องกััน พบว่า ภาวะผู้้�นำำ�เชิิงคุุณลัักษณะของกำำ�นันผู้้�ใหญ่่บ้้าน ในเขตอำำ�เภอโพนสวรรค์์ จัังหวััด

นครพนม โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก 

	 2. ผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง จัังหวััดราชบุุรีี มี การปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในด้้านต่่าง ๆ โดยเฉลี่่�ย 

อยู่่�ในระดัับปานกลาง ซ่ึ่�งมีีสาเหตุุของผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในด้้านต่าง ๆ ที่่ �เฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับปานกลาง 

เน่ื่�องจากผู้้�ใหญ่่บ้้านมีหน้้าที่่�รัับผิดชอบหลากหลาย อีกทั้้�งยังัมีีหน่่วยงานราชการและเอกชนเข้้ามาประสาน

งานการดำำ�เนิินกิจกรรมในพื้้�นที่่�หมู่่�บ้้านอีกด้้วย การดำำ�เนิินงานบางด้้านที่่�ผู้้�ใหญ่่บ้้านมีความเห็็นว่าไม่่สำำ�คัญ

จึึงมีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยกว่่าข้้อปฏิิบััติิอ่ื่�น  ๆ แต่่ที่่�ผลยังอยู่่�ในระดัับปานกลางเป็็นเพราะผู้้�ใหญ่่บ้้านต้้องมีีการ

ประเมิินการปฏิิบััติิงานจากนายอำำ�เภอซ่ึ่�งเป็็นผู้้�บัังคัับบัญชา สอดคล้้องกัับแนวคิดการประเมิินผลของ 

เฉลิิมพรหม อิทธิิยาภรณ์์ (2558 : 70) ที่่�ให้้ความหมายของการประเมิินผลไว้้ว่า หมายถึึง การเปรีียบเทีียบ

ระหว่่างผลการดำำ�เนิินกิจกรรมตามภารกิิจกับเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้  โดยมีีหลัักเกณฑ์์ที่่�เป็็นมาตรฐาน 

และยอมรัับได้้เป็็นเคร่ื่�องตััดสิินความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินภารกิิจ เพราะหากผู้้�ใหญ่่บ้้านปฏิิบััติิงานไม่่สำำ�เร็็จ

ตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดก็ไ็ม่่สามารถปฏิิบััติิงานเป็็นผู้้�ใหญ่่บ้้านได้้ต่อ แต่่ผลการวิิจััยไม่ส่อดคล้้องกัับผลการวิิจััย

ของศุุภิิสรา ธารประเสริิฐ (2563) ได้้ทำำ�การศึึกษาเร่ื่�อง ประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของกำำ�นัน ผู้้�ใหญ่่บ้้าน

ในเขตอำำ�เภอธาตุุพนม จัังหวััดนครพนม และพบว่่า ประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของกำำ�นันผู้้�ใหญ่่บ้้าน  

โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด แต่่สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของปภิินวิิช ศรี กุุล  และคณะ (2563)  

ได้้ทำำ�การศึึกษาเร่ื่�อง ภ าวะผู้้�นำำ�เชิิงพฤติิกรรมที่่�ส่่งผลต่อการปฏิิบััติิงานตามบทบาทหน้้าที่่�ของกำำ�นัน 

และผู้้�ใหญ่่บ้้านในเขตอำำ�เภอบ้้านดุง จัังหวััดอุุดรธานีี และพบว่าการปฏิิบััติิงานตามบทบาทหน้้าที่่�อยู่่�ใน

ระดัับมาก

	 3. ปัจจััยภาวะผู้้�นำำ�ส่งผลต่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง จัังหวััดราชบุุรีี

ในภาพรวมอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ดังนี้้� 

	 (1) ด้้ านสังคม ส่ งผลต่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง จัังหวััดราชบุุรีี  

แสดงให้้เห็็นว่าการส่ื่�อสารและการเข้้าหาสัังคมของผู้้�ใหญ่่บ้้านเป็็นสิ่่�งจำำ�เป็็น ด้้ว ยความเป็็นผู้้�นำำ�จึงต้้อง 

เข้้าถึึงประชาชนสามารถสื่�อสารข้้อราชการและรัับฟัังปััญหาของประชาชนอย่่างเข้้าอกเข้้าใจ ผล การวิิจััย

สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของอััมริินทร์์ พ านััด (2563) ได้้ทำำ�การศึึกษาเร่ื่�อง อิ ทธิิพลของภาวะผู้้�นำำ� 

เชิิงคุุณลัักษณะที่่�ส่่งผลต่อประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของกำำ�นัน ผู้้�ใหญ่่บ้้าน 
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ในอำำ�เภอโพนสวรรค์์ จัังหวััดนครพนม และพบว่าภาวะผู้้�นำำ�เชิิงคุุณลัักษณะของกำำ�นันผู้้�ใหญ่่บ้้าน  

ด้้านคุณลัักษณะทางสัังคม มี อิิทธิิพลต่่อประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของกำำ�นันผู้้�ใหญ่่บ้้าน  ในเขตอำำ�เภอ 

โพนสวรรค์์ จัังหวััดนครพนม 

	 (2) ด้้ านความรู้้�ความสามารถ ส่ งผลต่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง 

จัังหวััดราชบุุรีี แสดงให้้เห็็นว่า ผู้้�ใหญ่่บ้้านจำำ�เป็็นจะต้้องมีีความรู้้�ความสามารถรอบด้้านเพ่ื่�อให้้สามารถ

ปฏิิบััติิงานได้้ดี ผล การวิิจััยสอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของอััมริินทร์์ พ านััด (2563) ได้้ทำำ�การศึึกษาเร่ื่�อง 

อิิทธิิพลของภาวะผู้้�นำำ�เชิิงคุุณลัักษณะที่่�ส่่งผลต่อประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของกำำ�นัน ผู้้�ใหญ่่บ้้าน ในอำำ�เภอ

โพนสวรรค์์ จัังหวััดนครพนม และพบว่าภาวะผู้้�นำำ�เชิิงคุุณลัักษณะของกำำ�นันผู้้�ใหญ่่บ้้าน ด้้ านสติิปััญญา  

มีีอิิทธิิพลต่อประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของกำำ�นันผู้้�ใหญ่่บ้้านในเขตอำำ�เภอโพนสวรรค์์ จัังหวััดนครพนม 

	 (3) ด้้านกายภาพ ส่งผลต่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง จัังหวััดราชบุุรีี 

แสดงให้้เห็็นว่าประชาชนไม่่ได้้คำำ�นึงถึึงลัักษณะทางกายภาพของผู้้�ใหญ่่บ้้านและลัักษณะทางกายภาพที่่�ดีี

ไม่่ได้้ส่งผลดีต่่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�เสมอไป ผลการวิิจััยนี้้�สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของอััมริินทร์์ พานััด (2563) 

ได้้ทำำ�การศึึกษาเร่ื่�อง อิทธิิพลของภาวะผู้้�นำำ�เชิิงคุุณลัักษณะที่่�ส่่งผลต่อประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของกำำ�นัน

ผู้้�ใหญ่่บ้้าน ในอำำ�เภอโพนสวรรค์์ จัังหวััดนครพนม และพบว่า่ลัักษณะทางกายไม่มี่ีมีีอิิทธิิพลต่อประสิิทธิิผล

การปฏิิบััติิงานของกำำ�นันผู้้�ใหญ่่บ้้าน ในเขตอำำ�เภอโพนสวรรค์์ จัังหวััดนครพนม

ข้้อเสนอแนะ
	 การวิิจััยเร่ื่�องปััจจััยภาวะผู้้�นำำ�ที่่�ส่่งผลต่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้้านในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสวนผึ้้�ง 

จัังหวััดราชบุุรีี มีข้้อเสนอแนะ ดังนี้้�

	 1. ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้ 

	 	 1.1 อำ ำ�เภอสนัับสนุุนให้้ผู้้�ใหญ่่บ้้านพัฒนาความรู้้�ความสามารถของตนเองอยู่่�เสมอ และ 

ทางหน่ว่ยงานที่่�เป็็นต้้นสังกััดคืือกรมการปกครองอาจมีกีารจััดทำำ�ชุดความรู้้�ส่่งเสริิมให้้ผู้้�ใหญ่่บ้้านได้้เข้้ามา

ศึึกษาทั้้�งแบบอบรมปกติิและอบรมออนไลน์

	 	 1.2 อำำ�เภอต้้องสนัับสนุุนให้้ใช้้ข้้อดีีภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�ใหญ่่บ้้าน ด้้านสังคม มาใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์

เช่่น การเข้้าถึึงข้้อมููลเชิิงลึึกของประชาชนในพื้้�นที่่� การสร้้างเครืือข่่ายในการพััฒนาหมู่่�บ้้าน เป็็นต้้น

	 	 1.3 อำำ�เภอต้้องสนัับสนุุนให้้ผู้้�ใหญ่่บ้้านมีการปรัับแนวทางการดำำ�เนิินงานโดยการประสานงาน

กัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องมาช่่วยให้้ความช่่วยเหลืือผู้้�ติิด ผู้้�เสพยาเสพติดที่่�ผ่่านการบำำ�บัดฟื้้�นฟูู  เช่่น  

การส่่งเสริิมอาชีีพ หางานให้้ทำำ�
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	 2. ข้้อเสนอแนะเพ่ื่�อการวิิจััยครั้้�งต่่อไป 

	 	 2.1 ควรมีีการวิิจััยเกี่่�ยวกับปัจจััยพื้้�นฐานในการปฏิิบััติิงานของผู้้�ใหญ่่บ้้านที่่�ส่่งผลต่อการปฏิิบััติิ

หน้้าที่่�ของผู้้�ใหญ่่บ้า้น เน่ื่�องจากยังัมีีปััจจััยพื้้�นฐานนอกจากปััจจััยด้้านภาวะผู้้�นำำ�อีกมากที่่�เป็็นตัวแปรอิิสระ

ที่่�สำำ�คัญ เช่่น สภาพพื้้�นที่่� จำำ�นวนประชากร เป็็นต้้น

	 	 2.2 ควรมีีการเปลี่่�ยนกลุ่่�มตััวอย่า่งที่่�ศึึกษาเป็็นผู้้�ใหญ่่บ้้านเอง เพ่ื่�อเก็็บข้้อมููลกับกลุ่่�มเป้้าหมาย

โดยตรง และข้้อมููลในส่วนนี้้�สามารถสะท้้อนไปยัังหน่่วยงานต้้นสังกััดของผู้้�ใหญ่่บ้้าน คืือ กรมการปกครอง

ในการส่่งเสริิมภาวะผู้้�นำำ�ด้้านต่าง ๆ ของผู้้�ใหญ่่บ้้านเพ่ื่�อส่่งเสริิมให้้ผู้้�ใหญ่่บ้้านมีผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�สููงขึ้้�น

องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 ภาวะผู้้�นำำ�เป็็นรููปแบบพฤติิกรรมที่่�มีีลัักษณะเฉพาะตััว ขึ้้ �นอยู่่�กับบริบทของสัังคม และบทบาท

ภารกิิจของผู้้�นำำ�ในช่วงเวลานั้้�น ภาวะผู้้�นำำ�จึงไม่่มีีรููปแบบที่่�ตายตััวแต่่มีีเป้้าหมายเดีียวกันคืือ นำำ�พาองค์์กร

ให้้เดิินไปข้้างหน้้า และเกิิดผลงานตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้ได้้อย่่างมีีคุุณภาพ ดั งนั้้�น  ผู้้�นำำ�จึงต้้องมีี

บุุคลิิกภาพที่่�น่่าเช่ื่�อถืือ และมีีหลัักการ หรืืออุุดมการณ์์ในการทำำ�งานโดยยึึดมั่่�นกับผลประโยชน์์ของ

ประชาชนเป็็นหลััก สำ ำ�หรัับองค์์ความรู้้� หรืือความสามารถในการทำำ�งาน  รวมถึึงรููปแบบการทำำ�งาน 

ตามแนวคิดเชิิงวิิชาการ จะแปรผัันไปตามสถานการณ์์ และภารกิิจที่่�ได้้รับมอบหมาย ข้้อค้้นพบสรุุปได้้ว่า 

ไม่่มีีภาวะผู้้�นำำ�รููปแบบใดดีีที่่�สุุด และใช้้ได้้ตลอดไป ผู้้�นำำ�จึงต้้องเลืือกใช้้องค์์ความรู้้� และรููปแบบการทำำ�งาน

ให้้เหมาะสมกัับภารกิิจ และสถานการณ์์

เอกสารอ้้างอิิง

กรมการปกครอง. (2558). คู่่�มืือปฏิิบััติิงานกำำ�นัน ผู้้�ใหญ่่บ้้าน. กรุุงเทพฯ: โรงพิิมพ์์ส่่วนท้้องถิ่่�น.

เฉลิิมพรหม อิทธิิยาภรณ์์. (2558). ประสิิทธิิผลการป้้องกัันและปราบปรามอาชญากรรมของกองบัังคัับการ

 	 ตำำ�รวจภููธรจัังหวััดชลบุรี ีกองบััญชาการตำำ�รวจภููธรภาค 2 สำำ�นักงานตำำ�รวจแห่่งชาติิ. (วิิทยานิิพนธ์์

 	 ปรััชญาดุุษฎีีบััณฑิิต). กรุุงเทพฯ: มหาวิิทยาลััยศรีปทุุม.

ธร สุนทรายุุทธ. (2551). การบริหารจััดการเชิิงปฏิิรููป : ทฤษฎีี วิิจััย และปฏิิบััติิทางการศึึกษา. กรุุงเทพฯ:  

	 บริษััท เนติกุุลการพิิมพ์์ จำำ�กัด.

ธำำ�รงศัักดิ์์�  คงคาสวััสดิ์์�. (2549). Competency ภาคปฏิิบััติิ-เขาทำำ�กันอย่า่งไร. กรุุงเทพฯ: สมาคมส่่งเสริิม

 	 เทคโนโลยีี (ไทย-ญี่่�ปุ่่�น).



188Journal of Graduate MCU KhonKaen Campus
Vol.10 No.1 January - March 2023

ปภิินวิิช ศรี กุุล  และคณะ. (2563). ภ าวะผู้้�นำำ�เชิิงพฤติิกรรมที่่�ส่่งผลต่อการปฏิิบััติิงานตามบทบาทหน้้าที่่� 

	 ของกำำ�นันและผู้้�ใหญ่่บ้้านในเขตอำำ�เภอบ้้านดุง จัังหวััดอุุดรธานีี. สืืบค้้นเม่ื่�อ 26 เมษายน 2564,   

	 จาก http://rtunc2020.rtu.ac.th/Production/proceeding.pdf.

ศุุภิิสรา ธารประเสริิฐ. (2563). ประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของกำำ�นัน ผู้้�ใหญ่่บ้้านในเขตอำำ�เภอธาตุุพนม  

	 จัังหวััดนครพนม. (วิิทยานิิพนธ์รััฐประศาสนศาสตรมหาบััณฑิิต). สกลนคร: มหาวิิทยาลััยราชภััฏ

 	 สกลนคร.

อััมริินทร์์ พานััด. (2563). อิทธิิพลของภาวะผู้้�นำำ�เชิิงคุุณลัักษณะที่่�ส่่งผลต่อประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของ

 	 กำำ�นัน  ผู้้�ใหญ่่บ้้าน  ในอำำ�เภอโพนสวรรค์์ จัังหวััดนครพนม. (วิิทยานิิพนธ์รััฐประศาสนศาสตร 

	 มหาบััณฑิิต). สกลนคร: มหาวิิทยาลััยราชภััฏสกลนคร. 

Taro Yamane. (1973). Statistics : An Introductory Analysis. (3rd ed.). New York: Harper  

	 and Row. Publications.



  

ปััจจััยความพึึงพอใจในงานท่ี่�ส่่งผลต่่อความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับองค์์การ

ของกองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ กองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน
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********

บทคัดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ (1) ศึึกษาปััจจััยความพึึงพอใจในงานที่่�ส่่งผลต่อความตั้้�งใจ 

ในการคงอยู่่�กับองค์์การในสังกััดกองบัังคัับการฝึึกพิเิศษ กองบัญัชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน (2) ศึึกษา

ระดัับความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับองค์์การของข้้าราชการตำำ�รวจในสังกััดกองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ กองบััญชาการ

ตำำ�รวจตระเวนชายแดน 3) ศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยความพึึงพอใจในงานกับความตั้้�งใจในการคงอยู่่�

กัับองค์ก์ารในสังักััดกองบังัคัับการฝึึกพิเิศษ กองบัญัชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน และ 4) ศึึกษาแนวทาง

การพััฒนาระดัับความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับองค์์การของข้้าราชการตำำ�รวจในสังกััดกองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ

กองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน  โดยการวิิจััยครั้้�งน้ี้�เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพ  

ซ่ึ่�งกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยเชิิงปริิมาณ ได้้แก่่ เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจชั้้�นประทวน จำำ�นวน 306 คน เคร่ื่�องมืือ

ที่่�ใช้้ในการวิิจััยเป็็นแบบสอบถาม และกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�ให้้ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ จำำ�นวน 2 กลุ่่�ม ได้้แก่่ เจ้้าหน้้าที่่�

ตำำ�รวจชั้้�นประทวนที่่�เคยยื่่�นคำำ�ร้องขอย้้าย และเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจชั้้�นประทวนที่่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งโยกย้้าย 

ออกนอกสัังกััด รวมจำำ�นวน 6 คน 

*  ได้้รัับบทความ: 1 ตุลาคม 2565; แก้้ไขบทความ: 22 พฤศจิกายน 2565; ตอบรัับตีีพิมพ์์: 21 มีีนาคม 2566      
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	 ผลการวิิจััยพบว่่า 

	 1) ปัจจััยความพึึงพอใจในงาน โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อจำำ�แนกเป็็นรายด้้าน เรีียงลำำ�ดับจาก

ค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อยได้้ดัังน้ี้� ด้านเพ่ื่�อนร่วมงาน ด้านลัักษณะงาน ด้านโอกาสความก้้าวหน้้า ด้านการบัังคัับ

บััญชา และด้้านรายได้้ 

	 2) ระดัับความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับองค์์การ โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก 

	 3) ปั จจััยความพึึงพอใจในงานมีีความสััมพัันธ์์กัันในทางบวกกัับระดัับความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กัับ

องค์์การในสังกััดกองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ กองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน อยู่่�ในระดัับต่ำำ�� (r=0.395) 

อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01

	 4) เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจส่วนใหญ่เ่ห็็นว่า ตำำ�รวจต้อ้งทำำ�งานด้า้นปราบปราม และการสืืบสวน เน่ื่�องจาก

มีีความท้้าทาย และมีีผลกระทบต่่อสัังคมไทยมากกว่่างานด้านอื่�น ๆ

คำำ�สำำ�คัญ: ความพึึงพอใจในงาน; การคงอยู่่�กับองค์์การ; กองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ

Abstract  

	 The objectives of this research were 1) to study the job satisfaction factor affecting 

the intention to stay with the organization of the Special Training Division, Border Patrol 

Police; (2) to study the level of the intention to stay with the organization of the Special 

Training Division, Border Patrol Police; (3) to study the relationship between job satisfaction 

factor and the intention to stay with the organization of the Special Training Division, 

Border Patrol Police; and (4) to study the guidelines for developing the level of inten 

intention to stay with the organization of the Special Training Division, Border Patrol Police. 

This study was mixed-method research. The sample group used in the quantitative research 

was non-commissioned police officers, totals of 306 people, which was calculated using 

the formula of Taro Yamane (1973 : 727). The research instrument was the 5 point rating 

scale questionnaire based on the criteria of Likert‘s Scale. The questionnaire had reliability 

value of 0.872. For the qualitative key informant groups, were 2 groups, including the 

non-commissioned police officer who had requested for relocation, and who were appointed 

to relocate outside of the precinct, totals of 6 people.

 



191 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

	 The results found that 

	 1) the overall of job satisfaction factor was at high level, when classified by aspects 
using the arithmetic means in descending order, can be sorted as follows: Colleague;  
Job description; Opportunity for career advancement; Command; and Revenue

	 2) the overall level of intention to stay with the organization was at high level

	 3) the job satisfaction factor had positively correlated with the level of intention 
with the organization under the Special Training Division, Border Patrol Police, in low 
level (r=0.395), with a statistically significant at .01 level.

	 4) Most police officers agree that The police have to do their job of repression 
and investigation because of the challenges. and has an impact on Thai society more 
than any other work

Keywords: Job Satisfaction; Intention to Stay with Organization; Special Training

บทนำำ�
	 สำำ�นักงานตำำ�รวจแห่่งชาติิเป็็นหน่่วยงานหลัักของสัังคมไทยในการรัักษาความสงบเรีียบร้้อย รวมถึึง

ดููแลมีีหน้้าที่่�ความปลอดภััยในชีีวิิตและทรััพย์สิ์ินของประชาชน ดังนั้้�น ตำำ�รวจจึงถืือเป็็นกลไกสำำ�คัญในการ

รัักษาความสงบเรีียบร้้อยภายในสังคม การแก้้ไขปััญหาอาชญากรรม ดูู แลความปลอดภััยในชีีวิิตและ

ทรััพย์์สิิน อำ ำ�นวยความยุุติิธรรมในคดีีความ การบริิการสัังคม และอำำ�นวยความสะดวกแก่่ประชาชน 

ในหลายด้้าน จึงทำำ�ให้บ้ทบาทของตำำ�รวจต้อ้งเกี่่�ยวข้องกัับวิิถีีการดำำ�เนินิชีีวิิตของประชาชน และเป็น็ที่่�พึ่่�งพา

เม่ื่�อประชาชนมีีเหตุุทุุกข์์ภััย โดยเป็็นผู้้�พิทัักษ์์สัันติราษฎร์์ที่่�จะต้้องดููแลบังคัับใช้้กฎหมายเพ่ื่�อให้้เกิิดความเป็็น

ระเบีียบเรีียบร้้อยในสังคม

	 ตำำ�รวจตระเวนชายแดน มีีบทบาทสำำ�คัญในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�รัักษาสถานการณ์์ตามแนวชายแดน 

โดยมีีภารกิิจหลััก 3 ประการ คืือ (1) ทำำ�การรบในระดัับหน่่วยขนาดเล็็กได้้อย่่างทหาร (2) ป้องกัันและ

ปราบปรามอาชญากรรมได้้อย่่างตำำ�รวจ และ (3) พัฒนาและช่่วยเหลืือประชาชน จึงทำำ�ให้้ตำำ�รวจตระเวน

ชายแดนมีีภารกิิจมากมายในหลายด้้าน ได้้แก่่ การถวายความปลอดภััยและการสนองงานโครงการอัันเน่ื่�อง

มาจากพระราชดำำ�ริ การป้อ้งกัันรักษาสถานการณ์ช์ายแดนและการแก้ไ้ขปััญหาการก่อ่ความไม่ส่งบในพื้้�นที่่�

ที่่�มีีปัญหาด้้านความมั่่�นคง การรัักษาความสงบเรีียบร้้อยและเสริิมสร้้างความปลอดภััยในชีีวิิตทรััพย์์สิิน 

การพััฒนาช่่วยเหลืือประชาชนเพ่ื่�อความมั่่�นคง งานโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดน รวมถึึงการปฏิิบััติิการ

พิิเศษและกิิจการพิิเศษ ทั้้ �งน้ี้� กองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดนมีีการจััดโครงสร้้างหน่่วยทั้้�งในด้าน 

งานอำำ�นวยการ ด้านงานสนัับสนุุน ด้านงานปฏิิบััติิการ และด้้านการฝึึก
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	 กองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ เป็็นหน่่วยงานระดัับกองบัังคัับการ มีีหน่่วยงาน 11 กก. 1 กอง 1 ศููนย์

ระดัับกองกำำ�กับการในสังกััด 11 กองกำำ�กับการ มีีหน้้าที่่�สำำ�คัญในการสนัับสนุุนภารกิิจของกองบััญชาการ

ตำำ�รวจตระเวนชายแดนด้านการฝึึกอบรมเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจในสังกััดกองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน 

และตำำ�รวจหน่่วยงานอื่�นตามที่่�ได้้รัับมอบหมาย รวมถึึงประชาชนและเยาวชนตามแผนและนโยบาย  

รวมถึึงเป็็นศููนย์์บริิการทางวิิชาการในพื้้�นที่่� ให้้บริิการฝึึกอบรมอื่่�นเพ่ื่�อประโยชน์์ทางราชการ ปฏิิบััติิงาน

โครงการอัันเน่ื่�องมาจากพระราชดำำ�ริตามที่่�ได้้รัับมอบหมาย เป็็นกองหนุุนให้้กัับกองบัังคัับการตำำ�รวจ

ตระเวนชายแดนภาค ซ่ึ่�งจากลัักษณะของภารกิิจหน้้าที่่�ของกองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ เม่ื่�อเทีียบกัับภารกิิจ 

ในสายงานหลัักของสำำ�นักงานตำำ�รวจแห่่งชาติิพบว่่า กองบัังคัับการฝึึกพิิเศษเป็็นหน่่วยงานที่่�มีีหน้้าที่่�

สนัับสนุุนด้านการฝึึกของกองบัญัชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน ซ่ึ่�งเป็็นภารกิจิที่่�ไม่่สอดคล้อ้งกัับเป้้าหมาย

ของผู้้�ที่่�เข้้ามารัับราชการตำำ�รวจที่่�ส่่วนใหญ่่ที่่�มัักต้้องการทำำ�งานด้านการปราบปราม สืืบสวนและสอบสวน

ซ่ึ่�งเป็็นหน้้าที่่�ในสายงานหลัักของสำำ�นักงานตำำ�รวจแห่่งชาติิด้้านการป้้องกัันและปราบปรามอาชญากรรม 

ดัังเห็็นได้้จากการฝึึกอบรมหลัักสููตรนัักเรีียนนายสิิบตำำ�รวจที่่�มีีการจััดหลัักสููตรให้้มีีเรีียนการสอนที่่�มุ่่�งเน้้น

ไปในด้า้นการฝึึกตำำ�รวจ การฝึึกยุทุธวิิธีี การฝึึกพลศึึกษา วิิชากฎหมาย วิิชาการบริิหารงานตำำ�รวจ วิิชาการ

ป้้องกัันปราบปรามอาชญากรรม และการสืืบสวนสอบสวน มากกว่า่งานด้านอำำ�นวยการ หรืืองานสนับัสนุุน

การฝึึก ดังนั้้�น สถานการณ์์ปััญหาในการทำำ�งานจึงมัักพบว่่า เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจบางส่่วนขาดอุุดมการณ์์ และ

ความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับกองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ ซ่ึ่�งปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นได้้ส่่งผลกระทบต่่อกระบวนการทำำ�งาน

และผลสำำ�เร็็จของงานที่่�ได้้รัับมอบหมาย เม่ื่�อพิิจารณาข้้อมููลการเขีียนคำำ�ร้องขอโยกย้้ายออกนอกสัังกััดของ

เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจในสังกััดกองบัังคัับการฝึึกพิิเศษพบว่่า แต่่ละกองกำำ�กับการมีีจำำ�นวนแห่่งละ 10-15 คน 

ในแต่่ละปีี ซ่ึ่�งถืือว่่าเป็็นอัตราส่่วนที่่�สููง เน่ื่�องจากแต่่ละกองกำำ�กับการมีีจำำ�นวนเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ 120-150 คน 

(กองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ, 2564) ซ่ึ่�งจากกรณีีดังกล่่าวจะส่่งผลต่อความมุ่่�งมั่่�นตั้้�งใจในการทำำ�งาน  รวมถึึง

คุุณภาพของงานที่่�ได้้รัับมอบหมายในแต่่ละด้้าน

	 ทั้้�งน้ี้� ความตั้้�งใจคงอยู่่�ในงานเป็็นสิ่่�งที่่�มีีความสำำ�คัญอย่่างมากต่่อการดำำ�เนิินงานของกองบัังคัับการ

ฝึึกพิิเศษ เน่ื่�องจากความตั้้�งใจคงอยู่่�ในงานจะทำำ�ให้้เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจมีีความสุุขในการทำำ�งาน และตั้้�งใจทุ่่�มเท

ในการทำำ�งานเพ่ื่�อให้้บรรลุุเป้้าหมาย ซ่ึ่�งส่่งผลให้้ได้้ผลงานที่่�มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิพล กองบัังคัับการ

ฝึึกพิิเศษสามารถขับเคล่ื่�อนภารกิิจที่่�ได้้รัับมอบหมายด้้วยความมีีประสิิทธิิภาพและเจริญเติิบโตในอนาคต 

ดัังนั้้�น  การศึึกษาถึึงปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับองค์์การของกองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ  

กองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน จึงช่่วยให้้ได้้ข้้อมููลที่่�นำำ�ไปพััฒนาเป็็นโครงการ/กิิจกรรมเพ่ื่�อเสริิมสร้้าง

พฤติิกรรมการเป็็นสมาชิกิที่่�ดีีขององค์ก์าร และความพึงึพอใจในงาน ซ่ึ่�งจะทำำ�ให้้การดำำ�เนิินงานตามภารกิจิ

เกิิดผลสำำ�เร็็จที่่�มีีคุณภาพตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดได้้อย่่างมีีคุณภาพในอนาคต
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วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาปััจจััยความพึึงพอใจในงานที่่�ส่่งผลต่อความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับองค์์การในสังกััด 

กองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ กองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน 

	 2. เพ่ื่�อศึึกษาระดัับความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับองค์์การของข้้าราชการตำำ�รวจในสังกััดกองบัังคัับ 

การฝึึกพิิเศษ กองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน

	 3. เพ่ื่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยความพึึงพอใจในงานกัับความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับ

องค์์การในสังกััดกองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ กองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน

	 4. เพ่ื่�อศึึกษาแนวทางการพััฒนาระดัับความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับองค์์การของข้้าราชการตำำ�รวจ

ในสังกััดกองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ กองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน 

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยเร่ื่�องปััจจััยความพึึงพอใจในงานที่่�ส่่งผลต่อความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับองค์์การของ 

กองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ กองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพ 

	 1. ประชากร กลุ่่�มตััวอย่่าง และผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ

	 1.1 ประชากรในการวิิจััย คืื อ เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจชั้้�นประทวน  ของกองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ  

กองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน ในปีงบประมาณ 2564 จำำ�นวน 1,298 คน

	 1.2  กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจชั้้�นประทวน ของกองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ กองบััญชาการ

ตำำ�รวจตระเวนชายแดน จำำ�นวน 306 คน โดยการหากลุ่่�มตััวอย่่างโดยใช้้สููตรของ Taro Yamane (1973 

: 727) ใช้้วิิธีีการสุ่่�มตามระดัับชั้้�น  (Stratified Random Sampling) โดยแบ่่งกลุ่่�มประชากรออกเป็็น 

หน่่วยงานในสังกััดของกองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ แล้้วสุ่่�มตััวอย่่างจากทุุกหน่่วยงาน ด้ วยการสุ่่�มตััวอย่่าง 

แบบอย่่างง่่าย (Simple Random Sampling) โดยการจัับฉลาก

	 1.3 ผู้้� ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญสำำ�หรัับให้้ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ  ได้้แก่่ เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจชั้้�นประทวนที่่�เคยยื่่�น

คำำ�ร้องขอย้้าย และเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจชั้้�นประทวนที่่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งโยกย้้ายออกนอกสัังกััด จำำ�นวน 6 คน 

โดยผู้้�วิิจััยเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง

	 2. เคร่ื่�องมืือการวิิจััย

	 2.1 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยเชิิงปริิมาณ เป็็นแบบสอบถาม จำำ�นวน 4 ตอน ได้้แก่่ ตอนที่่� 1  ข้อมููล

ส่่วนบุคคลผู้้�ตอบแบบสอบถาม ตอนที่่� 2 ปัจจััยความพึึงพอใจในงาน ตอนที่่� 3 ความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับ

องค์์การ และตอนที่่� 4 ข้อเสนอแนะ 

	 2.2 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ แบบสััมภาษณ์์ด้้วยคำำ�ถามปลายเปิิด สำำ�หรัับการสััมภาษณ์์

เชิิงลึึกรายบุุคคล 
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	 3. วิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	 3.1 การวิิจััยเชิิงปริิมาณ ได้้ดำำ�เนิินการขอความอนุุเคราะห์์เก็็บข้้อมููลกลุ่่�มตััวอย่่างจากต้้นสังกััด 
แต่่งตั้้�งผู้้�ช่วยผู้้�วิิจััย และมอบหมายให้้ผู้้�ช่วยผู้้�วิิจััยเก็็บข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่าง
	 3.2 การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ กำ ำ�หนดขั้้�นตอนการเก็็บรวบรวมข้้อมููล  ไว้้ 2 ขั้้ �นตอนคืือ เตรีียมการ
สััมภาษณ์์ และดำำ�เนิินการสััมภาษณ์์ 
	 4. วิิธีีการวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 4.1 การวิิจััยเชิิงปริิมาณ ใช้้สถิิติิวิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไป ได้้แก่่ การแจกแจงความถี่่� และค่่าร้้อยละ 
สำำ�หรัับสถิิติิที่่�ใช้้บรรยายลัักษณะและทิิศทางข้้อมููลของปััจจััยความพึึงพอใจในงาน และความตั้้�งใจในการ
คงอยู่่�กับองค์์การ คืื อ ค่ าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  และสถิิติิที่่�ใช้้วิิเคราะห์์ระดัับความสััมพัันธ์์
ระหว่่างปััจจััยความพึึงพอใจในงานกับความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับองค์์การ ได้้แก่่ ค่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์
แบบเพีียร์์สััน
	 4.2 การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ทำ ำ�การวิิเคราะห์์ตามประเด็็นของข้้อมููลโดยการอธิิบายความ และ 
การตีีความข้อ้มููลที่่�ได้้โดยเช่ื่�อมโยงกับัทฤษฎีี ที่่�นำำ�มาใช้้ในการวิิเคราะห์เ์พ่ื่�อสร้า้งข้้อสรุุปและข้อ้เสนอแนะ

ผลการวิิจััย 
	 การวิิจััยเร่ื่�องปััจจััยความพึึงพอใจในงานที่่�ส่่งผลต่อความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับองค์์การของ 
กองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ กองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน สรุุปผลการวิิจััย ดังน้ี้�
	 1. ผลการวิิจััยเชิิงปริิมาณ
	 1.1 ตอนที่่� 1 ข้ อมููลส่วนบุคคลของผู้้�ตอบแบบสอบถามพบว่่า ส่ วนใหญ่่มีีชั้้�นยศสิบตำำ�รวจโท  
ร้้อยละ 33.33 มีีอายุุไม่่เกิิน 30 ปี ร้อยละ 32.03 มีีการศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี ร้อยละ 50.33 มีีรายได้้
เฉลี่่�ยต่่อเดืือนระหว่่าง 15,001 - 20,000 บาท/เดืือน ร้อยละ 32.03 และมีีภููมิลำำ�เนาอยู่่�นอกจัังหวััดที่่�ตั้้�ง
หน่่วยงาน ร้อยละ 67.97
	 1.2 ตอนที่่� 2 ระดัับปััจจััยความพึึงพอใจในงาน โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก (3.91)
	 	 1.2.1 ด้ านลัักษณะงาน พ บว่่าอยู่่�ในระดัับมาก (3.97) เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อคำำ�ถามพบว่่า  
ท่่านเห็็นว่างานที่่�ได้้รัับมอบหมายมีีความน่่าสนใจ มีีคุณค่่า ท้าทายต่่อความสามารถ มีีค่าเฉลี่่�ยสููงสุุดอยู่่�ใน
ระดัับมาก (4.08) ส่วนข้อคำำ�ถามที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุดคืือ ท่านเห็็นว่ากองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ มีีลัักษณะงาน
ที่่�เหมาะสมกัับเป้้าหมายของหน่่วยงาน อยู่่�ในระดัับมาก (3.87) 
	 	 1.2.2 ด้ านรายได้้ พ บว่่าอยู่่�ในระดัับมาก (3.77) เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อคำำ�ถามพบว่่า  
ท่่านมีีความพึึงพอใจต่อรายได้้ที่่�ได้้รัับเป็็นค่าตอบแทนจากการทำำ�งาน เช่่น เงิินเดืือน เบ้ี้�ยเล้ี้�ยง มีีค่าเฉลี่่�ย
สููงสุุดอยู่่�ในระดัับมาก (3.89) ส่ วนข้อคำำ�ถามที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุดคืือ ท่ านเห็็นว่า การเล่ื่�อนเงิินเดืือนมีี 

หลัักเกณฑ์์ที่่�ยุุติิธรรม อยู่่�ในระดัับมาก (3.62) 
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	 	 1.2.3 ด้านโอกาสความก้้าวหน้้า พบว่่าอยู่่�ในระดัับมาก (3.89) เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อคำำ�ถาม

พบว่่า ท่านเห็็นว่ากองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ มีีการเปิิดโอกาสความก้้าวหน้้าให้้แก่่เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจชั้้�นประทวน

มีีค่าเฉลี่่�ยสููงสุุดอยู่่�ในระดัับมาก (4.03) ส่ วนข้อคำำ�ถามที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุดคืือ ท่ านมีีความพึึงพอใจต่อ 

การได้้รัับโอกาสที่่�ดีีในการเล่ื่�อนตำำ�แหน่่ง อยู่่�ในระดัับมาก (3.74) 

	 	 1.2.4 ด้านการบัังคัับบััญชา พบว่่าอยู่่�ในระดัับมาก (3.82) เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อคำำ�ถามพบว่่า

ท่่านเห็็นว่าผู้้�บังคัับบััญชามีีภาวะผู้้�นำำ� มีีไหวพริบปฏิิภาณที่่�เหมาะสม มีีค่าเฉลี่่�ยสููงสุุดอยู่่�ในระดัับมาก (3.97) 

ส่่วนข้อคำำ�ถามที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุดคืือ ท่ านเห็็นว่ากองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ สนัับสนุุนให้้ผู้้�บังคัับบััญชา 

เป็็นผู้้�นำำ�ที่่�มีีความคิิดที่่�ทัันสมััย อยู่่�ในระดัับมาก (3.69)  

	 	 1.2.5 ด้ านเพ่ื่�อนร่วมงาน พบว่่าอยู่่�ในระดัับมาก (4.08) เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อคำำ�ถามพบว่่า 

ท่่านเห็็นว่าเพ่ื่�อนร่่วมงานให้้ความช่่วยเหลืือร่่วมมืือในการทำำ�งานด้้วยดีี มีีค่ าเฉลี่่�ยสููงสุุดอยู่่�ในระดัับมาก

ที่่�สุุด (4.29) ส่ วนข้อคำำ�ถามที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุด คืื อ ท่ านเห็็นว่ากองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ สนัับสนุุนให้้มีี

บรรยากาศการทำำ�งานที่่�ดีี อยู่่�ในระดัับมาก (3.91)  

	 1.3 ตอนที่่� 3 ระดัับความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับองค์์การ โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก (3.67)  

เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อคำำ�ถามพบว่่า ท่านมักมองหาตำำ�แหน่่งงานใหม่่ในหน่่วยงานอื่�น  เช่่น สายปราบปราม 

สายสืืบสวน มีีค่าเฉลี่่�ยสููงสุุดอยู่่�ในระดัับมาก (4.01) ส่วนข้อคำำ�ถามที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุดคืือ ท่านมองเห็็นถึง

ความก้้าวหน้้าในการทำำ�งานในกองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ อยู่่�ในระดัับปานกลาง (3.39) 

	 1.4 ตอนที่่� 4 ความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยความพึึงพอใจในงานกับระดัับความตั้้�งใจในการคงอยู่่�

กัับองค์์การในสังกััดกองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ กองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน มีีความสััมพัันธ์์กัันใน

ทางบวกอยู่่�ในระดัับต่ำำ�� (0.395) อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 โดยระดัับความตั้้�งใจในการคงอยู่่�

กัับองค์์การในสังกััดกองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ กองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน มีีความสััมพัันธ์์กัับปััจจััย

ความพึึงพอใจในงานแต่่ละด้้านตามลำำ�ดับดัังน้ี้� (1) ด้านเพ่ื่�อนร่วมงานมีีความสััมพัันธ์์ในทางบวกอยู่่�ในระดัับต่ำำ��

(2) ด้านลัักษณะงานมีีความสััมพัันธ์์ในทางบวกอยู่่�ในระดัับต่ำำ�� (3) ด้านโอกาสความก้้าวหน้้า มีีความสััมพัันธ์์

ในทางบวกอยู่่�ในระดับัต่ำำ��มาก (4) ด้านการบังัคัับบััญชามีีความสัมัพัันธ์์ในทางบวกอยู่่�ในระดัับต่ำำ��มาก และ

(5) ด้านรายได้้มีีความสััมพัันธ์์ในทางบวกอยู่่�ในระดัับต่ำำ��มาก

	 2. ผลการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ

	 2.1 ด้ านลัักษณะงานของกองบัังคัับการฝึึกพิิเศษในฐานะครููฝึึกมีีความแปลกใหม่่ และท้้าทาย

ศัักยภาพในการดำำ�เนิินการอยู่่�เสมอ เน่ื่�องจากภารกิิจการฝึึกอบรมของนัักเรีียนตำำ�รวจแต่่ละรุ่่�นมีีความ 

แตกต่่างกััน ทำำ�ให้้ต้้องพััฒนาตนเองอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อแก้้ไขปััญหาได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

	 2.2 ด้านรายได้้พบว่่า กองบัังคัับการฝึึกพิิเศษให้้ความสำำ�คัญกัับการจััดสวััสดิิการให้้แก่่ครููฝึึกและ

เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการฝึึกอบรม เน่ื่�องจากการฝึึกต้้องทำำ�งานเกิินเวลาทำำ�การปกติิอย่า่งต่่อเน่ื่�อง

ซ่ึ่�งครููฝึึกและเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจรับรู้้�รับทราบเป็็นอย่่างดีี และพึึงพอใจกับสวััสดิิการที่่�จััดให้้ 
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	 2.3 ด้านโอกาสความก้้าวหน้้าพบว่่า กองบัังคัับการฝึึกพิิเศษเปิิดโอกาสให้้เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจทุกราย

มีีโอกาสก้้าวหน้้าในหน้้าที่่�การงาน  โดยการสอบเล่ื่�อนตำำ�แหน่่งจากชั้้�นประทวนเป็็นชั้้�นสัญญาบััตรอย่่าง 

เท่่าเทีียมกััน ซ่ึ่�งโอกาสความก้้าวหน้้าจะขึ้้�นอยู่่�กับศัักยภาพในการทำำ�งานของแต่่ละบุุคคล 

	 2.4 ด้านการบัังคัับบััญชา พบว่่า สังคมตำำ�รวจมีีวัฒนธรรมองค์์กรแบบเช่ื่�อผู้้�นำำ� จึงทำำ�ให้้ผู้้�บังคัับ

บััญชามีีอำำ�นาจในการชี้้�นำำ�ความคิิดของเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจได้้ในระดัับสููง แต่่ด้้วยยุุคสมััยที่่�เปลี่่�ยนแปลง 

อย่่างรวดเร็็วทำำ�ให้้การทำำ�งานต้องมีีการปรัับตััวอย่่างต่่อเน่ื่�อง ผู้้�บังคัับบััญชาที่่�หััวโบราญ ยึดมั่่�น ความคิิด

ตนเองโดยไม่่ดููสภาพแวดล้้อม และความเป็็นจริง มักทำำ�ให้้ลููกน้้องเบ่ื่�อหน่่ายที่่�ต้้องร่่วมงานด้วย

	 2.5 ด้ านเพ่ื่�อนร่วมงานพบว่่า ลัักษณะงานในฐานะครููฝึึกทำำ�ให้้ต้้องมีีการทำำ�งานเป็็นทีีมในระดัับสููง 

ต้้องทำำ�งานนอกเวลาราชการ รวมถึึงมีีการแก้้ปััญหาเฉพาะหน้้าที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง ทำ ำ�ให้้เจ้้าหน้้าที่่�

ตำำ�รวจส่่วนใหญ่่เข้้าอกเข้้าใจกันเป็็นอย่่างดีี มีีสั มพัันธ์์อัันดีีกับเพ่ื่�อนร่วมงาน  และบางคนจะสนิิทกััน 

จนเปรีียบเหมืือนสมาชิิกในครอบครััว 

	 2.6 ความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับัองค์์การพบว่่า เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจส่วนใหญ่่เห็็นว่า ตำำ�รวจต้องทำำ�งาน

ด้้านปราบปราม และการสืืบสวน เน่ื่�องจากมีีความท้้าทาย และมีีผลกระทบต่่อสัังคมไทยมากกว่่างานด้านอื่�น ๆ 

และเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจมักหาช่่องทางวิ่่�งเต้้นโยกย้้าย เพ่ื่�อให้้ตนเองได้้มีีโอกาสไปทำำ�งานในหน่่วยงานที่่�ต้้องการ

อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 การวิิจััยเร่ื่�องปััจจััยความพึึงพอใจในงานที่่�ส่่งผลต่อความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับองค์์การของ 

กองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ กองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน สามารถนำำ�มาสู่่�การอภิิปรายผลได้้ ดังน้ี้�

	 1. ปั จจััยความพึึงพอใจในงานที่่�ส่่งผลต่อความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับองค์์การในสังกััดกองบัังคัับ 

การฝึึกพิิเศษ กองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน มีีค่าอยู่่�ในระดัับมาก โดยเป็็นผลเน่ื่�องมาจากในภาพรวมนั้้�น

บุุคคลที่่�สมััครใจเข้้ามาเป็็นเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจมีีความมุ่่�งมั่่�น และมีีทัศนคติิที่่�ดีีต่ออาชีีพตำำ�รวจ จึงทำำ�ให้้มีีความ

พึึงพอใจในอาชีีพ แม้้จะไม่่ได้้ทำำ�หน้้าที่่�ตามที่่�คาดหวัังก็็ตาม แต่่เม่ื่�อมีีโอกาสที่่�จะได้้ทำำ�หน้้าที่่�ตามที่่�คาดหวััง

ก็็มัักจะขอย้้ายไปปฏิิบััติิหน้้าที่่�นั้้�นทันทีี  ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับที่่� Price and Muller (1981 อ้างถึึงใน กฤษณีี 

ก้้อนพิงค์์, 2552 : 10) ได้้ศึึกษาพบว่่า ความพึึงพอใจในงานมีีผลต่อความตั้้�งใจคงอยู่่�ในงาน กล่่าวคืือ ความพึึงพอใจ

ในงานเป็็นระดัับความชอบของบุุคลากรที่่�มีีต่องานที่่�เขาปฏิิบััติิ ซ่ึ่�งจะส่่งผลต่อการปฏิิบััติิงานอยู่่�ในองค์์กร

ต่่อไป 

	 2. ระดัับความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับองค์์การของข้้าราชการตำำ�รวจในสังกััดกองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ

กองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน มีีค่ าอยู่่�ในระดัับปานกลาง ผลวิิจััยพบว่่า ความตั้้�งใจในการคงอยู่่�

กัับองค์์การมีีค่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก โดยมีีข้อคำำ�ถามเร่ื่�อง ท่านมักมองหาตำำ�แหน่่งงานใหม่่ในหน่่วยงานอื่�น 

เช่่น สายปราบปราม สายสืืบสวน มีีค่าเฉลี่่�ยมากกว่่าทุุกเร่ื่�อง สรุุปได้้ว่่าผลการศึึกษาไม่่เป็็นไปตามสมมติิฐาน
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ที่่�กำำ�หนดไว้้ ซ่ึ่�งมีีสาเหตุุมาจากค่่านิิยมของเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจส่วนใหญ่่มีีความต้้องการทำำ�งานด้านสายปราบปราม

สายสืืบสวนมากกว่่าสายงานอื่�น ๆ ประกอบกัับหลัักสููตรการฝึึกอบรมมัักเน้้นหนัักไปทางด้้านการปฏิิบััติิงาน

ในพื้้�นที่่�ด้้านปราบปราม และการสืืบสวนมากกว่่างานด้านอื่�น  ๆ ทำ ำ�ให้้เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจมีีทัศนคติิที่่�ดีีต่อ 

การปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�มากกว่่างานด้านอื่�น ๆ ซ่ึ่�งเป็็นไปตามที่่�ศรัณย์์ พิมพ์์ทอง (2557 : 30-31) ได้้กล่่าวว่า 

การที่่�บุุคลากรกำำ�ลัังมองหางานใหม่่ในหน่่วยงานอื่�นที่่�ไม่่ได้้อยู่่�ในสังกััดเดิิมเป็็นตัวชี้�วััดสำำ�คัญประการหนึ่่�ง

ในการมีีความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับองค์์การ และเมื่่�อพิิจารณาต่่อจะพบว่่าเม่ื่�อบุุคลากรได้้รัับข้้อเสนอ 

ด้้านตำำ�แหน่่งหน้้าที่่�จากหน่่วยงานอื่�นที่่�ดีีกว่่าปััจจุบััน ก็มัักจะไม่่ลัังเลที่่�รัับข้้อเสนอนั้้�นไว้้พิิจารณา นอกจากน้ี้� 

ผลการวิิจััยเชิิงคุุณภาพพบว่่า เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจส่วนใหญ่่มีีความเห็็นตรงกัันว่า ลัักษณะงานด้านปราบปราม

และการสืืบสวนมีีความท้้าทาย และมีีผลกระทบต่่อสัังคมไทยมากกว่่างานด้านอื่�น   และเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ

ที่่�ต้้องการย้้ายออกมัักหาช่่องทางในการวิ่่�งเต้้นโยกย้้าย เพ่ื่�อให้้ตนเองได้้มีีโอกาสไปทำำ�งานในหน่่วยงาน 

ที่่�ต้้องการ ผลวิิจััยมีีความสอดคล้้องกัับแนวคิดของ Phillips & Phillips (2002 : 9-11 อ้างถึึงใน ศมาภรณ์์  

วรพรรณโสภาค, 2553 : 17-18) ที่่ �กล่่าวว่า บุ คลากรมัักต้้องการได้้ทำำ�งานที่่�ท้้าทายและมีีประโยชน์ ์

ต่่อองค์์กร โดยเป็็นงานที่่�มีีลัักษณะเฉพาะที่่�ทำำ�ให้้บุุคลากรมีีความสำำ�คัญ และเม่ื่�อไม่่สามารถบรรลุุตามกรอบ

ที่่�ตั้้�งไว้้ก็็มัักจะแสวงหางานใหม่่ที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการ และยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของจุุไรวรรณ 

บิินดุเหล็็ม (2562 : 84) ที่่�ได้้ศึึกษาเร่ื่�องปััจจััยที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับความตั้้�งใจคงอยู่่�ในงานของข้้าราชการ

และลููกจ้้างองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดสงขลา พ บว่่า ข้ าราชการและลููกจ้้างองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััด

สงขลากำำ�ลัังมองหาอาชีีพอื่�น  เพ่ื่�อต้้องการจะเปลี่่�ยนงาน  เน่ื่�องจากต้้องการงานที่่�ตอบสนองความต้้องการได้้

มากกว่่า 

	 3. ความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยความพึึงพอใจในงานมีีผลต่อความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับองค์์การ 

ในทางบวก อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของศรัณย์์ พิมพ์์ทอง (2557 : 

9-23) ที่่ �ได้้ศึึกษาเร่ื่�องปััจจััยเชิิงสาเหตุุที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการคงอยู่่�ในองค์์การของพนักงานมหาวิิทยาลััย 

สายวิิชาการ โดยพบว่่าความพึึงพอใจในงานมีีอิทธิิพลต่อการคงอยู่่�ในองค์์การของพนักงานมหาวิิทยาลััย

สายวิิชาการ ทั้้ �งน้ี้� ผลวิิจััยแสดงให้้เห็็นว่า พนั กงานมหาวิิทยาลััยสายวิิชาการมีีความพึึงพอใจในงานสููง 

มากเท่่าใด ยิ่่ �งส่่งผลให้้เป็็นผู้้�ที่่�มีีความต้้องการคงอยู่่�ในองค์์การสููงมากขึ้้�น  และเป็็นไปตามที่่� Robbins และ 

Judge (2010) ระบุุว่่าบุุคคลที่่�มีีความพึึงพอใจในงานในระดัับสููง ย่อมจะต้้องมีีทัศนคติิที่่�ดีีเกี่่�ยวกับงานของเขา

ในขณะที่่�บุุคคลซ่ึ่�งมีีความพึึงพอใจในงานต่ำำ��หรืือไม่่มีีความพึึงพอใจในงานเลย ก็จะมีีทัศนคติิที่่�ตรงข้้ามกััน

และความพึึงพอใจในงานจะเป็็นหนึ่่�งในแรงผลัักดัันให้้บุุคคลทำำ�งานด้วยความกระตืือรืือร้้น มีีขวััญและกำำ�ลัังใจ และ

ทำำ�งานบรรลุุวััตถุุประสงค์์ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล  และยัังสอดคล้้องกัับที่่�ตติิยา ผาสุุก 

(2559) ได้้ศึึกษาเร่ื่�องการรัับรู้้�วัฒนธรรมองค์์การ การรัับรู้้�ความสามารถของตนเอง และความตั้้�งใจคงอยู่่�

ในงานของพนักงานมหาวิิทยาลััยสายสนัับสนุุนของมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลแห่่งหนึ่่�ง 
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โดยพบว่่า ความพึึงพอใจในงานโดยรวมมีีค่าเฉลี่่�ยในระดัับสููง และมีีความสััมพัันธ์์ทางบวกกัับความตั้้�งใจ

คงอยู่่�ในงานอย่่างมีีระดัับนััยสำำ�คัญทางสถิิติิ น อกจากน้ี้� ผลวิิจััยยัังพบว่่า ปั จจััยความพึึงพอใจในงาน 

ด้้านเพ่ื่�อนร่่วมงานมีีความสััมพัันธ์์ในทางบวกกัับความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับองค์์การในสังกััดกองบัังคัับ 

การฝึึกพิิเศษ กองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดนมากที่่�สุุด ซ่ึ่�งประเด็็นดังกล่่าวจะช่่วยให้้การกำำ�หนด

แนวทางการพััฒนาระดัับความพึึงพอใจในงานเป็็นไปได้้อย่า่งถููกต้้อง และมีีประสิิทธิิภาพมากที่่�สุุด ผลการ

วิิจััยมีีความสอดคล้้องกัับแนวคิดของศรัณย์์ พิมพ์์ทอง (2555 : 65) ที่่�เสนอว่่า ฝ่ายบริิหารต้้องเห็็นความสำำ�คัญ

ในการแสวงหาข้้อมููลและหลัักฐานว่า พนักงานส่วนใหญ่่ไม่่พอใจต่อเร่ื่�องใด เพ่ื่�อนำำ�มาจััดทำำ�เป็็นข้อเสนอแนะ

ที่่�ทำำ�ให้้การแก้้ไขปรัับปรุุง และพััฒนางานเป็็นไปมีีประสิิทธิิภาพเพ่ื่�อเพิ่่�มระดัับความพึึงพอใจในงานของ

พนักงานให้้สููงขึ้้�น

ข้้อเสนอแนะ
	 การวิิจััยเร่ื่�องปััจจััยความพึึงพอใจในงานที่่�ส่่งผลต่อความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับองค์์การของ 

กองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ กองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน มีีข้อเสนอแนะดัังน้ี้�

	 1. ข้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้ 

	 1.1 ผู้้� บริิหารระดัับนโยบายต้้องให้้ความสำำ�คัญกัับการส่ื่�อสารภารกิิจที่่�มีีการมอบหมาย รวมถึึง 
มีีการตรวจเยี่่�ยมติิดตามความก้้าวหน้้าของงานในการบรรลุุเป้้าหมาย เพ่ื่�อกระตุ้้�นเตืือนให้้เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ
เห็็นถึงความสำำ�คัญของงานที่่�มอบหมาย และการดำำ�รงอยู่่�ขององค์์กรอย่่างมีีคุณค่่าในสังคมไทย

	 1.2 หั วหน้้าทีีมควรสื่่�อสารทำำ�ความเข้้าใจในหลัักเกณฑ์์การเลื่่�อนเงิินเดืือนไปสู่่�สมาชิิกในทีีม 
ผ่่านช่องทางต่า่ง ๆ  ของทีีมงาน รวมถึงึต้้องมีีการสร้า้งความเช่ื่�อมั่่�นต่อความยุติุิธรรมในการเลื่่�อนเงินิเดืือน
อย่่างต่่อเน่ื่�อง

	 1.3 ต้องมีีการให้้ความรู้้�แก่่เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจเร่ื่�องเส้้นทางความก้้าวหน้้าในการทำำ�งานภายใต้้สัังกััด
กองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ กองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน เพ่ื่�อช่่วยให้้การวางแผนชีีวิิต และการตััดสิินใจ
ทำำ�ได้้อย่่างสอดคล้้องกัับความต้้องการ ซ่ึ่�งจะส่่งผลต่อการทำำ�งานอย่่างมีีคุณภาพในอนาคต

	 1.4 กองบัังคัับการฝึึกพิิเศษจััดให้้มีีการฝึึกอบรมให้้ผู้้�บังคัับบััญชามีีความคิิดที่่�ทัันสมััย มีีแนวทาง
การทำำ�งานที่่�สอดคล้้องกัับโลกในยุคปััจจุบัันอย่่างต่่อเน่ื่�อง

	 1.5 กองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ สนัับสนุุนให้้มีีกิจกรรมสััมพัันธ์์ระหว่่างหน่่วยงานภายใน  เช่่น  
การศึึกษาดููงานนอกพื้้�นที่่� กิจกรรมสานสัมพัันธ์์ระหว่่างกองร้้อยด้้วยกีีฬา เป็็นต้น 

	 1.6 กองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ สนัับสนุุนให้้มีีการติิว การให้้ความรู้้�แก่่เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจเพ่ื่�อสอบเล่ื่�อนระดัับ
เป็็นตำำ�รวจชั้้�นสัญญาบััตร ซ่ึ่�งจะทำำ�ให้้เกิิดความตั้้�งใจที่่�จะอยู่่�กับองค์์การ เพ่ื่�อได้้รัับโอกาสความก้้าวหน้้า 
ในการทำำ�งาน
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	 2. ข้อเสนอแนะเพ่ื่�อการวิิจััยครั้้�งต่่อไป 

	 2.1 ควรมีีการวิิจััยเกี่่�ยวกับปััจจััยสาเหตุุที่่�ทำำ�ให้้ความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับองค์์การของ 

กองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ กองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน ประสบผลสำำ�เร็็จอย่่างเป็็นรููปธรรม

	 2.2 ควรมีีการศึึกษาแนวทางการพััฒนาความตั้้�งใจในการคงอยู่่�กับองค์์การของกองบัังคัับการฝึึก

พิิเศษ กองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน เพ่ื่�อนำำ�มาสู่่�การพััฒนาตััวแบบการสร้้างความพึึงพอใจในงาน

ที่่�มีีประสิิทธิิภาพในอนาคต

องค์์ความรู้้�ใหม่

	 ภารกิิจของตำำ�รวจกองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ กองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน  เป็็นภารกิิจ 

ด้้านการฝึึกอบรมให้้เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจมีีความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับยุุทธวิิธีี  และองค์์ความรู้้�ด้้านต่าง ๆ  

ที่่�นำำ�ไปใช้้ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�จริง ซ่ึ่�งผู้้�ที่่�เข้้ามาเป็็นตำำ�รวจส่วนใหญ่่มีีความคาดหวัังว่่าจะได้้รัับการแต่่งตั้้�ง 

ให้้ทำำ�งานด้านความมั่่�นคง ด้านงานปราบปราม หรืืองานภาคสนามมากกว่่าการเป็็นครููฝึึก ดังนั้้�น องค์์ความรู้้�ใหม่่

ที่่�ได้้จากการวิิจััยคืือ

	 1. ต้องมีีการส่ื่�อสารให้้เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ มีีทัศนคติิที่่�ดีีต่อภารกิิจของตำำ�รวจกองบัังคัับการฝึึกพิิเศษ

และเช่ื่�อมั่่�นว่า เป็็นงานที่่�มีีคุณค่่า สามารถสร้้างคุุณประโยชน์์ และรัักษาความสงสุุขให้้สัังคมไทยได้้ 

	 2. เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจมีีความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับยุุทธวิิธีีและองค์์ความรู้้�ด้านต่าง ๆ ที่่�นำำ�ไปใช้้ปฏิิบััติิงาน

ในพื้้�นที่่�จริงอย่่างต่่อเน่ื่�อง จึงต้้องมีีการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรให้้เป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� เพ่ื่�อให้้เจ้้าหน้้าที่่�

ตำำ�รวจมีีการพััฒนานาตััวเอง เพ่ื่�อนำำ�ความรู้้�ไปสอบให้้นัักเรีียนตำำ�รวจอย่่างต่่อเน่ื่�อง
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บทคััดย่อ

	 การศึึกษาเร่ื่�อง “การดำำ�เนิินกิจกรรมของทีีมข้้ามสายงานในการปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�สัังกััด

ส่่วนกลาง กรมการพััฒนาชุุมชน” มีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษา (1) องค์์ประกอบของทีีมข้้ามสายงานในการ

ปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�สัังกััดส่วนกลาง กรมการพััฒนาชุุมชน  (2) ประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงานของเจ้้า

หน้้าที่่�สัังกััดส่วนกลาง กรมการพััฒนาชุุมชน และ (3) แนวทางการพััฒนาประสิทิธิิภาพทีมข้้ามสายงานใน

การปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�สัังกััดส่วนกลาง กรมการพััฒนาชุุมชน ทั้้�งนี้้� ผู้้�ศึึกษาได้้เก็็บรวบรวมข้้อมููลด้วย

วิิธีีการวิิจััยเชิิงผสม สำำ�หรัับกลุ่่�มตััวอย่่างการวิิจััยเชิิงปริิมาณคืือ เจ้้าหน้้าที่่�พััฒนาชุุมชนในสังกััดส่วนกลาง 

จำำ�นวน 190 คน เก็็บข้อมููลด้วยแบบสอบถาม และผู้้�ให้้ข้้อมููลการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ จำำ�นวน 30 คน ประกอบ

ด้้วย (1) กลุ่่�มผู้้�อำำ�นวยการกลุ่่�มงาน จำำ�นวน 15 คน และ (2) กลุ่่�มเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ปฏิิบััติิงาน จำำ�นวน 15 คน 

เก็็บข้อมููลด้วยการสััมภาษณ์์แบบเจาะลึึกรายบุุคคล 

*  ได้้รัับบทความ: 7 มกราคม 2566; แก้้ไขบทความ: 27 มีนาคม 2566; ตอบรับตีพิิมพ์์: 30 มีนาคม 2566      

   Received: 7 January 2023;  Revised: 27 March 2023;  Accepted: 30 March 2023
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	 ผลการศึึกษาพบว่า องค์์ประกอบของทีีมข้้ามสายงานในการปฏิิบััติิงานในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก 

(4.10) โดยด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ ด้านทักษะในการทำำ�งานของสมาชิิก (4.15) รองลงมาตามลำำ�ดับ

คืือ ด้านปฏิิสััมพัันธ์ภายในทีมีงาน (4.12) ด้า้นบทบาทในทีมีงาน (4.10) และด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด คืือ

ด้้านระบบริหารงานของทีีมงาน  (4.01) สำ ำ�หรัับประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงานในภาพรวมอยู่่�ในระดัับ 

มากที่่�สุุด  (4.24) โดยด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืื อ ด้ านปริิมาณงาน  (4.34) รองลงมาตามลำำ�ดับ คืื อ  

ด้้านคุณภาพงาน (4.23) ด้านค่าใช้้จ่่าย (4.21) และด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด คืือ ด้านเวลา (4.19) สำำ�หรัับ

แนวทางการพััฒนาประสิิทธิิภาพทีมข้้ามสายงานในการปฏิิบััติิงานที่่�สำำ�คัญคืือ ต้องมีีการส่ื่�อสารภายในทีม

ข้้ามสายงานแบบต่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อร่่วมกัันวางแผนให้้เกิิดผลสำำ�เร็็จตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด  รวมถึึงทีีมงาน 

ควรมีีการพััฒนาเทคนิิควิิธีีการทำำ�งานให้้สะดวกรวดเร็็วขึ้้�น

คำำ�สำำ�คััญ: ประสิิทธิิภาพ; ทีมข้้ามสายงาน; พััฒนาชุุมชน

Abstract  

	 The objectives of this research were to study (1) the factor of cross-functional 

teams on working of central officials, Community Development Department; (2) the  

efficiency on working of central officials, Community Development Department; and (3) 

the approach for developing efficient cross-functional team on working of central officials, 

Community Development Department. The researcher collected data by using the  

mixed-methods research. The quantitative sample were community development officials 

in central office, totals of 190 people, which collected data by questionnaires, and the 

qualitative informants, totals of 30 people, consisting of 15 people of workgroup directors 

and 15 people of operational officials, which collected data by in-depth interviews. 

	 The results of study revealed that the overall of factor of the cross-functional 

team performance was at high level (4.10), with the issue of Work Skills of Team Members 

(4.15) had the highest average, the follow issues ordered by average were, Interaction 

within the Team (4.12), Role in the Team (4.10), and the Management System of the Team 

(4.01). As for the overall of efficiency on working was at a high level (4.24), with the 

Workload (4.34) had the highest average, the follow issues ordered by average were, 

Quality of Work (4.23), Cost (4.21), and Timing (4.19). As for the approach for improving 
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the efficiency of cross-functional team, there must be continuous communication  

within the cross-functional team for participating on planning to achieve the goals, including 

the team should develop more techniques for working conveniently and quickly.

Keywords: Efficiency; Cross-Functional Team; Community Development

บทนำำ�
	 กรมการพััฒนาชุุมชน  กระทรวงมหาดไทย มุ่่� งเน้้นขับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงาน  โดยมุ่่�งเน้้น  “คน”  

ให้้มีีศัักยภาพ มี ความสามารถ  และมีีโอกาสที่่�จะคิิด ทำ ำ�และเรีียนรู้�ด้วยตััวเองร่่วมกัับผู้้�อื่�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง  

โดยส่่งเสริิมการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของคนและชุุมชนท้องถิ่่�น เพ่ื่�อเป็็นรากฐานของประเทศที่่�เข้้มแข็็ง สามารถ

รัับมืือกัับวิิกฤติิทางเศรษฐกิจิ สังคม และวัฒันธรรมอย่า่งต่่อเน่ื่�อง ซ่ึ่�งการปฏิิบััติิงานผ่านมาได้้ก่่อให้้เกิิดการ

เปลี่่�ยนแปลงของประเทศ ชุ มชน  ในหลายด้้าน  ได้้แก่่ โครงการพััฒนาคุุณภาพชีวิิตตามหลัักทฤษฎีีใหม่่ 

ของพระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หัว รัชกาลที่่� 9 ประยุุกต์์สู่่� “โคก หนอง นา โมเดล” ทำำ�ให้้เกิิดการสร้้างงาน

สร้้างรายได้้ให้้กัับประชาชนในพื้้�นที่่�ต้้นแบบ โครงการน้้อมนำำ�แนวพระราชดำำ�ริของสมเด็็จพระกนิิษฐาธิิราชเจ้้า

กรมสมเด็็จพระเทพรัตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี สู่่� แผนปฏิิบััติิการ 90 วั น  ปลููกพืืชผัักสวนครััว  

เพ่ื่�อสร้้างความมั่่�นคงทางอาหาร โดยก่่อให้้เกิิดการรวมกลุ่่�มปลููกพืืชผัักประจำำ�ครััวเรืือน เพ่ื่�อบริหารจััดการ

ผลผลิตส่วนเกิินให้้มีีมููลค่าเพิ่่�มในอนาคต ทำำ�ให้้ชุุมชนเกิิดความสามััคคีี มีวิิถีีพอเพีียง เกื้้�อกููล สามารถดููแล

ช่่วยเหลืือและแบ่่งปัันกัน  เป็็นต้น  ซ่ึ่�งเป็็นภารกิิจการส่่งเสริิมกระบวนการเรีียนรู้�และการมีีส่่วนร่วมของ

ประชาชน ส่ งเสริิมและพััฒนาเศรษฐกิิจชุุมชนฐานรากให้้มีีความมั่่�นคง และมีีเสถีียรภาพ ทำ ำ�ให้้เกิิด 

ผลสัมฤทธิ์์�ตามประเด็็นการพััฒนาของกรมการพััฒนาชุุมชน  ซ่ึ่�งภารกิิจต่่าง ๆ ที่่ �มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับ 

หลายสำำ�นัก/กองที่่�จะร่่วมกัันขับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานให้้มีีประสิิทธิิภาพ  เกิิดการบริิหารราชการแบบ 

บููรณาการร่่วมกััน มุ่่�งเน้้นให้้เกิิดผลสัมฤทธิ์์�ต่่อภารกิิจ โดยอาศััยความเชี่่�ยวชาญและความชำำ�นาญการของ

แต่่ละหน่่วยงานที่่�แตกต่่างกััน ทำ ำ�งานภายใต้้เป้้าหมายและวััตถุุประสงค์์หลัักของยุุทธศาสตร์เดีียวกัน  

โดยร่่วมกัันคิด ร่วมกัันทำำ�งาน ใช้้ทรััพยากรร่่วมกััน เพ่ื่�อบรรลุุผลตามยุทุธศาสตร์ของกรมการพััฒนาชุุมชน

ที่่�กำำ�หนดไว้้ ซ่ึ่�งเป็็นแนวทางการทำำ�งานสมัยัใหม่ท่ี่่�มีีการทำำ�งานแบบข้า้มสายงาน เพ่ื่�อช่่วยบููรณาการภารกิจิ

ของกรมการพััฒนาชุุมชนให้้ประสบความสำำ�เร็็จได้้อย่่างราบรื่�น ทั้้�งในด้านการลดระยะเวลาขั้้�นตอนในการ

ทำำ�งานให้้น้้อยลง เกิิดกระบวนการคิิดเชิิงสร้้างสรรค์์มากขึ้้�น ทั้้ �งนี้้� การทำำ�งานข้ามสายงานยัังเป็็นเสมืือน

จุุดศููนย์์กลางของการติิดต่อประสานงาน  ซ่ึ่�งกลยุุทธ์์หนึ่่�งในกระบวนการจััดการความรู้้�  (Knowledge 

management process) ด้ านการแบ่่งปัันและการแลกเปลี่่�ยนความรู้้�  เพ่ื่�อทำำ�งานให้้บรรลุุเป้้าหมาย  

ด้้วยการแบ่่งปัันและการแลกเปลี่่�ยนความรู้้�  เช่่น  การดำำ�เนิินงาน OTOP ไทย สู้ �ภััยโควิิด-19 โดยมีีการ 
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จััดตั้้�งทีีมข้้ามสายงานเพ่ื่�อขัับเคล่ื่�อนงาน โดยสำำ�นักส่่งเสริิมภููมิปััญญาท้้องถิ่่�นและวิิสาหกิิจ รับผิดชอบดููแล

ประสานกิจกรรม OTOP คัดสรรผลิตภััณฑ์์เพ่ื่�อมาวางจำำ�หน่่าย สำำ�นักงานเลขานุุการกรม รับผิดชอบดููแล

ในเร่ื่�องงานช่ว่ยสนัับสนุนุกิจกรรม คณะทำำ�งานด้า้นพิธีีเปิิดงานและการต้อ้นรับ การประชาสัมัพัันธ์ กิจกรรม

บนเวทีกลาง กองคลััง รับัผิดชอบดููแลเร่ื่�อง การบริหิารงบประมาณ การพััสดุ ุและอาคารสถานที่่�ยานพาหนะ

สำำ�หรัับการขัับเคล่ื่�อนงานตามที่่�ได้้รัับมอบหมาย เป็็นต้น 

	 ดัังนั้้�น  การประสานความร่่วมมืือของเจ้้าหน้้าที่่� และทีีมงานในสังกััดของหน่่วยงานส่วนกลาง  

กรมการพััฒนาชุุมชน ในลัักษณะทีีมข้้ามสายงาน จึงเป็็นการดึึงศัักยภาพของเจ้้าหน้้าที่่�ในกลุ่่�มงาน มาร่่วมกััน

แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้� และพััฒนาความคิิดใหม่่ ๆ  ร่วมกััน ซ่ึ่�งถืือเป็็นการใช้้จุุดแข็็ง และความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญ

ของเจ้้าหน้้าที่่�แต่่ละคนมาร่่วมขัับเคลื่่�อนงานให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ ทำ ำ�ให้้เกิิดผลงานที่่�มีีคุุณภาพก่่อให้้เกิิด

ประโยชน์์ในระยะยาวขึ้้�น รวมถึึงการทำำ�งานข้ามสายงานจะช่่วยให้้กรมการพััฒนาชุุมชนสามารถตอบสนอง

ต่่อสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงได้้อย่่างรวดเร็็ว ด้ วยเหตุุดัังที่่�กล่่าวถึงความสำำ�คัญจึึงทำำ�ให้้การทำำ�งาน 

ข้้ามสายงานของหน่่วยงานต่าง ๆ ในสังกััดส่วนกลางของกรมการพััฒนาชุุมชนที่่�ต้้องดำำ�เนิินการร่่วมกััน 

มีีประเด็็นที่่�น่่าสนใจ โดยเฉพาะในเร่ื่�องขององค์์ประกอบของทีีมข้้ามสายงานที่่�ช่่วยให้้การปฏิิบััติิงาน 

มีีประสิิทธิิภาพทั้้�งในด้านปริิมาณงาน คุณภาพงาน รวมถึึงค่่าใช้้จ่่าย และเวลา เพ่ื่�อนำำ�มากำำ�หนดแนวทาง

การพััฒนาประสิิทธิิภาพของทีีมข้้ามสายงานในการปฏิิบััติิงาน และจััดทำำ�ข้อเสนอแนะการขัับเคล่ื่�อนภารกิิจ

ในลัักษณะของการทำำ�งานข้ามสายงานให้้มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลสููงสุุด รวมถึึงเป็็นตัวแบบในการ

พััฒนางานในหน่่วยงานอื่�นที่่�มีีลัักษณะใกล้้เคีียงกัันในอนาคต (กรมการพััฒนาชุุมชน, 2565)

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาองค์์ประกอบของทีีมข้้ามสายงานในการปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�สัังกััดส่วนกลาง 
กรมการพััฒนาชุุมชน 

	 2. เพ่ื่�อศึึกษาประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�สัังกััดส่วนกลาง กรมการพััฒนาชุุมชน 

	 3. เพ่ื่�อศึึกษาแนวทางการพััฒนาประสิิทธิิภาพทีมข้้ามสายงานในการปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�

สัังกััดส่วนกลาง กรมการพััฒนาชุุมชน 

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยเร่ื่�องการดำำ�เนิินกิจกรรมของทีีมข้้ามสายงานในการปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�สัังกััด 
ส่่วนกลาง กรมการพััฒนาชุุมชน เป็็นการวิิจััยเชิิงผสมระหว่่างการวิิจััยเชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพ  

	 1. ประชากร กลุ่่�มตััวอย่่าง และผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ

	 1.1 ประชากรในการวิิจััย คืือ เจ้้าหน้้าที่่�สัังกััดส่วนกลาง กรมการพััฒนาชุุมชน ในปีงบประมาณ 
2565 จำำ�นวน 361 คน
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	 1.2  กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ เจ้้าหน้้าที่่�สัังกััดส่วนกลาง กรมการพััฒนาชุุมชน จำำ�นวน 190 คน โดยการ
หากลุ่่�มตััวอย่่างโดยใช้้สููตรของ Taro Yamane (1973 : 727) ใช้้วิิธีีการสุ่่�มตามระดัับชั้้�น  (Stratified 
Random Sampling) โดยแบ่่งกลุ่่�มประชากรออกเป็็นหน่่วยงานในสังกััดส่วนกลาง แล้้วสุ่่�มตััวอย่่าง 
จากทุุกหน่่วยงาน ด้วยการสุ่่�มตััวอย่่างแบบอย่่างง่่าย (Simple Random Sampling) โดยการจัับฉลาก

	 1.3 ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญสำำ�หรัับให้้ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ จำำ�นวน 30 คน ประกอบด้วย (1) กลุ่่�มผู้้�อำำ�นวยการ 
กลุ่่�มงาน จำำ�นวน 15 คน และ (2) กลุ่่�มเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ปฏิิบััติิงาน จำำ�นวน 15 คน โดยผู้้�วิิจััยเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่าง
แบบเจาะจง

	 2. เคร่ื่�องมืือการวิิจััย

	 2.1 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยเชิิงปริิมาณ เป็็นแบบสอบถามเพ่ื่�อให้้ได้้ข้้อมููลตามวััตถุุประสงค์์ 
ข้้อที่่� (1) องค์ป์ระกอบของทีมีข้้ามสายงานในการปฏิบัิัติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�สัังกััดส่วนกลาง กรมการพััฒนา
ชุุมชน และ (2) ประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�สัังกััดส่วนกลาง กรมการพััฒนาชุุมชน โดยเก็็บ
ข้้อมููลจากเจ้้าหน้้าที่่�สัังกััดส่วนกลาง กรมการพััฒนาชุุมชน จำำ�นวน 190 คน

	 2.2 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ แบบสัมภาษณ์์ด้้วยคำำ�ถามปลายเปิิด สำำ�หรัับการสััมภาษณ์์
เชิิงลึึกรายบุุคคล เพ่ื่�อให้้ได้้ข้้อมููลตามวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� (3) แนวทางการพััฒนาประสิิทธิิภาพทีมข้้ามสายงาน
ในการปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�สัังกััดส่วนกลาง กรมการพััฒนาชุุมชน  โดยสััมภาษณ์์ข้้อมููลจาก  
(1) กลุ่่�มผู้้�อำำ�นวยการกลุ่่�มงาน จำำ�นวน 15 คน และ (2) กลุ่่�มเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ปฏิิบััติิงาน จำำ�นวน 15 คน 

	 3. วิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 3.1 การวิิจััยเชิิงปริิมาณ ได้้ดำำ�เนิินการขอความอนุุเคราะห์์เก็็บข้อมููลกลุ่่�มตััวอย่่างจากต้้นสังกััด 
แต่่งตั้้�งผู้้�ช่วยผู้้�วิิจััย และมอบหมายให้้ผู้้�ช่วยผู้้�วิิจััยเก็็บข้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 3.2 การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ กำำ�หนดขั้้�นตอนการเก็็บรวบรวมข้้อมููลไว้้ 2 ขั้้�นตอน คืือ เตรียมการสััมภาษณ์์
และดำำ�เนิินการสััมภาษณ์์  

	 4. วิิธีีการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 4.1 การวิิจััยเชิิงปริิมาณ ใช้้สถิิติิวิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไป ได้้แก่่ การแจกแจงความถี่่� และค่่าร้้อยละ 
สำำ�หรัับสถิิติิที่่�ใช้้บรรยายลัักษณะและทิศิทางข้้อมููลขององค์์ประกอบของทีีมข้้ามสายงาน และประสิทิธิิภาพ
การปฏิิบััติิงาน คืือ ค่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

	 4.2 การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ทำ ำ�การวิิเคราะห์์ตามประเด็็นของข้้อมููลโดยการอธิิบายความ และ 

การตีคีวามข้อ้มููลที่่�ได้้โดยเช่ื่�อมโยงกับัทฤษฎีี ที่่�นำำ�มาใช้้ในการวิิเคราะห์เ์พ่ื่�อสร้้างข้้อสรุุปและข้อ้เสนอแนะ
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ผลการวิิจััย 

	 การวิิจััยเร่ื่�ององค์์ประกอบของทีีมข้้ามสายงานที่่�มีีประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�
สัังกััดส่วนกลาง กรมการพััฒนาชุุมชน สรุุปผลการวิิจััยจากแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์์ได้้ดัังนี้้�

	 1. ผลการวิิจััยเชิิงปริิมาณ

	 1.1 ตอนที่่� 1 ข้อมููลส่วนบุคคลของผู้้�ตอบแบบสอบถามพบว่า ส่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง จำำ�นวน 131 คน 
คิิดเป็็นร้อยละ 68.9 มีอีายุรุะหว่่าง 31-40 ปี จำำ�นวน 92 คน คิดเป็็นร้อยละ 48.4 มีตีำำ�แหน่่งเป็็นข้าราชการ
จำำ�นวน 184 คน คิดเป็็นร้อยละ 96.8 มีระยะเวลาการปฏิิบััติิราชการระหว่่าง 11-20 ปี จำำ�นวน 67 คน 
คิิดเป็็นร้อยละ 35.3 และส่่วนใหญ่่สัังกััดกองคลััง จำำ�นวน 25 คน คิดเป็็นร้อยละ 13.2

	 1.2 ต อนที่่� 2 องค์์ประกอบของทีีมข้้ามสายงาน  โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก (4.10) เม่ื่�อพิิจารณา 
รายด้้านได้้ดัังนี้้�

	 	 1.2.1 ด้านทักษะในการทำำ�งานของสมาชิิก พบว่าอยู่่�ในระดัับมาก (4.15) เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อ
คำำ�ถามพบว่า สมาชิิกของทีีมงานมีทัักษะในการทำำ�งาน มี ค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  (4.32)  
ส่่วนข้อคำำ�ถามที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุดคืือ สมาชิิกของทีีมงานมีความคิิดสร้้างสรรค์์ในการพััฒนาแนวทางใหม่่ ๆ  
ให้้กัับการทำำ�งาน เพ่ื่�อแก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นให้้มีีประสิิทธิิภาพ อยู่่�ในระดัับมาก (4.10) 

	 	 1.2.2 ด้ านบทบาทในทีม พบว่าอยู่่�ในระดัับมาก (4.10) เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อคำำ�ถามพบว่า  
เจ้้าหน้้าที่่�ให้้ความสำำ�คัญกัับการทำำ�งานโดยใช้้ลายลัักษณ์์อัักษรในการส่ื่�อสารระหว่่างกััน มี ค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด
อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (4.22) ส่วนข้อคำำ�ถามที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุดคืือ ทีมสามารถออกแบบงานเพื่่�อให้้สมาชิิก
ได้้ทำำ�งานที่่�มีีความสำำ�คัญต่่อภารกิิจ อยู่่�ในระดัับมาก (3.97) 

		  1.2.3 ด้านระบบบริหารงานของทีีม พบว่าอยู่่�ในระดัับมาก (4.01) เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อคำำ�ถาม
พบว่า หน่่วยงานของท่่านมีการสนัับสนุุนให้้สมาชิิกในทีมมีีความรู้้�  และทัักษะที่่�จำำ�เป็็นต่อการทำำ�งานเพิ่่�มมากขึ้้�น 
มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดอยู่่�ในระดัับมาก (4.15) ส่วนข้อคำำ�ถามที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุดคืือ หน่่วยงานของท่่านมีการให้้รางวััล
จููงใจเม่ื่�อผลการปฏิิบััติิงานของทีีมเป็็นไปตามวััตถุุประสงค์์ที่่�กำำ�หนด  เช่่น  เลี้้�ยงอาหารกลางวััน อยู่่�ในระดัับมาก 
(3.81) 

	 	 1.2.4 ด้านปฏิิสัมัพัันธ์ภายในทีมงาน พบว่าอยู่่�ในระดัับมาก (4.12) เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อคำำ�ถาม
พบว่า 4. สมาชิิกของทีีมมีีการสนัับสนุุนพึ่่�งพาอาศััยกัันในการทำำ�งานร่วมกััน มีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดอยู่่�ในระดัับ
มากที่่�สุุด  (4.24) ส่ ่วนข้้อคำำ�ถามที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุดคืือ ที มใช้้ความขััดแย้้งระหว่่างสมาชิิกมาสนัับสนุุน 
ให้้เกิิดความคิิดเชิิงสร้้างสรรค์์ในการทำำ�งาน อยู่่�ในระดัับมาก (3.87)   

	 1.3 ตอนที่่� 3 ประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงาน โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (4.24) เม่ื่�อพิิจารณารายด้้าน

ได้้ดัังนี้้�
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	 	 1.3.1 ด้านปริิมาณงาน พบว่าอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (4.34) เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อคำำ�ถามพบว่า

ทีีมงานมีการจััดลำำ�ดับความสำำ�คัญของการทำำ�งาน มี ค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  (4.44) ส่ วนข้อ

คำำ�ถามที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุดคืือ ทีมงานได้้รัับมอบภารกิิจที่่�มีีปริิมาณงานเหมาะสมตามที่่�กำำ�หนดในแผนงาน

อยู่่�ในระดัับมาก (4.18) 

	 	 1.3.2 ด้า้นคุณภาพงาน พบว่า่อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (4.23) เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อคำำ�ถามพบว่า่

ทีีมงานมีการทำำ�งานได้้มาตรฐานรวดเร็็ว และใช้้เทคโนโลยีีที่่�สะดวกกกว่่าเดิิมในการปฏิิบััติิงาน มีค่่าเฉลี่่�ย

สููงสุุดอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  (4.28) ส่วนข้อคำำ�ถามที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุดคืือ ทีมงานมีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน

อย่่างต่่อเน่ื่�องอยู่่�ในระดัับมาก (4.18) 

	 	 1.3.3 ด้านเวลา พบว่าอยู่่�ในระดัับมาก (4.19) เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อคำำ�ถามพบว่า ทีมงานให้้

ความสำำ�คัญกัับการมุ่่�งผลสัมฤทธิ์์�ในการปฏิิบััติิงาน มีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (4.27) ส่วนข้อคำำ�ถาม

ที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุดคืือ ทีมงานมีการจััดระบบการทำำ�งานที่่�ชััดเจนไม่่ซ้ำำ��ซ้อนกับภาระงานปกติิ อยู่่�ในระดัับมาก

 (4.12) 

	 	 1.3.4 ด้ ้านค่าใช้้จ่่าย พบว่ าอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  (4.21) เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อคำำ�ถามพบว่่า  

ทีีมงานมีการพยายามลดต้นทุนการใช้้ทรััพยากรในการปฏิิบััติิงานอย่า่งต่่อเน่ื่�อง มีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดอยู่่�ในระดัับ

มากที่่�สุุด (4.25) ส่วนข้อคำำ�ถามที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุดคืือ ทีมงานสามารถปฏิิบััติิงานด้วยความคุ้้�มค่่า โดยใช้้

ทรััพยากรอย่่างประหยััด อยู่่�ในระดัับมาก (4.18) 

	 2. ผลการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ

	 2.1 ด้ านทักษะในการทำำ�งานของสมาชิิก พบว่ า สมาชิิกของทีีมข้้ามสายงานให้้ความสำำ�คัญกัับ 

การสร้้างบรรยากาศที่่�ในการทำำ�งานที่่�เอื้้�อต่่อการเกิิดความคิิดที่่�สร้้างสรรค์์ โดยมีีการส่ื่�อสารการทำำ�งาน

ภายในทีมให้้เกิิดความชััดเจน เปิิดใจยอมรัับความแตกต่่างของผู้้�อื่�น (Open Mind) รวมถึึงมีีการสนัับสนุุนให้้

สมาชิิกกล้้าคิิด โดยใช้้คำำ�ถามที่่�ช่่วยกระตุ้้�นความคิิด เพ่ื่�อให้้กล้้าคิิด กล้้าทำำ�ในเร่ื่�องที่่�สร้้างสรรค์์ และหััวหน้้าทีีม

ให้้ความสำำ�คัญกัับการเลืือกสมาชิิกที่่�มีีทัักษะเหมาะสมกัับภารกิิจ ได้้แก่่ นักคิิด นักปฏิิบััติิ จะช่่วยให้้ทีีมงาน

มีีชุุดความรู้้�และได้้คนที่่�มีีประสบการณ์์หลากหลาย  

	 2.2 ด้ านบทบาทในทีีมงาน พบว่ า สมาชิิกของทีีมข้้ามสายงานเห็็นว่า ผู้้�นำำ�ทีมต้้องแบ่่งงาน 

อย่่างชััดเจน โดยมอบหมายหน้้าที่่�รัับผิดชอบของสมาชิิกในทีมแต่่บุุคคลให้้ชััดเจน (Put the Right Man 

on the Right Job) และควรสร้้างความรู้้�สึกของการมีีส่่วนร่วม สร้้างความเป็็นทีมงาน 

รวมถึึงให้้ความสำำ�คัญกัับการปลููกจิิตสำำ�นึก หรืือสร้้างทััศนคติิเชิิงบวกในภารกิิจที่่�มอบหมายให้้แก่่สมาชิิก

ไม่่ติิดกรอบที่่�คิิดว่าภารกิิจที่่�ได้้รัับมอบหมายเป็็นงานของเรา งานของเขา ซ่ึ่�งแนวคิิดแบบนี้้�จะทำำ�ให้้ 
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การบููรณาการภารกิิจไม่่มีีประสิิทธิิภาพ น อกจากนี้้� ต้ องมีีการส่ื่�อสารสร้้างการรัับรู้�เกี่่�ยวกับเป้้าหมาย 

ในภาพรวมอย่่างต่่อเน่ื่�องจนจบภารกิิจ

	 2.3 ด้านระบบบริหารทีีมงาน พบว่า สมาชิิกของทีีมข้้ามสายงานให้้ความสำำ�คัญในเร่ื่�องการสร้้าง

แรงจููงใจในการทำำ�งาน โดยผู้้�นำำ�ทีมต้้องสนัับสนุุนให้้ทีีมข้้ามสายงานมีกิิจกรรมที่่�สร้้างแรงจููงใจในการทำำ�งาน

โดยมีีการส่่งเสริิมให้้ทีีมข้้ามสายงานมีการส่ื่�อสารผลสำำ�เร็็จของงานเพ่ื่�อสร้้างการยอมรัับจากสาธารณะ 

นอกจากนี้้� ทีมข้้ามสายงานควรสร้้างพื้้�นที่่�ปลอดภััยในการทำำ�งาน และมีีการส่ื่�อสารเกี่่�ยวกับเป้้าหมายของ

ทีีมงานในภาพรวมเพ่ื่�อให้้สมาชิิกเห็็นถึงภาพความสำำ�เร็็จของผลงานที่่�มีีต่่อองค์์กรเพ่ื่�อให้้เอื้้�อต่่อการสร้้าง 

และพััฒนาทีีมข้้ามสายงานให้้มีีศัักยภาพสููงอย่่างต่่อเน่ื่�อง

	 2.4 ด้ านปฏิิสััมพัันธ์ภายในทีีมงาน พบว่่า สมาชิิกของทีีมข้้ามสายงานต้้องการให้้ผู้้�นำำ�ทีมเข้้าใจ 

และยอมรัับความแตกต่่างของสมาชิิกในทีมแต่่ละคน  โดยต้้องให้้เกีียรติิ และเช่ื่�อมั่่�นความสามารถของ

สมาชิิกแต่่ละคน ดั งนั้้�น จึ งต้้องมีีการส่่งเสริิมค่่านิิยมการทำำ�งานแบบมืืออาชีีพ ด้ วยการสร้้างวััฒนธรรม 

ในทีีมงานที่่�สนัับสนุุนให้้มีีการให้้เกีียรติิกัันในระหว่่างการแสดงความคิิดเห็็นในงาน  การสร้้างการสื่่�อสาร

เชิิงบวก และกรณีีเกิิดความขััดแย้้งภายในทีมงาน  และตกลงกัันไม่่ได้้ ซ่ึ่�งอาจเกิิดความเสีียหายต่่องาน 

ในภาพรวม ให้้ผู้้�นำำ�ทีมต้้องมอบหมายให้้คนกลางที่่�ได้้รัับการยอมรัับจากทั้้�งสองฝ่่ายมาไกล่่เกลี่่�ย

	 2.5 ภ าวะผู้้�นำำ�ทีมข้้ามสายงาน พบว่า สมาชิิกของทีีมข้้ามสายงานต้องการผู้้�นำำ�ทีมข้้ามสายงาน 

ที่่�มีีคุุณลัักษณะดัังนี้้�  (1) มีทัักษะในการส่ื่�อสารเพ่ื่�อสร้้างความเข้้าใจในภารกิิจ (2) ปล่่อยวางอคติิต่่าง ๆ  ได้้

เพ่ื่�อการทำำ�งานที่่�ราบรื่�น  (3) มี ความชััดเจนในประเด็็นที่่�สั่่�งการ เพ่ื่�อให้้ทีีมงานสามารถเข้้าใจและทำำ�ตาม 

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และ (4) มีการแสวงหาแนวร่วมในเชิิงบููรณาการภารกิิจกัับภาคส่่วนอื่�น ๆ

	 2.6 แนวทางการพััฒนาประสิิทธิิภาพทีมข้้ามสายงานในการปฏิิบััติิงานที่่�สำำ�คัญคืือ ผู้้�นำำ�ทีมข้้ามสายงาน

และสมาชิิกของทีีมข้้ามสายงานต้องมีีการส่ื่�อสารภายในทีมแบบต่อเน่ื่�อง และต้้องกำำ�หนดหน้้าที่่�ความรัับผิดชอบ

ของสมาชิิกในทีมให้้ชััดเจนและเข้้าใจตรงกััน  เพ่ื่�อปกป้้องความสัับสนในการทำำ�งานของสมาชิิกในทีมงาน 

รวมถึึงต้้องมีีการร่่วมกัันวางแผน  และร่่วมขัับเคล่ื่�อนงานให้้เกิิดผลสำำ�เร็็จตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด  โดยทีีม

ข้้ามสายงานควรมีีการพััฒนาเทคนิิควิิธีีการทำำ�งานให้้สะดวกรวดเร็็วขึ้้�น

อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 การวิิจััยเร่ื่�ององค์์ประกอบของทีีมข้้ามสายงานที่่�มีีประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�

สัังกััดส่วนกลาง กรมการพััฒนาชุุมชน สามารถนำำ�มาสู่่�การอภิิปรายผลได้้ ดังนี้้�

	 1. ที มข้้ามสายงานในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก โดยเป็็นผลเน่ื่�องมาจากกรมการพััฒนาชุุมชน 

มีีภารกิิจสำำ�คัญในภาพรวมจำำ�นวนมาก และต้้องอาศััยความร่่วมมืือจากทุุกหน่่วยงานในสังกััดเข้้ามาร่่วม
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บููรณาการภารกิิจร่่วมกััน เช่่น พิธีีเปิิดงาน OTOP ที่่�เมืืองทองธานีี พิธีีเปิิดงาน CD Day งานครบรอบ 60 ปี 

กรมการพััฒนาชุุมชน งานประกวด PMQA เป็็นต้น สอดคล้้องกัับแนวคิดของ ศยามล เอกะกุุลานัันต์ (2550 : 7) 

ที่่�กล่่าวถึงการทำำ�งานแบบทีมข้้ามสายงานว่า เป็็นการรวมตััวกันอย่่างเป็็นทางการของหน่่วยงานที่่�แตกต่่างกััน

เพ่ื่�อร่่วมกัันทำำ�งานที่่�ได้้รัับมอบหมายจากองค์์การโดยมีีเป้้าหมายร่่วมกัันอย่่างชััดเจน ซ่ึ่�งงานที่่�ได้้รัับมอบหมาย

เป็็นงานเฉพาะกิิจหรืือโครงการที่่�อยู่่�นอกเหนืือจากหน้้าที่่�ที่่�รัับผิดชอบประจำำ�ในแผนก ฝ่่าย หรืือสายงาน

ของตน ดังันั้้�น ทีมข้้ามสายงานจึงึเป็็นกลุ่่�มบุุคคลที่่�มีีความหลากหลายในหน้า้ที่่�หรืือสาขาวิิชาชีพีในองค์ก์าร

โดยมีีเป้้าหมายที่่�ชััดเจน และใช้้ความพยายามที่่�ผสมผสานความแตกต่า่งของสมาชิกิในทีมให้้เกิิดประโยชน์์

ต่่อการบรรลุุเป้้าหมายของงาน  (Parker, G.M., 2003 : 6) และมีีความสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 

เฉลิิมพรหม อิ ทธิิยาภรณ์์ (2558) ที่่ �ได้้ศึึกษาเร่ื่�องประสิิทธิิผลการป้้องกัันและปราบปรามอาชญากรรม

ของกองบัังคัับการตำำ�รวจภููธรจัังหวััดชลบุรีี กองบััญชาการตำำ�รวจภููธรภาค 2 สำ ำ�นักงานตำำ�รวจแห่่งชาติิ 

โดยพบว่า การทำำ�งานแบบทีมข้้ามสายงานถืือเป็็นภารกิิจเฉพาะเพ่ื่�อช่่วยให้้การทำำ�งานบรรลุุผลสำำ�เร็็จ 

ตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด  โดยต้้องคััดเลืือกเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจที่่�มีีศัักยภาพสููงและมีีทััศนคติิที่่�ดีีต่่อกัับภารกิิจ

เข้้ามาร่่วมทีีม

	 2. ประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงาน ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก โดยเป็็นผลเน่ื่�องมาจากการที่่�ผู้้�บริหาร

ของหน่่วยงานส่วนกลางของกรมการพััฒนาชุุมชนให้้ความสำำ�คัญกัับการทำำ�งานแบบบููรณาการทำำ�งานร่วมกััน

เพ่ื่�อทำำ�งานในภาพรวมของกรมการพััฒนาชุุมชนให้้บรรลุุเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ รวมถึึงลัักษณะการทำำ�งาน 

ของเจ้้าหน้้าที่่�พััฒนาชุุมชนเป็็นแบบช่วยเหลืือเอื้้�ออาทรกััน และร่่วมมืือกัันคนละไม้้คนละมืือ ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ

แนวคิดของ สำำ�นักงานคณะกรรมการพััฒนาระบบราชการ (2564) ที่่�กล่่าวถึงวััฒนธรรมการทำำ�งานแบบ

บููรณาการที่่�สอดคล้้องกัับลัักษณะการทำำ�งานของเจ้้าหน้้าที่่�พััฒนาชุุมชน คืื อ วั ฒนธรรมการทำำ�งานแบบ

ช่่วยเหลืือกัันคนละไม้ค้นละมืือเพื่่�อให้้งานสำำ�เร็็จ โดยไม่ถ่ืือว่่าไม่่ใช่่งานของตน เพราะเป้า้หมายคืือ ประโยชน์์

ของส่่วนรวม ทั้้�งนี้้� ยั งพบว่า ประเด็็นประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิราชการที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุดในการวิิจััยครั้้�งนี้้� 

คืือ ด้านปริิมาณงาน โดยในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ซ่ึ่�งชี้้�ให้้เห็็นว่า กรมการพััฒนาชุุมชนให้้ความสำำ�คัญ

กัับการบรรลุุเป้้าหมายเชิิงปริิมาณตามที่่�กำำ�หนดไว้้ในตัวชี้้�วััดของโครงการที่่�มีีการทำำ�งานร่วมกััน จึ งทำำ�ให้้

ภาพลัักษณ์์ของคุุณภาพงานออกมาในลัักษณะดังักล่่าว เพ่ื่�อตอบสนองต่่อการใช้้งบประมาณในการดำำ�เนิิน

โครงการ ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับแนวคิดของ กิตติิชััย ลาภวุฒิิโรจน์์ (2558 : 47) ที่่�กล่่าวถึงประสิิทธิิภาพในการ

ปฏิิบััติิงานว่า เป็็นความสำำ�เร็็จในการปฏิิบััติิงานตามมาตรฐานและเป้้าหมายที่่�องค์์กรกำำ�หนดให้้บรรลุุ 

เป้้าหมายตามวััตถุุประสงค์์ ซ่ึ่�งความสำำ�เร็็จนั้้�นจะพิิจารณาจากปริิมาณของงาน ทั้้�งนี้้� Peterson & Plowman 

(1989) ได้้กล่่าวไว้้อย่่างสอดคล้้องกัันว่า การมีีประสิิทธิิภาพในการทำำ�งานเป็็นการผลิตสินค้าหรืือบริการ

ในปริิมาณและคุุณภาพที่่�ต้้องการในเวลาที่่�เหมาะสมและต้้นทุนน้อย โดยอาจพิิจารณาจากปริิมาณงานที่่�

เกิิดขึ้้�นจะต้้องเป็็นไปตามความคาดหวัังของหน่่วยงาน  โดยผลงานที่่�ปฏิิบััติิได้้มีีปริิมาณที่่�เหมาะสมตามที่่�
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กำำ�หนดในแผนงานหรืือเป้้าหมายที่่�องค์์กรวางไว้้ และมีีการวางแผนบริหารเวลาเพ่ื่�อให้้ได้้ปริิมาณงานตาม

เป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้ แต่่อย่่างไรก็็ตามยัังคงพบว่า ประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิราชการ ด้านเวลา มีค่่าเฉลี่่�ย

น้้อยที่่�สุุดในการวิิจััยครั้้�งนี้้� โดยมีีข้้อคำำ�ถามที่่�น่่าสนใจคืือ เร่ื่�องมีีการพััฒนาเทคนิิคการทำำ�งานให้้สะดวก

รวดเร็็วขึ้้�น มีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด  ซ่ึ่�งเป็็นผลมาจากหน่่วยงานส่วนกลางของกรมการพััฒนาชุุมชนแต่่ละแห่่ง

มีีปริิมาณงานจำำ�นวนมาก และเม่ื่�อได้้รัับมอบหมายให้้ดำำ�เนิินภารกิิจเพิ่่�มเติิมที่่�ทำำ�ให้้ต้้องมีีการทำำ�งานใน

ลัักษณะบููรณาการ และเป็น็ทีมข้้ามสายงาน แต่่ละทีมีจึึงต้้องมีีการวางแผน เพ่ื่�อพััฒนาเทคนิิควิิธีีการทำำ�งาน

ในส่วนที่่�รัับผิดชอบให้้สะดวกรวดเร็็วขึ้้�น ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับแนวคิดของลัักษณชััย ธนะวัังน้้อย (2554 : 28) ที่่�ได้้

กล่่าวว่า ประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิงานเป็็นการทำำ�งานเพ่ื่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายที่่�วางไว้้ โดยใช้้ทรััพยากรต่ำำ��ที่่�สุุด

และใช้้เวลาในการทำำ�งานน้อยที่่�สุุด และ Peterson & Plowman (1989) ได้้กล่่าวอีกว่่า การมีีประสิิทธิิภาพ

ในการทำำ�งานควรเป็็นการผลิตสินค้าหรืือบริการในปริิมาณและคุุณภาพที่่�ต้้องการในเวลาที่่�เหมาะสมและ

ต้้นทุนน้อย โดยอาจพิิจารณาจากเวลาที่่�ใช้้ในการดำำ�เนิินงานจะต้้องเหมาะสมกัับงานและทัันสมััย รวมถึึง

มีีการพััฒนาเทคนิิคการทำำ�งานให้้สะดวกรวดเร็็วมากยิ่่�งขึ้้�น สำ ำ�หรัับข้อเสนอแนะที่่�เป็็นประเด็็นสำำ�คัญ 

ในการพััฒนาประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิราชการคืือ ที มงานข้้ามสายงานที่่�มีีการทำำ�งานร่่วมกัันเป็็นประจำำ� 

เช่่น พิธีีเปิิดงาน OTOP ที่่�เมืืองทองธานีี พิธีีเปิิดงาน CD Day งานครบรอบ 60 ปี กรมการพััฒนาชุุมชน 

งานประกวด  PMQA เป็็นต้น  ควรมีีการสรุุปถอดบทเรีียนเป็็นองค์์ความรู้้�  เทคนิิค คู่่�มืื อในการทำำ�งาน 

ตามภารกิิจที่่�ได้้รัับมอบหมาย

ข้้อเสนอแนะ
	 1. ข้ อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้สำำ�หรัับผู้้�บริหารในการกำำ�หนดแนวทาง การพััฒนา 

การทำำ�งานแบบทีมข้้ามสายงาน 

	 	 1.1 ผู้้�บริหารของกรมการพััฒนาชุุมชนต้องมอบหมายให้้หน่่วยงานเจ้้าของภารกิิจมีีกำำ�หนด

เป้้าหมายที่่�ชััดเจน  และสนัับสนุุนให้้ทีีมข้้ามสายงานแต่่ละทีีมสามารถออกแบบงานได้้อย่่างคล่่องตััว  

โดยมีีหน่่วยงานเจ้้าของภารกิิจเป็็นผู้้�สนัับสนุุนทรััพยากรในการทำำ�งาน 

	 	 1.2 ผู้้�บริหารของกรมการพััฒนาชุมุชนต้องมอบหมายให้้หน่่วยงานเจ้้าของภารกิิจมีีการมอบ

รางวััลจููงใจเม่ื่�อทีีมข้้ามสายงานทำำ�งานได้้สำำ�เร็็จตามวััตถุุประสงค์์ที่่�กำำ�หนด เช่่น การประกาศชมเชยผลงาน

ในช่องทางออนไลน์ของหน่่วยงาน

	 	 1.3 ผู้้�บริหารของกรมการพััฒนาชุุมชนต้องกำำ�หนดตัวผู้้�นำำ�ทีมข้้ามสายงานให้้เหมาะสมกัับ

ภารกิิจ โดยต้้องเป็็นบุคคลที่่�มีอีำำ�นาจในการบริหารจััดการระหว่่างหน่่วยงานที่่�มีีความแตกต่่างของสมาชิิก

ให้้ทำำ�งานร่วมกัันได้้จนบรรลุุผลสำำ�เร็็จ
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ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

	 	 1.4 ผู้้�บริหารของกรมการพััฒนาชุุมชนต้องมอบหมายให้้หน่่วยงานเจ้้าของภารกิิจสนัับสนุุน

ให้้สมาชิิกของทีีมงานข้ามสายงานที่่�มีีการทำำ�งานร่วมกัันเป็็นประจำำ� เช่่น พิธีีเปิิดงาน OTOP ที่่�เมืืองทองธานีี 

พิิธีีเปิิดงาน CD Day งานครบรอบ 60 ปีกรมการพััฒนาชุุมชน งานประกวด PMQA เป็็นต้น มีการสรุุป

ถอดบทเรีียนเป็็นองค์์ความรู้้� เทคนิิค คู่่�มืือในการทำำ�งานตามภารกิิจที่่�ได้้รัับมอบหมาย เพ่ื่�อให้้เกิิดการพััฒนางาน

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 2. ข้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้สำำ�หรัับการปฏิิบััติิงาน 

	 	 2.1 ภายในทีมีข้้ามสายงานต้อ้งมีีการสร้้างบรรยากาศการทำำ�งานที่่�เป็็นกันเอง เพ่ื่�อให้้สมาชิิก

กล้้าเสนอความคิิดสร้้างสรรค์์ และพััฒนาแนวทางใหม่่ ๆ ในการทำำ�งานให้้มีีประสิิทธิิภาพเพิ่่�มสููงขึ้้�น

	 	 2.2 ภ ายในทีีมข้้ามสายงานต้้องมีีการส่ื่�อสารข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้องในการทำำ�งานอย่่างต่่อเน่ื่�อง  

เพ่ื่�อให้้สมาชิิกทุุกคนเกิิดความเข้้าใจ และมีีส่่วนร่วมในการทำำ�งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

	 	 2.3 ภายในทีมีข้้ามสายงานต้อ้งทำำ�ให้้สมาชิิกเข้้าใจถึึงความแตกต่า่งของแต่ล่ะคน เพ่ื่�อให้้เกิิด

ความคิิดเชิิงสร้้างสรรค์์ในการทำำ�งาน และป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดความขััดแย้้งระหว่่างสมาชิิกที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

	 3. ข้อเสนอแนะเพ่ื่�อการวิิจััยครั้้�งต่่อไป 

	 	 3.1 ควรศึึกษาเร่ื่�องเดีียวกันนี้้�ในมิติิอ่ื่�น ๆ ในเชิิงลึึก เช่่น การศึึกษาถึึงแนวทางการพััฒนาทีีม

ข้้ามสายงานให้้มีีความเข้้มแข็็ง การวางแผนกลยุุทธ์์ทีีมข้้ามสายงานที่่�เหมาะสมกัับภารกิิจ เป็็นต้น

	 	 3.2 ควรมีีการศึึกษาเร่ื่�องในทำำ�นองเดีียวกันนี้้�ในสำำ�นักงานพััฒนาชุุมชนจังหวััดที่่�ต้้องมีีการ 

บููรณาการภารกิิจร่่วมกัับหน่่วยงานอื่่�น  ๆ ในจัังหวััด  เพ่ื่�อนำำ�ข้อมููลที่่�ได้้มาเปรีียบเทีียบและเสนอแนวคิิด 

ในการศึึกษาเชิิงลึึกต่่อไป

	 	 3.3 ควรมีีการศึึกษาเพ่ื่�อพััฒนาตััวชี้้�วััดผลการดำำ�เนิินงาน และพััฒนาเป็็นโครงการเสริิมสร้้าง

สมรรถนะของสมาชิิกทีีมข้้ามสายงานในอนาคต

องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 การวิิจััยเร่ื่�ององค์์ประกอบของทีีมข้้ามสายงานที่่�มีีประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�

สัังกััดส่วนกลาง กรมการพััฒนาชุุมชน  โดยมีีการมีีใช้้การวิิจััยเชิิงคุุณภาพเข้้ามาร่่วมศึึกษาในบริบท 

ของวััฒนธรรมการทำำ�งานในสัังคมไทย ทำ ำ�ให้้ค้้นพบองค์์ประกอบสำำ�คัญที่่�ส่่งผลต่อประสิิทธิิภาพในการ

ปฏิิบััติิงานที่่�อยู่่�นอกเหนืือจากกรอบแนวคิิดที่่�นำำ�มาใช้้ในงานวิิจััย คืื อ เร่ื่�องภาวะผู้้�นำำ�ทีมข้้ามสายงานซึ่่�ง 

แตกต่่างไปจากภาวะผู้้�นำำ�ของทีีมงานปกติิ เพราะเป็็นการทำำ�งานในภารกิิจพิิเศษที่่�องค์์กรมอบหมาย ทำำ�ให้้
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เป็็นการทำำ�งานที่่�ต้้องอาศััยสมาชิิกที่่�มีีทัักษะพิิเศษ และมาจากหน่่วยงานต่่าง ๆ ผู้้�นำำ�ทีมข้้ามสายงาน 

จึึงจำำ�เป็็นต้องมีีผู้้�นำำ�ที่่�มีีอำำ�นาจสั่่�งงานข้ามหน่่วยงานได้้ ซ่ึ่�งกรมการพััฒนาชุุมชนได้้กำำ�หนดให้้ผู้้�ตรวจราชการ

กรมที่่�เป็็นเสมืือนตัวแทนอธิิบดีในการติิดตามภารกิจิต่่าง ๆ  มาทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�นำำ�ทีมข้้ามสายงาน เพ่ื่�อให้้การ

สั่่�งการ ควบคุมงาน  ติิดตามให้้ความช่่วยเหลืือเป็็นไปด้้วยความมีีประสิิทธิิภาพ และข้้อค้้นพบได้้ชี้้�ให้้เห็็นว่า 

ภาวะผู้้�นำำ�ทีมข้้ามสายงานต้องมีีสมรรถนะที่่�หลากหลาย และมีีมุุมมองในหลายมิิติิ เพ่ื่�อทำำ�ให้้คนที่่�มีีความ

แตกต่่างกัันเกิิดความเช่ื่�อมั่่�น และมีีความมุ่่�งมั่่�นในการทำำ�งานให้้บรรลุุเป้้าหมายเดีียวกัน ดังนั้้�น ภารกิิจพิิเศษ

ของหน่่วยงานทำำ�ให้้ต้้องมีีการกำำ�หนดตัวผู้้�นำำ�ทีมข้้ามสายงานให้้เหมาะสมกัับภารกิิจ โดยต้้องเป็็นบุคคล 

ที่่�สามารถบริหารจััดการความแตกต่่างหลากหลายของสมาชิิกในทีมให้้สามารถทำำ�งานร่วมกัันได้้จนบรรลุุ

ผลสำำ�เร็็จ
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การพััฒนาความสามารถในการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์และผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนภาษาไทย 

ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 โดยการจััดการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R  
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********

บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) เพ่ื่�อพััฒนาความสามารถในการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์ภาษาไทย

ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 โดยการจััดการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R ร่วมกัับชุุดฝึึกทัักษะ และ 2) พัฒนา

ผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนภาษาไทยของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 โดยการจััดการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R  

ร่่วมกัับชุุดฝึึกทัักษะ การวิิจััยในครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงทดลองขั้้�นต้้น แบบกลุ่่�มเดีียววัดผลหลัังการทดลอง 

กลุ่่�มตััวอย่่าง คือ นักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1/6 ปีการศึึกษา 2565 โรงเรีียนคอนสารวิิทยาคม จำำ�นวน 

30 คน ได้้มาโดยการสุ่่�มแบบกลุ่่�ม เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย มี 2 ประเภท คือ 1. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการทดลอง 

ได้้แก่่ 1) แผนการจััดการเรีียนรู้้� SQ4R ร่วมกัับชุุดฝึึกทัักษะ จำำ�นวน 11 แผน ใช้้เวลา 12 ชั่่�วโมง 2) ชุดฝึึกทัักษะ

การอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์ จำำ�นวน 3 ชุด และ 2. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้  ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ได้้แก่่ 1) แบบทดสอบ

ความสามารถการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์ เป็็นแบบปรนััย ชนิดเลืือกตอบ 4 ตัวเลืือก จำำ�นวน 35 ข้้อ 2) แบบทดสอบ

วััดผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนเป็็นแบบปรนััย ชนิ ดเลืือกตอบ 4 ตั วเลืือก จำ ำ�นวน 30 ข้้ อ สถิิติิที่่�ใช้้ในการ

วิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ค่าเฉลี่่�ย, ร้้อยละและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

*  ได้้รับบทความ: 17 มกราคม 2566; แก้้ไขบทความ: 23 กุมภาพัันธ์์ 2566; ตอบรัับตีีพิิมพ์์: 27 มีนาคม 2566      

   Received: 17 January 2023;  Revised: 23 February 2023;  Accepted: 27 March 2023
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	 ผลการวิิจััยพบว่่า

	 1. ความสามารถในการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์ของนัักเรีียน ที่่ �เรีียนโดยการจััดการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R 

ร่่วมกัับชุุดฝึึกทัักษะ มีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 28.31 จากคะแนนเต็ม็ 35 คะแนน คิดเป็็นร้้อยละ 80.99 และ

มีีนัักเรีียนผ่่านเกณฑ์์ จำำ�นวน 26 คน คิดเป็็นร้้อยละ 89.66 ของจำำ�นวนนัักเรีียนทั้้�งหมด 

	 2. ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียน ที่่ �เรีียนโดยการจััดการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R ร่ ่วมกัับชุุด 

ฝึึกทัักษะ มีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 25.48 จากคะแนนเต็็ม 30 คะแนน คิดเป็็นร้้อยละ 84.93 และมีีนัักเรีียน

ผ่่านเกณฑ์์ จำำ�นวน 25 คน คิดเป็็นร้้อยละ 86.21 ของจำำ�นวนนัักเรีียนทั้้�งหมด 

คำำ�สำำ�คัญ: การจััดการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R ร่ ่วมกัับชุุดฝึึกทัักษะ; ความสามารถในการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์;  

ผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

Abstract  

	 The objectives of this research were 1) to develop the analytical reading ability 

in Thai language of Mathayomsuksa 1 students by combining the SQ4R learning management 

with a skill set and 2) to develop the Thai language learning achievements of  

Mathayomsuksa 1 students. Mathayomsuksa 1 students using the SQ4R learning management 

method together with the skill set. The sample group contained 30 Grade 7/1 Students 

in 2022 Academic Year, Khonsarnwittayakom School, derived by cluster random sampling. 

This research was the pre-experimental research with the one-shot case study design. 

The research instruments included two types covering: 1. the instruments for experimenting 

comprising: 1) 11 learning management plans in SQ4R learning approach together with 

skill practice packages spending 12 hours, and 2) 3 packages of analytical reading ability; 

and 2. the instruments for collecting the data, composing of: 1) the analytical reading 

ability test with 4 choices in 35 items, 2) the learning achievement test with 4 choices in 

30 items. The statistics for analyzing the data included the mean, percentage and  

standard deviation.

	 The research findings revealed that:

	 1. The students’ analytical reading ability learning with the SQ4R method  

together with the skill practice packages got the mean scores equaled 28.31 from the 
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full scores of 35, valued 80.99%, and 26 students could pass the score criterion, valued 

89.66% of overall students.

	 2. The students’ learning achievement learning with SQ4R method together with 

the skill practice packages contained the mean scores equaled 25.48 from 30 full scores, 

valued 84.93%, and 25 students could pass the criterion, valued 86.21% of all students.

Keywords: Learning management with SQ4R method together with skill practice package; 

Analytical Reading ability; Learning Achievement

บทนำำ�
	 ภาษาไทยเป็็นเอกลัักษณ์์ของชาติิ เป็็นสมบััติิทางวััฒนธรรมอัันก่่อให้้เกิิดความเป็็นเอกภาพและ

เสริิมสร้้างบุุคลิิกภาพของคนในชาติใิห้้มีความเป็็นไทย และเป็็นเครื่่�องมืือในการติดิต่่อสื่่�อสารเพ่ื่�อสร้้างความ

เข้้าใจ และความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีต่่อกััน รวมทั้้�งพััฒนาความรู้้� กระบวนการคิิดวิิเคราะห์์ วิิจารณ์์ และสร้้างสรรค์์

ให้้ทันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคมและความก้้าวหน้้าทางวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยี (กระทรวง

ศึึกษาธิิการ, 2551) โดยการจััดการเรีียนการสอนภาษาไทย ได้้มีการแบ่่งเนื้้�อหาออกเป็็นความรู้้�ในเรื่่�อง

ทัักษะทางภาษา ได้้แก่่ ทักษะการอ่า่น การเขีียน การฟััง การดูู และการพููด หลัักการใช้้ภาษาไทย วรรณคดีี

และวรรณกรรม ซ่ึ่�งหลัักสููตรแกนกลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานพุุทธศัักราช  2551 ได้้กำำ�หนดให้้การอ่่าน 

การคิิดวิิเคราะห์์และการเขีียนเป็็นเงื่่�อนไขสำำ�คัญอย่่างหนึ่่�งที่่�กำำ�หนดให้้ผู้�เรีียนทุุกคนต้้องผ่่านเกณฑ์์ 

การประเมิินตามที่่�สถานศึึกษากำำ�หนดจึึงจะทำำ�ให้้ได้้รับการตััดสิินให้้ผ่านการศึึกษาแต่่ละระดัับชั้้�น และ 

มีีขอบเขตในการประเมิินคืือ การอ่่านจากสื่่�อสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์และสิ่่�งพิิมพ์์ เพ่ื่�อจะได้้ข้้อมููลและสารสนเทศ

ความรู้้� ประสบการณ์์ ทฤษฎีีหรืือแนวคิดต่่าง ๆ  รวมทั้้�งความงดงามทางภาษาที่่�ทำำ�ให้้ผู้�อ่่านเกิิดการ วิิเคราะห์์

วิิพากษ์์ วิิจารณ์์ แสดงความคิิดเห็็น โต้้แย้้งหรืือสนัับสนุุน ทำำ�นาย คาดการณ์์ รวมไปถึึงประยุุกต์์ใช้้ในการ

ตััดสิินใจแก้้ปัญหา และการถ่่ายทอดความรู้้�เป็็นงานเขีียน หรืือการเขีียนเชิิงสร้้างสรรค์์ต่่าง ๆ รายงาน 

บทความวิิชาการที่่�ถููกต้้อง เช่่น บทความวิิชาการ วรรณกรรมประเภทต่่าง ๆ  (กระทรวงศึึกษาธิิการ, 2551) 

แสดงให้้เห็็นว่่าทัักษะการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์มีีผลต่อการประเมิินคุุณภาพการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานของสถานศึึกษา

และการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์เป็็นเครื่่�องมืือสำำ�คัญในการศึึกษาหาความรู้้�ความเข้้าใจในเรื่่�องนั้้�นการอ่่าน 

เชิิงวิิเคราะห์์เป็็นการฝึึกให้้ผู้�เรีียนรู้้�จััก ใช้้เหตุุผลในการแยกแยะสิ่่�งสำำ�คัญจากเรื่่�องที่่�อ่่าน สามารถประเมิินค่่า

และตััดสิินใจแก้้ปัญหาได้้อย่่างถููกต้้อง ทำ ำ�ให้้ผู้�เรีียนประสบความสำำ�เร็็จในการเรีียนและสามารถนํําไป

ประยุุกต์์ใช้้ได้้ในชีีวิิตประจำำ�วัน (วรัญญา สุขตระกููล, 2560 :  223-238.)
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	 ปััจจุบัันปััญหาสำำ�คัญของการจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอน ผู้ ้�เรีียนขาดทัักษะพื้้�นฐานที่่�จํําเป็็น 

ต่่อการเรีียนรู้้�โดยเฉพาะด้้านการอ่่าน การเขีียน การพููดสื่่�อสาร การฟััง และการจััดลำำ�ดับความคิิด ซ่ึ่�งปััญหา

สำำ�คัญในการเรีียนรายวิิชาภาษาไทยของนัักเรีียนโรงเรีียนคอนสารวิิทยาคม พบว่่า ผลการทดสอบทางการ

ศึึกษาระดัับชาติิขั้้�นพื้้�นฐาน (O-NET) ปี ีการศึึกษา 2563 รายวิิชาภาษาไทย สาระการอ่่าน นั กเรีียน 

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 มี คะแนนเฉลี่่�ยร้้อยละ 50.09 ซ่ึ่�งต่ำำ��กว่่าระดัับประเทศ  ระดัับสัังกััดสำำ�นักงาน 

คณะการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน และระดัับจัังหวััด โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 54.29 , 55.18 , 51.14 ตามลำำ�ดับ

และผลการประเมิินผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนระดัับสถานศึึกษาชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 ปี การศึึกษา 2563  

พบว่่า นั กเรีียนมีีระดัับผลการเรีียนอยููในระดัับ 3 คิ ดเป็็นร้้อยละ 57.38 (งานทะเบีียน วั ดผล  โรงเรีียน 

คอนสารวิิทยาคม, 2564) ซ่ึ่�งมีีคะแนนเฉลี่่�ยต่ำำ��กว่่าค่่าเป้้าหมายที่่�สถานศึึกษาตั้้�งไว้้ เมื่่�อแยกเฉลี่่�ยเป็็นรายสาระ

พบว่่าสาระวรรณคดีีและวรรณกรรมได้้คะแนนต่ำำ��ที่่�สุุด จ ากผลการประเมิินดัังกล่่าว  สาระวรรณคดีีและ

วรรณกรรมเป็็นสาระที่่�สถานศึึกษาต้้องปรัับปรุุงวิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�เพ่ื่�อพััฒนาผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

ของผู้้�เรีียนให้้สููงขึ้้�นและผ่่านเกณฑ์์คุุณภาพร้้อยละ 70 ตามเกณฑ์์การประเมิินของสถานศึึกษาโรงเรีียน 

คอนสารวิิทยาคม และเมื่่�อพิิจารณาแยกเป็็นรายประเด็็นพบว่่านัักเรีียนมีีปััญหา และขาดทัักษะการอ่่าน

เชิิงวิิเคราะห์์มากที่่�สุุด 

	 การจััดการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R เป็็นเทคนิิคที่่�มีีขั้้�นตอนการเรีียนรู้้�ที่่�ชััดเจนและเป็็นระบบ ส่งผลให้้

นัักเรีียนได้้พัฒนาความสามารถทางการอ่่านผ่่านขั้้�นตอนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เรีียงลำำ�ดับจากง่่ายไปหายาก 

โดยเริ่่�มจากการสัังเกต การอ่่าน จัับใจความ การตั้้�งคำำ�ถาม ซ่ึ่�งจะนำำ�ไปสู่่�การวิิเคราะห์์และแสดงความรู้้�สึึก

ในขั้้�นตอนสุดุท้้าย ส่งผลให้้นักัเรีียนได้้พัฒนาความสามารถด้้านต่่างๆ ไม่่ว่่าจะเป็น็การอ่า่นจัับใจความ การ

อ่่านเชิิงวิิเคราะห์์ การคิิด การตั้้�งคำำ�ถาม ไปพร้้อมกััน (กานต์์ธิิดา แก้้วกาม, 2556 : 51-52) โดยชุุดฝึึกทัักษะนั้้�น

ความจํําเป็็นต่่อกิิจกรรมการเรีียนการสอน ถื ือได้้ว่าเป็็นสื่่�อและอุุปกรณ์์อย่่างหนึ่่�งของการจััดกิิจกรรม 

การเรีียนการสอน ช่ ่วยให้้นัักเรีียนเข้้าใจบทเรีียนได้้ดียิ่่�งขึ้้�น และช่่วยเสริิมสร้้างทัักษะภาษาไทยให้้คงทน  

(วิิมลรัตน์์ สุนทรโรจน์, 2553 : 111) ทำำ�ให้้นักเรีียนเห็็นความก้้าวหน้้าของตนเอง รวมทั้้�งช่่วยให้้ครููทราบ

ข้้อบกพร่องของนัักเรีียน ซ่ึ่�งแสดงให้้เห็็นว่่ากรนำำ�การจััดการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R ร่วมกัับชุุดฝึึกทัักษะ มาใช้้

ในการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� เป็็นวิิธีีการที่่�เหมาะสำำ�หรัับการพััฒนาความสามารถทางการอ่า่นเชิิงวิิเคราะห์์

 	 จากที่่�กล่่าวมาข้้างต้้น ผู้�วิิจััยในฐานะที่่�เป็็นครููผู้�สอนรายวิิชาภาษาไทยชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 ได้้นำำ�

วิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�เทคนิิค SQ4R มาใช้้ในการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ร่่วมกัับชุุดฝึึกทัักษะ เพ่ื่�อพััฒนา 

ความสามารถการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์และผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 ให้้เกิิด

ประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�นต่่อไป



218Journal of Graduate MCU KhonKaen Campus
Vol.10 No.1 January - March 2023

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 1) เพ่ื่�อพััฒนาความสามารถในการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์ภาษาไทยของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 

โดยการจััดการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R ร่วมกัับชุุดฝึึกทัักษะ 

	 2) เพ่ื่�อพััฒนาผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนภาษาไทยของนักัเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 โดยการจััดการ

เรีียนรู้้�แบบ SQ4R ร่วมกัับชุุดฝึึกทัักษะ

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 ผู้้�วิิจััยดำำ�เนิินการตามลำำ�ดับ ซ่ึ่�งมีีรายละเอีียดการดำำ�เนิินการวิิจััย ดังนี้้�
	 1. รููปแบบการวิิจััย

	 การวิิจััยในครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยแบบการทดลองขั้้�นต้้น (Pre - Experimental Research) แบบแผน 
การวิิจััยกลุ่่�มทดลองกลุ่่�มเดีียว มีการวััดผลหลัังการทดลอง

	 2. ประชากร/กลุ่่�มตััวอย่่าง 

	 ประชากร ได้้แก่่ นักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 ภาคเรีียนที่่� 2 ปีการศึึกษา 2565 โรงเรีียนคอนสาร
วิิทยาคม สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาชััยภููมิ กระทรวงศึึกษาธิิการ จำ ำ�นวน 260 คน 
จำำ�นวน 8 ห้้องเรีียน

	 กลุ่่�มตััวอย่า่ง ได้้แก่่ นักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีทีี่่� 1/6 ปีกีารศึึกษา 2565 โรงเรีียนคอนสารวิิทยาคม
จำำ�นวน 30 คน สังกััด สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาชััยภููมิ กระทรวงศึึกษาธิิการ ได้้มาโดยการสุ่่�ม
แบบกลุ่่�ม (Cluster Random Sampling) โดยใช้้ห้้องเรีียนเป็็นหน่่วยสุ่่�ม

	 3. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 

	 3.1 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการทดลอง ได้้แก่่ 1) แผนการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้วิิธีีการสอนแบบ SQ4R 
จำำ�นวน 11 แผน ใช้้เวลา 12 ชั่่ �วโมง ซ่ึ่�งในแต่่ละแผนการจััดการเรีียนรู้้�มีีกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนา 
ความสามารถด้้านการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์และผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียน ทั้้�งหมดผ่่านการประเมิินจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ
 3 คน พบว่่า ในภาพรวมแผนการจััดการเรีียนรู้้�มีีความเหมาะสมเฉลี่่�ย เท่่ากัับ 4.71 อยู่่�ในระดัับเหมาะสม
มากที่่�สุุด และ 2) ชุ ดฝึึกทัักษะการเชิิงอ่่านวิิเคราะห์์ จำ ำ�นวน 3 ชุ ด ซ่ึ่�งในแต่่ละชุุดฝึึกทัักษะมีีกิิจกรรม 
การเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนาความสามารถด้้านการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์และผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนทั้้�งหมดผ่่านการ
ประเมิินจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 คน พบว่่า ในภาพรวมชุุดฝึึกทัักษะมีีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.89 อยู่่�ในระดัับ
เหมาะสมมากที่่�สุุด
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ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

	 3.2 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 	 3.2.1 แบบทดสอบความสามารถการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์เป็็นแบบปรนััย 4 ตัวเลืือก จำำ�นวน 35 ข้้อ 
ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล พบว่่า ค่าความเที่่�ยงตรง อยู่่�ระหว่่าง 0.67 -1.00, ค่าความยากง่่าย (p) อยู่่�ระหว่่าง 
0.33 - 0.75, ค่าอำำ�นาจจำำ�แนก (r) อยู่่�ระหว่่าง 0.72 – 1.00 และค่่าความเชื่่�อมั่่�นทั้้�งฉบับ เท่่ากัับ 0.91

	 	 3.2.2 แบบทดสอบวััดผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เป็็นแบบปรนััย 4 ตัวเลืือก จำำ�นวน 30 ข้้อ  
ผลการวิิเคราะห์์ พ บว่่า ค่ าความเที่่�ยงตรง อยู่่�ระหว่่าง 0.67 -1.00,ค่่าความยากง่่าย (p) อยู่่�ระหว่่าง  
0.50 - 0.80, ค่าอำำ�นาจจำำ�แนก (r) อยู่่�ระหว่่าง 0.92 – 1.00 และค่่าความเชื่่�อมั่่�นทั้้�งฉบับ เท่่ากัับ 0.87

	 4. การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 4.1 ชี้้�แจงนัักเรีียนในการดำำ�เนิินกิิจกรรมการเรีียนการสอนแบบ SQ4R ร่วมกัับชุุดฝึึกทัักษะ 	
	 4.2 ผู้�วิิจััยดำำ�เนิินการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแผนการจััดการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R ร่วมกัับชุุดฝึึก
ทัักษะ โดยใช้้เวลาทั้้�งหมด 12 คาบ คาบละ 50 นาทีี ซ่ึ่�งเวลาที่่�ใช้้ในการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�เป็็นเวลาเรีียน
ปกติิในชั้้�นเรีียน โดยผู้้�วิิจััยเป็็นผู้้�ควบคุุมชั้้�นเรีียนและดำำ�เนิินการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง 

	 4.3 ผู้�วิิจััยทำำ�การประเมิินผู้้�เรีียนโดยทำำ�แบบวััดความสามารถการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์จำำ�นวน 35 ข้้อ
ใช้้เวลา 1 ชั่่�วโมง และแบบทดสอบวััดผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียน จำำ�นวน 30 ข้้อ ใช้้เวลา 1 ชั่่�วโมง แล้้วนำำ�ข้้อมููล
มาวิิเคราะห์์

	 4.4 ผู้ �วิิจััยนำำ�ผลการทดสอบของผู้้�เรีียนมาวิิเคราะห์์ข้้อมููล  หาค่่าเฉลี่่�ย ส่ วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 
และร้้อยละ

	 5. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 5.1 วิิเคราะห์์ ความสามารถในการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์กัับเกณฑ์์ร้้อยละ 70 โดยใช้้ค่าเฉลี่่�ย (Mean) 
ร้้อยละ (Percentage) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)

	 5.2 การวิิเคราะห์์ผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนภาษาไทยโดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R ร่วมกัับ
ชุุดฝึึกทัักษะโดยใช้้ค่าเฉลี่่�ย (Mean) ร้้ อยละ (Percentage) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
deviation)

	 5.3 การกำำ�หนดผ่่านเกณฑ์์

	 1) ความสามารถในการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์ภาษาไทย ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 มีคะแนน
เฉลี่่�ยผ่่านเกณฑ์์ร้้อยละ 70 ขึ้้�นไปและมีีนัักเรีียนผ่่านเกณฑ์์ร้้อยละ 70 ขึ้้�นไปของนัักเรีียนทั้้�งหมด 

	 2) ผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนภาษาไทยของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษา ปี ที่่� 1 ให้้มีีคะแนนเฉลี่่�ยผ่่าน
เกณฑ์์ร้้อยละ 70 ขึ้้�นไปและมีีนัักเรีียนผ่่านเกณฑ์์ร้้อยละ 70 ขึ้้�นไปของนัักเรีียนทั้้�งหมด
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ผลการวิิจััย 
	 1. ผลการวิิเคราะห์์ความสามารถในการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์ภาษาไทยของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 

โดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R ร่ วมกัับชุุดฝึึกทัักษะ ให้้มีคะแนนเฉลี่่�ยร้้อยละ 70 และมีีนัักเรีียน 

ผ่่านเกณฑ์์ร้้อยละ 70 ของนัักเรีียนทั้้�งหมด ผู้�วิิจััยได้้ดำำ�เนิินการจััดกิิจกรรมการเรีียนการเรีียนรู้้� ครบทั้้�ง 12 

แผนการจััดการเรีียนรู้้�แล้้ว ให้้นักเรีียนทำำ�แบบทดสอบวััดความสารถในการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์ จำำ�นวน 35 ข้้อ 

นำำ�ผลมาวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสถิิติิพื้้�นฐาน ผลปรากฏดัังตารางที่่� 1

	 ตารางที่่� 1 ผลการวิิเคราะห์์ความสามารถในการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์ภาษาไทย

จำำ�นวน

นัักเรีียน

คะแนน

เต็็ม

คะแนนเฉลี่่�ย

รวม

ร้้อยละ S.D. นัักเรีียนที่่�

ผ่่านเกณฑ์์

นัักเรีียนที่่� 

ไม่่ผ่่านเกณฑ์์

จำำ�นวน  

(คน)

ร้้อย

ละ

จำำ�นวน  

(คน)

ร้้อย

ละ

29 35 28.31 80.99 4.73 26 89.66 3 11.54

	 จากตารางที่่� 1 พบว่่า คะแนนความสามารถในการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์ หลัังเรีียน นักเรีียนมีีคะแนน

เฉลี่่�ยเท่่ากัับ 28.31 จากคะแนนเต็็ม 35 คะแนน คิดเป็็นร้้อยละ 80.99 และมีีนัักเรีียนผ่่านเกณฑ์์ร้้อยละ 

70 จำำ�นวน 26 คน คิดเป็็นร้้อยละ 89.66 ของจำำ�นวนนัักเรีียนทั้้�งหมด ซ่ึ่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดไว้้

	 2. ผลการวิิเคราะห์์ผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนภาษาไทยของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 โดยใช้้การ

จััดการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R ร่วมกัับชุุดฝึึกทัักษะ ให้้มีคะแนนเฉลี่่�ยร้้อยละ 70 และมีีนัักเรีียนผ่่านเกณฑ์์ร้้อยละ 

70 ของนัักเรีียนทั้้�งหมด ผู้�วิิจััยได้้ดำำ�เนิินการจััดกิิจกรรมโดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R ร่วมกัับชุุดฝึึกทัักษะ 

ครบทั้้�ง 12 แผนการจััดการเรีียนรู้้� ให้้นักเรีียนทำำ�แบบทดสอบวััดผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียน จำำ�นวน 30 ข้้อ 

นำำ�ผลมาวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสถิิติิพื้้�นฐาน ผลปรากฏดัังตารางที่่� 2

	 ตารางที่่� 2 ผลการวิิเคราะห์์คะแนนผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนภาษาไทย

จำำ�นวน

นัักเรีียน

คะแนน

เต็็ม

คะแนนเฉลี่่�ย

รวม

ร้้อยละ S.D. นัักเรีียนที่่�

ผ่่านเกณฑ์์

นัักเรีียนที่่� 

ไม่่ผ่่านเกณฑ์์

จำำ�นวน  

(คน)

ร้้อย

ละ

จำำ�นวน  

(คน)

ร้้อย

ละ

29 30 25.48 84.93 3.78 25 86.21 4 13.79
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	 จากตารางที่่� 2 พบว่่า คะแนนผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียน หลัังเรีียน นักเรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 

25.48 จากคะแนนเต็็ม 30 คะแนน คิดเป็็นร้้อยละ 84.93 และมีีนัักเรีียนผ่่านเกณฑ์์ร้้อยละ 70 จำำ�นวน 

25 คน คิดเป็็นร้้อยละ 86.21 ของจำำ�นวนนัักเรีียนทั้้�งหมด ซ่ึ่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดไว้้

อภิปรายผลการวิิจััย 
	 การวิิจััยเรื่่�อง การพััฒนาความสามารถในการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์และผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนภาษาไทย

ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 โดยการจััดการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R ร่ วมกัับชุุดฝึึกทัักษะ จ ากการสรุุป 

ผลการวิิจััยครั้้�งนี้้�สามารถนำำ�มาอภิิปรายผลการวิิจััย ได้้ดังนี้้�

	 1. ความสามารถในการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์ ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 โดยการจััดการเรีียนรู้้�

แบบ SQ4R ร่วมกัับชุุดฝึึกทัักษะ พบว่่า มีคะแนนเฉลี่่�ยทั้้�งหมดเท่่ากัับ 25.48 คะแนน คิดเป็็นร้้อยละ 82.18 

และมีีนัักเรีียนที่่�ผ่่านเกณฑ์์จำำ�นวน 26 คน คิดเป็็นร้้อยละ 89.66 ของนัักเรีียนทั้้�งหมด ซ่ึ่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์

ที่่�กำำ�หนดไว้้ ทั้้ �งนี้้�เนื่่�องจากการจััดการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R เป็็นวิิธีีที่่�เหมาะสำำ�หรัับการนำำ�มาจััดการเรีียนรู้้� 

เพ่ื่�อพััฒนาความสามารถทางการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์ มี ขั้้�นตอนการเรีียนรู้้�ที่่�ชััดเจนและเป็็นระบบ ส่ งผลให้้

นัักเรีียนได้้พัฒนาความสามารถทางการอ่่านผ่่านขั้้�นตอนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เรีียงลำำ�ดับจากง่่ายไปหายาก             

โดยเริ่่�มจากการสัังเกต การอ่่าน จัับใจความ การตั้้�งคำำ�ถาม ซ่ึ่�งจะนำำ�ไปสู่่�การวิิเคราะห์์และแสดงความรู้้�สึึก

ในขั้้�นตอนสุุดท้้าย ส่ งผลให้้นักเรีียนได้้พัฒนาความสามารถด้้านต่่าง ๆ ไม่่ว่่าจะเป็็นการอ่่านจัับใจความ  

การอ่่านเชิิง วิิเคราะห์์ การคิิด การตั้้�งคำำ�ถามไปพร้้อมกัันซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับแนวคิดของ พิบููลย์์ ตั ญญบุุตร 

(2557 : 31) กล่่าวว่า วิิธีีการสอนแบบ SQ4R เป็็นวิิธีีการสอนที่่�ช่่วยฝึึกทัักษะการคิิด เพราะแต่่ละขั้้�น 

ฝึึกให้้นักเรีียนรู้้�จัักคิิดวิิเคราะห์์ คิดสัังเคราะห์์ นอกจากนั้้�นยัังกระตุ้้�นให้้ผู้�เรีียนกล้้าแสดงความคิิดเห็็นและ

มีีความกระตืือรืือร้้นในการเรีียนที่่�สำำ�คัญ วิิธีีการสอนแบบ SQ4R ช่วยทำำ�ให้้การอ่่านของผู้้�เรีียนเป็็นการอ่่าน 

ที่่�มีีจุุดมุ่่�งหมาย มีขอบเขต ช่ว่ยให้้เกิิดความเข้้าใจเนื้้�อหา สามารถเก็บ็สาระสำำ�คัญ แนวคิดิของเรื่่�องใจความ

สำำ�คัญของเรื่่�องได้้ทำำ�ให้้การอ่่านของผู้้�เรีียนมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น โดยชุุดฝึึกทัักษะนั้้�นความจํําเป็็น 

ต่่อกิิจกรรมการเรีียนการสอน เป็็นสื่่�อและอุุปกรณ์์อย่่างหนึ่่�งของการจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอน  

ครููสามารถนํําไปประกอบการเรีียนการสอนได้้เป็็นอย่่างดีี ชุดฝึึกที่่�ดีีนั้้�นต้้องช่่วยให้้นักเรีียนเข้้าใจบทเรีียน

ได้้ดียิ่่�งขึ้้�น และช่่วยเสริิมสร้้างทัักษะภาษาไทยให้้คงทน ทำ ำ�ให้้นักเรีียนเห็็นความก้้าวหน้้าของตนเอง  

รวมทั้้�งช่่วยให้้ครููทราบข้้อบกพร่องของนัักเรีียน ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับแนวคิดของ วิิมลรัตน์์ สุนทรโรจน์ (2553)                 

ได้้กล่่าวถึงความสำำ�คัญของชุุดฝึึกหััดว่่า ชุ ดฝึึกเป็็นวิิธีีการสอนที่่�สนุุกอีีกวิิธีีหนึ่่�ง คื อ การให้้นักเรีียนได้้ทำำ� 

ชุุดฝึึกหััดมาก ๆ สิ่่ �งที่่�จะช่่วยให้้พัฒนาการเรีียนรู้้�ในเนื้้�อหาวิิชาได้้ดีขึ้้�นคืือ ชุ ดฝึึกทัักษะเพราะนัักเรีียน 

มีีโอกาสนำำ�ความรู้้�ที่่�เรีียนมาแล้้วมาฝึึกให้้เกิิดความเข้้าใจกว้้างขวางยิ่่�งขึ้้�น 



222Journal of Graduate MCU KhonKaen Campus
Vol.10 No.1 January - March 2023

	 ผลการวิิจััยครั้้�งนี้้� สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ จิ นตนา มั่่ �นคง (2559) ได้้ทำำ�การศึึกษาวิิจััยเรื่่�อง  

การพััฒนากิิจกรรมการเรีียนรู้้�ด้้วยวิิธีีการสอนอ่่านแบบ SQ4R ร่วมกัับเทคนิิคแผนผัังความคิิด โดยมีีกลุ่่�ม

ตััวอย่่าง คือ นักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 2 จำำ�นวน 30 คน โรงเรีียนหนองตููมวิิทยา สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษามััธยมศึึกษาเขต 38 พบว่่า 1) กิจกรรมการเรีียนรู้้�ด้้วยวิิธีีการสอนอ่่านแบบ SQ4R ร่วมกัับเทคนิิค

แผนผัังความคิิด เพ่ื่�อส่่งเสริิมความสามารถในอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์ สำ ำ�หรัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 2 

ประกอบด้้วย 3 ขั้้�นตอน คือ ขั้้�นก่่อนอ่่าน ขั้้�นระหว่่างอ่่าน และขั้้�นหลัังอ่่าน ซ่ึ่�งมีีประสิิทธิิผลเท่่ากัับ 0.62      

2) ความสามารถในการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์ หลัังเรีียนด้้วยกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ด้้วยการสอนอ่่านแบบ SQ4R 

ร่่วมกัับเทคนิิคแผนผัังความคิิดหลัังเรีียนสููงกว่่าเกณฑ์์อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 และ ประวีีณา

ชููชาติิ (2561) ได้้ทำำ�การศึึกษาเรื่่�อง การพัฒันาชุุดกิิจกรรมพััฒนาทัักษะการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์คุ์ุณค่่าวรรณคดีี

และวรรณกรรม โดยใช้้วิิธีีสอนแบบ SQ4R กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษา

ปีีที่่� 4 ห้้อง 7 ภาคเรีียนที่่� 1 ปีการศึึกษา 2560 โรงเรีียนสามชุุกรััตนโภคาราม สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษา เขต 9 จำำ�นวน 32 คน พบว่า่ 1) ชุดกิิจกรรมพัฒันาทักัษะการอ่า่นเชิิงวิิเคราะห์คุ์ุณค่่าวรรณคดีี

และวรรณกรรมโดยใช้้วิิธีีสอนแบบ SQ4R ที่่�พััฒนามีีค่่าประสิิทธิิภาพ 84.13/82.89 2) ผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

ของนัักเรีียนที่่�ได้้รับการจััดการเรีียนการสอนโดยใช้้ชุดกิิจกรรมพััฒนาทัักษะการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์คุุณค่่า

วรรณคดีีและวรรณกรรมโดยใช้้วิิธีีสอนแบบ SQ4R หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�

ระดัับ.05 จากข้้อมููลข้้างต้้น จะเห็็นได้้ว่า การจััดการเรีียนรู้้�เทคนิิค SQ4R ร่วมกัับผัังกราฟิิก สามารถพัฒนา

ทัักษะการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์ของผู้้�เรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของกานต์์ชนก  

ด้้วงตะกั่่�ว  (2557) ได้้ทำำ�การวิิจััยเรื่่�อง การศึึกษาความสามารถในการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์หน่่วยการเรีียนรู้้�

วรรณคดีีและวรรณกรรมของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 จากการใช้้วิิธีีสอนแบบ SQ4R ร่วมกัับแผนผััง

ความคิิด พ บว่่าความสามารถในการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์ของนัักเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััย

สำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

	 ผลการวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้�วิิจััยมีีข้้อสัังเกตเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกับผลการวิิจััยว่่า ทักษะการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์ของ

นัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 ที่่ �จััดการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R ร่ วมกัับชุุดฝึึกทัักษะ มี คะแนนเฉลี่่�ยเป็็นไป 

ตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดนั้้�น อาจเนื่่�องมาจากเนื้้�อหาการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์นั้้�นเป็็นเรื่่�องที่่�ค่่อนข้้างใกล้้ตัว  และ

สามารถเกิิดขึ้้�นได้้ในชีีวิิตประจำำ�วันของผู้้�เรีียน ทำ ำ�ให้้ผู้�เรีียนกระตืือรืือร้้นในการแสดงความคิิดเห็็น และ 

เกิิดความสนใจที่่�จะเรีียนรู้้� ด้้วยสาเหตุุนี้้�จึึงส่่งผลให้้ผู้�เรีียนมีีทัักษะการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์ที่่�สููงขึ้้�น 2. ผลสัมฤทธิ์์�

ทางการเรีียนวิิชาภาษาไทย ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 พบว่่า นักเรีียนมีีคะแนนผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

ภาษาไทย เฉลี่่�ยทั้้�งหมดเท่่ากัับ 25.48 คะแนน คิดเป็็นร้้อยละ 84.93 และมีีนัักเรีียนที่่�ผ่่านเกณฑ์์จำำ�นวน 

25 คน คิ ดเป็็นร้้อยละ 86.21 ของนัักเรีียนทั้้�งหมด ซ่ึ่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ จ ากผลการวิิจััย 

ดัังกล่่าวทำำ�ให้้เห็็นว่่าการจััดการการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R ร่ วมกัับชุุดฝึึกทัักษะ ช่ วยให้้นักเรีียนมีีผลสัมฤทธิ์์�
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ทางการเรีียนวิิชาภาษาไทยสููงขึ้้�น เนื่่�องจากการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R ร่วมกัับชุุดฝึึกทัักษะ มีขั้้�นตอนการเรีียนรู้้� 

ที่่�ชััดเจนและเป็็นระบบ ส่งผลให้้นักเรีียนได้้พัฒนาความสามารถทางการเรีียนผ่่านขั้้�นตอนการจััดการเรีียนรู้้� 

ที่่�เรีียงลำำ�ดับจากง่่ายไปหายาก โดยเริ่่�มจากการสัังเกตการอ่่านจัับใจความ การตั้้�งคำำ�ถาม ซ่ึ่�งจะนำำ�ไปสู่่�การ

วิิเคราะห์์และการทำำ�กิจกรรมในชุุดฝึึกทัักษะ ส่ ่งผลให้้นัักเรีียนได้้พัฒนาพฤติิกรรมทางการเรีียนรู้้�ด้้านสติิ

ปััญญาและสมองเป็็นอย่่างดีี สอดคล้้องกัับแนวคิดของกานต์์ธิิดา แก้้วกาม (2556 : 51-52) กล่่าวว่าวิิธีี

สอนแบบ SQ4R เป็็นวิิธีีการสอนที่่�มีีระบบที่่�ชััดเจน ช่วยฝึึกทัักษะการคิิด เพราะแต่่ละขั้้�นตอนฝึึกให้้ผู้�เรีียน

รู้้�จัักคิิดวิิเคราะห์์ คิ ดสัังเคราะห์์ นอกจากนั้้�นยัังกระตุ้้�นให้้ผู้�เรีียนกล้้าแสดงความคิิดเห็็น และมีีความ

กระตืือรืือร้้นในการเรีียน และ วิิมลรัตน์์ สุนทรโรจน์ (2553) ได้้กล่่าวว่าชุุดฝึึกทัักษะ เป็็นวิิธีกีารสอนที่่�สนุุก

อีีกวิิธีีหนึ่่�ง และการให้้นักเรีียนได้้ทำำ�ชุดฝึึกทัักษะมาก ๆ จะช่่วยให้้พัฒนาการเรีียนรู้้�ในเนื้้�อหาวิิชาได้้ดีขึ้้�น 

และเมื่่�อนำำ�วิิธีีสอนแบบ SQ4R ร่ วมกัับชุุดฝึึกทัักษะมาใช้้ในการจััดการเรีียนรู้้� ทำ ำ�ให้้การอ่่านของผู้้�เรีียน

เป็็นการอ่่านที่่�มีีจุุดมุ่่�งหมาย มี ขอบเขต ช่ ่วยให้้เกิิดความเข้้าใจในเนื้้�อหาทำำ�ให้้การอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์ของ 

ผู้้�เรีียนมีีประสิิทธิิภาพเพิ่่�มขึ้้�น และส่่งผลให้้มีผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนสููงขึ้้�นอีีกด้้วย 

	 ผลการวิิจััยครั้้�งนี้้�สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ประวีีณา ชููชาต (2561) ได้้ทำำ�การศึึกษาเรื่่�อง การพััฒนา

ชุุดกิิจกรรมพััฒนาทัักษะการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์คุุณค่าวรรณคดีีและวรรณกรรมโดยใชวิิธีีสอนแบบ SQ4R 

พบว่่า นั กเรีียนมีีผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าก่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสํําคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

ผลการวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้ �วิิจััยมีีข้้อสัังเกตเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกับผลการวิิจััยว่่าผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียน ของนัักเรีียน 

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 ที่่ �จััดการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R ร่ วมกัับชุุดฝึึกทัักษะ มี คะแนนเฉลี่่�ยเป็็นไปตามเกณฑ์์ 

ที่่�กำำ�หนดนั้้�น อาจเนื่่�องมาจากนัักเรีียนมีีพััฒนาการทางทัักษะการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์ไปในทิิศทางที่่�ดีี  

เนื่่�องจากใชเทคนิิคการจััดการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R ขั้้�นตอนการเรีียนรู้้�ที่่�ชััดเจนและเป็็นระบบ ช่วยใหนักเรีียน

มีีทัักษะการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์เป็็นอย่่างดีี และมีีการฝกคิิดด้้วยชุุดฝึึกทัักษะและผ่่านการจััดกิิจกรรม 

การเรีียนรููโดยใชแผนการจััดการเรีียนรููที่่�ใชวิิธีีสอนแบบ SQ4R ส่งผลให้้ผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนภาษาไทย

สููงขึ้้�น

ข้้อเสนอแนะ
	 1. ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้

	 	 1.1 การจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�เพ่ื่�อส่่งเสริิมความสามารถในการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์ของนัักเรีียน

ต้้องใช้้เวลาในการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ค่่อนข้้างมาก ควรวางแผนในการกำำ�หนดเวลาในการทำำ�กิจกรรม

ให้้มีีความเหมาะสมและสอดคล้้องกัับเนื้้�อหาสาระ ซ่ึ่�งจะเป็็นการเพิ่่�มศัักยภาพในการเรีียนรู้้�ให้้กับผู้้�เรีียน

ได้้ดียิ่่�งขึ้้�นกว่่าเดิิม
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	 	 1.2 ควรส่่งเสริิมให้้นักเรีียนได้้ฝึึกเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองและผู้้�สอนควรมีีเวลาในการคิิดและ

ออกแบบกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ให้้ผู้�เรีียน ซ่ึ่�งครููต้้องคำำ�นึงความแตกต่่างระหว่่างบุุคคลของผู้้�เรีียน 

	 2. ข้้อเสนอแนะในการทำำ�วิิจััยครั้้�งต่่อไป

 	 	 2.1 ควรนำำ�การจััดการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R ร่ วมกัับชุุดฝึึกทัักษะ ไปใช้้พัฒนาความสามารถ 

ด้้านอื่่�น ๆ ของผู้้�เรีียน เช่่น ด้้านการอ่่านจัับใจความสำำ�คัญ, การอ่่านอย่่างมีีวิิจารณาญาณ เพ่ื่�อให้้ผู้�เรีียน

เกิิดทัักษะที่่�เชื่่�อมโยงกัันและเพ่ื่�อส่่งเสริิมความสามารถของผู้้�เรีียนตามจุุดมุ่่�งหมายของหลัักสููตร

	 	 2.2 ควรนำำ�การจััดการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R ร่ วมกัับชุุดฝึึกทัักษะไปทดลองบููรณาการกัับ 

กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�อื่่�น ๆ เพ่ื่�อเป็็นการพััฒนาทัักษะด้้านการวิิเคราะห์์และเป็็นการเพิ่่�มผลสัมฤทธิ์์� 

ทางการเรีียนอีีกด้้วย

องค์์ความรู้้�ใหม่

	 การวิิจััย เรื่่�อง การพััฒนาความสามารถในการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์และผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนภาษาไทย 

ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 โดยการจััดการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R ร่ วมกัับชุุดฝึึกทัักษะ ทำ ำ�ให้้เกิิด 

องค์์ความรู้้�ใหม่่ ดังนี้้� 

	 1. ทั กษะการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์และผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียน มี คะแนนเฉลี่่�ยเป็็นไปตามเกณฑ์์ 

ที่่�กำำ�หนดนั้้�น เนื่่�องมาจากสาเหตุุ การจััดการเรีียนรู้้�แบบ SQ4R ขั้้�นตอนการเรีียนรู้้�ที่่�ชััดเจนและเป็็นระบบ

และมีีการฝกคิิดด้้วยชุุดฝึึกทัักษะผ่่านกระบวนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� ส่งผลใหผู้�เรีียนมีีทัักษะการอ่่าน

เชิิงวิิเคราะห์์เป็็นอย่่างดีี อีกทั้้�งเนื้้�อหาการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์เป็็นเรื่่�องที่่�ค่่อนข้้างใกล้้ตัว ผู้�เรีียนกระตืือรืือร้้น

ในการแสดงความคิิดเห็็นทำำ�ให้้เกิิดความสนใจที่่�จะเรีียนรู้้�และเมื่่�อนัักเรีียนมีีทัักษะการอ่่านเชิิงวิิเคราะห์์ 

ไปในทิิศทางที่่�ดีี ส่งผลให้้ผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนภาษาไทยสููงขึ้้�น
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********

บทคัดย่่อ

	 งานวิิจััยคร้ั้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) พั ฒนาความสามารถในการคิดแก้้ปััญหา และ 2) พั ฒนา

ทัักษะการสื่่�อสารทางวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียน ที่่ �เรีียนโดยการจััดการเรีียนรู้้�แบบห้้องเรีียนกลัับด้้าน 

ร่่วมกัับบทเรีียนออนไลน์ ให้้มีีคะแนนเฉลี่่�ยไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 70 และมีีจำำ�นวนนัักเรีียนที่่�ผ่่านเกณฑ์์ 

ร้้อยละ 70 ขึ้�นไป โดยกลุ่่�มตััวอย่่างเป็็นนัักเรีียนช้ั้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 จำำ�นวน 36 คน ในภาคเรีียนที่่� 2 ปี

การศึึกษา 2565 โรงเรีียนหนองกุุงศรีีวิิทยาคาร สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์�  ซ่ึ่�งได้้มาจาก

การสุ่่�มแบบกลุ่่�ม รูู ปแบบการวิิจััยเป็็นแบบการทดลองขั้้�นต้้นแบบกลุ่่�มตััวอย่่างเดีียว มีการทดสอบหลัังเรีียน 

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยประกอบด้้วย 1) แผนการจััดการเรีียนรู้้�แบบห้้องเรีียนกลัับด้้านร่่วมกัับบทเรีียน

ออนไลน์ จำำ�นวน 9 แผน เวลา 18 ชั่่�วโมง 2) บทเรีียนออนไลน์ เรื่่�องระบบหมุุนเวีียนเลืือด และระบบน้ำำ��เหลืือง  

3) แบบทดสอบวััดความสามารถในการคิดแก้้ปััญหา เป็็นแบบปรนัย แบบเลืือกตอบ 4 ตัวเลืือก จำำ�นวน 

30 ข้อ และ 4) แบบทดสอบวััดทัักษะการสื่่�อสารทางวิิทยาศาสตร์์ ซ่ึ่�งเป็็นแบบทดสอบอััตนััย จำำ�นวน 4 ข้อ 

วิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณโดยใช้้สถิิติิพื้้�นฐาน ได้้แก่่ ค่าเฉลี่่�ย ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และร้้อยละ

*  ได้้รัับบทความ: 30 มกราคม 2566; แก้้ไขบทความ: 26 มีนาคม 2566; ตอบรัับตีีพิิมพ์์: 30 มีนาคม 2566      
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	 ผลการวิิจััยพบว่่า 

	 1) นั กเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�แบบห้้องเรีียนกลัับด้้านร่่วมกัับบทเรีียนออนไลน์ มี คะแนน

ความสามารถในการคิดแก้้ปััญหาเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 22.89 คิ ดเป็็นร้้อยละ 76.30 และมีีจำำ�นวนนัักเรีียน 

ที่่�ผ่่านเกณฑ์์จำำ�นวน 29 คน คิดเป็็นร้้อยละ 80.56 ผ่่านเกณฑ์์ที่่�ตั้้�งไว้้ที่่�ร้้อยละ 70 

	 2) นักเรีียนมีีคะแนนทัักษะการสื่่�อสารทางวิิทยาศาสตร์์เฉลี่่�ยเท่่ากัับ 71.67 คะแนนคิิดเป็็นร้้อยละ 

74.65 และมีีจำำ�นวนนัักเรีียนที่่�ผ่่านเกณฑ์์จำำ�นวน 27 คน คิดเป็็นร้้อยละ 75.00 ผ่่านเกณฑ์์ที่่�ตั้้�งไว้้ที่่�ร้้อยละ 70 

คำำ�สำำ�คัญ: การพัฒนา; การสื่่�อสาร; บทเรีียนออนไลน์

Abstract  

	 The objectives of this research were to develop 1) problem solving thinking ability 

and 2) scientific communication skill in grade 11 students using flipped classroom with 

online lesson technique which the students had average scores at least 70 percent, and 

there was the number of students passing the criteria of 70 percent over. Participants of 

the study were 36 grade 11 students in the first semester of academic year 2022  

of Nongkrunsriwittayakarn School under The Secondary Educational Service Area Office 

Kalasin, sampled by cluster sampling technique. The design of this research was a  

pre-experimental research design by the One-Shot Case Study. The research instruments 

comprised of 1) 9-lesson plan for 18 hours 2) online lesson in circulatory system and 

lymphatic system 3) a 30-item 4-choice objective of problems solving thinking ability test 

and 4) a 4-item subjective of scientific communication skill test. Quantitative data  

Analytical was analyzed by descriptive statistics consisted of mean, standard deviation, 

and percentage. 

	 Results revealed that 

	 1) the students had average score of problem solving thinking ability for 22.89, 
accounted for 76.30 percent and there were 29 students passed the criteria accounting 
for 80.56 percent which was higher than defined criteria. 

	 2) The students had average score of scientific communication skill for 71.67,  
accounted for 74.65 percent and there were 27 students passed the criteria accounting 
for 75.00 percent which was higher than defined criteria.

Keywords: Development; Communication; Online lesson
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บทนำำ�
	 การเปลี่่�ยนแปลงในศตวรรษที่่� 21 ที่่�เป็็นโลกของเทคโนโลยีีและนวััตกรรมนัักเรีียนในยุุคปััจจุบััน

มีีความแตกต่่างจากนัักเรีียนยุุคที่่�ผ่่านมา เพราะเกิิดมาในช่่วงที่่�คอมพิิวเตอร์์ อิ นเทอร์์เน็็ตและเครื่่�องมืือ

สื่่�อสารต่าง ๆ  ได้้เข้้ามาเป็็นส่่วนหนึ่่�งในชีีวิิตประจำำ�วัน ทำำ�ให้้นัักเรีียนมีีความรู้้�ความสามารถทางด้้านเทคโนโลยี

มากกว่่านัักเรีียนยุุคก่่อน (วราพร ดำำ�จัับ, 2562) การศึึกษาในยุุคนี้้� จึึงจำำ�เป็็นต้้องเตรีียมนัักเรีียนให้้พร้อมกัับ

ชีีวิิตในสัังคมแห่่งความรู้้� เทคโนโลยีและความเปลี่่�ยนแปลง เพราะสภาพสังคมในปััจจุบัันนี้้�มีีการเปลี่่�ยนแปลง

ตลอดเวลาและเกิิดข้ึ้�นรวดเร็็ว (วิิจารณ์ พานิิช, 2555) ประเทศไทยมีีความตระหนัักถึึงการเตรีียมคนให้้พร้อม

สำำ�หรัับการเปลี่่�ยนแปลงในอนาคตอย่่างมาก ดังจะเห็็นได้้จากการประกาศใช้้พระราชบัญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ 

พ.ศ.2542 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม พ.ศ.2545 พ.ศ.2553 และ พ.ศ.2562 ที่่�ได้้กำำ�หนดแนวทางการจััดการศึึกษา

โดยให้้ถืือว่่าผู้้�เรีียนมีีความสำำ�คัญที่่�สุุด และกระบวนการจััดการศึึกษาต้้องส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนสามารถพัฒนา

ตามธรรมชาติิและเต็็มตามศัักยภาพ  และให้้สถานศึึกษาและหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องดำำ�เนิินการฝึึกทัักษะ 

กระบวนการคิด การจััดการ  การเผชิญสถานการณ์ และการประยุุกต์์ความรู้้�มาใช้้เพ่ื่�อป้้องกัันและแก้้ไข

ปััญหา หลัังจากที่่�มีีการประกาศใช้้พระราชบัญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิฉบับนี้้�แล้้ว ทำ ำ�ให้้เกิิดการปฏิิวััติิ 

การศึึกษาที่่�การจััดการศึึกษาไม่่ได้้มุ่่�งเน้้นแค่่เพีียงเพิ่่�มผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียน แต่่ยัังให้้ความสนใจต่อ 

การจััดการศึึกษาที่่�เน้้นการคิดที่่�มีีอิิทธิิพลต่อผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียนด้้วย 

	 โรงเรีียนหนองกุุงศรีีวิิทยาคาร สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์� ผลสัมฤทธิ์์�

ทางการเรีียนวิิชาชีีววิิทยาช้ั้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ในระดัับโรงเรีียนมีีค่่าเฉลี่่�ยคิิดเป็็นร้้อยละ 66.56 ซ่ึ่�งยัังไม่่

บรรลุเป้้าหมายของโรงเรีียนที่่�กำำ�หนดให้้ได้้ร้้อยละ 70 ขึ้�นไป นอกจากนี้้�นัักเรีียนร้้อยละ 61.99 ยังมีีความ

สามารถในการคิดอยู่่�ในระดัับพอใช้้ และร้้อยละ 38.01 อยู่่�ในระดัับผ่่าน เมื่่�อวิิเคราะห์์เนื้้�อหาที่่�สอนในวิิชา

ชีีววิิทยาเพิ่่�มเติิมแล้้ว พ บว่่า เนื้้�อหามีีจำำ�นวนมาก ส่ วนใหญ่่เป็็นเรื่่�องที่่�ทดลองให้้เห็็นเป็็นรููปธรรมได้้ยาก 

ซ่ึ่�งเป็็นข้้อจำำ�กัดประการหนึ่่�งที่่�ทำำ�ให้้ครููผู้�สอนต้้องใช้้วิิธีีบอกความรู้้� ทำำ�ให้้นัักเรีียนต้้องท่่องจำำ�มาก ขาดทัักษะ

การคิดขั้้�นสููง โดยเฉพาะการคิดแก้้ปััญหา ไม่่สอดคล้้องกัับสภาพความเป็็นจริงในสัังคมปััจจุบััน อุบลวรรณ

กิิจคณะ และ ประสพสุข ฤทธิิเดช  (2557) ส่ งผลให้้เมื่่�อทำำ�แบบทดสอบที่่�วััดทัักษะการคิดขั้้�นสููง เช่่น  

การทดสอบทางการศึึกษาระดัับชาติิขั้้�นพื้้�นฐาน (O-NET) วิิชาวิิทยาศาสตร์์ จึึงทำำ�ให้้นัักเรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ย

เท่่ากัับ 27.70 ซ่ึ่�งต่ำำ��กว่่าคะแนนเฉลี่่�ยทั้้�งประเทศและไม่่ถึึงครึ่่�งของคะแนนเต็็ม นอกจากการคิดแก้้ปััญหาแล้้ว

อีีกหนึ่่�งทัักษะในศตวรรษที่่� 21 ที่่�ควรพัฒนาให้มี้ีในผู้้�เรีียน คือทัักษะการสื่่�อสาร โดยเฉพาะทักัษะการสื่่�อสาร

ทางวิิทยาศาสตร์์ ในการวัดทัักษะของนัักเรีียนไทย พ บว่่า ทั กษะการสื่่�อสารของนัักเรีียนต่ำำ��กว่่าทัักษะ 

ในด้้านอื่่�น ๆ (Pattarawat, 2012; Chaisuksung, 2012) ซ่ึ่�งจากการสังเกตพฤติิกรรมการนำำ�เสนองาน

และวิิเคราะห์์การเขีียนใบงานของนัักเรีียนในช้ั้�นเรีียนที่่�ผ่่านมา พ บว่่า นั กเรีียนยัังไม่่สามารถสื่่�อสารหรืือ 

นำำ�เสนอได้้ตรงตามประเด็็นที่่�ได้้รัับมอบหมาย ไม่่สามารถถ่ายทอดข้้อมููล  หลัักการเนื้้�อหาที่่�ซัับซ้้อนหรืือ
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เรื่่�องราวอย่่างเป็็นลำำ�ดับขั้้�นตอน ลำำ�ดับความคิิดในการพููดและการเขีียนไม่่ได้้  ทำำ�ให้้เรื่่�องสัับสน วกวน ผู้�รับสาร

ไม่่เข้้าใจเรื่่�องที่่�กำำ�ลัังสื่่�อสาร 

	 จากการจััดการเรีียนรู้้�รายวิิชาชีีววิิทยาเพิ่่�มเติิมที่่�ผ่่านมา เนื่่�องจากสาระการเรีียนรู้้�และเนื้้�อหาวิิชา

มีีปริิมาณมาก ทำ ำ�ให้้สอนไม่่ทัันตามเวลาที่่�กำำ�หนด ครููผู้�สอนจึึงต้้องมอบหมายแบบฝึึกหััดให้้นัักเรีียน 

กลัับไปฝึึกทำำ�นอกห้้องเรีียน ประกอบกัับเมื่่�อมีีการแพร่่ระบาดของโรคโควิิด-19 ที่่ �ทำำ�ให้้เกิิดรููปแบบ 

การจััดการเรีียนรู้้�แบบผสมผสาน ทำ ำ�ให้้ผู้้�วิิจััยมีีความสนใจที่่�จะจััดการเรีียนรู้้�เพ่ื่�อพััฒนาความสามารถ 

ในการคิิดแก้้ปััญหา และทัักษะการสื่่�อสารทางวิิทยาศาสตร์์ด้้านการพููดและการเขีียน โดยใช้้แนวคิด

ห้้องเรีียนกลัับด้้านร่่วมกัับบทเรีียนออนไลน์ที่่�เป็็นการนำำ�เทคโนโลยีมาปรัับใช้้ในการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ทัันสมััย

และเปิิดโอกาสให้้นัักเรีียนได้้มีีโอกาสเรีียนรู้้�ผ่่านสื่่�อเทคโนโลยีและกิิจกรรมการเรีียนรู้้�  (ชนสิิทธิ์์� สิ ทธิ์์�สููงเนิิน, 

2560) เพ่ื่�อนำำ�ข้อมููลไปเป็็นแนวทางในการจััดการศึึกษาให้้เหมาะสม มีประสิิทธิิภาพ และตรงกัับความต้้องการ

ของผู้้�เรีียน 	

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อพััฒนาความสามารถในการคิดแก้้ปััญหาของนัักเรีียนช้ั้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 โดยใช้้การจััดการ

เรีียนรู้้�แบบห้้องเรีียนกลัับด้้านร่่วมกัับบทเรีียนออนไลน์์ ให้้มีีคะแนนเฉลี่่�ยไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 70 และ 

มีีจำำ�นวนนัักเรีียนที่่�ผ่่านเกณฑ์์ร้้อยละ 70 ขึ้�นไป

	 2. เพ่ื่�อพััฒนาทัักษะการสื่่�อสารทางวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนช้ั้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 โดยใช้้ 

การจััดการเรีียนรู้้�แบบห้อ้งเรีียนกลัับด้า้นร่่วมกับับทเรีียนออนไลน์ ์ให้้มีีคะแนนเฉลี่่�ยไม่่น้้อยกว่า่ร้้อยละ 70  

และมีีจำำ�นวนนัักเรีียนที่่�ผ่่านเกณฑ์์ร้้อยละ 70 ขึ้�นไป

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 1. การวิิจััยคร้ั้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงทดลองขั้้�นต้้น โดยใช้้แบบแผนการวิิจััยแบบกลุ่่�มตััวอย่่างเดีียว  
มีีการทดสอบหลัังเรีียน	  

	 2. ประชากร คือ นักเรีียนช้ั้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 โรงเรีียนหนองกุุงศรีีวิิทยาคารสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�
การศึึกษามััธยมศึึกษากาฬสิินธุ์์�  ในภาคเรีียนที่่� 2 ปีการศึึกษา 2565 จำำ�นวน 5 ห้องเรีียน รว มนัักเรีียน 
ทั้้�งสิ้้�น 243 คน กลุ่่�มตััวอย่่าง คื อ นั กเรีียนช้ั้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5/5 จำ ำ�นวน 36 คน ได้้มาจากการสุ่่�ม 
แบบกลุ่่�ม 
	 3. ตัวแปรที่่�ศึึกษา

		  1) ตัวแปรต้น ได้้แก่่ การจััดการเรีียนรู้้�แบบห้้องเรีียนกลัับด้้านร่่วมกัับบทเรีียนออนไลน์

	 	 2) ตัวแปรตาม ได้้แก่่ ความสามารถในการคิดแก้้ปััญหาและทัักษะการสื่่�อสารทางวิิทยาศาสตร์์
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 	 4. เนื้้�อหาที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 เนื้้�อหาที่่�ใช้้ในการวิิจััยเป็็นเนื้้�อหารายวิิชาชีีววิิทยาเพิ่่�มเติิม ตามหลัักสููตรสถานศึึกษาโรงเรีียน

หนองกุุงศรีีวิิทยาคาร พ .ศ.2563 ร ายวิิชาชีีววิิทยาเพิ่่�มเติิม 3 รหั สวิิชา ว  30243 หน่่วยการเรีียนรู้้�  

เรื่่�อง ระบบหมุุนเวีียนเลืือดและระบบน้ำำ��เหลืือง 

	 5. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

     	 5.1 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้สำำ�หรัับการทดลอง ได้้แก่่ 

          		 5.1.1 แผนการจััดการเรีียนรู้้�แบบห้้องเรีียนกลัับด้้านร่่วมกัับบทเรีียนออนไลน์์ เรื่่�อง ร ะบบ

หมุุนเวีียนเลืือดและระบบน้ำำ��เหลืือง สำ ำ�หรัับนัักเรีียนช้ั้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 จำ ำ�นวน 9 แผน 18 ชั่่ �วโมง  

จััดประสบการณ์การเรีียนรู้้�แบบผสมผสานระหว่่างการเรีียนรู้้�ในห้้องเรีียนและการเรีียนรู้้�นอกห้้องเรีียน 

สำำ�หรัับนอกห้้องเรีียน โดยใช้้บทเรีียนออนไลน์ที่่�ครููจััดทำำ�ขึ้�น รวบรวมเนื้้�อหาและสื่่�อการเรีียนรู้้�ที่่�หลากหลาย

พร้อมทั้้�งแบบฝึึกหััดเพ่ื่�อให้้นัักเรีียนได้้ศึึกษาเนื้้�อหาด้้วยตนเองจากที่่�บ้้าน ส่ วนในช้ั้�นเรีียนเป็็นการจััด

กิิจกรรมในรููปแบบกลุ่่�มขนาดเล็็ก คละความสามารถ  เก่่ง กลาง อ่อน โดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�ห้องเรีียน

กลัับด้้านแบบ Inquiry based Learning Flipped Classroom มีขั้้�นตอนการจััดการเรีียนรู้้�ตามลำำ�ดับ 

ดัังนี้้� 1) ขั้้�นนัักเรีียนดููเนื้้�อหาจากที่่�บ้้าน 2) ขั้้�นนัักเรีียนตั้้�งคำำ�ถามเกี่่�ยวกับเนื้้�อหา 3) ขั้้�นนัักเรีียนทำำ�งานกลุ่่�ม

และศึึกษาข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวกับปััญหา 4) ขั้้�นนัักเรีียนใช้้ทัักษะเพ่ื่�อค้้นพบแนวทางในการแก้้ปััญหา 5) ขั้้�นนัักเรีียน

นำำ�เสนอผลการค้นพบ (Miller, 2014) ทุ กแผนผ่่านการประเมิินจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 คน พบว่่าแผนการ

จััดการเรีียนรู้้�ทั้้�ง 9 แผนที่่�สร้้างข้ึ้�น มีความเหมาะสมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( = 4.86, S.D. = 0.09) 

	 	 5.1.2 บทเรีียนออนไลน์์ เรื่่�อง ร ะบบหมุุนเวีียนเลืือดและระบบน้ำำ��เหลืืองที่่�จััดทำำ�ขึ้�นเป็็นสื่่�อ

การเรีียนรู้้�ผ่่านระบบเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตโดยใช้้ Google Site ผ่่านการประเมิินจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 คน 

พบว่่าบทเรีียนออนไลน์ที่่�สร้้างข้ึ้�น มีความเหมาะสมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( = 4.67, S.D. = 0.07) 

 	 5.2 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ได้้แก่่ 

      	 	 5.2.1 แบบทดสอบวััดความสามารถในการคิดแก้้ปััญหา เป็็นแบบปรนัยชนิดเลืือกตอบ 4 ตัวเลืือก 

จำำ�นวน 30 ข้อ ซ่ึ่�งครอบคลุุมองค์์ประกอบการคิดแก้้ปััญหา ได้้แก่่ 1) ขั้้�นระบุุปััญหา 2) ขั้้�นวิิเคราะห์์ปััญหา  

3) ขั้้�นกำำ�หนดวิิธีีการแก้้ปััญหา และ 4) ขั้้�นตรวจสอบผลลััพธ์ ค่าดััชนีความสอดคล้้อง (IOC) จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

3 ท่าน มีค่่าตั้้�งแต่่ .67 - 1.00 มีค่่าความยากง่่าย ตั้้�งแต่่ 0.33 - 0.79 และค่่าอำำ�นาจจำำ�แนกตั้้�งแต่่ 0.22 - 

0.70 ค่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบทดสอบทั้้�งฉบับเท่่ากัับ 0.94

	 	 5.2.2 แบบวััดทัักษะการสื่่�อสารทางวิิทยาศาสตร์์ เป็็นแบบอััตนััย จำำ�นวน 4 ข้อ ซ่ึ่�งมีีองค์์ประกอบ

ของการสื่่�อสารวิิทยาศาสตร์์ ดังนี้้� 1) เนื้้�อหาเชิิงข้้อเท็็จจริง 2) บริิบท 3) ภาษา 4) สิ่่�งแทนความหมาย 
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(Kulgemeyer & Schecker, 2013) มีค่่าค่่าดััชนีความสอดคล้้อง (IOC) จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่าน มีค่่าตั้้�งแต่่

.67 - 1.00 มีค่่าความยากง่่าย ตั้้�งแต่่ 0.39 - 0.56 และค่่าอำำ�นาจจำำ�แนกตั้้�งแต่่ 0.48 - 0.70 ค่าความเชื่่�อมั่่�น

ของแบบทดสอบทั้้�งฉบับเท่่ากัับ 0.95

	 6. การเก็็บรวบรวมข้้อมููล การเก็็บรวบรวมข้้อมููล มีขั้้�นตอนดัังนี้้� 

	 6.1 แนะนำำ�ขั้้�นตอนการทำำ�กิจกรรม บทบาทของนัักเรีียนในการจััดการเรีียนรู้้�  และชี้้�แจง 

การเรีียนด้้วยกิิจกรรมการเรีียนรู้้�แบบห้้องเรีียนกลัับด้้านร่่วมกัับบทเรีียนออนไลน์	 	

	 6.2 ดำ ำ�เนิินการจััดการเรีียนรู้้�ตามแผนการจััดการเรีียนรู้้�ด้วยกิิจกรรมการเรีียนรู้้�แบบห้้องเรีียน 

กลัับด้้านร่่วมกัับบทเรีียนออนไลน์ จำำ�นวน 9 แผน 18 ชั่่�วโมง

     	 6.3 เมื่่�อสิ้้�นสุุดการสอนตามแผนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ทั้้�ง 9 แผน แล้้วทำำ�การทดสอบ 

หลัังเรีียนโดยใช้้แบบทดสอบวััดความสามารถในการคิดแก้้ปััญหา และแบบวััดทัักษะการสื่่�อสารทาง

วิิทยาศาสตร์์กัับกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 7. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดย นำ ำ�คะแนนนัักเรีียนที่่�ได้้จากการทำำ�แบบทดสอบวััดความสามารถในการคิด 

แก้้ปััญหา และแบบวััดทัักษะการสื่่�อสารทางวิิทยาศาสตร์์ มาหาค่่าเฉลี่่�ย ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และร้้อยละ	

ผลการวิิจััย 
	 1. การพัฒนาความสามารถในการคิดแก้้ปััญหา ผลที่่�ได้้จากการทำำ�แบบทดสอบวััดความสามารถ
ในการคิดแก้้ปััญหา แสดงดัังตารางที่่� 1

	 ตารางที่่� 1 ผลการทดสอบความสามารถในการคิดแก้้ปััญหา

จำำ�นวน

นัักเรีียน

คะแนน คะแนนเฉลี่่�ย ส่่วน

เบี่่�ยง

เบน

จำำ�นวนนัักเรีียน

ที่่�ผ่่านเกณฑ์์

เต็็ม ผ่่าน

เกณฑ์์

สููงสุุด ต่ำำ��สุด ทั้้�งหมด ร้้อยละ จำำ�นวน  

(คน)

ร้้อย

ละ

36 30 21 27 18 22.89 76.30 1.26 29 80.56

	 จากตารางที่่� 1 ผลการทดสอบความสามารถในการคิดแก้้ปััญหา พบว่่านัักเรีียนมีี คะแนนเฉลี่่�ย

เท่่ากัับ 22.89 คิดเป็็นร้้อยละ 76.30 ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 1.26 และมีีจำำ�นวนนัักเรีียนผ่่านเกณฑ์์ 

จำำ�นวน 29 คน คิดเป็็นร้้อยละ 80.56 สููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�ตั้้�งไว้้ที่่�ร้้อยละ 70
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	 2. การพัฒนาทัักษะการสื่่�อสารทางวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียน ผลจากการทำำ�แบบทดสอบวััดทัักษะ

การสื่่�อสารทางวิิทยาศาสตร์์ แสดงดัังตารางที่่� 2

	 ตารางที่่� 2 ผลการทดสอบทัักษะการสื่่�อสารทางวิิทยาศาสตร์์

จำำ�นวน

นัักเรีียน

คะแนน คะแนนเฉลี่่�ย ส่่วน

เบี่่�ยง

เบน

จำำ�นวนนัักเรีียน

ที่่�ผ่่านเกณฑ์์

เต็็ม ผ่่าน

เกณฑ์์

สููงสุุด ต่ำำ��สุด ทั้้�งหมด ร้้อยละ จำำ�นวน  

(คน)

ร้้อย

ละ

36 96 67.20 90 58 71.67 74.65 7.20 27 75.00

	 จากตารางที่่� 2 ผลการทดสอบทัักษะการสื่่�อสารทางวิิทยาศาสตร์์ พบว่่านัักเรีียนมีี คะแนนเฉลี่่�ย

ของนัักเรีียนทั้้�งช้ั้�นเท่่ากัับ 71.67 คิดเป็็นร้้อยละ 74.65 ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 7.20 และมีีจำำ�นวน

นัักเรีียนผ่่านเกณฑ์์จำำ�นวน 27 คน คิดเป็็นร้้อยละ 75.00 สููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�ตั้้�งไว้้ที่่�ร้้อยละ 70

อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อพััฒนาความสามารถในการคิิดแก้้ปััญหาและทัักษะการสื่่�อสาร

ทางวิิทยาศาสตร์ข์องนัักเรีียนช้ั้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 โดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�แบบห้อ้งเรีียนกลัับด้้านร่่วมกัับ

บทเรีียนออนไลน์ มีข้้อค้้นพบที่่�นำำ�มาอภิิปรายผล ได้้ดัังนี้้�

	 1. ความสามารถในการคิดแก้้ปััญหา นั กเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�แบบห้้องเรีียนกลัับด้้าน

ร่่วมกัับบทเรีียนออนไลน์ มี ความสามารถในการคิดแก้้ปััญหาตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด และมีีจำำ�นวนนัักเรีียน 

ที่่�ผ่่านเกณฑ์์มากกว่่าร้้อยละ 70 ทั้้ �งนี้้�เนื่่�องมาจากขั้้�นตอนการจััดการเรีียนการสอนห้้องเรีียนกลัับด้้าน 

ร่่วมกัับบทเรีียนออนไลน์ ส่งเสริิมให้้นัักเรีียนได้้ฝึึกความสามารถในการคิดแก้้ปััญหา ในทุุก ๆ  ขั้้�นตอนของ

การเรีียนรู้้�  โดยการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เริ่่�มต้้นด้้วยการดููวิิดีีทััศน์์จากนอกห้้องเรีียนที่่�มีีการเรีียงเนื้้�อหาจากง่่าย

ไปยาก จ ากสถานการณ์จริงที่่�สามารถเชื่่�อมโยงในชีีวิิตประจำำ�วัน แล้้วให้้ตั้้�งคำำ�ถามหลัังจากดููวิิดีีทััศน์์จบ 

กระตุ้้�นให้้นัักเรีียนสรุุปองค์์ความรู้้�ที่่�ได้้ศึึกษาพร้อมกัับตั้้�งคำำ�ถามที่่�สงสััย เป็็นการส่งเสริิมการคิดแก้้ปััญหา

ในขั้้�นระบุุปััญหา เมื่่�อกลัับมาเรีียนในช้ั้�นเรีียนปกติิ นักเรีียนได้้ช่่วยกัันตอบคำำ�ถามที่่�ตั้้�งไว้้ ถกเถีียงในประเด็็น

ที่่�นัักเรีียนร่่วมกัันกำำ�หนด และได้้ทำำ�กิจกรรมกลุ่่�มเพ่ื่�อร่่วมกัันศึึกษา สืบค้้นข้้อมููล หรืือทดลอง เพ่ื่�อหาคำำ�ตอบ

ของปัญัหา ซ่ึ่�งเป็็นการส่งเสริิมการคิดแก้้ปััญหาในขั้้�นวิิเคราะห์ปั์ัญหาและขั้้�นกำำ�หนดวิิธีีการแก้้ปััญหา และ

เชื่่�อมโยงความรู้้�ใหม่่ไปใช้้ในสถานการณ์ที่่�แปลกใหม่่ในชีีวิิตประจำำ�วัน เพ่ื่�อให้้นัักเรีียนมีีการขยายกรอบ

ความคิิดกว้้างข้ึ้�น แล้้วนำำ�เสนอผลการค้นพบแก่่เพ่ื่�อนร่่วมช้ั้�น ซ่ึ่�งส่่งเสริิมการคิดแก้้ปััญหาในขั้้�นตรวจสอบ
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ผลลััพธ์ สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของวทัญญูู สุวรรณประทีีป และ ชนสิิทธิ์์� สิทธิ์์�สููงเนิิน (2561) และ งานวิิจััย

ของสิิริยิากร ชาวนาฮีี และกััญญารััตน์์ โคจร (2564) ที่่�ศึึกษาผลของการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิดห้้องเรีียน

กลัับด้้าน พ บว่่าสามารถพัฒนาความสามารถในการคิดแก้้ปััญหาของนัักเรีียน ให้้ผ่่านเกณฑ์์ร้้อยละ 70  

ของคะแนนเต็็มที่่�กำำ�หนดไว้้ได้้ ดั งนั้้�นจะเห็็นได้้ว่่าการจััดการเรีียนรู้้�แบบห้้องเรีียนกลัับด้้านตามขั้้�นตอน 

ที่่�กล่่าวมาในข้้างต้้นนั้้�นสามารถส่งเสริิมความสามารถในการคิดแก้้ปััญหาได้้

	 2. ทั กษะการสื่่�อสารทางวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนมีีค่่าเฉลี่่�ยตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด และมีีจำำ�นวน

นัักเรีียนที่่�ผ่่านเกณฑ์์มากกว่่าร้้อยละ 70 ของนัักเรีียนทั้้�งหมด เนื่่�องมาจากกิิจกรรมที่่�เกิิดข้ึ้�นในห้้องเรีียน

ของการจััดการเรีียนรู้้�แบบห้้องเรีียนกลัับด้้านร่่วมกัับบทเรีียนออนไลน์ในแต่่ละแผน เน้้นให้้นัักเรีียน 

มีีปฏิิสััมพัันธ์์ทั้้�งภายในกลุ่่�มของนัักเรีียนและเพ่ื่�อนร่่วมช้ั้�นเรีียน เปิิดโอกาสให้้นัักเรีียนช่่วยเหลืือ ให้้คำำ�แนะนำำ� 

แลกเปลี่่�ยนความรู้้�ความเข้้าใจ และประสบการณ์ซ่ึ่�งกัันและกััน จััดกิิจกรรมให้้นัักเรีียนได้้พููดอภิิปรายออกมา

ให้้ผู้้�อื่่�นได้้รัับรู้้� ตลอดจนส่่งเสริิมให้้นัักเรีียนได้้รัับข่่าวสารข้อมููล และส่่งสารหรืือข้้อมููลย้อนกลัับ โดยการเขีียน

หรืือการพููดอธิิบาย สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Tazijan, et al. (2017) ที่่�ศึึกษาการพัฒนาทัักษะการสื่่�อสาร

ทางวิิทยาศาสตร์์ด้้านการพููดและการเขีียน ด้ วยการจััดการเรีียนรู้้�แบบห้้องเรีียนกลัับด้้าน ในนัักเรีียน 

กลุ่่�มเป้้าหมายจำำ�นวน 87 คน ผลการศึึกษาพบว่่านัักเรีียนมีีทัักษะการสื่่�อสารทางวิิทยาศาสตร์์ด้้านการพููด

และการเขีียนดีีข้ึ้�น และงานวิิจััยของ Ormancı (2020) ที่่ �ศึึกษาการพัฒนาทัักษะการสื่่�อสารทาง

วิิทยาศาสตร์์ ในนัักเรีียนกลุ่่�มทดลองจำำ�นวน 71 คน ซ่ึ่�งได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ด้วยบทเรีียนออนไลน์ และ

นัักเรีียนกลุ่่�มควบคุุมจำำ�นวน 84 คน ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ด้วยวิิธีีปกติิ พบว่่านัักเรีียนมีีทัักษะการสื่่�อสาร

ทางวิิทยาศาสตร์์ เพิ่่�มข้ึ้�นมากกว่่าก่่อนเรีียน แต่่มีีเฉพาะนัักเรีียนกลุ่่�มทดลองเท่่านั้้�นที่่�มีีคะแนนก่่อนเรีียน

และหลัังเรีียนแตกต่่างกัันอย่า่งมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิ ที่่�ระดัับ .05 และนัักเรีียนกลุ่่�มทดลองมีีทัักษะการสื่่�อสาร

ทางวิิทยาศาสตร์์เพิ่่�มมากกว่่านัักเรีียนกลุ่่�มควบคุุม จ ากผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล พ บว่่านัักเรีียนมีีคะแนน

ทัักษะการสื่่�อสารทางวิิทยาศาสตร์์ด้้านการพููดและด้้านการเขีียนใกล้้เคีียงกััน โดยมีีค่่าร้้อยละของคะแนน

เฉลี่่�ยเท่่ากัับ 73.50 และ 75.81 ตามลำำ�ดับ เมื่่�อพิิจารณารายด้้านแล้้ว พบว่่า ด้านที่่�นัักเรีียนทำำ�คะแนน 

ได้้มากที่่�สุุดทั้้�งการพููดและการเขีียน คือ ด้านเนื้้�อหาเชิิงข้้อเท็็จจริง เพราะมีีลัักษณะใกล้้เคีียงกัับการทดสอบ

ที่่�นัักเรีียนคุ้้�นเคย ที่่�มัักจะเป็็นการทดสอบเพ่ื่�อวััดองค์์ความรู้้�หรืือพุุทธพิิสััย ส่วนด้้านที่่�นัักเรีียนทำำ�คะแนน

ได้้น้้อย คือ ด้านบริิบท และ ด้านภาษา ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะด้้านบริิบท นักเรีียนยัังไม่่มีีโอกาสที่่�จะทบทวน

เนื้้�อหาหรืือศึึกษาหาความรู้้�เพิ่่�มเติิมทํําให้นั้ักเรีียนขาดความแม่น่ยํําและความเข้้าใจเนื้้�อหาเชิิงลึึก นักเรีียน

จึึงไม่่สามารถเชื่่�อมโยงเนื้้�อหาให้้เข้้ากัับบริิบทในชีีวิิตประจํําวัันได้้ดีีเท่่าที่่�ควร ดั งที่่�ธนกร  อรรจนาวััฒน์์ 

(2559) ได้้กล่่าวไว้้ว่่า การนํํามโนทัศัน์์ของเนื้้�อหาไปเชื่่�อมโยงกับัชีีวิิตประจํําวัันได้้ นักเรีียนจํําเป็น็ต้้องอาศัยั

ความเข้้าใจเชิิงลึึกและทัักษะการคิดขั้้�นสููง และต้้องอ่่านทบทวนเนื้้�อหาจากบทเรีียน และเชื่่�อมโยงเข้้ากัับ

ประเด็็นทางสัังคมต่่าง ๆ เพ่ื่�อขยายความรู้้�พื้้�นฐานของนัักเรีียน ในด้้านภาษาที่่�นัักเรีียนทำำ�คะแนนได้้น้้อย 
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อาจเป็็นเพราะนัักเรีียนไม่่มั่่�นใจการใช้้ภาษาทางวิิทยาศาสตร์์โดยเฉพาะคำำ�ศัพท์เฉพาะ (Technical Term) 

ที่่�เป็็นภาษาอังักฤษ นักัเรีียนอาจไม่ม่ั่่�นใจในการออกเสียีง จึึงหลีกีเลี่่�ยงไม่ใ่ช้้แล้้วเลือืกใช้้คำำ�ศัพท์ทั่่�วไปแทน

ซ่ึ่�งทำำ�ให้้สื่่�อความหมายคลาดเคลื่่�อน สอดคล้้องงานวิิจััยของ มยุรีุี จัักรสิทธิ์์� (2563) ที่่�ได้้ศึึกษาผลการพัฒนา

ทัักษะสื่่�อสารวิิทยาศาสตร์์ด้้านการนำำ�เสนอด้้วยวาจา ร ายวิิชาฟิิสิิกส์์ของนัักเรีียนช้ั้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4  

พบว่่านัักเรีียนส่่วนใหญ่่มีีคะแนนทัักษะสื่่�อสารวิิทยาศาสตร์์ด้้านการนำำ�เสนอด้้วยวาจาอยู่่�ในระดัับดีีมาก 

เมื่่�อพิิจารณาองค์์ประกอบรายด้้านพบว่่าทุุกองค์์ประกอบ ได้้แก่่ ด้ านเนื้้�อหาเชิิงข้้อเท็็จจริง ด้ านบริิบท  

ด้้านภาษา และด้้านสิ่่�งแทนความหมาย อยู่่�ในระดัับดีีมาก โดยด้้านเนื้้�อหานัักเรีียนสามารถทำำ�คะแนน 

ได้้มากที่่�สุุดคืือ ร้อยละ 85 ในขณะที่่�ด้้านบริิบท นักเรีียนได้้คะแนนน้้อยที่่�สุุด เพีียงร้้อยละ 76

ข้้อเสนอแนะ
	 1. ข้อเสนอแนะเพ่ื่�อการนำำ�ไปใช้้

	 	 1.1 ครููควรเตรีียมช่่องทางสำำ�หรัับการติดต่่อสื่่�อสารกับนัักเรีียนมากกว่่า 1 ช่ องทาง และ 

มีีพื้้�นที่่�สำำ�หรัับให้้นัักเรีียนสอบถาม และครููสามารถตอบคำำ�ถามได้้อย่่างสะดวก ปลอดภััย

	 	 1.2 ครููควรคำำ�นึึงถึึงความพร้อมของนัักเรีียนในการเข้้าถึึงอุุปกรณ์การสื่่�อสาร เช่่น คอมพิิวเตอร์์

โทรศััพท์มืือถืือ หรืืออิินเทอร์์เน็็ต ครููควรหาช่่องทางสำำ�รองในกรณีีที่่�นัักเรีียนในความดููแล  ไม่่มีีอุุปกรณ์์ 

ดัังกล่่าว

	 	 1.3 ในการเสนอสถานการณ์ปััญหา ครููควรนำำ�เสนอปััญหาที่่�กำำ�ลัังเป็็นปััญหาจริง ๆ  ในปััจจุบััน

ซ่ึ่�งอาจจะมีีผลกระทบเกิิดข้ึ้�นอย่่างต่่อเนื่่�องในอนาคตข้้างหน้้า เพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้ตระหนัักรู้้�ถึึงปััญหา 

ในปััจจุบัันและอนาคต 

	 2. ข้อเสนอแนะในการวิิจััยคร้ั้�งต่่อไป

	     	2.1 ควรศึึกษาตััวแปรด้านอื่่�น ๆ ในรููปแบบการคิดอื่่�น ๆ เช่่น การคิดสร้้างสรรค์ การคิด

วิิเคราะห์์ การคิดเชิิงระบบ เป็็นต้้น

	     	2.2 ควรจะพัฒันารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�แบบห้อ้งเรีียนกลัับด้้าน โดยจััดการเรีียนรู้้�ร่วมกับั

เทคนิิคต่่าง ๆ ที่่�จะช่่วยส่่งเสริิมการสื่่�อสารทางวิิทยาศาสตร์์ให้้ดีียิ่่�งข้ึ้�น โดยเฉพาะด้้านการพููด
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องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 การศึึกษาเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการจััดการเรีียนรู้้�แบบห้้องเรีียนกลัับด้้านร่่วมกัับบทเรีียนออนไลน์

ตลอดจนการสร้้างและหาคุุณภาพเครื่่�องมืืออย่่างเป็็นระบบสามารถใช้้ส่่งเสริิมพััฒนาความสามารถ 

ในการคิิดแก้้ปััญหาและทัักษะการสื่่�อสารทางวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ได้้ 

เป็็นแนวทางในการประยุกุต์์ใช้้เทคโนโลยีในการจััดการเรีียนรู้้�แบบผสมผสานให้้เหมาะสมกัับความต้้องการ

ของผู้้�เรีียนต่่อไป

ภาพที่่� 1 องค์์ความรู้้�ใหม่่
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บทคัดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาสภาพการบริิหารงานบุุคคลในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3 และ 2) เสนอแนวทางการบริหิารงาน

บุุคคลตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา

มหาสารคาม เขต 3 การวิิจััยวิิธีีวิิทยาแบบผสมระหว่่างการวิิจััยเชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพ เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้

ในการวิิจััยประกอบด้้วย แบบสอบถาม แบบสััมภาษณ์์ แบบกึ่่�งโครงสร้้าง การวิิจััยเชิิงปริิมาณ กลุ่่�มตััวอย่่าง

ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููผู้้�สอน จำำ�นวน 402 คน  เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยคืือ แบบสอบถามและ

แบบสััมภาษณ์์ ค่่าความเช่ื่�อมั่่�นแบบสอบถามทั้้�งฉบัับเท่่ากัับ 0.90 ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ 

วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้ ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

*  ได้้รัับบทความ: 27 กุุมภาพัันธ์์ 2566; แก้้ไขบทความ: 25 มีีนาคม 2566; ตอบรัับตีีพิมพ์์: 30 มีีนาคม 2566      

   Received: 27 February 2023;  Revised: 25 March 2023;  Accepted: 30 March 2023
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แสดงความคิิดเห็็นได้้อย่่างเท่่าเทีียมกัันทุุกฝ่่าย 3) ผู้้�บริิหารควรมีีความยิินดีีในการให้้คำำ�แนะนำำ�ปรึึกษา 

แก่่บุุคลากรอยู่่�ตลอดเวลา 4) สถานศึึกษาควรมีีการจััดสรรงบประมาณสนัับสนุุนเป็็นค่่าใช้้จ่่ายในการพััฒนา
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มีีการประชาสััมพัันธ์์และสร้้างเครืือข่่ายชุุมชน 6) ให้้บุุคลากรแสดงความคิิดเห็็นต่่องานด้้านการบริิหารงาน

บุุคลากรอย่่างทั่่�วถึง 7) สถานศึึกษาควรมีีการสนัับสนุุนบุุคลากรให้้ศึึกษาต่่อ/การอบรม เพ่ื่�อให้้บุุคลากร 
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คำำ�สำำ�คัญ: การบริิหารงานบุุคคล; หลัักสััปปุุริิสธรรม 7

Abstract  

	 The objectives of this research were: 1) to study the conditions of personnel 

administration in basic educational institutions under the Office of Maha Sarakham Primary 

Educational Service Area 3; 2) to propose guidelines for personnel administration according 

to the Seven Sappurisadhamma principles in basic education institutions under the Office 

of Maha Sarakham Primary Educational Service Area 3. This study was carried out by 

means of mixed method research, both quantitative and qualitative methodologies. The 

research tools consisted of a questionnaire and a semi-structured interview. For quanti-

tative research, the sample group consisted of 402 participants.  The research tools were 

a questionnaire and an interview form. The reliability value of the entire questionnaire 

was 0.90. The quantitative data were analyzed using percentage, mean, and standard 

deviation.
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	 The research results were as follows:

	 1) In overall and each aspect, the personnel administration, according to the 

Seven Sappurisadhamma in basic educational institutions under the Office of Maha Sarakham 

Primary Educational Service Area 3, has been practiced at a high level. The most practiced 

aspect was Dhammaññut  (knowing the cause), followed by Attaññut  (knowing the 

result), and the lowest was the Parisaññut  (knowing the community). 

	 2) Guidelines for personnel administration according to the Seven Sappurisadhamma 

are: (1) administrators should administer personnel with fairness without prejudice;  

(2) educational institutions should allow personnel to equally participate in expressing 

their opinions; (3) administrators should be willing to advise personnel all times;  

(4) educational institutions should allocate budgets to support personnel development 

in expenses reasonably; (5) educational institutions should provide opportunities for 

communities to participate; (6) personnel should be encouraged to express their opinions 

on personnel administration thoroughly; (7) educational institutions should support  

personnel to continue their education/training so that they have the opportunity to 

develop and advance in their work responsibilities.

Keywords: Administration Person; Sappurisadhammas
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วิิเคราะห์์แก้้ปััญหามีีความคิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์รู้้�จักเรีียนรู้้�ด้วยตนเองและสามารถปรัับตััวให้้ทัันกัับ 

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว มีีคุณธรรม จริยธรรม ยึึดมั่่�นในสถาบััน ชาติิ ศาสนา พระมหากษััตริิย์์

และการปกครองระบอบประชาธิิปไตยรู้้�จักพึ่่�งตนเองและสามารถดำำ�รงชีีวิิตอยู่่�ในสัังคมได้้อย่่างเป็็นปกติิสุุข
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	 การจััดการศึึกษาตามรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช 2560 การศึึกษา ทั้้�งปวง

ต้้องมุ่่�งพััฒนาผู้้�เรีียนให้้เป็็นคนดีี มีีวิินััย ภููมิใจในชาติิ สามารถเชี่่�ยวชาญได้้ ตามความถนััดของตน และ 

มีีความรัับผิิดชอบต่่อครอบครััว ชุุมชน สัังคม และประเทศชาติิ ให้้สอดคล้้องกัับความเปลี่่�ยนแปลง 

ทางเศรษฐกิิจและสัังคม และกำำ�หนดให้้มีีการพััฒนาคุุณภาพครูู บุุคลากรทางการศึึกษา ให้้ก้้าวทัน 

การเปลี่่�ยนแปลงของสัังคมโลก ปลููกฝัังให้้ผู้้�เรีียนมีีจิตสำำ�นึกของความเป็็นไทย มีีระเบีียบวิินััย คำำ�นึงถึึง

ประโยชน์์ส่่วนรวม ยึึดมั่่�นในการปกครองระบอบประชาธิิปไตย อัันมีีพระมหากษััตริิย์์ทรงเป็็นประมุุข   

พระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2542 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม (ฉบัับที่่� 2) พ.ศ. 2545 (ฉบัับที่่� 3)    

พ.ศ.2553 ที่่�กล่่าวว่าความมุ่่�งหมายและหลัักการของการจัดัการศึึกษาต้้องเป็็นไปเพ่ื่�อพััฒนาคนไทยให้้เป็็น

มนุุษย์์ที่่�สมบููรณ์์ทั้้�ง ร่่างกาย จิิตใจ สติิปััญญา มีีความรู้้�และคุุณธรรมมีีจริยธรรมและวััฒนธรรมในการดำำ�รงชีีวิิต

สามารถอยู่่�ร่วมกัับผู้้�อื่�นได้้อย่่างมีีความสุุข สถานศึึกษาเป็็นสถาบัันทางการศึึกษา เป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�ที่่�สำำ�คัญ

ที่่�สามารถพัฒันาคนไทยให้เ้ป็็นมนุุษย์ท์ี่่�สมบููรณ์์ได้้ทุุกด้้านโดยการกำำ�กับดููแลและประสานให้ส้ถาบัันที่่�ผลิิต

และพััฒนาครููรวมทั้้�งบุุคคลทางการศึึกษาให้้มีีความพร้อมเข้้มแข็็ง ในการเตรีียมบุุคคลใหม่่และพััฒนาบุุคคล

ทางการศึึกษาอย่่างเพีียงพอและต่่อเน่ื่�อง

	 การบริิหารงานในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา

มหาสารคาม เขต 3 จำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะต้้องรู้้�และเข้้าใจขั้้�นตอนและกระบวนการบริิหารงานวิิชาการ  

การบริหิารงานบุุคคล การบริิหารงานงบประมาณและการบริหิารงานทั่่�วไป ดัังนั้้�นการพััฒนาบุุคลากรและ

การบริิหารโรงเรีียน จึึงเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญและจำำ�เป็็นอย่่างมาก สภาพการณ์์ในปััจจุุบัันความรู้้�ทางวิิทยาศาสตร์์

และเทคโนโลยีีเจริญก้้าวหน้้าไปอย่่างรวดเร็็ว สภาพสังคมมีีการเปลี่่�ยนไป ความสลัับซัับซ้้อนในการปฏิิบััติิงาน

ทั้้�งด้้านบุุคลากรและเครื่่�องมืือต่่าง ๆ เพิ่่�มมากขึ้้�น หรืือวิิธีีปฏิิบััติิงานบางอย่่างที่่�ใช้้อยู่่�นั้้�นอาจจะหมด 

ความจำำ�เป็็นไปแล้้ว 

	จ ากเหตุุผล สภาพและปััญหาข้้างต้้น ผู้้�วิิจััยจึึงสนใจศึึกษาการบริิหารงานบุุคคลตามหลััก 

สััปปุุริิสธรรม 7 ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม 

เขต 3 เพ่ื่�อเป็็นข้้อมููลสารสนเทศนำำ�ไปดำำ�เนิินการแก้้ไข พััฒนา ปรัับปรุุง และเปลี่่�ยนแปลงการบริิหารงาน

บุุคคลในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3   

ให้้เกิิดประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลมากยิ่่�งขึ้้�น

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาสภาพการบริิหารงานบุุคคลในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3

	 2. เพ่ื่�อเสนอแนวทางการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ในสถานศึึกษา ขั้้�นพื้้�นฐาน 

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3
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วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยเร่ื่�องการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3 เป็็นการวิิจััยแบบผสมผสาน (Mixed Methods 

Research) ระหว่่างการวิิจััยเชิิงปริิมาณ (Quantitative) และการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative) ซึ่่�งมีี 

ขั้้�นตอนของการศึึกษาวิิจััยแบ่่งออกเป็็น 2 ระยะ ดัังน้ี้�

	 ระยะท่ี่� 1 การวิิจััยเชิิงปริิมาณ

	 1. รููปแบบการวิิจััย

		  การวิิจััยครั้้�งน้ี้�ใช้้รููปแบบการวิิจััยเชิิงปริิมาณ (Quantitative Research) ด้้วยวิิธีีการเชิิงสำำ�รวจ

(Sure way method) โดยอาศัยัข้้อมููลที่่�เป็็นจำำ�นวน (ตััวเลข) สััญลัักษณ์์และวิิเคราะห์์ข้้อมููลใช้้วิิธีีการทาง

สถิิติิเข้้ามาช่่วยและการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงพรรณนา (Descriptive analysis)

	 2. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

   		  2.1 ประชากร ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููผู้�สอนในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3 ปีีการศึึกษา 2564 รวมทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 1,419 คน 

		  2.2 กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููผู้�สอนในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3 โดยผู้้�วิิจััยได้้ใช้้ตารางสำำ�เร็็จรููปของ Krejcie 

and Morgan กำำ�หนดขนาดกลุ่่�มตััวอย่่าง จำำ�นวน 402 คน (Sample Size) ได้้กลุ่่�มตััวอย่่างจำำ�นวน 401 คน

ซึ่่�งจำำ�แนกเป็็น ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 171 คน ครููผู้�สอน 231 คน

		  2.3  กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3 ที่่�มีีผลการปฏิิบััติิงานเป็็นเลิิศและเป็็นที่่�ประจัักษ์์ จำำ�นวน 5 คน  

เป็็นการเลืือกแบบเฉพาะเจาะจง purposive sampling

	 3. เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

		  3.1 ประเภทเคร่ื่�องมืือ

		ผู้  �วิิจััยใช้้เคร่ื่�องมืือในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเป็็นแบบสอบถาม (Questionnaire) เกี่่�ยวกับ 

การบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3 มีีลัักษณะเป็็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  

แบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale) ตามวิิธีีการของลิิเคิิร์์ด (Likert) อ้้างใน บุุญชม ศรีีสะอาด 

และแบบปลายเปิิด (Open-ended) มีี 3 ตอน ดัังน้ี้�

		  ตอนที่่� 1 เป็็นข้้อมููลส่วนตััวของผู้้�ตอบแบบสอบถามเกี่่�ยวกับตำำ�แหน่่งหน้้าที่่�ขนาดสถานศึึกษา

และประสบการณ์์ในการทำำ�งาน มีีลัักษณะเป็็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)
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		  ตอนที่่� 2 เป็็นข้้อมููลเกี่่�ยวกับการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ในสถานศึึกษา 

ขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3 มีีลัักษณะเป็็นแบบ

มาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale) 

		  ตอนที่่� 3 เป็็นข้้อมููลเกี่่�ยวกับแนวทางพััฒนาและส่่งเสริิมการบริิหารงานบุุคคลตามหลััก 

สััปปุุริิสธรรม 7 ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม 

เขต 3 มีีลัักษณะเป็็นแบบปลายเปิิด (Open-ended) จำำ�นวน 7 ด้้าน ตามกรอบแนวคิดการวิิจััย

		  3.2  การสร้้างและหาคุุณภาพเคร่ื่�องมืือวิิจััย (Questionnaire : แบบสอบถาม) จากอาจารย์์

ที่่�ปรึึกษามาปรัับปรุุงแก้้ไขให้้ถููกต้้องสมบููรณ์์และจััดทำำ�ฉบัับที่่�แก้้ไขแล้้วนำำ�เสนอผู้้�เชี่่�ยวชาญจำำ�นวน ๕ คน 

เพ่ื่�อพิิจารณาตรวจสอบความถููกต้้องและประเมิินคุุณภาพของแบบสอบถามเพ่ื่�อหาค่่า Index of  

Item-Objective Congruency (IOC.) มีีค่าตั้้�งแต่่ 0.50 ขึ้้�นไป (หรืือ 0.60-1.00)

		  เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งน้ี้�เป็็นแบบสอบถามชนิิดปลายเปิิดและปลายปิิด ผู้้�วิิจััยดำำ�เนิิน

การสร้้างและหาคุุณภาพเครื่่�องมืือ แบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale) และแบบปลายเปิิด 

(Open-ended) จำำ�นวน 1 ชุุด มีี 3 ตอน ดัังน้ี้�

		  ตอนที่่� 1 เป็็นแบบสอบถามข้้อมููลส่วนตััวของผู้้�ตอบแบบสอบถามเกี่่�ยวกับ ตำำ�แหน่่งหน้้าที่่� 

ขนาดสถานศึึกษา และประสบการณ์์การทำำ�งาน มีีลัักษณะเป็็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) จำำ�นวน 1 ข้้อ

		  ตอนที่่� 2  เป็็นแบบสอบถามเกี่่�ยวกับ การบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ในสถานศึึกษา

ขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3 โดยใช้้แบบสอบถาม 

ชนิิดเลืือกตอบซึ่่�งมีีลัักษณะเป็็นมาตรส่่วนประเมิินค่่า (Numerial Rating Scale) มีี 5 ระดัับตามวิิธีี 

ของลิิเคิิร์์ท (Likert) โดยกํําหนดความมากน้้อยของระดัับการปฏิิบััติิ 

		  ตอนที่่� 3  เป็็นแบบสอบถาม ปลายเปิิดเพ่ื่�อศึึกษาการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 

ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3   

	 4. การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

		ผู้  �วิิจััยดำำ�เนิินการขอรัับหนัังสืือเพ่ื่�อเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากบััณฑิิตวิิทยาลััย เกี่่�ยวกับการแต่่ง

ตั้้�งผู้้�เชี่่�ยวชาญ ขออนุุญาตหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องและส่่งไปยัังกลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�วิิจััยส่่งแบบสอบถามไปยััง 

กลุ่่�มตััวอย่่างท่่านละ 1 ชุุด พร้อมซองจดหมายที่่�ติิดแสตมป์์ถููกต้้อง เพ่ื่�อให้้แบบสอบถามกลัับคืืนผู้้�วิิจััย   

โดยส่่งไปทางไปรษณีีย์์และผู้้�วิิจััยนำำ�ส่งแบบสอบถามเองบางส่่วนและไปขอรัับคืืนเอง รวมทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 

402 ชุุด ได้้รัับกลัับมา 402 ชุุด คิิดเป็็น ร้้อยละ 100 คิิดเป็็นร้้อย นำำ�แบบสอบถามที่่�ได้้รัับคืืนมาจััดทำำ�ข้อมููล

โดยการตรวจสอบความถููกต้้องสมบููรณ์์ของแบบสอบถามแต่่ละชุุด นำำ�แบบสอบถามฉบัับที่่�สมบููรณ์์นำำ�ไป

วิิเคราะห์์ข้้อมููลตามวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััยต่่อไป โดยใช้้โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์สำำ�เร็็จรููป 
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	 5.  การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

		  วิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถามเกี่่�ยวกับ ตำำ�แหน่่งหน้้าที่่�ขนาดสถานศึึกษา และ

ประสบการณ์์ทำำ�งาน โดยการแจกแจงความถี่่� (Frequency) และหาค่่าร้้อยละ (Percentage) วิิเคราะห์์

แนวทางการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7  ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3 จำำ�นวน 7 ด้้าน  โดยวิิเคราะห์์หาจำำ�นวนค่่าความถี่่�และวิิเคราะห์์

ข้้อมููลเชิิงพรรณนา (Descriptive Analysis) 

	 ระยะท่ี่� 2  การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ 

	 การสร้้างแบบสััมภาษณ์์ เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ โดยมีีรายละเอีียด ดัังน้ี้�

	 1) ผู้้�ให้้ข้้อมููลที่่�ใช้้ในการสััมภาษณ์์ ผู้้�บริิหารโรงเรีียนในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3 จำำ�นวน 5 คน 

	 2) เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยเป็็นแบบสััมภาษณ์์ เป็็นคำำ�ถามเกี่่�ยวกับ 

การบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3

	 3) การเก็็บรวบรวมข้้อมููล ผู้้�วิิจััยดำำ�เนิินการขอหนัังสืือขอความร่่วมมืือจากบััณฑิิตวิิทยาลััย 

วิิทยาเขตขอนแก่น่ และนำำ�หนัังสืือขอความร่ว่มมืือไปให้้ผู้้�บริิหาร  สถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3 ที่่�เป็็นผู้้�ให้้ข้้อมููล จำำ�นวน 5 คน ด้้วยตนเอง 

  	 4) การวิิเคราะห์์ข้้อมููล การวิิจััยครั้้�งน้ี้� ผู้้�วิิจััยรวบรวมข้้อมููลที่่�ได้้รัับจากการสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููล 

จำำ�นวน 5 คน แล้้วตรวจสอบความสมบููรณ์์ของการจดบัันทึึกและเสีียงสนทนา แล้้วดำำ�เนิินการจััดทำำ� 

กัับข้้อมููลและวิิเคราะห์์ข้้อมููล จััดหมวดหมู่่�ข้อมููลที่่�สอดคล้้องกัันและข้้อมููลที่่�แย้้งกัันออก วิิเคราะห์์คำำ� 

ให้้สััมภาษณ์์ของผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญตามวััตถุุประสงค์์

ผลการวิิจััย 
	 ผลการวิิเคราะห์์ระดัับการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3 โดยหาค่า่เฉลี่่�ย ( ) และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) โดยภาพรวมและรายด้้าน ปรากฏตามตารางที่่� 1

	 ตารางที่่� 1 ค่่าเฉลี่่�ยและค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7  

ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3 โดยภาพรวม

และรายด้้าน
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ด้้านท่ี่� การบริิหารงานบุุคคลตามหลััก

สััปปุุริิสธรรม 7 ในสถานศึึกษาข้ั้�นพ้ื้�นฐาน

ระดัับปฏิิบััติิ

S.D แปลผล อัันดัับท่ี่�

1 ด้้านธััมมััญญุุตา (รู้้�จักเหตุุ)   4.34 0.40 มาก 1

2 ด้้านอััตถััญญุุตา (รู้้�จักผล) 4.29 0.47 มาก 2

3 ด้้านอััตตััญญุุตา (รู้้�จักตน) 4.26 0.53 มาก 3

4 ด้้านมััตตััญญุุตา (รู้้�จักประมาณ) 4.23 0.57 มาก 4

5 ด้้านปุุคคลััญญุุตา (รู้้�จักบุุลคล)      4.20 0.58 มาก 5

6 ด้้านกาลััญญุุตา (รู้้�จักกาล) 4.13 0.62 มาก 6

7 ด้้านปริิสััญญุุตา (รู้้�จักชุุมชน) 4.12 0.77 มาก 7

โดยภาพรวม 4.22 0.56 มาก
	

	จ ากตารางที่่� 1 พบว่่าการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3 โดยภาพรวม ( = 4.22) และ 

รายด้้านมีีการปฏิิบััติิในระดัับมาก โดยด้้านที่่�มีีการปฏิิบััติิในระดัับสููงสุุด คืือ ด้้านธััมมััญญุุตา (รู้้�จักเหตุุ)  

( = 4.34) รองลงมา คืือ ด้้านอััตถััญญุุตา (รู้้�จักผล) ( = 4.29) และต่ำำ��สุดคืือ ด้้านปริิสััญญุุตา  

(รู้้�จักชุุมชน) (  = 4.12)    
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	 สรุปผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพ

	ผู้ �วิิจััยได้้สรุุป ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพ เพ่ื่�อเป็็นแนวทางการบริิหารงาน

บุุคคลตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา

มหาสารคาม เขต 3 ดัังปรากฏในตารางที่่� 2

การบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 

ในสถานศึึกษาข้ั้�นพ้ื้�นฐาน

วิิธีีดำำ�เนิินการ/กิิจกรรม

ด้้านการบริิหารตามหลัักธััมมััญญุุตา 

(รู้้�จักเหตุุ)

ผู้้�บริิหารควรรู้้�หลัักการและกฎระเบีียบของการ

บริิหารโรงเรีียน สามารถวางแผนการบริิหาร

เพ่ื่�อให้้งานบรรลุุผลสำำ�เร็็จตามเป้้าหมายที่่�ได้้วางเอาไว้้ 

มีีการบริิหารงานบุุคลากรด้้วยความเที่่�ยงธรรม

ปราศจากอคติิ ให้้บุุคลากรมีีส่วนร่่วมวางแผน

การปฏิิบััติิงานในโรงเรีียนอยู่่�เสมอ

ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักอััตถััญญุุตา 

(รู้้�จักผล)

ผู้้�บริิหารมีีการบริิหารงานด้้วยความโปร่่งใส 

แสดงหลัักเกณฑ์์วิิธีีการประเมิินผลงานของ

ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาที่่�ชััดเจน มีีการช้ี้�แจง สั่่�งการให้้

ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาได้้ปฏิิบััติิตามวััตถุุประสงค์์และ

เป้้าหมายในการบริิหารจััดการโรงเรีียน

ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักอััตตััญญุุตา 

(รู้้�จักตน)

ผู้้�บริิหารควรมีีความยิินดีีในการให้้คำำ�แนะนำำ�ปรึึกษา 

แก่่บุุคลากร ส่่งเสริิมบุุคลากรด้้วยความปรารถนาดีี

ต่่อทุุกฝ่่าย ส่่งเสริิมสนัับสนุุนให้้บุุคลากรปฏิิบััติิตน

เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีี

ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักมััตตััญญุุตา 

(รู้้�จักประมาณ)

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาบริิหารจััดการงบประมาณของ

สถานศึึกษาได้้อย่่างถููกต้้องและเป็็นธรรม ส่่งเสริิม 

สนัับสนุุนให้้ครููหรืือผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาและนัักเรีียน

ใช้้ทรััพยากร
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ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักกาลััญญุุตา 

(รู้้�จักกาล)

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องมีีการวางแผนจััดลำำ�ดับ

ความสำำ�คัญของงาน บริิหารงานตรงตามเวลา

ที่่�กำำ�หนดไว้้ในแผนการปฏิิบััติิงาน เพ่ื่�อให้้งานเสร็็จ

ตามกรอบเวลาที่่�ได้้กำำ�หนดเอาไว้้ในแผนการปฏิิบััติิงาน

ให้้บุุคลากรแสดงความคิิดเห็็นต่่องานด้้านการบริิหาร

งานบุุคลากรอย่่างทั่่�วถึง

ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักปุุริิสััญญุุตา 

(รู้้�จักชุุมชน)

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษารู้้�และเข้้าใจสภาพแวดล้้อม

ในชุุมชนที่่�สถานศึึกษาตั้้�งอยู่่� เข้้าใจประเพณีีวัฒนธรรม 

เปิิดโอกาสให้้ชุุมชนมีีส่วนร่่วมกัับกิิจกรรมของ

สถานศึึกษา นำำ�ภููมิปััญญา แหล่่งเรีียนรู้้�

ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักปุุคคลััญญุุตา 

(รู้้�จักบุุคคล)

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาเข้้าใจและยอมรัับความแตกต่่าง

ระหว่่างบุุคคล ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้ครููหรืือ

ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาปฏิิบััติิงานตามความรู้้�ความสามารถ

รวมถึึงเข้้าร่่วมกิิจกรรมที่่�ส่่งเสริิมคุุณธรรมและจริยธรรม

อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 1. การบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3 ผลการวิิจััย พบว่่า โดยภาพรวมและรายด้้านมีีระดัับ

การปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งน้ี้�เพราะว่่า ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููผู้�สอนมีีการปฏิิบััติิสููงสุุด ด้้านธััมมััญญุุตา  

(รู้้�จักเหตุุ) สถานศึึกษาจััดทำำ�ข้อมููลประวััติิบุุคลากรที่่�จะใช้้ประโยชน์์ในการบริิหารงานบุุคลากรอย่่างเป็็นระบบ

และถููกต้้องชััดเจน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ (พระมหาธฤติิ วิิโรจโน (รุ่่�งชััยวิิทููร), 2552) ได้้ศึึกษาวิิจััย

เร่ื่�อง การบริิหารงานบุุคคลตามหลัักธรรมทางพระพุุทธศาสนาของโรงเรีียนในเขตธนบุุรีี สัังกััดกรุุงเทพมหานคร

พบว่่า มีีการนำำ�หลัักธรรมทางพระพุุทธศาสนามาใช้้ในการบริิหารงานบุุคคลทั้้�ง 4 หมวดธรรม ดัังกล่่าว 

ของโรงเรีียนในสัังกััดกรุุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้้านอยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้าน และยัังสอดคล้้องกัับ

งานวิิจััยของพระครููศรีีสุธรรมนิิวิิฐ (ธานีี สุุขโชโต) (2560 : 34) ได้้ศึึกษาเร่ื่�อง กระบวนการการบริิหารงาน

บุุคคลของมหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััยตามหลัักพุุทธบริิหารการศึึกษา ผลการวิิจััย  

พบว่่า สภาพการบริิหารงานบุุคคลของมหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััยประกอบด้้วย 4 ด้้าน 
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ได้้แก่่ การให้้ได้้มาซึ่่�งบุุคลากร การบำำ�รุงรัักษาบุุคลากร การพััฒนาบุุคลากรและ การให้้บุุคลากรพ้้นจากงาน 

โดยภาพรวมทั้้�ง 4 ด้้าน อยู่่�ในระดัับมาก ซึ่่�งด้้านการให้้ได้้มาซึ่่�งบุุคลากร ผู้้�บริิหารมีีความรู้้� ความเข้้าใจ 

ในหลัักการบริิหารจััดการ การวางแผน และแนวทางการบริิหารงานบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้อง และยัังสอดคล้้องกัับ

งานวิิจััยของ (จุุรีี อุุไรวััฒนา, 2548 : 95) ได้้ทำำ�การวิิจััยเร่ื่�อง การศึึกษาสภาพการบริิหารสถานศึึกษา 

ขั้้�นพื้้�นฐานขนาดเล็็กที่่�เป็็นนิิติิบุุคคล สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาราชบุุรีี เขต 1 พบว่่า การบริิหาร

สถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานขนาดเล็็กได้้มีีการดำำ�เนิินการบริิหารจััดการสถานศึึกษาให้้เป็็นไปตามนโยบายของ

กระทรวงศึึกษาธิิการและด้้านการยกระดัับคุุณภาพการได้้มีีการกำำ�หนดนโยบายและแนวทางการบริิหาร

จััดการสถานศึึกษาให้้สามารถจัดการศึึกษาได้้อย่่างทั่่�วถึงและมีีคุณภาพ ส่่วนความคิิดเห็็นของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาทั้้�งภาพรวมและรายด้้านอยู่่�ในระดัับมาก

	 2. แนวทางการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) ด้้านการบริิหารงาน

บุุคคลตามหลัักธัมัมััญญุุตา (รู้้�จักเหตุุ) ผู้้�บริิหารควรมีีการบริหิารงานบุคุลากรด้ว้ยความเที่่�ยงธรรมปราศจาก

อคติิ 2) ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักอััตถััญญุุตา (รู้้�จักผล) สถานศึึกษาควรเปิิดโอกาสให้้บุุคลากร 

มีีส่วนร่่วมในการแสดงความคิิดเห็็นได้้อย่่างเท่่าเทีียมกัันทุุกฝ่่าย 3) ด้้านการบริิหารงานบุุคคล 

ตามหลัักอััตตััญญุุตา (รู้้�จักตน) ผู้้�บริิหารควรมีีความยิินดีีในการให้้คำำ�แนะนำำ�ปรึึกษาแก่่บุุคลากรอยู่่� 

ตลอดเวลา ผู้้�บริิหารมีีความยิินดีีในการให้้คำำ�แนะนำำ�ปรึึกษาแก่่บุุคลากรอยู่่�ตลอดเวลา 4) ด้้านการบริิหาร

งานบุุคคลตามมััตตััญญุุตา (รู้้�จักประมาณ) สถานศึึกษาควรมีีการจััดสรรงบประมาณสนัับสนุุนเป็็น 

ค่่าใช้้จ่่ายในการพััฒนาบุุคลากรอย่่างเป็็นธรรม 5) ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักปุุคคลััญญุุตา  

(รู้้�จักบุุคคล) สถานศึึกษาควรเปิิดโอกาสให้้ชุุมชนมีีส่วนร่่วมในการจััดการศึึกษาโดยบุุคลากรมีีการ

ประชาสััมพัันธ์์และสร้้างเครืือข่่ายชุุมชน 6) ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักกาลััญญุุตา (รู้้�จักกาล)  

ให้้บุุคลากรแสดงความคิิดเห็็นต่่องานด้้านการบริิหารงานบุุคลากรอย่่างทั่่�วถึง รวมถึึง เปิิดโอกาสให้้บุุคลากร

มีีส่วนร่่วมในการประเมิินผลการปฏิิบััติิผลการปฏิิบััติิงานด้้วยความเป็็นธรรม และผู้้�บริิหารยกย่่องชมเชย

บุุคลากรที่่�ประสบผลสำำ�เร็็จในการปฏิิบััติิงาน 7) ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักปริิสััญญุุตา (รู้้�จักชุุมชน) 

สถานศึึกษาควรมีีการสนัับสนุุนบุุคลากรให้้ศึึกษาต่่อ/การอบรม เพ่ื่�อให้้บุุคลากรมีีโอกาสได้้พััฒนาก้้าวหน้้า

ในหน้้าที่่�การงาน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของเกศกัญญา อนุุกููล (2553 : 11) ได้้ทำำ�การวิิจััยเร่ื่�อง  

การบริิหารโครงการคุุณธรรมเฉลิิมพระเกีียรติิ ตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ของโรงเรีียนระดัับมััธยมศึึกษา 

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาสมุุทรปราการ เขต 2 พบว่่า ผู้้�บริิหารนัับว่่าเป็็นบุุคคลที่่�มีีความสััมพัันธ์์

ต่่อองค์์กรอย่่างมากเพราะเป็็นผู้้�ชี้�ขาดอนาคตของการดำำ�เนิินงานได้้อย่่างดีี บทบาทและภารกิิจของผู้้�บริิหาร

คืือ งานหลัักที่่�ผู้้�บริิหารต้้องปฏิิบััติิเพ่ื่�อความเจริญก้้าวหน้้าขององค์์กร 
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	 3. จากผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญเกี่่�ยวกับ แนวทางการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ในสถานศึึกษา

ขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3 ผลการวิิจััย พบว่่า  

1) ด้้านการบริิหารตามหลัักธััมมััญญุุตา (รู้้�จักเหตุุ) ผู้้�บริิหารควรรู้้�หลัักการและกฎระเบีียบของการบริิหาร

โรงเรีียน 2) ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักอััตถััญญุุตา (รู้้�จักผล) ผู้้�บริิหารมีีการบริิหารงานด้้วยความโปร่่งใส 

3) ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักอััตตััญญุุตา (รู้้�จักตน) ผู้้�บริิหารควรมีีความยิินดีีในการให้้คำำ�แนะนำำ�

ปรึึกษาแก่่บุุคลากร ส่่งเสริิมบุุคลากร 4) ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักมััตตััญญุุตา (รู้้�จักประมาณ)  

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาบริิหารจััดการงบประมาณของสถานศึึกษาได้้อย่่างถููกต้้องและเป็็นธรรม 5) ด้้านการ

บริิหารงานบุุคคลตามหลัักกาลััญญุุตา (รู้้�จักกาล) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องมีีการวางแผนจััดลำำ�ดับ 

ความสำำ�คัญของงาน 6) ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักปุุริิสััญญุุตา (รู้้�จักชุุมชน) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษารู้้� 

และเข้้าใจสภาพแวดล้้อมในชุุมชนมีีส่วนร่่วมกัับกิิจกรรมของสถานศึึกษานำำ�ภููมิปััญญาแหล่่งเรีียนรู้้�  

7) ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักปุุคคลััญญุุตา (รู้้�จักบุุคคล) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาเข้้าใจและยอมรัับ

ความแตกต่่างระหว่่างบุุคคล ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้ครููหรืือผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาปฏิิบััติิงานตามความรู้้� 

ความสามารถ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ (ยศกมล เรืืองสง่่า, 2551 : 10) ได้้วิิจััยเร่ื่�องภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�

บริิหารโรงเรีียนก่่อนประถมศึึกษาในการจััดการศึึกษาระดัับก่่อนประถมศึึกษา พบว่่า ผู้้�บริิหารโรงเรีียน 

มีีบทบาทหน้้าที่่�ที่่�รัับผิิดชอบมากมาย ได้้แก่่ การส่ื่�อสารกัับครููและผู้้�ปกครอง การบริิหารงานบุุคลากร  

การหางบสนัับสนุุนและพััฒนาบุุคลากร

ข้้อเสนอแนะ
	 ผลการวิิจััยการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััด
สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3 ครั้้�งน้ี้� ผู้้�วิิจััยมีีข้อเสนอแนะ ดัังน้ี้�

	 1. ข้้อเสนอแนะจากผลการวิิจััย

		  1) สถานศึึกษาควรจััดทำำ�ข้อมููลประวััติิบุุคลากรที่่�จะใช้้ประโยชน์์ในการบริิหารงานบุุคลากร
อย่่างเป็็นระบบและถููกต้้อง

		  2) สถานศึึกษาควรจััดให้้มีีบุคลากรที่่�มีีคุณวุุฒิิการศึึกษาตรงกัับความต้้องการตามนโยบาย
โรงเรีียนเป็็นประจำำ�

		  3) ผู้้�บริิหารควรมีีการบริหิารงานบุุคลากรให้้ได้้รัับความเป็็นธรรมจากการปฏิิบััติิงานวางแผน
งานวิิชาการอย่่างเท่่าเทีียมกััน

	 2. ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 1) ศึึกษารููปแบบการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน

	 2) ศึึกษากลยุทธ์์การบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน
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องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 การบริหิารงานบุคุคลตามหลัักสัปัปุุริิสธรรม 7 ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3 ได้้แนวคิดดัังน้ี้�

	 ภาพที่่� 1 การบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสััปปุุริิสธรรม 7 ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานสัังกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 3
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บทคััดย่่อ

	 บทวิิจารณ์์หนัังสืือน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อนำำ�เสนอถึงึเตรีียมเสบีียงไว้้เล้ี้�ยงตััว ด้้วยการทำำ�ความเข้้าใจ

ในการดำำ�เนิินชีีวิิตด้้วยความไม่่ประมาท เป็็นการมีีสติิอยู่่�กับปััจจุุบัันขณะด้้วยการเว้้นจากการทำำ�ชั่่�ว 

ประกอบกรรมดีี ทำำ�จิตให้้บริิสุุทธ์ิ์� เพราะผลกรรมจะนำำ�เราไปสู่่�ภพภููมิใหม่่ ถ้้าบุุคคลทำำ�กรรมใด ด้้วยกาย 

วาจา ใจ กรรมนั้้�นจะเป็็นของผู้้�นั้้�น และติิดตามเขาไปเหมืือนเงาตามตััว และผลกรรมน้ี้�จะเป็็นที่่�พึ่่�ง 

ของสรรพสัตว์์ในโลกหน้้าจึึงจำำ�เป็็นต้้องเตรีียมเสบีียง คืือกุุศลกรรมเพ่ื่�อเป็็นเสบีียงทางในภพภููมิต่่อไป
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Abstract  

	 This book review is for presenting food supplies. By understanding how to live 

with carelessness it is mindful in the present moment by refraining from doing evil, doing 

good deeds, and purifying the mind. Because karma will lead us to a new realm if a 

person does any karma, by body, speech, and mind, that karma will belong to that person. 

In addition, follow him like a shadow and this karma will depend on the creatures in the 

next world, so it is necessary to prepare provisions that are merit in order to provide 

provisions for the next world.

Keywords: Preparation; Provision

บทนำำ�
	 หนัังสืือเรื่่�อง เตรีียมเสบีียงไว้้เล้ี้�ยงตััว เล่่ม 1 เขีียนโดย ดัังตฤณ เป็็นหนัังสืือในหมวดธรรมะและ

ปรััชญาจััดพิมพ์์โดยสำำ�นักพิิมพ์์นวนิยายบางกอก กรุุงเทพมหานคร พิิมพ์์ครั้้�งที่่� 1 ปีี พ.ศ. 2557 ชนิิดปกอ่่อน

เลขที่่�หนัังสืือ VB-011758 จำำ�นวน 56 หน้้า มีีเนื้้�อหาในหนัังสืือจำำ�นวน 13 ตอน ราคาจำำ�หน่่าย 59 บาท 

หนัังสืือเรื่่�องเตรีียมเสบีียงไว้้เล้ี้�ยงตััว เล่่ม 1 น้ี้� เป็็นหนัังสืือที่่�ตอบปััญหาเกี่่�ยวกับกรรมวิิบาก เป็็นหนัังสืือ 

ที่่�ส่่งผลต่อจิิตใจและให้้ความหมายต่่อการดำำ�เนิินชีีวิิตของแต่่ละคนแตกต่่างกัันไปแล้้วแต่่ว่่าผู้้�อ่่านจะได้้ 

มุุมมองและความหมายในเรื่่�องวิิบากกรรมอย่่างไร หนัังสืือเล่่มน้ี้� ได้้เตืือนสติให้้ผู้้�อ่านได้้เตรีียมเสบีียง 

ทางเอาไว้้ให้้พร้อมในฐานะที่่�จะต้้องเดิินทางไกล จะได้้ไม่่เสีียเวลาคิิดเตรีียมเสบีียงในวัันเดิินทางจริิง ๆ 

เสบีียงทางในหนัังสืือเล่่มน้ี้�คืือกรรมวิิบากหรืือผลกรรมเพ่ื่�อนำำ�เราไปสู่่�ภพภููมิใหม่่ในสััมปรายิิกภพ  

เพราะบุุคคลทำำ�กรรมใด ด้้วยกาย ด้้วยวาจา หรืือด้้วยใจ กรรมนั้้�นเป็็นของๆ ผู้้�นั้้�น และกรรมนั้้�นย่่อมตามเขาไป

เหมือืนเงาตามตน ดัังนั้้�นทุุกคนควรทำำ�กรรมดีีสั่่�งสมไว้้สำำ�หรัับภพหน้า้ กรรมดีีจะเป็น็ที่่�พึ่่�งของสัตัว์์ทั้้�งหลาย

ในโลกหน้้า ส่่วนทรััพย์์สิินเงิินทองที่่�หวงแหนหรืือข้้าทาสบริิวารแม้้มีีอยู่่�จริงก็็ต้้องละทิ้้�งไว้้ในโลกน้ี้�ทั้้�งหมด 	

	ดั งนั้้�นจึึงสรุปได้้ว่่า เสบีียง ตามนััยของหนัังสืือเล่่มน้ี้�ก็็คืือ กรรมดีี นั่่�นเอง และเหตุทุี่่�ได้้เลืือกหนัังสืือ

เล่่มน้ี้�มาวิิจารณ์์เพราะเห็็นว่่า หนัังสืือเล่่มน้ี้�บรรจุุด้้วยคำำ�ถาม และคำำ�ตอบที่่�จะนำำ�ไปสู่่�คำำ�ถามที่่�ดีีที่่�สุุดคือ 

เราจะเอาประโยชน์์อัันใดติดตัวไปจากโลกมนุุษย์์ได้้บ้้างนอกจากนนี้้�ในบทส่่งท้้ายยัังมีีคำำ�แนะนำำ� 

เรื่่�องการเตรีียมเสบีียงอย่่างง่่าย ๆ เพ่ื่�อเป็็นแนวทางให้้กัับผู้้�อ่าน และหนัังสืือเล่่มน้ี้�ยัังเป็็นหนัังสืือที่่�ให้้คำำ�ตอบ

ในการตอบปััญหาชีีวิิตและข้้อสงสััยเรื่่�องกรรมวิิบากแก่่บุุคคลทั่่�วไปที่่�แฝงไว้้ด้้วยแนวคิดทางศาสนา 

และปรััชญาที่่�มีีสำำ�นวนการใช้้ภาษาที่่�ตรงไปตรงมาที่่�สามารถเข้้าใจได้้ทัันทีี และยัังเป็็นหนัังสืือที่่�ได้้รัับการ

ตอบรัับจากผู้้�อ่่านเป็็นจำำ�นวนมากจนทำำ�ให้้เกิิดหนัังสืือเรื่่�องเตรีียมเสบีียงไว้้เล้ี้�ยงตััวจำำ�นวน 12 เล่่ม  

ได้้รัับการตีีพิมพ์์อย่่างต่่อเนื่่�องจนถึึงปััจจุุบััน 
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โครงสร้างหนัังสืือ
	 หนัังสืือเรื่่�อง เตรีียมเสบีียงไว้้เล้ี้�ยงตััว เล่่ม 1 เขีียนโดย ดัังตฤณ ซ่ึ่�งเป็็นหนัังสืือในหมวดธรรมะ 

และปรััชญา จััดพิมพ์์โดยสำำ�นักพิิมพ์์นวนิยายบางกอก มีีเนื้้�อที่่�ที่่�ถููกบรรจุุอยู่่�ในหนัังสืือเล่่มน้ี้� จำำ�นวน 13 ตอน 

สรุปได้้ดัังน้ี้�

	 1. ตอนที่่� 1 วิิบากกรรมมีีจริิงหรืือไม่่ สรุปได้้ว่่า วิิบากกรรมหรืือผลของกรรมไม่่ว่่าจะเป็็นกรรม

ดีีหรืือกรรมชั่่�วย่อมมีีผลที่่�ส่่งผลต่อการดำำ�เนิินชีีวิิตของมนุุษย์์แน่่นอน เพราะในพุุทธศาสนาถืือว่่า สััตว์์โลก

ย่่อมเป็็นไปตามกรรมหรืือผลกรรมนั้้�นจะจำำ�แนกสััตว์์ให้้เกิิดอย่่างประณีีตหรืือเลวทราม เช่่น ผลกรรมดีีจะ

ส่่งสััตว์์ไปสุุคติภููมิ มีีมนุุษยโลกและเทวโลกเป็็นต้้น ส่่วนผลกรรมชั่่�วจะส่่งสััตว์์ไปสู่่�อบายภููมิ คืือนรก สััตว์์

เดรัจฉาน เปรต อสุรุกาย การให้้ผลกรรมอาจพิสููจน์ไม่่ได้้ในเชิิงวิิทยาศาสตร์์ ผลกรรมจะค่่อยๆ ให้้ผลเหมืือน

การที่่�เราจะทำำ�ลายเรืือ ถ้้าเรืือลำำ�ใหญ่่เราจะทำำ�ลายต้้องใช้้เวลานานเรืือถึึงจะจม แต่่ถ้้าเป็็นเรืือลำำ�เล็็กก็็จะ

ทำำ�ลายได้้ภายในวัันเดีียว การให้้ผลของกรรมก็็จะมีีลัักษณะเช่่นกัันถ้้าเป็็นกรรมหนัักก็็จะให้้ผลเร็็วแต่่ถ้้า

กรรมเล็็กน้้อยก็็จะให้้ผลช้า ส่่วนผลของรัักษาศีีลข้อ 1 จะส่่งผลดีีทำำ�ให้้เป็็นผู้้�มีีโรคน้อยและอายุุยืืน ผลเลว

จะส่่งผลทำำ�ให้้เจ็็บป่่วย และอายุุสั้้�น

	 2. ตอนที่่� 2 ความต่่างระหว่่างการจัับผิิดตามหน้้าที่่�กัับการเพ่่งโทษ สรุปได้้ว่่า การใช้้ปััญญา

ทางโลกแบบที่่�ต้้องคอยสัังเกตหรืือตรวจสอบการกระทำำ�ของผู้้�อื่่�นนั้้�นมีีหลายแบบ 1) การตรวจสอบแบบที่่�

มีีเจตนาป้้องกััน หรืือระงัับยัับยั้้�งความเสื่่�อมเสีียของตััวเขาเอง หรืือลดความเสีียหายของส่่วนรวม โดยมีีสติ

มีีเหตุุผล ปราศจากอคติ 2) การตรวจสอบแบบที่่�มีีเจตนาหาจุุดอ่อนของคู่่�แข่่งเพ่ื่�อนำำ�มาสร้างอาวุุธทำำ�ลาย

ล้้างกัันกรรมข้้อน้ี้�นัับเป็็นการก่่อเวรอย่่างชััดเจน เหมืือนเกมที่่�ต้้องเอาชนะกััน พระพุุทธเจ้้าตรััสว่า ผู้้�ชนะ

ย่่อมก่่อเวร ผู้้�แพ้้ย่่อมนอนเป็็นทุุกข์์บุุคคลละความชนะและความแพ้้เสีียแล้้ว จึึงสงบระงัับนอนเป็็นสุุข  

คนที่่�ต้้องทำำ�งานหรือืทำำ�กิจกรรมแบบจ่อ่งชิิงชััยหัักล้้างกัันย่่อมทราบผลกรรมอันัเป็็นปััจจุุบัันได้้อยู่่�แล้้วขาด

ความมั่่�นใจเป็็นวิิบากหรืือไม่่ 3) การตรวจสอบแบบที่่�มีีอคติมีีความเกลีียดชัง มีีการแบ่่งพรรคแบ่่งพวก

ประมาณว่าเพ่ื่�อด่่าเอามััน พููดง่ายๆ ว่่าแกพููดหรืือทำำ�อะไรมาฉัันด่่าแหลก จัับผิิดลููกเดีียว เที่่�ยวไปโพนทะนา

ให้้เจ็็บใจโดยไม่่มีีความปรารถนาดีีต่อกัันอยู่่�เลย กรณีีที่่� 1) ไม่่ใช่่เป็็นการเพ่่งโทษเพราะทำำ�ไปด้้วยจิิตมีีเมตตา

ธรรม ในกรณีี 2 หากการเอาชนะเป็็นประเภทคอขาดบาดตาย จััดเป็็นกรรมเพราะประกอบด้้วยโทสะ และ

ในกรณีีที่่� 3 ถืือเป็็นกรรมที่่�หนัักเพราะจิิตประกอบด้้วยโทสะและโมหะหากตายจากชาติิปััจจุุบัันจะไปเกิิดใน

อบายภููมิมากกว่่าข้้ออื่่�น 

	 3. ตอนที่่� 3 การไปหาหมอดููเป็็นเรื่่�องงมงายหรืือไม่่ สรุปได้้ว่่า วิิชาโหราศาสตร์์หรืือวิิชา 

เคล็ดลางต่่าง ๆ นั้้�นจะมีีกฎเกณฑ์์และวิิธีีทำำ�นายตามสถิติิที่่�อาศััยวิิถีีการโคจรของดวงดาวจะให้้ความจริง

และแม่่นยำำ� เรีียกว่่า ศาสตร์์พยากรณ์์ ซ่ึ่�งเป็็นศาสตร์์โบราณที่่�มีีอิทธิิพลต่อวิิถีีชีีวิิตคนเป็็นอย่่างมาก 
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แต่่ในทางพุุทธศาสนาพระพุุทธเจ้้าไม่่ให้้ยึดึติดในศาสตร์์พยากรณ์์น้ี้�เพราะจะทำำ�ให้้ไม่่บรรลุุมรรคผลนิพพาน

ในพุุทธศาสนาให้้ยึึดผลกรรมเป็็นเกณฑ์์พยากรณ์์ ถ้้าทำำ�ดีีก็จะได้้ดีี ถ้้าทำำ�ชั่่�วก็จะได้้ชั่่�ว และแนวคิด 

เรื่่�องกรรมวิิบากน้ี้�หมดดููก็นิิยมนำำ�มาเป็็นคำำ�พยากรณ์์และแนะนำำ�ให้้แก้้กรรมด้้วยวิิธีีการต่่าง ๆ การไปหา

หมอดููเพ่ื่�อการทำำ�นายทายทัักเป็็นการได้้แนวทางมาเพ่ื่�อให้้เราแก้้กรรมหรืือให้้เราความดีีนั้้�นเอง 

เพราะโหราศาสตร์์เป็็นกระบวนการบำำ�บัดด้้วยหลัักจิิตวิิทยาเพ่ื่�อทำำ�ให้้เรามีีจิตใจที่่�ดีีขึ้้�นถ้้าเชื่่�อแบบหลงใหล

หรืือทุุกข์์กัับคำำ�ทำำ�นายก็็ถืือว่่างมงาย แต่่ถ้้ายึึดมั่่�นในหลัักกรรมและแก้้กรรมหรืือการกระทำำ�ของตน 

ด้้วยปััญญาก็็ไม่่ใช่่เรื่่�องงมงาย ถ้้ารู้้�ว่าเรื่่�องใดไม่่ดีีเราก็็งดเว้้นเรื่่�องที่่�ไม่่ดีีต่างก็็จะไม่่เกิิดแก่่เราแต่่ถ้้ายัังดื้้�อดึึง

ทำำ�เรื่่�องไม่่ดีีนั้้�นซ้ำำ��ๆ ความเลวร้ายต่่างๆ ก็็จะเกิิดกับเราเสมอ 

	 4. ตอนที่่� 4 คนดีทำำ�ไมตายไม่่ดีี สรุปได้้ว่่า เหตุุของการตายดีีหรืือไม่่ดีีมีีเกณฑ์์วิินิิจฉัย ดัังน้ี้�  

1) บุุคคลนั้้�นเคยลอบฆ่่าบุุคคลอื่่�นมาในอดีีต แม้้ปััจจุุบัันจะทำำ�ความดีีหรืือเป็็นคนดีีอย่า่งไรก็็ต้้องรัับผลกรรม

ชั่่�วที่่�เคยทำำ�ไว้้แล้้วนั้้�น  2) การชดใช้้กรรมชั่่�วที่่�เคยทำำ�ไว้้ เป็็นเวลาที่่�จะต้้องไปชดใช้้กรรมชั่่�วจึงทำำ�ให้้ตาย 

ด้้วยอุุบััติิเหตุุเป็็นวิิญญาณผีีตายโหงหรืือลงนรก 3) การได้้เสวยกรรมดีี เป็็นกาลอันเหมาสมที่่�สมควร 

ได้้เสวยกรรมดีีในสุุคติภููมิ  จากข้้อวิินิิจฉัยทั้้�ง 3 อย่่างน้ี้� จะทำำ�ให้้เราเข้้าใจได้้ทัันทีีว่า การตายเป็็นเพราะ 

มีีผลกรรมนำำ�แต่่ง เช่่น ทััวร์บุุญพากัันไปตายทั้้�งคณะเราจะได้้ยินิข่่าวนน้ี้�บ่่อยๆ เป็็นเพราะเกิิดจากกรรมเก่่า

ข้้อปาณาติิบาตมีีหน้้าที่่�ตััดอายุุกรรมใหม่่เป็็นต้้น

	 5. ตอนที่่� 5 ผิิดหวัังเล็็ก ๆ น้้อย ๆ แล้้วชอบอยากฆ่่าตััวตาย เป็็นเพราะกรรมเก่่าหรืือไม่่  

สรุปได้้ว่่า จากข้้อมููลของกรมสุุขภาพจิต พบว่่า สาเหตุุของการฆ่่าตััวตายเกิิดจาก 1) ความน้้อยใจคิดสั้้�น

ชั่่�ววููบ 2) การทนทรมานกัับโรคร้ายไม่่ไหว และ3)การสะสมความเครีียดกับความหดหู่�จนเกิินกััดฟัันฝืืน 

ด้้วยสาเหตุุทั้้�ง 3 ข้้อน้ี้�เป็็นสาเหตุุของการฆ่่าตััวตายในปััจจุุบััน บางครั้้�งอาจเป็็นเพราะกรรมเก่่าเข้้ามาตััดรอน

เมื่่�อจิิตหดหู่�ที่่�เกิิดจากความผิิดหวัังเล็็ก ๆ น้้อย ๆ พยามััจจุุราชเริ่่�มกวัักมืือเรีียกเราและคอยเปิิดประตูู 

แห่่งความตายรอเราไว้้แล้้ว ดัังนั้้�นเพ่ื่�อไม่่ให้้ภาวะแห่่งผิิดหวัังเล็็ก ๆ น้้อย ๆ แล้้วนำำ�ไปสู่่�การคิิดฆ่่าตััวตาย

เกิิดแก่่จิิตใจของเราต้้องฝึึกการมีีสติด้้วยวิิธีีการสููดลมหายลึึก ๆ ยาว ๆ ทุุก ๆ 5 นาทีี เพ่ื่�อดึึงสติให้้อยู่่�กับ

ปััจจุุบัันขณะรู้้�ตามอารมณ์์ว่่าทุุกสิ่่�งล้้วนมีีความสมหวัังและผิิดหวััง เมื่่�อจิิตมีีความสมหวัังก็็ไม่่ลิิงโลด 

จนเกิินพอดีี และเมื่่�อผิิดหวัังก็็ไม่่จมดิ่่�งจนคิิดฆ่่าตััวตายเพราะการเกิิดเป็็นมนุุษย์์เป็็นสิ่่�งยาก และต้้อง

สำำ�เหนีียกปลุุกสติให้้ตื่่�นรู้้�อยู่่�เสมอว่่า เมื่่�อใดจิตใจเราหดหู่�ขุ่่�นมััว แสดงว่่าจิิตเรากำำ�ลัังคิิดถึงเรื่่�องอดีีตกรรม 

และในทางตรงกัันข้้าม ถ้้าจิิตใจเราหวาดกลััว และหวาดหวั่่�นกัังวล แสดงว่่าเรากำำ�ลัังคิิดถึงอนาคต ดัังนั้้�น 

เพ่ื่�อไม่่ความคิิดเรื่่�องความผิิดหวัังเล็็กๆ น้้อยๆ ที่่�นำำ�ไปสู่่�การคิิดฆ่่าตััวตายเกิิดกับเราต้้องฝึึกจิิตให้้ตั้้�งอยู่่�กับ

ปััจจุุบัันขณะ ทำำ�ปัจจุุบัันกรรมให้้ดีีกรรมชั่่�วต่าง ๆ ก็็จะไม่่เกิิดกับเรา
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	 6. ตอนที่่� 6 ทำำ�ไมแสวงหาคนจริิงใจแต่่ไม่่เคยได้้เจอ สรุปได้้ว่่า การที่่�เราแสวงหาคนที่่�จริงใจ 

ไม่่พบหรืืออาจพบแต่่มีีน้อยนั้้�นมีีเหตุุที่่�ควรพิิจารณาดัังน้ี้�ว่่า ในชีีวิิตจริงของเราๆ เคยให้้ความจริงใจกับบุุคคล

อื่่�นหรืือไม่่ การแสวงหาคนที่่�จริงใจต้องเริ่่�มที่่�ตััวเราเองก่่อนว่่าเราได้้ให้้ความจริงใจต่อบุุคคลอื่่�นมากน้้อย

เพีียงใด บางครั้้�งการแสวงหาคนที่่�จริงใจก็เหมืือนการลงไปงมเข็็มในมหาสมุทร ถ้้าเรามีีความซื่่�อสััตย์์กัับ 

คนอื่่�นไม่่คิิดหลอกคนอื่่�น เราจะมีีจิตใจที่่�บริิสุุทธ์ิ์� และภาวะที่่�จิิตใจบริิสุุทธ์ิ์�น้ี้�จะเป็็นเพ่ื่�อนแท้้ของเราเอง 

ซ่ึ่�งจะเอื้้�อเฟื้้�อต่่อบุุคคลอื่่�น และผลกรรมน้ี้�จะส่่งผลถึงภพต่อไปของเราที่่�จะไม่่ถููกกรรมชั่่�วเหวี่่�ยงไปอยู่่�ในหมู่่�คน

อสััตย์์ ดัังนั้้�นการแสวงคนที่่�จริงใจต้องเริ่่�มต้้นที่่�จะต้้องจริงกัับตััวเองก่่อนแล้้วคนที่่�จริงใจคนอื่่�น ๆ ก็็จะเกิิด

กัับเราเองโดยไม่่ต้้องแสวงหา

	 7. ตอนที่่� 7 ไม่่เชื่่�อนรกสวรรค์์มีีโทษร้้ายแรงแค่่ไหน สรุปได้้ว่่า ความเชื่่�อเรื่่�องนรกสวรรค์์นั้้�น 

ในมุุมมองของชาวพุทธแบ่่งเป็็น 2 กลุ่่�ม คืือ 1) กลุ่่�มที่่�เชื่่�อว่่ามีีจริง 2) กลุ่่�มที่่�ไม่่เชื่่�อว่่ามีีจริง นอกจากน้ี้�ยัังมีี

กลุ่่�มที่่�มีีความเชื่่�อแบบกลางๆ แต่่เมื่่�อสืืบกัันลึึกๆ แล้้วพวกที่่�บอกว่่าเผื่่�อใจไว้้ทั้้�งสองแบบไม่่ฝัักใฝ่่ฝ่่ายใด 

ฝ่่ายหนึ่่�งที่่�แท้้ก็็เป็็นพวกสุุดโต่่งข้้างใดข้างหนึ่่�งอยู่่�ดีีซ่ึ่�งไม่่เห็็นว่่าจะเป็็นกลางจริงสัักคน การที่่�ไม่่เชื่่�อเรื่่�องนรก

สวรรค์์จะส่่งผลเสีียต่่อการไม่่เชื่่�อเรื่่�องวิิบากกรรมด้้วยจะทำำ�ให้้ขาดหิริิความละอายใจและโอตตััปปะ 

ความเกรงกลััวต่อบาปที่่�เกิิดจากการทำำ�ความชั่่�ว ซ่ึ่�งจะส่่งผลเสีียต่่อสัังคม แต่่ในทางตรงกัันข้้ามถ้้าทุุกคน 

ในสัังคมมีีความเชื่่�อในผลบุญว่่าจะนำำ�ไปสู่่�สุคติภููมิโลกสวรรค์์ก็็จะทำำ�ความดีีมีีการรัักษาศีีล 5 เป็็นต้้น และ

ละเว้้นจากบาปกรรมต่่างๆ ที่่�จะทำำ�ให้้เกิิดความเดืือดร้อนและทำำ�ให้้ไปเกิิดในทุุคติภููมิมีีนรกเป็็นต้้น

	 8. ตอนที่่� 8 แค่่โกหกต้้องตกนรกเลยหรืือ สรุปได้้ว่่า การพููดโกหกเป็็นการผิิดศีีลข้อมุุสาวาท  

ถ้้าพิิจารณาด้้วยหลัักพุุทธจริยศาสตร์์ขั้้�นต้้นคงไม่่ต้้องทำำ�ให้้ตกนรกแต่่อาจทำำ�ให้้ขาดความน่่าเชื่่�อถืือ 

จากบุุคคลอื่่�น แต่่ถ้้าตััดสินด้้วยหลัักกุุศลกรรมบถ 10 ที่่�กำำ�หนดโทษที่่�เกิิดจากมโนทวารจััดเป็็นมโนกรรม 

เมื่่�ออาสัันนกรรมเกิิดแก่่จิิตของบุุคคลผู้้�ใกล้้ตายแล้้วนึกถึึงสิ่่�งที่่�ตนเคยโกหกคนอื่่�นไว้้จะทำำ�ให้้จิิตขุ่่�นมััว 

เมื่่�อจิิตดัับในขณะนั้้�นก็็จะไปเกิิดในอบายภููมิ ดัังนั้้�นก่่อนพููดจึงต้้องมีีสติสััมปชััญญะเสมอเพราะว่่า ก่่อนพููด

เราเป็็นนายคำำ�พููด แต่่หลัังพููดออกไปแล้้วเราจะเป็็นทาสของคำำ�พููดทันทีี บางครั้้�งมีีการนำำ�เสนอความจริิง

บางอย่่างต้้องคำำ�นึงดัังน้ี้� บางเรื่่�องที่่�เป็็นจริงพููดไปแล้้วเกิิดความเสีียหายก็็ไม่่ควรพููดทัันทีี เรื่่�องบางเรื่่�อง 

ไม่่จริงพููดไปแล้้วเกิิดความเสีียหายก็็ไม่่ควรพููดเลย ดัังนั้้�นต้้องมั่่�นฝึึกสติในการพููดเสมอดัังที่่�เขาบอกว่่า 

บััณฑิตจะคิิดก่อนแล้้วจึงพููดส่วนคนโง่่นั้้�นจะพููดไปก่่อนแล้้วจึงคิิดตาม จึึงทำำ�ให้้เกิิดความเสีียหาย 

ทั้้�งแก่่ตนเอง และสัังคม

	 9. ตอนที่่� 9 ขัับรถชนคนตายโดยไม่่เจตนาบาปหรืือไม่่ สรุปได้้ว่่า การขัับรถชนคนตาย 

โดยไม่่เจตนาบาปหรืือไม่่ มีีเกณฑ์์เพ่ื่�อพิิจารณา ดัังน้ี้� 1) กรรมที่่�เกิิดโดยเจตนา ถืือว่่า กรรมที่่�เกิิดโดยเจตนา

ที่่�ประกอบด้้วยองค์์ 5 คืือ 1) สััตว์์มีีชีีวิิต 2) รู้้�ว่าสััตว์์นั้้�นมีีชีีวิิต 3) มีีจิตคิิดจะฆ่่า 4) มีีความพยายามในการฆ่่า 
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5) สััตว์์นั้้�นตายเพราะความพยายามในการฆ่่า ถ้้าครบ 5 องค์์ประกอบน้ี้�ถือืว่่าเป็็นบาปที่่�ประกอบด้้วยเจตนา

ในการขัับรถชนคนตายโดยไม่่เจตนา ที่่�เรีียกว่่า เป็็นอุุบััติิเหตุุ ตามกฎหมาย อาจไม่่ผิิดร้ายแรง จะผิิดกฏหมาย

ในข้้อหาขัับรถโดยประมาทที่่�ทำำ�ให้้ผู้้�อื่่�นเสีียชีีวิิต แต่่เมื่่�อพิิจารณาตามกฏของกรรมที่่�เกิิดขึ้้�นโดยเจตนา 

อัันเป็็นบุุญหรืือเป็็นบาป ย่อ่มนัับถอยหลัังรอการออกดอกออกผลดีีร้ายตรงตามเจตนานั้้�น ๆ  อย่่างแน่่นอน

โดยไม่่ต้้องสืืบพยาน ไม่่ต้้องผ่่านการพิิจารณาตรวจสอบหลัักฐาน เนื่่�องจากเจตนานี้้�ตััวเราเองจะใช้้เป็็น

เกณฑ์์พิิพากษาตนเองว่่าเป็็นบุุญหรืือเป็็นบาป อีีกอย่่างหนึ่่�งการขัับรถชนคนตายอาจเกิิดเพราะบริิบทอื่่�น ๆ 

เช่่น การเมาสุรุา การขัับรถเร็็วเกิินกฎหมายกำำ�หนด เป็็นต้้นซ่ึ่�งสิ่่�งเหล่่าน้ี้�สามารถนำำ�มาร่่วมพิิจารณาได้้ด้้วย

และเมื่่�ออุุบััติิดัังกล่่าวแล้้วตัวเราเองต้้องมั่่�นฝึึกสติให้้อยู่่�กับปััจจุุบััน ไม่่ประมาทในการขัับขี่่� และมั่่�นทำำ�ความดีี

ทั้้�งกาย วาจา ใจ และสร้างบุุญกุุศลต่างๆ เพ่ื่�ออุุทิิศแก่่ผู้้�ที่่�ตาย 

	 10. ตอนที่่� 10 จะแก้้ความตื่่�นเต้้นได้้อย่่างไร สรุปได้้ว่่า วิิธีีแก้้อาการตื่่�นเต้้นมีีดังน้ี้� คืือ การเอามืือ

ข้้างที่่�ถนัดเกาะอกหลวม ๆ ให้้ปลายนิ้้�วกลางแตะตรงตำำ�แหน่่งกระดููกเหนืือร่่องอก แล้้วกระดิิกเคาะถี่่� ๆ 

โดยแขนและมืือไม่่เกร็็ง นัับให้้ได้้ 20 ครั้้�ง แล้้วหยุุดเพ่ื่�อลากลมหายใจลึก ๆ สบาย ๆ ทีีหนึ่่�ง จากนั้้�น 

เคาะอีีก 20 ครั้้�ง แล้้วลากลมหายใจสบาย ๆ อีีก ทำำ�สัก 2-3 รอบ จะทำำ�ให้้เรารู้้�สึกสงบลงเป็็นปกติิ 

เพราะจิิตไม่่หลงไปตามพายุุความฟุ้้�ง แต่่หัันกลัับมารู้้�อยู่่�กับผััสสะอัันเป็็นปััจจุุบััน อุุบายแก้้ตรงน้ี้�เป็็นการแก้้ 

ที่่�ปลายเหตุุหากเป็็นผู้้�อบรมสติให้้อยู่่�กับลมหายใจเข้้าออกเป็็นปกติิก็็จะไม่่เครีียด ไม่่ฟุ้้�งซ่่าน ไม่่ตื่่�นเต้้นง่่าย ๆ 

ด้้วยการกำำ�หนดรู้้�ดููลมหายใจเข้้า - ออก อย่่างมีีสติ ส่่วนการยิินดีีในผลบาปของผู้้�อื่่�นถืือว่่าจิิตเราเป็็นมิิจฉาทิิฏฐิิ

และเป็น็การส่่งเสริมให้้ผู้้�อื่่�นทำำ�ในสิ่่�งที่่�ผิิดตลอดไป แต่่ทางตรงกัันข้้ามการอนุุโมทนาในผลบุญที่่�ผู้้�อื่่�นกระทำำ�

จะทำำ�ให้้เราได้้อานิิสงส์์ในผลบุญนั้้�นด้้วยและจิิตของเราก็็เป็็นสััมมาทิิฏฐิิและประกอบด้้วยกุุศลจิต

	 11. ตอนที่่� 11 ทำำ�อย่่างไรจะเปลี่่�ยนคนใกล้้ตััวให้้ดีีข้ึ้�น สรุปได้้ว่่า การปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม 

ของคนใกล้้เราให้้ดีีขึ้้�นเป็็นการกระทำำ�ในสิ่่�งที่่�อยากที่่�สุุดเพราะเป็็นการปรัับเปลี่่�ยนทิิฏฐิิของเขาด้้วยการ

ทำำ�ให้้บุุคคลที่่�เป็็นมิิจฉาทิิฏฐิิเป็็นสััมมาทิิฏฐิิ ด้้วยวิิธีีการแนะนำำ�ในสิ่่�งที่่�ดีีและถููกกัับจริตหรืืออุุปนิิสััยของเขา

ด้้วยสิ่่�งสำำ�คัญ คืือ ต้้องศึึกษา พื้้�นฐานชีีวิิตของเขาด้้วยว่่าพร้อมที่่�จะรัับการเปลี่่�ยนแปลงหรืือไม่่ สิ่่�งสำำ�คัญ

ตััวเราต้้องทำำ�ตัวเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีให้้เขาเห็็น เช่่น การเอาชนะคนชอบโกรธด้้วยความเมตตา ชนะคนตระหนี่่�

ด้้วยการให้้ทาน และชนะคนโง่่หลงงมงายด้้วยการให้้ความรู้้�และทัักษะการดำำ�เนิินชีีวิิตแก่่เขา  และการสวด

คาถาชิินบััญชรเป็็นการเจริญสติในลัักษณะสมถกรรมฐานเพ่ื่�อให้้จิิตใจสงบเมื่่�อจิิตใจสงบจะแผ่่อานุุภาพ 

แห่่งเมตตาธรรมไปสู่่�บุคคลอื่่�นรอบข้้างเป็็นการผููกมิิตรด้้วยพลัังแห่่งเมตตาธรรมนั้้�นซ่ึ่�งไม่่ต้้องลงทุุน 

การผููกมิิตรด้้วยสิ่่�งของวััตถุุใด ๆ  เพีียงจิิตใจเรามีีความสงบในขณะที่่�สาธยายคาถาชิินบััญชรก็็เกิิดอานิิสงส์์

ที่่�แผ่่ไพศาลไปสู่่�บุคคลอื่่�นได้้ ผู้้�เจริญเมตตาธรรมจะเป็็นที่่�รัักและผููกมิิตรกัับเทวดา มนุุษย์์ และอมนุุษย์์ 
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	 12. ตอนที่่� 12 จิิตหม่่นหมองขณะตายจะไปร้้ายหรืือไม่่ สรุปได้้ว่่า ผลกรรมหรืือวิิบากกรรมน้ี้�

จะเป็็นเป็็นตััวชี้�วััดคติการไปเกิิดใหม่่ในสััมปรายิิกภพ ในขณะที่่�มีีชีีวิิตอยู่่�ถ้าสั่่�งสมแต่่กุุศลกรรมผลแห่่งกุุศลกรรม

จะส่่งผลไปเกิิดในภพภููมิิที่่�ดีีแต่่ถ้้าทำำ�แต่่อกุุศลกรรมผลแห่่งอกุุศลกรรมนั้้�นจะส่่งไปเกิิดในอบายภููมิ  

มีีข้อสัันนิิษฐานว่่า เมื่่�อจิิตเศร้้าหมองในขณะที่่�ตายด้้วยการคิิดถึงอกุุศลวิิบากกรรมที่่�เคยทำำ�ไว้้จะทำำ�ให้้บุุคคลนั้้�น 

ไปเกิิดในอบายภููมิมีีนรก เป็็นต้้น แต่่ในทางตรงกัันข้้ามถ้้าบุุคคลนั้้�นระลึึกถึึงความดีีที่่�เคยทำำ�ไว้้เมื่่�อตายไป

จะเกิิดในสุุคติภููมิ มีีมนุุษย์์ภููมิ และเทวภููมิ เป็็นต้้น แต่่ข้้อสัันนิิษฐานน้ี้�สามารถขึ้้�นอยู่่�กับอาสัันนกรรมหรืือ

กรรมใกล้้ตาย บางคนทำำ�ความดีีมาทั้้�งชีีวิิตแต่่เมื่่�อจิิตดวงสุุดท้ายคิิดถึงเรื่่�องไม่่ดีีก็จะส่่งผู้้�นั้้�นไปเกิิด 

ในอบายภููมิได้้เช่่นกััน ดัังนั้้�นทุุกคนจึึงควรฝึึกสติเพ่ื่�อจะเป็็นเกาะกำำ�บังความเศร้้าหมองที่่�จะเกิิดแก่่จิิต 

ด้้วยสุุดท้ายและเป็็นเหตุุนำำ�ไปสู่่�ทุคติภููมิ 

	 13. ตอนที่่� 13 จะแก้้คำำ�สาปและคุุณไสยได้้อย่่างไร สรุปได้้ว่่า คำำ�สาปและคุุณไสยเป็็นพลัังชนิิดหนึ่่�ง

อยู่่�ฝ่ายมืืดที่่�ถููกนำำ�มาใช้้เพ่ื่�อผลประโยชน์์บางอย่่างด้้วยอำำ�นาจของโลภจิิตเช่่นการต้้องการครอบครองหญิิงสาว

ที่่�ตนเองหลงรัักแต่่ฝ่่ายหญิิงไม่่เล่่นด้้วยจึึงใช้้วิิธีีการทางไสยศาสตร์์ด้้วยใส่่เสน่ห์์ทำำ�ให้้หญิิงสาวคนนั้้�นหลงใหล

และตกเป็็นภรรยาของตนในที่่�สุุด นอกจากไสยศาสตร์์ที่่�ทำำ�ไปเพ่ื่�อตอบสนองอำำ�นาจโลภจิิตแล้้วยังถููกนำำ�มา 

เพ่ื่�อการแก้้แค้้นด้้วยอำำ�นาจแห่่งโทสะด้้วยการจงใจทำำ�ร้ายบุุคคลอื่่�นให้้ได้้รัับความเสีียต่่อร่่างกายและครอบครัว

รวมถึึงประสงค์์ถึึงการทำำ�ให้้ชีีวิิตของบุุคคลอื่่�นให้้ถึึงการวิิบััติิ การจะแก้้คำำ�สาปและคุุณไสยที่่�ได้้ผลดีีต้องยึดึ

หลัักคำำ�สอนของพระพุุทธศาสนาเรื่่�องเมตตาธรรมบุุคคลที่่�ถููกคำำ�สาปและคุุณไสยจะต้้องแก้้ด้้วยการมีีจิต

อาฆาตแก้้แค้้นผู้้�ที่่�ทำำ�กับเราเพราะถ้้าทำำ�เช่่นนั้้�นก่่อจะเป็็นการก่่อเวรกรรมไม่่จบสิ้้�น เพ่ื่�อทำำ�ให้้คำำ�สาปและ

คุุณไสยนั้้�นอ่่อนพลัังลงจะต้อ้งฝึึกการมีีเมตตาแผ่เ่มตตาด้้วยความรักัปราศจากจิติที่่�ประกอบด้้วยอกุุศลมููล

เพราะว่่าบุุคคลที่่�เจริญในเมตตาธรรมนั้้�นจะเป็็นที่่�รัักใคร่ของเทวดา อมนุุษย์์ และมนุุษย์์ทั้้�งหลาย นอกจากน้ี้� 

ผู้้�ถููกคำำ�สาป และคุุณไสย จะต้้องมั่่�นฝึึกสติ สวดมนต์์ และเจริญภาวนาอย่่าเปิิดโอกาสให้้หมู่่�มารหรืือ 

สิ่่�งชั่่�วร้ายต่่าง ๆ ได้้ช่่องและโอกาสในการทำำ�ร้ายจิิตใจของเรา

	 บทส่่งท้้าย เสบีียงที่่�เตรีียมง่่ายที่่�สุุด สรุปได้้ว่่า เสบีียงที่่�เราสามารถเตรีียมสำำ�หรัับการมีีชีีวิิต 

ในอนาคตที่่�ง่่ายที่่�สุุดประกอบด้้วย 1) การเป็็นผู้้�มีีปกติิกราบไหว้้ หมายความว่่าจะต้้องฝึึกเป็็นผู้้�มีีสัมมาคารวะ

รู้้�จักไปลามาไหว้้เป็็นผู้้�มีีปกติิอ่่อนน้้อมถ่่อมตนไม่่เป็็นคนดื้้�อด้้าน จะต้้องมีีคุณธรรมของผู้้�น้อย 3 ประการ

คืือ คารวตา การมีีความเคารพ  มุุทุุตา เป็็นผู้้�อ่อนน้้อม และ อุุชุุกตา เป็็นผู้้�มีีความซื่่�อตรง บุุคคลผู้้�มีีลัักษณะ

ดัังกล่่าวมาน้ี้�จะเป็็นที่่�รักัใคร่ความไว้้วางใจ และความรู้้�ต่างๆ ของผู้้�อื่่�นเป็็นการเตรีียมเสบีียงเพ่ื่�อการดำำ�เนิิน

ชีีวิิตในอนาคต 2) การบููชาบุุคคลที่่�ควรบููชา ในข้้อน้ี้�จะเป็็นมงคลหรืือสิ่่�งที่่�ดีีงามแก่่ผู้้�กระทำำ�เช่่นการบููชา

พระพุุทธ พระธรรม และพระสงฆ์ ์เพราะการบููชาพระรัตันตรััยทั้้�ง 3 น้ี้�จะช่ว่ยพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตให้้บรรลุุ

เป้้าหมายสููงสุุดของชีีวิิต เพราะการบููชาพระรััตนตรััยดัังกล่่าวผู้้�นั้้�นจะได้้แนวทางปฏิิบััติิที่่�ดีีสำำ�หรัับชีีวิิต 
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บทส่่งท้้ายดัังกล่่าวนี้�เมื่่�อนำำ�มาปฏิิบััติิอย่่างถููกต้้องและเหมาะสมแก่่อััตภาพของตนด้้วยการยึึดหลััก 

ในการทำำ�ความดีีเพ่ื่�อตนเองและสัังคมก็็ถืือว่่าเป็็นการเตรีียมเสบีียงที่่�เตรีียมง่่ายที่่�สุุด

สรุป
	จ ากการทำำ�วิิจารณ์์หนังัสืือเรื่่�อง “เตรีียมเสบีียงไว้้เล้ี้�ยงตััว เล่่ม 1” ที่่�เขีียนโดย ดัังตฤณ เป็น็หนัังสืือ

ในหมวดธรรมะและปรััชญา มีีจำำ�นวน 13 ตอน ประกอบด้้วย ตอนที่่� 1 ว่่าด้้วยวิิบากกรรมมีีจริง ตอนที่่� 2 

ความต่่างระหว่่างการจัับผิิดตามหน้้าที่่�กัับการเพ่่งโทษ ตอนที่่� 3 การไปหาหมอดููเป็็นเรื่่�องงมงายหรืือไม่่ 

ตอนที่่� 4 คนดีีทำำ�ไมตายไม่่ดีี ตอนที่่� 5 ผิิดหวัังเล็็ก ๆ  น้้อย ๆ  แล้้วชอบอยากฆ่่าตััวตาย เป็็นเพราะกรรมเก่่า

หรืือไม่่ ตอนที่่� 6 ทำำ�ไมแสวงหาคนจริงใจแต่่ไม่่เคยได้้เจอ ตอนที่่� 7 ไม่่เชื่่�อนรกสวรรค์์มีีโทษร้้ายแรงแค่่ไหน

 ตอนที่่� 8 แค่่โกหกต้้องตกนรกเลยหรืือ ตอนที่่� 9 ขัับรถชนคนตายโดยไม่่เจตนาบาปหรืือไม่่ ตอนที่่� 10  

จะแก้้ความตื่่�นเต้้นได้้อย่่างไร ตอนที่่� 11 ทำำ�อย่่างไรจะเปลี่่�ยนคนใกล้้ตััวให้้ดีีขึ้้�น ตอนที่่� 12 จิิตหม่่นหมอง

ขณะตายจะไปร้้ายหรืือไม่่ ตอนที่่� 13 จะแก้้คำำ�สาปและคุุณไสยได้้อย่่างไร และบทส่่งท้้ายเรื่่�องเสบีียง 

ที่่�เตรีียมง่่ายที่่�สุุด หนัังสืือน้ี้�เป็็นหนัังสืือที่่�ตอบปััญหาเกี่่�ยวกับกรรมวิิบาก เป็็นหนัังสืือที่่�ส่่งผลต่อจิิตใจและ

ให้้ความหมายต่่อการดำำ�เนิินชีีวิิตของแต่่ละคนแตกต่่างกัันไปแล้้วแต่่ว่่าผู้้�อ่านจะได้้มุุมมอง และความหมาย

ในเรื่่�องวิิบากกรรมอย่า่งไร หนัังสืือเล่่มน้ี้� ได้้เตืือนสติให้้ผู้้�อ่านได้้เตรีียมเสบีียงทางเอาไว้้ให้้พร้อมในฐานะที่่�

จะต้้องเดิินทางไกล จะได้้ไม่่เสีียเวลาคิิดเตรีียมเสบีียงในวัันเดิินทางจริงๆ เสบีียงทางในหนัังสืือเล่่มน้ี้�คืือ 

ผลกรรมเพ่ื่�อนำำ�เราไปสู่่�ภพภููมิใหม่่ในสััมปรายิิกภพ เพราะบุุคคลทำำ�กรรมใด ด้้วยกาย ด้้วยวาจา หรืือด้้วยใจ 

กรรมนั้้�นเป็็นของ ๆ ผู้้�นั้้�น และกรรมนั้้�นย่่อมตามเขาไปเหมืือนเงาตามตน จึึงจำำ�เป็็นที่่�เราจะต้้องทำำ�กรรมดีี

เพราะกรรมดีีจะเป็็นที่่�พึ่่�งของสััตว์์ทั้้�งหลายในโลกหน้้าดัังนั้้�นเสบีียงในความหมายของหนัังสืือเล่่มน้ี้�จึึงหมายถึึง

กุุศลกรรม ที่่�จะเป็็นเสบีียงทางให้้กัับเราในอนาคต 

ทััศนะวิิจารณ์์ 
	 การวิิจารณ์์หนัังสืือ “เตรีียมเสบีียงไว้้เล้ี้�ยงตััว เล่่ม 1” ที่่�เขีียนโดย ดัังตฤณ ผู้้�เขีียนวิิจารณ์์ได้้สรุป

ประเด็็นที่่�เป็็นจุุดเด่่น และจุุดที่่�ควรพััฒนาเพ่ื่�อเป็็นการเติิมเต็็มในหนัังสืือเล่่มน้ี้� ดัังน้ี้�

	 1. จุุดเด่่นของหนัังสืือ มีี 3 ประเด็็น ดัังน้ี้�

     	 1) การใช้้ภาษา พบว่่า ในหนัังสืือเรื่่�อง “เตรีียมเสบีียงไว้้เล้ี้�ยงตััว เล่่ม 1” เป็็นหนัังสืือที่่�ใช้้ภาษา  

ที่่�มีีสำำ�นวนและลีีลาการเขีียนที่่�มีีเสน่ห์์ ด้้วยการตั้้�งคำำ�ถามและให้ค้ำำ�ตอบในประเด็น็เกี่่�ยวกับปััญหาชีีวิิต และ

ข้้อสงสััยเรื่่�องกรรมวิิบากแก่่ผู้้�อ่านด้้วยการใช้้ภาษาที่่�ตรงไปตรงมาที่่�สามารถเข้้าใจได้้ทัันทีี และคำำ�ตอบนั้้�น

ยังัแฝงไว้้ด้้วยแนวคิดทางศาสนาและปรััชญาที่่�สามารถนำำ�ไปใช้้ในการดำำ�เนิินชีีวิิตได้้จริง เพราะสำำ�นวนและ

ลีีลาการเขีียนด้้วยภาษาที่่�งดงามน้ี้�จึึงทำำ�ให้้หนัังสืือเรื่่�องเตรีียมเสบีียงไว้้เล้ี้�ยงตััวได้้มีีการตีีพิมพ์์อย่่างต่่อเนื่่�องถึึง 

12 เล่่ม
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	 2) การนำำ�เสนอเนื้้�อหา พบว่่า หนัังสืือเรื่่�อง “เตรีียมเสบีียงไว้้เล้ี้�ยงตััว เล่่ม 1” มีีการนำำ�เสนอเนื้้�อหา

ออกเป็็นตอน ๆ รวมได้้ 13 ตอน ประกอบด้้วย ตอนที่่� 1 ว่่าด้้วยวิิบากกรรมมีีจริง ตอนที่่� 2 ความต่่าง

ระหว่่างการจัับผิิดตามหน้้าที่่�กัับการเพ่่งโทษ ตอนที่่� 3 การไปหาหมอดููเป็็นเรื่่�องงมงายหรืือไม่่ ตอนที่่� 4 

คนดีีทำำ�ไมตายไม่่ดีี ตอนที่่� 5 ผิิดหวัังเล็็กๆ น้้อยๆ แล้้วชอบอยากฆ่่าตััวตาย เป็็นเพราะกรรมเก่่าหรืือไม่่ 

ตอนที่่� 6 ทำำ�ไมแสวงหาคนจริงใจแต่่ไม่่เคยได้้เจอ ตอนที่่� 7 ไม่่เชื่่�อนรกสวรรค์์มีีโทษร้้ายแรงแค่่ไหน ตอนที่่� 8 

แค่่โกหกต้้องตกนรกเลยหรืือ ตอนที่่� 9 ขัับรถชนคนตายโดยไม่่เจตนาบาปหรืือไม่่ ตอนที่่� 10 จะแก้้ความตื่่�นเต้้น

ได้้อย่่างไร ตอนที่่� 11 ทำำ�อย่่างไรจะเปลี่่�ยนคนใกล้้ตััวให้้ดีีขึ้้�น ตอนที่่� 12 จิิตหม่่นหมองขณะตายจะไปร้้าย

หรืือไม่่ ตอนที่่� 13 จะแก้้คำำ�สาปและคุุณไสยได้้อย่่างไร และบทส่่งท้้ายเรื่่�องเสบีียงที่่�เตรีียมง่่ายที่่�สุุด  

จากการวางเนื้้�อหาในหนัังสืือซ่ึ่�งพบว่่า มีีการวางเนื้้�อหาที่่�มีีความสอดคล้องและเกี่่�ยวเนื่่�องกัันในด้้านสารััตถะ

ที่่�สอดแทรกไว้้ด้้วยแนวคิดทางปรััชญาและศาสนาที่่�ผู้้�อ่านสามารถนำำ�ไปปรัับใช้้ในการดำำ�เนิินชีีวิิตได้้จริง

     	 3) อิิทธิิพลที่่�มีีต่อสัังคม พบว่่า หนัังสืือ “เตรีียมเสบีียงไว้้เล้ี้�ยงตััว เล่่ม 1” เล่่มน้ี้�ได้้บรรจุุด้้วยคำำ�ถาม

และคำำ�ตอบที่่�จะนำำ�ไปสู่่�คำำ�ถามที่่�ดีีที่่�สุุดคือ เราจะเอาประโยชน์์อัันใดติดตัวไปจากโลกมนุุษย์์ได้้บ้้าง  

จากคำำ�ปรารภของผู้้�เขีียนมีีความประสงค์์ที่่�จะสร้างสัังคมให้้เป็็นสัังคมแห่่งคุุณธรรมที่่�มีีการเอื้้�อเฟื้้�อต่่อกััน

ในลัักษณะที่่�เป็็นสัังคมแห่ก่ารพึ่่�งพา เพราะถ้า้ทุุกคนในสังัคมมีีความตระหนักัรู้้�ในผลของการทำำ�ความดีีและ

รู้้�ว่าผลของการทำำ�ดีีนี้�จะเป็็นผลที่่�ส่่งให้้ตนเองและสัังคมมีีความสุุข ดัังนั้้�นหนัังสืือเล่่มน้ี้�จึึงส่่งผลกระทบ 

ต่่อสัังคมในแง่่ของการสร้างความดีี หรืือการสร้างสัังคมให้้เป็็นโลกแห่่งพระศรีีอาริิย์์ที่่�ทุุกทุุกจะมีี 

ความเสมอภาคกันด้้วยศีีล จากบทส่่งท้้ายของหนัังสืือยิ่่�งสนับสนุนแนวคิดดังที่่�กล่่าวมาน้ี้�ว่่า การเตรีียม

เสบีียงไว้้เพ่ื่�อเล้ี้�ยงตััวอย่่างง่่าย คืือ จะต้้องมีีความอ่่อนน้้อมถ่่อมตนและยึึดมั่่�นในพระรััตนตรััย และปฏิิบััติิธรรม

ด้้วยการเจริญสติแผ่่เมตตาด้้วยการไม่่เพ่่งโทษคนอื่่�น  

	 2. จุุดที่่�ควรพััฒนา มีี 1 ประเด็็น ดัังน้ี้�

	 1) หนัังสืือ “เตรีียมเสบีียงไว้้เล้ี้�ยงตััว เล่่ม 1”เล่ม่น้ี้� ได้้นำำ�เสนอถึงึหลัักคำำ�สอนทางพระพุุทธศาสนา

ที่่�แฝงด้้วยแนวคิดทางพุุทธปรััชญา มีีการกล่่าวอ้างถึึงหลัักคำำ�สอนในพระไตรปิิฎกอยู่่�หลายตอน แต่่ผู้้�เขีียน

ไม่่ได้้อ้้างและบอกถึึงแหล่่งที่่�มาของเนื้้�อหาที่่�นำำ�มาเขีียนเพิ่่�มเพ่ื่�ออ้้างอิิงในการอธิิบายขยายความเพ่ื่�อเติิมเต็็ม

เนื้้�อหาในแต่่ละตอน ดัังนั้้�นเพ่ื่�อเป็็นการเติิมเต็็มความสมบููรณ์์ให้้กัับหนัังสืือเล่่มน้ี้�ควรมีีการใส่่การอ้้างอิิง

เชิิงอรรถ และบรรณานุุกรม เพ่ื่�อการสืืบค้้นข้้อความบางส่่วนที่่�สร้างข้้อสงสััยให้้กัับผู้้�อ่านได้้
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องค์์ความรู้้�ใหม่่
	 การวิิจารณ์์หนัังสืือ “เตรีียมเสบีียงไว้้เล้ี้�ยงตััว เล่่ม 1” ที่่�เขีียนโดย ดัังตฤณ ทำำ�ให้้ได้้องค์์ความรู้้� 

ที่่�ได้้จากการอ่่านเนื้้�อหา และการวิิจารณ์์หนัังสืือแล้้วนำำ�มาสัังเคราะห์์เข้้าในมิิติิของปรััชญา ดัังน้ี้�

	 1. อภิิปรััชญา พบว่่า หนัังสืือ “เตรีียมเสบีียงไว้้เล้ี้�ยงตััว เล่่ม 1” มีีลัักษณะแนวคิดทางอภิิปรััชญา

ในลัักษณะของจิตินิิยมเป็็นส่่วนมากจะพบว่า่แนวคิดเรื่่�องจิิตนิิยมน้ี้�จะปรากฏอยู่่�ในทุุก ๆ  ตอน ของหนัังสืือ

แต่่ที่่�ผู้้�วิิจารณ์์เห็็นว่่า จิิตนิิยมที่่�เด่่นจะปรากฏในเนื้้�อหาของหนัังสืือตอนที่่� 1 ว่่าด้้วยเรื่่�องวิิบากกรรม  

ด้้วยมีีเหตุุผลว่า วิิบากกรรมจะส่่งผลต่อคุุณภาพของจิิตโดยตรง เช่่น ผลแห่่งกุุศลวิิบากกรรมจะส่่งผล 

ต่่อคุุณภาพของจิิตในลัักษณะที่่�เบิิกบานปีีติิผ่่องใสถ้าจิิตดัับในขณะนั้้�นจะส่่งผลให้้ไปกำำ�เนิิดในสุุคติภููมิ  

แต่่ในทางตรงกัันข้้ามถ้้าผลของอกุุศลวิิบากกรรมจะส่่งผลต่อคุุณภาพของจิิตในลัักษณะที่่�เศร้้าหมอง 

ไม่่ผ่่องใส ถ้้าจิิตดัับในขณะนั้้�นจะส่่งผลให้้ไปกำำ�เนิิดในทุุคติภููมิ คืือ นรก สััตว์์เดรัจฉาน เปรต อสุุรกาย และ

ตอนที่่� 12 ว่่าด้้วยเรื่่�อง จิิตหม่่นหมองขณะตายจะไปร้้ายหรืือไม่่ มีีข้อสัันนิิษฐานว่่า เมื่่�อจิิตเศร้้าหมอง 

ในขณะที่่�ตายด้้วยการคิิดถึงอกุุศลวิิบากกรรมที่่�เคยทำำ�ไว้้จะทำำ�ให้้บุุคคลนั้้�นไปเกิิดในอบายภููมิมีีนรก เป็็นต้้น

แต่่ในทางตรงกัันข้้ามถ้้าบุุคคลนั้้�นระลึึกถึึงความดีีที่่�เคยทำำ�ไว้้เมื่่�อตายไปจะเกิิดในสุุคติภููมิ มีีมนุุษย์ภ์ููมิ และ

เทวภููมิ เป็็นต้้น แต่่ข้้อสัันนิิษฐานน้ี้�สามารถขึ้้�นอยู่่�กับอาสัันนกรรมหรืือกรรมใกล้้ตาย บางคนทำำ�ความดีี 

มาทั้้�งชีีวิิตแต่่เมื่่�อจิิตดวงสุุดท้ายคิิดถึงเรื่่�องไม่่ดีีก็จะส่่งผู้้�นั้้�นไปเกิิดในอบายภููมิได้้เช่่นกััน ดัังนั้้�นทุุกคนจึึงควร

ฝึึกสติเพ่ื่�อจะเป็็นเกาะกำำ�บังความเศร้้าหมองที่่�จะเกิิดแก่่จิิตด้้วยสุุดท้ายและเป็็นเหตุุนำำ�ไปสู่่�ทุคติภููมิ

	 2. จริยศาสตร์์ พบว่่า หนัังสืือ “เตรีียมเสบีียงไว้้เล้ี้�ยงตััว เล่่ม 1” แนวคิดเกี่่�ยวกับจริยศาสตร์์ 

ที่่�ปรากฏในหนัังสืือเล่่มน้ี้� จะพบในตอนที่่� 6 ว่่าด้้วยเรื่่�อง ทำำ�ไมแสวงหาคนจริงใจแต่่ไม่่เคยได้้เจอ ซ่ึ่�งเป็็นการสอน

ให้้รู้้�จักการใช้้ชีีวิิตในสัังคมที่่�มีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับบุุคคลอื่่�น การแสวงหาคนที่่�จริงใจต้องเริ่่�มที่่�ตััวเราเองก่่อนและ

ให้้ความจริงใจต่อบุุคคลอื่่�นเพราะการแสวงหาคนที่่�จริงใจก็เหมืือนการลงไปงมเข็็มในมหาสมุทร ถ้้าเรา 

มีีความซื่่�อสััตย์์กัับคนอื่่�นไม่่คิิดหลอกคนอื่่�น เราจะมีีจิตใจที่่�บริิสุุทธ์ิ์� และภาวะที่่�จิิตใจบริิสุุทธ์ิ์�น้ี้�จะเป็็นเพ่ื่�อนแท้้

ของเราเองซ่ึ่�งจะเอื้้�อเฟื้้�อต่่อบุุคคลอื่่�น และในตอนที่่� 7 ไม่่เชื่่�อนรกสวรรค์์มีีโทษร้้ายแรงแค่่ไหน ซ่ึ่�งในประเด็็น

ผู้้�วิิจารณ์์เห็็นว่่าเป็็นอภิิจริยศาสตร์์ เพราะความเชื่่�อหรืือไม่่เชื่่�อเกี่่�ยวกับนรกและสวรรค์์น้ี้�ยัังไม่่มีีข้อสรุปว่่า

จะมีีโทษร้้ายแรงอย่่างไร แต่่ถ้้าวิิเคราะห์์ตามแนวคิดของพุุทธปรััชญาการไม่่เชื่่�อนรกซ่ึ่�งเป็็นอบายภููมิ 

ด้้วยผลจากอกุุศลวิิบากรรมก็็จะทำำ�คนในสัังคมกลายเป็็นมิิจฉาทิิฏฐิิเห็็นผิิดเป็็นชอบเห็็นความชั่่�วเป็็นความดีี 

จะส่่งผล คืือ ความเดืือดร้อนแก่่ตนและสัังคม แต่่ถ้้าเชื่่�อในความมีีอยู่่�ของนรกและสวรรค์์ก็็จะมีีพฤติิกรรม

ที่่�ตรงกัันข้้าม และเป็็นสััมมาทิิฏฐิิบุุคคลที่่�จะส่่งผลดีีต่อตนเองและสัังคม สรุปเป็็นแผนภููมิได้้ดัังน้ี้� 
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คำำ�แนะนำำ�สำำ�หรัับผู้้�เขีียน
1. ส่่วนประเภทของบทความที่่�ลงตีีพิิมพ์์ในวารสาร

	 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น ตีพิิมพ์์บทความประเภทต่่างๆ ดัังนี้้�

	 1.1 บทความพิิเศษ (Special Article) บทความทางวิิชาการพิิเศษ ที่่�เสนอเน้ื้�อหาความรู้้�วิิชาการ

อย่่างเข้้มข้้น และผ่่านการอ่่านและพิิจารณาจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิในสาขาวิิชานั้้�น ๆ  มีกลุ่่�มเป้้าหมายเป็็นนัักวิิชาการ

ในวงการวิิชาการ/วิิชาชีีพ

	 1.2 บ ทความทางวิิชาการ (Academic Article) ที่่ �เสนอเน้ื้�อหาความรู้้�วิิชาการมีีความโดดเด่่น 

เพื่่�อนํําเสนอองค์์ความรู้้�ใหม่่สู่่�สังคม

	 1.3 บ ทความวิิจััย  (Research Article) ได้้แก่่ รายงานผลงานวิิจััยใหม่่ที่่�มีีองค์์ความรู้้� 

อัันเป็็นประโยชน์์ จะต้้องไม่่เคยตีพิิมพ์์ในวารสารใดๆ มาก่่อน

	 1.4 บทความปริทิรรศน์ (Review Article) เป็็นบทความที่่�รวบรวมความรู้้�จากตําํรา หนัังสืือ และ

วารสารใหม่่ หรืือจากผลงานและประสบการณ์์ของผู้้�เขีียนมาเรีียบเรีียงขึ้้�น โดยมีการวิิเคราะห์์ สังเคราะห์์

 วิจารณ์์ เปรีียบเทีียบ

	 1.5 ปกิิณกะ (Miscellany) ได้้แก่่ บ ทความ ทบทวนความรู้้� เรื่่�องแปล ย่่อความจากวารสาร 

ต่่างประเทศ การแสดงความคิิดเห็็น วิ จารณ์์ แนะนํําเครื่่�องมืือใหม่่ ตํ าราหรืือหนัังสืือใหม่่ที่่�น่่าสนใจหรืือ

ข่่าวการประชุุมทั้้�งระดัับชาติิและระดัับนานาชาติิ

2. การส่งบทความ

	 บทความที่่�จะตีีพิิมพ์์ในวารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น สามารถส่่งเข้้าในระบบออนไลน์์

ของวารสารที่่� www.tci-thaijo.org/index.php/jg-mcukk/index 

3. การตรวจสอบบทความและพิิสููจน์์อัักษร

	 ผู้้�เขีียนควรตระหนัักถึึงความสํําคััญในการเตรีียมบทความให้้ถููกต้้องตามรููปแบบของบทความที่่�

วารสารกําํหนด ตลอดจนตรวจสอบความถููกต้้องแน่น่อน พร้้อมทั้้�งพิิสููจน์อัักษรก่อ่นที่่�จะส่ง่บทความให้้กับั

บรรณาธิิการ การเตรีียมบทความให้้ถููกต้้องตามข้้อกํําหนดของวารสารจะทํําให้้การพิิจารณาตีีพิิมพ์์ 

มีีความรวดเร็็วมากยิ่่�งขึ้้�น และทางกองบรรณาธิิการขอสงวนสิิทธิ์์�ที่่�จะไม่่พิิจารณาบทความจนกว่่าจะได้้

แก้้ไขให้้ถููกต้้องตามข้้อกํําหนดของวารสาร



  

4. รููปแบบการจัดเตรียมบทความ

	 4.1 สําหรัับการจััดเตรีียมบทความภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ 

	 ต้้นฉบัับเป็็นไฟล์์ Microsoft Word โดยใช้้ชุดแบบอักษร (Font) ชนิิดไทยสารบรรณ (TH Sarabun PSK) 

ขนาดอักษร 16 point ระยะห่่างระหว่่างบรรทััด 1 เท่่า และการจััดหน้้ากระจายแบบไทย (Thai Distributed) 

โดยตั้้�งค่่าหน้้ากระดาษขนาดเอ 4 (A4) (ระยะขอบกระดาษ ด้้ านบน 4.5 ซม. ด้้ านล่่าง 4.01 ซม.,  

ด้้านซ้้าย/ขวา 3.81 ซม.) พร้้อมใส่่หมายเลขหน้้ากํํากัับทางมุุมขวาบนทุุกหน้้า และบทความไม่่ควรยาวเกิิน 

14 หน้้ากระดาษ โดยนับรวมภาพประกอบและตาราง

	 4.2 ชื่่ �อเรื่่�องภาษาไทย  โดยใช้้ชุดแบบอักษร (Font) ชนิิดไทยสารบรรณ (TH Sarabun PSK) 

ขนาดอักษร 20 point, ตั วหนา (Bold) และในส่่วนชื่่�อเรื่่�องภาษาอัังกฤษ โดยใช้้ชุดแบบอักษร (Font)  

ชนิิดไทยสารบรรณ (TH Sarabun PSK) ขนาดอักษร 18 point, ตัวหนา (Bold)

	 4.3 ชื่่�อผู้้�เขีียน, สังกััดหรืือหน่ว่ยงาน, และอีเีมล์์ (กรณีทีี่่�มีีผู้้�เขีียนมากกว่า่ 1 คน ให้้เรีียงจากผู้้�เขีียน

บทความ 1 ผู้�ร่่วม 2,3,4,5 โดยระบุุสัังกััดหรืือหน่่วยงาน และระบุุเฉพาะอีีเมลของผู้้�เขีียนหลััก หรืืออีีเมล 

ของผู้้�เขีียนร่่วมที่่�สามารถติิดต่อได้้ท่านใดท่านหนึ่่�ง)

	 4.4 บทคััดย่่อภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ ไม่่เกิิน 350 คำำ�

	 4.5 กําหนดคําสํําคััญ (Keywords) ทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ 3 คํา

	 4.6 การกำำ�หนดหัวข้้อ 

	 	 - หัวข้้อหลััก (Heading) ให้้กำำ�หนดเป็็นอัักษรตััวหนา (Bold) และชิิดแนวพิิมพ์์ด้้านซ้้าย

	 	 - หัวข้้อรอง (Sub-Heading) ผู้�เขีียนสามารถเลืือกใช้้รููปแบบใดรููปแบบหนึ่่�งต่่อไปนี้้� เช่่น การ

ย่อ่หน้้า ขีดเส้้นใต้้หัวข้้อย่อ่ย กำำ�กับด้้วยตัวเลขหรืือตััวอัักษรอย่า่งใดอย่า่งหนึ่่�งหรืือสลัับกันระหว่่างตััวอัักษร

กัับตัวเลขก็็ได้้ แต่่ต้้องใช้้รููปแบบเดีียวกัันตลอดทั้้�งบทความ

	 บทความวิิจััยให้้เรีียงลํําดับ ดัังนี้้�

	 1) บทคััดย่่อ (Abstract)

	 2) บทนํํา (Introduction) 

	 3) วัตถุุประสงค์์ของการวิิจััย (Research objectives)

	 4) วิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Research methods)   

	 5) ผลการวิิจััย (Research results)
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ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

	 6) อภิิปรายผลการวิิจััย (Discussion of Research Findings)

	 7) ข้้อเสนอแนะ (Suggestions)

	 8) องค์์ความรู้้�ใหม่่ (Originality and Body of Knowledge)

	 9) เอกสารอ้้างอิิง (References) 

	 บทความวิิชาการให้้เรีียงลํําดับ ดัังนี้้�

	 1) บทคััดย่่อ (Abstract)

	 2) บทนํํา (Introduction)

	 3) เน้ื้�อหา (Content) 

	 4) สรุุป (Conclusion)

	 5) องค์์ความรู้้�ใหม่่ (Originality and Body of Knowledge)

	 6) เอกสารอ้้างอิิง (References)

	 บทวิิจารณ์์หนัังสืือให้้เรีียงลํําดับ ดัังนี้้�

	 1) ชื่่�อเรื่่�องของหนัังสืือ (Title) ให้้ระบุุทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ

	 2) ชื่่ �อผู้้�เขีียนหนัังสืือ (Author) ให้้ระบุุชื่่�อเต็็มทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษพร้้อมระบุุสถาบััน

หรืือหน่่วยงานที่่�ผู้้�เขีียนสัังกััด

	 3) ชื่่�อผู้้�วิิจารณ์์ (Name of Reviews) ให้้ระบุุชื่่�อเต็็มทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ พร้้อมระบุุ

สถาบัันหรืือหน่่วยงานของที่่�ผู้้�วิิจารณ์์สัังกััด

	 4) เน้ื้�อหาการวิิจารณ์์ (Reviews Content) ในการเขีียนเกี่่�ยวกัับหนัังสืือวิิจารณ์์เน้ื้�อเรื่่�องจะเป็็น

ส่่วนแสดงความคิิดเห็็นและรายละเอีียดในการวิิจารณ์์ โดยนําเสนอเรื่่�องราวจุุดเด่่น จุุดบกพร่องของเรื่่�อง 

โดยทําการวิิจารณ์์หรืือวิิพากษ์์อย่่างมีีหลัักเกณฑ์์และเหตุุผลตามหลัักวิิชาการ

	 5) สรุุป (Summarizing) เป็็นวิิธีีการเขีียนสรุุปความคิิดเห็็นทั้้�งหมดที่่�วิิจารณ์์รวมถึึงให้้ข้้อคิิดหรืือ

ข้้อสัังเกตที่่�เป็็นประโยชน์์สํําหรัับผู้�อ่่าน

	 6) เอกสารอ้้างอิิง (References) ใช้้รููปแบบการอ้้างอิิงแบบแทรกในเน้ื้�อหาตามหลัักเกณฑ์์ APA 

(American Psychological Association) ซึ่่�งมีีรููปแบบการเขีียนอ้้างอิิงที่่�นิิยมแพร่หลาย โดยมีกฎเกณฑ์์

การอ้้างอิิงที่่�ออกแบบมาเพื่่�อให้้ผู้�ใช้้มีความชััดเจนในการลงรายการงานเขีียนต่่าง ๆ  ที่่�เป็็นรููปแบบเดีียวกััน
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(ตััวอย่่าง)

การเตรียมต้้นฉบัับบทความวิิจััย

ชื่่�อบทความ (ภาษาไทย 20 pt)
ชื่่�อบทความ (ภาษาอังกฤษ 18 pt)

ชื่่�อ-นามสกุลผู้้�เขีียน (ภาษาไทย 16 pt) 

หน่่วยงานต้้นสัังกััด (ภาษาไทย 16 pt) 

ชื่่�อ-นามสกุลผู้้�เขีียน (ภาษาอังกฤษ 16 pt) 

หน่่วยงานต้้นสัังกััด (ภาษาอัังกฤษ 16 pt) 

E-mail: (16 pt)

********

บทคััดย่่อ (18 pt) (ไม่่เกิิน 300-350 คำำ�)

	 (16 pt) ระบุุวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย  ประเภทของวิิจััย  ประชากรกลุ่่�มตััวอย่่าง เครื่่�องมืือ

ที่่�ใช้้ในการวิิจััย การเก็็บรวบรวมข้้อมููล สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล.......................................................

................................................................................................................................................................    

	 ผลการวิิจััยที่่�พบ (เลืือกนำำ�เสนอเฉพาะผลการวิิจััยที่่�มีีความน่่าสนใจมากที่่�สุุด).............................

...................................................................................................................................................................   

.....................................................................................................................................................................    
                

คำำ�สำำ�คััญ: 3-5 คำำ�

Abstract (18 pt) (ไม่่เกิิน 300-350 คำำ�)

	 (16 pt) ให้้ตรงตามบทคััดย่่อภาษาไทย.....................................................................................

................................................................................................................................................................    

................................................................................................................................................................

Keywords: 3-5 word
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บทนำำ�  (18 pt) (ไม่่ควรเกิิน 4 ย่่อหน้้า)

	  (16 pt) 1. กล่่าวถึึงความเป็็นมาและความสำำ�คััญของปััญหา โดยกว้้าง ๆ (อ้้างนโยบาย

กฎหมาย หรืือแนวคิิด ทฤษฎีีมารองรัับ)                    	                   	                                                                                 	

2. กล่่าวถึึงสภาพปัญหาปััจจุุบัันที่่�เกิิดขึ้้�น (อ้้างงานวิิจััยหรืือทฤษฎีีมารองรัับ)                                                                                                                                  

3. กล่่าวถึึงสภาพปัญหาของประชากรกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ต้้องการศึึกษา                                                                                                                                               

4. สรุุปความเป็็นมาทั้้�งหมดชี้้�ให้้เห็็นถึึงความสำำ�คัญของการวิิจััยและประโยชน์์ที่่�คาดว่าจะได้้รับ       

วััตถุุประสงค์์ของการวิจััย (18 pt)
	 1. (16 pt)....................................................................................................................................

2. (16 pt)....................................................................................................................................	

3. (16 pt)....................................................................................................................................

วิิธีีดำำ�เนิินการวิจััย (18 pt)  
	  (16 pt) ระบุุรููปแบบของการวิิจััย, ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง, วิธีีการที่่�ได้้มาซึ่่�งกลุ่่�มตััวอย่่าง, 

การสร้้างเครื่่�องมืือและตรวจสอบคุณภาพเครื่่�องมืือ, การเก็็บรวบรวมข้้อมููล, การวิิเคราะห์์ข้้อมููล.............

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

ผลการวิจััย (18 pt)  
	  (16 pt) ผลการวิิจััยต้้องตอบวุชััตถุุประสงค์์ทุุกข้้อ.......................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................                                                                                                                                          

                                                                                                                                                                                                                          

ภาพที่่� 1 ชื่่�อภาพ (ถ้้ามีี)
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	ตารา งที่่� 1 (ชื่่�อตาราง) (ถ้้ามีี)  

                    

................................................................................................................................................................    

................................................................................................................................................................

อภิิปรายผลการวิจััย (18 pt)   
	 (16 pt) อภิิปรายผลผลการวิิจััยที่่�พบตามวััตถุุประสงค์์ ผลการวิิจััยสอดคล้้องหรืือไม่่, สอดคล้้อกัับ

ผลการวิิจััยของใคร? สามรถนำำ�มาอภิิปรายได้้ทั้้�งหมด................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

ข้้อเสนอแนะ (18 pt)   
	 (16 pt) ข้้อเสนอแนะที่่�ได้้จากการวิิจััย และการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้ รวมถึึงเสนอแนะแนวทาง

ในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป...................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

องค์์ความรู้้�ใหม่่ (18 pt)   
 	 (16 pt) ระบุุองค์์ความรู้้�อัันเป็็นผลสััมฤทธิ์์�ที่่�ได้้จากการวิิจััย สั งเคราะห์์ออกมาในรููปแบบโมเดล

พร้้อมคำำ�อธิิบายรููปแบบ/โครงสร้้างของโมเดลอย่่างกระชัับและเข้้าใจง่าย.................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

เอกสารอ้้างอิิง (ต้้องไม่่ต่ำำ��กว่่า 5 รายการ)	
	 (16 pt) .......................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................
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(ตััวอย่่าง)

การเตรียมต้้นฉบัับบทความวิิชาการ

ชื่่�อบทความ (ภาษาไทย 20 pt)
ชื่่�อบทความ (ภาษาอังกฤษ 18 pt)

ชื่่�อ-นามสกุลผู้้�เขีียน (ภาษาไทย 16 pt) 

หน่่วยงานต้้นสัังกััด (ภาษาไทย 16 pt) 

ชื่่�อ-นามสกุลผู้้�เขีียน (ภาษาอังกฤษ 16 pt) 

หน่่วยงานต้้นสัังกััด (ภาษาอัังกฤษ 16 pt) 

E-mail: (16 pt)

********

บทคััดย่่อ (18 pt) (ไม่่เกิิน 300-350 คำำ�)

	 (16 pt) ........................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................    

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................    

คำำ�สำำ�คััญ: 3-5 คำำ�

Abstract (18 pt) (ไม่่เกิิน 300-350 คำำ�)

	 (16 pt) ให้้ตรงตามบทคััดย่่อภาษาไทย.....................................................................................

................................................................................................................................................................    

................................................................................................................................................................

Keywords: 3-5 word
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บทนำำ�  (18 pt) (ไม่่ควรเกิิน 4 ย่่อหน้้า)

	  (16 pt) .......................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

เนื้้�อหา (18 pt)  
	  (16 pt) .......................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................                                                                                                                                          

                                                                                                                                                                                                                          

สรุป (18 pt)  
	  (16 pt) .......................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................                                                                                                                                          

องค์์ความรู้้�ใหม่่ (18 pt)   
 	 (16 pt) .......................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................                                                                                                                                          

เอกสารอ้้างอิิง (ต้้องไม่่ต่ำำ��กว่่า 5 รายการ)	
	 (16 pt) .......................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................                                                                                                                                         
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(ตััวอย่่าง)

การเตรียมต้้นฉบัับบทวิิจารณ์์หนัังสืือ

ชื่่�อบทวิิจารณ์์หนัังสืือ (ภาษาไทย 20 pt)
ชื่่�อบทวิิจารณ์์หนัังสืือ (ภาษาอังกฤษ 18 pt)

ชื่่�อ-นามสกุลผู้้�เขีียน (ภาษาไทย 16 pt) 

หน่่วยงานต้้นสัังกััด (ภาษาไทย 16 pt) 

ชื่่�อ-นามสกุลผู้้�เขีียน (ภาษาอังกฤษ 16 pt) 

หน่่วยงานต้้นสัังกััด (ภาษาอัังกฤษ 16 pt) 

E-mail: (16 pt)

********

บทคััดย่่อ (18 pt) (ไม่่เกิิน 300-350 คำำ�)

	 (16 pt) ........................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

คำำ�สำำ�คััญ: 3-5 คำำ�

Abstract (18 pt) (ไม่่เกิิน 300-350 คำำ�)

	 (16 pt) ให้้ตรงตามบทคััดย่่อภาษาไทย.....................................................................................

................................................................................................................................................................    

Keywords: 3-5 word

โครงสร้้างของหนัังสืือ (18 pt)  
	  (16 pt) .......................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................
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เนื้้�อหาโดยย่่อ (18 pt)   
	  (16 pt) ......................................................................................................................................

.

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................                                                                                                                                          

                                                                                                                                                                                                                          

สรุป (18 pt)  
	  (16 pt) ......................................................................................................................................

.

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................                                                                                                                                          

องค์์ความรู้้�ใหม่่ (18 pt)   
 	 (16 pt) .......................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................                                                                                                                                          

เอกสารอ้้างอิิง	
	 (16 pt) .......................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................
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รููปแบบเอกสารอ้้างอิิงวารสารบัณฑิิตศึึกษามหาจุฬาขอนแก่่น

	 เอกสารที่่�นำำ�มาใช้้ในการอ้้างอิิงบทความ ควรมีีที่่�มาจากแหล่่งตีีพิิมพ์์ที่่�ชััดเจน และมีีความน่่าเชื่่�อถืือ 

สามารถสืืบค้้นได้้ เช่่น หนัังสืือ วารสาร หรืืองานวิิจััย เป็็นต้้น ผู้�เขีียนบทความจะต้้องตรวจสอบความถููกต้้อง 

ของรายการอ้้างอิิง เพื่่�อป้้องกัันความล่่าช้้าในการตีีพิิมพ์์บทความ เนื่่�องจากบทความที่่�มีีการอ้้างอิิงไม่่ถููกต้้อง 

จะไม่่ได้้รับการส่่งต่่อให้้ผู้�ทรงคุุณวุุฒิิพิิจารณาจนกว่่าการอ้้างอิิงเอกสารจะได้้รัับการแก้้ไขให้้สมบููรณ์์ 

และรายการอ้้างอิิงจะต้้องไม่่ต่ำำ��กว่่า 5 รายการอ้้างอิิง / 1 บทความ

การอ้้างอิิงแบบแทรกในเนื้้�อหาตามหลัักเกณฑ์ APA 6th (American Psychological Association)

	 รููปแบบการอ้้างอิิงในเน้ื้�อเรื่่�องและท้้ายเรื่่�อง ใช้้วิธีีการอ้้างอิิงระบบนามปีี ตามรููปแบบของ American 

Psychological Association (APA) ให้้ใช้้ระบบตัวอัักษรโดยใช้้วงเล็็บเปิิด-ปิิด  แล้้วระบุุชื่่�อ-นามสกุุล 

ของผู้้�เขีียนและปีีที่่�ตีีพิิมพ์์กำำ�กับท้้ายเน้ื้�อความที่่�ได้้อ้้างอิิงเอกสารอ้้างอิิงที่่�ใช้้อ้้างอิิงในบทความจะต้้อง

ปรากฏในเอกสารอ้้างอิิงท้้ายบทความทุุกรายการ โดยรููปแบบของเอกสารอ้้างอิิง มีดัังนี้้�

	

การอ้้างอิิงจากเอกสารภาษาไทย

	 1) คั มภีีร์์พระไตรปิิฎกให้้อ้้างชื่่�อ คััมภีี ร์์/เ ล่่มที่่� /ข้้อที่่� / เลขหน้้ามาด้้วย ตั วอย่่างเช่่น 

“ดููกรภิิกษุุทั้้�งหลายจักร 4 ประการนี้้� เป็็นเครื่่�องเป็็นไปแก่่มนุุษย์์และเทวดาผู้้�ประกอบเป็็นเครื่่�องที่่�

มนุุษย์์และเทวดาประกอบแล้้วย่่อมถึึงความเป็็นผู้้�ใหญ่่และความไพบููลย์์ในโภคะทั้้�งหลาย ต่อกาลไม่่นานนััก” 

(องฺฺ.จตุกฺฺก.21/31/37) เป็็นต้้น

	 2) ผู้ �แต่่งหนึ่่�งราย  ให้้อ้้างชื่่�อผู้้�แต่่งแล้้วตามด้้วยเครื่่�องหมายจุุลภาค (,) และตามด้้วยปีที่่�พิิมพ์์ 

เช่่น (พระมหาสุุทิิตย์์ อาภากโร, 2560)

	 3) ผู้�แต่่ง 2 คน ให้้อ้้างชื่่�อของผู้้�แต่่งทั้้�ง 2 คน โดยใช้้คำำ�ว่า “และ” ในการเชื่่�อมผู้้�เขีียนทั้้�ง  2 คน 

แล้้วตามด้้วยเครื่่�องหมายจุุลภาค (,) และปีีที่่�พิิมพ์์เช่่น (พระมหาสุุทิิตย์์ อาภากโร และ เขมณััฏฐ์์ อินทร

สุุวรรณ, 2560)

	 4) ถ้้ามีีผู้้�แต่่งมากกว่่า 2 คน ให้้อ้้างชื่่�อของผู้้�แต่่งรายแรกแล้้วเพิ่่�มคำำ�ว่า “และคณะ” แล้้วตามด้้วย

เครื่่�องหมายจุุลภาค (,) และตามด้้วยปีที่่�พิิมพ์์ เช่่น (ศุุศราภรณ์์ แต่่งตั้้�งลำำ� และคณะ, 2560)

	 5) กรณีีที่่�เน้ื้�อความเป็็นเรื่่�องเดีียวกััน หรืือผลการวิิจััยเหมืือนกััน แต่่มีีผู้้�อ้้างอิิงหลายคนให้้ใช้้

รายการอ้้างอิิงที่่�ใกล้้เคีียงปีีปััจจุุบัันมากที่่�สุุด
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การอ้้างอิิงจากเอกสารภาษาอังกฤษ

	 1) ถ้้ ามีีผู้้�แต่่ง 1 คน ให้้อ้้างนามสกุุลของผู้้�แต่่ง ตามด้้วยเครื่่�องหมายจุุลภาค (,) และ ปีที่่�พิิมพ์์ 

เช่่น (Keown, 2010)

	 2) ถ้้ ามีีผู้้�แต่่ง 2 คน ให้้อ้้างนามสกุุลของผู้้�แต่่งทั้้�ง 2 คน โดยใช้้เครื่่�องหมายแอนด์์ (&) คั่่ �นกลาง

ระหว่่างนามสกุุลของผู้้�แต่่งทั้้�งสองแล้้วตามด้้วยเครื่่�องหมายจุุลภาค (,) และปีีที่่�พิิมพ์์เช่่น (Hersey & 

Blanchard, 2010)

	 3) ถ้้ามีีผู้้�แต่่งมากกว่่า 2 คน ให้้อ้้างนามสกุุลของผู้้�แต่่งคนที่่� 1 ตามด้้วย et al. ตามด้้วยเครื่่�องหมาย

จุุลภาค (,) และปีีที่่�พิิมพ์์ (Kaiser et al., 2010)

การเขีียนเอกสารอ้้างอิิง

	 (1) คััมภีีร์์พระไตรปิฎก

รููปแบบ :

ชื่่�อผู้้�แต่่ง./(ปีีที่่�พิิมพ์์)./ชื่่�อคััมภีีร์์พระไตรปิิฎก./(ครั้้�งที่่�พิิมพ์์ (ถ้้ามีี) ใส่่พิิมพ์์ครั้้�งที่่� 2 เป็็นต้้นไป)./สถานที่่�พิิมพ์์

:/สำำ�นักพิิมพ์์หรืือโรงพิิมพ์์.

ตััวอย่่าง :

มหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย. (2539). พ ระไตรปิิฎกฉบัับภาษาไทย  ฉบัับมหาจุุฬาลงกรณ

ราชวิิทยาลััย. พระนครศรีอยุุธยา: มหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย.

	 (2) หนัังสืือ

รููปแบบ :

ผู้้�แต่่ง./(ปีีที่่�พิิมพ์์)./ชื่่�อหนัังสืือ./(ครั้้�งที่่�พิิมพ์์)./สถานที่่�พิิมพ์์/:/สำำ�นักพิิมพ์์หรืือโรงพิิมพ์์.

ตััวอย่่าง :

พระมหาสุุทิิตย์์ อาภากโร. (2548). เครืือข่่าย : ธรรมชาติิ ความรู้้� และการจััดการ. (พิิมพ์์ครั้้�งที่่� 2). กรุุงเทพฯ

: พิิสิิษฐ์์ ไทย ออฟเซต.

	 (3) บทความจากวารสาร

รููปแบบ :

ผู้้�แต่่ง./(ปีีที่่�พิิมพ์์)./ชื่่�อบทความ./ชื่่�อวารสาร,/ปีีที่่�/(ฉบัับที่่�),/เลขหน้้าแรกที่่�ตีีพิิมพ์์-เลขหน้้าสุุดท้้ายที่่�ตีีพิิมพ์์.

ตััวอย่่าง :

พระธีีระพงษ์์ นริินฺฺโท. (2562). คุ ณค่่าการปกครองแบบธรรมาธิิปไตยตามนััยพุทธจริยศาสตร์์. วารสาร

บััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น, 6(4), 47-60.
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	 (4) สารนิพนธ์์, วิิทยานิพนธ์์, ดุุษฎีีนิิพนธ์์, รายงานการวิจััย

รููปแบบ :

ผู้้�แต่่ง./(ปีีที่่�พิิมพ์์)./ชื่่�อวิิทยานิิพนธ์์./(วิิทยานิิพนธ์์ปริิญญามหาบััณฑิิตหรืือวิิทยานิิพนธ์์ปริิญญาดุุษฎีีบััณฑิิต).

	 /สถานที่่�พิิมพ์์:/สำำ�นักพิิมพ์์หรืือชื่่�อมหาวิิทยาลััย.

ตััวอย่่าง :

สมบููรณ์์ ตาสนธิิ. (2560). กระบวนการและขั้้�นตอนบรรลุุอริิยสัจ 4 ของพระอริิยบุคคล. (ดุุษฎีีนิิพนธ์์พุุทธ

ศาสตรดุุษฎีีบััณฑิิต). พระนครศรีอยุุธยา: มหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย.

มนััส ภาคภููมิ. (2540). ปั จจัยที่่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จของเจ้้าอาวาสในการพััฒนาวััดให้้เป็็นศููนย์์กลางชุุมชน.  

(รายงานการวิิจััย). พระนครศรีอยุุธยา: มหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย.

	 (5) หนัังสืือพิิมพ์์

รููปแบบ :

ผู้้�แต่่ง./(วัันที่่�/เดืือน/ปีีที่่�พิิมพ์์)./ชื่่�อบทความ./ชื่่�อหนัังสืือพิิมพ์์,/น.เลขหน้้า.

ตััวอย่่าง :

สุุชาติิ เผืือกสกนธ์์. (9 มิถุุนายน 2549). ปรััชญาเศรษฐกิจพอเพีียง. ผู้�จััดการรายวัน, น.13.

	 (6) ราชกิิจจานุเบกษา

รููปแบบ :

ชื่่�อพระราชบััญญััติิ./(ปีีที่่�พิิมพ์์,/วัันที่่�/เดืือน)./ราชกิิจจานุุเบกษา./เล่่มที่่�/ตอนที่่�/,/หน้้า/.

ตััวอย่่าง :

พระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ (ฉบัับที่่� 4).   (2562, 1 พ ฤษภาคม). ราชกิิจจานุุเบกษา เล่่ม 136  

ตอนที่่� 57 ก, หน้้า 49.

ประกาศกระทรวงทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม. (2555, 20 มิถุุนายน). เรื่่�องกำำ�หนดประเภทและ

ขนาดของโครงการหรืือกิิจการซึ่่�งต้้องจััดทำำ�รายงานการวิิเคราะห์์ผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม และ

	 หลัักเกณฑ์์ วิ ธีีการ ระเบีียบปฏิิบััติิ และแนวทางการจััดทำำ�รายงานการวิิเคราะห์์ผลกระทบ 

สิ่่�งแวดล้้อม. ราชกิิจจนุเบกษา เล่่ม 129 ตอนพิิเศษ 97 ง, หน้้า 1.

	 (7) การสัมภาษณ์์

	 การสััมภาษณ์์ให้้ทำำ�การอ้้างอิิงในเน้ื้�อหาโดยไม่่ต้้องลงรายการในเอกสารอ้้างอิิง
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	 (8) สื่่�อออนไลน์์

รููปแบบ :

ผู้้�แต่่ง./(ปีีที่่�เผยแพร่)./ชื่่�อเรื่่�อง./สืืบค้้นเมื่่�อ,/จาก/แหล่่งที่่�มาของข้้อมููล (URL)

ตััวอย่่าง :

ทวีีศัักดิ์์� อุ่่�นจิิตติิกุุล. (2561). พระพุุทธศาสนาเถรวาท จะสืืบทอดดำำ�รงอยู่่�อย่า่งไร? สืืบค้้นเมื่่�อ 15 มกราคม

 2562, จาก https://www.dailynews.co.th/article/666936

สำำ�นักงานพระพุุทธศาสนาแห่่งชาติิ. (2561). เลื่่�อนข้้าราชการให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งประเภททั่่�วไประดัับชำำ�นาญงาน

คำำ�สั่่�งสำำ�นักงานพระพุุทธศาสนาแห่่งชาติิที่่� 593/2562. สืืบค้้ นเมื่่�อ 15 มกราคม 2562, จ าก 

http://www.onab.go.th/category/news/คำำ�สั่่�ง-	ประกาศ/

ตััวอย่่างเอกสารอ้้างอิิง

เอกสารอ้้างอิิง

ธิิติิวุุฒิิ หมั่่�นมีี. (2557). การวางแผนและการติิดต่อประสานงานเชิิงพุุทธ. วารสาร มจร สัังคมศาสตร์์

ปริิทรรศน์, 3(1), 25-31.

พระพรหมคุุณาภรณ์์ (ป.อ.ปยุุตฺฺ.โต). (2551). การแพทย์์ยุุคใหม่่ในพุุทธทัศน์. (พิิมพ์์ครั้้�งที่่� 6). กรุุงเทพฯ: 

สหธรรมิิก.

พระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ (ฉบัับที่่� 4).   (2562, 1 พ ฤษภาคม). ราชกิิจจานุุเบกษา เล่่ม 136  

ตอนที่่� 57 ก, หน้้า 49.

พระศรีีคััมภีีรญาณ (สมจิินต์์ สมฺฺมาปญฺฺโญ). (2555). การจััดการศาสนาและวััฒนธรรมในอุุษาอาคเนย์์ 

เพื่่�อการอยู่่�ร่วมกัันอย่า่งสัันติิ. สืืบค้้นเมื่่�อ 4 กันยายน 2556, จาก http://www.mcu.ac.th/site/

artidecontent_desc.php?artide_id=1304&art	 iclegroup_id=274

มหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย. (2535). พ ระไตรปิิฎกฉบัับภาษาบาลีี ฉบัับมหาจุุฬาเตปิิฎก 2500. 

พระนครศรีอยุุธยา: มหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย.

สมบููรณ์์ ตาสนธิิ. (2560). กระบวนการและขั้้�นตอนบรรลุุอริิยสัจ 4 ของพระอริิยบุคคล. (ดุุษฎีีนิิพนธ์์พุุทธ

ศาสตรดุุษฎีีบััณฑิิต). พระนครศรีอยุุธยา: มหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย.

Kiarash, A. (2007). Human Dignity in Islamic Bioethics. The Iranian Journal of Allergy, 6(5), 

25-28.	
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อ้้างอิิงจาก: 

http://www.academy.rbru.ac.th/uploadfiles/books/133-2017-08-15-00-48-46.pdf 

(คณะทำำ�งานฝ่่ายวิชาการ การสััมมนา PULINET วิชาการ ครั้้�งที่่� 3)


