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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษาองค์์ประกอบสมรรถนะการบริิหารของนัักบริิหารงาน 

การศึึกษา โดยแบ่่งการวิิจััยออกเป็็น 2 ขั้้�นตอน ดังน้ี้� ขั้้�นตอนที่่� 1 การสัังเคราะห์์องค์์ประกอบสมรรถนะ

การบริิหารของนัักบริิหารงานการศึึกษา ซ่ึ่�งศึึกษาจากเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้องจำำ�นวน 10 แหล่่ง 

เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ได้้แก่่ แบบสัังเคราะห์์เอกสาร สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้แก่่ ความถี่่� ร้อยละ ขั้้�นตอน

ที่่� 2 การประเมิินความเหมาะสมขององค์์ประกอบสมรรถนะการบริิหารของนัักบริิหารงานการศึึกษา  

โดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จํํานวน 5 คน เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ได้้แก่่ แบบสอบถามชนิิดมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ 

สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้แก่่ ค่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

	 ผลการวิิจััยพบว่่า องค์์ประกอบสมรรถนะการบริิหารของนัักบริิหารงานการศึึกษาประกอบด้้วย 

5 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ 1) การบริิหารจััดการ (Administration) 1) การติิดต่่อส่ื่�อสาร (Communication) 

3) การพััฒนาบุุคลากร (Personnel Development) 4) การวางแผน (Planning) และ 5) การเป็็นผู้้�นำำ� 

(Leadership) ผลการประเมิินความเหมาะสมขององค์์ประกอบ ทุกองค์์ประกอบมีีความเหมาะสมอยู่่�ใน

ระดัับมากที่่�สุุด
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Abstract  

	 This research aimed to study the administrative competency components of 

educational administrators. The research was divided into two steps. The first step  

involved synthesizing the administrative competency components of educational  

administrators by studying 10 relevant documents and research papers. The tool used 

was a document synthesis form, and the statistics used for data analysis were frequency 

and percentage. The second step was to evaluate the suitability of the administrative 

competency components of educational administrators. This was carried out by five 

experts using a 5-point rating scale questionnaire. The statistics used for data analysis 

were the mean and standard deviation.

	 The research findings revealed that the administrative competency components 

for educational administrators consist of five elements: 1) Administration, 2) Communication, 

3) Personnel Development, 4) Planning, and 5) Leadership. The evaluation of all  

components showed that they were at the highest level of appropriateness.

Keywords: Administrative Competency; Educational Administrators; Competency Components

บทนำำ�
	 ตามเจตนารมณ์์แห่่งพระราชบััญญััติิกำำ�หนดแผนและขั้้�นตอนการกระจายอำำ�นาจให้้แก่่องค์์กร

ปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�น พ.ศ. 2542 และพระราชบัญัญััติิการศึึกษาแห่ง่ชาติิ พ.ศ. 2542 ภารกิจิด้านการศึึกษา

ได้้ถููกถ่่ายโอนสู่่�องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น (อปท.) อย่า่งเป็็นทางการ เพ่ื่�อให้้การจััดการศึึกษาเป็็นไปอย่า่ง

มีีประสิิทธิิภาพและสอดคล้้องกัับความต้้องการของประชาชนในแต่่ละพื้้�นที่่�มากยิ่่�งขึ้้�น การเปลี่่�ยนแปลง

เชิิงนโยบายครั้้�งน้ี้�ได้้ยกระดัับบทบาทของ “นัักบริิหารงานการศึึกษา” ซ่ึ่�งรวมถึึงผู้้�อำำ�นวยการสถานศึึกษา

และบุุคลากรในฝ่่ายการศึึกษา ให้้กลายเป็็นกลไกสำำ�คัญในการขัับเคล่ื่�อนคุุณภาพและประสิิทธิิภาพของ

ระบบการศึึกษาในระดัับท้้องถิ่่�น 

	 พวกเขาไม่่ได้้เป็็นเพีียงผู้้�บริิหารจััดการงานด้้านการศึึกษา แต่่ต้้องทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�เช่ื่�อมประสาน

นโยบายการศึึกษาระดัับชาติิเข้้ากัับบริิบททางสัังคมและวััฒนธรรมของชุุมชนอย่่างเป็็นรููปธรรม รวมถึึง

เป็็นผู้้�วางยุุทธศาสตร์์การพััฒนาการศึึกษาในภาพรวมเพ่ื่�อตอบสนองต่่อความต้้องการที่่�แท้้จริงของผู้้�เรีียน

และชุุมชน (พิิชาย รัตนดิิลก ณ ภูเก็็ต, 2560) อธิิบายว่่า แม้้จะมีีการกระจายอำำ�นาจและถ่่ายโอนภารกิิจ

มาอย่่างต่่อเน่ื่�อง แต่่การจััดการศึึกษาท้้องถิ่่�นยัังคงเผชิญกัับปััญหาที่่�สำำ�คัญประการหนึ่่�งคืือ 
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ปััญหาความเหล่ื่�อมล้ำำ��ทางการศึึกษา อันเน่ื่�องจากการเข้้าถึึงการศึึกษาที่่�ไม่่เท่่าเทีียม เช่่น ปัญหาเด็็กหลุุด

ออกจากระบบการศึึกษา การขาดแคลนครูู และคุุณภาพโรงเรีียนที่่�แตกต่่างกััน โดยเฉพาะในพื้้�นที่่�ชนบท

ที่่�ขาดแคลนทรััพยากรและแหล่่งเรีียนรู้้�เม่ื่�อเทีียบกัับในเมืือง นอกจากน้ี้�ยัังรวมถึึง ช่ องว่่างทางเศรษฐกิิจ

และสัังคมที่่�ทำำ�ให้้เด็็กจากครอบครััวฐานะยากจนมีีโอกาสทางการศึึกษาน้้อยกว่่า การแก้้ไขปััญหาน้ี้�ต้้อง

อาศััย การจััดการศึึกษาเชิิงพื้้�นที่่� ที่่ �ตอบสนองบริิบทขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นซ่ึ่�งถืือว่่าเป็็นองค์์กร 

ที่่�ใกล้้ชิิดกัับชุุมชนมากที่่�สุุด การสร้้างความร่่วมมืือระหว่่างทุุกภาคส่่วน และกระจายอำำ�นาจให้้ท้้องถิ่่�น 

มีีบทบาทมากขึ้้�นในการออกแบบการศึึกษาที่่�เหมาะสมกัับความต้้องการของพื้้�นที่่� (ฐนััส มานุุวงศ์์, 2562) 

อธิิบายว่่าปััญหาเหล่่าน้ี้�สะท้้อนให้้เห็็นอย่่างชััดเจนถึึง อุ ปสรรคสำำ�คัญในการยกระดัับคุุณภาพการศึึกษา 

ให้้เป็็นไปอย่่างมีีทิศทางและเท่่าเทีียม

	 จากปััญหาดัังกล่่าว  ผู้้�วิจััยจึึงเล็็งเห็็นความสำำ�คัญและได้้ดำำ�เนิินการวิิจััยในหััวข้อ “การศึึกษา 

องค์์ประกอบสมรรถนะการบริหิารของนัักบริิหารงานการศึึกษา”ผู้้�ที่่�ซ่ึ่�งเป็็นฟัันเฟืืองหลัักในการขัับเคล่ื่�อน

นโยบายไปสู่่�การปฏิิบััติิ โดยมีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษาองค์์ประกอบสมรรถนะการบริิหาร องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้

จากงานวิิจััยน้ี้�จะเป็็นข้้อมููลพื้้�นฐานสำำ�คัญสำำ�หรัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง เพ่ื่�อใช้้ในการออกแบบหลัักสููตร

พััฒนาบุุคลากรให้้ตอบสนองต่่อความต้้องการอย่่างแท้้จริง อั นจะนำำ�ไปสู่่�การยกระดัับคุุณภาพการศึึกษา

ท้้องถิ่่�นให้้มีีความเสมอภาคและยั่่�งยืืนต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 เพ่ื่�อศึึกษาองค์์ประกอบสมรรถนะการบริิหารของนัักบริิหารงานการศึึกษา

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�แบ่่งออกเป็็น 2 ขั้้�นตอน ดังน้ี้�

	ขั้้ �นตอนที่่� 1 การสัังเคราะห์์องค์์ประกอบสมรรถนะการบริิหารของนัักบริิหารงานการศึึกษา

	 ผู้้�วิจััยศึึกษาและสัังเคราะห์์แนวคิด ทฤษฎีี  เอกสาร และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้อง จำำ�นวน 10 แหล่่ง 

โดยใช้้แบบสัังเคราะห์์เอกสารเป็็นเคร่ื่�องมืือในการวิิจััย จากนั้้�นนำำ�ข้อมููลมาวิิเคราะห์์ด้้วยการแจกแจงความถี่่�

และร้้อยละ กำำ�หนดเกณฑ์์การคััดเลืือกองค์์ประกอบที่่�มีีความถี่่�ตั้้�งแต่่ 5 ครั้้�งขึ้้�นไป หรืือไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 

50 ของแหล่่งข้้อมููลทั้้�งหมด

	 ขั้้�นตอนที่่� 2 การประเมินิความเหมาะสมขององค์์ประกอบสมรรถนะการบริหิารของนักับริิหาร

งานการศึึกษา

	 ผู้้�ให้้ข้้อมููล  ได้้แก่่ ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำ ำ�นวน 5 คน ซ่ึ่�งได้้มาโดยการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) ประกอบด้้วย อาจารย์์ระดัับอุุดมศึึกษา ปลััดเทศบาล ผู้้�อำำ�นวยการกองการศึึกษา และผู้้�อำำ�นวยการ
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สถานศึึกษา เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้เป็็นแบบประเมิินมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ ผู้้�วิจััยดำำ�เนิินการเก็็บรวบรวม

ข้้อมููลโดยจััดส่่งแบบประเมิินให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิและเก็็บรวบรวมตามกำำ�หนด วิ เคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ย

และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน พร้อมแปลผลตามเกณฑ์์ของบุุญชม ศรีีสะอาด (2556) โดยกำำ�หนดค่่าเฉลี่่�ย

ตั้้�งแต่่ 3.51 ขึ้้�นไป ถืือว่่าองค์์ประกอบมีีความเหมาะสม

ผลการวิิจััย 
	 1. ผลการศึึกษาองค์์ประกอบสมรรถนะการบริิหารของนัักบริิหารงานการศึึกษา

	 ผลจากการสัังเคราะห์์องค์์ประกอบสมรรถนะการบริิหารของนัักบริิหารงานการศึึกษาซ่ึ่�งได้้จาก

การศึึกษาแนวคิด ทฤษฎีีและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง จำ ำ�นวน 10 แหล่่ง โดยแจกแจงความถี่่� และสรุุปผล 

โดยเกณฑ์์ค่่าเฉลี่่�ยความถี่่�ตั้้�งแต่่ 5 ขึ้้ �นไป ซ่ึ่�งเท่่ากัับหรืือมากกว่่าร้้อยละ 50 ขึ้้ �นไป ของความถี่่�ทั้้�งหมด  

รายละเอีียดดัังตารางที่่� 1 

ตารางที่่� 1 สังเคราะห์์องค์์ประกอบสมรรถนะการบริิหารของนัักบริิหารงานการศึึกษา
นัักวิิชาการ/นัักวิิจััย
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1. การบริิหารจััดการ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 7 70 *

2. การติิดต่่อส่ื่�อสาร ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 7 70 *

3. การพััฒนาบุุคลากร ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 7 70 *

4. การวางแผน ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 6 60 ✓

5. การเป็็นผู้้�นำำ� ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 5 50 ✓

6. ทำำ�งานเป็็นทีีมเพ่ื่�อเสริิมสร้้าง

ประสิิทธิิภาพองค์์กร

✓ ✓ ✓ ✓ 4 40

7. การเป็็นผู้้�นำำ�เพ่ื่�อการเปลี่่�ยนแปลง ✓ ✓ ✓ ✓ 4 50

8. การบริิหารสถานการณ์์และการตััดสิินใจ ✓ ✓ ✓ 3 30

9. การคิิดเชิิงกลยุุทธ์์ ✓ ✓ 2 20

10. การสร้้างแรงจููงใจ ✓ ✓ 2 20

11. การมีีคุณธรรมจริยธรรม ✓ ✓ 2 20
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นัักวิิชาการ/นัักวิิจััย
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12. การจััดการตนเองเพ่ื่�อประสิิทธิิภาพ

ในการทำำ�งาน

✓ ✓ 2 20

13. การวิิเคราะห์์ สังเคราะห์์ 

และการวิิจััยเพ่ื่�อพััฒนา

✓ ✓ 2 20

14. มนุุษยสััมพัันธ์์และการทำำ�งานเป็็นทีีม ✓ 1 10

15. ลักษณะบุุคลิิกภาพ ✓ 1 10

16. มนุุษย์์สััมพัันธ์์ ✓ 1 10

17. การมุ่่�งผลสัมฤทธิ์์� ✓ 1 10

18. การตั้้�งเป้้าหมายและมาตรฐาน ✓ 1 10

19. การบริิหารเวลาและจััดลำำ�ดับ

ความสำำ�คัญ

✓ 1 10

20. การประเมิินคนและผลการปฏิิบััติิงาน ✓ 1 10

21. การพััฒนาทีีมงาน ✓ 1 10

22. การคิิดได้้อย่่างชััดเจนและ

การคิิดวิิเคราะห์์ได้้

✓ 1 10

23. การอ่่าน ✓ 1 10

24. การฟััง ✓ 1 10

25. การเขีียน ✓ 1 10

26.ความกล้้าหาญทางจริยธรรม

คุุณธรรม จรรยาบรรณ

✓ 1 10

27. การมีีวิสััยทััศน์ ✓ 1 10

รวม 7 8 4 5 9 10 6 5 4 9

	 จากตาราง 1 เห็็นได้้ว่่า องค์์ประกอบของสมรรถนะการบริิหารของนัักบริิหารงานการศึึกษา 

สำำ�หรัับการวิิจััยในครั้้�งน้ี้� ผู้้�วิจััยได้้ใช้้เกณฑ์์คััดเลืือกองค์์ประกอบที่่�มีีความถี่่� ตั้้ �งแต่่ 50 ขึ้้ �นไป ทำ ำ�ให้้ได้้ 

องค์์ประกอบทั้้�งหมด จำำ�นวน 5 องค์์ประกอบเรีียง ตามความถี่่�สููงสุุดไปหาน้้อยสุุดได้้ ดังน้ี้� 1) การบริิหาร

จััดการ 2) การติิดต่่อส่ื่�อสาร 3) การวางแผน 4) การพััฒนาบุุคลากร และ 5) การเป็็นผู้้�นำำ� 
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	 2. การประเมิินความเหมาะสมขององค์์ประกอบสมรรถนะการบริิหารของนัักบริิหาร 

งานการศึึกษา นำำ�ผลการประเมิิิ�นความเหมาะสมขององค์์์�ประกอบนำำ�ไปให้้้�ผู้้�ทรงคุุณวุุุ�ฒิิ จำ ำ�นวน 5 คน 

ประเมิิิ�นความเหมาะสมขององค์์์�ประกอบสามารถสรุุป ดังตาราง 2

ตารางที่่� 2 ผล การประเมิิิ�นความเหมาะสมขององค์์์�ประกอบสมรรถนะการบริิหารของนัักบริิหารงาน 

การศึึกษา

องค์์ประกอบ การตรวจสอบวััดระดัับความเหมาะสมจากผู้้�ทรงคุุณวุฒิิ (N=5)

ค่่าเฉลี่่�ย ( ) ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แปลผล

1. การบริิหารจััดการ 4.20 0.44 มาก

2. การติิดต่่อส่ื่�อสาร 4.40 0.89 มากที่่�สุุด

3. การวางแผน 4.80 0.44 มากที่่�สุุด

4. การพััฒนาบุุคลากร 4.60 0.54 มากที่่�สุุด

5. การเป็็นผู้้�นำำ�      4.40 0.89 มากที่่�สุุด

ภาพรวม 4.48 0.22 มาก

	 จากตารางที่่� 2 ผล การประเมิิิ�นความเหมาะสมขององค์์์�ประกอบสมรรถนะการบริิหารของ 

นัักบริิหารงานการศึึกษา โดยผู้้�ทรงคุุณวุุุ�ฒิิ 5 คน พ บว่่า ความเหมาะสมขององค์์ประกอบสมรรถนะ 

นวััตกรของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( = 4.78 , SD = 0.36) และ 

เม่ื่�อพิิจารณารายองค์์ประกอบ พ บว่่า อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดทุุกองค์์ประกอบ โดยเรีียงจากมากไปน้้อย  

ได้้ดัังน้ี้� การเป็น็ผู้้�นำำ� ( = 4.40, S.D. = 0.89) องค์ป์ระกอบที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยรองลงมา คืือ การพััฒนาบุคุลากร

( = 4.60, S.D. = 0.54) การติิดต่่อส่ื่�อสาร ( = 4.40, S.D. = 0.89) การเป็็นผู้้�นำำ� ( = 4.40, S.D. 

= 0.89) และการบริิหารจััดการ ( = 4.20, S.D. = 0.44)   

 

อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 ผลการวิิจััยครั้้�งน้ี้�พบว่่า สมรรถนะการบริิหารของนัักบริิหารงานการศึึกษาประกอบด้้วย 5  

องค์์ประกอบสำำ�คัญ ได้้แก่่ 1) การบริิหารจััดการ 2) การติิดต่่อส่ื่�อสาร 3) การวางแผน 4) การพััฒนา

บุุคลากร และ 5) การเป็็นผู้้�นำำ�  ซ่ึ่�งสะท้้อนให้้เห็็นว่่าสมรรถนะการบริิหารมิิได้้เป็็นเพีียงความสามารถ 

เฉพาะด้้านที่่�แยกออกจากกััน แต่่เป็็นการบููรณาการองค์์ความรู้้� ทักษะ และคุุณลัักษณะที่่�เช่ื่�อมโยงสััมพัันธ์์

กัันอย่่างเป็็นระบบ เพ่ื่�อขัับเคล่ื่�อนองค์์กรให้้บรรลุุเป้้าหมายอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทั้้ �งน้ี้�อาจเน่ื่�องมาจาก

บทบาทของนัักบริิหารงานการศึึกษาในปััจจุบัันต้้องเผชิญกัับการเปลี่่�ยนแปลงอย่า่งรวดเร็็วทั้้�งด้้านนโยบาย
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เทคโนโลยีี  และความคาดหวัังของสัังคม จึ ึงจำำ�เป็็นต้้องมีีสมรรถนะที่่�ครอบคลุุมทั้้�งด้้านการบริิหารคน  

การบริิหารงาน และการบริิหารการเปลี่่�ยนแปลง

	 ประการแรก การบริิหารจััดการ เป็็นองค์์ประกอบที่่�มีีความสำำ�คัญต่่อการดำำ�เนิินงานขององค์์กร 

เน่ื่�องจากเป็็นกระบวนการในการวางระบบงาน การจััดสรรทรััพยากร การควบคุุม กำ ำ�กับ และติิดตาม 

ผลการดำำ�เนิินงานให้้เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้ ผล การวิิจััยดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับแนวคิดของ  

นลััทพร บุ้้�งทอง (2566) ที่่�กล่่าวว่าการบริิหารจััดการในยุุคดิิจิิทััลจำำ�เป็็นต้้องอาศััยการบููรณาการเทคโนโลยีี

สารสนเทศเข้้ากัับกระบวนการบริิหาร รวมทั้้�งสอดคล้้องกัับ ดวงรััตน์์ ธ รรมสาโรช (2567) ที่่ �พบว่่า 

การบริิหารทรััพยากรบุุคคลอย่่างมีีประสิิทธิิภาพเป็็นปััจจััยสำำ�คัญที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จขององค์์กร

	 ประการที่่�สอง การติิดต่่อส่ื่�อสาร เป็็นองค์์ประกอบที่่�ช่่วยสร้้างความเข้้าใจร่วมกัันภายในองค์์กร 

ส่่งเสริิมการประสานงาน และลดความคลาดเคลื่่�อนในการปฏิิบััติิงาน ทั้้�งยัังเป็็นเคร่ื่�องมืือสำำ�คัญในการสร้้าง

แรงจููงใจและความร่่วมมืือจากบุุคลากร ผล การวิิจััยสอดคล้้องกัับแนวคิดของ วชิ ระ เริิงฤทธิ์์� (2559)  

ที่่�เสนอว่่าการส่ื่�อสารเป็็นทัักษะสำำ�คัญของผู้้�บริิหารในการสร้้างความสััมพัันธ์์และความเข้้าใจร่วมกััน 

ในองค์์กร รวมถึึงสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ศ ราวุุธ จู มทอง และกุุลจิรา รั กษ์์นคร (2566) ที่่ �พบว่่า 

การส่ื่�อสารที่่�มีีประสิิทธิิภาพส่งผลต่อการสร้้างแรงจููงใจและการมีีส่วนร่่วมของบุุคลากรในการปฏิิบััติิงาน

	 ประการที่่�สาม การวางแผน เป็็นสมรรถนะที่่�ช่่วยกำำ�หนดทิิศทางการดำำ�เนิินงานและสร้้างความ

ชััดเจนในการปฏิิบััติิงานขององค์์กร ผล การวิิจััยแสดงให้้เห็็นว่่าการวางแผนเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คัญของการ

บริิหารทุุกด้้าน เน่ื่�องจากช่่วยให้้ผู้้�บริิหารสามารถคาดการณ์์สถานการณ์์ในอนาคต กำำ�หนดเป้้าหมาย และ

จััดสรรทรััพยากรได้้อย่่างเหมาะสม ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับแนวคิดของเนติิมา อริิยะดำำ�รงขวััญ (2562) ที่่�กล่่าว

ว่่าการวางแผนอย่่างเป็็นระบบเป็็นทัักษะสำำ�คัญที่่�ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการบริิหารงานและลดความ

เสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพแวดล้้อม

	 ประการที่่�สี่่� การพััฒนาบุุคลากร เป็็นองค์์ประกอบที่่�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความสำำ�คัญของทรััพยากร

มนุุษย์์ในฐานะกลไกหลัักขององค์์กร การส่่งเสริิมให้้บุุคลากรได้้รัับการพััฒนาอย่่างต่่อเน่ื่�องทั้้�งด้้านความรู้้� 

ทัักษะ และคุุณลัักษณะในการปฏิิบััติิงาน จ ะช่่วยเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขัันและความพร้อมต่่อ

การเปลี่่�ยนแปลงขององค์์กร ผล การวิิจััยสอดคล้้องกัับ พัชริินทร์์ รอดคล้้าย (2564) ที่่ �พบว่่าการพััฒนา

บุุคลากรอย่า่งต่่อเน่ื่�องเป็็นปััจจััยสำำ�คัญที่่�ส่่งผลต่อประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงานและความสำำ�เร็็จขององค์์กร

ในระยะยาว

	 ประการสุุดท้้าย การเป็็นผู้้�นำำ� เป็็นองค์์ประกอบสำำ�คัญที่่�เช่ื่�อมโยงและหล่่อหลอมสมรรถนะทุุกด้้าน

เข้้าด้้วยกััน เน่ื่�องจากผู้้�นำำ�เป็็นผู้้�กำำ�หนดวิิสััยทััศน์ สร้้างแรงบัันดาลใจ  และกระตุ้้�นให้้บุุคลากรปฏิิบััติิงาน

เพ่ื่�อบรรลุุเป้้าหมายร่่วมกััน ผลการวิิจััยสอดคล้้องกัับแนวคิดของ พงศ์์สวััสดิ์์� ราชจัันทร์์ (2564) ที่่�อธิิบาย

ว่่าภาวะผู้้�นำำ�เป็็นกระบวนการใช้้อิิทธิิพลในการสร้้างความเข้้าใจและความมุ่่�งมั่่�นของบุุคลากรต่่อเป้้าหมาย
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ขององค์์กร โดยเฉพาะในบริิบทของการเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคมและเทคโนโลยีีที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว 

ในปััจจุบััน

	 โดยสรุุป สมรรถนะการบริหิารทั้้�ง 5 องค์ป์ระกอบมีีความสััมพัันธ์์และเกื้้�อหนุุนซ่ึ่�งกัันและกัันอย่า่ง

เป็็นระบบ การบริิหารจััดการที่่�มีีประสิิทธิิภาพต้องอาศััยการส่ื่�อสารที่่�ดีี การวางแผนที่่�รอบคอบ การพััฒนา

บุุคลากรอย่่างต่่อเน่ื่�อง และภาวะผู้้�นำำ�ที่่�เข้้มแข็็ง ดั งนั้้�น นั กบริิหารงานการศึึกษาจึึงควรได้้รัับการพััฒนา

สมรรถนะทั้้�ง 5 ด้ านควบคู่่�กััน เพ่ื่�อเสริิมสร้้างประสิิทธิิภาพในการบริิหารงานและยกระดัับคุุณภาพ 

การจััดการศึึกษาให้้สามารถตอบสนองต่่อความเปลี่่�ยนแปลงและความท้้าทายในอนาคตได้้อย่่างยั่่�งยืืน

ข้้อเสนอแนะ
	 1. ข้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้

 	 	 1.1 หน่่วยงานทางการศึึกษาและสถาบัันที่่�รัับผิิดชอบการพััฒนาผู้้�บริิหารควรนำำ�องค์์ประกอบ

สมรรถนะการบริิหารทั้้�ง 5 ด้ าน ได้้แก่่ การบริิหารจััดการ การติิดต่่อส่ื่�อสาร การวางแผน การพััฒนา

บุุคลากร และการเป็็นผู้้�นำำ�  ไปใช้้เป็็นกรอบในการพััฒนาหลัักสููตรฝึึกอบรมและพััฒนานัักบริิหารงาน 

การศึึกษา เพ่ื่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะที่่�จำำ�เป็็นต่่อการบริิหารองค์์กรในยุุคปััจจุบััน

 	 	 1.2 สถานศึึกษาควรนำำ�องค์์ประกอบสมรรถนะการบริิหารที่่�ได้้จากการวิิจััยไปใช้้เป็็นแนวทาง

ในการประเมิินและพััฒนาศัักยภาพของผู้้�บริิหารอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อยกระดัับประสิิทธิิภาพการบริิหารงาน

และคุุณภาพการจััดการศึึกษาให้้สอดคล้้องกัับบริิบทการเปลี่่�ยนแปลงของสัังคมและเทคโนโลยีี

	 2. ข้อเสนอแนะสำำ�หรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

 	 	 2.1 ควรมีีการศึึกษาวิิจััยเชิิงสำำ�รวจหรืือวิิจััยเชิิงคุุณภาพเกี่่�ยวกับปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อการพััฒนา

สมรรถนะการบริิหารของนัักบริิหารงานการศึึกษา เพ่ื่�อให้้ได้้ข้้อมููลเชิิงลึึกและสามารถกำำ�หนดแนวทาง 

การพััฒนาสมรรถนะได้้อย่่างเหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

	 	 2.2 ควรมีีการวิิจััยเชิิงเปรีียบเทีียบสมรรถนะการบริิหารของนัักบริิหารงานการศึึกษาตาม

ตััวแปรต่่าง ๆ เช่่น ระดัับการศึึกษา ประสบการณ์์ในการบริิหาร ขนาดสถานศึึกษา หรืือสัังกััดหน่่วยงาน 

เพ่ื่�อให้้ทราบถึึงความแตกต่่างและสามารถออกแบบแนวทางการพััฒนาที่่�เหมาะสมกัับบริิบทของแต่่ละ 

กลุ่่�มได้้

	 	 2.3 ควรมีีการวิิจััยเพ่ื่�อพััฒนาและตรวจสอบรููปแบบ (Model) หรืือโปรแกรมเสริิมสร้้าง

สมรรถนะการบริหิารของนักับริิหารงานการศึึกษา โดยอาศััยองค์์ประกอบทั้้�ง 5 ด้านที่่�ค้้นพบจากการวิจัิัย

ครั้้�งน้ี้�เป็็นฐานในการพััฒนาและทดลองใช้้ในสถานศึึกษาจริง เพ่ื่�อประเมิินประสิิทธิิผลและความเป็็นไปได้้

ในการนำำ�ไปใช้้ในวงกว้้าง
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องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 จากผลการศึึกษาองค์์ประกอบสมรรถนะการบริิหารของนัักบริิหารงานการศึึกษา โดยการ

สัังเคราะห์์เอกสาร แนวคิด ทฤษฎีี และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้อง จำำ�นวน 10 แหล่่ง พบว่่า สมรรถนะการบริิหาร

ของนัักบริิหารงานการศึึกษาประกอบด้้วย 5 องค์์ประกอบหลััก ได้้แก่่ 1) การบริิหารจััดการ (Management) 

2) การติิดต่่อส่ื่�อสาร (Communication) 3) การวางแผน (Planning) 4) การพััฒนาบุุคลากร (Personnel 

Development) และ 5) การเป็็นผู้้�นำำ� (Leadership) ซ่ึ่�งได้้รัับการประเมิินและยืืนยันัความเหมาะสมจาก

ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ

	 ผลการวิิจััยสะท้้อนให้้เห็็นว่่าองค์์ประกอบทั้้�ง 5 ด้ านมีีความสััมพัันธ์์เช่ื่�อมโยงและเกื้้�อหนุุน 

ซ่ึ่�งกัันและกัันอย่่างเป็็นระบบ โดยการบริิหารจััดการเป็็นกลไกสำำ�คัญในการขัับเคล่ื่�อนภารกิิจขององค์์กร 

การติิดต่่อส่ื่�อสารเป็็นเคร่ื่�องมืือสร้้างความเข้้าใจและความร่่วมมืือ การวางแผนเป็็นกระบวนการกำำ�หนด

ทิิศทางและเป้้าหมายขององค์์กร การพััฒนาบุุคลากรเป็็นการเสริิมสร้้างศัักยภาพของทรััพยากรมนุุษย์ ์และ

การเป็็นผู้้�นำำ�เป็็นพลังขัับเคล่ื่�อนที่่�ช่่วยบููรณาการทุุกองค์์ประกอบให้้ดำำ�เนิินไปสู่่�ความสำำ�เร็็จร่วมกััน

	 ผู้้�วิจััยจึึงสัังเคราะห์์องค์์ความรู้้�ใหม่่เป็็น “MCPDL Model” (Management Competency for 

Professional Development and Leadership Model) ซ่ึ่�งอธิิบายว่่าสมรรถนะการบริิหารของนััก

บริิหารงานการศึึกษาเกิิดจากการบููรณาการ 5 องค์์ประกอบสำำ�คัญ ได้้แก่่ Management, Communication, 

Planning, Personnel Development และ Leadership ที่่ �ทำำ�งานเช่ื่�อมโยงกัันอย่่างเป็็นระบบ  

เพ่ื่�อนำำ�ไปสู่่�ประสิิทธิิภาพในการบริิหารองค์์กรและการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาอย่่างยั่่�งยืืน ดังภาพที่่� 1
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