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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1. ศึึกษาระดัับทัักษะการจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ของ 

ครููผู้้�สอนในสถานศึึกษา สังักััดกลุ่่�มอำำ�เภอวังัเจ้้า สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาตาก เขต 1 และ

เขต 2 และ 2. ศึึกษาแนวทางการพัฒนาทัักษะการจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ของครููผู้้�สอนใน 

สถานศึึกษา สังกััดกลุ่่�มอำำ�เภอวัังเจ้้า สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาตาก เขต 1 กลุ่่�มประชากร

ได้้แก่่ ข้้าราชการครููและบุุคลากรทางการศึึกษา จำำ�นวน 113 คน และแหล่่งข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ ได้้แก่่ ผู้้�ทรง

คุุณวุุฒิิ จำ ำ�นวน 11 คน รวมทั้้ �งสิ้้�น 124 คน ในปีีการศึึกษา 2567 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ 

แบบสอบถามและแบบสััมภาษณ์์ วิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณด้้วยค่่าร้้อยละ ค่่ าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน และวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพด้้วยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา

	 ผลการวิิจััยพบว่่า

	 1. ทั กษะการจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ของครููผู้้�สอนโดยรวมและรายด้้านอยู่่�ในระดัับมาก

ที่่�สุุด เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้านทัักษะการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่�อสารมีีค่่าเฉลี่่�ยสููง

ที่่�สุุด รองลงมาคืือ ด้้านทัักษะชีีวิิตและอาชีีพ ด้้านทัักษะการจััดการชั้้�นเรีียน และด้้านทัักษะการสร้้างชุุมชน

แห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ (PLC) ตามลำำ�ดัับ

	 แนวทางการพัฒนาทัักษะการจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ของครููผู้้�สอน สามารถสรุุปได้้ 4 ด้้าน

ได้้แก่่  (1) ด้้ านทัักษะการจััดการชั้้�นเรีียน ครููควรนำำ�ข้้อมููลพื้้�นฐานและพฤติิกรรมของผู้้�เรีียนมาใช้้ 

*  ได้้รับบทความ: 20 มีีนาคม 2568; แก้้ไขบทความ: 21 มิถุุนายน 2568; ตอบรัับตีีพิมพ์: 30 มิถุุนายน 2568      
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ในการออกแบบการเรีียนรู้้�รายบุุคคล  โดยใช้้เคร่ื่�องมืือประเมิินและแพลตฟอร์์มออนไลน์ (2) ด้้ านทัักษะ

การสร้้างชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้� PLC ควรส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของครููในการกำำ�หนดเป้้าหมายการดำำ�เนิิน

งานให้้สอดคล้้องกัับบริิบทของโรงเรีียนและความต้้องการของผู้้�เรีียน (3) ด้้ านทัักษะการใช้้เทคโนโลยีี

สารสนเทศและการสื่�อสาร ควรจััดอบรมในลัักษณะเชิิงปฏิิบััติิการแบบ “จัับมืือทำำ�” พร้้อมมีีครููพี่่�เล้ี้�ยงหรืือ

ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเทคโนโลยีีให้้คำำ�ปรึึกษาอย่่างต่่อเนื่่�อง และ (4) ด้้ านทัักษะชีีวิิตและอาชีีพ  สถานศึึกษา 

ควรส่่งเสริิมการจััดทำำ�ข้้อตกลงในการพััฒนางาน (PA) ที่่ �มุ่่�งเน้้นการพัฒนาตนเองเชิิงคุุณภาพ  ควบคู่่�กัับ 

การนิเทศ ติดตาม และให้้คำำ�ปรึึกษารายบุุคคลอย่่างเป็็นระบบ

คำำ�สำำ�คัญ: แนวทางการพัฒนา; ทักษะ; การจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21

Abstract  

	 This research aimed to: investigate the level of 21st-century learning management 

skills of teachers in schools under Wang Chao District Group, Tak Primary Educational 

Service Area Offices 1 and 2; and propose guidelines for developing 21st-century learning 

management skills of teachers in schools under Wang Chao District Group, Tak Primary 

Educational Service Area Office 1. The population consisted of 113 teachers and  

educational personnel, while the qualitative data sources included 11 experts, yielding 

a total of 124 participants in the 2024 academic year. The research instruments were 

questionnaires and interview forms. Quantitative data were analyzed using percentage, 

mean, and standard deviation, whereas qualitative data were analyzed through content 

analysis.

	 The findings revealed that:

	 1. the overall and individual dimensions of teachers’ 21st century learning  

management skills were at the highest level. When ranked by mean scores, the highest 

dimension was information and communication technology (ICT) skills, followed by life 

and career skills, classroom management skills, and professional learning community 

(PLC) skills, respectively.

	 2. The guidelines for developing teachers’ 21st century learning management skills 

comprised four dimensions: (1) classroom management skills-teachers should utilize 
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students’ background and behavioral data to design personalized learning using  

assessment tools and online platforms; (2) professional learning community (PLC)  

skills-teachers should actively participate in setting PLC goals aligned with school contexts 

and students’ needs; (3) information and communication technology skills-educational 

service area offices should provide hands-on training supported by mentoring or  

technology coaching; and (4) life and career skills-schools should promote performance 

agreements (PA) that emphasize meaningful professional development, supported by 

systematic supervision, monitoring, and individual consultation.

Keywords: Development Guidelines; Skills; 21st century Learning Management

บทนำำ�
	 โลกในปััจจุบัันได้้ก้้าวเข้้าสู่่�ยุุคโลกาภิิวััตน์์ที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว  โดยเฉพาะเม่ื่�อสัังคม

โลกเปลี่่�ยนผ่่านจากศตวรรษที่่� 20 สู่่ �ศตวรรษที่่� 21 การเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าวส่่งผลกระทบต่่อหลายมิิติิ  

ทั้้�งด้้านสัังคม เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม วิิทยาศาสตร์์ เทคโนโลยีี การเมืือง และการศึึกษา ระบบการศึึกษา

จึึงต้้องปรัับตััวเพ่ื่�อเตรีียมคนให้้สามารถดำำ�รงชีีวิิตและทำำ�งานได้้อย่่างมีีคุณภาพในโลกยุุคใหม่่ การศึึกษาถืือ

เป็็นกลไกสำำ�คัญในการพัฒนาทรััพยากรมนุษย์์ ทั้้ �งในด้้านความรู้� ทั กษะ คุ ณลัักษณะ และค่่านิิยมที่่� 

พึึงประสงค์์ เพ่ื่�อรองรัับการเปลี่่�ยนแปลงของสัังคมโลกอย่่างยั่่�งยืืน (ฐิิติินัันท์์ ตาวศรีี, 2564)

	 สำำ�นักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา (2560) ได้้กำำ�หนดแผนการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560–2579 

เพ่ื่�อเป็็นกรอบทิิศทางการจััดการศึึกษาของประเทศ โดยมุ่่�งเน้้นการพัฒนาคุุณภาพผู้้�เรีียนให้้มีีสมรรถนะที่่�

สอดคล้้องกัับความต้้องการของสัังคมและตลาดแรงงานในศตวรรษที่่� 21 แผนดัังกล่่าวให้้ความสำำ�คัญ 

กัับการพัฒนาคนไทยให้้เป็็นผู้้�เรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต มีีทักษะการคิดวิิเคราะห์์ การสื่�อสาร การใช้้เทคโนโลยีีอย่่าง

เหมาะสม รวมถึ ึงคุุณธรรมและความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม  ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับแนวคิด  “ทัักษะการเรีียนรู้้� 

ในศตวรรษที่่� 21” ที่่ �ประกอบด้้วยทัักษะด้้านการเรีียนรู้้�และนวััตกรรม ทั กษะด้้านสารสนเทศ สื่ �อ และ

เทคโนโลยีี และทัักษะชีีวิิตและอาชีีพ

	 อย่่างไรก็ตาม จากการศึึกษาสภาพการจััดการศึึกษาในประเทศไทย พบว่่าปััญหาสำำ�คัญประการ

หนึ่่�งคืือ ครููจำำ�นวนไม่่น้้อยยัังขาดการพัฒนาทัักษะที่่�สอดคล้้องกัับบริิบทโลกยุุคใหม่่  โดยยัังคงใช้้วิิธีีการ

จััดการเรีียนรู้้�แบบเน้้นการถ่่ายทอดความรู้้�เป็็นหลััก ส่่ งผลให้้ผู้้�เรีียนขาดทักษะการคิด  วิิเคราะห์์ และ 

การเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง (สำำ�นักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา, 2560) การยกระดัับคุุณภาพการจััดการ 

เรีียนรู้้�จึึงจำำ�เป็็นต้้องเริ่่�มจากการพัฒนาครููให้้มีีทักษะการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสมกับบริิบทศตวรรษที่่� 21  

โดยเปลี่่�ยนบทบาทจากผู้้�ถ่่ายทอดความรู้�เป็็นผู้้�อำำ�นวยความสะดวกในการเรีียนรู้้� ส่่ งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วน

ร่่วมในการสร้้างองค์์ความรู้�และพััฒนาศัักยภาพของตนเองอย่่างรอบด้้าน
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	 ในบริิบทพื้้�นที่่� สำ ำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาตาก เขต 1 ได้้รายงานผลสััมฤทธิ์์� 

ทางการเรีียนจากการทดสอบทางการศึึกษาระดัับชาติิ (O-NET) ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6  

ในกลุ่่�มโรงเรีียนอำำ�เภอวัังเจ้้า พบว่่า คะแนนเฉลี่่�ยในกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�หลััก ได้้แก่่ ภาษาไทย ภาษาอัังกฤษ

คณิิตศาสตร์์ และวิิทยาศาสตร์์ ต่ำำ��กว่่าค่่าเฉลี่่�ยระดัับประเทศอย่่างต่่อเน่ื่�องในหลายปีีการศึึกษา (สำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาตาก เขต 1, 2566) สถานการณ์์ดัังกล่่าวสะท้้อนให้้เห็็นถึึงความจำำ�เป็็น 

ในการพัฒนาคุุณภาพการจััดการเรีียนรู้้�ของครูู  เพ่ื่�อยกระดัับผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนอย่่างเป็็น

รููปธรรม

	 จากความสำำ�คัญและสภาพปัญหาดัังกล่่าว  ผู้้�วิิจััยจึึงเห็็นความจำำ�เป็็นในการศึึกษาทัักษะการจััด 

การเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ของครููผู้้�สอนในสถานศึึกษา สั ังกััดกลุ่่�มอำำ�เภอวัังเจ้้า สำ ำ�นักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษาประถมศึึกษาตาก เขต 1 เพ่ื่�อให้้ทราบระดัับทัักษะที่่�มีีอยู่่� และนำำ�ไปสู่่�การเสนอแนวทาง 

การพัฒันาทัักษะการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสมกับับริิบทพื้้�นที่่� อันจะเป็น็ประโยชน์ต์่่อการพัฒนาวิิชาชีีพครูู

และการยกระดัับคุุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษาในพื้้�นที่่�อย่่างยั่่�งยืืน

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาทัักษะการจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ของครููผู้้�สอนในสถานศึึกษา สั งกััด 

กลุ่่�มอำำ�เภอวัังเจ้้า สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาตาก เขต 1

	 2. เพ่ื่�อหาแนวทางในการพััฒนาทัักษะการจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ของครููผู้้�สอนใน 

สถานศึึกษา สังกััดกลุ่่�มอำำ�เภอวัังเจ้้า สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาตาก เขต 1

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�เป็็นการวิิจััยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ดำ ำ�เนิินการเป็็น 2  

ขั้้�นตอน ดัังน้ี้�

	ขั้้ �นตอนที่่� 1 การศึึกษาทัักษะการจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ของครููผู้้�สอน

	 ประชากร

	 ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ ข้้ าราชการครููและบุุคลากรทางการศึึกษาในสถานศึึกษา 

กลุ่่�มโรงเรีียนอำำ�เภอวัังเจ้้า สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาตาก เขต 1 จำำ�นวน 13 โรงเรีียน

 รวมทั้้�งสิ้้�น 113 คน ในปีีการศึึกษา 2567

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่  แบบสอบถามเกี่่�ยวกับทัักษะการจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 

ของครููผู้้�สอน ซ่ึ่�งแบ่่งออกเป็็น 2 ตอน ได้้แก่่
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ปีีท่ี่� 12 ฉบัับท่ี่� 4 ประจำำ�เดืือนตุุลาคม - ธัันวาคม 2568

	 1. ตอนที่่� 1 แบบสอบถามเกี่่�ยวกับสถานภาพทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม เป็็นแบบเลืือกตอบ 

(Multiple Choice)

	 2. ตอนที่่� 2 แบบสอบถามเกี่่�ยวกับทัักษะการจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 เป็็นแบบมาตร

ประมาณค่่า (Rating Scale)

	 การสร้้างและการทดสอบเครื่่�องมืือ

	 1. ศึึกษาเอกสาร  แนวคิิด  ทฤษฎีี  และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพ่ื่�อกำำ�หนดกรอบเนื้้�อหาและ 

สร้้างแบบสอบถาม

	 2. นำ ำ�แบบสอบถามเสนอต่่ออาจารย์ที่่�ปรึึกษาเพ่ื่�อตรวจสอบความถููกต้้อง ความครอบคลุุมของ

เนื้้�อหา และรัับข้้อเสนอแนะ

	 3. เสนอต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญเพ่ื่�อตรวจสอบความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา และวิิเคราะห์์ค่่าดััชนีี 

ความสอดคล้้อง (IOC) ซ่ึ่�งมีีค่่าอยู่่�ระหว่่าง 0.80–1.00

	 4. นำ ำ�แบบสอบถามไปทดลองใช้้กับกลุ่่�มครููที่่� มีีลัักษณะใกล้้เคีียงกัับประชากร  แต่่ไม่่ใช่่ 

กลุ่่�มประชากรวิิจััย จำำ�นวน 30 คน และวิิเคราะห์์ค่่าความเช่ื่�อมั่่�นด้้วยสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาของครอนบาค 

ได้้ค่่าเท่่ากัับ 0.985

	 5. ปรัับปรุุงแก้้ไขแบบสอบถามตามผลการทดลองใช้้ และจััดพิมพ์เป็็นแบบสอบถามฉบัับสมบููรณ์

 	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 ผู้้�วิิจััยดำำ�เนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยขอหนัังสืือขอความอนุุเคราะห์์ในการเก็็บข้้อมููล  

ส่่งแบบสอบถามไปยัังสถานศึึกษาทั้้�ง 13 โรงเรีียน และเดิินทางไปเก็็บแบบสอบถามคืืนด้้วยตนเอง  

ได้้รับแบบสอบถามคืืนครบถ้้วน จำำ�นวน 113 ฉบัับ

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 วิิเคราะห์ข์้้อมููลโดยใช้้สถิิติิพื้้�นฐาน ได้้แก่่ การแจกแจงความถี่่� ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน เพ่ื่�อนำำ�ผลที่่�ได้้ไปใช้้เป็็นข้้อมููลพื้้�นฐานในขั้้�นตอนที่่� 2

	ขั้้ �นตอนที่่� 2 การหาแนวทางการพััฒนาทัักษะการจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21

	 ประชากร

	 ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำำ�นวน 11 คน ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารการศึึกษา ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา อาจารย์ม์หาวิิทยาลััย

 และศึึกษานิิเทศก์ ซ่ึ่�งมีีคุณสมบัติิตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 แบบสััมภาษณ์์แบบมีีโครงสร้้าง (Structured Interview)

	 การเก็็บรวบรวมและการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 เก็็บข้้อมููลโดยการสัมภาษณ์์ และวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงเนื้้�อหา (Content Analysis) โดยการจััด

หมวดหมู่่� แจกแจงความถี่่� จััดลำำ�ดัับ และสรุุปเชิิงอุุปนััยเพ่ื่�อนำำ�เสนอแนวทางการพัฒนา
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ผลการวิิจััย 
	 ผลการวิิจััยเร่ื่�อง แนวทางการพัฒนาทัักษะการจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ของครููผู้้�สอน 

ในสถานศึึกษา สังักััดกลุ่่�มอำำ�เภอวัังเจ้้า สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาตาก เขต 1 สรุุปได้้ ดัังน้ี้�

 	 1. จากการศึึกษาข้้อมููลสถานภาพทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถามพบว่่าสถานภาพทั่่�วไปของผู้้�ตอบ

แบบสอบถาม ด้้านเพศ ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง คิดเป็็นร้้อยละ 74.34 และ เพศชาย 

คิิดเป็็นร้้อยละ 25.66 ด้้ านอายุุ ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่่อายุุ 30-39 ปี  คิ ดเป็็นร้้อยละ 34.51  

รองลงมาคืือ อายุุ 20-29 ปี คิดเป็็นร้้อยละ 29.20 อายุุ 40-49 ปี คิดเป็็นร้้อยละ 22.11 และอายุุ 50-59 ปี

คิิดเป็็น ร้้ อยละ 14.17 ตามลำำ�ดัับ ด้้ านระดัับการศึึกษา ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่่ระดัับการศึึกษา

ปริิญญาตรีี คิดเป็็นร้้อยละ 99.12 รองลงมาคืือ ระดัับการศึึกษาปริิญญาโท คิดเป็็นร้้อยละ 0.88 ตามลำำ�ดัับ

 และด้้านปฏิิบััติิหน้้าที่่�ครููผู้้�สอน ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่่  ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ครููผู้้�สอน น้้ อยกว่่า 10 ปี   

คิิดเป็็นร้้อยละ 84.07 รองลงมาคืือ ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ครููผู้้�สอน ระหว่่าง 10-20 ปี คิดเป็็นร้้อยละ 8.85 และ

ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ครููผู้้�สอนมากกว่่า 20 ปี คิดเป็็นร้้อยละ 7.08 ตามลำำ�ดัับ

	 2. จากการศึึกษาทัักษะการจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ของครููผู้้�สอนในสถานศึึกษา สังกััดกลุ่่�ม

อำำ�เภอวัังเจ้้า สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาตาก เขต 1 พบว่่า โดยรวมและรายด้้าน รวมเฉลี่่�ย

อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( µ = 4.53, Ơ = 0.55) เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านเรีียงลำำ�ดัับจากค่่าเฉลี่่�ยสููงไปหาต่ำำ��

พบว่่า ด้้ านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุดคืือ ด้้ านที่่� 3 ด้้ านทัักษะการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่�อสาร  

อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( µ = 4.70, Ơ = 0.61) รองลงมาคืือ ด้้านที่่� 4 ด้้านทัักษะชีีวิิตและอาชีีพ อยู่่�ในระดัับ

มากที่่�สุุด ( µ = 4.63, Ơ = 0.50) ด้้านที่่� 1 ด้้านทัักษะการจััดการชั้้�นเรีียนอยู่่�ในระดัับมาก ( µ = 4.41,  

Ơ = 0.53) และด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุดคืือ ด้้านที่่� 2 ด้้านทัักษะการสร้้างชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้� PLC อยู่่�ใน

ระดัับมาก ( µ = 4.38, Ơ = 0.56) ตามลำำ�ดัับ โดยมีีผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลของแต่่ละด้้าน ดัังน้ี้�

	 ด้้านที่่� 1 ด้้านทัักษะการจััดการชั้้�นเรีียน พบว่่า ทักษะการจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ของครูู

ผู้้�สอนในสถานศึึกษา สั ังกััดกลุ่่�มอำำ�เภอวัังเจ้้า สำ ำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาตาก เขต 1  

ด้้านที่่� 1 ด้้านทัักษะการจััดการชั้้�นเรีียน โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( µ = 4.41, Ơ = 0.53) เม่ื่�อพิิจารณา

เป็็นรายข้้อเรีียงลำำ�ดัับจากค่่าเฉลี่่�ยสููงไปหาต่ำำ�� 3 ลำำ�ดัับแรก พบว่่า ข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุดข้้อที่่� 4 ครููผู้้�สอน

มีีความสามารถคิดริเริ่่�มสร้้างสรรค์ด้้านนวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้�สอดคล้้องกัับยุุคปััจจุบัันอยู่่�ในระดัับมาก

ที่่�สุุด ( µ = 4.60, Ơ = 0.49) รองลงมาคืือ ข้้อที่่� 9 ครููผู้้�สอนมีีความสามารถคิดและตััดสินใจ แก้้ปัญหา 

ในการจััดการเรีียนการสอนอย่่างเป็็นระบบ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  ( µ = 4.59, Ơ = 0.49) ข้้ อที่่� 2  

ครููผู้้�สอนช้ี้�แจงระเบีียบและแนวปฏิิบััติิต่่าง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเรีียน มีีข้้อตกลงระหว่่างกัันระหว่่างครููและ

ผู้้�เรีียน อยู่่�ในระดัับมาก ( µ = 4.50, Ơ = 0.50) ตามลำำ�ดัับ และข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��สุดคืือ ข้้อที่่� 3  ครููผู้้�สอน

มีีความสามารถวิิเคราะห์์สภาพผู้้�เรีียน เพ่ื่�อใช้้เป็็นข้้อมููลในการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�สอดคล้้องกัับความสนใจและ

ความถนัดของผู้้�เรีียนอยู่่�ในระดัับมาก ( µ = 4.14, Ơ = 0.69)
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ปีีท่ี่� 12 ฉบัับท่ี่� 4 ประจำำ�เดืือนตุุลาคม - ธัันวาคม 2568

	 ด้้านที่่� 2 ด้้านทัักษะการสร้้างชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้� PLC พบว่่า ทักษะการจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษ

ที่่� 21 ของครููผู้้�สอนในสถานศึึกษา สังกััดกลุ่่�มอำำ�เภอวัังเจ้้า สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาตาก

เขต 1 ด้้านที่่� 2 ด้้านทัักษะการสร้้างชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้� PLC โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( µ = 4.38, Ơ = 

0.56) เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อเรีียงลำำ�ดัับจากค่่าเฉลี่่�ยสููงไปหาต่ำำ��  3 ลำ ำ�ดัับแรก พบว่่า ข้้ อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููง

ที่่�สุุดคืือ ข้้ อที่่� 4 ครููผู้้�สอนมีีการนำำ�สื่�อ เทคโนโลยีี  และนวััตกรรมไปใช้้ในการพัฒนาการเรีียนการสอน 

ตามบริิบทของสถานศึึกษาอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( µ = 4.68, Ơ = 0.47) รองลงมาคืือ ข้้อที่่� 9 ครููผู้้�สอน

จััดกิจกรรมการเรีียนรู้้�เพ่ื่�อพััฒนาทัักษะการคิด  (Thinking Skills) ม ากกว่่าการเรีียนแบบเน้้นทัักษะฝึึก 

การจำำ� อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( µ = 4.67, Ơ = 0.47) ข้้อที่่� 2 ครููผู้้�สอนมีีการแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลของผู้้�เรีียน

ระหว่่างเพ่ื่�อนครููและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องเพ่ื่�อนำำ�ไปสู่่�การพัฒนาผู้้�เรีียนและเป็็นการพัฒนาทัักษะการเรีียนรู้้�แบบ

ใหม่่ๆ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  ( µ = 4.65, Ơ = 0.48) ตามลำำ�ดัับ และข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��สุดคืือ ข้้ อที่่� 8  

ครููผู้้�สอนกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนเป็็น “ผู้้�เรีียนที่่�กระตืือรืือร้้น (Active Learners)และมีีพฤติิกรรมเป็็น “ผู้้�ร่่วม

สร้้างความรู้�” (Co-constructors of Knowledge) ของโรงเรีียน อยู่่�ในระดัับมาก ( µ = 4.22, Ơ = 0.44)

	 ด้้านที่่� 3 ด้้านทัักษะการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่�อสาร พบว่่า ทักษะการจััดการเรีียนรู้้�

ในศตวรรษที่่� 21 ของครููผู้้�สอนในสถานศึึกษา สังักััดกลุ่่�มอำำ�เภอวังัเจ้้า สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถม

ศึึกษาตาก เขต 1 ด้้านที่่� 3 ด้้านทัักษะการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่�อสารโดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก

ที่่�สุุด  ( µ = 4.70, Ơ = 0.61) เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อเรีียงลำำ�ดัับจากค่่าเฉลี่่�ยสููงไปหาต่ำำ�� 3 ลำำ�ดัับแรก  

พบว่่า ข้้ อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุดคืือ ข้้ อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุดคืือ ข้้ อที่่� 2 ครููผู้้�สอนสืืบค้้นและใช้้อินเตอร์์เน็็ต 

อยู่่�เสมอ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( µ = 4.96, Ơ = 0.21) รองลงมาคืือ ข้้อที่่� 9  ครููผู้้�สอนใช้้โปรแกรมสำำ�เร็็จรููป

ในการติดต่่อส่ื่�อสารในการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ระหว่่างเพ่ื่�อนครููด้้วยกััน อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  ( µ = 4.94,  

Ơ = 0.24)  ข้้อที่่� 1 ครููผู้้�สอนมีีความสามารถในการใช้้คอมพิวเตอร์์พื้้�นฐาน อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( µ  = 

4.90, Ơ = 0.30) ตามลำำ�ดัับ และข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��สุดคืือ ข้้อที่่� 6 ครููผู้้�สอนสามารถติดต่่อส่ื่�อสารหรืือเรีียน

โดยผ่่านส่ื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ อยู่่�ในระดัับมาก ( µ = 4.22, Ơ = 0.87)

	 ด้้านที่่� 4 ด้้านทักัษะชีีวิิตและอาชีีพ พบว่่า ทักษะการจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ของครููผู้้�สอน

ในสถานศึึกษา สั งกััดกลุ่่�มอำำ�เภอวัังเจ้้า สำ ำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาตาก เขต 1 ด้้ านที่่� 4 

ด้้านทัักษะชีีวิิตและอาชีีพ โดยรวมอยู่่�ในระดัับ มากที่่�สุุด ( µ = 4.63, Ơ = 0.50) เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ

เรีียงลำำ�ดัับจากค่่าเฉลี่่�ยสููงไปหาต่ำำ�� 3 ลำำ�ดัับแรก พบว่่า ข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุดคืือ ข้้อที่่� 3  ครููผู้้�สอนกำำ�หนด

เป้้าหมายในการพััฒนาตนเองอย่่างชััดเจน เป็็นผู้้�มีีความคิิดริเริ่่�มและเป็็นผู้้�นำำ�ที่่�มีีประสิิทธิิภาพเป็็น 

แบบอย่่างที่่�ดีีกับผู้้�เรีียนอย่่างสม่ำำ��เสมอ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  ( µ = 4.80, Ơ = 0.40) ร องลงมาคืือ  

ข้้อที่่� 6 ครููผู้้�สอนเคารพความแตกต่่างทางวัฒันธรรมในการทำำ�งาน สร้้างสัังคมในการทำำ�งานที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

ได้้ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( µ = 4.78, Ơ = 0.42) ข้้อที่่� 1 ครููผู้้�สอนสามารถปรัับตััว มีีความยืืดหยุ่่�นกัับ 
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การทำำ�งานทั้้�งส่่วนตนและส่่วนรวม  เข้้ากัับการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นได้้อย่่างเหมาะสม  อยู่่�ในระดัับมาก

ที่่�สุุด ( µ = 4.77, Ơ = 0.42) ตามลำำ�ดัับ และข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��สุดคืือ ข้้อที่่� 4 ครููผู้้�สอนเปิิดโอกาสการเรีียน

รู้้�ใหม่่ๆ สร้้างสรรค์ผลงานเพ่ื่�อขยายความเชี่่�ยวชาญของตน ริ เริ่่�มการพัฒนาทัักษะไปสู่่�ระดัับมืืออาชีีพ  

อยู่่�ในระดัับมาก ( µ = 4.45, Ơ = 0.55)

	 3. จ ากการศึึกษาแนวทางการพัฒนาทัักษะการจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ของครููผู้้�สอน 

ในสถานศึึกษา สั งกััดกลุ่่�มอำำ�เภอวัังเจ้้า สำ ำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาตาก เขต 1 สามารถ 

สรุุปได้้ดัังน้ี้�

	 ด้้านที่่� 1 ด้้ านทัักษะการจััดการชั้้�นเรีียน ครููควรเก็็บข้้อมููลผู้้�เรีียนด้้านพื้้�นฐานและพฤติิกรรม  

เพ่ื่�อนำำ�ไปออกแบบการเรีียนรู้้�รายบุุคคล  โดยใช้้เครื่่�องมืือ เช่่น rubrics, checklist, ผั ังก้้างปลา และ

แพลตฟอร์์มออนไลน์ เช่่น Google Forms

	 ด้้านที่่� 2 ด้้านทัักษะการสร้้างชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้� PLC ครููควรมีีส่่วนร่่วมในการกำำ�หนดเป้้าหมาย

ของกลุ่่�ม PLC ให้้สอดคล้้องกัับบริิบทของโรงเรีียนและความต้้องการของผู้้�เรีียน

	 ด้้านที่่� 3 ด้้านทัักษะการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาควรจััดอบรม

เทคโนโลยีีเพ่ื่�อการเรีียนรู้้�ในลัักษณะ "จัับมืือทำำ�" พร้้ อมมีีครููพี่่�เล้ี้�ยงหรืือ Tech Coach ให้้คำำ�แนะนำำ� 

แบบไม่่เป็็นทางการระหว่่างการอบรม

	 ด้้านที่่� 4 ด้้านทัักษะชีีวิิตและอาชีีพ สถานศึึกษาควรดำำ�เนิินการส่่งเสริิมการจััดทำำ� PA ให้้มากกว่่า

การจััดทำำ�เอกสาร  โดยเน้้นการวิิเคราะห์์ตนเอง ว างแผนพััฒนาที่่�มีีเป้้าหมายชััดเจน และเช่ื่�อมโยงกัับ 

ความต้้องการของผู้้�เรีียน พร้้อมทั้้�งจััดให้้มีีระบบนิิเทศ ติดตาม และให้้คำำ�ปรึึกษารายบุุคคล

อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 ผลการวิิจััยเร่ื่�อง แนวทางการพัฒนาทัักษะการจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ของครููผู้้�สอน 

ในสถานศึึกษา สังกััดกลุ่่�มอำำ�เภอวัังเจ้้า สพป.ตาก เขต 1 พบว่่า ทักษะการจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 

ของครููผู้้�สอนโดยรวมและรายด้้านอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  สะท้้อนความพร้้อมของครููในการจััดการเรีียนรู้้� 

ให้้สอดคล้้องกัับบริิบทการศึึกษาในยุุคดิิจิิทััล ผลดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับแนวคิดของ Trilling และ Fadel 

(2009) ที่่�อธิิบายว่่าทัักษะศตวรรษที่่� 21 เป็็นการบููรณาการทักษะการเรีียนรู้้�และนวััตกรรม ทักษะชีีวิิตและ

อาชีีพ  และทัักษะสารสนเทศ สื่ �อ และเทคโนโลยีี  ซ่ึ่�งครููจำำ�เป็็นต้้องมีีอย่่างรอบด้้านเพ่ื่�อยกระดัับ 

การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน

	 เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ทักษะการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่�อสารมีีค่่าเฉลี่่�ยสููง

ที่่�สุุด  สะท้้อนความคุ้้�นเคยและความพร้้อมของครููในการใช้้เทคโนโลยีีเพ่ื่�อการสืืบค้้น การสื่�อสาร  และ 

การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ กั ัญญพััชร บุ ญครอบ (2567) ที่่ �ช้ี้�ว่่าทัักษะ 
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ปีีท่ี่� 12 ฉบัับท่ี่� 4 ประจำำ�เดืือนตุุลาคม - ธัันวาคม 2568

ด้้านสารสนเทศ สื่�อ และเทคโนโลยีีเป็็นความต้้องการจำำ�เป็็นลำำ�ดัับสููงของครููในพื้้�นที่่�เดีียวกัน และสอดคล้้อง

กัับทฤษฎีีระบบของ Bertalanffy (1968) ที่่ �อธิิบายว่่าการพัฒนาองค์์ประกอบภายในองค์์กร 

อย่่างเป็็นระบบย่่อมส่่งผลต่่อคุุณภาพของระบบโดยรวม

	 ด้้านทัักษะการจััดการชั้้�นเรีียน และ ทั กษะ PLC อยู่่�ในระดัับมาก โดยครููมีีความสามารถด้้าน 

การคิดริเริ่่�มนวััตกรรม  การแก้้ปัญหาอย่่างเป็็นระบบ และการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ร่่วมกัน อย่่างไรก็ตาม 

รายการที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��กว่่าองค์์ประกอบอ่ื่�น ได้้แก่่ การวิิเคราะห์์ผู้้�เรีียนเพ่ื่�อออกแบบการเรีียนรู้้�รายบุุคคล 

และการส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนเป็็นผู้้�เรีียนรู้้�เชิิงรุุก สะท้้อนความจำำ�เป็็นในการพัฒนาทัักษะการใช้้ข้้อมููลผู้้�เรีียน

และการออกแบบการเรีียนรู้้�เชิิงรุุกอย่่างเป็็นระบบ ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับแนวคิดของ Dufour (2006) และ 

งานวิิจััยของ ปณิิธิิ เจริญรัักษ์์ (2563) ที่่ �เน้้นการพัฒนาอย่่างต่่อเน่ื่�องผ่่านการวางแผนการนิเทศ  และ 

การทำำ�งานร่่วมกันของครูู

	 ด้้านทัักษะชีีวิิตและอาชีีพ  อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  โดยครููมีีความตระหนัักในการพัฒนาตนเอง  

การเป็็นผู้้�นำำ�  และการทำำ�งานร่่วมกับผู้้�อ่ื่�น อย่่างไรก็ตาม  การต่่อยอดสู่่�ความเชี่่�ยวชาญระดัับมืืออาชีีพ 

ยัังต้้องการการสนัับสนุุนเชิิงระบบ สอดคล้้องกัับงานของ สุ ุริิสา ไวแสน (2565) และกรอบแนวคิิดของ 

Partnership for 21st Century Learning (P21) ที่่ �เน้้นการพัฒนาทัักษะชีีวิิตและอาชีีพควบคู่่� 

กัับสมรรถนะทางวิิชาชีีพ

	 แนวทางการพัฒนาที่่�ได้้จากการวิิจััย ได้้แก่่ การใช้้ข้้อมููลผู้้�เรีียนเพ่ื่�อออกแบบการเรีียนรู้้�รายบุุคคล

การกำำ�หนดเป้้าหมายร่่วมของ PLC การพัฒนาเทคโนโลยีีผ่่านการอบรมเชิิงปฏิิบััติิการแบบมีีพี่่�เล้ี้�ยง และ

การจััดทำำ� PA เชิิงคุุณภาพพร้้อมระบบนิิเทศติดตาม ถืือเป็็นแนวทางที่่�ตอบโจทย์์ช่่องว่่างจากผลการวิิจััย 

และสามารถนำำ�ไปใช้้เพ่ื่�อยกระดัับคุุณภาพการจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ได้้อย่่างเป็็นรููปธรรมและ

ยั่่�งยืืน

ข้้อเสนอแนะ
	 1. ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้

	 ระดัับนโยบาย

	 สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาควรกำำ�หนดนโยบายการพัฒนาครููอย่่างเป็็นระบบ โดยมุ่่�งเน้้น 

ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ  การสร้้างชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ  (PLC) และทัักษะชีีวิิตและอาชีีพ 

พร้้อมจััดสรรทรััพยากรสนัับสนุุนอย่่างเหมาะสม

	 ระดัับสถานศึึกษา

	 สถานศึึกษาควรจััดระบบสนัับสนุุนการพัฒนาครููอย่่างต่่อเน่ื่�อง เช่่น การดำำ�เนิินงาน PLC การนิเทศ
ภายในแบบกััลยาณมิิตร  และการมีีครููพี่่�เล้ี้�ยงหรืือที่่�ปรึึกษาทางวิิชาชีีพ  เพ่ื่�อยกระดัับคุุณภาพการจััดการ

เรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21
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	 ระดัับบุุคคล

	 ครููควรพัฒนาตนเองอย่่างต่่อเน่ื่�องผ่่านการวางแผนพััฒนาวิิชาชีีพ  การประเมิินตนเอง และ 

การเข้้าร่่วมกิจกรรมทางวิิชาการ เพ่ื่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21

	 2. ข้้อเสนอแนะสำำ�หรับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 ควรศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อทัักษะการจััดการชั้้�นเรีียนของครูู  ศึึกษาผลของการดำำ�เนิินงาน PLC 

ต่่อพฤติิกรรมการสอนและผลการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน พัฒนารููปแบบการอบรมเชิิงปฏิิบััติิการด้้านเทคโนโลยีี

สารสนเทศ  และศึึกษาแนวทางการจััดทำำ�แผนพััฒนาอาชีีพ  (PA) เพ่ื่�อเสริิมสร้้างทัักษะชีีวิิตและอาชีีพ 

ของครููในศตวรรษที่่� 21

องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 จากการศึึกษาวิิจััยเร่ื่�อง แนวทางการพัฒนาทัักษะการจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ของครููผู้้�สอน

ในสถานศึึกษา สั งกััดกลุ่่�มอำำ�เภอวัังเจ้้า สำ ำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาตาก เขต 1 สามารถ 

สรุุปองค์์ความรู้�ใหม่่ ได้้ดัังน้ี้�

ภาพที่่� 1 องค์์ความรู้�ใหม่่



185 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 12 ฉบัับท่ี่� 4 ประจำำ�เดืือนตุุลาคม - ธัันวาคม 2568
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