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บทคััดย่อ

	 การวิิจััยน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาการบริิหารงานระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนของสถาบััน

อาชีีวศึึกษาเอกชน 2) เปรีียบเทีียบความคิิดเห็็นของผู้้�บริิหารและครูต่่อการบริิหารงานระบบดููแลช่วยเหลืือ

นัักเรีียนของสถาบัันอาชีีวศึึกษาเอกชน จํ าแนกตามตำำ�แหน่่ง ระดัับการศึึกษา ประสบการณ์์การทำำ�งาน 

และขนาดของสถานศึึกษา และ 3) ศึึกษาแนวทางในการบริิหารงานระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนของ

สถาบัันอาชีีวศึึกษาเอกชนในจัังหวััดนนทบุุรีี กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ ผู้้�ทรงคุุณวุมิิ จำำ�นวน 5 คน

 และผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครูู จำำ�นวน  248 คน  เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืื อ แบบสััมภาษณ์์และ 

แบบประเมินิ มีีค่าความเที่่�ยงตรงเท่า่กัับ 1.00 ทุกุข้้อ และความเที่่�ยงเท่่ากัับ .96 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์

ข้้อมููล ได้้แก่่ การแจกแจงความถี่่� ค่าร้้อยละ ค่าเฉลี่่�ย ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่่าทีี การวิิเคราะห์์

ความแปรปรวนทางเดีียว การทดสอบความแตกต่่างรายคู่่�แบบ LSD และการวิิเคราะห์์เชิิงเนื้้�อหา

	 ผลการวิิจััยพบว่่า 

	 1) การบริิหารงานระบบดููแลช่วยเหลืือนัักเรีียนของสถาบัันอาชีีวศึึกษาเอกชนในจัังหวััดนนทบุุรีี 

ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับสููงมาก 

	 2) ผล การเปรีียบเทีียบความคิิดเห็็นของผู้้�บริิหารและครููต่่อการบริิหารงานระบบดููแลช่่วยเหลืือ

นัักเรีียนของสถาบัันอาชีีวศึึกษาเอกชนในจัังหวััดนนทบุุรีี จําแนกตามตำำ�แหน่่งและขนาดของสถานศึึกษา

ในภาพรวมไม่่แตกต่่างกััน ส่วนระดัับการศึึกษาและประสบการณ์์การทำำ�งาน พบว่่า แตกต่่างกัันอย่่างมีีนัย

สำำ�คัญทางสถิิติิที่่� .01 และ .05  

*  ได้้รับบทความ: 25 เมษายน 2568; แก้้ไขบทความ: 17 พฤษภาคม 2568; ตอบรัับตีีพิมพ์์: 11 กันยายน 2568      
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	 3) แนวทางในการบริหิารงานระบบดููแลช่ว่ยเหลืือนัักเรีียนของสถาบันัอาชีีวศึึกษาเอกชน ผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาควรมุ่่�งเน้้นความสำำ�คัญของการเข้้าใจนักเรีียนเป็็นรายบุุคคล  การเก็็บข้้อมููลเชิิงลึึกเกี่่�ยวกับ

นัักเรีียนเพ่ื่�อจััดกลุ่่�ม มีี การจััดกิจกรรมที่่�หลากหลาย ให้้ความสำำ�คัญของการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหา 

โดยเฉพาะกลุ่่�มเสี่่�ยง มีีการส่่งต่่อกรณีีที่่�ไม่่สามารถเยีียวยาได้้

คำำ�สำำ�คััญ: แนวทางการบริิหารงาน; ระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน; สถาบัันอาชีีวศึึกษาเอกชนในจัังหวััด

นนทบุุรีี

Abstract  

	 The objectives of this research were 1) to study the guideline for administration 

of student support system in student affairs,   2) to compare on guideline for  

administration of student support system in student affairs classified by position,  

education level, work experience and school size, and 3) to study the guideline for  

administration of student support system in student affairs of Nonthaburi Vocational 

Education Office. The sample consisted of 5 expert and 248 school administrator and 

teachers.   The research instrument was a interview and questionnaire with content  

validity, IOC values 1.00 all items and a reliability value of .96. The data were analyzed 

by using frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, One-way ANOVA, LSD 

and content analysis.

	 The results of the research were as follows: 

	 1) the administration of student support system in student affairs of Nonthaburi 

Vocational Education Office was a high level in over all and particular aspects

	 2) the administration of student support system in student affairs of Nonthaburi 

Vocational Education Office classified by position and  school size were not difference, 

while classified by education level and work experience were statistically significant at 

the level of .01 and .05

	 3) Guidelines for administration of student support system in student affairs of 

Nonthaburi Vocational Education Office, School administrators should focus on the  

importance of understanding students individually, collecting in-depth information about 
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students to group them, organizing various activities, emphasizing prevention and problem 

solving, especially for at-risk groups, and referring cases that cannot be cured.

Keywords: The Guideline for Administration; Support System In Student Affairs; Nonthaburi 

Vocational Education Office

บทนำำ�
	 การอาชีีวศึึกษา เป็็นองค์์การที่่�ให้้ความรู้้�แก่่บุุคคลเพ่ื่�อนํําความรู้้�ที่่�ได้้รับนั้้�นไปประกอบอาชีีพ   

เม่ื่�อประชาชนมีีอาชีีพประเทศชาติมิั่่�นคงทางเศรษฐกิจิมากขึ้้�น การศึึกษาวิิชาชีีพเป็น็รากฐานสำำ�คัญั ในการ

พััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคม เพราะความเจริญของประเทศนั้้�นขึ้้�นอยู่่�กับทรััพยากรมนุุษย์์ที่่�มีีคุณภาพ   

ตามนโยบายของรััฐบาล  "จะไม่่ทิ้้�งใครไว้้ข้้างหลััง" ที่่ �ให้้ความสำำ�คััญกัับคนทุุกกลุ่่�ม และเพื่่�อให้้คนไทย 

ทุุกคนได้้รับประโยชน์์ในทุกด้้านอย่่างทั่่�วถึงและเท่่าเทีียมได้้เล็็งเห็็นถึงความสำำ�คััญและถืือเป็็นนโยบาย 

เร่่งด่่วนที่่�การศึึกษากัับผู้้�เรีียนทุกกลุ่่�มอย่่างเท่่าเทีียมกััน  แต่่เน่ื่�องจากในช่่วงสถานการณ์์การแพร่่ระบาด

ของโรคติดเชื้้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ที่่�ผ่่านมาและที่่�กำำ�ลัังเผชิญอยู่่�ในปัจจุบััน ทำำ�ให้้ผู้้�เรีียนจำำ�นวน

มากหลุุดออกจากระบบการศึึกษาภาคบังคัับ การศึึกษาระดัับมััธยมศึึกษา การศึึกษาระดัับอาชีีวศึึกษา และ

การศึึกษาตามอััธยาศััย กระทรวงศึึกษาธิิการจึึงได้้ดำำ�เนิินการขัับเคลื่�อนการดำำ�เนิินงานส่งเสริิมโอกาส ความ

เสมอภาคและความเท่่าเทีียมทางการศึึกษา(กระทรวงศึึกษาธิิการ, 2565) 

	 จากข้้อมููลผลการจััดการศึึกษาอาชีีวศึึกษาของสำำ�นักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา ในปี 2557 

ได้้รายงานข้้อมููลการออกกลางคััน ว่ามีีนักเรีียนอาชีีวศึึกษาจากสถานศึึกษาทั้้�ง 421 แห่่ง มีีนักเรีียนที่่�ออก

กลางคัันทั้้�งสิ้้�น  33,109 ราย คิ ดเป็็นร้้อยละ 13.03 ส่ ่วนสาเหตุุการออกกลางคัันโดยส่่วนใหญ่่มีีสาเหตุุ 

มาจากการมีีผลการเรีียนต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์การขาดเรีียนบ่อย ปัญหา การทะเลาะวิิวาท ปัญหาชู้้�สาว ตั้้�งครรภ์์

ยาเสพติิด  เล่่นการพนััน ค บเพื่่�อนกลุ่่�มเสี่่�ยง การเรีียนในสาขาที่่�ไม่่ถนัด ค รอบครััวมีีปัญหาการหย่่าร้้าง 

ครอบครัวมีีฐานะยากจน  ผู้้�ปกครองไม่่ให้้ความสำำ�คัญกัับการศึึกษา (สำำ�นักงานคณะกรรมการ 

การอาชีีวศึึกษา, 2557) ยังคงเป็็นปัญหามาอย่่างต่่อเน่ื่�อง  ซ่ึ่�งปััจจุบัันสถานศึึกษาอาชีีวศึึกษาเอกชนยังคง

พบว่่า มีีนั กเรีียนออกกลางคัันขาดเรีียน ปั ญหาชู้้�สาว  การทะเลาะวิิวาท มีีผล การเรีียนต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์   

จึึงจำำ�เป็็นต้้องให้้การช่่วยเหลืืออย่่างเร่่งด่่วน (สถาบัันอาชีีวศึึกษาในจัังหวััดนนทบุุรีี, 2566)

	 ด้้วยเหตุุผลดังกล่่าว  ผู้้�วิิจััยจึึงสนใจศึึกษาแนวทางการบริิหารงานระบบดููแลช่วยเหลืือนัักเรีียน 

ในสถาบัันอาชีีวศึึกษาเอกชนในจัังหวััดนนทบุุรีี    เพ่ื่�อนำำ�ผลการวิิจััยที่่�ได้้เป็็นแนวทางในการพััฒนาและ

ปรัับปรุุงการบริิหารงานระบบดููแลช่วยเหลืือนัักเรีียนในสถาบัันอาชีีวศึึกษาเอกชนให้้มีีประสิิทธิิภาพและ

ประสิิทธิิผลต่อไป
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วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาการบริิหารงานระบบดููแลช่วยเหลืือนัักเรีียนของสถาบัันอาชีีวศึึกษาเอกชนในจัังหวััด

นนทบุุรีี  

	 2. เพ่ื่�อเปรีียบเทีียบความคิิดเห็็นของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครูต่่อการบริิหารงานระบบดููแล 

ช่่วยเหลืือนัักเรีียนของสถาบัันอาชีีวศึึกษาเอกชนในจัังหวััดนนทบุุรีี จําแนกตามตำำ�แหน่่ง ระดัับการศึึกษา 

ประสบการณ์์ในการทำำ�งาน และขนาดของสถานศึึกษา

	 3. เพ่ื่�อศึึกษาแนวทางในการบริิหารงานระบบดููแลช่วยเหลืือนัักเรีียนของสถาบัันอาชีีวศึึกษาเอกชน

ในจัังหวััดนนทบุุรีี  

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง 

	 ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารและอาจารย์์ผู้้�สอน  ในสถานศึึกษาอาชีีวศึึกษาเอกชน 

ในจัังหวััดนนทบุุรีี ปี 2566 จำำ�นวน 719 คน จากวิิทยาลััย จำำ�นวน 12 แห่่ง (สำำ�นักงานคณะกรรมการ 

การอาชีีวศึึกษา, 2566)

	 กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารและอาจารย์์ผู้้�สอนในสถานศึึกษาอาชีีวศึึกษาเอกชน

ในจัังหวััดนนทบุุรีี กำำ� หนดขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่างจากตารางของ Krejcie and Morgan (1970)  

โดยวิิธีีสุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�น  (Stratified Random Sampling) ตามขนาดของวิิทยาลััย ได้้แก่่ ขนาดเล็็ก  

ขนาดกลาง และขนาดใหญ่่ จากนั้้�นทำำ�การสุ่่�มอย่่างง่่าย (Simple Random Sampling) ได้้กลุ่่�มตััวอย่่าง 

จำำ�นวน 248 คน

	 2. เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยและคุุณภาพของเครื่�องมืือ 

	 	 2.1 เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในงานวิิจััย  

	 	 	 2.1.1 แบบสอบถาม (Questionnaire) เกี่่�ยวกับการบริิหารงานระบบดููแลช่วยเหลืือ

นัักเรีียนของสถาบัันอาชีีวศึึกษาเอกชนในจัังหวััดนนทบุุรีี แบ่่งออกเป็็น 2 ตอน ดังน้ี้�

	 	 	 ตอนที่่� 1 ข้้อมููลพื้้�นฐานของผู้้�ตอบแบบสอบถาม มีีลัักษณะเป็น็แบบตรวจสอบรายการ

(Check list) 

	 	 	 ตอนที่่� 2 แบบสอบถามเกี่่�ยวกับการบริิหารงานระบบดููแลช่วยเหลืือนัักเรีียนของ

สถาบัันอาชีีวศึึกษาเอกชนในจัังหวััดนนทบุุรีี  มีีลัักษณะเป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่า (Rating scale) 

ตามแบบของลิิเคิิร์์ท (Likert)

	 	 	 2.1.2 แบบสััมภาษณ์์เกี่่�ยวกับแนวทางการบริิหารงานระบบดููแลช่วยเหลืือนัักเรีียน

ของสถาบัันอาชีีวศึึกษาเอกชนในจัังหวััดนนทบุุรีี เป็็นแบบสััมภาษณ์์ชนิิดแบบกึ่่�งโครงสร้้าง (Semi-Struct-

ture Interview)
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	 	 2.2 การพััฒนาเครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย  

	 	 	 2.2.1. ศึึกษาหลัักการและแนวคิดเกี่่�ยวกับการบริิหารงานระบบดููแลช่วยเหลืือ

นัักเรีียนของสถาบัันอาชีีวศึึกษาเอกชนในจัังหวััดนนทบุุรีี

	 	 	 2.2.2 นำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้สร้้างเครื่�องมืือวิิจััยเป็็นแบบสอบถาม  

	 	 2.3 นำำ�แบบสอบถามที่่�สร้้างขึ้้�นให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญตรวจสอบคุุณภาพ จำำ�นวน 3 คน  เพ่ื่�อตรวจ

สอบค่่าความตรง (Content Validity) ค่ าความสอดคล้้องระหว่่างแบบสอบถามกัับวััตถุุประสงค์์ (IOC)  

มีีค่าความตรงตามเนื้้�อหาอยู่่�ระหว่่าง 1.00 ทุกข้้อ

	 	 2.4 นำำ�แบบสอบถามไปใช้้ (Try Out) กับกลุ่่�มที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่างนำำ�ผลที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์หา

ค่่าความเที่่�ยง (Reliability Index) ซ่ึ่�งมีีค่าความเช่ื่�อมั่่�นทั้้�งฉบัับเท่่ากัับ .96

	 3. การเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

	 	 3.1 ผู้้�วิิจััยทำำ�หนัังสืือขอความอนุุเคราะห์์ให้้ออกหนัังสืือไปยัังวิิทยาลััยที่่�เป็็นกลุ่่�มตััวอย่่าง 

ในการวิิจััย

	 	 3.2 ผู้้�วิิจััยส่่งแบบสอบถามพร้้อมหนัังสืือขอความร่่วมมืือด้้วยตนเองไปยัังสถานศึึกษาที่่�เป็็น 

กลุ่่�มตััวอย่่าง จำำ�นวน 248 ฉบัับ โดยผ่่าน Google Forms / Email และด้้วยตััวของผู้้�วิิจััยเอง โดยได้้รับ

กลัับคืืนร้้อยละ 100

	 	 3.3 นำำ�แบบสอบถามที่่�ได้้รับกลัับคืืนมาตรวจสอบความสมบููรณ์์ และวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงเนื้้�อหา

ต่่อไป 	

	 	 3.4 ผู้้�วิิจััยทำำ�หนัังสืือขอสััมภาษณ์์ผู้้�ทรวงคุุณวุฒิิ และเข้้าสััมภาษณ์์ตามวััน เวลา และสถานที่่�

ที่่�กำำ�หนด

	 4. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 	 4.1 แบบสอบถามเกี่่�ยวกับการบริิหารงานระบบดููแลช่วยเหลืือนัักเรีียนของสถาบัันอาชีีวศึึกษา

ในจัังหวััดนนทบุุรีี  วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการแจกแจงความถี่่� (Frequency) และคำำ�นวณค่่าร้้อยละ  

(Percentage) ค่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงมาตรฐาน (S.D.)  

	 	 4.2 การทดสอบสมมติิฐานเปรีียบเทีียบความคิิดเห็็นของผู้้�บริิหารและครูต่่อการบริิหารงาน

ระบบดููแลช่วยเหลืือนัักเรีียนของสถาบัันอาชีีวศึึกษาในจัังหวััดนนทบุุรีี โดยใช้้สถิิติิทดสอบที่่�แบบเป็็นอิสระ

ต่่อกััน  (Independent t-test)   และวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว  (One Way Analysis of  

Variance) และการทดสอบรายคู่่�ด้้วยวิิธีี LSD (Least Significant Difference) 

	 	 4.3 การวิิเคราะห์์เชิิงเนื้้�อหา (Content analysis)
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ผลการวิิจััย 
	 1. ผลการศึึกษาการบริหิารงานระบบดููแลช่่วยเหลือืนัักเรีียนของสถาบันัอาชีีวศึึกษาในจัังหวัดั

นนทบุุรีี โดยหาค่า่เฉลี่่�ย และส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D) แล้้วเปรีียบเที่่�ยบกัับเกณฑ์์การแปลความหมาย

ไว้้ดังน้ี้�

ตารางที่่� 1  ค่่าเฉลี่่�ยและส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ของแนวทางการบริหิารงานระบบดููแลช่ว่ยเหลืือนัักเรีียน

ของสถาบัันอาชีีวศึึกษาเอกชนในจัังหวััดนนทบุุรีี ในภาพรวม

ด้้านที่่� แนวทางการบริิหารงานระบบ

ดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน

 S.D การแปล

ความหมาย

อัันดัับ

1 รู้้�จัักนัักเรีียนเป็็นรายบุุคคล 4.42 .41 มาก 5

2 คััดกรองนัักเรีียน 4.54 .42 มากที่่�สุุด 2

3 ส่่งเสริิมพััฒนานัักเรีียน 4.53 .58 มากที่่�สุุด 3

4 การป้้องกัันและแก้้ไขปััญหา 4.58 .44 มากที่่�สุุด 1

5 การส่่งต่่อ 4.47 .56 มาก 4

เฉลี่่�ยรวม 4.51 .40 มากที่่�สุุด

	 จากตารางที่่� 1 พบว่า่ ค่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ของแนวทางการบริหิารงานระบบดููแล

ช่่วยเหลืือนัักเรีียนของสถาบัันอาชีีวศึึกษาเอกชนในจัังหวััดนนทบุุรีี  ในภาพรวม อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  

( = 4.51, S.D. = .40) เม่ื่�อพิิจารณารายด้้านที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืือ การป้้องกัันและแก้้ไขปััญหา ( = 

4.58, S.D. = .44) รองลงมา คืือ คัดกรองนัักเรีียน ส่งเสริิมพััฒนานัักเรีียน การส่่งต่่อ และรู้้�จัักนัักเรีียน 

เป็็นรายบุุคคล

	 2. ผลการวิิเคราะห์์การบริิหารงานระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนของสถาบัันอาชีีวศึึกษาเอกชน

ในจัังหวััดนนทบุุรีี จํําแนกตามตำำ�แหน่่ง ระดัับการศึึกษา ประสบการณ์์ในการทำำ�งาน  และขนาดของ 

สถานศึึกษา สรุุปได้้ดังน้ี้�

	 2.1 จำำ� แนกตามตำำ�แหน่่ง ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและอาจารย์์ผู้้�สอน มีีคว ามคิิดเห็็นในภาพรวม 

ไม่่แตกต่่างกััน

	 2.2 จำำ�แนกตามระดับัการศึึกษา  ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและอาจารย์ผ้์ู้�สอน มีีความคิดิเห็น็ ในภาพ

รวมแตกต่่างกัันอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่� .01 เม่ื่�อพิิจารณารายด้้าน  พบว่่า ทุ กด้้านด้้านที่่�มีีความ 

แตกต่่างกัันอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 และ .05
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	 2.3 จำำ� แนกตามประสบการณ์์ในการทำำ�งาน  ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและอาจารย์์ผู้้�สอน มีีคว าม 

คิิดเห็็น ในภาพรวมและรายด้้าน ไม่่แตกต่่างกััน

	 2.4 จำำ� แนกตามขนาดของสถานศึึกษา ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและอาจารย์์ผู้้�สอน มีีคว ามคิิดเห็็น 

ในภาพรวมและรายด้้าน ไม่่แตกต่่างกััน

	 3. ผลการสััมภาษณ์์แนวทางการบริิหารงานระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนของสถาบััน

อาชีีวศึึกษาเอกชนในจัังหวััดนนทบุุรีี

	 3.1 ด้้านการรู้้�จัักนัักเรีียนเป็็นรายบุุคคล

   	 ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมุ่่�งเน้้นในการศึึกษาข้้อมููลของนัักเรีียนอย่่างละเอีียดเป็็นขั้้�นตอนสำำ�คัญ

ในการสร้้างความเข้้าใจที่่�ดีีขึ้้�นเกี่่�ยวกับนัักเรีียนแต่่ละคน

	 3.2 ด้้านการคััดกรองนัักเรีียน

    	 ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมุ่่�งเน้้นพิจารณาข้้อมููลนักเรีียนและการจััดกลุ่่�มตามเกณฑ์์ที่่�วิิทยาลััย

กำำ�หนด เช่่น กลุ่่�มปกติิ กลุ่่�มเสี่่�ยง และกลุ่่�มมีีปัญหา จะช่่วยให้้ครูที่่�ปรึึกษาสามารถติดตามและให้้การดููแล

นัักเรีียนได้้อย่่างเหมาะสม

	 3.3 ด้้านการส่่งเสริิมพััฒนานัักเรีียน

    	 ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมุ่่�งเน้้นการมีีความใส่่ใจนักเรีียนอย่่างใกล้้ชิดเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญในการป้้องกััน

และแก้้ไขปััญหาของนักัเรีียน การไม่ป่ล่่อยให้้นักเรีียนกลายเป็น็ปัญหาสังัคมเป็น็ภารกิจิที่่�ครูที่่�ปรึึกษาควร

ใส่่ใจ โดยการจััดกิจกรรมต่่างๆ

	 3.4 ด้้านการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหานัักเรีียน  

    	 ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมุ่่�งเน้้น ในการสนัับสนุุนให้้นักเรีียนเป็็นบุคคลที่่�มีีคุณุภาพและภาคภูมิิใจ

ในตนเองเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญในการพััฒนานัักเรีียน  โดยเฉพาะการช่่วยเหลืือกลุ่่�มเสี่่�ยงและกลุ่่�มมีีปัญหากลัับมา

เป็็นกลุ่่�มปกติิ

	 3.5 ด้้านการส่่งต่่อ  

	 ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมุ่่�งเน้้นกระบวนการช่่วยเหลืือนัักเรีียนที่่�มีีปััญหาพฤติิกรรมคงเดิิมและ 

ไม่่ดีีขึ้้�นนั้้�นต้้องมีีการประสานงานระหว่า่งครูทูี่่�ปรึึกษากับัครูแนะแนวหรืือครูฝู่่ายปกครอง เพ่ื่�อส่่งต่่อนัักเรีียน

ที่่�มีีปัญหายากต่่อการช่่วยเหลืือไปยัังหน่่วยงานหรืือผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน
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อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 1. ผลการศึึกษาแนวทางการบริิหารงานระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนของสถาบัันอาชีีวศึึกษา

เอกชนในจัังหวััดนนทบุุรีี ในภาพรวมอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุุด ทั้้�งน้ี้�เป็น็เพราะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและอาจารย์์

ผู้้�สอนมีีการนำำ�แนวทางระบบดููแลช่วยเหลืือมาดููแลนักเรีียนในสานศึึกษา ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ อาภากร  

แสวงการ (2563) ได้้ศึึกษาวิิจััยเร่ื่�อง การพััฒนามแนวทางการดำำ�เนิินงานตามระบบดููแลช่วยเหลืือผู้้�เรีียน

อาชีีวศึึกษาของสถาบัันอาชีีวศึึกษาเอกชน สังกััดสำำ�นักงานอาชีีวศึึกษาจัังหวััดขอนแก่่น  ผลการวิิจััยพบว่่า

สภาพปััจจุบัันของการดํําาเนิินงานตามระบบดููแลช่่วยเหลืือผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาของสถาบัันอาชีีวศึึกษา

เอกชนเอกชนสังกััดสําานัักงานอาชีีวศึึกษาจัังหวััดขอนแก่่นโดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อพิิจารณาเป็็น 

รายด้้านอยู่่�ในระดัับมาก โดยด้้านที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืื อ ด้้ านการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหา ล งมาคืือ  

ด้้านการคััดกรองนัักเรีียน และด้้านการส่่งต่่อนัักเรีียน ตามลํําดัับ เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านสรุุปได้้ดังน้ี้�

	 	 1.1 ด้้ านรู้้�จัักนัักเรีียนเป็็นรายบุุคคล  พบว่่า อยู่่�ในระดัับมาก ทั้้ �งน้ี้�อาจเป็็นเพราะผู้้�บริิหาร 

สถานศึึกษาและครูู ได้้มีีการสัังเกตพฤติิกรรมของนัักเรีียนเพื่่�อนำำ�ข้้อมููลมาจััดกิจกรรมต่่าง ๆ ให้้เกิิด 

การรู้้�จัักเรีียนมากยิ่่�งขึ้้�น  ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของ ปรมาภรณ์์ สนธิ (2560) การรู้้�จัักนัักเรีียน 

เป็็นรายบุุคคลเป็็นการจััดเก็็บข้้อมููลนักเรีียนด้้วยวิิธีีการต่่าง ๆ โดยใช้้เครื่�องมืือที่่�หลากหลายมีีการจััดทำำ�

แฟ้้มประวััติินัักเรีียนให้้เป็็นปัจจุบััน    เพราะครูประจำำ�ชั้้�นต้้องมีีข้้อมููลนักเรีียนเป็็นรายบุุคคลการรู้้�ข้้อมููล 

ที่่�จำำ�เป็็นเกี่่�ยวกับตััวนักเรีียนเป็็นสิ่่�งที่่�สำำ�คัญที่่�จะให้้ครูความเข้้าใจนักเรีียนมากขึ้้�น  ดังนั้้�นการอาใจใส่่นัักเรีียน

เป็็นรายบุุคคลจึงเป็็นความจำำ�เป็็นที่่�ครูต้้องปฏิิบััติิอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อให้้สามารถนำำ�ข้้อมููลมาวิิเคราะห์์ 

เพ่ื่�อการคััดกรองนัักเรีียนเป็็นประโยชน์์ในการส่่งเสริิม การป้้องกััน  และการแก้้ไขปััญหานัักเรีียนได้้อย่่าง

ถููกต้้อง 

	 	 1.2. ด้้ านคััดกรองนัักเรีียน  พบว่่า อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ทั้้ �งน้ี้�อาจเป็็นเพราะผู้้�บริิหาร 

สถานศึึกษาและครูกูารพิิจารณาข้้อมููลนักเรีียนเป็น็ส่วนสำำ�คัญัในการจััดกลุ่่�มนัักเรีียนตามเกณฑ์์ที่่�วิิทยาลััย

กำำ�หนด  ซ่ึ่�งสามารถแบ่่งนัักเรีียนออกเป็็น  3 กลุ่่�ม ได้้แก่่ กลุ่่�มปกติิ กลุ่่�มเสี่่�ยง และกลุ่่�มมีีปัญหา โดยครู 

ที่่�ปรึึกษาจะต้้องเก็บ็ข้้อมููลเหล่า่น้ี้�เป็็นความลัับ ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ อาภากร แสวงการ (2563) ได้้ทำำ�การวิิจััย

เร่ื่�อง การพััฒนาแนวทางการดำำ�เนิินวานตามระบบดููแลช่วยเหลืือผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาของสถาบัันอาชีีวศึึกษา

เอกชน สั ังกััดสำำ�นักงานอาชีีวศึึกษาจัังหวััดขอนแก่่น  จ  ากผลการวิิจััยที่่�พบว่่า สภาพปััจจุบัันของการ 

ดำำ�เนิินงานตามระบบดููแลช่วยเหลืือผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาของสถาบัันอาชีีวศึึกษาเอกชน สั งกััดสำำ�นักงาน

อาชีีวศึึกษาจัังหวััดชอนแก่่น  โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน  พบว่่า ส่ วนใหญ่่อยู่่�ใน

ระดัับมาก โดยด้้านที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืื อ ด้้ านการคััดกรองผู้้�เรีียน  รองลงมาคืือ ด้้ านการรู้้�จัักผู้้�เรีียน 

เป็็นรายบุุคคล และด้้านการส่่งต่่อผู้้�เรีียนตามลำำ�ดับ 
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ปีีท่ี่� 12 ฉบัับท่ี่� 3 ประจำำ�เดืือนกรกฎาคม-กัันยายน 2568

	 	 1.3 ด้้านการส่ง่เสริิมพััฒนานัักเรีียน พบว่่า อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ทั้้�งน้ี้�อาจเป็็นเพราะผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาและครู มีีการดููแลนักเรีียนในวิิทยาลััยควรมีีความใส่่ใจอย่า่งใกล้้ชิด เพ่ื่�อป้้องกัันและแก้้ไขปััญหา

ที่่�อาจส่งผลกระทบต่่อการพััฒนาและการศึึกษาของนัักเรีียน ครู ที่่�ปรึึกษามีีบทบาทสำำ�คัญในการช่่วย 

ผ่่อนคลายปััญหานัักเรีียนและหาวิิธีีการช่่วยเหลืือเพ่ื่�อป้้องกัันไม่่ให้้ปัญหานั้้�นกลายเป็็นปัญหาสัังคม 

สอดคล้้องกัับ ปรมาภรณ์์ สนธิ (2560) พบว่่า โรงเรีียนมีีการส่่งเสริิมสนัับสนุุนให้้นักเรีียนทุกคนที่่�อยู่่�ใน

ความดููแลของครูให้้เป็็นบุคคลที่่�มีีคุณภาพ มีีความภาคภูมิิใจในตนเอง มีีกิจกรรมที่่�ช่่วยพััฒนาและส่่งเสริิม

นัักเรีียน เช่่น กิกรรมโฮมรููม การเยี่่�ยมบ้้าน การจััดประชุมุผู้้�ปกครอง จััดกิจกรรมเสริมิสร้้างทัักษะการดำำ�รง

ชีีวิิตแลกิจกรรมพััฒนาผู้้�เรีียน  ถ้้านัักเรีียนได้้รับการส่่งเสริิมและพััฒนาที่่�เหมาะสมกัับภาพปััญหาของเขา

จะเป็็นการส่่งเสริิมให้้นักเรืือนเหล่่านั้้�นสู่่�ความเป็็นเลิิศในด้้านต่าง ๆ 

	 	 1.4 ด้้านการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหา พบว่่าอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ทั้้�งน้ี้�อาจเป็็นเพราะสถาบััน

อาชีีวศึึกษามุ่่�งเน้้นการสร้้างบรรยากาศที่่�อบอุ่่�น  จััดให้้การปรึึกษาเบื้้�องต้้น การให้้การช่่วยเหลืือนัักศึึกษา 

มีีกิจกรรมเพ่ื่�อนช่วยเพ่ื่�อน เพ่ื่�อให้้นักศึึกษามีีจุดเด่่นจุดแข็็งในด้้านต่างๆ ได้้ดููแลช่วยเหลืือเพ่ื่�อนที่่�ด้้อยกว่่า

มีีการจััดให้้มีีกิจกรรมซ่่อมเสริิม มีีกิ จกรรมการส่ื่�อสารกัับผู้้�ปกครอง โดยอาศััยความร่่วมมืือจากทุุกฝ่่าย 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งภายในและภายนอกวิิทยาลััย  สอดคล้้องกัับ Lavrne (2000) ที่่�ผลการวิิจััยพบว่่า โรงเรีียน

กัับชุุมชนต้้องสร้้างความร่่วมมืือกัันป้องกัันและแก้้ไขปััญหาโดยต้้องเน้้นมีีการติิดต่อส่ื่�อสารร่่วมมืือระหว่่าง

กลุ่่�มย่่อยอย่่างต่่อเน่ื่�องและควรการประสานความร่่วมมืือกัันระหว่่างโรงเรีียนกับหน่่วยงานรัฐจำำ�เป็็นต้้อง

มีีตัวแทนระดัับผู้้�นำำ�ของกลุ่่�มย่่อย และควรมีียุทธวิิธีีเพ่ื่�อสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจและ การรู้้�จัักป้้องกัันตนอง

แก่่ผู้้�ปกครองและชุุมชนด้้วย 

	 	 1.5 ด้้ านการส่่งต่่อ พบว่่าอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้ �งน้ี้�อาจเป็็นเพราะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครูู  

มีีการส่่งต่่อในกระบวนการน้ี้�สามารถแบ่่งออกเป็็นสองแบบ ได้้แก่่ การส่่งต่่อภายใน  ซ่ึ่�งทำำ�ภายใน 

สถานศึึกษาและการส่่งต่่อภายนอก ซ่ึ่�งเกี่่�ยวข้้องกัับหน่่วยงานภายนอก ที่่ �มีีความสามารถในการดููแล 

และช่่วยเหลืืออย่า่งเฉพาะทาง  สอดคล้้องกัับ วรวุุฒิิ สุขะเสวก (2563) ได้้ศึึกษาการบริิหารระบบการดููแล

ช่่วยเหลืือนัักเรีียน นั กศึึกษาที่่�ส่่งผลต่อคุุณภาพชีีวิิต นั กศึึกษาของวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาในเขตจัังหวััด

นครสวรรค์์ ผลวิิจััยพบว่่าด้้านการส่่งต่่อ ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก และเม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า

 ด้้ านที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืื อ กรณีีที่่�นัักศึึกษามีีปััญหาด้้านจิตใจที่่�ซัับซ้้อน  ทางวิิทยาลััยมีีการดำำ�เนิินการ 

ส่่งต่่อให้้ครูผู้้�มีีความรู้้�เฉพาะทางบำำ�บัดรักษาทางจิิต และด้้านที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยต่ำำ��สุด คืือ กรณีีที่่�นัักศึึกษามีีปัญหา

ด้้านร่างกาย มีีการดำำ�เนิินการส่่งต่่อให้้กับครูพยาบาล  

	 2. เปรีียบเทีียบการบริิหารงานระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนของสถาบัันอาชีีวศึึกษาเอกชน 

ในจัังหวััดนนทบุุรีี จำำ� แนกตามตำำ�แหน่่ง ระดัับการศึึกษา ประสบการณ์์การทำำ�งาน  และขนาดของ 

สถานศึึกษา ผู้้�วิิจััยนำำ�มาอภิิปรายตามลำำ�ดับ ดังน้ี้�  
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	 	 2.1. จำำ�แนกตามตำำ�แหน่่ง  ในภาพรวมและรายด้้านไม่่แตกต่่างกััน ทั้้�งน้ี้�อาจเป็็นเพราะผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาและอาจารย์์ผู้้�สอนได้้ปฏิิบััติิตามนโยบายของสำำ�นักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษาเอกชน

ในการดููแลช่วยเหลืือนัักเรีียน ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ กรดา มลิิลา (2564) ได้้ศึึกษาการบริิหารระบบ

ดููแลช่วยเหลืือนัักเรีียนของโรงเรีียนสังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิิ เขต 1 พบว่่า 

ผลการเปรีียบเทีียบความคิิดเห็็นระหว่่างผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครูผู้้�สอนต่อสภาพการบริิหารระบบดููแล

ช่่วยเหลืือนัักเรีียนของโรงเรีียน ในสังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิิ เขต 1 จำำ�แนก

ตามตำำ�แหน่่งการทำำ�งานพบว่่าโดยภาพรวมและรายด้้านไม่่แตกต่่างกััน

	 	 2.2 จำำ�แนกตามระดัับการศึึกษา ในภาพรวมแตกต่่างกัันอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่� .01  ทั้้�งน้ี้�

อาจเป็็นเพราะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและอาจารย์์ผู้้�สอนที่่�มีีวุฒิิการศึึกษาสููงกว่่าระดัับปริิญญาตรีีมีีความรู้้�

ความเข้้าใจและวิิเคราะห์์ปััญหาของนัักเรีียนพร้้อมกัับให้้คำำ�ปรึึกษาเพ่ื่�อส่่งเสริิมพฤติิกรรมเชิิงบวกได้้ดีีกว่่า

ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ศิวิา ขุนชำำ�นาญ (2564) ได้้ศึึกษาการบริหิารจััดการระบบการดููแลช่ว่ยเหลืือ

นัักเรีียนของโรงเรีียน สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสงขลา เขต 1 ผล การวิิจััยพบว่่า 

การบริิหารจััดการระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนของโรงเรีียน  ซ่ึ่�งจำำ�แนกตามระดัับการศึึกษาและ

ประสบการณ์์ในการทำำ�งาน มีีความแตกต่่างกัันอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	 	 2.3 จำำ� แนกตามประสบการณ์์การทำำ�งานในภาพรวมไม่่แตกต่่างกััน ทั้้ �งน้ี้�อาจเป็็นเพราะ 

กระบวนการทำำ�งานระบบดููแลช่วยเหลืือนัักเรีียนมีีแนวทางที่่�ชััดเจนและถููกกำำ�หนดเป็็ยมาตรฐานเดีียวกัน

ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ศิวิา ขุนชำำ�นาญ (2564) ได้้ศึึกษาการบริหิารจััดการระบบการดููแลช่ว่ยเหลืือ

นัักเรีียนของโรงเรีียน สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสงขลา เขต 1 ผล การวิิจััยพบว่่า 

การบริิหารจััดการระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนของโรงเรีียน  ซ่ึ่�งจำำ�แนกตามระดัับการศึึกษาและ

ประสบการณ์์ในการทำำ�งาน  มีีความแตกต่่างกัันอย่่าง มีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	 	 2.4 จำำ� แนกตามขนาดของสถานศึึกษาในภาพรวมและรายด้้านไม่่แตกต่่างกััน ทั้้�งน้ี้�อาจเป็็น

เพราะสถานสึึกษามีีการกำำ�หนดแนวทางและโครงสร้้างในการดำำ�เนิินงาน จ ากสำำ�นักคณะกรรมการ 

การอาชีีวศึึกษาเอกชน ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ พรพััฒน์์ ภักดิ์์�โพธิ์์� (2558) ได้้ศึึกษาการดำำ�เนิินงาน

ระบบดููแลช่วยเหลืือนัักเรีียนของสถานศึึกษา สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเขต 31  

ผลการวิิจััยพบว่่า การเปรีียบเทีียบการดำำ�เนิินงานระบบดููแลช่วยเหลืือนัักเรีียนของสถานศึึกษาสัังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเขต 31 การจำำ�แนกตามขนาดสถานศึึกษา ทั้้ �งโดยรวมและ 

รายด้้านไม่่แตกต่่างกััน และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ อดิิศร แย่ง่คุุณเชาว์์ เร่ื่�อง การดำำ�เนิินงานระบบดููแล

ช่่วยเหลืือนัักเรีียนของสถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเขต 11 ผล การวิิจััย 

พบว่่า การดำำ�เนิินงานระบบดููแลช่วยเหลืือนัักเรีียน จำำ�แนกตามขนาดของสถานศึึกษา พบว่่า ในภาพรวม

และรายด้้านไม่่แตกต่่างกััน
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	 3. แนวทางการบริิหารงานระบบดููแลช่วยเหลืือนัักเรีียนของสถาบัันอาชีีวศึึกษาเอกชนในจัังหวััด

นนทบุุรีี จากการสััมภาษณ์์ผู้้�ทรงคุุณวุฒิิ สรุุปได้้ดังน้ี้� 

 	 	 3.1 ด้้านการรู้้�จัักนัักเรีียนเป็็นรายบุุคคล

	 	 ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรให้้ความสำำ�คััญกัับการศึึกษาข้้อมููลนักเรีียนอย่่างละเอีียดรอบด้้าน 

เพ่ื่�อให้้ครูสามารถเข้้าใจและช่ว่ยเหลืือพััฒนาผู้้�เรีียนได้้อย่า่งตรงจุุดและมีีประสิิทธิิภาพโดยอาศัยัข้้อมููลจริง

แทนการคาดเดา สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ รั ัชพล  เที่่�ยงดีี  (2563 : 41) ศึึกษาการบริิหารระบบดููแล 

ช่่วยเหลืือนัักเรีียนของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 18 พบ

ว่่าการบริิหารระบบดููแลช่วยเหลืือนัักเรีียนของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษา เขต 18 จำำ� แนกตามตาม ขนาดของสถานศึึกษามีีความแตกต่่างกัันอย่่างมีีนัยสำำ�คัญในด้้าน

การรู้้�จัักนัักเรีียนเป็็นรายบุุคคลและ ด้้านการป้้องกัันและการแก้้ไขปััญหา

	 	 3.2 ด้้านการคััดกรองนัักเรีียน

	 	 ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรให้้ความสำำ�คัญักัับการพิจิารณาและจััดกลุ่่�มข้้อมููลนักเรีียนตามเกณฑ์์

เพ่ื่�อให้้ครูทูี่่�ปรึึกษาสามารถดููแล ส่งเสริิม และพััฒนานัักเรีียนแต่่ละกลุ่่�มได้้อย่า่งเหมาะสม โดยอาศััยข้้อมููล

เชิิงประจัักษ์์และความร่่วมมืือกัับผู้้�ปกครองและวิิทยาลััย สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ แจ๊๊คสัน  (Jackson, 

2018) ได้้ศึึกษาผลกระทบของการจััดกลุ่่�มที่่�ปรึึกษาปััญหา พฤติิกรรมด้้านเชาวน์ปััญญา โดยเน้้นเทคนิค

การควบคุุมตนเอง ซ่ึ่�งมีีผลต่อพฤติิกรรมในชั้้�นเรีียนและประสิิทธิิภาพในตนเองของนัักเรีียนระดัับ

มััธยมศึึกษาตอนต้้น ผล การวิิจััยพบว่่า การจััดกิจกรรมน้ี้�มีี ผล กระทบในด้้านบวกที่่�มีีผลต่อพฤติิกรรม 

ในชั้้�นเรีียนและประสิิทธิิภาพในตนเองโดยมีีข้้อเสนอแนะ คว รปฏิิบััติิงานกัับนัักเรีียนที่่�มีีพฤติิกรรมใน 

ชั้้�นเรีียนแบบแปลกแยกได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยใช้้  วิิธีีการปฏิิบััติิอย่่างจริงจัังกัับนัักเรีียนเหล่่าน้ี้�  

ผู้้�แนะแนวต้้องมีีความสามารถในการป้้องกัันไม่่ให้้เกิิด ปัญหาพฤติิกรรมมากขึ้้�น

  	 	 3.3 ด้้านการส่่งเสริิมพััฒนานัักเรีียน

	 	 ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรให้้ความสำำ�คัญกัับการดููแลนักเรีียนอย่่างใกล้้ชิด ผ่ านกิจกรรม 

หลากหลายและการวิิเคราะห์ข์้้อมููล เพ่ื่�อป้้องกััน แก้้ไขปััญหา และส่่งเสริิมพััฒนาการนัักเรีียนอย่า่งเหมาะ

สมสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ จิตราพร สุทธิิสาร (2562) ได้้ทำำ�การวิิจััยเร่ื่�อง การพััฒนาแนวทางการดำำ�เนิิน

งานระบบดููแลช่ว่ยเหลืือนัักเรีียนของ สถานศึึกษาเอกชน สังักััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา

อุุดรธานีี เขต 1 ผลการวิิจััยพบว่่า สภาพปััจจุบัันในการพััฒนาแนวทางการดำำ�เนิินงานระบบดููแลช่วยเหลืือ

 นักเรีียนของสถานศึึกษาเอกชน สังักััดสำำ�นักังานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาอุดุรธานีี เขต 1 โดยรวม

อยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่าอยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้าน  โดยเรีียงลำำ�ดับจากค่่าเฉลี่่�ย 

มากไปน้้อย คืื อ ด้้ านการส่่งเสริิมนัักเรีียน  รองลงมาคืือ ด้้ านการ ป้องกัันและแก้้ไขปััญหา ด้้ านการรู้้�จััก

นัักเรีียนเป็็นรายบุุคคล ด้้านการส่่งต่่อนัักเรีียน และด้้านการคััดกรองนัักเรีียน
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	 	 3.4 ด้้านการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหานัักเรีียน  

	 	 ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรให้้ความสำำ�คัญกัับการสนัับสนุุนให้้นักเรีียนทุกคนเป็็นบุคคลที่่�มีี

คุุณภาพและภาคภูมิิใจในตนเอง โดยเฉพาะการดููแลและช่่วยเหลืือกลุ่่�มเสี่่�ยงให้้กลัับมาเป็็นปกติิ  

ผ่่านกิจกรรมที่่�เหมาะสมและการแก้้ไขปััญหาที่่�คำำ�นึงถึึงความแตกต่่างของแต่่ละบุุคคล  สอดคล้้องกัับงาน

วิิจััยของ กั นเดอร์์ซััน  (Gunderson 2017) ได้้ศึึกษาการใช้้การประชุุมสร้้างสรรค์์ในโรงเรีียน  ซ่ึ่�งเรีียก 

ช่ื่�อเฉพาะว่่าการประชุุมกลุ่่�มครอบครัวในการศึึกษาแก้้ปัญหาเด็็กนัักเรีียนหนีีเรีียนโดยให้้  ผู้้�ปกครองที่่�มีี 

ลููกหลานหนีีเรีียนได้้เข้้าร่่วมประชุุม ปรึึกษาหารืือวิิธีีการแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าว  โดยกลุ่่�มครอบครัว 

ประกอบด้้วย กลุ่่�มเสี่่�ยงต่ำำ�� กลุ่่�มเสี่่�ยงปานกลางและกลุ่่�มเสี่่�ยงสููง

	 3.5 ด้้านการส่่งต่่อ

	 ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรให้้ความสำำ�คััญกัับการประสานงานส่่งต่่อนัักเรีียนที่่�มีีปัญหาพฤติิกรรม 

ไม่่ดีีขึ้้�นไปยัังครูแนะแนว  ฝ่่ายปกครอง หรืือผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน ทั้้ �งภายในและภายนอกสถานศึึกษา 

เพ่ื่�อให้้ได้้รับการแก้้ไขอย่่างถููกต้้องและรวดเร็็ว  สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ จ อห์์นสัน  (Johnson 2017)  

ได้้ศึึกษาวิิจััยเกี่่�ยวกับปััจจััยสำำ�คัญที่่�ส่่งผลต่อการให้้ คำำ�ปรึึกษาที่่�มีีประสิิทธิิผลในโรงเรีียน พบว่่า แผนการ

แนะแนวในปัจจุบัันควรได้้รับการปรัับปรุุงแก้้ไข เพ่ื่�อให้้เหมาะสมกัับวััตถุุประสงค์์ นอกจากนั้้�นการสำำ�รวจ

ประสิิทธิิผลของแผนงานของโรงเรีียน  สามารถนำำ�มาใช้้ได้้กัับฝ่่ายกิิจกรรมนัักเรีียนและผู้้�เกี่่�ยวข้้องกัับ 

การให้้คำำ�ปรึึกษาที่่�แสวงหาแผนงานให้้คำำ�ปรึึกษาที่่�มีีประสิิทธิิภาพที่่�มุ่่�งให้้ความสำำ�คัญกัับความก้้าวหน้้าของ

นัักเรีียน

ข้้อเสนอแนะ
	 1. การนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้

	  	 1.1 ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรเยี่่�ยมบ้้านนักเรีียนเพ่ื่�อทำำ�ความรู้้�จัักและให้้คำำ�ปรึึกษาตามปััญหา
ของนัักเรีียนแต่่ละราย

	 	 1.2 ควรจััดทำำ�การคััดกรองนัักเรีียนกลุ่่�มเสี่่�ยงอย่า่งรอบคอบ เพ่ื่�อให้้การแบ่่งกลุ่่�มและวิิเคราะห์์
พฤติิกรรมถููกต้้องและชััดเจน

	 	 1.3 คว รส่่งเสริิมกิิจกรรมประชุุมผู้้�ปกครองเพื่่�อสร้้างความร่่วมมืือและหาแนวทางปรัับปรุุง
พฤติิกรรมนัักเรีียน

	 	 1.4 คว รติิดตามสภาพปััญหาของนัักเรีียนและดำำ�เนิินกิจกรรมแก้้ไขปััญหาอย่่างเหมาะสม  
ครูที่่�ปรึึกษาควรให้้คำำ�ปรึึกษาอย่่างต่่อเน่ื่�อง

	 	 1.5 คว รสนัับสนุุนการส่่งนัักเรีียนไปยัังผู้้�เชี่่�ยวชาญหรืือหน่่วยงานภายนอกเม่ื่�อจำำ�เป็็น  
พร้้อมติิดตามผลและระบุุปััญหาอย่่างชััดเจน
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	 2. ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 	 2.1 ควรศึึกษาสภาพปัจัจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ของการบริหิารงานระบบดููแลช่ว่ยเหลืือ
นัักเรีียนเพ่ื่�อนำำ�ไปพััฒนาผู้้�เรีียนและแก้้ไขปััญหาอย่่างตรงจุุด

	 	 2.2 คว รศึึกษาการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนเพ่ื่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพและความทัันสมััย

องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 จากการทำำ�วิิจััยผู้้�วิิจััยสนใจศึึกษาแนวทางการบริิหารงานระบบดููแลช่วยเหลืือนัักเรีียนในสถาบััน

อาชีีวศึึกษาเอกชนในจัังหวััดนนทบุุรีี  เพ่ื่�อนำำ�ไปพััฒนาและปรัับปรุุงให้้มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล  

มีี 5 ด้้าน ดังต่่อไปน้ี้�

ภาพที่่� 1 แนวทางการบริิหารงานระบบดููแลช่วยเหลืือนัักเรีียน

ในสถาบัันอาชีีวศึึกษาเอกชนในจัังหวััดนนทบุุรีี
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