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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาระดัับประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความปลอดภััย

หมู่่�บ้้าน  2) เปรีียบเทีียบปัจจััยส่่วนบุคคลกับประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน 

และ 3) ศึึกษาข้้อเสนอแนะในการพััฒนาการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน ดำ ำ�เนิินการ

วิิจััยตามระเบีียบวิิธีีวิิจััยเชิิงปริิมาณ กลุ่่�มตััวอย่่าง คืื อ ประชาชน จำ ำ�นวน  382 คน  เคร่ื่�องมืือ คืื อ 

แบบสอบถาม ใช้้สถิิติิ ค่่าความถี่่� ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่่า t-test 

การทดสอบค่่า F-test 

	 ผลการวิิจััยพบว่่า 

	 1) ระดัับประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน  โดยภาพรวมอยู่่�ใน 
ระดัับมาก 

	 2) การเปรีียบเทีียบปัจจััยส่่วนบุคคลกับประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความปลอดภััย
หมู่่�บ้้าน พบว่่า ประชาชนที่่�มีี เพศ อายุุ การศึึกษา อาชีีพ และรายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน ที่่�แตกต่่างกัันมีีความ
คิิดเห็็นต่่อประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน ไม่่แตกต่่างกััน 

	 3) ข้ อเสนอแนะในการพััฒนาการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน พบว่่ า ควร
พิิจารณาค่่าตอบแทนตำำ�แหน่่ง เบ้ี้�ยเล้ี้�ยง และเพิ่่�มสวััสดิิการต่่างๆ จััดให้้มีีการประกาศ  เกีียรติิคุุณหรืือ

*   ได้้รัับบทความ: 5 มีีนาคม 2568; แก้้ไขบทความ: 21 กันยายน 2568; ตอบรับตีีพิิมพ์์: 27 กันยายน 2568      
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ยกย่่องชมเชย ผู้้� ปฏิิบััติิงาน  และควรมีีการพััฒนาการปฏิิบััติิงานตามบทบาทหน้้าที่่�ของชุุดรักษา 

ความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.) อย่่างสม่ำำ��เสมอและต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อให้้ทัันต่่อสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป

คำำ�สำำ�คัญ: ประสิิทธิิผล; การปฏิิบััติิงาน; ชุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน

Abstract  

	 This independent research aimed to 1) study the level of performance efficiency 

of the Village Security Team, 2) compare personal factors with the performance  

efficiency of the Village Security Team, 3) study recommendations for the development 

of the performance efficiency of the Village Security Team. The research was conducted 

according to the quantitative research methodology using a survey research study.  

The sample group was 382 people from 8 villages. The instrument was a questionnaire. 

Data were analyzed using statistics, frequency, percentage, mean, standard deviation, 

and t-test, F-test. 

	 The research results found that. 

	 1) The overall level of effectiveness of the village security team was at a high 

level. 

	 2) The comparison of personal factors and the performance efficiency of the vil-

lage security team found that people with different genders, ages, education, occupations, 

and average monthly incomes had no different opinions on the performance efficiency 

of the village security team. Therefore, the hypothesis was rejected. 

	 3) The suggestions for developing the performance of the village security team 

found that the compensation, allowances and various benefits should be considered, 

announcing honors or praising the workers should be organized, and the performance 

according to the roles and duties of the village security team (VSC) should be developed 

consistently and continuously to keep up with the changing situation.

Keywords: Efficiency; Performance; Village Security Team



377 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 12 ฉบัับท่ี่� 3 ประจำำ�เดืือนกรกฎาคม-กัันยายน 2568

บทนำำ�
	 ปััญหายาเสพติดิมีีผลกระทบต่่อตััวบุคคลเน่ื่�องจากประชาชนเป็น็ทรััพยากรที่่�มีีความสำำ�คัญต่่อการ

พััฒนาประเทศชาติ ิยาเสพติดิทุกชนิิดจะมีีผลกระทบโดยตรงต่่อร่่างกายและจิติใจโดยเฉพาะด้า้นบุคลิิกภาพ

สุุขภาพ  อนามััย ชีี วิิตและทรััพย์์สิิน  ผลกระทบต่่อครอบครััวชุมชนและสัังคม (สำำ�นักงานคณะกรรมการ

ป้้องกัันและปราบปรามยาเสพติด, 2567) ปัจจุบัันรัฐบาลได้้ตระหนัักถึึงปััญหายาเสพติดเห็็นได้้จากมีีการ

กำำ�หนดยุุทธศาสตร์์ชาติิเกี่่�ยวกับการแก้้ไขปััญหายาเสพติด  ซ่ึ่�งได้้แก่่ ยุทธศาสตร์์ด้้านความมั่่�นคง เป็็นต้น 

สิ่่�งสำำ�คัญที่่�รััฐบาลมุ่่�งเน้้นคืือ การสร้า้งกระบวนการมีีส่่วนร่่วมของภาคประชาชนที่่�จะเข้้าร่่วมในการดำำ�เนินิ

การป้้องกัันและแก้้ไขปััญหายาเสพติด การสร้้างเครืือข่่ายในการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหายาเสพติดโดยเน้้น

บทบาทของชุุมชน และให้้ระบบกลไกของรััฐเป็็นผู้้�เอื้้�ออำำ�นวยอย่่างเป็็นระบบจะสร้้างความเข้้มแข็็งให้้กัับ

ชุุมชน (จัักรกฤษณ์์ พิิญญาพงษ์์, ศรัณยูู เรืือนจัันทร์์, สุนีีย์์ กันแจ่่ม และเผด็็จการ กันแจ่่ม, 2564)

	 ชุุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้านเป็็นหนึ่่�งในหน่่วยงานที่่�มีีความสำำ�คัญกัับราษฎรอาสาสมัคัรในพื้้�นที่่�

ที่่�ผ่่านการฝึึกอบรมตามหลัักสููตรชุุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน  ซ่ึ่�งได้้รัับการแต่่งตั้้�งจากนายอำำ�เภอให้้

ปฏิิบััติิหน้้าที่่�รัักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้านและให้้เป็็นผู้้�ช่่วยเหลืือเจ้้าพนักงานตามกฎหมาย ว่่าด้้วยลัักษณะ

ปกครองท้้องที่่� เรีียกโดยย่่อว่่า “ชรบ.” ซ่ึ่�งคััดเลืือกจากบุุคคลที่่�มีีสัญัชาติิไทย มีีสุขุภาพแข็็งแรงมีีภูมิิลำำ�เนา

หรืือถิ่่�นที่่�อยู่่�ในหมู่่�บ้้านนั้้�นไม่่น้อยกว่่า 3 เดืือน  เล่ื่�อมใสในระบอบการปกครองระบอบประชาธิิปไตย  

อัันมีีพระมหากษััตริิย์์เป็็นประมุุขและเป็็นผู้้�มีีความประพฤติิดีีเข้้ารัับการฝึึกอบรม (ระเบีียบกระทรวง

มหาดไทยว่่าด้้วยการช่่วยเหลืือเจ้้าพนักงานของหน่่วยกำำ�ลัังคุ้้�มครองและรัักษาความสงบเรีียบร้อยภายใน

หมู่่�บ้้าน พ.ศ. 2551, 2551)

 	 ปััจจุบัันชุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้านตำำ�บลนาบ่่อคำำ� อำ ำ�เภอเมืืองกำำ�แพงเพชร จัังหวััด

กำำ�แพงเพชร คืือ หน่่วยกำำ�ลัังคุ้้�มครองและรัักษาความสงบเรีียบร้อยภายในหมู่่�บ้้าน ซ่ึ่�งประกอบด้วยราษฎร

อาสาสมััครในพื้้�นที่่� ที่่ �ผ่่านการฝึึกอบรมตามหลัักสููตรชุุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน  (ชรบ.) และได้้รัับ

การแต่่งตั้้�งจากนายอำำ�เภอให้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�รัักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้านและมีีฐานะเป็็นผู้้�ช่่วยเหลืือเจ้้า

พนักงานตามประมวล กฎหมายอาญา และประมวลกฎหมายวิิธีีพิิจารณาความอาญา ด้วยสถานการณ์์ยา

เสพติดิของประเทศไทยยังัคงมีีความรุนุแรง ปริิมาณการผลิติยาเสพติดิ จากพื้้�นที่่�สามเหลี่่�ยมทองคำำ�อันเป็น็

ปััญหาที่่�ต้้นทางยังัไม่่มีีแนวโน้้มว่่าจะลดลง จึงทำำ�ให้้ยังัมีียาเสพติดเป็็นจำำ�นวนมหาศาล ที่่�พร้อมจะถููกลัักลอบ

นำำ�เข้้ามาในประเทศไทย ผ่่ านช่่องทางพรมแดนต่่างๆ โดยในพื้้�นที่่�ที่่�พบปัญหาการค้้าและแพร่่ระบาดยา

เสพติดรุนแรงอยู่่�ในจัังหวััดหรืืออำำ�เภอที่่�มีีความเจริญและประชากรหนาแน่่นในแต่่ละภููมิิภาค เกิิดปัญหา

ยาเสพติดแพร่่ระบาดอย่่างรุ่่�นแรง จำำ�นวนหลายคดีี จำำ�นวนผู้้�ต้องหาหลายราย และตรวจยึดของกลางเฉพาะ

ตััวยาสำำ�คัญ ได้้แก่่ ยาบ้้า ไอซ์์ ได้้เป็็นจำำ�นวนมาก ส่่งผลให้้พื้้�นที่่�ยัังคงมีีปัญหาการแพร่่ระบาดของยาเสพ

ติิดอย่่างต่่อเน่ื่�อง (สำำ�นักงานป้องกัันและปราบปรามยาเสพติด ภาค 6, 2567)
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	 การดำำ�เนิินการหนุุนเสริิมของภาครััฐและสำำ�นักงาน  ปปส. ภ าค 6 นำ ำ�กระบวนการฝึึกอบรม 

ขัับเคล่ื่�อนการเฝ้้าระวัังปััญหายาเสพติด โดยใช้้กลไกของชุุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.) เพ่ื่�อเพิ่่�ม

ประสิิทธิิภาพการเฝ้้าระวัังยาเสพติด ในหมู่่�บ้้าน/ชุุมชน โดยตำำ�บลนาบ่่อคำำ�ฯ มีีจำำ�นวน 8 หมู่่�บ้้าน ได้้รัับ

การฝึึกอบรมฯ โดยชุุด ชรบ.ดัังกล่่าวได้้รัับการฝึึกอบรมฯ แล้้ว จำำ�นวน 133 คน (คิิดเป็็นร้อยละ 27.70 

ของจำำ�นวน ชรบ. ทั้้�งหมดในตำำ�บลนาบ่่อคำำ�) (สำำ�นักงานป้องกัันและปราบปรามยาเสพติด ภาค 6, 2567) 

ผู้้�ศึึกษาจึึงสนใจที่่�จะศึึกษาวิิจััยงานวิิจััยเร่ื่�องเพ่ื่�อศึึกษาว่่าปััจจุบัันผลการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความ

ปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.สมรรถนะสููง) อยู่่�ในระดัับใด และชุุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.สมรรถนะสููง) 

มีีข้อเสนอแนะในการพััฒนาการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.สมรรถนะสููง) อย่่างไร

เพ่ื่�อนำำ�ไปพััฒนาและปรัับปรุุงการดำำ�เนิินการต่่อไป

วััตถุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาระดัับประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน  (ชรบ.สมรรถนะสููง) 

ตำำ�บลนาบ่่อคำำ� อำำ�เภอเมืืองกำำ�แพงเพชร จัังหวััดกำำ�แพงเพชร

	 2. เพ่ื่�อเปรีียบเทีียบปัจจััยส่่วนบุุคคลกับประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความปลอดภััย

หมู่่�บ้้าน (ชรบ.สมรรถนะสููง) ตำำ�บลนาบ่่อคำำ� อำำ�เภอเมืืองกำำ�แพงเพชร จัังหวััดกำำ�แพงเพชร

	 3. เพ่ื่�อศึึกษาข้้อเสนอแนะในการพััฒนาการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน  

(ชรบ.สมรรถนะสููง) ตำำ�บลนาบ่่อคำำ� อำำ�เภอเมืืองกำำ�แพงเพชร จัังหวััดกำำ�แพงเพชร

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การศึึกษาวิิจััยเร่ื่�อง “ประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน  (ชรบ.

สมรรถนะสููง) ตำำ�บลนาบ่่อคำำ� อำำ�เภอเมืืองกำำ�แพงเพชร จัังหวััดกำำ�แพงเพชร” ผู้้�ศึึกษาได้้กำำ�หนดระเบีียบ

วิิธีีวิิจััยไว้้ดัังน้ี้�  

	 1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง ประชาชน จำำ�นวน 8 หมู่่�บ้้าน ในเขตพื้้�นที่่�ตำำ�บลนาบ่่อคำำ� อำำ�เภอ

เมืืองกำำ�แพงเพชร จัังหวััดกำำ�แพงเพชร จำ ำ�นวน  8,075 คน  (องค์์การบริหารส่่วนตำำ�บลนาบ่่อคำำ�, 2567)  

ผู้้�วิิจััยกำำ�หนดขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่างจากสููตรของยามาเน่่  (Yamane, 1973) ซ่ึ่�งใช้้ระดัับความเช่ื่�อมั่่�นที่่� 

0.05 ได้้แก่่กลุ่่�มตััวอย่่าง จำำ�นวน 382 คน 

	 2. เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย เป็็นแบบสอบถาม โดยแบ่่งออกเป็็น  3 ตอน  ดัังน้ี้� ตอนที่่� 1 เป็็น

แบบสอบถามเกี่่�ยวกับปัจจััยส่่วนบุคคล มีีลัักษณะเป็น็แบบตรวจสอบรายการ (Check List) ตอนที่่� 2 เป็็น

แบบสอบถามเกี่่�ยวกับประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน  (ชรบ.สมรรถนะสููง) 

เป็็นแบบสอบถามมีีลัักษณะเป็็นมาตราส่่วนประเมิินค่่า (Rating Scale) มีี  5 ระดัับ  ตอนที่่� 3 เป็็น
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แบบสอบถามเกี่่�ยวกับข้อเสนอแนะในการพััฒนาการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน  

มีีลัักษณะเป็็นแบบปลายเปิิด (Open-Ended Form) หาคุุณภาพของเคร่ื่�องมืือ ด้วยวิิธีีหาความเที่่�ยงตรง 

(Validity) จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่่าน แล้้วนำำ�มาตรวจสอบคุณภาพเคร่ื่�องมืือเพ่ื่�อหาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง 

IOC (Index of Item-Objective Congruence) ซ่ึ่�งเคร่ื่�องมืือการวิิจััยฉบัับน้ี้�ได้้ค่่า IOC ระหว่่าง 0.5 - 1.0 

ซ่ึ่�งถืือว่่าเคร่ื่�องมืือใช้้ได้้ และหาความเช่ื่�อมั่่�นของเคร่ื่�องมืือ (Reliability) ด้วยวิิธีีการหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟา

ตามวิิธีีการของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้้ค่่าของแบบสอบถามเท่่ากัับ 0.973 

	 3. การเก็็บรวบรวมข้้อมููล ขอหนัังสืือจากคณะสัังคมศาสตร์์และการพััฒนาท้้องถิ่่�น มหาวิิทยาลััย

ราชภััฏพิิบููลสงคราม เพ่ื่�อขอความอนุุเคราะห์์ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเพ่ื่�อใช้้ในการวิิจััยต่่อนายกองค์์กร

บริหารส่่วนตำำ�บลนาบ่่อคำำ� อำ ำ�เภอเมืืองกำำ�แพงเพชร จัังหวััดกำำ�แพงเพชร เพ่ื่�อขอแจกแบบสอบถามกัับ

ประชาชนในพื้้�นที่่� จำำ�นวนทั้้�งหมด 382 ชุด โดยเก็็บข้อมููลด้วยต้้นเอง

	 4. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล นำ ำ�แบบสอบถามมาประมวลผลข้้อมููลด้วยเคร่ื่�องคอมพิิวเตอร์์โดยใช้้

โปรแกรมสำำ�เร็็จรูปสำำ�หรัับการวิิจััยทางสัังคมศาสตร์์ ดัังน้ี้� 1) สถิิติิเชิิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

ได้้แก่่ ค่่าความถี่่� (Frequency) ค่่าร้้อยละ (Percentage) ค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

(Standard Deviation) 2) สถิิติิเชิิงอนุุมาน (Inferential Statistics) สำำ�หรัับการทดสอบสมมติิฐานการ

วิิจััย โดยใช้้สถิิติิการทดสอบค่่า t-test (Two-Independent Sample Test) และสถิิติิทดสอบค่่า F-test 

(One-Way ANOVA) และ 3) ใช้้เทคนิิคการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis Technique) ประกอบ

บริบท นำำ�เสนอเป็็นความเรีียงประกอบตาราง โดยการแจกแจงความถี่่�ของผู้้�ตอบคำำ�ถามปลายเปิิด

ผลการวิิจััย 
	 1. ระดัับประสิทิธิิผลการปฏิบัิัติิงานของชุดุรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.สมรรถนะสูงู) ตำำ�บล

นาบ่่อคำำ� อำำ�เภอเมืืองกำำ�แพงเพชร จัังหวััดกำำ�แพงเพชร

ตารางที่่� 1 ค่่าเฉลี่่�ย ค่่ าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  ระดัับประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษา 

ความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.สมรรถนะสููง) ตำำ�บลนาบ่่อคำำ� อำำ�เภอเมืืองกำำ�แพงเพชร จัังหวััดกำำ�แพงเพชร

โดยภาพรวม
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ลำำ�ดับ ประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของชุุดรัักษา

ความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.สมรรถนะสููง) 

ระดัับความคิิดเห็็น

 S.D. แปลผล

1. ด้้านการรัักษาความสงบเรีียบร้อย 3.93 0.76 มาก

2. ด้้านการสืืบสวนหาข่่าวและการรายงานข่่าว 3.92 0.68 มาก

3. ด้้านการที่่�เกี่่�ยวกับคดีีทางอาญา 3.96 0.64 มาก

4. ด้้านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�นตามที่่�ได้้รัับมอบหมาย 3.92 0.64 มาก

ภาพรวม 3.93 0.52 มาก

	 จากตารางที่่� 1 พบว่่า ระดัับประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.

สมรรถนะสููง) ตำำ�บลนาบ่่อคำำ� อำำ�เภอเมืืองกำำ�แพงเพชร จัังหวััดกำำ�แพงเพชร โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก

( = 3.93) เม่ื่�อจำำ�แนกเป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืือ ด้านการที่่�เกี่่�ยวกับคดีีทางอาญา  

( = 3.96) รองลงมา คืือ ด้านการรัักษาความสงบเรีียบร้อย ( = 3.93) ด้านการสืืบสวนหาข่่าวและ

การรายงานข่่าว ( = 3.92) และด้า้นการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�นตามที่่�ได้้รัับมอบหมาย ( = 3.92) ตามลำำ�ดัับ

 	 2. การทดสอบการเปรีียบเทีียบปัจจััยส่่วนบุคคลกับประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความ

ปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.สมรรถนะสููง) ตำำ�บลนาบ่่อคำำ� อำำ�เภอเมืืองกำำ�แพงเพชร จัังหวััดกำำ�แพงเพชร

ตารางที่่� 2 การเปรีียบเทีียบปัจจััยส่่วนบุคคลกับประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความปลอดภััย

หมู่่�บ้้าน (ชรบ.สมรรถนะสููง) ตำำ�บลนาบ่่อคำำ� อำำ�เภอเมืืองกำำ�แพงเพชร จัังหวััดกำำ�แพงเพชร

ตััวแปรต้้น ตััวแปรตาม ค่่า t ค่่า F Sig ผลการศึึกษา

ยอมรัับ ปฏิิเสธ

เพศ ประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงาน 0.756 - 0.813 - 

อายุุ ประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงาน - 0.433 0.729 - 

การศึึกษา ประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงาน - 0.570 0.723 - 

อาชีีพ ประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงาน - 1.477 0.220 - 

รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน ประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงาน - 0.423 0.737 - 

	 จากตารางที่่� 2 ผลการทดสอบสมมติิฐาน พบว่่า ประชาชนที่่�มีี เพศ อายุุ การศึึกษา อาชีีพ และ

รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน ที่่�แตกต่่างกัันมีีความคิิดเห็็นต่่อประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความปลอดภััย

หมู่่�บ้้าน (ชรบ.สมรรถนะสููง) ตำำ�บลนาบ่่อคำำ� อำำ�เภอเมืืองกำำ�แพงเพชร จัังหวััดกำำ�แพงเพชร ไม่่แตกต่่างกััน

จึึงปฏิิเสธสมมติิฐานที่่�ตั้้�งไว้้ 
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	 3. ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลข้อเสนอแนะในการพััฒนาการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความปลอดภััย

หมู่่�บ้้าน (ชรบ.สมรรถนะสููง) ตำำ�บลนาบ่่อคำำ� อำำ�เภอเมืืองกำำ�แพงเพชร จัังหวััดกำำ�แพงเพชร

ลำำ�ดับ ข้้อเสนอแนะและแนวทางการพััฒนาศัักยภาพทรััพยากรมนุุษย์์ ความถี่่� 

1

2

3

ควรพิิจารณาเงิิน ค่่าตอบแทนตำำ�แหน่่ง เบ้ี้�ยเล้ี้�ยงและเพิ่่�มสวััสดิิการต่่าง ๆ 

หรืือค่่าตอบแทนพิิเศษในพื้้�นที่่�เสี่่�ยงภััยให้้กัับชุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน 

(ชรบ.) เพ่ื่�อเป็็นขวััญและกำำ�ลัังใจในการปฏิิบััติิงาน

ควรจััดให้้มีีการประกาศ เกีียรติิคุุณหรืือยกย่่องชมเชย ผู้้�ปฏิิบััติิงานดีีเด่่น 

และควรสร้้างและขวััญกำำ�ลัังใจในการปฏิิบััติิงานให้้กัับชุดรักษาความ

ปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.)

ควรจะมีีการพััฒนาการปฏิิบััติิงานตามบทบาทหน้้าที่่�ของชุุดรักษาความปลอดภััย

หมู่่�บ้้าน (ชรบ.) อย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อเพิ่่�มพููนความรู้้� ความสามารถให้้มากยิ่่�งขึ้้�น 

เพ่ื่�อให้้เกิิดความเข้้าใจ ตลอดจนความชำำ�นาญในบทบาทหน้้าที่่�ของตนเอง

โดยทำำ�อย่่างสม่ำำ��เสมอและต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อให้้ทัันต่่อสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป

35

29

21

อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 1. ระดัับประสิทิธิิผลการปฏิบัิัติิงานของชุดุรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.สมรรถนะสูงู) ตำำ�บล

นาบ่่อคำำ� อำ ำ�เภอเมืืองกำำ�แพงเพชร จัังหวััดกำำ�แพงเพชร โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อจำำ�แนกเป็็น 

รายด้้าน พบว่่า ด้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืือ ด้านการที่่�เกี่่�ยวกับคดีีทางอาญา รองลงมา คืือ ด้านการรัักษา

ความสงบเรีียบร้อย ด้า้นการสืืบสวนหาข่่าวและการรายงานข่่าว และด้้านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�นตามที่่�ได้้รัับ

 ตามลำำ�ดัับทั้้�งน้ี้�อาจเป็็นเพราะว่่า ชุ ดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน  (ชรบ. สมรรถนะสููง) ต้ องปฏิิบััติิงาน

เกี่่�ยวกับการอยู่่�เวรยาม เพ่ื่�อรัักษาความสงบเรีียบร้อย และรัักษาความปลอดภััยภายในหมู่่�บ้้าน การออก

ตรวจลาดตระเวนเพ่ื่�อรัักษาความสงบเรีียบร้อยภายในหมู่่�บ้้าน และการเฝ้้าระวััง รักษาสถานที่่�สำำ�คัญภายใน

หมู่่�บ้้าน เช่่น วัด โรงเรีียน ซ่ึ่�งยังัสอดคล้อ้งกัับ (ระเบีียบกระทรวงมหาดไทยว่่าด้้วยการช่่วยเหลืือเจ้้าพนักงาน

ของหน่่วยกำำ�ลัังคุ้้�มครองและรัักษาความสงบเรีียบร้อยภายในหมู่่�บ้้าน (ฉบัับที่่� 2) พ.ศ. 2554 , 2554) และ

สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของศุุภฤกษ์์ ริมใหม่่ ได้้ศึึกษาเร่ื่�อง การพััฒนาสมรรถนะที่่�จำำ�เป็็นต่่อการป้้องกัันและ

ปราบปรามยาเสพติดของชุุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้านในเขตอำำ�เภอวัังทอง จัังหวััดพิิษณุุโลก ผลการ

วิิจััยพบว่่า การพััฒนาสมรรถนะที่่�จำำ�เป็็นต่่อการป้้องกัันและปราบปรามยาเสพติดของชุุดรักษา 

ความปลอดภััยหมู่่�บ้้านในเขตอำำ�เภอวัังทอง โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อจำำ�แนกเป็็นรายด้้าน พบว่่า 

ข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืื อ สมรรถนะด้้านการบริการที่่�ดีี  รองลงมา คืื อ สมรรถนะด้้านความเข้้าใจองค์์กร 
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สมรรถนะด้้านภาวะความเป็็นผู้้�นำำ�  สมรรถนะด้้านการทำำ�งานเป็็นทีีม สมรรถนะด้้านการสั่่�งสมความ

เชี่่�ยวชาญในงานอาชีีพ สมรรถนะด้้านการมุ่่�งผลสัมฤทธิ์์� และสมรรถนะด้้านการยึดึมั่่�นในความถูกูต้้องและ

จริยธรรม (ศุุภฤกษ์์ ริมใหม่่, 2566) ตามลำำ�ดัับรวมทั้้�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของศิิรวิิชญ์์ กัณหกุุล ได้้ศึึกษา

เร่ื่�อง การเพิ่่�มขีีดความสามารถชุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.) กรณีีศึึกษาหมู่่�ที่่� 14 ตำำ�บลควนเมา

อำำ�เภอรััษฎา จัังหวััดตรััง ผลการศึึกษาพบว่่า   การปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความปลอดภััย หมู่่�บ้้าน  

(ชรบ.) ในพื้้�นที่่� หมู่่�ที่่� 14 ตำำ�บลควนเมา อำำ�เภอรััษฎา จัังหวััดตรััง พบว่่า การปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความ

ปลอดภััยของหมู่่�บ้้าน  (ชรบ.) ส่่วน มากจะเป็็นงานจราจร เวรเฝ้้าสถานที่่� และงานด้านจิตอาสาชุุดรักษา

ความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.) ในอำำ�เภอรััษฎา จัังหวััดตรััง (ศิิรวิิชญ์์ กัณหกุุล, 2566)

	 2. การเปรีียบเทีียบปัจจััยส่่วนบุคคลกับประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความปลอดภััย

หมู่่�บ้้าน (ชรบ.สมรรถนะสูงู) ตำำ�บลนาบ่่อคำำ� อำำ�เภอเมืืองกำำ�แพงเพชร จัังหวััดกำำ�แพงเพชร พบว่่า ประชาชน

ที่่�มีี เพศ อายุุ การศึึกษา อาชีีพ และรายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน ที่่�แตกต่่างกัันมีีความคิิดเห็็นต่่อประสิิทธิิผลการ

ปฏิิบััติิงานของชุดุรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.สมรรถนะสูงู) ตำำ�บลนาบ่่อคำำ� อำำ�เภอเมืืองกำำ�แพงเพชร

จัังหวััดกำำ�แพงเพชร ไม่่แตกต่่างกััน จึ งปฏิิเสธสมมติิฐานที่่�ตั้้�งไว้้ ทั้้ �งน้ี้�อาจเป็็นเพราะว่่า ชุ ดรักษาความ

ปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ. สมรรถนะสููง) เป็็นหน่่วยกำำ�ลัังคุ้้�มครองและรัักษาความสงบเรีียบร้อยภายในหมู่่�บ้้าน

ซ่ึ่�งประกอบด้วย ราษฎรอาสาสมััครในพื้้�นที่่� ที่่ �ผ่่านการฝึึกอบรมตามหลัักสููตรชุุดรักษาความปลอดภััย

หมู่่�บ้้าน  (ชรบ.) และได้้รัับการแต่่งตั้้�งจากนายอำำ�เภอให้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�รัักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้านและมีี

ฐานะเป็็นผู้้�ช่่วยเหลืือเจ้้าพนักงานตามประมวล  กฎหมายอาญา และประมวลกฎหมายวิิธีีพิิจารณาความ

อาญาต่่างก็็เป็็นประชาชนในพื้้�นที่่�จึึงทำำ�ให้้ประชาชนมีีความคิิดเห็็นไม่่ต่่างกัันซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ

วิิษณุุ เลิิศสงคราม ได้้ศึึกษาเร่ื่�อง ข้อเสนอเชิิงนโยบายในการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตและประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิ

งานชุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน  (ชรบ.) อำำ�เภอท่่าอุุเทน  จัังหวััดนครพนม ผลการวิิจััยพบว่่า ผลการ

เปรีียบเทีียบประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความปลอดภััย หมู่่�บ้้าน (ชรบ.) อำำ�เภอท่่าอุุเทน จัังหวััด

นครพนม จำำ�แนกตามคุุณลัักษณะส่่วนบุคคล ด้านเพศ อายุุ ระดัับการศึึกษา อาชีีพ และรายได้้เฉลี่่�ยต่่อ

เดืือน พบว่่า ประสิทิธิิผลการปฏิบัิัติิงานของชุดุรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.) ในภาพรวม ไม่่มีีความ

แตกต่่างกััน จำ ำ�แนกตามตำำ�บลที่่�อาศััยอยู่่� พบว่่ า ประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความปลอดภััย 

หมู่่�บ้้าน (ชรบ.) ในภาพรวมมีีความแตกต่่างกัันอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 (วิิษณุุ เลิิศสงคราม, 

2563)

	 3. ข้อเสนอแนะในการพััฒนาการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.สมรรถนะ

สููง) ตำำ�บลนาบ่่อคำำ� อำำ�เภอเมืืองกำำ�แพงเพชร จัังหวััดกำำ�แพงเพชร พบว่่า  1) ควรพิิจารณาเงิิน ค่่าตอบแทน

ตำำ�แหน่่ง เบ้ี้�ยเล้ี้�ยงและเพิ่่�มสวััสดิิการต่่างๆ หรืือค่่าตอบแทนพิิเศษในพื้้�นที่่�เสี่่�ยงภััยให้้กัับชุดรักษาความ

ปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.) เพ่ื่�อเป็็นขวััญและกำำ�ลัังใจในการปฏิิบััติิงาน 2) ควรจััดให้้มีีการประกาศ เกีียรติิคุุณ
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หรืือยกย่่องชมเชย ผู้้� ปฏิิบััติิงานดีีเด่่น  และควรสร้้างและขวััญกำำ�ลัังใจในการปฏิิบััติิงานให้้กัับชุดรักษา 

ความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.) และ 3) ควรจะมีีการพััฒนาการปฏิิบััติิงานตามบทบาทหน้้าที่่�ของชุุดรักษา

ความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.) อย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อเพิ่่�มพููนความรู้้� ความสามารถให้้มากยิ่่�งขึ้้�น เพ่ื่�อให้้เกิิด

ความเข้้าใจ ตลอดจนความชำำ�นาญในบทบาทหน้้าที่่�ของตนเอง โดยทำำ�อย่่างสม่ำำ��เสมอและต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อให้้

ทัันต่่อสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของวิิษณุุ เลิิศสงคราม ได้้ศึึกษาเร่ื่�อง ข้ อเสนอ

เชิิงนโยบายในการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตและประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานชุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน  

(ชรบ.) อำำ�เภอท่่าอุุเทน จัังหวััดนครพนม ผลการวิิจััยพบว่่า ข้อเสนอเชิิงนโยบายในการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต

และประสิิทธิิผลการ ปฏิิบััติิงานชุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.) อำำ�เภอท่่าอุุเทน จัังหวััดนครพนม

 ได้้แก่่ หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องในระดัับนโยบาย เช่่น กรมการปกครอง ควรให้้ความสำำ�คัญเกี่่�ยวกับสวััสดิิการ

/ค่่าตอบแทนของชุุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.) เพราะเป็็นการสร้้าง แรงจููงใจในการปฏิิบััติิงาน

ได้้ดีีในระดัับหนึ่่�ง เช่่น อาจได้้รัับค่่าตอบแทนเป็็นรายเดืือนเหมืือน อาสาสมััครสาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้้าน 

เป็็นต้น  และควรมีีการพััฒนาความรู้้�ความสามารถของบุุคลากร ตามลำำ�ดัับ  (วิิษณุุ เลิิศสงคราม, 2563) 

และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ทิพวัลย์์ ช่่างสลััก ได้้ศึึกษาเร่ื่�อง การบริหารจััดการชุุดรักษาความปลอดภััย

หมู่่�บ้้าน  (ชรบ.) ภ ายใต้้บทบาทของกรมการปกครอง พ .ศ. 2560 – 2565 ผลการวิิจััยพบว่่า กรมการ

ปกครอง มีีแนวทางในการสร้้างเสริิมศัักยภาพการบริหารจััดการชุุดรักษา ความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.) 

ได้้แก่่ 1) ด้านกำำ�ลัังคน ให้้มีีการปฏิิบััติิงานด้วยความความเข้้มแข็็ง และเป็็นที่่�รู้้�จัักเทีียบเท่่ากัับอาสาสมััคร

สาธารสุุขประจำำ�หมู่่�บ้้าน อสม. 2) ด้านงบประมาณ ขอรัับสนัับสนุุนงบประมาณ วัสดุุและอุุปกรณ์์ให้้กัับ

ชุุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.) ให้้มีีความเพีียงพอ 3) ด้านการสั่่�งการเน้้นย้ำำ��ให้้จัังหวััดและอำำ�เภอ

มีีการแต่่งตั้้�งและสั่่�งใช้้ชุุดรักษา ความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.) ในทุกหมู่่�บ้้าน 4) ด้านการควบคุม กำำ�ชับ

ให้้จัังหวััด อำ ำ�เภอ จััดทำำ�ฐานข้อมููลชุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน  (ชรบ.) ให้้มีีความสมบููรณ์์ และเป็็น

ปััจจุบััน และ 5) ด้านการปฏิิบััติิงาน เน้้นย้ำำ��ให้้จัังหวััด อำำ�เภอ ตระหนัักถึึงความสำำ�คัญในการนำำ�ภารกิิจชุด

รัักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.) ไปปฏิิบััติิในพื้้�นที่่�ให้้เกิิดเป็็นรูปธรรม (ทิิพวัลย์์ ช่่างสลััก, 2565)

ข้้อเสนอแนะ
	 1) หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องควรพิิจารณาเงิิน ค่่าตอบแทนตำำ�แหน่่ง เบ้ี้�ยเล้ี้�ยง และเพิ่่�มสวััสดิิการต่่าง ๆ

หรืือค่่าตอบแทนพิิเศษในพื้้�นที่่�เสี่่�ยงภััยให้้กัับชุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน  (ชรบ.) เพ่ื่�อเป็็นขวััญและ

กำำ�ลัังใจในการปฏิิบััติิงาน

	 2) หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องควรจััดให้้มีีการประกาศ เกีียรติิคุุณหรืือยกย่่องชมเชย ผู้้�ปฏิิบััติิงานดีีเด่่น

และควรสร้้างและขวััญกำำ�ลัังใจในการปฏิิบััติิงานให้้กัับชุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.) 
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	 3) หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องควรจะมีีการพััฒนาการปฏิิบััติิงานตามบทบาทหน้้าที่่�ของชุุดรักษา 

ความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.) อย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อเพิ่่�มพููนความรู้้� ความสามารถให้้มากยิ่่�งขึ้้�น เพ่ื่�อให้้เกิิด

ความเข้้าใจ  ตลอดจนความชำำ�นาญในบทบาทหน้้าที่่�ของตนเอง โดยทำำ�อย่่างสม่ำำ��เสมอและต่่อเน่ื่�อง  

เพ่ื่�อให้้ทัันต่่อสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป

องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 การวิิจััยเร่ื่�อง ประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิงานของชุุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน  (ชรบ.สมรรถนะสููง) 

ตำำ�บลนาบ่่อคำำ� อำำ�เภอเมืืองกำำ�แพงเพชร จัังหวััดกำำ�แพงเพชร ผู้้�วิิจััยสรุุปองค์์ความรู้้�ที่่�ได้้จากการวิิจััย ดัังน้ี้�	

	 ประสิิทธิิผลเป็็นผลสำำ�เร็็จอันเน่ื่�องมาจากการปฏิิบััติิงานตามโครงการหรืือแผนงาน  ตาม

วััตถุุประสงค์์ที่่�ได้้ตั้้�งไว้้หรืือได้้คาดหวัังไว้้ ผลสำำ�เร็็จที่่�เกิิดขึ้้�นแล้้วสำำ�เร็็จได้้ตามที่่�คิิดหรืือวางไว้้ เรีียกว่่า การ

ทำำ�งานนั้้�นมีีประสิิทธิิภาพ ชุ ดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน  (ชรบ.สมรรถนะสููง)คืือ หน่่วยกำำ�ลัังคุ้้�มครอง

และรัักษาความสงบเรีียบร้อยภายในหมู่่�บ้้าน  ซ่ึ่�งประกอบด้วยราษฎรอาสาสมััครในพื้้�นที่่� ที่่ �ผ่่านการฝึึก

อบรมตามหลัักสููตรชุุดรักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.) และได้้รัับการแต่่งตั้้�งจากนายอำำ�เภอให้้ปฏิิบััติิ

หน้้าที่่�รัักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้านและมีีฐานะเป็็นผู้้�ช่่วยเหลืือเจ้้าพนักงานตามประมวล  กฎหมายอาญา 

และประมวลกฎหมายวิิธีีพิิจารณาความอาญา

ภาพ 1 องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้จากการวิิจััย
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