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บทคัดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1. ศึึกษาการบริิหารและแนวทางการบริิหารสถานศึึกษา 

ตามหลัักพรหมวิิหารธรรม สำำ�หรัับผู้้�บริิหารโรงเรีียนมััธยมศึึกษา อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดอุุดรธานีี 2. เสนอ

แนวทางการบริิหารสถานศึึกษาตามหลัักพรหมวิิหารธรรม สำำ�หรัับผู้้�บริิหารโรงเรีียนมััธยมศึึกษา อำำ�เภอ

เมืือง จัังหวััดอุุดรธานีี จำำ�นวนกลุ่่�มตััวอย่่าง 276 คน ใช้้การสััมภาษณ์์ ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ จำำ�นวน 9 คน  

การวิิเคราะห์์ข้้อมููลผู้้�วิิจััยเชิิงปริิมาณด้้วยค่่าสถิิติิพื้้�นฐานและวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพด้้วยวิิธีีการวิิเคราะห์์

เนื้้�อหา 

	ผล การวิิจััย พบว่่า

	 1. ความคิิดเห็็นต่่อการบริิหารและแนวทางการบริิหารสถานศึึกษาตามหลัักพรหมวิิหารธรรม 

สำำ�หรัับผู้้�บริิหารโรงเรีียนมััธยมศึึกษา อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดอุุดรธานีี ของผู้้�บริิหารและครููผู้้�สอนโดยภาพรวม

อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด เรีียงตามลำำ�ดับจากมากไปน้้อย ได้้แก่่ ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักมุุทิิตา  

ด้้านการบริหิารงานบุคุคลตามหลัักเมตตา ด้้านการบริหิารงานบุคุคลตามหลัักอุเุบกขา และด้้านการบริหิาร

งานบุุคคลตามหลัักกรุุณาตามลำำ�ดับ

	 2. แนวทางการบริิหารสถานศึึกษาตามหลัักพรหมวิิหารธรรม สำำ�หรัับผู้้�บริิหารโรงเรีียนมััธยมศึึกษา

 อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดอุุดรธานีี ผู้้�บริิหารควรวางแผนการใช้้บุคลากรที่่�มีีอยู่่�ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด บุุคลากร

*  ได้้รับบทความ: 20 มีีนาคม 2568; แก้้ไขบทความ: 21 มิิถุุนายน 2568; ตอบรัับตีีพิมพ์์: 30 มิิถุุนายน 2568      
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ทุุกคนมีีอิสิระในการใช้้ประสบการณ์เ์พ่ื่�อปฏิิบััติิงานของตนอย่า่งสุุดความสามารถ ผู้้�บริหิารควรมีีความรัับ

ผิิดชอบในการแก้้ไขปััญหาในการบริิหารบุุคลากรอย่่างสร้้างสรรค์์ เก็็บรวบรวมผลการประเมิินการปฏิิบััติิ

งานของบุุคลากรไว้้อย่า่งเป็็นระบบและแจ้้งเกณฑ์์การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานให้้บุคุลากรทราบล่่วงหน้้า

และมีีความเป็็นธรรม

คำำ�สำำ�คัญ: การบริิหารงานบุุคคล; หลัักพรหมวิิหารธรรม; โรงเรีียนมััธยมศึึกษา

Abstract  

	 The objectives of this research were: 1. to study the administration and  

management approaches of educational institutions based on the Brahmavihara principles 

for secondary school administrators in Mueang District, Udon Thani Province, and  

2. to propose appropriate management guidelines based on the Brahmavihara principles. 

The sample consisted of 276 administrators and teachers, and in-depth interviews were 

conducted with 9 key informants. Quantitative data were analyzed using basic statistics, 

and qualitative data were analyzed through content analysis.

	 The research findings revealed that:

	 1. Overall, the administration based on the Brahmavihara principles was rated at 

the highest level. Ranked from highest to lowest were: personnel administration based 

on Mudita, Metta, Upekkha, and Karuna, respectively.

	 2. The proposed guidelines include planning for the optimal use of personnel, 

allowing personnel the freedom to apply their experience in their duties, taking  

responsibility in resolving personnel management issues creatively, and establishing a 

systematic, transparent, and fair evaluation system with prior notification of evaluation 

criteria.

Keywords: Personnel Administration; Brahmavihara Principles; Secondary Schools

บทนำำ�
	 ในยุุคปััจจุุบััน ความเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นในสัังคมโลกเป็็นปััจจัยสำำ�คัญที่่�ผลัักดัันให้้ประเทศ 

ต่่าง ๆ ต้้องเร่่งพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์เพ่ื่�อให้้ทันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าว ประเทศไทยเองก็็เป็็นหนึ่่�ง

ในประเทศที่่�มีีการพััฒนาและเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วในทุุกด้้าน โดยเฉพาะด้้านการศึึกษา



449 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 12 ฉบัับท่ี่� 2 ประจำำ�เดืือนเมษายน-มิิถุุนายน 2568

ซ่ึ่�งจำำ�เป็็นต้้องได้้รับการปรัับปรุุงและพััฒนาอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อยกระดัับคุุณภาพการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนให้้

สอดคล้้องกัับบริิบทของโลกในปััจจุุบััน

	 กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�มีีบทบาทสำำ�คัญต่่อการพััฒนาการศึึกษา ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููผู้้�สอน

หากผู้้�บริิหารมีีศักยภาพและความพร้้อม ก็็สามารถขับเคล่ื่�อนการเรีียนรู้้�ของครููผู้้�สอนให้้มีีประสิิทธิิภาพ  

ซ่ึ่�งส่่งผลโดยตรงต่่อคุุณภาพผู้้�เรีียน อย่่างไรก็็ตาม การพััฒนาการศึึกษาให้้ได้้ตามมาตรฐานชาติิไม่่ใช่่ 

เร่ื่�องง่่าย แต่่เป็็นภารกิิจสำำ�คัญที่่�ต้้องอาศััยความร่่วมมืือและแนวทางที่่�เหมาะสม

	ตั้้ �งแต่่ปีี พ.ศ. 2544 เป็็นต้้นมา สำำ�นักงานกองทุุนสนัับสนุุนการวิิจััย (สกว.) ได้้สนัับสนุุนคณะ 

นัักวิิจััยจากคณะครุุศาสตร์์ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย ดำำ�เนิินโครงการวิิจััยเร่ื่�อง “รููปแบบการปฏิิรููป 

การเรีียนรู้้�ทั้้�งโรงเรีียนด้้วยการวิิจััยและพััฒนา” ซ่ึ่�งเป็็นแนวทางสำำ�คัญที่่�ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาสามารถนำำ�มา

ใช้้ในการพััฒนาโรงเรีียนให้้มีีประสิิทธิิภาพตามมาตรฐานการศึึกษาแห่่งชาติิ

	 การบริิหารงานบุุคลากรทางการศึึกษา หรืือการบริิหารงานบุุคคล เป็็นภารกิิจสำำ�คัญของ 

สถานศึึกษาในยุุคการปฏิิรููปการศึึกษา โดยยึึดหลัักการกระจายอำำ�นาจ ระบบคุุณธรรม และธรรมาภิิบาล 

เพ่ื่�อให้้เกิิดความคล่่องตััว โปร่่งใส และมีีประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินงาน โดยเฉพาะบทบาทของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษา ซ่ึ่�งถืือเป็็นผู้้�ขัับเคล่ื่�อนหลัักของการปฏิิบััติิงานตามนโยบายการศึึกษา และต้้องมีีการบริิหาร

จััดการทรััพยากรบุุคคลอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เพ่ื่�อยกระดัับคุุณภาพการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนให้้ได้้มาตรฐาน

สููงสุุด

	 องค์์ประกอบของการบริิหารงานบุุคคลตามพระราชบััญญััติิข้้าราชการครููและบุุคลากรทางการ

ศึึกษา ประกอบด้้วย 5 ด้้าน ได้้แก่่ การวางแผนอััตรากำำ�ลัังและการกำำ�หนดตำำ�แหน่่ง การสรรหาและ 

บรรจุุแต่่งตั้้�ง การพััฒนาศัักยภาพบุคลากร การดำำ�เนิินการด้้านวิินััยและการรัักษาวิินััย และการออกจาก

ราชการ ซ่ึ่�งเป็็นภารกิิจที่่�ซัับซ้้อนและต้้องอาศััยผู้้�บริิหารที่่�มีีความรู้้� ความสามารถ และคุุณธรรมจริยธรรม

เป็็นพื้้�นฐานในการบริิหารจััดการอย่่างมืืออาชีีพ

	 หลัักธรรมทางพุุทธศาสนา โดยเฉพาะ “พรหมวิิหารธรรม 4” ซ่ึ่�งประกอบด้้วย เมตตา กรุุณา 

มุุทิิตา และอุุเบกขา ถืือเป็็นหลัักธรรมที่่�สามารถนำำ�มาประยุุกต์์ใช้้ในการบริิหารจััดการโรงเรีียนได้้อย่่าง

เหมาะสม เพราะช่่วยเสริิมสร้้างภาวะผู้้�นำำ�และส่่งเสริิมความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างบุุคลากรในสถานศึึกษา  

อัันจะนำำ�ไปสู่่�ความสามััคคีี ความไว้้วางใจ และการทำำ�งานร่่วมกัันอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ

แนวคิดของพระพรหมคุุณาภรณ์์ (ป.อ. ปยุุตฺฺโต) ที่่�กล่่าวถึงธรรมประจำำ�ใจของผู้้�มีีจิตใจสููงส่่งว่่าคืือ  

พรหมวิิหาร 4

	จ ากการศึึกษาข้้อมููลของสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุดรธานีี พบว่่าปััจจุุบััน 

การบริหิารงานบุุคคลยังัประสบปััญหาในหลายด้้าน เช่่น การขาดอััตรากำำ�ลัังครููและผู้้�บริิหารจากการเกษีียณ

และไม่่ได้้รับการบรรจุุทดแทนอย่า่งเพีียงพอ การจัดัสรรบุุคลากรไม่่ตรงตามความต้้องการ ขาดงบประมาณ
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ในการพััฒนา และปััญหาด้้านการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานที่่�ไม่่ครอบคลุุมและไม่่ยุุติิธรรม ซ่ึ่�งล้้วนแล้้ว 

แต่่เป็็นอุุปสรรคต่่อการบริิหารจััดการศึึกษาให้้มีีประสิิทธิิภาพ

	จ ากความเป็น็มาและปัญัหาดังักล่่าว ผู้้�วิิจััยในฐานะครููและบุคุลากรในสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษาอุุดรธานีี จึึงมีีความสนใจที่่�จะศึึกษาการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักพรหมวิิหารธรรมของ 

ผู้้�บริิหารโรงเรีียนมััธยมศึึกษาในเขตอำำ�เภอเมืือง จัังหวััดอุุดรธานีี เพ่ื่�อเป็็นข้้อมููลสนัับสนุุนการพััฒนา 

การจััดการศึึกษาที่่�เหมาะสมกัับบริิบทของพื้้�นที่่� และสามารถนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้ในการกำำ�หนดนโยบาย

และแนวทางในการบริิหารงานบุุคคลให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�นในอนาคต

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาสภาพการบริหิารงานบุุคคลสำำ�หรัับผู้้�บริิหาร โรงเรีียนมััธยมศึึกษา อำำ�เภอเมืือง จัังหวััด

อุุดรธานีี 

	 2. เพ่ื่�อเสนอแนวทางการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักพรหมวิิหารธรรมสำำ�หรัับผู้้�บริิหาร โรงเรีียน

มััธยมศึึกษา อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดอุุดรธานีี

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�เป็็นการวิิจััยแบบผสมวิิธีี โดยแบ่่งกระบวนการออกเป็็น 2 ระยะ ได้้แก่่ การวิิจััย 

เชิิงปริิมาณและการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ 

	 ระยะที่่� 1 การวิิจััยเชิิงปริิมาณ

	 ประชากรในการวิิจััยครั้้�งน้ี้� ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครูู จำำ�นวน 972 คน ในสัังกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุดรธานีี (ข้้อมููลจากแผนปฏิิบััติิการประจำำ�ปีการศึึกษา 2566)

	 กลุ่่�มตััวอย่่างได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููผู้้�สอน ในปีีการศึึกษา 2567 ซ่ึ่�งได้้จากการกำำ�หนด

ขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างโดยอิิงจากตารางของ Krejcie & Morgan (1970) และใช้้วิิธีีการเลืือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) จำำ�นวน 276 คน

	 เคร่ื่�องมืือวิิจััย ใช้้แบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึ่�งแบ่่งออกเป็็น 3 ตอน ได้้แก่่

	 ตอนที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม (เพศ ตำำ�แหน่ง่ ขนาดสถานศึึกษา และประสบการณ์์

ในการทำำ�งาน) เป็็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)

	 ตอนที่่� 2 ระดัับปฏิิบััติิการเกี่่�ยวกับแนวทางการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักพรหมวิิหารธรรมของ

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา เป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale) ตามหลัักของลิิเคิิร์์ท 5 ระดัับ 

(Likert Scale) (อ้้างอิิง: บุุญชม ศรีีสะอาด, 2554: 82-83)
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	 ตอนที่่� 3 ข้้อเสนอแนะแนวทางการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักพรหมวิิหารธรรม เป็็นแบบปลาย

เปิิด (Open-ended) ครอบคลุุม 4 ด้้านตามกรอบแนวคิดในการวิิจััย

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 ผู้้�วิิจััยได้้ขอหนัังสืืออนุุญาตเก็็บข้้อมููลจากมหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย วิิทยาเขต

ขอนแก่่น ส่่งไปยัังสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุดรธานีี เพ่ื่�อขออนุุญาตเก็็บข้้อมููลจากกลุ่่�ม

ตััวอย่่าง โดยสามารถรวบรวมแบบสอบถามได้้ครบ 276 ชุุด คิิดเป็็นร้้อยละ 100

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 วิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไปด้้วยการแจกแจงความถี่่� (Frequency) และหาค่่าร้้อยละ (Percentage)

	 วิิเคราะห์์แนวทางการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักพรหมวิิหารธรรม ด้้วยการหาค่่าเฉลี่่�ย ( ) และ

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) พร้้อมแปลผลตามเกณฑ์์การประเมิินที่่�กำำ�หนด

	 ระยะที่่� 2 การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ

	 กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ ประกอบด้้วยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้านการบริิหาร 3 คน ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้านหลััก

ธรรม 3 รููป/คน และผู้้�บริหิารสถานศึึกษาที่่�มีีผลงานโดดเด่น่ 3 คน รวมทั้้�งสิ้้�น 9 รููป/คน โดยใช้้วิิธีีการเลืือก

แบบเจาะจง (Purposive Sampling)

	 เคร่ื่�องมืือวิิจััย ใช้้แบบสััมภาษณ์์ (Interview) แบบกึ่่�งโครงสร้้าง (Semi-structured Interview) 

โดยยึึดตามประเด็็นที่่�ได้้จากผลการวิิจััยเชิิงปริิมาณ

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล ขอหนัังสืืออนุุญาตเก็็บข้้อมููลจากรองอธิิการบดีีมหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลง

กรณราชวิิทยาลััย วิิทยาเขตขอนแก่่น จากนั้้�นนััดหมายกลุ่่�มตััวอย่่างเพ่ื่�อสััมภาษณ์์ด้้วยตนเองตามวััน เวลา

และสถานที่่�ที่่�ตกลงร่่วมกััน

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล ดำำ�เนิินการวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยเทคนิิคการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content 

Analysis) โดยจำำ�แนกและจััดประเภทข้้อมููล การตีีความ และสัังเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงอุุปนััย (Analytic  

Induction) เพ่ื่�อนำำ�เสนอผลการศึึกษาในรููปแบบความเรีียง
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ผลการวิิจััย 
	 1. ผลการศึึกษาการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักพรหมวิิหารธรรมสำำ�หรัับผู้้�บริิหาร โรงเรีียน

มััธยมศึึกษา อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดอุุดรธานีี โดยรวม ดัังตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1 ค่่าเฉลี่่�ยและส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของการบริหิารงานบุคุคลตามหลัักพรหมวิิหารธรรมสำำ�หรัับ

ผู้้�บริิหาร โรงเรีียนมััธยมศึึกษา อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดอุุดรธานีี โดยภาพรวมและรายด้้าน

								        (n = 276)

การบริิหารงานบุุคคล

ตามหลัักพรหมวิิหารธรรม

ระดัับการปฏิิบััติิ

S.D. แปลผล อัันดัับที่่�

ด้้านการวางแผน 4.69 0.57 มากที่่�สุุด 2

ด้้านการสรรหาบุุคลากร 4.58 0.56 มากที่่�สุุด 4

ด้้านการพััฒนาบุุคลากร 4.73 0.51 มากที่่�สุุด 1

ด้้านการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานบุุคลากร 4.66 0.62 มากที่่�สุุด 3

รวม 4.66 0.57 มากที่่�สุุด

	จ ากตารางที่่� 2 การบริิหารงานบุุคคลตามหลัักพรหมวิิหารธรรมสำำ�หรัับผู้้�บริิหาร โรงเรีียน

มััธยมศึึกษา อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดอุุดรธานีี พบว่่า โดยภาพรวมมีีค่่าเฉลี่่�ย การปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก  

( = 4.66) และเมื่่�อจำำ�แนกเป็น็รายด้้าน พบว่า่ ด้้านที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยการปฏิิบััติิสููงสุุด คืือ ด้้านการบริหิารงาน

บุุคคลตามหลัักมุุทิิตา มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  ( = 4.73) รองลงมาคืือ  ด้้านการบริิหารงาน

บุุคคลตามหลัักเมตตา มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( = 4.69) และด้้านการบริิหารงานบุุคคล 

ตามหลัักอุุเบกขา มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( = 4.66)  ตามลำำ�ดับ ส่่วนด้้านที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยต่ำำ��สุด 

คืือ ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักกรุุณา มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( = 4.58) ส่่วนผล 

การศึึกษาแนวทางการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักพรหมวิิหารธรรมสำำ�หรัับผู้้�บริิหาร โรงเรีียนมััธยมศึึกษา 

อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดอุุดรธานีี สรุุปผลการวิิจััยได้้ 4 แนวทาง ดัังน้ี้� 

	 1) ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักเมตตา ผู้้�บริิหารมีีความยุุติิธรรมในการกำำ�หนดเกณฑ์์ 

การสอบเข้้าเป็็นบุุคลากรอย่่างเท่่าเทีียมกััน ให้้คำำ�ปรึึกษาในการทำำ�งานด้้วยความรััก ความปรารถนาดีี 

ไมตรีีจิต มีีความหวัังดีีในการสนัับสนุุน การพััฒนาตนเองของผู้้�ใต้้บังคัับบััญชา ส่่งเสริิม สนัับสนุุนให้้ 

ผู้้�ใต้้บังคัับบััญชามีีระเบีียบวิินััยเพ่ื่�อเป็็นแบบอย่่างให้้แก่่นัักเรีียน ผู้้�บริิหารมีีการบริิหารงานบุุคคลที่่�คิิด 

ช่่วยเหลืือให้้ทุกคนมีีความสุุข มีีความเสีียสละอย่่างปราศจากการเห็็นแก่่ตััว มีีความหวัังดีีต่อครููหรืือ 

ผู้้�ใต้้บังคัับบััญชาในโรงเรีียน ควรสนัับสนุุนให้้ผู้้�ใต้้บังคัับบััญชามีีคุณธรรม จริยธรรม 
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	 สนัับสนุุนให้้บุคคลากรได้้เสนอความต้้องการอย่่างเท่่าเทีียมและเป็็นธรรม มีีความเมตตาช่่วยให้้

บุุคลากรประสบแต่่ความสุุข ความปรารถนาดีี ช่่วยเหลืือและมีีความยืืดหยุ่่�นเปิิดโอกาสในการแสดงความ

คิิดเห็็น สร้้างแรงจููงใจ ในการปฏิิบััติหิน้้าที่่� มีีมนุุษย์ส์ัมัพัันธ์์ที่่�ดีีแสดงออกด้้วยความเหมาะสม มีีกัลยาณมิิตร

ที่่�ดีีต่อเพ่ื่�อนร่่วมงาน มีีจิตใจเมตตา มีีความโปร่่งใส เม่ื่�อเห็็นคนอ่ื่�นทำำ�ผิดแนะนำำ�ด้้วยความเหมาะสม  

มีีเมตตากัับเพ่ื่�อนร่่วมงานแสดงออกถึงึความมีีไมตรีีจิต ทำำ�ให้้เกิิดความรัักใคร่่สามััคคีีกัน แสดงออกถึงึความ

รัักและช่่วยเหลืือคนอ่ื่�นให้้มีีความสุุข มีีกัลยาณมิิตรที่่�ดีีต่อกััน

	 2) ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักกรุุณา ผู้้�บริิหารให้้คำำ�ปรึึกษาและช่่วยแก้้ไขปััญหา 

เม่ื่�อบุุคลากรประสบปััญหาการทำำ�งาน สอบถามการทำำ�งานและชีีวิิตส่่วนตััวของบุุคลากรด้้วยความห่่วงใย

คิิดช่่วยเหลืือ สนัับสนุุนให้้ผู้้�ใต้้บังคัับบััญชาให้้มีีวิินััยรวมถึึงคุุณธรรมและจริยธรรม มีีการช่่วยเหลืือ สนัับสนุุน

การพััฒนาตนเองของผู้้�ใต้้บังคัับบััญชา ผู้้�บริิหารมีีความหวัังดีี มอบหมายภาระงานตามความสามารถ  

ใช้้เหตุุผลประกอบในการมอบหมายงานและสอบถามการทำำ�งานด้้วยความห่่วงใย ช่่วยเหลืือ พััฒนา  

ให้้โอกาสบุุคลากรได้้มีีส่วนร่่วมในการพััฒนางาน แก้้ปัญหาที่่�ต้้นเหตุุและมีีสติิสััมปชััญญะ ช่่วยช้ี้�แนะ

แนวทางในการแก้้ปััญหา รัับฟัังปััญหาของครููและบุุคลากร แก้้ไขปััญหาโดยหาทางออกร่่วมกัันด้้วย 

ความยุุติิธรรมและเหมาะสม  

	 3) ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักมุุทิิตา ผู้้�บริิหารส่่งเสริิมการศึึกษาต่่อเพ่ื่�อความก้้าวหน้้า 

ในอาชีีพการงาน เป็็นกำำ�ลัังใจให้้ผู้้�ใต้้บังคัับบััญชาหรืือบุุคคลอื่�นประสบความสำำ�เร็็จในงานที่่�ได้้รับมอบหมาย

 ส่่งเสริิมบุุคลากร ยกย่่องเชิิดชููเกีียรติิในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในการสร้้างช่ื่�อเสีียงให้้กับหน่่วยงาน เปิิดโอกาส

ให้้บุคลากรได้้ทำำ�งานที่่�ท้้าทายความสามารถเป็็นตััวแทนของโรงเรีียน มีีความยิินดีีเม่ื่�อผู้้�ใต้้บังคัับบััญชา 

มีีความก้้าวหน้้า มองโลกในแง่่ดีี ให้้ขวััญกำำ�ลัังใจในโอกาศที่่�บุุคลากรประสบความสำำ�เร็็จ ทั้้�งการประเมิิน

ผลการปฏิิบััติิงาน การจัดักิิจกรรมสร้้างขวัญักำำ�ลัังใจ สนัับสนุุนให้้เกิิดการพัฒันาต่่อยอดในหน้้าที่่�การทำำ�งาน

ยิ่่�งขึ้้�น มองโลกในแง่่ดีี ปฏิิบััติิตนเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีให้้แต่่ผู้้�ใต้้บังคัับบััญชา

	 4) ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักอุุเบกขา ผู้้�บริิหารมีีความเป็็นกลางในการส่่งเสริิมบุุคลากร

ให้้เข้้าอบรม ศึึกษาต่่อเพ่ื่�อพััฒนาความรู้้�ความสามารถ และเพิ่่�มพููนคุุณวุุฒิิที่่�สููงขึ้้�นไป วางตนเป็็นกลาง 

ตััดสิินใจโดยใช้้หลัักคุุณธรรม จริยธรรม เข้้ามาประกอบเหตุุผล มีีความเป็็นธรรม ในการแก้้ไขการปฏิิบััติิ

งานของบุุคลากรอย่่างสร้้างสรรค์์ พิิจารณาข้้อเท็็จจริิงอย่่างถููกต้้องประกอบด้้วยเหตุุผลก่่อนตััดสิินใจ  

มีีความยุุติิธรรม มีีเหตุุผล มีีความถููกต้้องตามหลัักเกณฑ์์ ตััดสิินใจประกอบข้้อเท็็จจริงไม่่มีีความเอนเอีียง 

เปิิดโอกาสให้้บุคลากรมีีความมีีส่วนร่่วมในการประเมิินผลงานด้้วยความเป็็นธรรม คััดเลืือกบุุคลากร 

ในตำำ�แหน่่งต่่าง ๆ ด้้วยความเป็็นธรรม ไม่่ประเมิินหรืือการสื่่�อสารโดยใช้้ความรู้้�สึึก มีีความยุุติิธรรมกัับ 

ผู้้�ใต้้บังคัับบััญชาทุุกคนด้้วยความเสมอภาค รัับฟัังปััญหาของทุุกคน มีีความรอบครอบ ไม่่ลำำ�เอีียง
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อภิปรายผลการวิิจััย 
	 การบริิหารงานบุุคคลตามหลัักพรหมวิิหารธรรมสำำ�หรัับผู้้�บริิหารโรงเรีียนมััธยมศึึกษา อำำ�เภอเมืือง

จัังหวััดอุุดรธานีี โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( = 4.66, S.D. = 0.57) เม่ื่�อจำำ�แนกรายด้้าน พบว่่า

ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด ได้้แก่่ ด้้านการพััฒนาบุุคลากร ( = 4.73) รองลงมาคืือด้้านการวางแผน  

( = 4.69) และด้้านการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานบุุคลากร ( = 4.66) ส่่วนด้้านที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยต่ำำ��สุด คืือ

ด้้านการสรรหาบุุคลากร ( = 4.58) แต่่ยัังคงอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดเช่่นกััน

	ผลดั งกล่่าวสะท้้อนให้้เห็็นว่่า ผู้้�บริิหารโรงเรีียนมััธยมศึึกษาในพื้้�นที่่�ให้้ความสำำ�คัญกัับการบริิหาร

งานบุุคคลตามหลัักธรรมทางพระพุุทธศาสนา โดยเฉพาะหลััก มุุทิิตา ที่่�แสดงถึึงความยินิดีีเม่ื่�อผู้้�อ่ื่�นประสบ

ความสำำ�เร็็จ และการสนัับสนุุนให้้บุคลากรมีีโอกาสก้้าวหน้้า ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ชููศักดิ์์� (2562) 

ที่่�พบว่่าการใช้้หลัักมุุทิิตาในการบริิหารช่่วยเสริิมสร้้างขวััญกำำ�ลัังใจและความผููกพัันของบุุคลากรต่่อองค์์กร

 และยัังสอดคล้้องกัับงานของ Krejcie & Morgan (1970) ที่่�ย้ำำ��ถึงความสำำ�คัญของการสร้้างระบบบุุคลากร

ที่่�มีีมาตรฐานเพ่ื่�อการพััฒนาที่่�ต่่อเน่ื่�อง

	 นอกจากน้ี้� การที่่�ด้้าน เมตตา และ อุุเบกขา อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด แสดงให้้เห็็นว่่าผู้้�บริิหารมีีการ

บริิหารงานบุุคคลด้้วยความรััก ความปรารถนาดีี ความเป็็นกลาง และยึึดหลัักคุุณธรรมจริยธรรมในการ

ตััดสิินใจ ซ่ึ่�งช่่วยสร้้างความไว้้วางใจ ความโปร่่งใส และความเสมอภาคในองค์์กร ส่่งผลต่อการทำำ�งานร่่วม

กัันอย่า่งมีีประสิิทธิิภาพ สอดคล้้องกัับงานวิิจัยัของ กนกอร (2562) ที่่�ระบุุว่่าผู้้�บริิหารที่่�ยึดึหลัักเมตตาและ

อุุเบกขาสามารถลดความขััดแย้้งในองค์์กร และสร้้างบรรยากาศการทำำ�งานที่่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน 

	ส่ วนด้้าน กรุุณา แม้้ว่าจะได้้ค่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุด แต่่ยัังอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด แสดงให้้เห็็นว่่าผู้้�บริิหาร

มีีการช่่วยเหลืือและเอื้้�อเฟ้ื้�อเผ่ื่�อแผ่่ต่่อบุุคลากร แต่่ความท้้าทายคืือการทำำ�ให้้เกิิดความสมดุุลระหว่่างการ

ให้้ความช่่วยเหลืือกัับการสร้้างความเข้้มแข็็งในตนเองของผู้้�ใต้้บังคัับบััญชา ซ่ึ่�งเป็็นประเด็็นที่่�สามารถนำำ�ไป

ปรัับปรุุงและพััฒนาได้้ในอนาคต ทั้้�งน้ี้� สอดคล้้องกัับแนวคิดของ พระพรหมคุุณาภรณ์์ (2551; 2554)  

ที่่�กล่่าวว่าการบริิหารที่่�แท้้จริงต้้องควบคู่่�ไปกัับการปลููกฝัังคุุณธรรมและการพึ่่�งพาตนเองของบุุคลากร 

	 โดยสรุุป แนวทางการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักพรหมวิิหารธรรมทั้้�ง 4 ด้้าน (เมตตา กรุุณา มุุทิิตา

 และอุุเบกขา) สามารถนำำ�ไปสู่่�การสร้้างบรรยากาศการทำำ�งานที่่�เกื้้�อกููล มีีคุณธรรม และส่ง่เสริิมการพััฒนา

ศัักยภาพบุคลากรอย่่างรอบด้้าน ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ รุ่่�ง (2554) ที่่�ช้ี้�ให้้เห็็นว่่าการผสมผสานหลััก

พุุทธธรรมในการบริิหารจััดการช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพขององค์์กร และยัังใกล้้เคีียงกัับข้้อค้้นพบของ 

Phothongsunan (2016) ที่่�พบว่่าการบริิหารเชิิงคุุณธรรมส่่งผลเชิิงบวกต่่อประสิิทธิิภาพการศึึกษา 

ในระดัับสากล
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ข้้อเสนอแนะ
	 1.ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย

		  1.1 ผู้้�บริิหารควรมีีการส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้มีีการนำำ�หลัักพรหมวิิหารธรรม มาใช้้เป็็น

แนวทางในการบริิหารควบคู่่�กับหลัักการบริิหารงานในองค์์กรทุุกด้้านทั้้�งหน่่วยงานภาครััฐและสถานศึึกษา

     		  1.2 หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการศึึกษาควรมีีการเสริิมสร้้างความร่่วมมืือกัับสถาบัันทาง

พระพุุทธศาสนา ในการส่่งผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านหลัักธรรมมาให้้ความรู้้�ความเข้้าใจกับผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและ

ผู้้�เกี่่�ยวข้้องเกี่่�ยวกับการนำำ�หลัักพรหมวิิหารธรรม มาใช้้ในการบริิหารงานบุุคคลในสถานศึึกษา

	 2. ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

		  2.1 ควรศึึกษาแนวทางการบริิหารงานบุุคคลกับการจััดการภาครััฐแนวใหม่่ตามหลััก 

พรหมวิิหารธรรม ในสถานศึึกษาของรััฐ

		  2.2 ควรศึึกษารููปแบบการบริิหารงานบุุคคลกับการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรตามหลััก 

พรหมวิิหารธรรม ในสถานศึึกษาของรััฐ

		  2.3 ควรศึึกษาวิิธีีการบริิหารทรััพยากรบุุคคลแนวใหม่่ตามหลัักพรหมวิิหารธรรมใน 

สถานศึึกษาของรััฐ

องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 ผู้้�วิิจััยได้้รับองค์์ความรู้้�จากการวิิจััยครั้้�งน้ี้� คืือ ได้้แนวทางการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักพรหม

วิิหารธรรมสำำ�หรัับผู้้�บริิหาร โรงเรีียนมััธยมศึึกษา อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดอุุดรธานีี ได้้แนวคิดดัังแผนภาพ 

ต่่อไปน้ี้�

                

ภาพที่่� 1 องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รับจากการวิิจััย
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