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บทคัดย่่อ
	 การวิิจััยน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1. ศึึกษาทัักษะผู้้�บริหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ที่่�ส่่งผลต่อการ

เป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาชลบุรีี  ระยอง  

2. สร้้างโมเดลสมการโครงสร้้างองค์์ประกอบทักษะผู้้�บริหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ที่่�ส่่งผลต่อการ

เป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาชลบุรีี ระยอง และ 

และ 3. ตรวจสอบความสอดคล้้องของโมเดลสมการโครงสร้้างดัังกล่่าว  กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ ผู้้�บริหาร 

สถานศึึกษาและบุุคลากรทางการศึึกษา สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาชลบุรีี  ระยอง 

จำำ�นวน  353 คน  โดยใช้้การสุ่่�มแบบชั้้�นภููมิิโดยใช้้ขนาดโรงเรีียนในแต่่จัังหวััดเป็็นเกณฑ์์ ตั วแปรที่่�ใช้้ 

ประกอบด้้วยตััวแปรแฝง 5 ตั วแปร ได้้แก่่ การส่ื่�อสาร การทำำ�งานเป็็นทีีม การตััดสิินใจ คว ามสััมพัันธ์

ระหว่่างบุุคคล  และการเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน  เครื่�องมืือที่่�ใช้้เป็็นแบบสอบถามที่่�มีีค่า 

ความเที่่�ยง 0.919-0.960 วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้การวิิเคราะห์์ค่่าสถิิติิพื้้�นฐาน การวิิเคราะห์์ค่่าสััมประสิิทธิ์์�

สหสััมพัันธ์แบบเพีียร์์สััน และการวิิเคราะห์์ข้้อมููลโมเดลด้้วยโปรแกรมสำำ�เร็็จรูป 
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	 ผลการวิิจััย พบว่า

	 1. ทักษะผู้้�บริหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก โดยองค์์ประกอบที่่�มีีการ

ปฏิิบััติิสููงสุุด ได้้แก่่ การตััดสิินใจ การทำำ�งานเป็็นทีีม และการส่ื่�อสาร ตามลำำ�ดับ

	 2. โมเดลสมการโครงสร้้างองค์์ประกอบทักษะผู้้�บริหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ที่่�ส่่งผลต่อ

การเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาชลบุรีี  ระยอง 

พบว่า องค์์ประกอบที่่�มีีขนาดอิิทธิิพลอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ได้้แก่่ ด้้านการส่ื่�อสาร ส่วนองค์์

ประกอบที่่�มีีขนาดอิิทธิิพลอย่่างมีีนัยสำำ�คัญที่่�ระดัับ  .01 ได้้แก่่ ด้้ านความสััมพัันธ์ระหว่่างบุุคคล  และ 

ด้้านการตััดสิินใจ  ยกเว้้นด้้านการทำำ�งานเป็็นทีีมที่่�ไม่่มีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิ โดยมีีค่าน้ำำ��หนัักองค์์ประกอบ

ตั้้�งแต่่ 0.72 ถึง 1.01

	 3. การตรวจสอบความสอดคล้้องของโมเดลพบว่่า โมเดลมีีความสอดคล้้องกลมกลืืนกัับข้้อมููล 

เชิิงประจัักษ์์ โดยมีีค่า (X2) เท่่ากัับ 63.933 องศาอิิสระ เท่่ากัับ 47, p = 0.051, GFI = 0.973, CFI = 

0.992, TLI = 0.988 และ RMSEA = 0.032

คำำ�สำำ�คัญ: ผู้้�บริหารสถานศึึกษา; ศตวรรษที่่� 21; ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�

Abstract  

	 This research aims to : 1. study the 21st- century school administrator skills that 

influence the development of professional learning communities in schools under the 

Secondary Educational Service Area Office of Chonburi and Rayong, 2. develop a  

structural equation model of 21st-century school administrator skills affecting the  

establishment of professional learning communities in schools under the aforementioned 

office, and 3. validate the consistency of the proposed structural equation model.  

The sample consisted of 353 school administrators and educational personnel, selected 

through stratified random sampling based on school size in each province. The study 

examined five latent variables: communication, teamwork, decision-making,  

interpersonal relationships, and the development of professional learning communities. 

The data collected using a questionnaire with reliability coefficients ranging from 0.919 

to 0.960. and analyzed through basic statistical analysis, Pearson’s correlation coefficient, 

and structural equation modeling (SEM).
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 	 The findings revealed that: 

 	 1. the overall leadership skills of school administrators in the 21st century were 

at a high level, with the highest performing components being decision-making, teamwork, 

and communication, respectively.

 	 2. the structural equation model indicated that communication significantly  

influenced the establishment of learning communities at the 0.05 level, while  

interpersonal relationships and decision-making showed significant influence at the 0.01 

level. However, teamwork was not statistically significant. The component weights ranged 

from 0.72 to 1.01. 

 	 3. the goodness-of-fit test showed that the model was consistent with the  

empirical data, with X2 = 63.933, degrees of freedom = 47, p = 0.051, GFI = 0.973, CFI = 

0.992, TLI = 0.988, and RMSEA = 0.032.
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บทนำำ�
	 ยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปี  เป็็นกรอบการพััฒนาประเทศไทยที่่�มุ่่�งให้้บรรลุุวิิสััยทััศน์ "ประเทศไทย 

มีีความมั่่�นคง มั่่�งคั่่�ง ยั่่�งยืืน เป็็นประเทศพัฒนาแล้้ว" ด้้วยการพััฒนาตามหลัักปรััชญาของเศรษฐกิิจพอเพีียง” 

และเน้้นการพััฒนาด้้านการศึึกษาเพ่ื่�อสร้้างคนดีี เก่่ง และมีีคุณภาพ พร้้อมทั้้�งส่่งเสริิมความเสมอภาคทาง

สัังคมและการเติิบโตที่่�ยั่่�งยืืน (ราชกิจจานุุเบกษา, 2561) การศึึกษาถืือเป็็นกลไกสำำ�คัญในการพััฒนาทัักษะ

การเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 และสร้้างพลเมืืองที่่�มีีคุณภาพ เพ่ื่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขัันของ

ประเทศ (วรวุุฒิิ เพ็็งพัันธ์, 2561) อย่่างไรก็็ตาม การบรรลุุเป้้าหมายดัังกล่่าวจำำ�เป็็นต้้องอาศััยการบริหาร

จััดการที่่�มีีประสิิทธิิภาพ โดยเฉพาะการส่ื่�อสารภายในองค์์กร การตััดสิินใจ การทำำ�งานเป็็นทีีม รวมถึึงการ

สร้้างความสััมพัันธ์ระหว่่างบุุคคล  ซ่ึ่�งเป็็นปัจจััยสำำ�คัญต่่อความสำำ�เร็็จขององค์์กร (DeVito, 2005; Flare 

Dash, 2022) แม้้จะมีีแนวทางพััฒนาเพ่ื่�อรองรัับการเปลี่่�ยนแปลง แต่่ยัังคงพบปัญหาหลัักที่่�ส่่งผลกระทบ

ต่่อการบริหารในองค์์กรการศึึกษา

 	 สภาพปััญหาปััจจุบัันพบว่า การบริหารงานภายในองค์์กรการศึึกษายังัขาดประสิิทธิิภาพ ตัวอย่า่ง

เช่่น 1) ด้้านการส่ื่�อสารภายในองค์์กร ส่งผลให้้เกิิดความเข้้าใจคลาดเคลื่�อนและช่่องว่่างระหว่่างนโยบาย

กัับการปฏิิบััติิจริง ผู้้�บริหารและบุคุลากรขาดการสื่่�อสารสองทางที่่�เปิิดโอกาสให้้ทุกุฝ่่ายแสดงความคิดิเห็็น

อย่่างเท่่าเทีียม (สััมภาษณ์์, 2567) น อกจากน้ี้� การส่ื่�อสารที่่�ไม่่ชััดเจนยังส่่งผลให้้การมอบหมายงาน 
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ขาดความถููกต้้องและประสิิทธิิภาพ (อิิทธิิศัักดิ์์� ศิ ริิจัันทร์์, 2562) 2) ด้้ านการตััดสิินใจภายในองค์์กรการ

ศึึกษา ยังัพบว่า่ปััญหาผู้้�บริหารมักัขาดข้้อมููลที่่�เพีียงพอและการพิจิารณาอย่า่งรอบคอบ ส่ง่ผลให้้การตัดัสิิน

ใจไม่่บรรลุุเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ (Koontz & O'Donnell, 1968) นอกจากน้ี้�ผู้้�บริหารบางส่ว่นยังัขาดทัักษะการ

ตััดสิินใจเชิิงกลยุทธ์์ที่่�สอดคล้้องกัับบริบทการเปลี่่�ยนแปลงของสัังคมและเทคโนโลยีีในศตวรรษที่่� 21  

(เกรีียงศัักดิ์์� นิรััติิพััฒนะศััย, 2566) 3) ด้้านการทำำ�งานเป็็นทีีม ในองค์์กรการศึึกษามัักประสบปัญหาจาก

ความแตกต่่างของสมาชิิกในทีีมและการขาดการยอมรัับความหลากหลาย ส่งผลให้้การทำำ�งานร่วมกัันขาด

ประสิิทธิิภาพ (พนิิดา นิ ลอรุุณ, 2560) น อกจากน้ี้� การขาดการส่ื่�อสารและความสััมพัันธ์ที่่�ดีีภายในทีีม 

ยัังทำำ�ให้้การบรรลุุเป้้าหมายร่่วมกัันเป็็นไปได้้ยาก (คณะกรรมการข้้าราชการพลเรืือน, 2560) 4) ด้้านการ

สร้้างความสััมพัันธ์ระหว่่างบุุคคล ความสััมพัันธ์ระหว่่างบุุคคลในองค์์กรการศึึกษามีีผลต่อการทำำ�งานร่วม

กัันและการสร้้างความร่่วมมืือ การขาดการสร้้างสััมพัันธภาพที่่�ดีีระหว่่างสมาชิิกภายในองค์์กรส่่งผลให้้

บรรยากาศการทำำ�งานไม่่เอื้้�ออำำ�นวย และอาจนำำ�ไปสู่่�ความขััดแย้้ง (ชััญญชิิตา ศรีีชัย, 2563) นอกจากน้ี้� 

ทัักษะการสร้้างความสััมพัันธ์ที่่�ไม่่ดีีอาจลดประสิิทธิิภาพขององค์์กร (HREX.asia, 2019)

	 สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาชลบุรีี ระยอง (สพม.ชบรย) พบว่า ผู้้�บริหารสถานศึึกษา

มีีการส่ื่�อสารกัับบุคลากรทางการศึึกษาน้้อย หรืือจำำ�กัดเฉพาะกลุ่่�มเท่่านั้้�น บุ คลากรไม่่กล้้าแสดงความ 

คิิดเห็็นอย่่างเปิิดเผย เน่ื่�องจากกลััวการถููกเพ่่งเล็็งหรืืออคติจากผู้้�บริหาร ซ่ึ่�งอาจส่งผลต่อการประเมิิน 

ความดีีความชอบของตนเอง (สััมภาษณ์์, 2567) น อกจากน้ี้� ยั ังพบว่าครูและบุุคลากรทางการศึึกษามีี

ทััศนคติเชิิงลบหรืือเข้้าใจคลาดเคลื่�อนต่อชุุมชนการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ (PLC) ซ่ึ่�งเป็็นนวัตกรรมสำำ�คัญในการ

พััฒนาคุุณภาพการศึึกษา (พิิเชษฐ์์ พินิิจ และคณะ, 2562) สภาพปััญหาดัังกล่่าวสะท้้อนให้้เห็็นถึงช่่องว่่าง

ความสััมพัันธ์ระหว่่างผู้้�บริหารกัับบุคลากร และอาจส่งผลกระทบต่อประสิิทธิิภาพการบริหารสถานศึึกษา

รวมถึึงการบรรลุุเป้้าหมายการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาของประเทศ

 	 จากสภาพปััญหาและความจำำ�เป็็นดังกล่่าว  การวิิจััยน้ี้�มุ่่�งศึึกษาทัักษะผู้้�บริหารสถานศึึกษา 

ในศตวรรษที่่� 21 ที่่ �ส่่งผลต่่อชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ (PLC) ในโรงเรีียน สั งกััด สพม.ชบรย  

โดยเน้้นทักษะสำำ�คัญ ได้้แก่่ การส่ื่�อสารที่่�มีีประสิิทธิิภาพ การตััดสิินใจอย่่างรอบคอบ การทำำ�งานเป็็นทีีม 

และการสร้้างความสััมพัันธ์ระหว่่างบุุคคล  ซ่ึ่�งเป็็นปัจจััยสำำ�คัญต่่อความสำำ�เร็็จขององค์์กร ผล การวิิจััยน้ี้� 

คาดว่่าจะนำำ�ไปสู่่�แนวทางพััฒนาผู้้�บริหารให้้สามารถปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งานและส่่งเสริิม PLC ในโรงเรีียน

ให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น 
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วััตถุุประสงค์์ของการวิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาทัักษะผู้้�บริหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ที่่ �ส่่งผลต่อการเป็็นชุุมชนแห่่งการ 

เรีียนรู้้�ของโรงเรีียน สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาชลบุรีี ระยอง

  	 2. เพ่ื่�อสร้้างโมเดลสมการโครงสร้้างองค์์ประกอบทักษะผู้้�บริหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21  

ที่่�ส่่งผลต่อการเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาชลบุรีี

ระยอง

 	 3. เพ่ื่�อตรวจสอบความสอดคล้้องกลมกลืืนของโมเดลสมการโครงสร้้างองค์์ประกอบทักษะผู้้�บริหาร

สถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ที่่�ส่่งผลต่อ่การเป็น็ชุุมชนแห่ง่การเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษาชลบุรีี ระยอง       

วิิธีีดำำ�เนิินการวิจััย
 	 การวิิิ�จัั�ยน้ี้�เป็็นการวิิิ�จัั�ยเชิิงปริิมาณ (Quantitative Research) ผู้้้��วิิิ�จัั�ยมุ่่�งศึึกษาทัักษะผู้้�บริหารสถาน

ศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ที่่�ส่่งผลต่อการเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน สังกััด สพม.ชบรย

 	 (1) ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

 	 ประชากร ได้้แก่่ ผู้้�บริหารสถานศึึกษาและบุุคลากรทางการศึึกษา สังกััด สพม.ชบรย ที่่�ปฏิิบััติิงาน

ในปีการศึึกษา 2566 จำำ�นวน 4,040 คน (สพม.ชบรย, 2566)

	 กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ ผู้้�บริหารสถานศึึกษาและบุุคลากรทางการศึึกษา สั งกััดสพม.ชบรย ผู้้�วิิจััย

กำำ�หนดขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างโดยใช้้แนวคิดของ รั งสรรค์์ โฉมยา และคณะ (2565) ได้้ขนาดกลุ่่�มตััวอย่่าง

สำำ�หรัับการวิิจััย จำำ�นวน 353 ตัวอย่่าง โดยใช้้การสุ่่�มแบบชั้้�นภููมิิโดยใช้้ขนาดโรงเรีียนในแต่่ละจัังหวััดเป็็น

เกณฑ์์ ประกอบด้้วยโรงเรีียนขนาดเล็็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่่ และขนาดใหญ่่พิิเศษ โดยสุ่่�มสััดส่่วน 

ตามประชากร

	 (2) เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

 	 เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยเป็็นแบบสอบถามระดัับองค์์ประกอบทักษะผู้้�บริหารสถานศึึกษา 

ในศตวรรษที่่� 21 ที่่�ส่่งผลต่อการเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน สังกััดสพม.ชบรย ซ่ึ่�งประกอบด้้วย

ตััวแปรแฝงภายนอก จำำ�นวน 4 ตัวแปร โดยในแต่่ละตััวแปรแฝงภายนอก ประกอบด้้วยตััวแปรสัังเกตได้้ 

จำำ�นวน 2 ตัวแปร และตััวแปรแฝงภายใน จำำ�นวน 1 ตัวแปร ประกอบด้้วยตััวแปรสัังเกตได้้ จำ ำ�นวน 5 

ตััวแปร มีีข้้อคำำ�ถามทั้้�งสิ้้�น จำำ�นวน 46 ข้้อ เป็็นลัักษณะแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale) 5 

ระดัับ 
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	 (3) การสร้้างและหาคุุณภาพเครื่�องมืือ 

 	 ผู้้�วิิจััยดำำ�เนิินการศึึกษาและสัังเคราะห์์เอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเป็็นชุุมชนแห่่ง 

การเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน  เพ่ื่�อให้้ได้้องค์์ประกอบหลัักของปััจจััยทัักษะที่่�ส่่งผลต่อการเป็็นชุุมชนแห่่งการ 

เรีียนรู้้�ของโรงเรีียน  และองค์์ประกอบย่อยในแต่่ละองค์์ประกอบหลััก แล้้วนำำ�ผลการสัังเคราะห์์ที่่�ได้้สร้้าง

เป็็นแบบสอบถามความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับองค์์ประกอบในแต่่ละด้้านที่่�ส่่งผลต่อการเป็็นชุุมชนแห่่งการ 

เรีียนรู้้�ของโรงเรีียน แล้้วนำำ�เสนอผู้้�เชี่่�ยวชาญ 5 ท่าน ตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content Validity) 

โดยใช้้ค่าดััชนีีความสอดคล้้อง (Index of Item Objective Congruence; IOC) ซ่ึ่�งมีีค่าตั้้�งแต่่ 0.60 – 1.00 

แต่่มีีจำำ�นวน 1 ข้้อ ที่่�มีีค่า IOC น้้อยกว่่า 0.5 ซ่ึ่�งแสดงว่่าไม่่มีีความตรงตามเนื้้�อหา ผู้้�วิิจััยจึึงตััดข้้อคำำ�ถาม

นั้้�นออก ดังนั้้�นเหลืือข้้อคำำ�ถามที่่�สามารถนำำ�ไปใช้้วิิเคราะห์์ได้้ จำ ำ�นวน  46 ข้้ อ จ ากทั้้�งหมด 47 ข้้ อ และ 

ข้้อที่่�ผู้้�เชี่่�ยวชาญเสนอแนะให้้ปรัับภาษาให้้กระชัับ สื่�อความหมายชััดเจน ผู้้�วิิจััยได้้ดำำ�เนิินการปรัับแก้้ก่อน

นำำ�ไปทดลองเก็็บข้้อมููลนำำ�ร่อง (Pilot Test) กั บผู้้�บริหารสถานศึึกษาและบุุคลากรทางการศึึกษา สั งกััด 

สพม.ชบรย ที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่าง จำำ�นวน 30 คน เพ่ื่�อวิิเคราะห์์หาค่่าความเช่ื่�อมั่่�น (Reliability) ของแบบสอบถาม

ตามวิิธีีการหาสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาของครอนบาค  (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซ่ึ่�งได้้ค่าความ 

เช่ื่�อมั่่�นของแบบสอบถามทั้้�งฉบัับเท่่ากัับ 0.986

 	 (4) การเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

 	 ผู้้�วิิจััยได้้ดำำ�เนิินการขอหนัังสืือจากบััณฑิิตวิิทยาลััย มหาวิิทยาลััยบููรพา ถึ งสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษามััธยมศึึกษาชลบุรีี  ระยอง เพ่ื่�อทำำ�หนัังสืือขอความอนุุเคราะห์์ เก็็บข้้อมููลจากแบบสอบถาม

ออนไลน์ (google form) เร่ื่�อง ทั กษะผู้้�บริหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ที่่ �ส่่งผลต่อการเป็็นชุุมชน 

แห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน สังกััด สพม.ชบรย ซ่ึ่�งผู้้�วิิจััยได้้ส่งลิ้้�งค์์แบบสอบถามไปพร้้อมกัับหนัังสืือขอความ

อนุุเคราะห์์ โดยข้้อมููลจากการตอบแบบสอบถามทั้้�งหมดจะลิ้้�งค์์มาที่่�ฐานข้้อมููล  google form ที่่�ผู้้�วิิจััย 

ได้้จััดตั้้�งระบบไว้้ จ ากนั้้�นผู้้�วิิจััยนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้จากการรวบรวมมาตรวจความสมบููรณ์์ก่่อนนำำ�มาวิิเคราะห์์

ข้้อมููลทางสถิิติิ โดยทำำ�การเก็็บข้้อมููลระหว่่างเดืือนกรกฎาคม-สิิงหาคม 2567 

 	 (5) การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

 	 ผู้้�วิิจััยวิิเคราะห์์ข้้อมููลเบื้้�องต้้นโดยใช้้สถิิติิเชิิงบรรยาย ได้้แก่่ ค่าความถี่่� ร้้อยละ ค่าเฉลี่่�ยเลขคณิต 

และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  วิิเคราะห์์หาค่่าความสััมพัันธ์ระหว่่างตััวแปรทั้้�งหมดในโมเดลสม 

การโครงสร้้างองค์์ประกอบ หาค่่าดััชนีี KMO, ค่า Bartlett’s test เพ่ื่�อตรวจสอบความเหมาะสมของเม

ตริิกซ์์สหสมพัันธ์ วิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยัันเพ่ื่�อตรวจสอบความตรงของโมเดลการวััด ตรวจสอบ

ความสอดคล้้องกลมกลืืนของโมเดลความสัมัพัันธ์โครงสร้้างองค์์ประกอบ ตามแนวคิดและทฤษฎีีกับข้้อมููล

เชิิงประจัักษ์์จากกลุ่่�มตััวอย่า่ง โดยพิิจารณาจากค่า่สถิิติิที่่�นำำ�มาใช้้ทดดสอบความสอดดคล้้องกลมกลืืนของ
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โมเดลสมมติิฐานกับโมเดลข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ ประกอบด้้วย ค่าไคสแควร์ (X2) มีีค่ามากกว่่า 0.05 ถืือว่่า

ยอมรัับได้้, ค่าดััชนีี GFI ค่าดััชนีี CFI และค่่าดััชนีี TLI มีีค่ามากกว่่า 0.95 ถืือว่่ายอมรัับได้้ และ ค่า RMSEA 

มีีค่าน้้อยกว่่า 0.06 ถืือว่่ายอมรัับได้้ โดยใช้้โปรแกรม AMOS

ผลการวิจััย 
	 1. ระดัับทัักษะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ท่ี่�ส่่งผลต่่อการเป็็นชุุมชนแห่่งการ 

เรีียนรู้้�ของโรงเรีียน สัังกััด สพม.ชบรย ดัังตารางที่่� 1 

ตารางท่ี่� 1 ค่าเฉลี่่�ยและค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานทักษะผู้้�บริหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21

องค์์ประกอบทัักษะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษท่ี่� 21 Mean S.D. แปลผล

การส่ื่�อสาร (COM) 3.95 0.69 มาก

การทำำ�งานเป็็นทีีม (TW) 4.00 0.74 มาก

การตััดสิินใจ (DM) 4.23 0.69 มาก

ความสััมพัันธ์ระหว่่างบุุคคล (IR) 3.77 0.83 มาก

รวม 3.99 0.76 มาก

	 จากตารางที่่� 1 พบว่า ในภาพรวมและรายองค์์ประกอบมีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก โดยเรีียง

ลำำ�ดับองค์์ประกอบที่่�มีีการปฏิิบััติิสููงสุุดไปน้้อยสุุด ได้้แก่่ ด้้ านการตััดสิินใจ ด้้ านการทำำ�งานเป็็นทีีม  

ด้้านการส่ื่�อสาร และด้้านความสััมพัันธ์ระหว่่างบุุคคล ตามลำำ�ดับ

	 2. การสร้้างโมเดลสมการโครงสร้้างองค์์ประกอบทัักษะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษท่ี่� 21 

ท่ี่�ส่่งผลต่่อการเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน สัังกััด สพม.ชบรย 

	 	 2.1 การวิิเคราะห์์ค่่าสถิิติิเชิิงบรรยายของตััวแปรสัังเกตได้้ในการวิิจััย 

	 	 การวิิเคราะห์์ตััวแปรสัังเกตได้้ในภาพรวมทั้้�ง 13 ตั วแปร พบว่่า มีี การกระจายตััวเล็็กน้้อย  

มีีการแจกแจงในลัักษณะเบ้้ซ้้าย ยกเว้้น (IR2) การสร้้างสััมพัันธภาพภายในองค์์กร มีีการแจกแจงในลัักษณะ

เบ้้ขวา ความโด่ง่ของตัวัแปรทุกุตััวมีีการแจกแจงแบบโค้้งปกติ ิโดยเม่ื่�อเปรีียบเทีียบการกระจายของแต่ล่ะ

ตััวแปร พบว่า (IR1) การทำำ�งานร่วมกััน มีีการกระจายมากที่่�สุุด และ รองลงมา คืือ (PLC4) การมีีภาวะ

ผู้้�นำำ�ร่วม ข้้อมููลปรากฎ ดังตารางที่่� 2



105 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 12 ฉบัับท่ี่� 2 ประจำำ�เดืือนเมษายน-มิิถุุนายน 2568

ตารางท่ี่� 2 ผลการวิิเคราะห์์ค่่าสถิิติิเชิิงบรรยายของตััวแปรสัังเกตได้้ในการวิิจััย (n = 353)

ตััวแปรสังเกตได้้ N Min Max Mean S.D. Sk Ku C.V.

(COM1) การสร้้างแรงจููงใจและบรรยากาศการทำำ�งาน 353 2.00 5.00 3.92 0.69 -0.06 -0.48 17.60

(COM2) การสร้้างความเข้้าใจและการประสานงาน 353 2.00 5.00 3.97 0.70 -0.16 -0.41 17.63

(TW1) การมีีส่วนร่วม 353 2.00 5.00 3.84 0.75 -0.05 -0.61 19.53

(TW2) ภาวะผู้้�นำำ� 353 2.00 5.00 4.16 0.70 -0.38 -0.36 16.83

(DM1) ข้้อมููลและการเก็็บรวบรวมข้้อมููล 353 2.00 5.00 4.22 0.69 -0.42 -0.48 16.35

(DM2) การพิิจารณาไตร่่ตรองแนวทางการแก้้ปัญหา 353 3.00 5.00 4.25 0.68 -0.35 -0.85 16.00

(IR1) การทำำ�งานร่วมกััน 353 1.00 5.00 3.67 0.86 -0.27 -0.12 23.43

(IR2) การสร้้างสััมพัันธภาพภายในองค์์กร 353 1.00 5.00 3.88 0.79 -0.44 0.27 20.36

(PLC1) การเรีียนรู้้�และการพััฒนาวิิชาชีีพ   353 2.00 5.00 4.20 0.73 -0.50 -0.43 17.38

(PLC2) การมีีวิิสััยทััศน์ร่่วม 353 2.00 5.00 4.18 0.71 -0.42 -0.47 16.99

(PLC3) การมีีทีีมร่่วมแรงร่่วมใจ 353 2.00 5.00 4.17 0.73 -0.54 -0.06 17.51

(PLC4) การมีีภาวะผู้้�นำำ�ร่วม 353 2.00 5.00 3.84 0.81 -0.08 -0.76 21.09

(PLC5) การมีีโครงสร้้างแบบสนัับสนุุน 353 2.00 5.00 3.90 0.77 -0.01 -0.88 19.74

(PLC2) การมีีวิิสััยทััศน์ร่่วม 353 2.00 5.00 4.18 0.71 -0.42 -0.47 16.99

	 จากตารางที่่� 2 พบว่า เม่ื่�อพิิจารณาค่่าความเบ้้ (Sk) และค่่าความโด่่ง (Ku) ของแต่่ละตััวแปรสัังเกต

ได้้ตามข้้อเสนอของ Byrne (2010) และ Kline (2010) ซ่ึ่�งกำำ�หนดว่่าค่่าความเบ้้ (Sk) ควรน้้อยกว่่า 2.0 

และค่่าความโด่่ง (Ku) ควรน้้อยกว่่า 7.0 จึงสามารถสรุุปได้้ว่า 

	 ตััวแปรสัังเกตได้้ในส่่วนน้ี้�ไม่่เบี่่�ยงเบนมากจากการแจกแจงปกติิ ดั งนั้้�น ข้้ อมููลของตััวแปรสัังเกต

ได้้ในตารางที่่� 2 สามารถนำำ�ไปวิิเคราะห์์โมเดลโครงสร้้างได้้

 	 	 2.2 การวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์ระหว่่างตััวแปรสัังเกตได้้ในการวิิจััย

 	 	 ผลการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์ระหว่่างตััวแปรสัังเกตได้้ด้้วยค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์ 

เพีียร์์สััน ข้้อมููลดังตารางที่่� 3
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ตารางท่ี่� 3 ผลการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์ระหว่่างตััวแปรสัังเกตได้้ในการวิิจััย

ตััวแปรสังเกตได้้ COM

1

COM 

2

TW

1

TW

2

DW

1

DW

2

IR

1

IR

2

PLC

1

PLC

2

PLC

3

PLC

4

PLC

5

(COM1) การสร้้างแรงจููงใจและบรรยากาศการทำำ�งาน 1

(COM2) การสร้้างความเข้้าใจและการประสานงาน .717** 1

(TW1) การมีีส่วนร่วม .393** .396** 1

(TW2) ภาวะผู้้�นำำ� .394** .398** .552** 1

(DM1) ข้้อมููลและการเก็็บรวบรวมข้้อมููล .263** .268** .159** .375** 1

(DM2) การพิิจารณาไตร่่ตรองแนวทางการแก้้ปัญหา .303** .293** .205** .455** .842** 1

(IR1) การทำำ�งานร่วมกััน .371** .294** .371** .302** .162** .222** 1

(IR2) การสร้้างสััมพัันธภาพภายในองค์์กร .386** .338** .368** .308** .219** .277** .651** 1

(PLC1) การเรีียนรู้้�และการพััฒนาวิิชาชีีพ   .364** .330** .294** .354** .284** .333** .461** .423** 1

(PLC2) การมีีวิิสััยทััศน์ร่่วม .446** .344** .302** .325** .266** .283** .454** .476** .711** 1

(PLC3) การมีีทีีมร่่วมแรงร่่วมใจ .295** .226** .237** .301** .261** .290** .405** .318** .588** .622** 1

(PLC4) การมีีภาวะผู้้�นำำ�ร่วม .340** .288** .273** .303** .185** .233** .406** .400** .399** .439** .439** 1

(PLC5) การมีีโครงสร้้างแบบสนัับสนุุน .367** .344** .349** .329** .299** .316** .458** .419** .465** .418** .348** .627** 1

Mean 3.921 3.975 3.839 4.159 4.215 4.247 3.671 3.878 4.198 4.179 4.167 3.836 3.895

S.D. 0.686 0.701 0.753 0.697 0.694 0.682 0.856 0.790 0.735 0.715 0.725 0.809 0.767

Bartlett's Test of Sphericity = 2298.070, df = 78, sig = .000, Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = .827

** p < .01

	 จากตารางที่่� 3 พบว่า ตั วแปรมีีค่าความสััมพัันธ์ทางบวกตั้้�งแต่่ 0.16 ถึ ง 0.84 เม่ื่�อพิิจารณา 

การมีีนัยสำำ�คัญของความสััมพัันธ์ระหว่่างตััวแปรแต่่ละคู่่� พบว่า มีีตัวแปรจำำ�นวน 78 คู่่� ที่่�มีีความสััมพัันธ์

อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่� .01 สำ ำ�หรัับผลการทดสอบค่่าสถิิติิ Bartlett's Test of Sphericity พบว่่า  

มีีค่าเท่่ากัับ  2298.070 (p<.01) แสดงว่่า เมทริิกซ์์สหสััมพัันธ์น้ี้�มีีความแตกต่่างจากเมทริิกซ์์เอกลัักษณ์์

อย่า่งมีีนัยัสำำ�คัญทางสถิติิิที่่�ระดัับ .01 และสอดคล้้องกับัผลการวิิเคราะห์ ์Kaiser-Meyer-Olkin Measure 

of Sampling Adequacy ที่่�มีีค่าเท่่ากัับ .827 ซ่ึ่�งเข้้าใกล้้ 1 แสดงให้้เห็็นว่า ตัวแปรสัังเกตได้้ทั้้�ง 13 ตัวแปร

มีีความสััมพัันธ์กัันและสามารถนำำ�ไปตรวจสอบความสอดคล้้องกัับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ได้้

 	 	 2.3 การวิิเคราะห์์โมเดลองค์์ประกอบเชิิงยืืนยัันของทัักษะผู้้�บริหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 

21 ซ่ึ่�งประกอบด้้วย ทักษะการส่ื่�อสาร (COM) ทักษะการทำำ�งานเป็็นทีีม (TW) ทักษะการตััดสิินใจ (DM) 

และทัักษะความสััมพัันธ์ระหว่่างบุุคคล (IR) พบว่า โมเดลมีีความสอดคล้้องกัับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ พิจารณา

ได้้จากค่่าไค-สแควร์ (X2) มีีค่าเท่่ากัับ 9.63, P-value = 0.65 ที่่�องศาอิิสระ (df) เท่่ากัับ 12 ค่า X2/df  

เท่่ากัับ  0.80 และดััชนีีวััดระดัับความกลมกลืืน  (GFI) เท่่ากัับ  0.99 ดั ชนีีวััดระดัับความสอดคล้้อง 

เปรีียบเทีียบ (CFI) เท่่ากัับ 1.00 ค่าดััชนีีวัดระดัับความสอดคล้้องเปรีียบเทีียบของ Tucker และ Lewis 

(TLI) เท่่ากัับ 1.00 ค่ารากของค่่าเฉลี่่�ยกำำ�ลัังสองของความคลาดเคลื่�อนมาตรฐาน (RMSEA) เท่่ากัับ 0.00 

นั่่�นแสดงว่่า โมเดลมีีความสอดคล้้องกัับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ดีี 
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X2 = 9.63, df = 12, P-value = 0.65, X2/df = 0.80, GFI = 0.99, CFI = 1.00, TLI = 1.00, RMSEA = 0.00

ภาพที่� 1 โมเดลองค์์ประกอบเชิิงยืืนยัันของทัักษะผู้้�บริหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21

	 	 2.4 การวิิเคราะห์์โมเดลองค์์ประกอบเชิิงยืืนยันัของการเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน

(PLC) ซ่ึ่�งประกอบด้้วย การเรีียนรู้้�และการพััฒนาวิิชาชีีพ (PLC1) การมีีวิิสััยทััศน์ร่่วม (PLC2) การมีีทีีม

ร่่วมแรงร่่วมใจ  (PLC3) การมีีภาวะผู้้�นำำ�ร่วม (PLC4) และการมีีโครงสร้้างแบบสนัับสนุุน  (PLC5) พบว่า 

โมเดลมีีความสอดคล้้องกัับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ ซ่ึ่�งพิิจารณาได้้จากค่่าไค-สแควร์ (X2) มีีค่ าเท่่ากัับ  0.22, 

P-value = 0.90 ที่่�องศาอิิสระ (df) เท่่ากัับ 2 ค่า X2/df  เท่่ากัับ 0.11 และค่่าดััชนีี GFI เท่่ากัับ 1.00,  

ค่่าค่่าดััชนีี CFI เท่่ากัับ 1.00, ค่าค่่าดััชนีี TLI เท่่ากัับ 1.01, ค่า RMSEA เท่่ากัับ 0.00 นั่่�นแสดงว่่า โมเดล

มีีความสอดคล้้องกัับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ดีี 
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X2 = 0.22, df = 2, P-value = 0.90, X2/df = 0.11, GFI =  1.00, CFI = 1.00, TLI = 1.01, RMSEA = 0.00

ภาพที่� 2 โมเดลองค์์ประกอบเชิิงยืืนยัันของการเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน (PLC)

	 3. การตรวจสอบความสอดคล้้องกลมกลืืนของโมเดลสมการโครงสร้้างองค์์ประกอบทัักษะ 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษท่ี่� 21 ท่ี่�ส่่งผลต่่อการเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน สัังกััด 

สพม.ชบรย

	 	 3.1 ผล ตรวจสอบความสอดคล้้องกลมกลืืนของโมเดลสมการโครงสร้้างองค์์ประกอบทักษะ 

ผู้้�บริหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ที่่�ส่่งผลต่อการเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน สังกััด สพม.

ชบรย พบว่า รู ปแบบมีีความสอดคล้้องกลมกลืืนกับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ โดยพิิจารณาได้้จากค่่า X2  

มีีค่าเท่่ากัับ 63.933, P-value = 0.051 ที่่�องศาอิิสระ (df) เท่่ากัับ 47 ค่า X2/df  เท่่ากัับ 1.360 และดััชนีี 

GFI เท่่ากัับ  0.973 ดั ชนีี  CFI เท่่ากัับ  0.992 ค่ าดััชนีี  TLI เท่่ากัับ  0.988 ค่ า RMSEA เท่่ากัับ  0.032  

ซ่ึ่�งค่่า P มากพอที่่�จะไม่่ปฏิิเสธสมมติิฐานหลััก แสดงว่่าผลการทดสอบค่า X2 แตกต่่างจากศููนย์์อย่่างไม่่มีี

นััยสำำ�คัญทางสถิิติิ นั่่ �นคืือทุุกตััวผ่านเกณฑ์์มาตรฐานในระดัับที่่�ยอมรัับได้้  แสดงว่่ารููปแบบความสััมพัันธ์

โครงสร้้างเชิิงเส้้นมีีความสอดคล้้องกลมกลืืนกับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์
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X2 = 63.933, df = 47, P-value = 0.051, X2/df = 1.360, GFI = 0.973, CFI = 0.992,  TLI = 0.988, RMSEA = 0.032

ภาพที่� 3 โมเดลสมการโครงสร้้างองค์์ประกอบทักษะผู้้�บริหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21  

ที่่�ส่่งผลต่อการเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน สังกััด สพม.ชบรย หลัังปรัับโมเดล

	

	 	 3.2 ผล การวิิเคราะห์์ขนาดอิิทธิิพลทางตรงในโมเดลสมการโครงสร้้างองค์์ประกอบทักษะ 

ผู้้�บริหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ที่่�ส่่งผลต่อการเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน สังกััด สพม.

ชบรย พบว่า ทุ กทัักษะมีีอิทธิิพลทางตรงเชิิงบวกต่่อการเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน  (PLC)  

โดยการส่ื่�อสาร (COM) มีีค่าอิิทธิิพลเท่่ากัับ  0.132 ที่่�ระดัับนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่� .05 การทำำ�งานเป็็นทีีม 

(TW) มีีค่าอิิทธิิพลเท่่ากัับ 0.115 อย่า่งไม่่มีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิ การตััดสิินใจ (DM) มีีค่าอิิทธิิพลเท่่ากัับ 0.112 

ที่่�ระดัับนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่� .01 และความสััมพัันธ์ระหว่่างบุุคคล (IR) มีีค่าอิิทธิิพลเท่่ากัับ 0.446 ที่่�ระดัับ

นััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่� .01 และเนื่่�องจากในโมเดลน้ี้�ไม่่มีีตัวแปรสาเหตุุที่่�ทำำ�ให้้เกิิดอิิทธิิพลทางอ้้อมต่่อ 

ตััวแปรผล ดังนั้้�น อิทธิิพลรวมสููงสุุดเรีียงลำำ�ดับตามค่่ามาตรฐานของอิิทธิิพลจากมากไปน้้อย คืือ ตัวแปร

ความสััมพัันธ์ระหว่่างบุุคคล  (IR) การส่ื่�อสาร (COM) การตััดสิินใจ  (DM) และการทำำ�งานเป็็นทีีม (TW)  

โดยมีีอิทธิิพลรวมต่่อตััวแปรการเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน สั งกััดสพม.ชบรย เท่่ากัับ  0.557, 

0.147, 0.135 และ 0.118 ตามลำำ�ดับ 
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อภิิปรายผลการวิจััย 
	 1. การศึึกษาทัักษะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ท่ี่�ส่่งผลต่่อการเป็็นชุุมชน 

แห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพ้ื้�นท่ี่�การศึึกษามััธยมศึึกษาชลบุุรีี ระยอง โดยภาพรวม

มีีการปฏิิบััฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อพิิจารณารายองค์์ประกอบ พบว่า ทุ กองค์์ประกอบอยู่่�ในระดัับมาก

ด้้วยเช่่นกัน เหตุุที่่�เป็็นเช่่นน้ี้�อาจเน่ื่�องมาจากการบริหารจััดการสถานศึึกษาในสังกััด สพม.ชบรย จำำ�เป็็นต้้อง

อาศััยทัักษะที่่�หลากหลาย เพ่ื่�อให้้การจััดการศึึกษาบรรลุุเป้้าหมายสููงสุุดต่่อผู้้�เรีียนและสัังคม ทักษะสำำ�คัญ

เช่่น  การส่ื่�อสารที่่�ดีี ช่ วยให้้ผู้้�บริหารสามารถถ่ายทอดข้้อมููลและแนวทางปฏิิบััติิได้้อย่่างชััดเจนและ 

มีีประสิิทธิิภาพ การทำำ�งานเป็็นทีีม ส่ งเสริิมความร่่วมมืือระหว่่างครู นั กเรีียน  ผู้้�ปกครอง และบุุคลากร 

ในโรงเรีียน  สร้้างบรรยากาศการทำำ�งานที่่�ราบรื่�น  การตััดสิินใจที่่�ดีี ช่ วยให้้ผู้้�บริหารสามารถจััดการ 

กัับสถานการณ์ต่์่าง ๆ  ได้้อย่า่งเหมาะสมและทัันท่วงทีี และความสััมพัันธ์ระหว่่างบุุคคล ที่่�ดีี สร้้างบรรยากาศ

การทำำ�งานที่่�เป็็นมิตรและเสริิมสร้้างความไว้้วางใจระหว่่างกััน  ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ จิ นตนา  

ศรีีจำำ�ปา และ พงษ์์ศัักดิ์์� รวมชมรััตน์์ (2566) ที่่ �ได้้ทำำ�การศึึกษา เร่ื่�อง ทั กษะของผู้้�บริหารสถานศึึกษา 

ในศตวรรษที่่� 21 ที่่ �ส่่งผลต่อการบริหารงานวิิชาการในสถานศึึกษา สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

ประถมศึึกษากาญจนบุุรีี  เขต 1 ผล การวิิจััยพบว่่า ทั กษะของผู้้�บริหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21  

โดยภาพรวมและรายด้้านอยู่่�ในระดัับมาก และสอดคล้้องกัับ สัตตบุุษย์์ โพธิิรุุท (2564) ที่่�ได้้ทำำ�การศึึกษา

 เร่ื่�อง ทั กษะการบริหารของผู้้�บริหารโรงเรีียนในศตวรรษที่่� 21 ที่่ �ส่่งผลต่อประสิิทธิิผลโรงเรีียน สั งกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามัธัยมศึึกษา เขต 21 ผลการวิิจััยพบว่า่ ทักษะการบริหิารของผู้้�บริหารโรงเรีียน

ในศตวรรษที่่� 21 ตามความคิิดเห็็นของผู้้�บริหารโรงเรีียนและครูผู้้�สอนโดยรวม อยู่่�ในระดัับมาก และ

ประสิิทธิิผลโรงเรีียนตามความคิิดเห็็นของผู้้�บริหารโรงเรีียนและครูผู้้�สอน โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

  	 2. การสร้้างโมเดลสมการโครงสร้้างองค์์ประกอบทัักษะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษท่ี่� 21 

ท่ี่�ส่่งผลต่่อการเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพ้ื้�นท่ี่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

ชลบุุรีี ระยอง ตั วแปรที่่�มีีอิทธิิพลต่อการเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน สั งกััด สพม.ชบรย  

ที่่�เป็็นไปตามสมมติิฐานการวิิจััย ประกอบด้้วย ตั วแปรด้้านความสััมพัันธ์ระหว่่างบุุคคล  เป็็นปัจจััยที่่�มีี

อิิทธิิพลทางตรงเชิิงบวกต่่อการเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน สั งกััด สพม.ชบรย ที่่ �เป็็นไปตาม

สมมติิฐานการวิิจััยสููงเป็็นอันดับหนึ่่�ง มีีค่ าอิิทธิิพลเท่่ากัับ  0.557 ที่่ �ระดัับนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ  .01 

การที่่�ผลการวิิจััยเป็็นเช่่นน้ี้�เน่ื่�องจากการมีีทักษะการบริหารความสััมพัันธ์ที่่�ดีีของผู้้�บริหารสถานศึึกษา 

เป็็นปัจจััยสำำ�คัญที่่�ช่่วยสร้้างบรรยากาศการทำำ�งานที่่�เต็็มไปด้้วยความร่่วมมืือและความเข้้าใจภายในองค์์กร

เม่ื่�อสมาชิิกในองค์์กรรู้้�สึึกได้้รับการสนัับสนุุนและเข้้าใจจากผู้้�บริหาร พวกเขาจะมีีแรงจููงใจในการทำำ�งาน

ร่่วมกัันเพ่ื่�อบรรลุุเป้้าหมายอย่า่งมีีประสิิทธิิภาพ การสร้้างความสััมพัันธ์ที่่�ดีีไม่่เพีียงทำำ�ให้้การทำำ�งานเป็็นไป

อย่่ า ง ร าบรื่่� น  แ ต่่ ยัั ง ส่่ ง เ ส ริิ มประสิิ ท ธิิ ผล ในกา รทำำ� ง านทั้้� ง ใ น ร ะยะสั้้� น และ ระยะย า ว  
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สอดคล้้องกัับ ชัญญชิิตาศรีีชัย (2563) ที่่�กล่่าวว่า การสร้้างความสััมพัันธ์ที่่�ดีีในองค์์กรช่่วยให้้บุคลากรรู้้�สึึก

ผููกพััน ช่ วยเหลืือกััน  และเข้้าใจซ่ึ่�งกัันและกััน ส่ งผลให้้การทำำ�งานมีีประสิิทธิิภาพทั้้�งระดัับบุคคลและ 

องค์์กร ทักษะการสร้้างสััมพัันธภาพมีีทั้้�งศาสตร์์และศิิลป์ ขึ้้�นอยู่่�กับปัจจััยภายใน (ตััวบุคคล) และภายนอก

(ระบบนิเวศองค์์กร) การบููรณาการความสััมพัันธ์ที่่�ดีีนำำ�ไปสู่่�ความร่่วมมืือและความสำำ�เร็็จขององค์์กร 

อย่่างยั่่�งยืืน 

 	 ตััวแปรด้้านการส่ื่�อสาร เป็็นปัจจััยที่่�มีีอิทธิิพลทางตรงเชิิงบวกต่่อการเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้� 

ของโรงเรีียน สั งกััด สพม.ชบรย ที่่ �เป็็นไปตามสมมติิฐานการวิิจััยสููงเป็็นอันดับสอง มีีค่ าอิิทธิิพลเท่่ากัับ 

0.147 ที่่ �ระดัับนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ  .05 การที่่�ผลการวิิจััยเป็็นเช่่นน้ี้�เน่ื่�องจาก การส่ื่�อสารที่่�มีี

ประสิิทธิิภาพเป็็นปัจจััยสำำ�คัญในการดำำ�รงชีีวิิตและการทำำ�งาน ช่ วยสร้้างสััมพัันธภาพและความเข้้าใจ 

ร่่วมกัันภายในองค์์กร ส่ งผลให้้เกิิดมนุุษยสััมพัันธ์ที่่�ดีี  และเสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�แข็็งแกร่่ง ดั งนั้้�น 

การสื่่�อสารจึึงมีีความจำำ�เป็็นต่อการบริิหารองค์์กร เพ่ื่�อสร้้างความมั่่�นคงและประสิิทธิิภาพสููงสุุด  

ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ อรสา สภาพพงษ์์ (2563) ที่่�ได้้ทำำ�การศึึกษาปััจจััยด้้านการส่ื่�อสารภายในองค์์กรที่่�ส่่งผล

ต่่อการปฏิิบััติิงานของคณาจารย์์ มหาวิิทยาลััยเอเชีียอาคเนย์์ซ่ึ่�งพบว่า การส่ื่�อสารอย่่างเป็็นทางการและ

ไม่่เป็็นทางการในการปฏิิบััติิงานทุกวััน ส่งผลต่อความรู้้�ความเข้้าใจ ความคิิดเชิิงบวก พฤติิกรรม ทัศนคติ

ต่่องาน  และขวััญกำำ�ลัังใจในการทำำ�งาน  การสื่่�อสารภายในหน่่วยงาน มีีผลต่ ่อความรู้้�สึึกในการทำำ�งาน  

การประชุุม และการอบรมเกี่่�ยวกับเป้้าหมายหรืือนโยบายของมหาวิิทยาลััย ซ่ึ่�งมีีผลต่อการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ

ในการปฏิิบััติิงาน 

 	 ตััวแปรด้้านการตััดสิินใจ  เป็็นปัจจััยที่่�มีีอิทธิิพลทางตรงเชิิงบวกต่่อการเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�

ของโรงเรีียน สั งกััด สพม.ชบรย ที่่ �เป็็นไปตามสมมติิฐานการวิิจััยสููงเป็็นอันดับสาม มีีค่ าอิิทธิิพลเท่่ากัับ 

0.135 ที่่�ระดัับนัยสำำ�คัญทางสถิติิิที่่�ระดัับ .01 การที่่�ผลการวิิจััยเป็น็เช่่นน้ี้�เน่ื่�องจาก ทักัษะการตัดัสิินใจเป็น็

คุุณสมบััติิสำำ�คัญของผู้้�บริหาร เน่ื่�องจากช่่วยกำำ�หนดทิิศทางและนโยบายขององค์์กร โดยเฉพาะในยุุค 

ที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงรวดเร็็ว  การตััดสิินใจที่่�ดีีช่่วยให้้องค์์กรก้้าวไปข้้างหน้้าอย่่างมีีเป้้าหมายชััดเจน  และ

สร้้างความเช่ื่�อมั่่�นจากทีีมงาน  เม่ื่�อบุุคลากรเห็็นว่าผู้้�บริหารตััดสิินใจได้้มีีประสิิทธิิภาพ จ ะเกิิดความมั่่�นใจ

และความร่่วมมืือ ส่ งผลให้้บรรยากาศการทำำ�งานดีีขึ้้�นและองค์์กรพััฒนาได้้อย่่างยั่่�งยืืน  ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ 

เกรีียงศัักดิ์์� นิรััติิพััฒนะศััย (2566) ที่่�กล่่าวว่า ทักษะการตััดสิินใจถืือเป็็นหัวใจของภาวะผู้้�นำำ� ซ่ึ่�งหากมีีการ

ตััดสิินใจที่่�ดีีเร่ื่�องอ่ื่�น  ๆ ก็ มีีนัยสำำ�คัญน้้อยมาก หากตััดสิินใจแย่่เร่ื่�องอ่ื่�น  ๆ ก็ ไม่่มีีความหมาย ดั งนั้้�น  

การตััดสิินใจจึงเป็็นเร่ื่�องที่่�สร้้างหรืือทำำ�ลายภาวะผู้้�นำำ� 

 	 ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�ไม่่สอดคล้้องกัับสมมติิฐานการวิิจััย 

 	 จากผลการวิิจััยที่่�พบว่าตััวแปรด้้านการทำำ�งานเป็็นทีีมส่่งอิิทธิิพลทางตรงต่่อการเป็็นชุุมชน 

แห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน สังกััด สพม.ชบรย ในทิศทางบวก มีีค่าอิิทธิิพลเท่่ากัับ  0.118 อย่่างไม่่มีีนัย



112Journal of Graduate MCU KhonKaen Campus
Vol.12 No.2 April-June 2025

สำำ�คัญทางสถิิติิ การที่่�ผลการวิิจััยเป็็นเช่่นน้ี้�อาจเน่ื่�องมาจากวััฒนธรรมการทำำ�งานของคนไทยเน้้นความ

สััมพัันธ์ระหว่่างบุุคคลและหลีีกเลี่่�ยงความขััดแย้้ง มั กใช้้คำำ�พูดอ้้อม ๆ เพ่ื่�อรัักษาน้ำำ��ใจ ทำ ำ�ให้้การแสดง 

ความคิิดเห็็นตรงไปตรงมาน้้อยลง ส่งผลให้้การแก้้ปัญหาหรืือตััดสิินใจในทีีมช้้าและไม่่เป็็นไปตามคาดหวััง

 นอกจากน้ี้� การเคารพผู้้�มีีอำำ�นาจหรืือผู้้�อาวุุโสอาจทำำ�ให้้สมาชิิกทีีมที่่�มีีตำำ�แหน่่งต่ำำ��หรืือประสบการณ์์น้้อย

ไม่่กล้้าแสดงความคิิดเห็็น ส่ งผลให้้ทีีมอาจพลาดโอกาสในการรัับมุมมองใหม่่หรืือวิิธีีแก้้ปัญหาที่่�ดีีกว่่า 

สอดคล้้องกัับ  เกรีียงศัักดิ์์� นิ รััติิพััฒนะศััย (2567) ที่่ �กล่่าวถึงว่่า วั ฒนธรรมไทยมัักให้้ความสำำ�คัญกัับ 

ความเกรงใจในการทำำ�งานร่วมกััน ส่ งผลให้้หลายครั้้�งสมาชิิกทีีมไม่่กล้้าให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับ  (feedback)  

เม่ื่�อเห็็นว่าคนในทีีมทำำ�ผิดพลาด เพราะกลััวทำำ�ให้้เพ่ื่�อนร่วมงานรู้้�สึึกอึึดอััดใจ สิ่่ �งน้ี้�ทำำ�ให้้ทีีมพลาดโอกาส 

ในการเรีียนรู้้�และพััฒนา สอดคล้้องกัับ พรรณทิิภาภรณ์์ อภิิปริิญญา (2562) ที่่�ศึึกษาวิิจััยเร่ื่�อง สภาพและ

ปััญหาของการสร้้างชุุมชนการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพของโรงเรีียนในสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา 

เขต 1 และ เขต 2 กรุุงเทพมหานคร ซ่ึ่�งพบว่า ผู้้�บริหารและครูขาดความรู้้�เกี่่�ยวกับ PLC ครูมีีภาระงานมาก

จึึงขาดการทำำ�งานร่วมกััน ทำำ�ให้้ครูไม่่ร่่วมประชุุม PLC และไม่่สัังเกตการสอนเพ่ื่�อนครูตามกำำ�หนด ประกอบ

กัับผู้้�บริหารไม่่ติิดตามดำำ�เนิินการเพ่ื่�อแก้้ไขปััญหาอย่่างสม่ำำ��เสมอ โรงเรีียนขาดการกำำ�กับติดตามและ 

การปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงาน PLC ให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น 

 	 3. การตรวจสอบความสอดคล้้องกลมกลืืนของโมเดลสมการโครงสร้้างองค์์ประกอบทัักษะ 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษท่ี่� 21 ท่ี่�ส่่งผลต่่อการเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน สัังกััด

สำำ�นักงานเขตพ้ื้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาชลบุุรีี ระยอง ผล การทดสอบความสอดคล้้องกลมกลืืนของ

โมเดลกับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ พบว่า รูปแบบการศึึกษามีีความสอดคล้้องกัับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ โดยค่่า X2 

= 63.933, P-value = 0.051, CFI = 0.992, TLI = 0.988 และ RMSEA = 0.032 ซ่ึ่�งแสดงให้้เห็็นว่า 

P-value อยู่่�ในระดัับที่่�ไม่่ปฏิิเสธสมมติิฐานหลััก และการทดสอบค่า X2 ไม่่พบความแตกต่่างอย่่างมีีนัย

สำำ�คัญทางสถิิติิ ดั งนั้้�น รู ปแบบความสััมพัันธ์เชิิงเส้้นมีีความสอดคล้้องกัับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์  

ความสอดคล้้องน้ี้�อาจมาจากการที่่�ผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาความคิิด ทฤษฎีี  และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับปัจจััย 

ที่่�ส่่งผลต่อการเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ในโรงเรีียนอย่่างหลากหลายและรััดกุุม ซ่ึ่�งทำำ�ให้้ได้้องค์์ประกอบที่่�

มีีความสััมพัันธ์กัับปัจจััยต่่าง ๆ ที่่ �ส่่งผลต่อการเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ในโรงเรีียน สั งกััดสำำ�นักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา ชลบุ รีี  ระยอง ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ไกรศร เจีียมทอง (2561)  

ที่่�พบว่า การพััฒนาทัักษะของผู้้�บริหารสถานศึึกษาควรมุ่่�งเน้้นด้้านภาษา การส่ื่�อสาร และเทคโนโลยีี และ

สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ

	 นัันท์นภัส ชัยสงคราม (2561) ที่่�ได้้ทำำ�การศึึกษาการเสริิมสร้้างชุุมชนการเรีียนรู้้�วิิชาชีีพทางการศึึกษา

ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน โดยพบว่า การตั้้�งเป้้าหมายร่่วมกัันเพ่ื่�อพััฒนาการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน โดยมีีนโยบาย

และกลยุทธ์์ร่่วมกัันจากทุุกฝ่่ายจะช่่วยสร้้างความเป็็นชุุมชนแห่่งวิิชาชีีพ และสร้้างวััฒนธรรมที่่�ดีีในโรงเรีียน 
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ข้้อเสนอแนะ
	 1. ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิจััยไปใช้้

	 	 1.1 “ความสััมพัันธ์ระหว่่างบุุคคล” เป็็นปัจจััยสำำ�คัญต่่อการเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้� ดังนั้้�น

ผู้้�บริหารควรส่ง่เสริิมความร่ว่มมืือ ความเข้้าใจอันดีี และความผูกูพัันในหมู่่�บุคลากร เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ

ในการปฏิิบััติิงานและเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งขององค์์กรโดยรวม

	 	 1.2 “การส่ื่�อสาร” เป็็นอีีกหนึ่่�งปััจจััยสำำ�คัญที่่�ส่่งผลต่อชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้� ผู้้�บริหารจึึงควร

ส่่งเสริิมการส่ื่�อสารทั้้�งในรูปแบบทางการและไม่่เป็็นทางการ เพ่ื่�อพััฒนาสััมพัันธภาพในองค์์กร และ 

เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการทำำ�งานร่วมกััน

	 	 1.3 “การตััดสิินใจ” เป็็นปัจจััยที่่�ส่่งผลต่อการพััฒนาองค์์กรสู่่�การเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�  

ผู้้�บริหารควรพััฒนาทัักษะการตััดสิินใจโดยยึึดข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง ชั ดเจน  และมีีกระบวนการที่่�เป็็นระบบ  

เพ่ื่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพในการบริหารสููงสุุด

	 	 1.4 ผล การวิิจััยสามารถนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ในการกำำ�หนดนโยบาย และแนวทางการพััฒนา

ทัักษะของผู้้�บริหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 โดยมุ่่�งส่่งเสริิมการเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้� และยกระดัับ

คุุณภาพการบริหารจััดการศึึกษาให้้สอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงในปัจจุบััน

	 2. ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการวิจััยในครั้้�งต่่อไป

	 	 2.1 คว รมีีการศึึกษาปััจจััยด้้านการทำำ�งานเป็็นทีีมในเชิิงลึึก โดยเฉพาะในมิิติิที่่�ไม่่ส่่งผลต่อ 

การเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้� ผ่ านการสััมภาษณ์์เชิิงคุุณภาพจากผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพ่ื่�อหาแนวทางในการ

พััฒนาการบริหารจััดการศึึกษาให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด

	 	 2.2 ควรศึึกษาตัวัอย่า่งแนวปฏิิบััติิที่่�ดีี (Best Practices) ในการส่ง่เสริิมโรงเรีียนให้้เป็็นชุุมชน

แห่่งการเรีียนรู้้� โดยเฉพาะในบริบทของโรงเรีียนสังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา ชลบุ รีี  

- ระยอง (สพม.ชบรย) ทั้้ �งน้ี้�เพ่ื่�อค้้นหาปััจจััยที่่�สอดคล้้องกัับลัักษณะเฉพาะของท้้องถิ่่�น  ซ่ึ่�งส่่งผลต่อ 

การพััฒนาองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน
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องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 องค์์ความรู้้�ใหม่่จากการศึึึ�กษาทัักษะผู้้�บริหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ที่่ �ส่่งผลต่อการเป็็น

ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน สั งกััด สพม.ชบรย พบว่า มีี  3 องค์์ประกอบที่่�ส่่งผลทางตรงเชิิงบวก 

ต่่อการเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน ได้้แก่่ ด้้านความสััมพัันธ์ระหว่่างบุุคคล ด้้านการส่ื่�อสาร และ

ด้้านการตััดสิินใจ โดยองค์์ประกอบด้้านความสััมพัันธ์ระหว่่างบุุคคล เป็็นองค์์ประกอบที่่�ส่่งผลต่อการเป็็น

ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียนสูงสุุด

ภาพที่� 4 องค์์ความรู้้�ใหม่่
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