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บทคัดย่อ

	ก ารวิิจััยครั้้�งน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษา

ยุุคดิิจิิทััล 2) ศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล  

3) ศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษา 

ยุุคดิิจิิทััล และ 4) สร้้างสมการพยากรณ์์ความสำำ�เร็็จในการงานประกัันคุณภาพของสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล 

กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา และครูู จำำ�นวน 198 คน ได้้มาด้้วยการสุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�น  

เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ ได้้แก่่ แบบสอบถาม แบ่่งเป็็น 3 ตอน คืือ สถานภาพทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ปััจจััย

ที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล และความสำำ�เร็็จในการประกััน

คุุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิทัิัล สถิิติทิี่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์แบบเพีียร์์สััน และการวิิเคราะห์์สมการถดถอยพหุุคููณ

	 ผลการวิิจััย พบว่่า 

	 1) ความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

	 2) ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล โดยรวม 

อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

*  ได้้รัับบทความ: 16 ธัันวาคม 2567; แก้้ไขบทความ: 20 มีีนาคม 2568; ตอบรัับตีีพิมพ์์: 27 มีีนาคม 2568      
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	 3) ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััลกับความสำำ�เร็็จ

ในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล ทุุกด้าน มีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวก อย่่างมีีนัยทางสถิิติิ 

ที่่�ระดัับ .01 

	 4) การวิิเคราะห์์สมการถดถอยพหุุคููณ ด้้วยวิิธีี Stepwise ผลการวิิจััยพบว่่า มีีค่าสััมประสิิทธิ์์�สห

สััมพัันธ์์ เท่่ากัับ 0.784 ร่่วมกัันทำำ�นายความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล ได้้

ร้้อยละ 61.40 และมีีค่าความสััมพัันธ์์เชิิงเส้้นตรงกัับความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายใน 

สถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล โดยมีีค่า F = 57.905 ค่่าสััมประสิิทธิ์์�การถดถอยทั้้�งหมดของตััวแปรพยากรณ์์ในรููป

คะแนนมาตรฐาน เท่่ากัับ 8.934 และ ค่่า Sig. = .000 สามารถสร้้างสมการทำำ�นายได้้ ดัังน้ี้� 

	 สมการพยากรณ์์ในรููปคะแนนดิิบ

	 Ý = 1.593 + 0.391(X
1
) + 0.402(X

2
) + 0.310(X

3
) + 0.213(X

4
)

	 สมการพยากรณ์์ในรููปคะแนนมาตรฐาน

	 Ž = 0.567(Z
1
) + 0.696(Z

2
) + 0.429(Z

3
) + 0.304(Z

4
)

คำำ�สำำ�คัญ: ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายใน; สถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล

Abstract  

	 This research aimed to (1) study the success of internal quality assurance in  

educational institutions in the digital era, (2) examine factors influencing the success of 

internal quality assurance in educational institutions in the digital era, (3) investigate the 

relationship between factors affecting the success of internal quality assurance and the 

success itself in the digital era, and (4) develop a predictive equation for the success of 

internal quality assurance in educational institutions in the digital era. The sample  

included 198 school administrators and teachers, selected using stratified random  

sampling. The instruments used were questionnaires divided into three parts: general 

information of the respondents, factors influencing the success of internal quality  

assurance in educational institutions in the digital era, and the success of internal  

quality assurance in educational institutions in the digital era. Data were analyzed using 

mean, standard deviation, Pearson correlation coefficient, and multiple regression analysis.
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	 The research findings indicated that: 

	 1) the success of internal quality assurance in digital-era educational institutions 

was, overall, at the highest level

	 2) the factors affecting the success of internal quality assurance in digital-era  

institutions were also at the highest level

	 3) there was a statistically significant positive correlation at the 0.01 level between 

the factors affecting internal quality assurance success and the success of internal  

quality assurance across all aspects in digital-era institutions

	 4) multiple regression analysis using the Stepwise method revealed a correlation 

coefficient of 0.784, which predicted 61.40% of the success in internal quality assurance 

in digital-era educational institutions. The linear relationship with the success of internal 

quality assurance in these institutions was represented by an F-value of 57.905.  

The overall regression coefficient for the predictive variables in standardized scores was 

8.934, with a significance level of 0.000. The predictive equation was formulated as  

follows:

		  Raw score prediction equation: 

		  Ý = 1.593 + 0.391(X
1
) + 0.402(X

2
) + 0.310(X

3
) + 0.213(X

4
)

		  Standardized score prediction equation: 

		  Ž = 0.567(Z
1
) + 0.696(Z

2
) + 0.429(Z

3
) + 0.304(Z

4
)

Keywords: Factors That Affect The Success of Internal Quality Assurance; Educational 

Institutions In The Digital Age
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บทนำำ�
	ก ารประกันัคุณภาพการศึึกษาเป็น็กลไกสำำ�คัญัประการหนึ่่�งที่่�สามารถขับัเคล่ื่�อนการพััฒนาคุุณภาพ

การศึึกษาให้้ดำำ�เนิินไปอย่่างต่่อเน่ื่�อง ปฏิิบััติิงานได้้อย่่างเป็็นระบบ มีีคุณภาพตามมาตรฐาน ผู้้�ที่่�จบ 

การศึึกษามีีคุณภาพตามที่่�มุ่่�งหวััง ผู้้�ปกครอง ชุุมชน และองค์์กร/สถานประกอบการที่่�รัับช่่วงผู้้�จบการศึึกษา

แต่่ละแห่่งมีีคุณภาพได้้มาตรฐาน แม้้จะไม่่เท่่ากัันแต่่ก็็แตกต่างกัันไม่่มากนัก นัักเรีียนที่่�จบการศึึกษา 

จากสถานศึึกษาทุุกแห่่งมีีความรู้้� ความสามารถ มีีทักษะ และมีีคุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ตามที่่�หลัักสููตร

สถานศึึกษากำำ�หนด ดัังนั้้�น ผู้้�เรีียนจึงเป็็นบุคคลสำำ�คัญที่่�สุุดที่่�สถานศึึกษาที่่�ต้้องคำำ�นึงถึึงตลอดเวลา ไม่่ว่่าจะ

คิิดทำำ�กิจกรรมใดหรืือโครงการใดก็ตาม ผู้้�เรีียนจะต้้องได้้รัับผลหรืือประโยชน์์ที่่�เกิิดขึ้้�นทั้้�งโดยตรงและโดย

อ้้อม นอกจากน้ี้�ในการจััดการศึึกษาจำำ�เป็็นต้องอาศััยการมีีส่วนร่วมของบุุคคลทุกฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้องเพ่ื่�อให้้ผู้้�

เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�อย่่างมีีคุณภาพตามที่่�คาดหวััง ดัังนั้้�น กระบวนการประกัันคุณภาพการศึึกษาจึึงเป็็น

เคร่ื่�องมืือที่่�มีีความสำำ�คัญอย่า่งยิ่่�งในการจััดการศึึกษาในปัจจุบัันและต้้องดำำ�เนิินการอย่า่งต่่อเน่ื่�อง (ธีีระวััฒน์์

วรรณนุุช, 2561 : 3) การประกัันคุณภาพการศึึกษาเป็็นกลไกล หรืือกระบวนการ หรืือกิิจกรรมตลอดจน

วิิธีีการปฏิบัิัติิงานที่่�สถาบัันได้ด้ำำ�เนิินการอย่า่งเป็็นระบบตามภารกิจิแต่ล่ะแห่ง่ได้้กำำ�หนดไว้้ทำำ�ให้้ได้้ผลตาม

มาตรฐานหรืือตามเกณฑ์์ที่่�ได้้กำำ�หนดไว้้ล่่วงหน้้า โดยใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า และทำำ�ให้้ผู้้�เรีียนและสัังคม

ยอมรัับและเกิิดความมั่่�นใจว่าสถาบัันมีีคุณภาพ (ภููมิพิิพััฒน์์ รัักพรมงคล, 2564 : 113) การจััดการศึึกษา

ระดัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานตามพระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2542 (ฉบัับที่่� 4) ได้้กำำ�หนดไว้้ 

ให้้มีีระบบการประกัันคุณภาพการศึึกษาเพ่ื่�อพััฒนาคุุณภาพและมาตรฐานการศึึกษาของการศึึกษา 

ขั้้�นพื้้�นฐาน และการศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษา ประกอบด้้วย ระบบการประกัันคุณภาพภายใน และระบบ 

การประกัันคุณภาพภายนอก ระบบ หลัักเกณฑ์์ และวิิธีีการประกัันคุณภาพการศึึกษาของการศึึกษา 

ขั้้�นพื้้�นฐานให้้เป็็นไปตามที่่�กำำ�หนดในกฎกระทรวง ให้้สถานศึึกษาแต่่ละแห่่งจััดให้้มีีระบบการประกััน

คุุณภาพการศึึกษาภายในสถานศึึกษาโดยการกำำ�หนดมาตรฐานการศึึกษาของสถานศึึกษาให้้เป็็นไป 

ตามมาตรฐานการศึึกษาแต่่ละระดับัและประเภทการศึึกษาที่่�รััฐมนตรีีว่า่การกระทรวงศึึกษาธิกิารประกาศ

กำำ�หนด พร้อ้มทั้้�งจััดทำำ�แผนพัฒันาการจััดการศึึกษาของสถานศึึกษาที่่�มุ่่�งคุุณภาพตามมาตรฐานการศึึกษา

และดำำ�เนิินการตามแผนที่่�กำำ�หนดไว้้จััดให้้มีีการประเมิินผลและตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษาภายในสถาน

ศึึกษา ติิดตามผลการดำำ�เนิินการเพ่ื่�อพััฒนาสถานศึึกษาให้้มีีคุณภาพตามมาตรฐานการศึึกษา และจััดส่ง

รายงานผลการประเมินิตนเองให้แ้ก่่หน่่วยงานต้น้สังกััดหรืือหน่ว่ยงานที่่�กำำ�กับดููแลสถานศึึกษาเป็น็ประจำำ�

ทุุกปี (พระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 4, 2562 : 51)

	สำำ�นั กงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1 ได้้ดำำ�เนิินการสัังเคราะห์์ผล 

การประเมิินตนเองของสถานศึึกษา (SAR) ระดัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน จำำ�นวน 203 แห่่ง ด้้านคุณภาพ 

ผู้้�เรีียน พบว่่า จุุดที่่�ควรพััฒนามากที่่�สุุด คืือ ความสามารถในการพััฒนานวัตกรรม (ร้้อยละ 69.95)  
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รองลงมา คืือ ความสามารถในการคิิดวิิเคราะห์์ คิิดวิิจารณญาณ อภิิปราย แลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นและ

แก้้ปััญหา (ร้้อยละ 89.66) ตามลำำ�ดับั ด้้านกระบวนการบริหิารและการจััดการ พบว่า่ จุุดที่่�ควรพััฒนามาก

ที่่�สุุด คืือ มีีระบบบริิหารจััดการคุุณภาพสถานศึึกษา (ร้้อยละ 75.86) รองลงมา คืือ จััดเทคโนโลยีีสารสนเทศ

เพ่ื่�อสนัับสนุุนการ บริิหารจััดการและการจััดการเรีียนรู้� (ร้้อยละ 90.15) ตามลำำ�ดับ ด้้านกระบวนการจััด 

การเรีียนการสอนที่่�เน้้นผู้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ  พบว่่า จุุดที่่�ควรพััฒนามาก ที่่�สุุด คืือ ตรวจสอบและประเมิินผู้�

เรีียนอย่่างเป็็นระบบ และนำำ�ผลมาพััฒนาผู้้�เรีียน (ร้้อยละ 79.31) รองลงมา คืือ มีีการบริิหารจััดการ 

ชั้้�นเรีียนเชิิงบวก และ มีีการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้�และให้้ข้้อมููลสะท้้อนกลัับเพ่ื่�อพััฒนาและปรัับปรุุงการจััด 

การเรีียนรู้� (ร้้อยละ 79.80) ตามลำำ�ดับ 

	 ผลการประเมิินดังกล่าวทำำ�ให้้เห็็นถึงปััญหาการประกัันคุณภาพภายในของสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1 ที่่�ได้้สัังสัังเคราะห์์ผลการประเมิินตนเองของสถานศึึกษา (SAR) 

ซ่ึ่�งอาจะเป็น็เพราะว่า่การพัฒันาคุุณภาพผู้้�เรีียน กระบวนการบริหิารจััดการ และการจััดการเรีียนการสอน

ควรให้้ความสำำ�คััญกัับการส่่งเสริิมทัักษะการพััฒนานวััตกรรม การคิิดวิิเคราะห์์ และการประเมิินผู้�เรีียน

อย่่างมีีระบบ พร้้อมสนัับสนุุนด้วยเทคโนโลยีีเพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการเรีียนรู้�และบริิหารจััดการ  

(ผลการสังัเคราะห์ก์ารประเมินิตนเองของสถานศึึกษาระดับัการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานสังักััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1, 2565)

	จ ากปัญัหาและความจำำ�เป็น็ดังกล่าวที่่�สถานศึึกษาต้อ้งมีีการประกันัคุณภาพการศึึกษาและระบบ

ประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษา ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจที่่�จะศึึกษาปััจจััย 6 ด้้าน ได้้แก่่ 1) ด้้านภาวะผู้้�นำำ� 

2) ด้้านการติิดต่อส่ื่�อสาร 3) ด้้านกระบวนการ 4) ด้้านบุคลากร 5) ด้้านวิิสััยทััศน์ 6) ด้้านการจููงใจ ที่่�มีีผล

ต่่อความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพภายในตามมาตรฐานของการประเมิินตามมาตรฐาน

สำำ�นักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานเพ่ื่�อให้้ผลของการวิิจััยครั้้�งน้ี้�มีีประโยชน์์และเป็็นแนวทาง 

ในการบริิหารการดำำ�เนิินงานด้านประกัันคุณภาพภายในของสถานศึึกษาให้้มีีประสิิทธิิภาพต่่อไป

วััตถุประสงค์์ของการวิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล สัังกััดสำำ�นักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1

	 2. เพ่ื่�อศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล  

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1

	 3. เพ่ื่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายใน 

สถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1

	 4. เพ่ื่�อสร้้างสมการพยากรณ์์ ความสำำ�เร็็จในการงานประกัันคุณภาพของสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล 

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1
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วิิธีีดำำ�เนิินการวิจััย
	 1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งน้ี้� ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููผู้้�สอนในสังกััดสำำ�นัักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1 จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 202 โรงเรีียน รวมทั้้�งสิ้้�น 404 คน  

กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยได้้มาจากการกำำ�หนดขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างโดยอ้้างอิิงจากสููตรการคำำ�นวณของ 

Krejcie & Morgan (1970, pp. 607–609) ซ่ึ่�งเหมาะสำำ�หรัับประชากรที่่�ทราบจำำ�นวนแน่่นอน ได้้ขนาด

กลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�งสิ้้�น 198 คน โดยจำำ�แนกเป็็นผู้�บริิหารสถานศึึกษา จำำ�นวน 99 คน และครูู จำำ�นวน 99 คน	

	 2. เครื่่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการวิจััย

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แบบสอบถามที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นจากการศึึกษาทฤษฎีี แนวคิด และ 

งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้อง แบ่่งออกเป็็น 3 ตอน ดัังน้ี้�

	 ตอนที่่� 1 แบบสอบถามเกี่่�ยวกับข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม

	 ตอนที่่� 2 แบบสอบถามเกี่่�ยวกับความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษา

ยุุคดิิจิิทััล โดยใช้้มาตรประมาณค่่าแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ (Rating Scale) ซ่ึ่�งมีีค่าความ 

เช่ื่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.979

	 ตอนที่่� 3 แบบสอบถามเกี่่�ยวกับปััจจััยที่่�อาจส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายใน

สถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล โดยใช้้มาตรประมาณค่่า 5 ระดัับเช่่นกัน มีีค่าความเช่ื่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.987

	ทั้้ �งน้ี้� ค่่าความเช่ื่�อมั่่�นของแบบสอบถามได้้จากการตรวจสอบด้้วยวิิธีีการหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟา

ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)

	 3. การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	ผู้ �วิิจััยได้้ดำำ�เนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลตามลำำ�ดับขั้้�นตอน ดัังน้ี้�

	 1. ทำำ�บันทึกข้อความเพ่ื่�อขออนุุญาตมหาวิิทยาลััยราชภััฏกำำ�แพงเพชรในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

	 2. นำำ�หนัังสืือขอความอนุุเคราะห์์และแบบสอบถามส่่งไปยัังสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถม

ศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1 เพ่ื่�อประสานงานไปยัังสถานศึึกษากลุ่่�มตััวอย่่าง

	 3. เผยแพร่่แบบสอบถามในรููปแบบออนไลน์ผ่่าน Google Form โดยแนบลิิงก์์และคิิวอาร์์โค้้ด 

ให้้แก่่สถานศึึกษา ผ่่านระบบ AMSS++ (Education Area Management Support System)

	 4. ผู้้�วิิจััยตรวจสอบความครบถ้้วนของข้้อมููลและจััดเตรีียมเพ่ื่�อการวิิเคราะห์์ต่่อไป
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	จ ากการดำำ�เนิินการดัังกล่าวสามารถเก็็บข้้อมููลได้้จากกลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�งสิ้้�น 188 คน คิิดเป็็นร้อยละ 

94.95 ของกลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�งหมด

	 4. การวิเคราะห์์ข้้อมููล

	ผู้ �วิิจััยดำำ�เนิินการตรวจสอบความครบถ้้วนของแบบสอบถามก่่อนนำำ�มาวิิเคราะห์์ข้้อมููล โดยใช้้

โปรแกรมสำำ�เร็็จรููปทางสถิิติิในการวิิเคราะห์์ ดัังน้ี้�

	 1. ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม วิิเคราะห์์ด้้วยสถิิติิเชิิงพรรณนา ได้้แก่่ ความถี่่�  

(Frequency) และร้้อยละ (Percentage)

	 2. ระดัับความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษา วิิเคราะห์์โดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ย

(Mean) และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

	 3. ระดัับความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกับปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายใน 

สถานศึึกษา วิิเคราะห์์โดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ยและค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

	 4. การวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพ 

ภายในสถานศึึกษากัับระดัับความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษา ใช้้การวิิเคราะห์์

สััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์แบบเพีียร์์สััน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)

	 5. การวิิเคราะห์์ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษา ใช้้สถิิติิ

การวิิเคราะห์์ถดถอยพหุุคููณแบบขั้้�นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis)
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ผลการวิจััย 
	จ ากการวิิเคราะห์์ข้้อมููล สามารถสรุุปผลการวิิจััย ได้้ดัังน้ี้�

	 1. ความสำำ�เร็็จในการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้�นท่ี่�

การศึึกษประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1

	 ตารางที่่� 1 แสดงความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล สัังกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1 โดยภาพรวม

ท่ี่� รายการ  S.D. แปลผล

1

2

3

4

5

6

7

การกำำ�หนดมาตรฐานการศึึกษา

การจััดทำำ�แผนพัฒนาการจััดการศึึกษา

การดำำ�เนิินการตามแผนพัฒนาการจััดการศึึกษา

การประเมิินผลและตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา

การติิดตามผลการดำำ�เนิินการ

การจััดทำำ�รายงานผลการประเมิิน

การพััฒนาสถานศึึกษาให้้มีีคุณภาพ

4.53

4.55

4.57

4.55

4.56

4.58

4.55

0.34

0.40

0.40

0.44

0.42

0.39

0.38

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

รวมเฉล่ี่�ย 4.56 0.40 มากท่ี่�สุุด

	จ ากตารางที่่� 1 พบว่่า ระดัับความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล สัังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1 โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( = 4.56, 

S.D. = 0.40) เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อพบว่่า ข้้อที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยสููงสุุดคืือ การจััดทำำ�รายงานผลการประเมิิน  

( = 4.58, S.D. = 0.39) รองลงมาคืือ การดำำ�เนิินการตามแผนพัฒนาการจััดการศึึกษา ( = 4.57, S.D. 

= 0.40) การติดิตามผลการดำำ�เนินิการ ( = 4.56, S.D. = 0.42) การดำำ�เนินิการตามแผนพัฒันาการจััดการ

ศึึกษา ( = 4.55, S.D. = 0.40) การประเมิินผลและตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา ( = 4.55, S.D. = 

0.44) การพััฒนาสถานศึึกษาให้้มีีคุณภาพ ( = 4.55, S.D. = 0.38) ตามลำำ�ดับ และข้้อที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยต่ำำ��สุด

คืือ การกำำ�หนดมาตรฐานการศึึกษา ( = 4.53, S.D. = 0.34)
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	 2. ปััจจััยท่ี่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล สัังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1	

	 ตารางที่่� 2 แสดงปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1 โดยภาพรวม

ท่ี่� รายการ  S.D. แปลผล

1

2

3

4

5

6

ด้้านภาวะผู้้�นำำ�

ด้้านการติิดต่อส่ื่�อสาร

ด้้านกระบวนการ

ด้้านบุคลากร

ด้้านวิิสััยทััศน์

ด้้านการจููงใจ

4.56

4.49

4.53

4.50

4.57

4.50

0.49

0.59

0.47

0.49

0.49

0.55

มากที่่�สุุด

มาก

มากที่่�สุุด

มาก

มากที่่�สุุด

มาก

รวมเฉล่ี่�ย 4.53 0.51 มากท่ี่�สุุด

	จ ากตารางที่่� 2 แสดงปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุค

ดิิจิิทััล สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1 โดยภาพรวม พบว่่า ระดัับ

ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1 โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( = 4.53, S.D. = 0.51)  

เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่า ด้้านที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยสููงสุุดคืือ ด้้านวิิสััยทััศน์ ( = 4.57, S.D. = 0.49)  

รองลงมาคืือ ด้้านภาวะผู้้�นำำ� ( = 4.56, S.D. = 0.49) ด้้านกระบวนการ ( = 4.53, S.D. = 0.47)  

ด้้านบุคลากร (  = 4.50, S.D. = 0.49) ด้้านการจููงใจ ( = 4.50, S.D. = 0.55) ตามลำำ�ดับ และด้้านที่่�

มีีค่าเฉลี่่�ยต่ำำ��สุดคืือ ด้้านการติิดต่อส่ื่�อสาร ( = 4.49, S.D. = 0.59)

	 3. ความสััมพัันธ์์ระหว่างปััจจััยท่ี่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา

ยุุคดิิจิิทััล สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1

	 ตารางที่่� 3 แสดงผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการ

ประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััลกับความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษา 

ยุุคดิิจิิทััล สัังกััด สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1

ตััวแปร (X
1
) (X

2
) (X

3
) (X

4
) (X

5
) (X

6
) Y

ด้้านภาวะผู้้�นำำ�  (X
1
) 1.000 0.901** 0.775** 0.546** 0.667** 0.680** 0.565**

ด้้านการติิดต่อส่ื่�อสาร (X
2
) 1.000 0.814** 0.615** 0.664** 0.705** 0.478**

ด้้านกระบวนการบริิหาร (X
3
) 1.000 0.730** 0.823** 0.806** 0.680**
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ด้้านบุคลากร (X
4
) 1.000 0.825** 0.753** 0.656**

ด้้านวิิสััยทััศน์ (X
5
) 1.000 0.843** 0.710**

ด้้านการจููงใจ (X
6
) 1.000 0.628**

ความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพ

ภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล (Y)

1.000

** มีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01

	จ ากตารางที่่� 3 พบว่่า ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการประกัับคุุณภาพภายในสถานศึึกษา 

ยุุคดิิจิิทััล สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1 ทุุกด้าน ได้้แก่่ ด้้านภาวะ

ผู้้�นำำ� (X
1
) ด้้านการติิดต่อส่ื่�อสาร (X

2
) ด้้านกระบวนการบริิหาร (X

3
) ด้้านบุคลากร (X

4
) ด้้านวิิสััยทััศน์ (X

5
) 

ด้้านการจููงใจ (X
6
) มีีความสััมพัันธ์์ทางบวกกับความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษา 

ยุุคดิิจิิทััล สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1 อย่่างมีีนัยทางสถิิติิที่่� 

ระดัับ .01 โดยความสำำ�เร็็จในการประกัับคุุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1 มากที่่�สุุดคืือ ด้้านวิิสััยทััศน์ (r = 0.710) รองลงมาคืือ  

ด้้านกระบวนการบริิหาร (r = 0.680) ด้้านบุคลากร (r = 0.656) ตามลำำ�ดับ และด้้านที่่�มีีความสััมพัันธ์์ 

น้้อยที่่�สุุดคืือ ด้้านการติิดต่อส่ื่�อสาร (r = 0.478)

	 4. สมการพยากรณ์์ความสำำ�เร็็จในการงานประกัันคุุณภาพของสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล สัังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1

	 ตารางที่่� 4 แสดงผลวิิเคราะห์์ถดถอยพหุุคููณแบบขั้้�นตอน (Stepwise Multiple Regression 

analysis) ของปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล สัังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1

ตััวแปรพยากรณ์ b S.E.b Beta t Sig.

Constant

ด้้านภาวะผู้้�นำำ� (X1)

ด้้านการติิดต่อส่ื่�อสาร (X2)

ด้้านกระบวนการบริิหาร (X3)

ด้้านบุคลากร (X4)

ด้้านวิิสััยทััศน์ (X5)

1.593

.391

.402

.310

.213

.137

.178

.078

.070

.076

.060

.074

.567

.696

.429

.304

.190

8.934

5.036

5.716

4.086

3.556

1.843

.000**

.000**

.000**

.000**

.000**

.067

R = 0.784   R2 = 0.614  Adjusted R2 = 0.603  F = 57.905  **Sig = 0.000

**P<.01 
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	จ ากตารางที่่� 4  ผลการวิิเคราะห์เ์ม่ื่�อพิิจารณาค่า่สััมประสิิทธิ์์�ถดถอยในรููปคะแนนมาตรฐาน (Beta) 

พบว่่า ด้้านภาวะผู้้�นำำ� (X
1
) ด้้านการติิดต่อส่ื่�อสาร (X

2
) ด้้านกระบวนการบริิหาร (X

3
) ด้้านบุคลากร (X

4
) 

และด้้านวิิสััยทััศน์ (X
5
) มีีความสััมพัันธ์์กัับความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล

 สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1 อย่า่งมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 

โดยมีีค่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์พหุุคููณ (R) เท่่ากัับ 0.784 ร่่วมกัันทำำ�นายความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพ

ภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล (R2) ได้้ร้้อยละ 61.40 และมีีค่าความสััมพัันธ์์เชิิงเส้้นตรงกัับความสำำ�เร็็จ 

ในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล โดยมีีค่า F = 57.905 ค่่าสััมประสิิทธิ์์�การถดถอยทั้้�งหมด

ของตััวแปรพยากรณ์์ในรููปคะแนนมาตรฐาน (t) เท่่ากัับ 8.934 และค่่า Sig. = .000 สามารถสร้้างสมการ

ทำำ�นายได้้ดัังน้ี้�

	 สมการพยากรณ์์ในรููปคะแนนดิิบ

	 Ý = 1.593 + 0.391(X
1
) + 0.402(X

2
) + 0.310(X

3
) + 0.213(X

4
)

	 สมการพยากรณ์์ในรููปคะแนนมาตรฐาน

	 Ž = 0.567(Z
1
) + 0.696(Z

2
) + 0.429(Z

3
) + 0.304(Z

4
) 

 

อภิิปรายผลการวิจััย 
	จ ากการศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล 

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1 ผลการวิิจััยมีีประเด็็นที่่�น่่าสนใจ และ

นำำ�มาอภิิปราย ดัังน้ี้�

	 1. ความสำำ�เร็็จในการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้�นท่ี่� 

การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1 โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน 

พบว่่า ด้้านที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืือ การจััดทำำ�รายงานผลการประเมิิน สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ อนุุพงศ์์  

ไชยบุุตร (2564) ได้้ศึึกษา ความสำำ�เร็็จของการดำำ�เนิินการประกัันคุณภาพการศึึกษาภายในสถานศึึกษา

ของโรงเรีียน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 23 ตามทััศนะของผู้้�บริิหารและครูู 

โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า อยู่่�ในระดัับมาก เรีียงลำำ�ดับจากมากไปหาน้้อย 3 

อัันดับ ดัังน้ี้� คืือ การจััดทำำ�รายงานผลการประเมิินตนเอง (SAR) การดำำ�เนิินการตามแผนพัฒนาการจััดการ

ศึึกษาของสถานศึึกษา และการจััดทำำ�แผนพัฒนาการจััดการศึึกษาของสถานศึึกษา ตามลำำ�ดับ
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	 2. ปััจจััยท่ี่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล สัังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1 โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด เม่ื่�อพิิจารณา

เป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้านที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืือ ด้้านวิิสััยทััศน์ ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ อนุุพงศ์์  

ไชยบุุตร (2564) ได้้ศึึกษา ปััจจััยการบริิหารที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จของการดำำ�เนิินการประกัันคุณภาพ 

การศึึกษาภายในสถานศึึกษา ของโรงเรีียนสังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 23 พบว่่า 

ปััจจััยการบริิหารตามทััศนะของผู้้�บริิหารและครูู ด้้านการกำำ�หนดวิิสััยทััศน์ โดยรวมและรายด้้าน 

อยู่่�ในระดัับมากทุกด้าน และสอดคล้อ้งกัับงานวิิจััย สุุภาวรรณ คํําระมาดและภููมิพิิพััฒน์์ รัักพรมงคล (2566) 

ได้้ศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อสุุขภาพองค์์การในความเป็็นปรกติใหม่่ของสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

ประถมศึึกษานครสวรรค์์ เขต 1 ได้้สรุุปไว้้ว่่า ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อสุุขภาพองค์์การในความเป็็นปรกติใหม่่ 

ของสถานศึึกษา ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก

	 3. ความสััมพัันธ์์ระหว่างปััจจััยท่ี่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา

ยุุคดิิจิิทััลกัับความสำำ�เร็็จในการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้�นท่ี่�

การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1 โดยภาพรวมมีีค่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ เท่่ากัับ 0.693  

เม่ื่�อพิิจารณาความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษา

ยุุคดิิจิิทััลกับความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1 พบว่่า มีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกในระดัับมาก อย่่างมีีนัยทางสถิิติิ

ที่่�ระดัับ .01 ซ่ึ่�งความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุคุดิิจิิทััลด้านวิิสััยทััศน์ มีีความสััมพัันธ์์

กัับปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุค สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1 โดยภาพรวมมีีค่าความสััมพัันธ์์สููงสุุด ในระดับัมาก ซ่ึ่�งสอดคล้้อง

กัับงานวิิจััยของ อนุุพงษ์์ ไชยบุุตร (2564) ที่่�ได้้ศึึกษา ปััจจััยการบริิหารที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จของ 

การดำำ�เนิินการประกัันคุณภาพการศึึกษาภายในสถานศึึกษา ของโรงเรีียนสังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 23 พบว่่า ปััจจััยการบริิหาร สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา 

เขต 23 ตามทััศนะของผู้้�บริิหารและครูู โดยรวม อยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่า  

อยู่่�ในระดัับมากทุุกด้าน เรีียงลำำ�ดับจากมากไปหาน้้อย ดัังน้ี้� ด้้านการจััดสภาพแวดล้้อมและบรรยากาศ 

ด้้านการบริิหารหลัักสููตร ด้้านการพััฒนาครููและบุุคลากร และด้้านการกำำ�หนดวิิสััยทััศน์ ตามลำำ�ดัับ 

สอดคล้้องกัับแนวคิดของ วารุุณีี ลััภนโชคดีี (2560) กล่าวว่า โรงเรีียนที่่�ดีีประสบความสำำ�เร็็จมักมีีผู้�บริิหาร

ที่่�มีีภาวะผู้้�นำำ�โดยเฉพาะภาวะผู้้�นำำ�ทางวิิชาการ มีีวิิสััยทััศน์ มีีความคิิดริเริ่่�ม สามารถบริิหารงานโดยสร้้าง

การมีีส่วนร่วมและความร่่วมมืือจากผู้้�เกี่่�ยวข้อง เป็็นที่่�เคารพ ไว้้วางใจ เป็็นที่่�ปรึึกษาที่่�คอยให้้คำำ�แนะนำำ� 

ช่่วยเหลืือ ให้้กำำ�ลัังใจ เห็็นอกเห็็นใจ ร่่วมลงมืือปฏิิบััติิงานกับครูู เป็็นแบบอย่า่งในการทำำ�งานและการปฏิิบััติิ

ตน มีีมนุุษยสััมพัันธ์์สร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างครูู ไม่่สร้้างความขััดแย้ง้แตกแยก รวมทั้้�งมีีความสััมพัันธ์์



332Journal of Graduate MCU KhonKaen Campus
Vol.12 No.1 January-March 2025

ที่่�ดีีกับหน่่วยงาน/ชุุมชนภายนอกโรงเรีียน มีีการกำำ�กับติิดตามประเมิินผล และมีีความรัับผิิดชอบต่่อผล 

ที่่�เกิิดจากการบริิหารงาน และมีีการสร้้างขวััญและกำำ�ลัังใจ และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ กมลทิพย์ ์เกสร

พรหมและภููมิพิิพััฒน์์ รัักพรมงคล (2567) ได้้ศึึกษาปััจจััยการบริิหารที่่�ส่่งผลต่อประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา

ในอำำ�เภอวัังทรายพููน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาพิิจิิตร เขต 1 สรุุปได้้ว่่า  

ผลการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยการบริิหารที่่�ส่่งผลต่อประสิิทธิิผลของสถานศึึกษาในอำำ�เภอ

วัังทรายพููน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาพิิจิิตร เขต 1 พิิจารณารายด้้าน พบว่่า ตััวแปร

พยากรณ์์มีีความสััมพัันธ์์ทางบวกกัับประสิิทธิิผลของสถานศึึกษาในอำำ�เภอวัังทรายพููน สัังกััดสำำ�นักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาพิิจิิตร เขต 1 อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01

	 4. ปััจจััยท่ี่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััลท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญ

ในการทำำ�นายความสำำ�เร็็จในการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััลเป็็นไปตามสมมติิฐาน 

โดยปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััลสามารถทำำ�นายความ

สำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา

กำำ�แพงเพชร เขต 1 ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล 

ที่่�สามารถพยากรณ์์ได้้สููงสุุดคืือ ด้้านวิิสััยทััศน์ ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ สุุภาพร ต๊๊ะนััย (2565)  

ที่่�ได้้ศึึกษา ความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยสำำ�คัญที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการบริิหารงานประกัันคุณภาพ

ภายในของสถานศึึกษากัับความสำำ�เร็็จในการบริิหารงานประกัันคุณภาพภายในของสถานศึึกษา สัังกััด

สำำ�นักงานคณะกรรมการส่่งเสริิมการศึึกษาเอกชนจัังหวััดเชีียงราย พบว่่า ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จ 

ในการบริิหารงานประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษาทุุกด้านมีีความสััมพัันธ์์ทางบวกกับความสำำ�เร็็จ 

ในการบริิหารงานประกัันคุณภาพภายในของสถานศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานคณะกรรมการส่่งเสริิมการศึึกษา

เอกชนจัังหวััดเชีียงรายอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 และ 0.05 ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ  

นพเกล้า โกษา (2561) ที่่�ทำำ�การศึึกษาเร่ื่�อง ปััจจััยองค์์การที่่�ส่่งผลต่อการประกัันคุณภาพการศึึกษา  

กรณีีศึึกษา คณะวิิศวกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ พบว่่า ปััจจััยองค์์การมีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวก

กัับการดำำ�เนิินงานการประกัันคุณภาพการศึึกษา ดัังนั้้�น องค์์การควรกำำ�หนดนโยบาย เป้้าหมาย  

แผนการดำำ�เนิินงานและจััดทำำ�วงจรการประกัันคุณภาพของคณะอย่่างเป็็นระบบ และชััดเจนรวมทั้้�ง 

มีีการช้ี้�แจงนโยบายและเป้้าหมายขององค์์การให้้บุุคลากรให้้รัับทราบและมุ่่�งเน้้นการมีีส่วนร่วมของบุุคลากร

ในองค์์การเพ่ื่�อให้้สามารถนำำ�นโยบายที่่�กำำ�หนดไว้้ไปสู่่�การปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพประสิิทธิิผล

และบรรลุุเป้้าหมายขององค์์การ
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ข้้อเสนอแนะ
	 1. ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิจััยไปใช้้

	จ ากผลการวิิจััยเร่ื่�อง “ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษา 

ยุุคดิิจิิทััล สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1” ผู้้�วิิจััยมีีข้อเสนอแนะ 

เชิิงประยุุกต์ใช้้งาน ดัังน้ี้�

	 1.1 ด้้านการพัฒนาเชิิงนโยบาย (Policy)

	 หน่่วยงานต้นสังกััด ได้้แก่่ ศึึกษาธิิการจัังหวััดและสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาควรส่่งเสริิมบทบาท

ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในการช้ี้�แนะ ทบทวน และกำำ�หนดทิศทางที่่�ชััดเจนในการประกัันคุณภาพภายใน

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในยุุคดิิจิิทััล ควรกำำ�หนดเป้้าหมายเชิิงยุุทธศาสตร์์ระยะยาว และจััดให้้มีีระบบติิดตาม 

ประเมิินผลอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อยกระดัับคุุณภาพสถานศึึกษาอย่่างยั่่�งยืืน

	 1.2 ด้้านการพัฒนาองค์์การ (Organization)

	 สถานศึึกษาควรส่่งเสริิมการมีีส่วนร่วมของบุุคลากรทุุกฝ่่ายในการวางแผน กำำ�หนดนโยบาย และ

แนวทางในการประกัันคุณภาพ เพ่ื่�อให้้เกิิดการยอมรัับและความร่่วมมืืออย่่างแท้้จริง ตลอดจนส่งเสริิม

วััฒนธรรมองค์์กรที่่�เน้้นการเรีียนรู้� การพััฒนา และการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลเป็็นเคร่ื่�องมืือในการบริิหาร

จััดการคุุณภาพ

	 1.2 ด้้านการพัฒนาบุุคลากร (Personnel)

	ผู้ �บริิหารควรสนัับสนุุนการใช้้เคร่ื่�องมืือและแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลในการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพ

ภายใน อาทิิ การใช้้แอปพลิิเคชัันประชุุมออนไลน์ (เช่่น Zoom หรืือ Microsoft Teams) และระบบ 

การทำำ�งานร่ว่มกันั (เช่่น Google Workspace) เพื่่�อลดภาระงานเอกสาร สร้า้งความสะดวก คล่อ่งตััว และ

เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการประสานงานและการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพ

	 2. ข้้อเสนอแนะสำำ�หรับการวิจััยในครั้้�งต่่อไป

	 2.1 ควรมีีการศึึกษาวิิจััยเชิิงคุุณภาพ เพื่่�อเจาะลึึกถึงปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนินิงาน

ประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััล โดยอาจใช้้วิิธีีสัมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth Interview) หรืือ

การสนทนากลุ่่�ม (Focus Group Discussion) เพ่ื่�อให้้ได้้ข้้อมููลเชิิงลึึกและหลากหลายมุุมมอง

	 2.2 ควรขยายขอบเขตการวิิจััยให้้ครอบคลุุมสถานศึึกษาในระดัับเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาอ่ื่�น ๆ หรืือ

ศึึกษาสถานศึึกษาเอกชนเพ่ื่�อเปรีียบเทีียบความแตกต่างด้้านบริิบท แนวทาง และผลลััพธ์์ของการดำำ�เนิิน

งานประกัันคุณภาพ
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	 2.3 ควรศึึกษาแนวทางการพััฒนา ภาวะผู้้�นำำ�เชิิงจริยธรรม (Ethical Leadership) ของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษา ที่่�ส่่งผลต่อการบริิหารจััดการคุณุภาพในยุคุดิิจิิทััล เพ่ื่�อนำำ�ไปประยุกุต์ใช้้ให้้เหมาะสมกับับริิบท

ของแต่่ละสถานศึึกษาและเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

องค์์ความรู้้�ใหม่

	จ ากการศึึกษาวิิจััยเร่ื่�อง ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อ่สถานศึึกษายุคุดิิจิิทััล สัังกััดสำำ�นักังานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

ประถมศึึกษากำำ�แพงเพชร เขต 1 สามารถสรุุปองค์์์�ความรู้้�ใหม่่ได้้้� ดัังน้ี้�

 

ภาพท่ี่� 1 องค์์ความรู้้�ใหม่่
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