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บทคััดย่่อ

	 ทุุนมนุุษย์์ เป็็นทรััพย์์สิินท่ี่�จัับต้้องไม่่ได้้ เช่่น ความรู้้� ความสามารถ ทักษะหรืือความชำำ�นาญ และ

ประสบการณ์์ มนุุษย์์เป็็นผู้้�สร้างทุุน กำำ�ไร หรืือขาดทุนในทุุกองค์์กร เพราะองค์์กรท่ี่�มีีทรััพยากรบุุคคลที่�มีี

คุุณภาพเป็็นทุุนอยู่่�ภายใน ย่อ่มมีีความแข็็งแกร่่งในเวทีีการแข่่งขัันทางธุุรกิิจ และสามารถแสวงหาผลกำำ�ไร

จากทุุนมนุุษย์์ 

	 พระพุุทธศาสนามีีกระบวนการในการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ โดยพััฒนาให้้เป็็นผู้้�ที่�มีีความรู้้� ทั กษะ

ทััศนคติิท่ี่�ดีี  มีีประสิิทธิิภาพ และมุ่่�งเน้้นในการสร้างคนให้้เป็็นคนดีี คนเก่่ง และมีีความสุุข ภายใต้้การนำำ�

หลัักพุุทธธรรม กล่่าวคือ หลัักจัักร 4 ซ่ึ่�งเป็็นประดุุจล้อรถนำำ�ผู้้�ประพฤติิตามให้้ถึึงความเป็็นใหญ่่  

หรืือนำำ�ไปสู่่�ความเจริญ และหลัักไตรสิิกขา 3 คื อ ศีีล ส  มาธิิ และปััญญา ที่ �เป็็นเครื่่�องดำำ�เนิินชีีวิิตที่�ดีี  

โดยการฝึึกฝนพััฒนาด้้านพฤติิกรรม ด้้านจิิตใจ  และด้้านปััญญา โดยใช้้ปััญญาเป็็นเครื่่�องนำำ�ทางในการ

พััฒนาทุุนมนุุษย์์และทัักษะในการดำำ�เนิินชีีวิิต อันจะนำำ�ไปสู่่�หนทางท่ี่�ถููกต้้องดีีงาม

	 บทความวิิชาการนี้้� คณะผู้้�เขีียนมุ่่�งนำำ�เสนอ 1) การพััฒนาทุุนมนุุษย์์ 2) หลัักพุุทธธรรมท่ี่�เก่ี่�ยวข้อง

กัับการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ 3) ทั กษะในศตวรรษท่ี่� 21 ป ระกอบด้้วย ทั กษะชีีวิิตและทัักษะวิิชาชีีพ ทั กษะ 

การเรีียนรู้้�และทัักษะการสร้้างนวััตกรรม ทั ักษะในเรื่่�องเทคโนโลยีีดิิจิิทััล  และทัักษะการอ่่าน การเขีียน 

และการย่อ่ความ ผลจากการศึึกษาในครั้้�งนี้้� ได้้องค์์ความรู้้�ของพุุทธนวััตกรรม คือ ความเป็็นบัณัฑิิต ระบบ

เศรษฐกิิจที่�ดีี สั งคมท่ี่�ดีี  การรู้้�เท่่าทัันโลกแห่่งเครืือข่่ายและขีีวิิต สั นติิสุุขภายในจิิตใจ อั นเป็็นผลมาจาก

การนำำ�เอาหลัักพุุทธธรรมมาเป็็นตัวักำำ�หนดในแต่ล่ะกระบวนการ แสดงให้เ้ห็็นถึึงคััมภีีรภาพของการพัฒันา

ทุุนมนุุษย์์และทัักษะตามหลัักพระพุุทธศาสนา

คำำ�สำำ�คัญ: พุุทธนวััตกรรม; ทุนมนุุษย์์; ทักษะ; ศตวรรษท่ี่� 21

*  ได้้รัับบทความ: 19 กุมภาพัันธ์์ 2568; แก้้ไขบทความ: 20 มีีนาคม 2568; ตอบรัับตีีพิมพ์์: 27 มีีนาคม 2568      

   Received: 19 February 2025; Revised: 20 March 2025; Accepted: 27 March 2025 pp.461-473



462Journal of Graduate MCU KhonKaen Campus
Vol.12 No.1 January-March 2025

Abstract  

	 Human capital is an intangible asset such as knowledge, ability, skill, expertise, 

and experience. Humans are the creators of capital, profits, or losses in every organization 

because organizations with quality human resources as capital within them are strong in 

the business competition arena and can seek profits from human capital.

	 Buddhism has a process of developing human capital by developing people with 

knowledge, skills, and attitudes, which are effective and focus on creating people to be 

good, talented, and happy people under the guidance of Buddhist principles, namely 

the 4 Principles of Chakra, which are like the wheels of a car that guide those who follow 

to reach greatness or lead to prosperity, and the 3 Principles of the Three Legs, which 

are precepts, concentration, and wisdom, which are good lifestyle tools by practicing and 

developing behavioral, mental, and intellectual aspects, using wisdom as a guide for the 

development of human capital and life skills. This will lead to the right and good path.

	 In this academic article, the authors aim to present 1) human capital development, 

2) Buddhist principles related to human capital development, and 3) skills in the 21st 

century, including life skills and professional skills, learning skills, and innovation skills. 

Digital technology skills and reading, writing, and abbreviation skills As a result of this 

study, the knowledge of the Buddha Innovation is graduateship, a good economic system, 

a good society. Awareness of the world of networks and livelihoods Peace within the 

mind as a result of applying Buddhist principles as a determining factor in each process. 

It shows the scripture of the development of human capital and skills according to  

Buddhist principles.	

Keywords: Buddhist Innovation; Human Capital; Skills; 21st Century

บทนำำ�
	 ทุุนมนุุษย์ ์(human capital) เกิิดขึ้้�นจากแนวทางเศรษฐศาสตร์ ์ที่�มิิได้้มองทุนุเป็็นแต่เ่พีียงตััวเงิิน

อย่่างเดีียว  แต่่จำำ�แนกทุุนของออกเป็็นหลายลัักษณะ เช่่น ทุ นธรรมชาติิ ทุ นทางสัังคม ซ่ึ่�งทุุนมนุุษย์์  

ในปััจจุุบัันได้้รัับการยอมรัับจากภาครััฐและเอกชนว่่าเป็็นปััจจัยสำำ�คัญในการผลัักดัันองค์์กรสามารถ 

ก้้าวไปถึึงเป้้าหมายท่ี่�วางเอาไว้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ดังนั้้�น ทุนมนุุษย์์ เป็็นกรรมสิิทธิ์์�ส่่วนบุุคคล ที่�ไม่่สามารถ

เปลี่�ยนถ่่ายให้้กัับบุุคคลอื่่�นได้้ ทุ นมนุุษย์์ จึึ งกลายเป็็นสิินทรััพย์์ท่ี่�มีีคุณค่่าขององค์์กร ด้้วยเหตุุเพราะ  



463 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 12 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม-มีีนาคม 2568

“ทุุนมนุุษย์์” เป็็นปััจจัยสำำ�คัญท่ี่�ช่่วยเสริมสร้างศัักยภาพ และประสิิทธิภิาพ ในการดำำ�เนิินงานให้้กัับองค์์กร

อย่า่งมีีนัยสำำ�คัญ เพราะเหตุุนี้้� “ทุุนมนุุษย์”์ จึึงเป็็นสิินทรััพย์เ์ชิิงนามธรรมท่ี่�ไม่่อาจตีีค่าเป็็นตััวเงิินได้้ จึึงถููก

จััดไว้้ในประเภทของสิินทรััพย์์ท่ี่�ไม่่อาจวัดได้้ (Intangible Assets) การจะทำำ�ให้้ทุุนมนุุษย์์สามารถแสดง

ศัักยภาพของตนเองได้้อย่า่งเต็็มประสิิทธิิภาพ เพื่่�อผลัักดัันพัันธกิจขององค์ก์รให้้ประสบความสำำ�เร็็จได้้นั้้�น

 จำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งท่ี่�องค์์กร ต้้องเลืือกสรรเครื่่�องมืือเพื่่�อบริิหารจััดการทุุนมนุุษย์์ให้้เกิิดประสิิทธิิภาพมากท่ี่�สุุด

 และกลายเป็็นเครื่่�องมืือท่ี่�องค์์กรใช้้สำำ�หรัับผลัักดัันกระบวนงานตามกลยุุทธ์์ท่ี่�วางแผนไว้้ 

	 การพััฒนาทุุนมนุุษย์์ในท่ี่�นี้้� Human Capital (ทุุนมนุุษย์์) จึึงหมายถึึง สิ่่�งท่ี่�มีีอยู่่�ในตััวคนทุุกคนท่ี่�

อยู่่�ในองค์ก์ร ซ่ึ่�งมีี 5 อย่า่ง ประกอบด้้วย 1) การวิิเคราะห์์ทุุนความรู้้� 2) การส่่งมอบความรู้้� (KCD: Knowle-

edge Capital Design) มููลค่าอะไรท่ี่�จะได้้จากการจััดการทุุน 3) การส่่งมอบความรู้้� (KCD: Knowledge 

Capital Delivery) คือื การใช้้เครื่่�องมืือทั้้�งออนไลน์แ์ละ 4) การเรีียนรู้้�อิเลคทรอนิกิส์์ (e – Learning) เป็็น

วงจรการเชื่่�อมโยงความรู้้� โดยองค์์การต้้องจััดการ 5) การวััดผลตอบแทนด้้านความรู้้� (ROKC : Return on 

Knowledge Capital) คือ การเปลี่�ยนแปลง (ดนัย เทีียนพุุฒ, 2547)

	 การพััฒนาพุุทธนวััตกรรมในพระพุุทธศาสนานั้้�น จ ะต้้องตอบโจทย์์ของวััตถุประสงค์์ เรื่่�อง  

หลัักพุุทธธรรมท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งกัับการพััฒนาทุุนมนุุษย์แ์ละทัักษะในศตวรรษท่ี่� 21 ซ่ึ่�งหลัักพุุทธวจนะทั้้�ง 84,000 

พระธรรมขัันธ์์นั้้�น สามารถนำำ�มาปรับประยุุกต์์ใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดได้้ และเห็็นเป็็นรููปธรรม กล่่าวคือ

ทำำ�ให้้สัังคมมีีปกติิสุุข เว้้นจากการเบีียดเบีียนซ่ึ่�งกัันและกััน ส อนให้้รู้้�จักการดำำ�รงชีีวิิตอย่่างมีีคุณค่่า  

โดยเฉพาะหลัักอริิยสััจ  4 คื อ ความจริงอัันประเสริฐ ดั งนั้้�น พุ ทธนวััตกรรม จึึ งเป็็นการนำำ�เอาพระพุุทธ

ศาสนาไปสร้างสรรค์์ให้้เกิิดสิ่่�งใหม่่ขึ้้�น หรืือการปรับปรุงเปลี่�ยนแปลงให้้มีีรููปแบบใหม่่ ๆ ต ามท่ี่�เห็็นว่่า 

จะทัันสมัยยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อให้้เข้้ากัับโลกยุุคใหม่่ แต่่ตััวพระพุุทธศาสนาก็็ยัังคงเป็็นพระพุุทธศาสนาท่ี่�บริิสุุทธิ์์�

บริิบููรณ์์อยู่่�เหมืือนเดิิม 

การพััฒนาทุุนมนุุษย์์
	 HCM ย่่อมาจาก Human Capital Management หรืือการจััดการทุุนมนุุษย์์ ความหมายก็็คืือ 

การจััดการและการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ในมุุมมองใหม่่ ที่�มองว่่า คน คือ ปัจจัยท่ี่�สำำ�คัญปััจจัยแรกของการทำำ�

ธุุรกิิจ ดังนั้้�น จึึงควรท่ี่�จะพััฒนาและบริิหารคนโดยให้้ความสำำ�คัญว่่า คน คือ Capital และทุุนมนุุษย์์นั้้�น

เป็็นสิินทรััพย์์ท่ี่�จัับต้้องไม่่ได้้ เช่่น ความรู้้�  ความสามารถ ตล อดจนทัักษะหรืือความชำำ�นาญรวมถึึง

ประสบการณ์์ ที่ �จะแปรมาเป็็นทุุนในการขัับเคลื่่�อนขององค์์กรแต่่ละองค์์กร และมนุุษย์์ก็็เป็็นศููนย์์กลาง 

ของโลก มนุุษย์์เป็็นผู้้�สร้างทุุน กำำ�ไร หรืือขาดทุนในทุุกองค์์กร เพราะเหตุุนี้้� มนุุษย์์จึึงเป็็นต้้นทุุนท่ี่�สำำ�คัญ 

แท้้ท่ี่�จริงตััวมนุุษย์์ คื อ ทุ น (บุุญทััน ด อกไธสง, 2566) ดั ังนั้้�น ทุ นมนุุษย์์ นั บว่่ามีีบทบาทสำำ�คัญ 

เป็็นอย่า่งมาก เพราะเป็็นท่ี่�ปรากฏอย่า่งชััดเจนว่่า องค์์กรท่ี่�มีีทรััพยากรบุุคคลที่�มีีคุณภาพเป็็นทุุนอยู่่�ภายใน
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องค์์กรนั้้�น ย่ อมมีีความแข็็งแกร่่งในเวทีีการแข่่งขัันทางธุุรกิิจและสามารถแสวงหาผลกำำ�ไรจากทุุนมนุุษย์์  

ดัังนั้้�น ทุนมนุุษย์์จึึงเป็็นขีีดความสามารถ (Capabilities) ของบุุคคล ทีีม ชุมชน การเรีียนรู้้�ที่�ถููกนำำ�มาใช้้

และยกระดัับขึ้้�นในองค์์การ (Oshima, H. T., 1996)

	 การพััฒนาทัักษะในศตวรรษที่่� 21 จ ะต้้องมุ่่�งเน้้นท่ี่�การพััฒนาทุุนมนุุษย์์ หรืือการให้้การศึึกษา

คนในมุุมมองด้้านเศรษฐกิิจ คื อ การสร้างปััจจัยการผลิตที่�ทรงคุุณค่่า จึึ งมีีการคิิดค้นระบบการศึึกษา 

ขนาดใหญ่ ่เน้้นมาตรฐาน ทำำ�ให้ส้ามารถพัฒันาคนจำำ�นวนมากให้ม้ีีทักษะตามที่่�อุุตสาหกรรมต่า่ง ๆ  ต้้องการ

จาก Economy of Scale เมื่่�อเทคโนโลยีีสมัยใหม่่ได้้ขัับเคลื่่�อนระบบเศรษฐกิิจให้้เปลี่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว

ระบบการศึึกษาไม่่สามารถผลิตบุคคลากรให้้ตอบสนองต่่อความต้้องการได้้ทััน การจ้้างงานต้้องการคน 

ท่ี่�มีีทักษะใหม่ ่ๆ  และแรงงานกำำ�ลัังจะถููกทดแทนด้้วย AI เพราะเหตุนุี้้� ระบบการศึึกษาต้้องสร้า้งคนรุ่่�นใหม่่

ให้้มีีทักษะใหม่่ ๆ เพื่่�อให้้สามารถรัับคลื่่�นการเปลี่�ยนแปลงจากนวััตกรรมเทคโนโลยีีที่�เพิ่่�มขึ้้�นมาเรื่่�อย ๆ 

ทัักษะเหล่่านั้้�น ถููกเรีียกว่่า ทักษะในศตวรรษท่ี่� 21 ประกอบด้้วย 1) ทักษะชีีวิิตและทัักษะวิิชาชีีพ 2) ทักษะ

การเรีียนรู้้�และทัักษะการสร้างนวััตกรรม 3) ทักษะในเรื่่�อง Digigtal Letcracy Skill 4) ทักษะการอ่่าน 

การเขีียน และการย่่อความ (ทะนง โชติิสรยุุทธ์์, 2567) 

	 พระพุุทธศาสนามุ่่�งเน้้นการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืนื โดยมีีปรัชญาท่ี่�ว่่า มนุุษย์์เป็็นผู้้�มีีจิตใจสููง และเป็็นสััตว์

ประเสริฐท่ี่�สามารถฝึึกฝนพััฒนาให้้ดีีได้้ กระบวนการในการพััฒนาทุุนมนุุษย์ ์เริ่่�มต้้นท่ี่�ตััวบุคคล เพื่่�อพััฒนา

ให้้เป็็นผู้้�ที่�มีีความรู้้� ทั กษะ ทั ศนคติิท่ี่�ดีี  และมีีประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ตามความรัับผิิดชอบ  

พร้้อมทั้้�งมีีความมุ่่�งมั่่�นและทุ่่�มเทพััฒนาตนเอง พั ฒนาองค์์การ พั ฒนาและประเทศชาติิ ให้้ทัันต่่อ 

ความเปลี่่�ยนแปลงของสัังคมโลกโดยเฉพาะในศตวรรษที่่� 21 นี้้ � เป็็นยุุคเศรษฐกิิจแนวใหม่่ หรืือยุุคท่ี่�

เศรษฐกิิจมีีการขัับเคลื่่�อนด้้วยนวััตกรรม 4 ป ระเภท ได้้แก่่ ด้้านการผลิต  เปลี่�ยนจากการผลัักดัันสิินค้้า

โภคภััณฑ์์ไปสู่่�สิินค้้าเชิิงนวััตกรรม ด้้านการบริิการ เปลี่�ยนจากการเน้้นภาคการผลิิตสิินค้้าไปสู่่�การเน้้น 

ภาคบริิการ ด้้านกระบวนการ เปลี่�ยนจากการขัับเคลื่่�อนประเทศด้้วยภาคอุุตสาหกรรมไปสู่่�การขัับเคลื่่�อน

ด้้วยเทคโนโลยีีและความคิิดสร้างสรรค์์ และด้้านการจััดการ มีีการจััดการด้้านการตลาด การเงิิน องค์์การ

เข้้าไว้้ด้้วยกััน พัฒนาองค์์ความรู้้�ใหม่่ ๆ สามารถนำำ�มาประยุุกต์์ใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์อย่่างคุ้้�มค่่า 

	 ทฤษฎีีทุนมนุุษย์ ์(Human Capital Theory) มีีทัศันะว่า่ บุคลากรในองค์ก์รไม่ไ่ด้้เป็็นเพีียงต้้นทุนุ

หรืือค่่าใช้้จ่่ายท่ี่�องค์์กรต้้องจ่่ายเป็็นค่่าจ้้างค่่าตอบแทนเท่า่นั้้�น แต่่มนุุษย์์เปรีียบเสมือนหน่ึ่�ง “ทุุน” ที่�สามารถ

ทำำ�ให้้งอกเงยเพิ่่�มคุุณค่่าขึ้้�นได้้ด้้วยการ “พััฒนา” และจะได้้ผลตอบแทนท่ี่�คุ้้�มค่่าด้้วย เนื่่�องจากมนุุษย์์เป็็น

สิ่่�งมีีชีีวิิตชนิิดเดีียวในโลกท่ี่�สามารถสร้างสรรค์์สิ่่�งอัันเป็็นประโยชน์์อเนกอนัันต์์ให้้กัับองค์์การได้้ ประโยชน์์

ท่ี่�มนุุษย์ส์ร้างให้้กัับองค์์กรนั้้�นหาใช่่มาจากกำำ�ลัังกายแต่่เพีียงอย่า่งเดีียวไม่่ สิ่่�งท่ี่�สำำ�คัญยิ่่�งกว่่านั้้�น ก็คืือกำำ�ลััง

สมองท่ี่�มีีอยู่่�ในตััวมนุุษย์์ ดั งนั้้�น บทบาทของการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ จึึ งอยู่่�ที่�การลงทุุนพััฒนาความรู้้�  

ความเช่ี่�ยวชาญให้้กัับบุุคลากรขององค์์กร ด้้วยเหตุุนี้้� ทุ นมนุุษย์์ จึึ งเป็็นการพิิจารณาเหมืือนสิินทรััพย์์ 
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ท่ี่�คล้้ายกัับสิินทรััพย์์ทางกายภาพหรืือการเงิิน ทุนมนุุษย์์ได้้กลายเป็็นบทบาทในกระบวนการของการเติิบโต

ทางเศรษฐกิิจ  การพััฒนาทุุนมนุุษย์์ มีี เป้้าหมายเพื่่�อดึึงดููดความสนใจรักษาคนดีีคนเก่่งไว้้ คื อ แนวคิด 

เก่ี่�ยวกับการลงทุุนมนุุษย์์ หากกล่่าวถึึงสิินทรััพย์์ท่ี่�จัับต้้องไม่่ได้้นั้้�น สิินทรััพย์์ทางปััญญา (Intellectual 

capital) เป็็นเรื่่�องท่ี่�องค์์กรหลาย ๆ แห่่งให้้ความสำำ�คัญเป็็นอย่่างมาก ทุ นทางปััญญา (Intellectual 

Capital) มีีความสำำ�คัญเป็็นอย่่างยิ่่�ง เพราะในปััจจุุบัันกำำ�ลัังมุ่่�งเข้้าสู่่�ยุคเศรษฐกิิจฐานความรู้้� (Knowledge-

based Economy) ทุ ุกองค์์กรไม่่ว่่าภาครััฐ เอกชน องค์์กรรััฐวิิสาหกิิจ ต่ างล้้วนให้้ความสำำ�คัญเรื่่�อง 

การบริิหาร “คน” ทุ กองค์์กรจึึงต้้องพ่ึ่�งพิิงทุุนมนุุษย์์ (Human Capital) เพื่่�อจะทำำ�ให้้องค์์กรสามารถ 

ประสบความสำำ�เร็็จได้้ในสภาพเศรษฐกิิจปัจจุุบััน (จิิรประภา อัครบวร, 2552) นอกจากนี้้� คำำ�ว่า ทุนมนุุษย์์

มีีความหมายว่่า การได้้มาและการใช้้ประโยชน์์ความเช่ี่�ยวชาญเฉพาะ จากสิ่่�งท่ี่�อยู่่�ภายในตััวหรืือจากสมาชิิก

ของสัังคม การได้้มา เช่่น คนอััจฉริิยะในระหว่่างท่ี่�ต้้องมาศึึกษา เรีียนรู้้�หรืือฝึึกงาน จะถืือเป็็นค่่าใช้้จ่่ายท่ี่�แท้้

จริง ของทุุนคงท่ี่� และพบว่่า เป็็นสิ่่�งท่ี่�อยู่่�ในตััวตน คนอััจฉริิยะเหล่่านี้้� เป็็นส่่วนหน่ึ่�งของความมั่่�งมีี ดังนั้้�น 

คนอััจฉริิยะจึึงเป็็นความมั่่�งมีีของสัังคมท่ี่�เขาอยู่่�ด้้วย (Baron, A. & Armstrong M., 2007)

	 ทุุนมนุุษย์์ (Human Capital) ที่�เป็็นสิินทรััพย์์ท่ี่�จัับต้้องไม่่ได้้ เช่่น ความรู้้� (Knowledge) ทักษะ 

(Skill) ความสามารถ (Competency) ตลอดจนประสบการณ์์ (Experiences) กลายเป็็นสิ่่�งท่ี่�มีีพลัังอำำ�นาจ

มหาศาล  คนท่ี่�มีีทุนมนุุษย์์มากจะมีีความสามารถและแนวโน้้มท่ี่�จะมีีรายได้้มากกว่่าคนท่ี่�มีีทุนมนุุษย์์น้้อย 

จากการศึึกษาของนัักเศรษฐศาสตร์ พบว่่า คนท่ี่�จบปริญญาตรีีหรืือสููงกว่่า มั กจะมีีรายได้้ในชีีวิิตสููงกว่่า  

นัักเศรษฐศาสตร์ย์ังัพบอีีกว่่า การศึึกษาเป็็นการลงทุนุท่ี่�ทำำ�ให้เ้กิิดผลกำำ�ไรเช่่นเดีียวกับการลงทุนุด้้านสุุขภาพ

เพราะทำำ�ให้้คนสามารถทำำ�งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น (นิิสดารก์์ เวชยานนท์์, 2552) 

	 ดนัย เทีียนพุุฒ (2547) อธิิบายว่่า โมเดลการพัฒันามููลค่าทุุนมนุุษย์์ ภายในโมเดลการพัฒันามููลค่า

ทุุนมนุุษย์์ ประกอบด้้วย 5 ส่วนสำำ�คัญ ดังนี้้�

	 1) การวิิเคราะห์์ทุุนความรู้้�  (KCA: Knowledge Capital Analysis) เป็็นการวิิเคราะห์์ท่ี่� 

เปลี่�ยนจากการสำำ�รวจความจำำ�เป็็นในการฝึึกอบรมด้้วยการจััดทำำ�แบบสำำ�รวจไปสู่่�การวิิเคราะห์์ 

ความสามารถว่่า บุคลากรหรืือผู้้�บริิหารมีีความสามารถถึึงระดัับท่ี่�องค์์การต้้องการหรืือไม่่ 

	 2) การออกแบบความรู้้� (KCD: Knowledge Capital Design) มููลค่า่อะไรที่่�จะได้้จากการจัดัการ

ทุุนมนุุษย์์ ดังนั้้�น การพััฒนาหลัักสููตรหรืือออกแบบหลัักสููตร ที่�เรีียกว่่า “การออกแบบทุุนความรู้้�” จึึงควร

นำำ�ระเบีียบวิิธีีการวิิจััยมาใช้้ในการออกแบบหลัักสููตร 

	 3) การส่่งมอบความรู้้� (KCD: Knowledge Capital Delivery) คือ การใช้้เครื่่�องมืือทั้้�งออนไลน์

และออฟไลน์ หรืือรููปแบบใดก็ได้้ท่ี่�ทำำ�ให้้ทุุนมนุุษย์์เข้้าถึึงความรู้้�ได้้ทุุกท่ี่� ทุกเวลาตามท่ี่�ต้้องการ

	 4) การเรีียนรู้้�อิเลคทรอนิิกส์์ (e–Learning) เป็็นวงจรการเชื่่�อมโยงความรู้้� โดยองค์์การต้้องจััดการ

ความรู้้� (KM : Knowledge Management)
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	 5) การวััดผลตอบแทนด้้านความรู้้�  (ROKC: Return on Knowledge Capital) คื ือ  

การเปลี่่�ยนแปลงหรืือขยายขอบเขตไปสู่่�การใช้้ระบบ Scorecard เข้้ามาวััดผลตอบแทนทางด้้านทุุน 

ความรู้้� 

	 สรุปได้้ว่่า การพััฒนาทุุนมนุุษย์์ (Human Capital) ที่�เป็็นสิินทรััพย์์ท่ี่�จัับต้้องไม่่ได้้ เช่่น ความรู้้� 

ทัักษะ ความสามารถ ตลอดจนประสบการณ์์นั้้�น สามารถทำำ�ให้้เกิิดเป็็นโมเดลที่�มีีการพััฒนามููลค่าทุุนมนุุษย์์ 

5 ข้อ ประกอบด้้วย การวิิเคราะห์์ทุุนความรู้้� การออกแบบความรู้้� การส่่งมอบความรู้้� การเรีียนรู้้�อิเลคทรอนิิกส์์

การวััดผลตอบแทนด้้านความรู้้�

หลัักพุุทธธรรมท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับการพััฒนาทุุนมนุุษย์์
	 คำำ�ว่า ทุ นมนุุษย์์ในทางพระพุุทธศาสนา เน้้นในการสร้างคนให้้เป็็นทั้้�งคนเก่่งและคนดีี  เพราะ 

หลัักการในทางพระพุุทธศาสนาสามารถฝึึกอบรมกุุลบุตรท่ี่�เข้้ามาอุุปสมบทในพระพุุทธศาสนาให้้เป็็นทั้้�ง 

คนเก่่งและคนดีีได้้ (วิิชชาจรณสััมปัันโน) และผู้้�ที่�ถููกฝึึกอบรมแล้้ว ก็จะกลายเป็็นทุุนมนุุษย์์ท่ี่�จะเป็็นกำำ�ลััง

หลัักในการประกาศพระพุุทธศาสนา เพราะพระพุุทธศาสนามีีหลัักธรรมที่่�จะสัังเคราะห์์ให้้เป็็นศาสตร์์ 

และศิิลป์ อนุุโลมเข้้ากัับการจััดการทุุนมนุุษย์์อัันเป็็นศาสตร์แห่่งตะวัันตกได้้ การจััดการทุุนมนุุษย์ต์ามหลััก

พระพุทุธศาสนา ผู้้�ต้้องการความรู้้� สามารถค้น้คว้้าหาข้้อมููลจากพระไตรปิฎิก อรรถกถา ฎีีกา รวมถึึงเอกสาร

ท่ี่�เก่ี่�ยวข้อง เช่่น หลัักพุุทธธรรมเก่ี่�ยวกับการจััดการทุุนมนุุษย์์ กล่่าวคือ  ปญฺฺา โลกสฺฺมิิ ปชฺโชโต ปัญญา

เป็็นแสงสว่างในโลก (สํํ.ส. (ไทย) 15/80/85) 

	 พุุทธศาสนสุุภาษิิตว่า “ทนฺฺโต เสฏฺฺโ มนุุสฺฺเสสุ” แปลว่า ในหมู่่�มนุุษย์์ ผู้้�ที่�ฝึึกแล้้ว เป็็นผู้้�ประเสริฐ

ท่ี่�สุุด  (ขุุ.ธ.25/57) เพราะมนุุษย์์เป็็นศููนย์์กลางในการพััฒนา กล่่าวคือ มนุุษย์์ต้้องเป็็นผู้้�กระทำำ�ด้้วยการ 

ฝึึกอบรมให้้เกิิดคุณสมบััติิภายในตน ซ่ึ่�งได้้แก่่ คุณสมบััติิทางกาย ทางศีีล ทางจิิต และทางปััญญา ที่�ส่่งผล

ไปสู่่�ภายนอกตน เป็็นความสััมพัันธ์์กัับมนุุษย์์และวััตถุ ซ่ึ่�งแสดงออกผ่่านพฤติิกรรมทางกายและวาจา  

เครื่่�องวััดการพััฒนาของมนุุษย์์ท่ี่�แท้้จริง 

	 1. หลัักจัักร 4 คือ ธรรมเป็็นดุุจล้อนำำ�ผู้้�ประพฤติิตามให้้ถึึงความเป็็นใหญ่่ 4 อย่่าง 1) ปฏิรููปเทสวาสะ 

การอยู่่�ในถิ่่�นฐานที่่�ดีี  2) สั ปปุริิสููปัสสยะ การสมาคมกัับสััตบุรุุษ 3) อั ตตสััมมาปณิิธิิ การตั้้�งตนไว้้ชอบ  

4) ปุพเพกตปุญญตา ความเป็็นผู้้�ได้้ทำำ�ความดีีไว้้ก่่อนแล้้ว (องฺฺ.จตุกฺฺก.(ไทย) 21/31/50)

	 หลัักพุุทธธรรม คื อ จั กร 4 เป็็นหลัักธรรมท่ี่�นำำ�บุคคลไปสู่่�ความเจริญรุ่่�งเรืือง ดุ จล้อรถนำำ�ไปสู่่� 

ท่ี่�หมาย เพราะเป็็นเหมืือนล้้อทั้้�ง 4 ของรถซ่ึ่�งหมุุนไปพร้้อมๆ กัน พัดพาบุุคคลผู้้�ปฏิบััติิให้้ไปสู่่�ความเจริญยิ่่�ง ๆ

ขึ้้�นไป จนถึึงท่ี่�สุุด หรืือจะเรีียกว่่า กงล้้อแห่่งการพััฒนา เพราะกงล้้อท่ี่�หมุุนไปสู่่�ความเจริญก้้าวหน้้า หรืือ

นำำ�ผู้้�ประพฤติิปฏิบััติิตามให้้ถึึงความเป็็นใหญ่่ ถึึงความไพบููลย์มั่่�งคั่่�งด้้วยโภคทรััพย์์ พืชพัันธุ์์�ธัญญาหาร ข้าว

น้ำำ�� และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก ตลอดทั้้�งชื่่�อเสีียง เกีียรติิยศ และความสุุข กล่่าวคือ “สัันติิสุุข” 



467 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 12 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม-มีีนาคม 2568

คืือ ความสุุขด้้วยความสงบเรีียบร้้อย ทั้้�งภายในและภายนอกจิิตใจของตน มีีพฤติิกรรมในการดำำ�เนิินชีีวิิต

ของตนด้้วยความสงบสุุข 

	 2. หลัักไตรสิิกขา 3 เป็็นระบบการศึึกษา หรืือระบบการฝึึกอบรม 

	 ไตรสิิกขา 3 เป็็นการดำำ�เนิินชีีวิิตที่�ดีี กล่่าวคือ ศีีล เป็็นการฝึึกความประพฤติิสุุจริตทางกาย วาจา

และอาชีีวะ ดำ ำ�รงตนด้้วยดีีในสัังคม รั กษาระเบีียบวิินััย ปฏิ บััติิหน้้าท่ี่�และความรัับผิิดชอบทางสัังคมให้้ 

ถููกต้้อง สมาธิิ เป็็นการฝึึกปรือในด้้านคุุณภาพและสมรรถภาพของจิิต ฝึึกจิิตใจให้้เข้้มแข็็ง มั่่�นคง แน่่วแน่่ 

ควบคุุมตนได้้ดีี มีีกำำ�ลัังใจสููง ให้้เป็็นจิิตที่�สงบ ผ่องใส เป็็นสุุข บริิสุุทธิ์์� และปััญญา เป็็นการฝึึกปรือปััญญา

ให้้เกิิดความรู้้� ความเข้้าใจในสิ่่�งทั้้�งหลายตามความเป็็นจริง จนถึึงความหลุุดพ้น มีีจิตใจที่�เป็็นอิิสระ ผ่องใส

เบิิกบานโดยสมบููรณ์์ รู้�แจ้้งชััดตรงตามสภาพความเป็็นจริง สามารถแก้้ไขปััญหาอย่่างถููกต้้องตรงตามเหตุุ

ปััจจัยเป็็นประโยชน์์ต่่อตนเองและสัังคมได้้อย่่างแท้้จริง 

	 พุุทธิิปััญญา ปัญญาเป็็นเครื่่�องตรัสรู้�ของพระพุุทธเจ้้า พระพุุทธองค์์ได้้ทรงวางหลัักไตรสิิกขา คือ 

ศีีล สมาธิิ และปััญญา เพื่่�อใช้้สำำ�หรัับการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ ให้้ดำำ�รงอยู่่�ด้้วยความไม่่ประมาท ไม่่เมาในชีีวิิต 

เป็็นยารัักษาให้้พ้้นจากความทุุกข์์ ซ่ึ่�งแนวทางในการพััฒนามีี 3 แนวทางสำำ�คัญ (ทวีีวัฒน์์ ปุณฑริกวิิวััฒน์์, 

2545 : 141) คือ 1) การใช้้ “ศีีล” นำำ�การพััฒนา เป็็นการใช้้ศีีลเป็็นจุุดเริ่่�มต้้น เป็็นแนวทางปฏิบััติิให้้แก่่ผู้้�

ถููกพััฒนา 2) การใช้้ “สมาธิิ” เป็็นจุุดเน้้นในการพััฒนา และ 3) การใช้้ “ปััญญา” เป็็นแนวทางจุุดเน้้น 

ในการพััฒนา แนวทางทั้้�งสาม จะต้้องสอดคล้้องกัับเป้้าหมาย ลัักษณะและความพร้้อมของกลุ่่�มเป้้าหมาย

ดัังนั้้�น ไตรสิิกขา คือ ศีีล สมาธิิ ปัญญา จึึงเป็็นการฝึึกอบรม (Training) ที่�เน้้นภาคปฏิบััติิ พระพุุทธศาสนา

จึึงชื่่�อว่่าเป็็นศาสนาแห่่งการศึึกษา บุ คลากรท่ี่�ได้้รัับการพััฒนาแล้้ว ก็ จะได้้รัับการจััดสรรภาระหน้้าท่ี่�ให้้

ปฏิบััติิงานภายในองค์์กรตามความรู้้�ความสามารถ (พระธรรมโกศาจารย์์ (ประยููร ธมฺมจิิตโต), 2549 : 13) 

กระบวนการพัฒันาตามหลัักไตรสิิกขา คือื ข้อศึึกษาและปฏิบัิัติิท่ี่�เป็็นหลัักสำำ�หรับัศึึกษา ฝึึกอบรมกาย วาจา

จิิตใจ และปััญญา โดยใช้้ปััญญาเป็็นเครื่่�องช่่วยนำำ�ทาง ให้้การพััฒนาทุุนมนุุษย์์ ดำำ�เนิินไปในทางท่ี่�ถููกต้้อง 

ดีีงาม ป้องกัันโทษและความผิิดพลาดที่�จะเกิิดขึ้้�นในการพััฒนา พระพุุทธเจ้้า ทรงแสดงหลัักการศึึกษาตาม

แนวทางพระพุุทธศาสนาไว้้ในพระไตรปิิฎกว่่า ภิกษุุทั้้�งหลาย สิิกขา 3 ประการนี้้� สิิกขา 3 ประการมีี อะไรบ้้าง

คืือ 1) อธิิศีีลสิิกขา 2) อธิิจิิตสิิกขา 3) อธิิปััญญาสิิกขา (องฺฺ.ติิก.(ไทย) 20/87/312,20/90/318, และ 

ขุุ.ม.(ไทย) 29/10/48-49) 

	 หลัักไตรสิิกขา คื อ ศีีล ส  มาธิิ และปััญญา ใช้้เป็็นหลัักท่ี่�ทุุนมนุุษย์์ต้้องฝึึกฝนและพััฒนา 

โดยกระบวนการพััฒนาตามหลัักไตรสิิกขามีีดัังนี้้� ศีีล คื  อ การฝึึกฝนพััฒนาด้้านพฤติิกรรม ส มาธิิ คื อ  

การฝึึกฝนพััฒนาด้้านจิิตใจ  และปััญญา คื อ การพััฒนาปััญญา ซ่ึ่�งมีีความสำำ�คัญสููงสุุด  เพราะปััญญา 

เป็็นตััวนำำ�ทางและควบคุุมพฤติิกรรมทั้้�งหมด ซ่ึ่�งหลัักการทางพระพุุทธศาสนาในรููปแบบต่่าง ๆ ที่�จะนำำ�มา

บููรณาการเข้้าศาสตร์การจััดการทุุนมนุุษย์์การจััดการทุุนมนุุษย์์ตามหลัักพระพุุทธศาสนานั้้�น 
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เป็็นหลัักการท่ี่�มาจากหลัักคำำ�สอนของพระพุุทธเจ้้า และในทางพระพุุทธศาสนา มีีทั้้ �งหลัักธรรมท่ี่�มุ่่�งเน้้น

การปฏิบััติิไปที่�ตััวบุคคล  และหลัักธรรมท่ี่�มุ้้�งเน้้นไปที่�ผู้้�มีีหน้้าท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับการบริิหารจััดการคน ในการ

จััดการทุุนมนุุษย์์นั้้�น จำ ำ�ต้้องมีีกฎเกณฑ์์หรืือมาตรฐานในการจััดการท่ี่�ชััดเจน เพราะมนุุษย์์มีีอุปนิสััยท่ี่� 

แตกต่่างกััน เพราะมีีการนำำ�เอาหลัักธรรมมาเป็็นตััวกำำ�หนดในแต่่ละกระบวนการ ซ่ึ่�งเป็็นการแสดงให้้เห็็น

ถึึงคััมภีีรภาพของทุุนมนุุษย์์ การจััดการทุุนมนุุษย์์ตามหลัักพระพุุทธศาสนา 

	 สรุปได้้ว่่า หลัักพุุทธธรรม คือ หลัักจัักร 4 และหลัักไตรสิิกขา 3 ที่�เก่ี่�ยวข้องกัับการพััฒนาทุุนมนุุษย์์

และทัักษะในศตวรรษที่่� 21 นั้้ �น ถ้ าเมื่่�อได้้มีีการปรัับประยุุกต์์ใช้้นำำ�ไปปฏิิบััติิให้้เกิิดผลลััพธ์์อย่่างเป็็น 

รููปธรรมแล้้วไซร้ ย่อมส่่งผลให้้องค์์กรหรืือหน่่วยงานมีีบุคลากรท่ี่�มีีศักยภาพหรืือมีีมููลค่าท่ี่�จะคณานัับไม่่ได้้

อย่่างแท้้จริง

	 พุุทธนวััตกรรม คือ การท่ี่�บุุคลากรในองค์์กรมีีการประยุุกต์์ใช้้หลัักจัักร 4 ซ่ึ่�งเป็็นหลัักธรรมท่ี่�นำำ�

บุุคคลไปสู่่�ความเจริญรุ่่�งเรืือง ดุ จล้อรถนำำ�ไปสู่่�ที่�หมาย เพราะมีีความเชื่่�อมโยงกัับการอยู่่�ในถิ่่�นฐานท่ี่�ดีี  

การสมาคมกัับคนดีี  การตั้้�งตนหรืือดำำ�เนิินชีีวิิตอย่่างมีีศิลปะ เป็็นประโยชน์์ต่่อตนเองและผู้้�อื่่�น ตล อดถึึง  

มีีความเป็็นผู้้�ได้้ทำำ�ความดีีไว้้ก่่อนแล้้ว  เหตุุปััจจัยเหล่่านี้้�จะทำำ�ให้้เป็็นคนท่ี่�มีีเกีียรติิยศ และถึึงซ่ึ่�งความสุุข 

หรืือมีีสันติิสุุขอย่่างแท้้จริง

	 พุุทธนวััตกรรม คือ การท่ี่�บุุคลากรในองค์์กรมีีการประยุุกต์์ใช้้หลัักไตรสิิกขา 3 ซ่ึ่�งเป็็นข้้อปฏิบััติิ 

ท่ี่�ควรศึึกษาหรืือหลัักการพััฒนาชีีวิิตเพื่่�อให้้ประสบความสำำ�เร็็จ  เป็็นคนสมบููรณ์์แบบตามแนวพระพุุทธ

ศาสนา เรีียกว่่า เป็็นข้้อศึึกษาท่ี่�จะปรับเปลี่�ยนพฤติิกรรมด้้ายกายภาพ ด้้านจิิตใจ  และด้้านปััญญาท่ี่� 

พึึงประสงค์์ ซ่ึ่�งจะต้้องมีีการประยุุกต์์หรืือบููรณาการหลัักไตรสิิกขา 3 คื อ ศีีล ส  มาธิิ และปััญญา มาใช้้ 

ในการดำำ�เนิินชีีวิิตประจำำ�วัน โดยเฉพาะปััญญาท่ี่�เป็็นเครื่่�องนำำ�ทางและควบคุุมพฤติิกรรม ส่วนการพััฒนา

ทุุนมนุุษย์์และทัักษะท่ี่�จำำ�เป็็นท่ี่�จะต้้องมีีในศตวรรษท่ี่� 21 นั้้�น จะต้้องมีีการพััฒนาความรู้้� ความเช่ี่�ยวชาญ

ให้้กัับบุุคลากรขององค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�อง ทุ นมนุุษย์์ได้้กลายเป็็นบทบาทในกระบวนการของการเติิบโต 

ทางเศรษฐกิจิ ดังนั้้�น ทุนทางปัญัญา (Intellectual Capital) จึึงมีีความสำำ�คัญเป็็นอย่า่งยิ่่�ง เพราะในปัจัจุุบััน

กำำ�ลัังมุ่่�งเข้้าสู่่�ยุคเศรษฐกิิจฐานความรู้้� ทั้้ �งภาครััฐ เอกชน องค์์กรรััฐวิิสาหกิิจ ต่ างล้้วนให้้ความสำำ�คัญ 

เรื่่�องการบริิหาร “คน” ทุกองค์์กรจึึงต้้องพ่ึ่�งพิิงทุุนมนุุษย์์ (Human Capital) เพื่่�อจะทำำ�ให้้องค์์กรสามารถ

ประสบความสำำ�เร็็จได้้ในสภาพเศรษฐกิิจ สังคมแห่่งการเรีียนรู้้� และเทคโนโลยีีสารสนเทศ

ทัักษะในศตวรรษท่ี่� 21 
	 1. ทักษะชีีวิิตและทัักษะวิิชาชีีพ (รััน ธีีรัญญ์์, 2015)

	 การมีีทักษะชีีวิิตและทัักษะวิิชาชีีพ (Life and Career Skills) รู้�จุุดมุ่่�งหมายของชีีวิิต มีีแรงบัันดาลใจ

รู้้�จักวางแผนกล้้าตััดสิินใจ และรัับผิิดชอบต่่อผลที่�เกิิดจากการตััดสิินใจทำำ�งานมุ่่�งหวัังผลสัมฤทธิ์์� รู้�จักประเมิิน

ตนเอง มีีความยืืดหยุ่่�นในการปรับตััวสร้างสมดุุลในชีีวิิตได้้ (ทะนง โชติิสรยุุทธ์์, 2567)
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	 ทัักษะการใช้้ชีีวิิต  ได้้แก่่ การมีีความยืืดหยุ่่�น รู้ �จักปรับตััว ริ เริ่่�มสิ่่�งใหม่่ ใส่่ใจดููแลตัวเอง รู้ �จัก 

เข้้าสัังคม เรีียนรู้้�วัฒนธรรม มีีความเป็็นผู้้�นำำ� รับผิิดชอบหน้า้ท่ี่� พัฒนาวิิชาชีีพ หมั่่�นหาความรู้้�รอบ สามารถ

แสวงหาความรู้้� นำ ำ�ตนเองในการเรีียนรู้้�ได้้ มีี ความมั่่�นใจในตััวเอง กระตืือรืือร้้นในความรู้้�  เป็็นผู้้�ผลิต  

มุ่่�งความเป็็นเลิิศ สามารถดำำ�รงชีีวิิตด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อตนเองและผู้้�อื่่�น เป็็นพลเมืืองท่ี่�ดีี รู้�และเคารพ

กติิกา มีีระเบีียบวิินััย คำำ�นึึงถึึงสัังคม คิดถึึงภาพรวมโลก มีีคุณธรรม ยึึดมั่่�นในสัันติิธรรม มีีความเป็็นไทย 

เข้้าใจความหลายหลายทางวััฒนธรรม และแบ่่งปัันประสบการณ์์ จ ะเห็็นได้้ว่่า การทำำ�งานในยุุคปััจจุุบััน 

จำำ�เป็็นจะต้้องมีีทักษะด้้านการคิิด และความรู้้�ด้้านเนื้้�อหา ความสามารถท่ี่�จะนำำ�พาชีีวิิตและวิิชาชีีพท่ี่�สลัับ

ซัับซ้้อน ในยุุคแห่่งข้้อมููลข่าวสารท่ี่�มีีการแข่่งขัันระดัับโลก ต้้องอาศััยความตั้้�งใจในการพััฒนาทัักษะ 

ด้้านชีีวิิตและวิิชาชีีพอย่่างเพีียงพอ

	 2. ทักษะการเรีียนรู้้�และทัักษะการสร้างนวััตกรรม (วรัญญา แสงวิิเชีียร, 2567)

 	 การมีีทักษะการเรีียนรู้้�และทัักษะสร้างนวััตกรรม (Learning and Innovation Skills) เน้้นจาก

แนวคิดหลัักเรีียกว่่า 4C มีี  Critical Thinking การคิิดวิิเคราะห์์เป็็นแก้้ปััญหาเป็็น Communication  

การสื่่�อสาร พููด และสามารถเข้้าใจกัน Corroboration การร่่วมกัับคนอื่่�นได้้ Creativity ความคิิดริเริ่่�ม 

ความคิิดสร้างสรรค์์

	 การเรีียนรู้้�ควรมีีเป้้าหมายสำำ�คัญในการพััฒนาคน ในฐานะพลเมืืองให้้เป็็นมนุุษย์์ท่ี่�สมบููรณ์์ 

ทั้้�งร่่างกายและจิิตใจ สติ ปััญญา ความรู้้�  และคุุณธรรม มีีจริ ยธรรม และวััฒนธรรมในการดำำ�รงชีีวิิต 

อย่่างสมดุุล มีีทักษะจำำ�เป็็นและสามารถอยู่่�ร่วมกัับผู้้�อื่่�นอย่่างมีีความสุุข มีีภาวะผู้้�นำำ�การเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง

อย่่างต่่อเนื่่�องตลอดชีีวิิต  โดยเน้้นการเรีียนรู้้�  เพื่่�อสร้างเสริมแรงบัันดาลใจให้้มีีชีีวิิตอยู่่�อย่่างมีีความหมาย 

การเรีียนรู้้�เพื่่�อบ่่มเพาะความคิิดสร้างสรรค์์ ความสามารถในการรัังสรรค์์สิ่่�งใหม่่ ๆ การเรีียนรู้้�เพื่่�อปลููกฝััง

จิิตสาธารณะ ยึึดป ระโยชน์์ส่่วนรวม และการเรีียนรู้้�เพื่่�อการนำำ�ไปปฏิิบััติิ มุ่่� งสร้างการทำำ�งานให้้เกิิด 

ผลสัมฤทธิ์์� เป็็นพลเมืืองท่ี่�มีีคุณภาพ พึ่�งพาตนเองได้้ และดำำ�เนิินชีีวิิตอย่่างมีีความสุุข 

	 3. ทักษะในเรื่่�อง Digital Leteracy Skill

	 การมีีทักษะในเรื่่�อง (Digital Literacy Skills) ต้้องคัันหาให้้เป็็น เข้้าใจถึึงกลไกสาเหตุุและเนื้้�อหา

เข้้าใจว่าคนอื่่�นเข้้าใจอย่่างไร ใช้้ข้้อมููลให้้เป็็น รู้�เท่่าทัันข้้อมููลและข่่าวสาร รู้�จักการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ

ยุุคใหม่่อย่่างชาญฉลาด ดังนั้้�น คำำ�ว่า “Digital Literacy” (HREX.asia) จึึงหมายถึึง การมีีความสามารถ

ในการใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อสื่่�อสารหรืือทำำ�งานอย่่างมั่่�นใจ และรู้้�ว่าเทคโนโลยีีแบบไหนเหมาะกัับงานแบบไหน

เพื่่�อให้้ได้้ผลลััพธ์์ท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพท่ี่�สุุด บุ คลากรจำำ�เป็็นจะต้้องมีีความเข้้าใจทักษะเทคโนโลยีีขั้้�นพื้้�นฐาน

โดยเฉพาะในประเด็็นเหล่่านี้้� คือ 

	 1) มีีความสามารถในการบริิหารจััดการข้้อมููลและสื่่�อต่่าง ๆ 

	 2) มีีความสามารถในการสื่่�อสาร หรืือใช้้สื่่�อออนไลน์ต่่าง ๆ 
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	 3) มีีความสามารถในการบริิหารจััดการอััตลัักษณ์์บนโลกออนไลน์ และรู้้�จักวิิธีีปกป้้องข้้อมููลส่วนตััว 

	 4) มีีความสามารถในการสร้างเนื้้�อหาบนโลกออนไลน์ (Online Content) 

	 5) มีีความสามารถในการติิดตามข่่าวสาร และรู้้�ว่าเทคโนโลยีีในโลกของเรามีีพัฒนาการอย่่างไร 

	 4. ทักษะการอ่่าน ทักษะการเขีียน และทัักษะการย่่อความ

	 การมีีทักษะใน 3 วิิชาหลััก คือ การอ่่าน มีีความสามารถในการคิิดวิิเคราะห์์ การเขีียน สามารถจัับ

ประเด็็นเป็็น ย่อความ อธิิบายให้้ผู้้�อื่่�นเข้้าใจ การคิิดเลข แต่่ไม่่ใช่่แค่่การคิิดเลขเป็็นเท่่านั้้�น ต้้องใช้้ตรรกะความ

คิิดให้้เป็็น สามารถเข้้าใจและอธิิบายท่ี่�มาท่ี่�ไปของคำำ�ตอบได้้ (สุุวิิธิิดา จรุงเกีียรติิกุุล, 2561) ประกอบด้้วย

	 ทัักษะการอ่่าน เป็็นทัักษะพื้้�นฐานท่ี่�สำำ�คัญมากสำำ�หรัับการเรีียนรู้้� เพราะเป็็นการฝึึกทัักษะการรัับ

สารขั้้�นพื้้�นฐานซ่ึ่�งจะใช้้ต่่อยอดในการฝึึกทัักษะการเรีียนรู้้�อื่่�น ๆ เช่่น ทั กษะการตีีความจากสิ่่�งท่ี่�อ่่านว่่า 

สิ่่�งท่ี่�ได้้อ่่านนั้้�นคืืออะไร มีีเนื้้�อหาสำำ�คัญอย่่างไร และต้้องการให้้เราทำำ�อะไร ไปจนถึึงทัักษะการวิิเคราะห์์และ

เชื่่�อมโยงความรู้้�ต่าง ๆ ซ่ึ่�งถ้้าได้้ฝึึกทัักษะการอ่่านตั้้�งแต่่เด็็ก ไม่่ว่่าจะเริ่่�มตอนวััยอนุุบาล  หรืือวััยประถม  

ก็็เป็็นการปููพื้้�นฐานสำำ�หรัับการเรีียนรู้้�ที่�ดีีได้้ สอดคล้้องกัับทััศนะของ ธัญญารััตน์ มะลาศรีี (2565) ซ่ึ่�งผล

จากการสำำ�รวจ  พบว่่า การจััดการเรีียนการสอนภาษาจีีนในประเทศไทยนั้้�น นั กเรีียนและนัักศึึกษา 

ส่่วนใหญ่่ ยั ังขาดทักษะการอ่่านเร็็ว  ซ่ึ่�งส่่งผลให้้ทัักษะการอ่่านภาษาจีีนของผู้้�เรีียนไม่่มีีประสิิทธิิภาพ 

เท่่าท่ี่�ควร จึึ งจำำ�เป็็นต้้องมีีการแก้้ไขและปรัับปรุง เพื่่�อพััฒนาศัักยภาพในการจััดการเรีียนการสอนทัักษะ 

ดัังกล่่าวอย่่างเร่่งด่่วน เพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดของผู้้�เรีียน 

	 ทัักษะการเขีียน คือ การใช้้ภาษาเพื่่�อสื่่�อสารถึึงความรู้้�  ความคิิด ความรู้้�สึึก และอารมณ์์ต่่าง ๆ 

จากผู้้�เขีียนไปยัังผู้้�อ่าน ช่ วยถ่่ายทอดและบัันทึึกข้้อมููล พั ฒนาสติปััญญาและอารมณ์์ สร้ างความเข้้าใจ 

อธิิบาย และช่่วยเล่่าเรื่่�อง ทักษะในการเขีียนท่ี่�ดีีนั้้�น จะต้้องเขีียนให้้ตรงตามวััตถุประสงค์์ท่ี่�ต้้องการ ซ่ึ่�งอาจ

มีีได้้มากกว่า่หน่ึ่�งวััตถุประสงค์ ์เขีียนให้้ถููกต้้องตามรููปแบบที่่�ควรจะเป็็น เขีียนให้้เข้้ากัับคนท่ี่�จะอ่า่น สังคม

ปััจจุุบััน มีีการเปลี่�ยนแปลงอย่า่งรวดเร็็ว ทักษะท่ี่�เรามีีอาจจะไม่่เพีียงพอ ถ้าพููดถึึงทัักษะจำำ�เป็็นแห่่งศตวรรษ

ท่ี่� 21 คนส่่วนใหญ่่อาจจะนึึกถึึงทัักษะด้้านเทคโนโลยีี Soft Skills อย่า่งการเข้้าสัังคม หรืือทัักษะด้้านอาชีีพ

เป็็นอัันดัับแรก ๆ แต่่ในความเป็็นจริิง ทั กษะท่ี่�ทุุกคนควรมีี  แต่่อาจจะถููกมองข้้ามไปนั่่�นก็็คืือ “ทัักษะ 

การเขีียน” 

	 หลัักในการย่อ่ความ เขีียนคำำ�นำำ�ตามประเภทของเรื่่�อง อ่านเรื่่�องทั้้�งหมดอย่า่งละเอีียด เพื่่�อให้้เข้้าใจ

เรื่่�องโดยตลอดทำำ�ความเข้้าใจศัพท์์ สำำ�นวนโวหารในเรื่่�อง ถ้าเรื่่�องท่ี่�จะย่อ่เป็็นร้้อยกรองต้้องถอดคำำ�ประพัันธ์์

เป็็นร้้อยแก้้วก่อนจึึงย่่อความ

	 สรุปได้้ว่่า องค์์กรทุุกองค์์กรจะต้้องตระหนัักในเรื่่�องสำำ�คัญของศตวรรษท่ี่� 21 ป ระกอบไปด้้วย 

ความเป็็นไปของโลก การเงิินธุุรกิิจ เศรษฐศาสตร์ การเป็็นผู้้�ประกอบการ เพื่่�อให้้เข้้าใจถึึงสิ่่�งท่ี่�กำำ�ลัังทำำ�อยู่่�

และตั้้�งใจทำำ�ให้้มีีคุณภาพ ความเป็็นพลเมืืองท่ี่�ดีี รู้�หน้้าท่ี่�ของตน ตระหนัักในความรัับผิิดชอบ ยอมรัับและ
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เคารพความแตกต่่างของผู้้�อื่่�น เคารพในสิิทธิิของผู้้�อื่่�น ถ้ าเมื่่�อใดที่่�เราเคารพกัันจะเป็็นเสมืือนการเริ่่�มต้้น

ของการแก้้ไขปััญหาคอรััปชั่่�น สุ ขภาพ ต้้องดููแลรักษาสุุขภาพโภชนาการ เพื่่�อให้้สามารถใช้้ชีีวิิตจัดการ 

สิ่่�งต่่าง ๆ  ได้้อย่า่งราบรื่่�น สิ่่�งแวดล้อม เรีียนรู้้�การใช้้ทรััพยากร เรีียนรู้้�การแบ่ง่บัันกัันให้้เหมาะสม ไม่่ละเลย

หลัักกฎหมายสิ่่�งแวดล้อม ระบบการประเมิินทัักษะในศตวรรษท่ี่� 21 (Assessment of 21st Century 

Skills) ได้้แก่่ การสร้างความสมดุุลในการประเมิินผลเชิิงคุุณภาพ ได้้แก่่ ความรู้้�  ความถนััดสาขาอาชีีพ 

ทััศนคติิต่่อการทำำ�งานและอาชีีพ ส่วนการนำำ�ประโยชน์์ของผลสะท้้อนจากการปฏิบััติิของผู้้�เรีียนมาปรับปรุง

การแก้้ไขงาน ได้้แก่่ เครื่่�องมืือวััดผลตามสภาพจริิงการปฏิิบััติิ ทั ศนคติิ และความรู้้�  โดยใช้้เทคโนโลยีี 

เพื่่�อยกระดัับการทดสอบ การวััดและประเมิินผลให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด 

สรุป
	 การจะได้้มาซ่ึ่�งพุุทธนวััตกรรมเพื่่�อการพััฒนาทุุนมนุุษย์์และทัักษะในศตวรรษที่่� 21 นั้้ �น องค์์กร 

จะต้้องพััฒนาศัักยภาพของทุุนมนุุษย์์ (human capital) อั นเป็็นสิินทรััพย์์เชิิงนามธรรมท่ี่�ไม่่อาจตีีค่า 

เป็็นตััวเงิินได้้ให้้เกิิดมีีขึ้้�น ทุนมนุุษย์์ ที่�เป็็นทรััพย์์สิินท่ี่�จัับต้้องไม่่ได้้ เช่่น ความรู้้� ความสามารถ ทักษะ และ

ประสบการณ์์ มนุุษย์์เป็็นผู้้�สร้างทุุน กำำ�ไร หรืือขาดทุน    ในทุุกองค์์กรบุุคคลที่�มีีคุณภาพเป็็นทุุนอยู่่�ภายใน

ย่อ่มมีีความแข็็งแกร่่งในเวทีีการแข่่งขัันทางธุุรกิิจและสามารถแสวงหาผลกำำ�ไรจากทุุนมนุุษย์ ์ซ่ึ่�งในปััจจุุบััน

ได้้รัับการยอมรัับจากภาครััฐและเอกชนว่่า เป็็นปััจจัยสำำ�คัญในการผลัักดัันองค์์กรให้้สามารถก้้าวไปสู่่� 

เป้้าหมายท่ี่�วางเอาไว้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ดั งนั้้�น ทุ นมนุุษย์์ จึึ งเป็็นกรรมสิิทธิ์์�ส่่วนบุุคคล ที่ �ไม่่สามารถ 

เปลี่�ยนถ่่ายให้้กัับบุุคคลอื่่�นได้้ เพราะเหตุุว่่า “ทุุนมนุุษย์์” เป็็นปััจจัยสำำ�คัญท่ี่�จะช่่วยเสริมสร้างศัักยภาพ 

และประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินงานให้้กัับองค์์กรอย่่างมีีนัยสำำ�คัญ การพััฒนาทัักษะในศตวรรษท่ี่� 21  

จะต้้องมุ่่�งเน้้นท่ี่�การพัฒันาทุนุมนุุษย์ ์หรืือการให้ก้ารศึึกษาคน ในมุมุมองด้้านเศรษฐกิจิ คือ การสร้า้งปััจจัย

การผลิติที่�ทรงคุุณค่่า ดังนั้้�น จึึงมีีการคิดิค้นระบบการศึึกษาขนาดใหญ่ ่เน้้นมาตรฐาน ทำำ�ให้ส้ามารถพัฒันา

คนจำำ�นวนมากให้้มีีทักษะตามท่ี่�อุุตสาหกรรมต่่าง ๆ  ต้้องการจาก Economy of Scale เมื่่�อเทคโนโลยีีสมัย

ใหม่่ได้้ขัับเคลื่่�อนระบบเศรษฐกิิจให้้เปลี่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็จ  ระบบการศึึกษาไม่่สามารถผลิตบุคคลากร

ให้้ตอบสนองต่่อความต้้องการได้้ทััน การจ้้างงานต้้องการคนท่ี่�มีีทักษะใหม่่ ๆ และแรงงานกำำ�ลัังจะถููก

ทดแทนด้้วย AI ดั งนั้้�น บุ คลากรในองค์์กรจึึงควรมีีทักษะการเรีียนรู้้�และทัักษะสร้างนวััตกรรม พระพุุทธ

ศาสนามีีกระบวนการในการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ โดยพััฒนาให้้เป็็นผู้้�ที่�มีีความรู้้� ทั กษะ ทั ศนคติิท่ี่�ดีี  

มีีประสิิทธิิภาพ และมุ่่�งเน้้นในการสร้างคนให้้เป็็นคนดีี คนเก่่ง และมีีความสุุขภายใต้้การนำำ�หลัักพุุทธธรรม

 กล่่าวคือ หลัักจัักร 4 ซ่ึ่�งเป็็นดุุจล้อรถนำำ�ผู้้�ประพฤติิตามให้้ถึึงความเป็็นใหญ่่ หรืือนำำ�ไปสู่่�ความเจริญ และ

หลัักไตรสิิกขา คือ ศีีล สมาธิิ และปััญญา ที่�เป็็นเครื่่�องดำำ�เนิินชีีวิิตที่�ดีี เมื่่�อมีีการบููรณาการหลัักพุุทธธรรม

ดัังกล่่าว 
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องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 การศึึกษาวิิเคราะห์์ประเด็็น เรื่่�อง พุทธนวััตกรรมเพื่่�อการพััฒนาทุุนมนุุษย์์และทัักษะในศตวรรษ

ท่ี่� 21   ซ่ึ่�งเก่ี่�ยวกับ การพััฒนาทุุนมนุุษย์์ หลัักพุุทธธรรมท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ และทัักษะ 

ในศตวรรษที่่� 21 ประกอบด้้วย ทักษะชีีวิิตและทักัษะวิิชาชีีพ ทักษะการเรีียนรู้้�และทักัษะการสร้า้งนวััตกรรม

ทัักษะในเรื่่�อง Digital Leteracy Skill และทัักษะการอ่่าน การเขีียน และทัักษะการย่่อความ สามารถสรุป

ได้้องค์์ความรู้้�ตามแผนภาพ ดังต่่อไปนี้้�

ภาพที่� 1 องค์์ความรู้้�ใหม่่
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