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บทคััดย่อ

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาสภาพปัจจุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์และความต้้องการ

จำำ�เป็็นการพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

ประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 5 2) สร้้างแนวทางการพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพภายใน 

สถานศึึกษา สั ังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 5 โดยรููปแบบการวิิจััย 

เชิิงบรรยาย กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยผู้้�บริหารสถานศึึกษา จำ ำ�นวน 29 คน และ ครูู 307 คน  

ด้้วยวิิธีีการสุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�นภููมิิ เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย แบบสอบถามแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ

มีีค่่า IOC ระหว่่าง 0.67-1.00 ค่าความเชื่่�อมั่่�นทั้้�งฉบัับ 0.97 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ค่าร้้อยละ 

ค่่าเฉลี่่�ยส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ดั ชนีความต้้องการจำำ�เป็็น เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ คื อ  

แบบสัมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง ใช้้ในการวิิเคราะห์์เชิิงข้้อมููลเชิิงเนื้้�อหา 

	 ผลการวิิจััยพบว่า

	 1. สภาพปัจจุบััน ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากตามอัันดัับดำำ�เนิินการดัังนี้้� มาตรฐานที่่� 1 คุณภาพ

ผู้้�เรีียน มาตรฐานที่่� 3 กระบวนการจััดการเรีียนการสอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ และมาตรฐานที่่� 2 
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กระบวนการบริหารและการจััดการ สภาพที่่�พึึงประสงค์์ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ตามอัันดัับ ดังนี้้�

มาตรฐานที่่� 1 คุ ณภาพผู้้�เรีียน มาตรฐานที่่� 3 กระบวนการจััดการเรีียนการสอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ 

และมาตรฐานที่่� 2 กระบวนการบริหิารและการจััดการ และความต้อ้งการจำำ�เป็็นทุุกมาตรฐานอยู่่�ในระดัับ

ที่่�ต้้องพััฒนาเร่่งด่่วน

	 2. แนวทางการพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา สั ังกััดสำำ�นักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 5 ประกอบด้วย 3 มาตรฐาน 15 การพััฒนา เพ่ื่�อพััฒนา 

การดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา

ขอนแก่่น เขต 5

คำำ�สำำ�คัญ: แนวทางการพััฒนา; การดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา; มาตรฐานการศึึกษา

ขั้้�นพื้้�นฐาน

Abstract  

	 The objectives of this research were to 1) study needs, 2) create guidelines for 

developing internal quality assurance operation of schools under Khon Kaen Primary 

Educational Service Area Office 5. This research was a descriptive research. The sample 

group consisted of 29 administrators and 307 teachers, with the total number of 336 

people. The sample size was determined by calculating Taro Yamane's formula using 

stratified random sampling method. The research instrument was a 5-level rating scale 

questionnaire with an IOC between 0.67-1.00 and reliability for the entire document of 

0.97. The statistics used in data analysis comprised percentages, means, standard  

deviations and priority needs index. The statistics used in qualitative research included 

semi-structured interview and content analysis. 	

	 The research results were found that: 

	 1. Needs for developing internal quality assurance operation of schools under 

Khon Kaen Primary Educational Service Area Office 5, in overall, were ranked in order as 

follows: Standard 3: Student-centered teaching and learning management process,  

Standard 2: Administrative and management process, Standard 1: Students’ quality. 
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	 2. Guidelines for developing internal quality assurance operation of schools under 

Khon Kaen Primary Educational Service Area Office 5 consisted of the following standards: 

3 Standard 15 Development to developing internal quality assurance operation of schools 

under Khon Kaen Primary Educational Service Area Office 5.

Keywords: Guidelines for Developing; Internal Quality Assurance Operation of Schools; 

Fundamental Education Standards

บทนำำ�
	 พระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ. ศ. 2542 แก้้ไขเพิ่่�มเติิม (ฉบัับที่่� 4) พ.ศ.2562 ได้้กำำ�หนด

ความหมายและหลัักการในมาตรา 6 ระบุุว่่า “การศึึกษาต้้องเป็็นไป เพ่ื่�อพััฒนาคนไทยให้้เป็็นมนุุษย์ ์

ที่่�สมบููรณ์์ ทั้้�งร่่างกาย จิตใจ สติิปััญญา ความรู้้� และคุุณธรรม มีจริยธรรมและวััฒนธรรมในการดำำ�รงชีีวิิต 

สามารถอยู่่�ร่วมกัับผู้้�อื่่�นได้้อย่า่งมีีความสุุข” มาตรา 47 ให้้มีีระบบการประกัันคุุณภาพการศึึกษาเพ่ื่�อพััฒนา

คุุณภาพและมาตรฐานการศึึกษา ของการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน และการศึึกษาระดัับอุดมศึึกษา ประกอบด้วย

ระบบการประกัันคุุณภาพภายใน และระบบการประกัันคุุณภาพภายนอก มาตรา 48 กำำ�หนดให้้หน่่วยงาน

ต้้นสัังกััดและสถานศึึกษา จััดให้้มีีระบบการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา และให้้ถืือว่่าการประกััน

คุุณภาพภายในเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการบริหารการศึึกษาที่่�ต้้อง ดำำ�เนิินการอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีการ

จััดทำำ�รายงานประจำำ�ปีเสนอต่่อหน่่วยงานต้้นสัังกััด  หน่่วยงานที่่� เกี่่�ยวข้อง และเปิิดเผยต่่อสาธารณชน  

เพ่ื่�อนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาคุุณภาพและมาตรฐานการศึึกษา และเพ่ื่�อรองรัับการประกัันคุุณภาพภายนอก และ

มาตรา 49 ให้้มีีสำำ�นักงานรัับรองมาตรฐานและประเมิินคุุณภาพการศึึกษา มี ฐานะเป็็นองค์์การมหาชน 

ทำำ�หน้้าที่่�พััฒนาเกณฑ์์ วิิธีีการประเมิินคุุณภาพภายนอก และทำำ�การประเมิินผลการจััด การศึึกษา ที่่�มิิใช่่

การจััดการอุดุมศึึกษาซึ่่�งอยู่่�ในอำำ�นาจหน้า้ที่่�ของกระทรวงการอุดุมศึึกษา วิิทยาศาสตร์ ์วิิจััยและนวัตักรรม

หรืือกระทรวงอื่่�น เพ่ื่�อให้้มีีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึึกษา โดยคำำ�นึงถึึง ความมุ่่�งหมาย หลัักการ 

และแนวการจััดการศึึกษาในแต่่ละระดัับตามที่่�กำำ�หนดไว้้ในพระราชบััญญััติินี้้� ให้้มีีการประเมิินคุุณภาพ

ภายนอกของสถานศึึกษาทุุกแห่่งอย่่างน้้อยหนึ่่�งครั้้�งในทุุกห้้าปีีนัับตั้้�งแต่่ การประเมิินครั้้�งสุุดท้าย และ 

เสนอผลการประเมิินต่่อหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องและสาธารณชน (ราชกิจจานุุเบกษา, 2562)

	 ทั้้�งนี้้� กฎกระทรวง การประกันัคุุณภาพการศึึกษา พ.ศ. 2561 ได้้ให้้ความหมายของ “การประกันั

คุุณภาพการศึึกษา” ว่า่เป็็นการประเมินิและการติดิตามตรวจสอบคุณุภาพตามมาตรฐานศึึกษาแต่ล่ะระดับั

และประเภทการศึึกษา โดยมีีกลไกในการควบคุมตรวจสอบระบบการบริหารคุุณภาพการศึึกษาที่่�สถานศึึกษา

จััดขึ้้�น เพ่ื่�อให้้เกิิดการพััฒนาและสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้องและสาธารณชนว่่าสถานศึึกษา

นั้้�นสามารถจััดการศึึกษาได้้อย่่างมีีคุุณภาพตามมาตรฐานการศึึกษา และตามกฎกระทรวงนี้้� 
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ข้้อ 3 กำำ�หนดให้้สถานศึึกษาแต่่ละแห่่งจััดให้้มีีระบบประกัันคุุณภาพการศึึกษาภายในสถานศึึกษา โดยการ

กำำ�หนดมาตรฐานการศึึกษาแต่่ละระดัับและประเภทการศึึกษาที่่�รััฐมนตรีีว่่าการกระทรวงศึึกษา ประกาศ

กำำ�หนด พร้อมทั้้�งจััดทำำ�แผนพััฒนาการจััดการศึึกษาของสถานศึึกษาที่่�มุ่่�งคุุณภาพมาตรฐานการศึึกษาและ

ดำำ�เนิินการตามแผนที่่�กำำ�หนดไว้้ จััดให้้มีีการประเมิินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึึกษาภายในสถานศึึกษา

ติิดตามผลการดำำ�เนิินการเพ่ื่�อพััฒนาสถานศึึกษาให้้มีีคุุณภาพตามมารตฐานการศึึกษา และจััดส่งรายงาน

ผลการประเมินิตนเองให้้แก่่หน่่วยงานต้้นสัังกััดหรืือหน่่วยงานที่่�กำำ�กับดูแลสถานศึึกษาเป็น็ประจำำ�ปี ดังนั้้�น

จะเห็็นได้้ว่่าระบบการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษาเป็็นเหมืือนแผนที่่�ในการเดิินทางพััฒนาคุุณภาพ

การจััดการศึึกษาของสถานศึึกษาที่่�ผู้้�บริหารสถานศึึกษาจะต้้องให้้ความสำำ�คัญ และใช้้เป็็นแนวทาง 

การพััฒนาสถานศึึกษาให้้มีีคุุณภาพตามมาตรฐานการศึึกษา (ปิิยานัันต์์ บุญธิิมา, 2561 : 2)

	 การประกัันคุุณภาพการศึึกษาเป็็นกลไก สำ ำ�คัญประการหนึ่่�งที่่�สามารถขับเคลื่่�อนการพััฒนา 

คุุณภาพการศึึกษาให้้ดำำ�เนิินไปอย่่างต่่อเนื่่�อง ปฏิิบััติิงานได้้อย่่างเป็็นระบบ มี คุุณภาพตามมาตรฐาน 

ผู้้�ที่่�จบการศึึกษามีีคุุณภาพตามที่่�มุ่่�งหวััง ผู้้�ปกครอง ชุ มชน และองค์์กร/สถานประกอบการที่่�รัับช่วง 

ผู้้�จบการศึึกษาแต่่ละแห่่งมีีคุุณภาพได้้มาตรฐาน แม้้จะไม่่เท่่ากัันแต่่ก็็แตกต่่างกัันไม่่มากนััก นั กเรีียน 

ที่่�จบการศึึกษาจากสถานศึึกษาทุุกแห่่ง มีความรู้้� ความสามารถ มีทัักษะ และมีีคุุณลัักษณะที่่� พึงประสงค์์

ตามที่่�หลัักสููตรสถานศึึกษากำำ�าหนด ดั งนั้้�น ผู้้�เรีียนจึึงเป็็นบุุคคลสำำ�คัญที่่�สุุดที่่�สถานศึึกษาที่่�ต้้อง คำ ำ�นึงถึึง

ตลอดเวลา ไม่่ว่่าจะคิิดทำำ�กิจกรรมใดหรืือ โครงการใดก็็ตาม ผู้้�เรีียนจะต้้องได้้รัับผลหรืือ ประโยชน์ 

ที่่�เกิิดขึ้้�นทั้้�งโดยตรง และโดยอ้้อม นอกจากนี้้�ในการจััดการศึึกษาจำำ�เป็็นต้้องอาศััยการมีี ส่วนร่่วมของบุุคคล

ทุุกฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้อง เพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียน เกิิดการเรีียนรู้้�อย่า่งมีีคุุณภาพตามที่่�คาดหวััง ดังนั้้�น กระบวนการประกััน

คุุณภาพการศึึกษาจึึงเป็็นเครื่่�องมืือ ที่่�มีีความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งในการจััดการศึึกษาในปััจจุบััน และต้้องดำำ�เนิินการ

อย่่างต่่อเนื่่�อง (ธีีระวััฒน์์ วรรณนุุช, 2561 : 3)

	 ในการพััฒนาการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษาให้้เข้้มแข็็ง มีประสิิทธิิภาพ และดำำ�เนิินการ

อย่่างยั่่�งยืืน ผู้้�เกี่่�ยวข้องทุุกฝ่่ายในสถานศึึกษาต้้องมีีการทำำ�งานที่่�มุ่่�งประโยชน์ที่่�จะเกิิดแก่่ผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ

โดยมีีความตระหนััก รั บรู้้�  และเห็็นคุุณค่่าของการทำำ�งานเป็็นระบบ  ผู้้�เรีียนมีีคุุณภาพตามมาตรฐาน 

การศึึกษาของสถานศึึกษา มีการกำำ�หนดเป้้าหมาย และดำำ�เนิินกิิจกรรม/โครงการที่่�ใช้้ผลการประเมิินตนเอง

ผลการประเมิิน คุณภาพจากองค์์กรภายนอก หรืือผลการวิิจััยที่่� สถานศึึกษาจััดทำำ�ขึ้้�น เพ่ื่�อแก้้ปััญหาหรืือ

พััฒนาผู้้�เรีียนของสถานศึึกษาเองตลอดจนใช้้ผลการวิิจััย อื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้องเป็็นฐานในการกำำ�หนดเป้า้หมาย

คุุณภาพผู้้�เรีียน การติิดตามตรวจสอบ  และปรัับปรุุง งานเป็็นระยะจะช่่วยให้้งานบรรลุุผลได้้อย่่างดีีและ 

มีีประสิิทธิิภาพ ผลที่่�เกิิดกับผู้้�เรีียนจะเป็น็ที่่�พึึงพอใจ กับผู้้�ปกครอง ชุมุชน และองค์ก์ร หรืือสถานประกอบ

การที่่�รัับช่วงต่่อจากสถานศึึกษา ด้ วย การดำำ�เนิินงานที่่�ทุุกคนมีีจิิตสำำ�นึก ความรัับผิดชอบร่วมกัันเช่่นนี้้�  

การประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา จะเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการบริหารจััดการสถานศึึกษาที่่�แท้้จริง 
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และมีีการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�องจนเป็็น วิิถีีชีีวิิต ในการทำำ�งานของทุุกคนเป็็นวััฒนธรรมขององค์์กร 

ที่่�ยึึดคุณภาพผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ (ปิิยานัันต์์ บุญธิิมา, 2561 : 2)

	 จากความเป็็นมาและความสำำ�คัญดัังกล่่าว จ ะเห็็นได้้ว่่าการประกัันคุุณภาพการศึึกษาของ 

สถานศึึกษานั้้�น คือการจััดให้มี้ีระบบการประกันัคุุณภาพภายในให้ส้อดคล้้องกัับกฎกระทรวงที่่�กำำ�หนด และ

พััฒนาคุุณภาพการศึึกษาตามมาตรฐานการศึึกษาในแต่่ละระดัับการศึึกษา ดังนั้้�น ผู้้�บริหาร ครูู และบุุคลากร

ทางการศึึกษาได้้เห็็นความสำำ�คัญ และความจำำ�เป็็นดัังกล่่าว จึ งมีีความจำำ�เป็็นจะต้้องทราบถึงแนวทาง 

การพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา 

ประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 5  

	 ผู้้�วิิจััยจึึงสนใจศึึกษาแนวทางการพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา 

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 5 ควรเป็็นอย่่างไร และเพ่ื่�อเป็็นแนวทาง 

ในการพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา อั นจะก่่อให้้เกิิดประโยชน์ในการ

กำำ�หนดแนวทางมาตรการ แนวทางการพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา 

ที่่�มีีคุุณภาพและประสิิทธิิภาพ สำำ�หรัับโรงเรีียนต่่าง ๆ ได้้นำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ให้้เหมาะสมกัับบริบทของแต่่ละ

โรงเรีียนต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาสภาพปัจจุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์ และความต้้องการจำำ�เป็็นการพััฒนาการ 

ดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา

ขอนแก่่น เขต 5 

	 2. เพ่ื่�อสร้้างแนวทางการพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา สั งกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 5

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยเรื่่�อง แนวทางการพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา สั งกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่นเขต 5 โดยรููปแบบการวิิจััยเชิิงบรรยาย กลุ่่�มตััวอย่่าง

ที่่�ใช้้ในการวิิจััยผู้้�บริหารสถานศึึกษา 29 คน และ ครูู 307 คน ด้วยวิิธีีการสุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�นภููมิิ เครื่่�องมืือ 

ที่่�ใช้้ในการวิิจััย แบบสอบถามแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ มี ค่่า IOC ระหว่่าง 0.67-1.00  

ค่่าความเชื่่�อมั่่�นทั้้�งฉบัับ  0.97 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล  ได้้แก่่ ค่ าร้้อยละ ค่ าเฉลี่่�ยส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน ดัชันีความต้อ้งการจำำ�เป็็น เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยเชิิงคุณุภาพ คือื แบบสัมภาษณ์ก์ึ่่�งโครงสร้า้ง

ใช้้ในการวิิเคราะห์์เชิิงข้้อมููลเชิิงเนื้้�อหา โดยใช้้รููปแบบการวิิจััยเชิิงบรรยาย (Descriptive Research)  
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เก็็บข้อมููลทั้้�งเชิิงปริิมาณ (Quantitative data) และเชิิงคุุณภาพ  (Quantitative research) ผู้้�วิิจััย 

แบ่่งวิิธีีการวิิจััยเป็็น 2 ระยะ ดังต่่อไปนี้้�   

	 ระยะที่่� 1 ศึึกษาสภาพปัจจุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์ และความต้้องการจำำ�เป็็นในการดำำ�เนิินงาน 

การประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 5

	 ขั้้�นตอนที่่� 1 ศึึกษาแนวคิดทฤษฎีีและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้องเพ่ื่�อกำำ�หนดกรอบแนวคิด  โดยศึึกษา

แนวคิด  ทฤษฎีี และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้อง เพ่ื่�อให้้ได้้องค์์ประกอบ  การพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกััน

คุุณภาพภายในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 5 

	 ขั้้�นตอนที่่� 2 ศึึกษาสภาพปัจจุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์ ดำำ�เนิินการโดยการนำำ�ผลการศึึกษาแนวคิด

ทฤษฎีี และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้องมาสร้้างเป็็นแบบสอบถาม

	 ขั้้�นตอนที่่� 3 ศึึกษาความต้้องการจำำ�เป็็น โดยนำำ�ผลการศึึกษาในขั้้�นตอนที่่� 2 มาคำำ�นวณหา 

ความต้อ้งการจำำ�เป็็น และจััดลำำ�ดับความต้้องการจำำ�เป็็นของการพัฒันาการดำำ�เนิินงานการประกันัคุุณภาพ

ภายในสถานศึึกษา

	 ระยะที่่� 2 สร้้างแนวทางการพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา สังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 5

	 ขั้้�นตอนที่่� 1 นำำ�ผลจากการศึึกษาความต้้องการจำำ�เป็็นของการพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกััน

คุุณภาพภายในสถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 5 โดยนำำ�ผล

จากการศึึกษาความต้้องการจำำ�เป็็น 3 อันดัับแรกในแต่่ละด้้านจากผลการศึึกษาระยะที่่� 1 ในขั้้�นตอนที่่� 2 

มาใช้้เป็็นข้้อมููลประกอบการสร้้างแบบสัมภาษณ์์แบบแบบกึ่่�งโคงสร้้าง (Semi-structured interview form) 

หลัังจากนั้้�นผู้้�วิิจััยได้้ดำำ�เนิินการสััมภาษณ์์จากกลุ่่�มเป้้าหมายจากสถานศึึกษาที่่�มีีแนวทางปฏิิบััติิที่่�ดีี (Best 

Practice) เป็็นการเก็็บข้อมููลเชิิงคุุณภาพ

	 ขั้้�นตอนที่่� 2 จััดทำำ�ร่างแนวทางการพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา 

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 5 โดยนำำ�ผลการพััฒนาการดำำ�เนิินงาน 

การประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา ที่่�ได้้จากการทบทวนวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้องและผลจากการสััมภาษณ์์

การพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถม

ศึึกษาขอนแก่่น เขต 5 จากสถานศึึกษาที่่�มีีแนวทางปฏิิบััติิที่่�ดีี (Best Practice) มาทำำ�การสัังเคราะห์์ร่่วมกััน

เพ่ื่�อจััดทำำ�ร่างแนวทางการพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 5

	 ตอนที่่� 3 ตรวจสอบร่างแนวทางการพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 5 เพ่ื่�อตรวจสอบความถููกต้้อง ความเหมาะสม

ความเป็็นไปได้้ของร่่างแนวทางการพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา สั ังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 5 โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ



260Journal of Graduate MCU KhonKaen Campus
Vol.11 No.4 October-December 2024

ผลการวิิจััย 
	 ผลการวิิเคราะห์์ความต้้องการจำำ�เป็็น และแนวทางการพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพ

ภายในสถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 5 พบว่า

	 สภาพปััจจุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์และความต้้องการจำำ�เป็็นของการพััฒนาการดำำ�เนิินงาน 

การประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 5 

สภาพปัจจุบัันโดยภาพรวม พบว่า มีการปฏิิบััติิติิอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายมาตรฐาน พบว่า  

มีีการปฏิิบััติิมากที่่�สุุดคือ มาตรฐานที่่� 1 คุณภาพผู้้�เรีียน รองลงมาเป็็น มาตรฐาน ที่่� 3 กระบวนการจััด 

การเรีียนการสอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ และ มาตรฐานที่่� 2 กระบวนการบริหารและการจััดการ 

	 สภาพที่่�พึ่่�งประสงค์์ของการพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา สั งกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 5 ภาพรวมในระดัับมากที่่�สุุด  เมื่่�อพิิจารณา 

เป็็นรายมาตรฐาน พบว่า มีการปฏิิบััติิมากที่่�สุุดคือ มาตรฐานที่่� 1 คุณภาพผู้้�เรีียนรองลงมาเป็็น มาตรฐานที่่� 3 

กระบวนการจััดการเรีียนการสอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญและมาตรฐานที่่� 2 กระบวนการบริหารและ 

การจััดการ 

	 ความต้้องการจำำ�เป็็น (PNI
modified

) ของการพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพภายใน 

สถานศึึกษา สั ังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 5 ผู้้�วิิจััยได้้จััดลำำ�ดับความ

ต้้องการจำำ�เป็็นค่่าดััชนี (PNI
modified

) โดยกำำ�หนดให้้ด้้านที่่�มีีค่่า (PNI
modified

)  เกิินกว่่า 0.30 ถือว่่าเป็็นด้้านที่่�

ต้้องมีีการพััฒนาอย่่างเร่่งด้้วย (สุุวิิมล ว่ ่องวานิิช, 2550) จ ากผลการวิิจััยพบว่่า ทุ กมาตรฐานมีีค่่า  

(PNI 
modified

) เกิินกว่่า 0.30 และมีีค่่าเฉลี่่�ย 0.33 ผู้้�วิิจััยได้้จััดลำำ�ดับความต้้องการจำำ�เป็็น ดั งต่่อไปนี้้�  

1) มาตรฐานที่่� 3 กระบวนการจััดการเรีียนการสอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ 2) มาตรฐานที่่� 2 กระบวนการ

บริหารและการจััดการ 3) มาตรฐานที่่� 1 คุณภาพผู้้�เรีียน

	 แนวทางการพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 5 มีแนวทางการพััฒนา ดังนี้้�

          1. มาตรฐานที่่� 3 กระบวนการจััดการเรีียนการสอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ

	 	 1.1 ด้านการวางแผนการจััดการเรีียนรู้้�ครบทุกรายวิิชา ทุกชั้้�นปีี

	 	 ครููมีีแผนการจััดการการเรีียนรู้้�ที่่�สามารถนำำ�ไปใช้้จััดกิจกรรมได้้ ครููมีีการผลิตนวััตกรรม 

แผนการจััดการเรีียนรู้้� อี กทั้้�งปรัับโครงสร้้างรายวิิชาหน่่วยการเรีียนรู้้� ลด เวลาเรีียน เพิ่่�มเวลารู้้� สั ดส่วน

คะแนนแต่่ละหน่่วย กำ ำ�หนดคุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ที่่�สอดคล้้องกัับหน่่วยการเรีียนรู้้� มี การวิิเคราะห์์ 

ออกแบบและจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เป็็นไปตามความต้้องการ ของหลัักสููตร และบริบทสถานศึึกษา

	 	 1.2 ด้ านการนำำ�แผนการจััดการเรีียนรู้้�ไปใช้้ในการจััดการเรีียนการสอนโดยใช้้สื่่�อเทคโนโลยีี

สารสนเทศและแหล่่งเรีียนรู้้�ที่่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้�



261 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 11 ฉบัับท่ี่� 4 ประจำำ�เดืือนตุุลาคม-ธัันวาคม 2567

	 	 ครููมีีการจััดการเรีียนรู้้�ให้้เป็็นไปตามศัักยภาพของผู้้�เรีียนและเป็็นไปตามมาตรฐานและ 

ตััวชี้้�วััดของหลัักสููตรมีีการออกแบบการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสมกัับผู้้�เรีียน ครููมีีการใช้้สื่่�อเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และแหล่่งเรีียนรู้้�  รวมทั้้�งนำำ�ภูมิิปััญญาท้้องถิ่่�นมาใช้้ในการจััดการเรีียนรู้้� ทำ ำ�ให้้นัักเรีียนได้้แสวงหาความรู้้�

ด้้วยตนเองจากสื่่�อที่่�หลากหลาย ครููมีีการบริหารจััดการชั้้�นเรีียนเชิิงบวก สร้้างปฏิิสััมพัันธ์์ที่่�ดีี รู้้� จัักผู้้�เรีียน

เป็็นรายบุุคคล

	 	 1.3 ด้านการตรวจสอบและประเมิินผลการจััดการเรีียนการสอนอย่่างเป็็นระบบ

	 	 โรงเรีียนมีีเอกสารการตรวจสอบและประเมิินผู้้�เรีียนอย่่างเป็็นระบบ  และนำำ�ผลมาพััฒนา 

ผู้้�เรีียน มี การบริหารจััดการชั้้�นเรีียนเชิิงบวกโดยครููมีีวิิจััยชั้้�นเรีียนและนำำ�ผลไปแก้้ปััญหาจริง มี การวััด 

และประเมิินผลแบบบูรณาการครููเน้้นการใช้้คำำ�ถามเพ่ื่�อพััฒนาทัักษะการคิิดของผู้้�เรีียน มี การดำำ�เนิินการ

นิิเทศ กำ ำ�กับติดตาม ประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน และจััดทำำ�รายงานผลการจััดการศึึกษาโดยใช้้กระบวน 

การวิิจััย

	 	 1.4 ด้านการการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�และให้ข้้้อมููลป้อนกลัับเพ่ื่�อพััฒนาปรัับปรุุงการจััดการเรีียน

การสอน

	 	 ครููผู้้�สอนมีีการร่่วมกัันแลกเปลี่่�ยนความรู้้�และประสบการณ์์ (PLC) เป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�

ทางวิิชาชีพี และนำำ�ไปปรับัปรุงุ/พััฒนาการจััดการเรีียนรู้้� มีการจััดประชุมุคณะครู ูผู้้�ปกครอง คณะกรรมการ

สถานศึึกษา และผู้้�นำำ�หมู่่�บ้าน เพ่ื่�อการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�และให้้ข้้อมููลสะท้้อนกลัับเพ่ื่�อพััฒนาและปรัับปรุุง

การจััดการเรีียนรู้้� มี การจััดประชุุมคณะครูู ผู้้�ปกครอง คณะกรรมการสถานศึึกษา และผู้้�นำำ�หมู่่�บ้าน  

เพ่ื่�อการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�และให้้ข้้อมููลสะท้้อนกลัับเพ่ื่�อพััฒนาและปรัับปรุุงการจััดการเรีียนรู้้�

	 	 1.5 ด้านการนำำ�ผลการประเมินิมาพััฒนาการจััดการการเรีียนการสอนของครูอูย่า่งเป็็นระบบ

 	 	 มีีการตรวจสอบการดำำ�เนิินงานตามรููปแบบบริหารสถานศึึกษา การปรับัปรุุงแก้้ไขงานให้้ดีีขึ้้�น

อย่่างต่่อเนื่่�อง ครููทุุกคนทำำ�วิิจััยในชั้้�นเรีียน ปีการศึึกษาละ 1 เรื่่�อง ครููทุุกคนได้้รัับการพััฒนาตามโครงการ

พััฒนา หลัักสููตรสถานศึึกษา และแผนการจััดการเรีียนรู้้� เพ่ื่�อยกระดับัผลสัมัฤทธิ์์�ทางการศึึกษาของนักัเรีียน

พััฒนาและเสริิมสร้้างครููและบุุคลากรทางการศึึกษาอย่่างต่่อเนื่่�องและเป็็นระบบเสริิมสร้้างศัักยภาพบุคลากร

 	 2. มาตรฐานที่่� 2 กระบวนการบริหารและการจััดการ

	 	 2.1 ด้านการนำำ�แผนการดำำ�เนิินการไปใช้้ดำำ�เนิินการ 

 	 	 มีีการพััฒนาครููและบุุคลากรทางการศึึกษาให้มี้ีความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญตามมาตรฐานตำำ�แหน่่ง

มีีข้้อมููลสารสนเทศที่่�ถููกต้้อง ครบถ้วนทัันสมััยสามารถนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ได้้ ดำำ�เนิินการอย่่างเป็็นระบบ  

จััดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสัังคมที่่�เอื้้�อต่่อการจััดการเรีียนรู้้�อย่า่งมีีคุณุภาพและจััดระบบเทคโนโลยีี

สารสนเทศเพ่ื่�อสนัับสนุุนการบริหารจััดการและการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสมกัับสภาพและบริบทของโรงเรีียน 
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	 	 2.2 ด้านการนำำ�ผลการประเมิินไปใช้้ในการปรัับปรุุงแก้้ไขในปีีการศึึกษาต่่อไป 

	 	 มีีการวิิเคราะห์์สัังเคราะห์์เพ่ื่�อสรุุปนำำ�ไปสู่่�การเชื่่�อมโยงหรืือสะท้้อนภาพความสำำ�เร็็จกับ 

แผนพััฒนาการจััดการศึึกษาและนำำ�ไปใช้้ในการวางแผนพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา พร้ อมทั้้�งแนวทาง 

การพััฒนาในอนาคตและความต้้องการความช่่วยเหลืือ มี การนำำ�กระบวนการวิิจััยในการรวบรวมข้้อมููล 

มาใช้้เป็็นฐานในการวางแผนพััฒนาคุุณภาพสถานศึึกษา มี การนิิเทศภายใน นำ ำ�ข้อมููลมาใช้้ในการพััฒนา

บุุคลากรและผู้้�เกี่่�ยวข้องทุุกฝ่่ายมีีส่่วนร่่วมในการวางแผนปรัับปรุุง พั ฒนา และร่่วมกัันรัับผิดชอบต่อ 

การจััดการศึึกษา

	 	 2.2 ด้านการวางแผนการดำำ�เนิินการในแต่่ละปีี 

	 	 มีีการกำำ�หนดเป้้าหมายวิิสััยทััศน์และพัันธกิจสอดคล้้องกัับสภาพปัญหาการพััฒนาของ 

สถานศึึกษานโยบายการปฏิิรููปการศึึกษา ความต้อ้งการของชุมุชน ท้องถิ่่�น มีการจััดทำำ�แผนพััฒนาคุุณภาพ

การจััดการศึึกษา แผนปฏิิบััติิการประจำำ�ปี สอดคล้้องกัับการพััฒนาผู้้�เรีียนทุุกกลุ่่�มเป้้าหมาย โดยผู้้�เกี่่�ยวข้อ้ง

ทุุกฝ่่ายและเครืือข่่ายพััฒนาคุุณภาพสถานศึึกษามีีส่่วนร่่วม มี การประกาศให้้ใช้้มาตรฐานการศึึกษาขั้้�น 

พื้้�นฐาน ระดัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานเพ่ื่�อการประกัันคุุณภาพภายในของสถานศึึกษา

	 	 2.4 ด้านการประเมิินผลสัมฤทธิ์์�ของการดำำ�เนิินการตามแผน 

	 	 มีีการวางแผนพััฒนาคุุณภาพโดยมีีกรรมการประเมิินแผนติิดตามตรวจสอบ ประเมิินผล และ

ปรัับปรุุงพััฒนาอย่า่งต่่อเนื่่�อง มีการนิิเทศ กำำ�กับ ติดตาม และประเมิินผลการบริหารและการจััดการศึึกษา

ที่่�เหมาะสมเป็็นระบบและต่่อเนื่่�อง เปิิดโอกาสให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้องมีีส่่วนร่่วม มี ผลการปฏิิบััติิงานประจำำ�ปี 

ตามมาตรฐานการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน

	 	 2.5 ด้านการนำำ�เสนอผลการบริหารจััดการของสถานศึึกษาให้้ผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียได้้รัับทราบ 

	 	 มีีการแต่่งตั้้�งคณะกรรมการประกัันคุุณภาพการศึึกษาประจำำ�ปี ให้้ดำำ�เนิินการจััดทำำ�คู่่�มือ 

การประกัันคุุณภาพภายในของสถานศึึกษา พิจารณาทบทวน ตรวจสอบรายงานการประเมิิน มีการจััดทำำ�

รายงานการประกัันคุุณภาพและมาตรฐานการศึึกษาประจำำ�ปี ระดัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานของโรงเรีียน  

เพ่ื่�อรายงานต่่อหน่่วยงานต้้นสัังกััดและสาธารณะชน มีการจััดทำำ�คำำ�สั่่�งแต่่งตั้้�งคณะกรรมการจััดทำำ�รายงาน

ผลพัฒนาคุุณภาพการศึึกษา

	 3. มาตรฐานที่่� 1 คุณภาพผู้้�เรีียน

	 	 3.1 ด้านการระบุุเป้้าหมายคุุณภาพของผู้้�เรีียน

	 	 มีีการประชุุมวางแผนและแต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานแต่่ละฝ่่าย มี การกำำ�หนดเป้้าหมายวิิสััยทััศน์  

พัันธกิจ  กลยุทธ์์ในการจััดการศึึกษาของสถานศึึกษาเพ่ื่�อพััฒนาคุุณภาพผู้้�เรีียน แต่่งตั้้�งคณะกรรมการ 

ดำำ�เนิินงานด้้านผลสัมฤทธิ์์�ทางวิิชาการ คุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ และค่่านิิยมที่่�ดีีของผู้้�เรีียนในแต่่ระดัับชั้้�น

มีีการกำำ�หนดค่าเป้้าหมายตามมาตรฐานการศึึกษาของสถานศึึกษา เพ่ื่�อการประกัันคุุณภาพภายในของ

สถานศึึกษา



263 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
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	 	 3.2 ด้านผลสัมฤทธิ์์�ของผู้้�เรีียนตามเป้้าหมายการพััฒนาผู้้�เรีียน 

	 	 ผู้้�เรีียนมีีทัักษะในการอ่่าน การเขีียน การสื่่�อสารและการคิิดคำำ�นวณเป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�โรงเรีียน

กำำ�หนดในแต่่ระดัับชั้้�น มี ประเด็็นภาพความสำำ�เร็็จด้านคุุณภาพผู้้�เรีียนที่่�สนัับสนุุนผลการประเมิินตนเอง 

ดัังกล่่าว ส่ งผลให้้ผู้้�เรีียนอ่่านหนัังสืือออกและอ่่านคล่่อง รวมทั้้�งสามารถเขีียนเพ่ื่�อการสื่่�อสารได้้ 

ทุุกคน สามารถใช้้เทคโนโลยีีในการแสวงหาความรู้้�ได้้ด้้วยตนเองมีีผลการประเมิินผลสัมฤทธิ์์� ทางวิิซาการ

ผู้้�เรีียนสามารถอ่านออกเขีียนได้้และอ่่านคล่่องเขีียนคล่่องตามมาตรฐานการอ่่านในแต่่ละระดัับชั้้�น

	 	 3.3 ด้านการนำำ�ผลประเมิินคุุณภาพของผู้้�เรีียนมาพััฒนาผู้้�เรีียนด้้านผลสัมฤทธิ์์�ให้้สููงขึ้้�น

	 	 มีีการดำำ�เนิินการนิิเทศ กำำ�กับ ติดตาม ประเมิิน ผลการดํําเนิินงาน และสรุุปผลการดํําเนิินงาน

มีีการประชุุมร่่วมกัันแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�  และนำำ�ผลที่่�ได้้มาปรัับปรุุงการจััดการเรีียนรู้้�  และมีีการวางแผน

พััฒนาคุุณภาพเพ่ื่�อยกระดัับให้้สููงขึ้้�น มีการดำำ�เนิินการตรวจสอบและประเมิินผู้้�เรีียนอย่่างเป็็นระบบ และ

นำำ�ผลมาพััฒนาผู้้�เรีียน

	 	 3.4 ด้านการนำำ�เสนอผลการประเมิินคุุณภาพของผู้้�เรีียนต่่อผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อง

	 	 มีีการนำำ�ผลการประเมิินไปปรัับปรุุงพััฒนาคุุณภาพสถานศึึกษา โดยทุุกฝ่่ายมีีส่่วนร่่วม  

พร้อมทั้้�งรายงานผลการประเมิินตนเองให้้หน่่วยงานต้้นสัังกััดอย่่างต่่อเนื่่�อง มี มติิเห็็นชอบในการรายงาน

คุุณภาพ และมาตรฐานการศึึกษาประจำำ�ปี  เพ่ื่�อรายงานต่่อหน่่วยงานต้้นสัังกััดและสาธารณชนมีีการติิดตาม

ผลการดำำ�เนิินงานและจััดทำำ�รายงานผลการประเมิินตนเองประจำำ�ปี

	 	 3.5 ด้านการระบุุวิิธีีพััฒนาคุุณภาพของผู้้�รียนอย่่างเป็็นระบบตามเป้้าหมายการพััฒนาผู้้�เรีียน

 	 	 การจััดแหล่่งเรีียนรู้้�ทั้้�งภายในและภายนอกได้้อย่่างเหมาะสม มี สื่่�อด้้านเทคโนโลยีที่่�ทัันสมััย 

มีีการจััดกิจกรรมการเรีียนการสอน โดยใช้้กระบวนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�หลากหลาย มีการวิิเคราะห์์ผลสัมฤทธิ์์�

ทางการเรีียนและได้้กำำ�หนดเป็็นเป้้าหมายทางการเรีียนโดยใช้้ข้้อมููลฐาน 3 ปีย้อ้นหลัังเป็็นเป้้าหมายคุุณภาพ

นัักเรีียนให้้พััฒนาสููงขึ้้�น

อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลการดำำ�เนิินการวิิจััย เรื่่�อง แนวทางการพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกััน

คุุณภาพภายในสถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 5 มีประเด็็น

สำำ�คัญที่่�ผู้้�วิิจััยสามารถนำำ�มาอภิิปราย ดังนี้้�

	  สภาพปัจัจุบััน การพัฒันาการดำำ�เนินิงานการประกันัคุุณภาพภายในสถานศึึกษา สังักััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 5 สภาพปัจจุบัันโดยภาพรวม มีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก

และมาตรฐานที่่�มีีการปฏิิบััติิมากที่่�สุุด คื อมาตรฐานที่่� 1 คุ ณภาพผู้้�เรีียนในด้้านของการระบุุวิิธีีพััฒนา

คุุณภาพของผู้้�เรีียนอย่า่งเป็น็ระบบตามเป้า้หมายการพัฒันาผู้้�เรีียน รองลงมาคือื มาตรฐานที่่� 2 กระบวนการ
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บริหารและการจััดการ ในด้้านของการระบุุวิิธีีพััฒนาคุุณภาพของผู้้�เรีียนอย่่างเป็็นระบบตามเป้้าหมาย 

การพััฒนาผู้้�เรีียน และ มาตรฐานที่่� 3 กระบวนการจััดการเรีียนการสอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญในด้้านของ

การนำำ�ผลการประเมินิมาพััฒนาการจััดการเรีียนการสอนของครูอูย่า่งเป็็นระบบ ทั้้�งนี้้�เป็็นเพราะการบริหิาร

คุุณภาพเป็็นกลไกสำำ�คัญในการดำำ�เนิินงานของสถานศึึกษาในการจััดการเรีียนการสอนซึ่่�งส่่งผลต่อผู้้�เรีียน

อัันเป็็นเป้้าหมายสำำ�คัญของการจััดการศึึกษา ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับนนทชััย จัับสุขใจ  และ สมนึึก ทองเอี่่�ยม 

(2566 : 321-324) ได้้ศึึกษาวิิจััยเรื่่�องความต้้องการจำำ�เป็็นในการพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพ

ภายในสถานศึึกษาของกลุ่่�มโรงเรีียนทวาราวดี สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประมศึึกษากรุุงเทพมหานคร

พบว่า สภาพที่่�เป็็นจริงในปััจจุบัันในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ตามอัันดัับดำำ�เนิินการดัังนี้้� มาตรฐานที่่� 1 

คุุณภาพของผู้้�เรีียน,มาตรฐานที่่� 3 กระบวนการจััดการเรีียนการสอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ และมาตรฐาน

ที่่� 2 กระบวนการบริหารและการจััดการ  

	 สภาพที่่�พึึงประสงค์์ การพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา สั งกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่น่ เขต 5 โดยภาพรวมพบว่า่ อยู่่�ในระดับั มากที่่�สุุด และ

มาตรฐานที่่�มีีการปฏิิบััติิสููงสุุดคือ มาตรฐานที่่� 1 คุณภาพผู้้�เรีียน ในด้้านของการระบุุเป้้าหมายคุุณภาพของ

ผู้้�เรีียน รองลงมาคืือ มาตรฐานที่่� 3 กระบวนการจััดการเรีียนการสอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ ในด้้านของ

การวางแผนการจััดการเรีียนรู้้�ครบรายวิิชา ทุกชั้้�นปีี และมาตรฐานที่่� 2 กระบวนการบริหารและการจััดการ

ในด้้านของการนำำ�ผลการประเมิินไปใช้้ในการปรัับปรุุงแก้้ไขในปีีการศึึกษาต่่อไป ทั้้�งนี้้�เป็็นเพราะเป้้าหมาย

สำำ�คัญของการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา คือผู้้�เรีียน ครููจึึงต้้องมีีการวางแผนกลยุทุธ์์ เพ่ื่�อกำำ�หนดรายละเอีียด

ของตััวชี้้�วััดเป้้าหมายคุุณภาพของผู้้�เรีียน เพ่ื่�อการพััฒนาคุุณภาพการจััดการศึึกษาให้้สููงขึ้้�น และเพ่ื่�อการ

รัักษา ปรัับปรุุงและพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาอย่่างต่่อเนื่่�อง สอดคล้้องกัับ สุ ภััค พว งขจร, ช นม์์ชกรณ์์  

วรอิินทร์์ และอนุุชา กอนพ่่วง (2561) ได้้ศึึกษาวิิจััยเรื่่�องการพััฒนารููปแบบการประกัันคุุณภาพภายใน

สถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานด้้วยวิิธีีแบบมุ่่�งผลสัมฤทธิ์์� พบว่ า รู ปแบบการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา 

ขั้้�นพื้้�นฐานด้้วยวิิธีีการบริหารแบบมุ่่�งผลสัมฤทธิ์์� ที่่�เหมาะสมประกอบด้วย 8 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ 1) การวางแผน

กลยุทธ์์ขององค์์การ 2) การกำำ�หนดรายละเอีียดของตััวชี้้�วััดผลดำำ�เนิินงาน 3) การจััดการพััฒนาคุุณภาพ

การศึึกษา 4) การจััดการความเสี่่�ยง 5) การวััดและการติิดตามตรวจสอบคุณภาพ  6) การใช้้ข้้อมููล 

ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ  7) การรัักษาปรัับปรุุงและพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาอย่่างต่่อเนื่่�อง 8) การให้้รางวััล

ตอบแทน ผลการประเมิินรููปแบบการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษาชั้้�นพื้้�นฐานด้้วยวิิธีีการบริหารแบบ

มุ่่�งผลสัมฤทธิ์์� พบว่ า โครงสร้้างขององค์์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  เมื่่�อพิิจารณา 

องค์์ประกอบย่อยด้้านความเหมาะสม ความเป็็นไปได้้ ความชััดเจน ความง่่ายต่่อการนำำ�ไปใช้้ อยู่่�ในระดัับ

มากถึึงมากที่่�สุุด  และผลการประเมิินสถานศึึกษาตามรููปแบบการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา 

ขั้้�นพื้้�นฐานด้้วยวิิธีีการบริหารแบบมุ่่�งผลสัมัฤทธิ์์� พบว่า สถานศึึกษาที่่�มีีแนวปฏิิบััติิที่่�ดีี (Best Pracice) และ
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ปีีท่ี่� 11 ฉบัับท่ี่� 4 ประจำำ�เดืือนตุุลาคม-ธัันวาคม 2567

กลุ่่�มสถานศึึกษาที่่�มีีผลการประเมินิภายนอกไม่ผ่่่านการประเมินิ มีคุุณภาพในการดำำ�เนินิงานตามโครงสร้า้ง

รููปแบบการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานด้้วยวิิธีีการบริหารแบบมุ่่�งผลสัมฤทธิ์์� ผลการประเมิิน

ตามผลสะท้้อนด้้านคุุณภาพผู้้�เรีียนตามมาตรฐานการเรีียนรู้้�และด้้านคุุณภาพผู้้�เรีียนตามมาตรฐานการเรีียนรู้้�

ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก  และสอดคล้้องกัับ นนทชััย จัับสุขใจ และ สมนึึก ทองเอี่่�ยม (2566 : 321-324) 

ได้้ศึึกษาวิิจััยเรื่่�องความต้อ้งการจำำ�เป็น็ในการพัฒันาการดำำ�เนินิงานการประกันัคุุณภาพภายในสถานศึึกษา

ของกลุ่่�มโรงเรีียนทวาราวดี สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประมศึึกษากรุุงเทพมหานคร พบว่า สภาพ

ที่่�ควรจะเป็็น ในความคาดหวัังในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ตามอัันดัับดำำ�เนิินการดัังนี้้� มาตรฐานที่่� 1 

คุุณภาพของผู้้�เรีียน,มาตรฐานที่่� 2 กระบวนการบริหารและการจััดการและมาตรฐานที่่� 3 กระบวนการ

จััดการเรีียนการสอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ และสอดคล้้องกัับ  

	 ความต้้องการจำำ�เป็็นการพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา สั งกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 5 ตามอัันดัับการพััฒนา ดังนี้้� 	

	 มาตรฐานที่่� 3 กระบวนการจััดการเรีียนการสอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ พบว่า ด้านการวางแผน

การจััดการเรีียนรู้้�ครบทุกรายวิิชา ทุ กชั้้�นปีี มี ค่่าดััชนีความต้้องการจำำ�เป็็นในการพััฒนามากที่่�สุุด  และ

พิิจารณาประเด็็นดำำ�เนิินงานใน 3 อั นดัับแรกในการพััฒนา พบว่า ครููมีีแผนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�สามารถ 

นำำ�ไปใช้้จััดกิจกรรมได้้ มีการผลิตนวััตกรรม แผนการจััดการเรีียนรู้้� อีกทั้้�งปรัับโครงสร้้างรายวิิชา หน่่วยการ

เรีียนรู้้�ลดเวลาเรีียน เพิ่่�มเวลารู้้� สัดส่วนคะแนนแต่่ละหน่่วย กำำ�หนดคุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ที่่�สอดคล้้อง

กัับหน่่วยการเรีียนรู้้� มี การวิิเคราะห์์ออกแบบและจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เป็็นไปตามความต้้องการของหลัักสููตร 

และบริบทสถานศึึกษา ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ พั ชรมััย อิ นอ่่อน (2564) ได้้ศึึกษาวิิจััยเรื่่�องปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อ 

การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญของครููในสถานศึึกษาโครงการส่่วนพระองค์์สมเด็็จพระกนิิษฐา 

ธิิราชเจ้้ากรมสมเด็็จพระเทพราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารีี จัังหวััดปทุุมธานีี พบว่า ในด้้านผลการศึึกษา

การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ โดยค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งนี้้�เนื่่�องมาจากครููผู้้�สอนได้้จััดทำำ�

แผนการจััดการเรีียนรู้้�เน้้นการติิดและปฏิิบััติิจริง ส่ งเสริิมผู้้�เรีียนมีีทัักษะการกล้้าแสดงออก ครููนำำ� 

สื่่�อเทคโนโลยีสีารสนเทศจััดการเรีียนรู้้� สอดคล้อ้งกัับมาตรฐานการเรีียนรู้้� มีการปรัับปรุุงสื่่�อและนวัตักรรม

ที่่�สร้้างสรรค์์ใหม่่ ๆ  ที่่�หลากหลาย และประเมิินผลการใช้้สื่่�อเทคโนโลยีสารสนเทศด้วยเครื่่�องมืือที่่�หลากหลาย

มีีการกำำ�หนดเกณฑ์์การประเมิินที่่�ชััดเจนสอดคล้้องกัับวิิธีีการประเมิินเน้้นให้้ผู้้�เรีียนประเมิินตนเองและ

ประเมิินผลงานที่่�เกิิดจากการลงมืือปฏิิบััติิจริงเพ่ื่�อนำำ�มาปรัับการจััดการเรีียน สร้้างบรรยากาศภายใน

ห้้องเรีียนให้้มีีความพร้อมในการจััดการเรีียนรู้้�  สร้้างนิิสััยให้้รัักความสะอาดและรัักษาสิ่่�งแวดล้อมของ

ห้้องเรีียนรวมถึึงพััฒนาการจััดการเรีียนรู้้�จากผลในชั้้�นเรีียนที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญและสอดคล้้องกัับ  

สุุพิิชญา พันธ์์เดช  (2563) ได้้ศึึกษาวิิจััยเรื่่�องการพััฒนาแนวทางการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ 

สำำ�หรัับสถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาบึึงกาฬ พบว่า สภาพที่่�พึึงประสงค์์ของ
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การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญสำำ�หรัับสถานศึึกษา สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถม

ศึึกษาบึึงกาฬ โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด และเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน โดยเรีียงลำำ�ดับจากค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด

ไปหาต่ำำ��สุด  ระดัับมากที่่�สุุด  ได้้แก่่ ด้ านการสร้้างและพััฒนาหลัักสููตร ด้ านการวััดและประเมิินผล  

ด้้านการใช้้รููปแบบและเทคนิิควิิธีีการ สอน ด้านการใช้้สื่่�อและแหล่่งเรีียนรู้้�

	 มาตรฐานที่่� 2 กระบวนการบริหารและการจััดการ พบว่ า ด้ านการนำำ�แผนการดำำ�เนิินการ 

ไปใช้้ดำำ�เนิินการ มี ค่่าดััชนีความต้้องการจำำ�เป็็นในการพััฒนามากที่่�สุุด  และพิิจารณาประเด็็นดำำ�เนิินงาน 

ใน 3 อันดัับแรกในการพััฒนา พบว่า มีการพััฒนาครููและบุุคลากรทางการศึึกษาให้้มีีความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญ

ตามมาตรฐานตำำ�แหน่่ง มีข้้อมููลสารสนเทศที่่�ถููกต้้อง ครบถ้วนทัันสมััยสามารถนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ได้้ ดำำ�เนิินการ

อย่่างเป็็นระบบ จััดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสัังคมที่่�เอื้้�อต่่อการจััดการเรีียนรู้้�อย่่างมีีคุุณภาพ และ

จััดระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อสนัับสนุุนการบริิหารจััดการและการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสมกัับสภาพ  และ

บริบทของโรงเรีียน สอดคล้้องกัับ พั ชรมััย อิ นอ่่อน (2564) ได้้ศึึกษาวิิจััยเรื่่�องปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อการจััด 

การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญของครููในสถานศึึกษาโครงการส่่วนพระองค์์สมเด็็จพระกนิิษฐาธิิราชเจ้้า

กรมสมเด็็จพระเทพราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารีี จัังหวััดปทุุมธานีี พบว่า ในด้้านบุุคลากร มีค่่าเฉลี่่�ย 

อยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากผู้้�บริหาร ครูู และบุุคลากรทางการศึึกษา ต้องตระหนัักถึึงการจััดการศึึกษา

ที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ และมีีส่่วนร่่วมกัับเพ่ื่�อนครููในการจััดกิจกรรมการเรีียนรู้้�ต่าง ๆ สอดคล้้องกัับ  

อารยา ศิ ริิบรรจง (2560) ได้้ศึึกษาวิิจััยเรื่่�องปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อการดำำ�เนิินงานประกัันคุุณภาพภายใน 

ของสถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงานส่่งเสริิมการศึึกษานอกระบบและการศึึกษาตามอััธยาศััยจัังหวััดฉะเชิิงเทรา

พบว่า มีค่่าเฉลี่่�ยโดยภาพรวมอยู่่�ระดัับมาก เรีียงลำำ�ดับจากมากไปหาน้้อย คือ ครููและบุุคลากรทางการศึึกษา

มีีการพััฒนาตนเองอย่่างต่่อเนื่่�อง ครููและบุุคลากรทางการศึึกษามีีความรัับผิดชอบในการปฏิิบััติิงาน ครูู

และบุุคลากรทางการศึึกษามีีทััศนคติิที่่�ดีีต่่อการจััดการเรีียนรู้้�  ครููและบุุคคลากรทางการศึึกษามีีความรู้้�

ความสามารถในการจััดกิจกรรมการเรีียนรู้้�  

	 มาตรฐานที่่� 1 คุ ณภาพผู้้�เรีียน พบว่ า ด้ านการระบุุเป้้าหมายคุุณภาพของผู้้�เรีียน มี ค่่าดััชนี 

ความต้อ้งการจำำ�เป็็นในการพััฒนามากที่่�สุุด และพิิจารณาประเด็น็ดำำ�เนิินงานใน 3 อันดัับแรกในการพััฒนา

พบว่า มี การประชุุมวางแผนและแต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานแต่่ละฝ่่ายมีีการกำำ�หนดเป้้าหมายวิิสััยทััศน์ พันธกิจ 

กลยุุทธ์์ ในการจััดการศึึกษาของสถานศึึกษาเพ่ื่�อพััฒนาคุุณภาพผู้้�เรีียน แต่่งตั้้�งคณะกรรมการดำำ�เนิินงาน

ด้้านผลสัมฤทธิ์์�ทางวิิชาการ คุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์และค่่านิิยมที่่�ดีีของผู้้�เรีียนในแต่่ระดัับชั้้�น มีการกำำ�หนด

ค่่าเป้้าหมายตามมาตรฐานการศึึกษาของสถานศึึกษา เพ่ื่�อการประกัันคุุณภาพภายในของสถานศึึกษา  

ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียน มีคุุณธรรม จริยธรรม  คุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ ผู้้�เรีียนมีีความรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�อง สอดคล้้องกัับ

อารยา ศิ ริิบรรจง (2560) ได้้ศึึกษาวิิจััยเรื่่�องปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อการดำำ�เนิินงานประกัันคุุณภาพภายในของ

สถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงานส่่งเสริิมการศึึกษานอกระบบและการศึึกษาตามอััธยาศััยจัังหวััดฉะเชิิงเทรา  
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พบว่า ด้ านคุุณภาพผู้้�เรีียน มี ค่่าเฉลี่่�ยโดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก เรีียงลำำ�ดับค่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมากทุุกข้้อ 

เรีียงลำำ�ดับค่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อย คือผู้้�เรีียน มีคุุณธรรม จริยธรรม คุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ รองลงมา

คืือ ผู้้�เรีียนมีีความใฝ่่รู้้� และเรีียนรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�อง และสอดคล้้องกัับ สุภััค พวงขจร, ชนม์์ชกรณ์์ วรอิินทร์์ 

และ อนุุชา กอนพ่่วง (2561) ได้้ศึึกษาวิิจััยเรื่่�องการพััฒนารููปแบบการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา

ขั้้�นพื้้�นฐานด้้วยวิิธีีแบบมุ่่�งผลสัมฤทธิ์์� พบว่ า รู ปแบบการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

ด้้วยวิิธีีการบริหารแบบมุ่่�งผลสัมฤทธิ์์�ที่่�เหมาะสมประกอบด้วย 8 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ 1) การวางแผนกลยุทธ์์

ขององค์์การ 2) การกำำ�หนดรายละเอีียดของตััวชี้้�วััดผลดำำ�เนิินงาน 3) การจััดการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา 

4) การจััดการความเสี่่�ยง 5) การวััดและการติิดตามตรวจสอบคุณภาพ 6) การใช้้ข้้อมููลที่่�มีีประสิิทธิิภาพ 

7) การรัักษาปรัับปรุุงและพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาอย่่างต่่อเนื่่�อง 8) การให้้รางวััลตอบแทน ผลการประเมิิน

รููปแบบการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษาชั้้�นพื้้�นฐานด้้วยวิิธีีการบริหารแบบมุ่่�งผลสัมฤทธิ์์� พบว่ า 

โครงสร้้างขององค์์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  เมื่่�อพิิจารณาองค์์ประกอบย่่อย 

ด้้านความเหมาะสม ความเป็็นไปได้้ ความชััดเจน ความง่่ายต่่อการนำำ�ไปใช้้ อยู่่�ในระดัับมากถึึงมากที่่�สุุด 

และผลการประเมินิสถานศึึกษาตามรูปูแบบการประกันัคุุณภาพภายในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานด้ว้ยวิิธีีการ

บริหารแบบมุ่่�งผลสััมฤทธิ์์� พบว่ า สถานศึึกษาที่่�มีีแนวปฏิิบััติิที่่�ดีี (Best Pracice) และกลุ่่�มสถานศึึกษา 

ที่่�มีีผลการประเมิินภายนอกไม่่ผ่่านการประเมิิน มี คุุณภาพในการดำำ�เนิินงานตามโครงสร้้างรููปแบบ 

การประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานด้้วยวิิธีีการบริิหารแบบมุ่่�งผลสััมฤทธิ์์� ผล การประเมิิน

ตามผลสะท้้อนด้้านคุุณภาพผู้้�เรีียนตามมาตรฐานการเรีียนรู้้�  และด้้านคุุณภาพผู้้�เรีียนตามมาตรฐาน 

การเรีียนรู้้�ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก 

ข้้อเสนอแนะ
	 1. ข้อเสนอแนะที่่�ได้้จากการวิิจััยเพ่ื่�อนำำ�ไปใช้้ 

	 ผู้้�วิิจััยขอเสนอแนะเพื่่�อเป็็นแนวทางในการพััฒนาการดำำ�เนิินงานการประกัันคุุณภาพภายใน 

สถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 5 ดังต่่อไปนี้้� 

	 มาตรฐานที่่� 2 กระบวนการบริิหารและการจััดการ ผู้้�บริหารและครูู สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 5 ควรมีีการดำำ�เนิินการจััดทำำ�คู่่�มือการประกัันคุุณภาพภายใน 

ของสถานศึึกษา มี การจััดทำำ�คำำ�สั่่�งแต่่งตั่่�งคณะกรรมการการจััดทำำ�รายงานการประกัันคุุณภาพและ

มาตรฐานการศึึกษาประจำำ�ปี และนำำ�เสนอผลการบริหารจััดการของสถานศึึกษาให้้ผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

ได้้รัับทราบ และมาตรฐานที่่� 1 คุณภาพผู้้�เรีียน ผู้้�บริหารและครูู สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถม

ศึึกษาขอนแก่่น เขต 5 ควรมีีประเด็็นภาพความสำำ�เร็็จด้านคุุณภาพผู้้�เรีียน เพ่ื่�อสนัับสนุุนผลการประเมิิน



268Journal of Graduate MCU KhonKaen Campus
Vol.11 No.4 October-December 2024

ตนเองที่่�ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนมีีผลสัมฤทธิ์์�ทางวิิชาการผู้้�เรีียนสามารถอ่านออกเขีียนได้้และอ่่านคล่่องตาม

มาตรฐานการเรีียนรู้้�ในแต่่ละดัับชั้้�น

	 2. ข้อเสนอแนะในการศึึกษาครั้้�งต่่อไป 

	 	 1) ควรศึึกษากลยุทธ์์การพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพในสถานศึึกษาพื้้�นฐาน เพ่ื่�อเพิ่่�ม

ประสิิทธิิภาพของกระบวนการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน

	 	 2) ควรศึึกษากระบวนการดำำ�เนิินการระบบประกัันคุุณภาพภายในตามพััฒนางานภารกิิจของ

สถานศึึกษาให้้มีีคุุณภาพตามมาตรฐาน
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