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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยนี้้�มีีวัตัถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษาการบริิหารสถานศึึกษาและเสนอแนวทางการพััฒนาการบริิหาร

สถานศึึกษาตามหลัักพรหมวิิหาร 4 ในการสร้้างแรงจููงใจในการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรทางการศึึกษา  

กลุ่่�มเครืือข่่ายพััฒนาการศึึกษาที่่� 8 สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1 เป็็นการวิิจััย

แบบผสานวิิธี ีได้้แก่่ การวิิจััยเชิิงปริิมาณ โดยการใช้้แบบสอบถามจากกลุ่่�มตััวอย่า่ง 110 คน และ การวิิจััย

เชิิงคุุณภาพ โดยใช้้การสััมภาษณ์์ ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ จำำ�นวน 9 คน การวิิเคราะห์์ข้้อมููลผู้้�วิิจััยเชิิงปริิมาณ 

ด้้วยค่่าสถิิติิพื้้�นฐานและวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพด้้วยวิิธีีการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 

*  ได้้รัับบทความ: 27 เมษายน 2567; แก้้ไขบทความ: 16 กัันยายน 2567; ตอบรัับตีีพิมพ์์: 30 กัันยายน 2567      
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	 ผลการวิิจััยพบว่่า

	 1) การบริิหารสถานศึึกษาตามหลัักพรหมวิิหาร 4 ในการสร้้างแรงจููงใจในการปฏิิบััติิงานของ

บุุคลากรทางการศึึกษา กลุ่่�มเครืือข่่ายพััฒนาการศึึกษาที่่� 8 สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา

ขอนแก่น่ เขต 1 โดยภาพรวมรายด้้านอยู่่�ในระดับัมากเรีียงตามลำำ�ดับจากมากไปน้อ้ย ได้้แก่ ่ด้้านการสร้า้ง

แรงจููงใจตามหลัักอุุเบกขา ด้้านการสร้้างแรงจููงใจตามหลัักมุุฑิิตา ด้้านการสร้้างแรงจููงใจตามหลัักเมตตา 

และด้้านการสร้้างแรงจููงใจตามหลัักกรุุณาตามลำำ�ดับ

	 2) แนวทางการบริหิารสถานศึึกษาตามหลัักพรหมวิิหาร 4 ในการสร้า้งแรงจูงูใจในการปฏิิบััติิงาน

ของบุุคลากรทางการศึึกษา กลุ่่�มเครืือข่่ายพััฒนาการศึึกษาที่่� 8 สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา

ขอนแก่่น เขต 1 ผู้้�บริิหารเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาสามารถรู้้�ถึงสิิทธิิ สถานภาพในการปฏิิบััติิงานของ

ตน พร้อมทั้้�งมอบหมายงานด้้วยความเสมอภาค ตามความเหมาะสมของงาน ให้ก้ำำ�ลัังใจในการปฏิิบััติิงาน

ของผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา ส่่งเสริิมผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาให้้มีีการพััฒนาตำำ�แหน่่งงานที่่�สููงขึ้้�นหรืือพััฒนาตนเองอยู่่�

เสมอ สร้้างความยั่่�งยืืนของอาชีีพและองค์์กรผู้้�บริิหารสร้้างเจตคติที่่�ดีีต่อการปฏิิบััติิงานของผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา

และจััดสภาพแวดล้อมให้้เอื้้�อต่่อการปฏิิบััติิงาน

คำำ�สำำ�คัญ: การสร้้างแรงจููงใจ; การปฏิิบััติิงาน; บุุคลากรทางการศึึกษา

Abstract  

	 This research aims to study school administration and propose development  

approaches for school management based on the Four Divine States of Mind  

(Brahmavihara) to motivate the educational personnel in the Educational Development 

Network Group 8 under the Office of Khon Kaen Primary Educational Service Area 1.  

The quantitative research involved a sample group of 110 respondents who completed 

questionnaires, while the qualitative research involved interviews with 9 key informants. 

The data analysis used basic statistical techniques for the quantitative data and content 

analysis for the qualitative data.

	 The research results were as follows: 

	 1. The educational institution administration according to the Four Brahmavih ra 

Principles for motivating educational personnel at work in the Educational Development 

Network Group 8, Office of the Khon Kaen Primary Educational Service Area 1, 



97 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 11 ฉบัับท่ี่� 3 ประจำำ�เดืือนกรกฎาคม - กัันยายน 2567

was at a high level overall. Among the individual aspects, ranked from highest to lowest 

means, were: creating the motivation based on Upekkh  (Equanimity), followed by that 

of Mudit  (Sympathetic Joy), Mett  (Loving-Kindness) and Karu  (Compassion) respectively. 

	 2. Guidelines for educational institution administration according to the Four 

Brahmavih ra Principles to motivate educational personnel at work in this group include: 

administrators ensure that subordinates are aware of their rights and the scope of their 

work. They assign tasks fairly, taking into consideration the suitability of each task.  

They provide encouragement to subordinates and continuously support their career 

advancement or personal development. They promote sustainability in both career and 

organizational growth. Executives foster a positive attitude toward work among  

subordinates and create a work environment that is conducive to optimal performance.

Keywords: Motivation; Educational Personnel; Administration

บทนำำ�
	 การพััฒนาการศึึกษาในปััจจุุบัันเกิิดขึ้้�นได้้หลากหลายวิิธีี และมีีการพััฒนาหลากหลายรููปแบบ  

ทั้้�งการพััฒนาด้้านความรู้้� ด้้านความสามารถ รวมไปถึึงการพััฒนาด้้านจิิตใจ การพััฒนาครูคณาจารย์ ์และ

บุุคลากรทางการศึึกษาให้้มีีคุณภาพและมาตรฐานที่่�เหมาะสมกัับการเป็็นวิิชาชีีพชั้้�นสููง เพราะหวัังว่่า 

สามารถแก้้ปััญหาการศึึกษาของชาติิที่่�ประสบอยู่่�ในหลาย ๆ  ด้้าน รวมถึึงการพััฒนาผู้้�เรีียนให้้เกิิดคุณภาพ

เต็็มตามศัักยภาพที่่�มีีอยู่่�ได้้บุุคคลที่่�มีีความสำำ�คัญที่่�สุุดก็คืือครู เพราะครูถืือเป็็นบุุคคลที่่�มีีบทบาทมีีหน้้าที่่� 

ในการพััฒนาเด็็กและเยาวชนให้้เป็็นมนุุษย์์ที่่�สมบููรณ์์ทั้้�งร่่างกาย การพััฒนาคุุณภาพการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน

ให้้มีีศัักยภาพเพิ่่�มขึ้้�นนั้้�น โดยมีีพระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ.2542 แก้้ไขเพิ่่�มเติิมฉบัับที่่� 2 

กระทรวงศึึกษาธิิการ (2545 : 4) ได้้นิิยามคำำ�ว่า ครู คืือ บุุคลากรวิิชาชีีพซ่ึ่�งทำำ�หน้้าที่่�หลัักด้้านการเรีียน 

การสอนและส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนด้้วยวิิธีีการต่่าง ๆ  ในสถานศึึกษาทั้้�งของรััฐและเอกชน ครูจึึงมีีส่วน

พััฒนาการศึึกษาอย่่างมาก การบริิหารสถานศึึกษาสำำ�นักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ได้้ตระหนััก

ถึึงความสำำ�คัญของยุทุธศาสตร์์ชาติิเป็็นอย่่างยิ่่�ง เพราะเป็็นแนวทางในการพััฒนาประเทศที่่�ยั่่�งยืืน โดยเฉพาะ

อย่่างยิ่่�งยุุทธศาสตร์์ชาติิด้้านการพััฒนาและเสริิมสร้้างศัักยภาพทรััพยากรมนุุษย์์ ซ่ึ่�งเป็็นยุุทธศาสตร์์ 

ที่่�เน้้นการวางรากฐานการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ของประเทศอย่่างเป็็นระบบ โดยมุ่่�งเน้้นการพััฒนาและ

ยกระดัับคนใน ทุุกมิิติิและในทุุกช่่วงวััย ให้้เป็็นทรััพยากรมนุุษย์์ที่่�ดีี เก่่ง และมีีคุณภาพพร้อมขัับเคลื่�อน 

การพััฒนาประเทศไปข้้างหน้้าได้้อย่่างเต็็มศัักยภาพ ซ่ึ่�ง “คนไทยในอนาคต จะต้้องมีีความพร้อมทั้้�งกาย 
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ใจสติิปััญญา มีีพัฒนาการที่่�ดีีรอบด้้าน และมีีสุขภาวะที่่�ดีีในทุุกช่่วงวััย มีีจิตสาธารณะ รัับผิิดชอบต่่อสัังคม

และผู้้�อื่่�น มััธยััสถ์์ อดออม โอบอ้้อมอารีี มีีวิินััย รัักษาศีีลธรรม และเป็็นพลเมืืองดีีของชาติิ มีีหลัักคิิด 

ที่่�ถููกต้้อง  มีีทักษะที่่�จำำ�เป็็นในศตวรรษที่่� 21 มีีทักษะส่ื่�อสารภาษาอัังกฤษและ ภาษาที่่� 3 และอนุุรัักษ์์ภาษา

ท้้องถิ่่�น มีีนิสััยรัักการเรีียนรู้้�และการพััฒนาตนเองอย่่างต่่อเน่ื่�องตลอดชีีวิิต สู่่�การเป็็นคนไทยที่่�มีีทักษะสููง 

เป็็นนวััตกร นัักคิิด ผู้้�ประกอบการ เกษตรกรยุุคใหม่่และอ่ื่�นๆ โดยมีีสัมมาชีีพตามความถนัดของตนเอง” 

สำำ�นักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน (2563 : 1-2)

	ผู้้� บริิหารสถานศึึกษามีีบทบาทสำำ�คัญที่่�ส่่งผลต่อแรงจููงใจในการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรทางการ

ศึึกษา เพ่ื่�อให้้เกิิดการทำำ�งานที่่�มีีประสิิทธิิภาพสูงสุุดต่อสถานศึึกษาในการพััฒนาบุุคลากรทางการศึึกษา 

ของโรงเรีียนให้้สอดคล้องกัับนโยบาย กระทรวงศึึกษาธิิการ เกิิดแรงจููงใจในการปฏิิบััติิงานที่่�ได้้รัับ 

มอบหมายอย่่างยั่่�งยืืน ผู้้�บริิหารจึึงจำำ�เป็็นต้้องมีีทักษะดัังกล่่าวรวมถึึงทัักษะการสร้้างเสริิมแรงจููงใจ 

ในการปฏิิบััติิงานของครูในสถานศึึกษา เพ่ื่�อที่่�จะขัับเคลื่�อนสถานศึึกษาให้้บรรลุุ เป้้าหมายของการจััด 

การศึึกษาได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ (ธนพรรธ อนุุเวช และ พชรวิิทย์์ จัันทร์์ศิิริิสิิร, 2564 : 185-198)  

การเสริิมสร้้างแรงจููงใจในการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรทางการศึึกษา จะก่่อให้้เกิิดผลประโยชน์์ที่่�เกื้้�อกููล 

ต่่อการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรไปในทางที่่�ดีี จากความสำำ�คัญของแรงจููงใจในการปฏิิบััติิงานดัังกล่่าว  

เป็็นทัักษะที่่�สำำ�คัญที่่�ผู้้�บริิหารจะต้้องนำำ�มาใช้้ในการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรในองค์์กรให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ 

และประสิิทธิิผลดีียิ่่�งขึ้้�น อย่่างไรก็็ตามระบบการศึึกษาในปััจจุุบัันยัังมีีปัญหาอุุปสรรคหลายประการ เช่่น 

การมีีภาระงานพิิเศษมากเกิินไป จึึงทำำ�ให้้ไม่่มีีเวลาจััดการเรีียนการสอนได้้อย่่างเต็็มที่่� การที่่�ผู้้�บริิหาร 

สถานศึึกษาไม่่มีีความเป็็นธรรม ขาดความเข้้าใจการใส่่ใจบุคลากรทางการศึึกษา แรงจููงใจนี้�เป็็นเร่ื่�องที่่� 

เกี่่�ยวกับความพยายามในอันัที่่�จะเปลี่่�ยนแปลง ทััศนคติ ิความเช่ื่�อ ค่่านิิยม และพฤติกิรรมต่่าง ๆ  ของบุคุคล

ซ่ึ่�งการเปลี่่�ยนแปลงทางความคิิดการรัับรู้้�และการแสดงออกรวมทั้้�งการเปลี่่�ยนแปลงทางอารมณ์์ด้้วย (อรสา 

เพชรนุ้้�ย, 2560 : 2)

	พ รหมวิิหารธรรม เป็็นหลัักธรรมทางพระพุุทธศาสนาซ่ึ่�งเป็็นฐานสำำ�คัญสำำ�หรัับการจััดการศึึกษา 

ควบคู่่�ไปกัับวิิทยากร พรหมวิิหารธรรมเป็็นธรรมอัันเป็็นเครื่�องอยู่่�ของพรหม หลัักธรรมสำำ�หรัับผู้้�ใหญ่่หรืือ 

ผู้้�ปกครอง หลัักธรรมน้ี้�เป็็นธรรมสำำ�หรัับทุุกคน เช่่น บิิดา มารดา ครูอาจารย์์ หััวหน้้าหน่่วยงานและนััก

บริิหาร (ดนัย ไชยโยธา, 2544 : 8) ในการสร้้างแรงจููงใจสามารถนำำ�มาใช้้ในการบริิหารงานให้้บรรลุุ 

เป้้าหมาย และเกิิดประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลอย่่างสููงสุุดต่อองค์์กรนั้้�น โดยใช้้หลัักธรรมทางศาสนา 

พรหมวิิหาร 4 โดยมีี เมตา กรุุณา มุุทิิตา อุุเบกขา เป็็นปััจจัยที่่�กระตุ้้�นให้้บุุคลากรทางการศึึกษา ทุ่่�มเท

ความสามารถ และความพยายามทำำ�งานให้้ดีีที่่�สุุด ซ่ึ่�งจะมีีผลต่อประสิิทธิิภาพในการทำำ�งานของบุุคลากร

โดยตรง เป็น็ส่่วนเกิิดจากความสำำ�เร็็จในชีีวิิต การได้้รัับความยอมรัับ งานที่่�มีีความรัับผิิดชอบ งานที่่�ทำำ�แล้้ว

มีีโอกาสก้้าวหน้้า ตำำ�แหน่ง่งานที่่�ดีี และการทำำ�งานอย่า่งมีีความสุุข และเป็็นส่่วนที่่�ป้้องกัันและลดความรู้้�สึกึ
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ไม่่พอใจในการทำำ�งานของบุุคลากรทางการศึึกษา หากไม่่เกิิดแรงจููงใจในการปฏิิบััติิงานดัังกล่่าว อาจทำำ�ให้้

บุุคลากรในองค์์กรเกิิดความรู้้�สึกไม่่พอใจในการปฏิิบััติิงานประกอบด้้วย 

	ผู้้� วิิจััยในฐานะบุุคลากรทางการศึึกษาที่่�มีีส่วนเกี่่�ยวข้องในการพััฒนาการศึึกษาจึึงเกิิดความสนใจ

ในการทำำ�วิิจััยเร่ื่�อง การบริิหารสถานศึึกษาตามหลัักพรหมวิิหาร 4 ในการสร้้างแรงจููงใจในการปฏิิบััติิงาน

ของบุุคลากรทางการศึึกษา กลุ่่�มเครืือข่่ายพััฒนาการศึึกษาที่่� 8 สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา

ขอนแก่่น เขต 1 เพ่ื่�อเป็็นแนวทางการบริิหารสถานศึึกษาอย่่างมีีประสิิทธิิภาพให้้เกิิดแรงจููงใจในการ 

ปฏิิบััติิงาน ความสุุขในการปฏิิบััติิงาน เกิิดผลสสำำ�เร็็จตาม นโยบาย แผนงาน และแนวทางการดำำ�เนิินงาน

ของสถานศึึกษา ซึ่่�งใช้้หลัักพรหมวิิหาร 4 หลัักพรหมวิิหารเป็็นหลัักธรรมคืือหลัักธรรมครองใจ ที่่�ทำำ�ให้้ 

คนปฏิิบััติิในทางประเสริิฐทั้้�งต่่อตนเองและผู้้�อื่�น นั้้�นสามารถนำำ�มาประยุุกต์์ใช้้สำำ�หรัับผู้้�บริิหาร ผู้้�จัดการ 

หรืือหััวหน้้างาน เพ่ื่�อทำำ�ให้้ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาทำำ�งานอย่่างมีีความสุุขและเป็็นการสร้้างขวััญกำำ�ลัังใจ ซ่ึ่�งจะ

เสริิมสร้้างประสิิทธิิภาพการทำำ�งานให้้บรรลุุเป้้าหมาย

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาการบริิหารสถานศึึกษาตามหลัักพรหมวิิหาร 4 ในการสร้้างแรงจููงใจในการปฏิิบััติิ

งานของบุุคลากรทางการศึึกษา กลุ่่�มเครืือข่่ายพััฒนาการศึึกษาที่่� 8 สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถม

ศึึกษาขอนแก่่น เขต 1

	 2. เพ่ื่�อเสนอแนวทางการพััฒนาการบริิหารสถานศึึกษาตามหลัักพรหมวิิหาร 4 ในการสร้้าง 

แรงจููงใจในการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรทางการศึึกษา กลุ่่�มเครืือข่่ายพััฒนาการศึึกษาที่่� 8 สำำ�นักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	รู ปแบบการดำำ�เนิินการวิิจััยเป็็นวิิจััยที่่�ศึึกษาและหาแนวทางการบริิหารสถานศึึกษาตามหลััก 

พรหมวิิหาร 4 ในการสร้้างแรงจููงใจในการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรทางการศึึกษา กลุ่่�มเครืือข่่ายพััฒนา 

การศึึกษาที่่� 8 สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1 มีีขอบเขตครอบคลุมประเด็็น

ดัังต่่อไปน้ี้�

	 1. ขอบเขตด้้านเนื้้�อหาผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาแนวคิดทฤษฎีีและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้องเกี่่�ยวกับเร่ื่�อง  

การบริิหารสถานศึึกษาตามหลัักพรหมวิิหาร 4 ในการสร้้างแรงจููงใจในการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรทาง 

การศึึกษา ดัังน้ี้� การสร้้างแรงจููงใจในการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรทางการศึึกษาไว้้ 2 ด้้าน ได้้แก่่ 1.  

ด้้านปััจจัยจููงใจ 2. ด้้านปััจจัยค้ำำ��จุุน หลัักธรรมพรหมวิิหาร 4 ได้้แก่่ 1. ด้้านเมตตา (ความรัักใคร่) 2. ด้้านกรุุณา
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(ความคิิดให้้พ้้นทุุกข์์) 3. ด้้านมุุทิิตา (ความยิินดีี) 4. ด้้านอุุเบกขา (ความเป็็นกลาง)

	

	 2. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง 

		  2.1 ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยในครั้้�งน้ี้� ผู้้�วิิจััยได้้กำำ�หนดประชากรในการวิิจััยครั้้�งน้ี้� ได้้แก่่  

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา และบุุคลากรทางการศึึกษา จำำ�นวน 153 คน ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 12 คน ในกลุ่่�ม

เครืือข่่ายพััฒนาการศึึกษาที่่� 8 สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1 โดยมีีจำำ�นวน

ทั้้�งหมด 15 โรงเรีียน

		  2.2 กลุ่่�มตััวอย่่าง ผู้้�วิิจััยใช้้กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยเชิิงปริิมาณ ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

และบุุคลากรทางการศึึกษา 110 คน โดยการเปิิดตารางสำำ�เร็็จรูปของ R.V. Krejcie and D.W.Morgan 

โดยมีีค่าใกล้้เคีียงขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างระหว่่าง 108 และ 113 นำำ�มาเทีียบบััญญััติิไตรยางค์์ เพ่ื่�อให้้การ

วิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�ได้้จากการสุ่่�มตััวอย่่างเพ่ื่�อให้้มีีความถููกต้้องมากที่่�สุุด

		  2.3 กลุุ่มเป้้าหมายผู้้�วิิจััยใช้้กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�ใช้้ในการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถาน

ศึึกษา และบุุคลากรทางศึึกษา จำำ�นวน 9 คน โดยได้้เลืือกแบบเจาะจงทั้้�งน้ี้�เลืือกมาจากผู้้�ที่่�มีีประสบการณ์์

ในการปฏิิบััติิงานสููง เป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้านการบริิหาร 

	 3. เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย การวิิจััยเร่ื่�อง การบริิหารการศึึกษาของผู้้�บริิหารกลุ่่�มเครืือข่่าย

พััฒนาการศึึกษาที่่� 8 สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น  เขต 1 ในครั้้�งน้ี้� เป็็นแบบ

สััมภาษณ์์และแบบสอบถามดัังน้ี้�

		  3.1 แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่่�ผู้้�วิิจััยได้้สร้้างขึ้้�น แบ่่งเป็็น 2 ตอน		

		  ตอนที่่� 1 เป็็นข้้อมููลทั่่�วไปเกี่่�ยวกับสถานะภาพทางเพศ ตำำ�แหน่่ง วุุฒิิการศึึกษา ระดัับวิิทยฐานะ

และประสบการณ์์การปฏิิบััติิงาน 

		  ตอนที่่� 2 เป็็นข้้อมููลเกี่่�ยวกับการบริิหารการศึึกษาของผู้้�บริิหารกลุ่่�มเครืือข่่ายพััฒนาการศึึกษา

ที่่� 8 สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1 

		  3.2 แบบสััมภาษณ์์ (Interview)

		  ตอนที่่� 1 เป็็นแบบสััมภาษณ์์เกี่่�ยวกับข้้อมููลทั่่�วไป

		  ตอนที่่� 2 เป็็นแบบสััมภาษณ์์เกี่่�ยวกับการบริิหารการศึึกษาของผู้้�บริิหารกลุ่่�มเครืือข่่าย

พััฒนาการศึึกษาที่่� 8 สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1                      

		  3.3 ตรวจสอบคุุณภาพของแบบสอบถาม โดยมีีการหาค่่าดััชนีีความสอดคล้อง IOC คืือ 1.00 
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และแบบสอบถามตรวจสอบค่่าความเช่ื่�อมั่่�น (Reliability) ผู้้�วิิจััยนำำ�ข้อคำำ�ถามที่่�มีีค่าอำำ�นาจจำำ�แนก 

ตามเกณฑ์์ไปหาค่่าความเช่ื่�อมั่่�นทั้้�งฉบัับคืือ 0.988 

	 4. การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

		  การรวบรวมข้้อมููลแบบสอบถาม

		  1) ขอหนัังสืือจากบััณฑิิตศึึกษาคณะหลัักสููตรครุศาสตร์์มหาบััณฑิิต สาขาวิิชาพุุทธบริิหาร 

การศึึกษา มหาวิิทยาลััยจุุฬาลงกรราชวิิทยาลััย วิิทยาเขตขอนแก่่น  เพ่ื่�อขออนุุญาตเข้้าทำำ�การเก็็บรวบรวม

ข้้อมููลของกลุ่่�มตััวอย่่าง

		  2) ผู้้�วิิจััยเก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้วยแบบสอบถามออนไลน์ โดยใช้้ Google Form และสร้้าง  

Qr Code ให้้เพ่ื่�อพร้อมที่่�จะใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลของานวิิจััยต่่อไป

		  3) นำำ�ข้อมููลที่่�ได้้ไปวิิเคราะห์์และประมวลผล โดยใช้้โปรแกรมสำำ�เร็็จรูปเพ่ื่�อการวิิจััยต่่อไป

		  การรวบรวมข้้อมููลจากแบบสััมภาษณ์์

		  1) ขอหนัังสืือจากบััณฑิิตศึึกษาคณะหลัักสููตรครุศาสตร์์มหาบััณฑิิต สาขาวิิชาพุุทธบริิหาร 

การศึึกษา มหาวิิทยาลััยจุุฬาลงกรราชวิิทยาลััย วิิทยาเขตขอนแก่่น ถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายเพ่ื่�อขอความ

อนุุเคราะห์์ในการให้้สััมภาษณ์์

		  2) ผู้้�วิิจััยทำำ�การนััด วััน เวลาและสถานที่่�กัับกลุ่่�มเป้้าหมาย เพ่ื่�อสััมภาษณ์์ตามที่่�กำำ�หนดไว้้

		  3) ดำำ�เนิินการสััมภาษณ์์ตามวััน เวลา และสถานที่่�ที่่�กำำ�หนดไว้้จนครบทุุกประเด็็นโดย 

ขออนุุญาตใช้้วิิธีีจดบันทึึกและบัันทึึกเสีียงประกอบการสััมภาษณ์์ 

		  4) นำำ�ข้อมููลที่่�ได้้มารวบรวมเพ่ื่�อวิิเคราะห์์โดยวิิธีีที่่�เหมาะสมและนำำ�เสนอ

	 5. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

		  1) วิิเคราะห์ข้์้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถามได้้แก่ ่เกี่่�ยวกับสถานะภาพทางเพศ ตำำ�แหน่ง่

วุุฒิิการศึึกษา ระดัับวิิทยฐานะ และประสบการณ์์การปฏิิบััติิงานโดยการหาค่่าเฉลี่่�ยและร้้อยละ 

		  2) วิิเคราะห์์ระดัับการบริิหารสถานศึึกษาตามหลัักพรหมวิิหาร 4 ในการสร้้างแรงจููงใจในการ

ปฏิิบััติิงานของบุุคลากรทางการศึึกษา กลุ่่�มเครืือข่่ายพััฒนาการศึึกษาที่่� 8 สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

ประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1 โดยผู้้�วิิจััยได้้วิิเคราะห์์หาค่่าเฉลี่่�ย ( ) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ทั้้�งโดยรวมและรายด้้านตามวิิธีีการของ Likert แล้้วนำำ�ไปเทีียบกัับเกณฑ์์ ค่่าเฉลี่่�ย 5 ระดัับ และแปลผล  

(บุุญชม ศรีีสะอาด, 2535 : 102-103)

		  3) วิิเคราะห์์การบริิหารสถานศึึกษาตามหลัักพรหมวิิหาร 4 ในการสร้้างแรงจููงใจในการปฏิิบััติิงาน
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ของบุุคลากรทางการศึึกษา กลุ่่�มเครืือข่่ายพััฒนาการศึึกษาที่่� 8 สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา

ขอนแก่่น เขต 1 โดยวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ 

ผลการวิิจััย 
	 ผลการวิิเคราะห์์ภาพรวมรายด้้าน การบริิหารสถานศึึกษาตามหลัักพรหมวิิหาร 4 ในการสร้้าง 

แรงจููงใจในการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรทางการศึึกษา กลุ่่�มเครืือข่่ายพััฒนาการศึึกษาที่่� 8 สำำ�นักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1

	 ตารางที่่� 1 การบริิหารสถานศึึกษาตามหลัักพรหมวิิหาร 4 ในการสร้้างแรงจููงใจในการปฏิิบััติิงาน

ของบุุคลากรทางการศึึกษา กลุ่่�มเครืือข่่ายพััฒนาการศึึกษาที่่� 8 สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา

ขอนแก่่น เขต 1

(n=110)

ด้้านท่ี่�

การบริิหารสถานศึึกษาตามหลัักพรหมวิิหาร 4 

ในการสร้้างแรงจููงใจในการปฏิิบััติิงานของบุุคลากร

ทางการศึึกษา กลุ่่�มเครืือข่่ายพััฒนาการศึึกษาท่ี่� 8 

สำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1

ระดัับปฏิิบััติิการ

S.D แปล อัันดัับ

1 ด้้านการสร้้างแรงจููงใจตามหลัักเมตตา 4.44 0.76 มาก 3

2 ด้้านการสร้้างแรงจููงใจตามหลัักกรุุณา 4.40 0.73 มาก 4

3 ด้้านการสร้้างแรงจููงใจตามหลัักมุุทิิตา 4.45 0.75 มาก 2

4 ด้้านการสร้้างแรงจููงใจตามหลัักอุุเบกขา 4.46 0.77 มาก 1

รวม 4.44 0.72 มาก

รวม 4.44 0.72 มาก

	จ ากตารางที่่� 1 พบว่่า การบริหิารสถานศึึกษาตามหลัักพรหมวิิหาร 4 ในการสร้า้งแรงจููงใจในการ

ปฏิิบััติิงานของบุุคลากรทางการศึึกษา กลุ่่�มเครืือข่่ายพััฒนาการศึึกษาที่่� 8 สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

ประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1 เม่ื่�อพิิจารณาภาพรวมปรากฏว่าอยู่่�ในระดัับมาก ( = 4.44) และพิิจารณา

รายด้้านที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด ได้้แก่่ ด้้านการสร้้างแรงจููงใจตามหลัักอุุเบกขา อยู่่�ในระดัับมาก ( = 4.46) 

รองลงมาคืือ ด้้านการสร้้างแจงจููงใจตามหลัักมุุฑิิตา อยู่่�ในระดัับมาก ( = 4.45) และด้้านที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยต่ำำ��

ที่่�สุุด คืือ ด้้านการสร้้างแรงจููงใจตามหลัักกรุุณา อยู่่�ในระดัับมาก ( = 4.40)  



103 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 11 ฉบัับท่ี่� 3 ประจำำ�เดืือนกรกฎาคม - กัันยายน 2567

อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 การบริิหารสถานศึึกษาตามหลัักพรหมวิิหาร 4 ในการสร้้างแรงจููงใจในการปฏิิบััติิงานของบุุคลากร

ทางการศึึกษา กลุ่่�มเครืือข่่ายพััฒนาการศึึกษาที่่� 8 สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น 

เขต 1 โดยภาพรวมมีีการปฏิิบััติิการอยู่่�ในระดัับมาก และรายด้้านที่่�มีีการปฏิิบััติิสููงสุุด คืือ ด้้านการสร้้าง

แรงจููงใจตามหลัักอุุเบกขา ด้้านการสร้้างแรงจููงใจตามหลัักมุุทิิตา ด้้านการสร้้างแรงจููงใจตามหลัักเมตตา 

และด้้านการสร้้างแรงจููงใจตามหลัักกรุุณา ตามลำำ�ดับซ่ึ่�งสอดคล้องกัับงานวิิจััยของ จะเห็็นได้้ว่่า ผู้้�บริิหาร

ผู้้�บริิหารเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาสามารถรู้้�ถึงสิิทธิิ สถานภาพในการปฏิิบััติิงานของตน มอบหมายงาน

ด้้วยความเสมอภาคตามความเหมาะสมของงานต้้องวางตััวเป็็นกลาง ไม่่เอีียงอยู่่�ฝ่่ายใดฝ่่ายหนึ่่�ง ปฏิิบััติิ 

ต่่อผู้้�บังคัับบััญชาโดยเท่่าเทีียม ให้้ความเป็็นธรรมแก่่เพ่ื่�อนร่่วมงานทุุกคนอย่่างเป็็นกลางไม่่เข้้าข้้างฝ่่ายใด

ฝ่่ายหนึ่่�ง เพ่ื่�อให้้เกิิดความยุุติิธรรมในการบริิหารงาน ไม่่เอนเอีียง ให้้ความช่่วยเหลืืออย่่างเท่่าเทีียมกััน 

พร้อมทั้้�งต้้องรัับฟัังปััญหา หากมีีข้อโต้้แย้ง้ต้้องรัับฟัังความทุุกฝ่่ายไม่่รีีบตััดสินใจก่อน ผู้้�บริิหารรู้้�จักวางเฉย

ผู้้�บริิหารให้้กำำ�ลัังใจในการปฏิิบััติิงานของผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา ส่่งเสริิมผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาให้้มีีการพััฒนา 

ตำำ�แหน่ง่งานที่่�สููงขึ้้�นเสมอ มีีวาจาสุภุาพ พููดคุยเป็็นกััลป์ยานมิิตรเสมอเปิดิใจ เปิิดโอกาสให้ผู้้้�ใต้้บัังคัับบััญชา

สอบถามได้้ทุุกเร่ื่�อง ผู้้�บริิหารกล่่าวชื่�นชมต่่อหน้้าเพ่ื่�อนร่่วมงานหรืือแสดงความยินิดีีกับับุุคลากรในวัันสำำ�คัญ

ต่่าง ๆ สร้้างความยั่่�งยืืนของอาชีีพและองค์์กร สร้้างเจตคติที่่�ดีีต่อการปฏิิบััติิงานของผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา  

เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาได้้ศึึกษาหาความรู้้�เพิ่่�มเติิมหรืือการได้้รัับการฝึึกอบรม มีีความปรารถนาดีี

ความก้้าวหน้้าในหน้้าที่่�การงานแนะนำำ�แบบอ่่อนโยน ยิ้้�มแย้้ม ให้้ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาไม่่กดดันจนเกิินไป   

แรงจููงใจ คืือ พลัังที่่�อยู่่�ภายในตััวของบุุคคลที่่�คอยผลัักดัันให้้คนมีีพฤติิกรรมบางอย่่าง และยัังเป็็นสิ่่�งที่่�

กำำ�หนดทิศทางหรืือเป้้าหมายของพฤติิกรรมนั้้�นด้้วย กล่่าวอีีกนััยหนึ่่�งคืือ แรงจููงใจเป็็น ความตั้้�งใจ  

ความต้้องการจะทำำ�บางสิ่่�ง หรืือเหตุุผลของการกระทำำ�นั่่�นเอง ผู้้�บริิหารจััดสภาพแวดล้อมให้้เอื้้�อต่่อ 

การปฏิิบััติิงาน เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาตััดสินในในการทำำ�งานของตนได้้ได้้สำำ�เร็็จตามเป้้าหมาย  

พร้อมทั้้�งจััดสรรสวััสดิิการเพิ่่�มเติิมเพ่ื่�อสร้้างขวััญและกำำ�ลัังใจต่อผู้้�ปฏิิบััติิงานและสามารถสื่�อการสารภายใน

องค์์กรได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เม่ื่�อการทำำ�งานพบปััญหาต้้องร่่วมกัันหาทางออกที่่�ส่่งผลดีีต่อทุุกภาคส่วน

โดยการระดมความคิิดวิิธีีการต่่าง ๆ ในการแก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นแนะนำำ�การแก้้ไขสถานการณ์์หรืือ 

การแก้้ปััญหาเฉพาะหน้้าอย่่างเป็็นมิิตร สอดคล้องกัับของ พงษ์์ศัักดิ์์� บุุบพิิ (2565 : 92-103) ได้้ทำำ�การ

ศึึกษา แนวทางการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงตามหลัักพรหมมวิิหาร 4 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

ในสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา เขต 4 กล่่าวว่าผู้้�บริิหารควรเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีให้้กัับ 

ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา คืือครูแูละบุุคลากรและสร้า้งการยอมรับัให้้กัับผู้้�รวมงาน ่่ มีีวิิสััยทััศน์ในการทํํางานที่่�ชััดเจน

สร้้างความเช่ื่�อมั่่�นให้้กัับผู้้�ร่วมงาน สามารถที่่�จะถ่่ายทอดอุดมการณ์์ในการทํํางานให้้กัับคณะครูนำำ�ไปเป็็น
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แนวทางในการทํํางานมีีการสร้้างขวััญและกํําลัังใจในการทํํางานให้้กัับคณะครูมีีการสร้้างแรงจููงใจในการ

ปฏิิบััติิงาน มีีการระดมความคิิดและหาทางเลืือกใหม่่ ๆ ในการปฏิิบััติิงานร่่วมกัันกัับบุุคลากร และสร้้าง

บรรยากาศการทํํางานที่่�เป็็นมิิตร มีีการส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้คณะครูได้้เรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่่ ๆ  เพิ่่�มพููนปััญญา

อย่่างสม่ำำ��เสมอ มีีการกระตุ้้�นให้้ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาเกิิดแรงจููงใจที่่�จะพััฒนาตนเองในการทํํางาน มีีความ 

ยุุติิธรรมไม่่ลํําเอีียง มีีการปฏิิบััติิต่่อทุุกคนอย่่างเท่่าเทีียมกััน มีีการยอมรัับฟัังความคิิดเห็็นของคณะครูู 

โดยปราศจากอคติอย่่างทั่่�วถึง และยัังสอดคล้องงานวิิจััยของ บุุญญาพงษ์์ ดวงมาลย์์, พระครูปลััดบุญช่่วย

โชติิวํํโส และ สุุนทร สายคํํา (2564 : 250-262) ได้้ศึึกษาเร่ื่�อง การพััฒนาภาวะผู้้�นํําการเปลี่่�ยนแปลงของ

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ตามหลัักพรหมวิิหาร 4 สัังกััดสํํานัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น 

เขต 1 พบว่่า การพััฒนาภาวะผู้้�นํําการเปลี่่�ยนแปลงของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ตามหลัักพรหมวิิหาร 4  

โดย1) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีีมนุุษย์์สััมพัันธ์์ที่่�ดีี มีีความเมตตาต่่อบุุคลากรปรารถนาให้้ทุุกคนมีีความ

สามััคคีีเป็็นผู้้�มีีเหตุุผล 2)ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรให้้การช่่วยเหลืือบุุคลากรตามความเหมาะสมเสีียสละ 

ปฏิิบััติิตนและปฏิิบััติิงานด้้วยความเสมอต้้นเสมอปลาย เป็็นแบบอย่า่งที่่�ดีี 3) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรสร้้าง

แรงจููงใจในการทํํางานให้้กัับบุุคลากรวางตนเหมาะสม ยกย่่องช่ื่�นชมบุุคลากร แสดงความยิินดีีจากใจจริง

ประกาศเกีียรติิคุุณให้้คนอ่ื่�น ๆ รู้้�และเอาแบบอย่่าง และผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรวางตนอยู่่�บนพื้้�นฐาน

ความยุุติิธรรมปฏิิบััติิงานตามหลัักคุุณธรรม จริยธรรม มีีใจเป็็นกลาง

	 การวิิจััยเชิิงคุุณภาพที่่�ได้้จากผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญเพ่ื่�อเป็็นแนวการ 1) ด้้านเมตตา ผู้้�บริิหารสร้้าง 

ความยั่่�งยืืนของอาชีีพและองค์์กร แนะนำำ�การปฏิิบััติิงานเพ่ื่�อการพััฒนาตนเองของบุุคลากร และสามารถ

ต่่อยอดไปในตำำ�แหน่่งที่่�สููงขึ้้�นได้้ ดููแลเอาใจใส่่บุุคลากรทุกุคน โดดไม่่ให้้โดดเดี่่�ยว แสดงให้้ผู้้�ร่วมปฏิิบััติิงาน

รู้้�สึกถึึงความหวัังดีีและพร้้อมที่่�จะทำำ�ตามให้้ของรางวััลหรืือมีีค่าตอบแทน การสอบถามความเป็็นอยู่่� 

ทั้้�งเร่ื่�องาน เร่ื่�องต่่าง ๆ เปิิดโอกาสแสดงความคิิดเห็็นในองค์์กร ร่่วมพููดคุยเพ่ื่�อตั้้�งเป้้าหมายการทำำ�งาน 

ร่่วมกััน ด้้วยความอ่่อนโยน ยิ้้�มแย้้ม กล้้าช้ี้�แนะในเร่ื่�องที่่�ยังัไม่่ถููกต้้อง 2) ด้้านกรุุณา ผู้้�บริิหารลงมืือแก้้ปััญหา

ด้้วยตนเอง ร่่วมคณะทำำ�งาน รัับฟัังปััญหา หากเกิิดปัญหาหรืืออุุปสรรคสิ่่�งแรกควรพููดคุย สอบถามถึึงปััญหา

ที่่�เกิิดขึ้้�น ช้ี้�แนะแนวทางการแก้้ปััญญาและให้้กำำ�ลัังใจร่วมกัันหาทางออกที่่�ส่่งผลดีีต่อทุุกภาคส่วน 

โดยการระดมความคิิดวิิธีีการต่่างๆในการแก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นไม่่ปล่่อยให้้ลููกน้้องต้้องเผชิิญปััญหา 

เพีียงลำำ�พัง คนที่่�มีีแรงจููงใจในการทำำ�งานสููงจะทำำ�งานเพ่ื่�อให้้บรรลุุเป้้าหมาย และยัังต้้องสามารถสื่่�อสาร

ภายในองค์์กรได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 3) ด้้านมุุฑิิตา ผู้้�บริิหารให้้กำำ�ลัังใจในการปฏิิบััติิงานของผู้้�ใต้้บัังคัับ

บััญชา ช่ื่�นชม ด้้วยใจจริง แสดงความยิินดีีเม่ื่�อบุุคลากรได้้รัับความก้้าวหน้้าในด้้านต่่าง ๆ ไม่่ว่่าจะเป็็น 

ด้้านวิิชาการ หรืือด้้านคุุณธรรม กล่่าวคำำ�ยิินดีีด้้วยใจ พููดคุยเป็็นกััลป์ยานมิิตรเสมอเปิิดใจ เปิิดโอกาส 

ให้้ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาสอบถามได้้ทุุกเร่ื่�องผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาจะรู้้�สึกว่่าตนเป็็นคนสำำ�คัญและรู้้�สึกภููมิิใจมาก 

ยิ่่�งขึ้้�น และมีีปัญหาต้้องให้้กำำ�ลัังใจหรืือหาแนวทางแก้้ปััญหาช่่วยกััน 4) ผู้้�บริิหารผู้้�บริิหารเปิิดโอกาสให้้ 
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ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาสามารถรู้้�ถึงึสิิทธิิ สถานภาพในการปฏิิบััติิงานของตน มอบหมายงานด้้วยความเสมอภาค

พิิจารณาการปฏิิบััติิงานเป็็นกลาง ไม่่เอีียงอยู่่�ฝ่่ายใดฝ่่ายหนึ่่�ง ปฏิิบััติิต่่อผู้้�บังคัับบััญชาโดยเท่่าเทีียม ให้้ความ

ช่่วยเหลืืออย่า่งเท่่าเทีียมกััน รัับฟัังเหตุุและผลทั้้�งสองฟััง ไม่่ฟัังเหตุุและผลเพีียงข้้างเดีียว ปรัับแก้้ไของค์์กร

ให้้สามััคคีีเม่ื่�อเกิิดปัญหาต้้องให้้ความยุุติิธรรมช่่วยเหลืือบุุคลากรอย่่างมีีเหตุุและผลปฏิิบััติิหน้้าที่่� 

อย่่างยุุติิธรรม โดยใช้้หลัักและเหตุุผลอย่่างถููกต้้อง สอดคล้้องกัับวรยุุทธ พลศรีี, พระครูปลััดบุญช่่วย  

โชติิวํํโส และ สุุนทร สายคำำ� (2565 : 315-325) ได้้ทำำ�การวิิจััยเร่ื่�อง แนวทางการพัฒันาคุุณลัักษณะผู้้�บริิหาร

ตามหลัักพรหมวิิหาร 4 สัังกััดสํํานัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชัยัภููมิิ เขต 2 ด้้านเมตตาผู้้�บริิหาร

ควรการบริิหารงานด้้วยความเป็็นผู้้�มีีมนุุษย์์สััมพัันธ์์ที่่�ดีี เคารพในสิิทธิิและศัักดิ์์�ศรีี ด้้านกรุุณา ผู้้�บริิหาร 

ควรมีีความกล้้าตััดสินใจในการปรัับปรุุงการบริิหารงานให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลง ด้้านมุุทิิตาผู้้�บริิหารควร 

มีีความเอาใจใส่่เกี่่�ยวกับปััญหาและมีีความกระตืือรืือร้้นในการ แก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน

ข้้อเสนอแนะ
	ข้ อเสนอแนะด้้านนโยบาย

	 1) ผู้้�บริิหารควรกำำ�หนดนโยบายของสถานศึึกษาเกี่่�ยวกับ การสร้้างแรงจููงใจในการปฏิิบััติิงาน 

ของบุคุลากรทางการศึึกษา ส่่งเสริิมพััฒนาบุุคลากรอยู่่�เสมอ สร้้างองค์์กรแห่ง่ความโปร่ง่ใส การอยู่่�ร่ว่มกััน

อย่่างสามััคคีี แก้้ไขปััญหาร่่วมกััน เพิ่่�มประสิิทธิิภาพของการส่ื่�อสาร ให้้เกิิดความร่่วมมืือทุุกภาคส่วน

	 2) ผู้้�บริิหารควรกำำ�หนดนโยบายและแนวทางการบริิหารสถานศึึกษาตามหลัักพรหมวิิหาร 4  

ในการสร้้างแรงจููงใจในการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรทางการศึึกษา ที่่�สามารถนำำ�ไปปฏิิบััติิและเกิิดขึ้้�น 

ในองค์์กรได้้จริง เกิิดจิตสำำ�นึกที่่�ดีี เกิิดแรงจููงใจในการปฏิิบััติิงาน นำำ�ไปสู่่�เป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ได้้สำำ�เร็็จ

	ข้ อเสนอแนะเพ่ื่�อการนำำ�ไปใช้้ 

	 1) ผู้้�บริิหารลงมืือแก้้ปััญหาด้้วยตนเองร่่วมคณะทำำ�งาน 

	 2) ผู้้�บริิหารมอบหมายงานด้้วยความเสมอภาคตามความเหมาะสมของงาน      

	 3) ผู้้�บริิหารต้้องวางตััวเป็็นกลาง ไม่่เอีียงอยู่่�ฝ่่ายใดฝ่่ายหนึ่่�ง 

	 4) ผู้้�บริิหารให้้กำำ�ลัังใจในการปฏิิบััติิงานของผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา 

	 5) ผู้้�บริิหารมีีวาจาสุุภาพ พููดคุยเป็็นกััลป์ยานมิิตรเสมอ            

	 6) ผู้้�บริิหารร่่วมยิินดีีกับบุุคลากรเม่ื่�อได้้รัับการพััฒนาตนเอง หรืือการได้้รัับรางวััลต่าง ๆ         

	 7) ผู้้�บริิหารแนะนำำ�การปฏิิบััติิงานเพ่ื่�อการพััฒนาตนเองของบุุคลากร 
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	 8) ผู้้�บริิหารดููแลเอาใจใส่ส่นัับสนุุนการทำำ�งาน มีีความปรารถนาดีีความก้า้วหน้้าในหน้า้ที่่�การงาน

 	 9) ผู้้�บริิหารจััดสรรสวััสดิิการเพิ่่�มเติิมเพ่ื่�อสร้้างขวััญและกำำ�ลัังใจต่อผู้้�ปฏิิบััติิงาน

	ข้ อเสนอแนะสำำ�หรัับงานวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 1) ควรมีีการศึึกษาเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกับการนำำ�หลัักธรรมอ่ื่�นๆมาบููรนาการให้้เกิิดการสร้้างแรงจููงใจ 

ในการปฏิิบััติิงาน

	 2)  ควรมีีการศึึกษาเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกับการบริิหารสถานศึึกษาตามหลัักพรหมวิิหาร 4   ในการสร้้าง

แรงจููงใจในการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรทางการศึึกษา ในสถานศึึกษาอ่ื่�นๆเพ่ื่�อใช้้เป็็นแนวทางการพััฒนา

เพ่ื่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น

องค์์ความรู้้�ใหม่่

	จ ากการศึึกษาสภาพและแนวทางการบริหิารสถานศึึกษาตามหลัักพรหมวิิหาร 4 ในการสร้า้งแรง

จููงใจ ในการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรทางการศึึกษากลุ่่�มเครืือข่่ายพััฒนาการศึึกษาที่่� 8 สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1 สามารถสรุุปองค์์ความรู้้�ใหม่่ได้้ ดัังน้ี้�

ภาพที่่� 1 องค์์ความรู้้�ใหม่่
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