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บทคัดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาวิิธีีการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสัังคหวััตถุุ 4 ของ 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1 และ 2) เสนอแนวทาง

การบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสัังคหวััตถุุ 4 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

ประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�เป็็นการวิิจััยแบบผสมวิิธีีระหว่่างการวิิจััยเชิิงปริิมาณและ 

เชิิงคุุณภาพ การวิิจััยเชิิงปริิมาณเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บข้้อมููลเป็็นแบบสอบถาม ซ่ึ่�งมีีค่าความเช่ื่�อมั่่�น 

ของแบบสอบถามทั้้�งฉบัับเท่่ากัับ 0.98 กลุ่่�มตััวอย่า่ง ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููผู้้�สอน จำำ�นวน 305 

คน สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ ค่่าความถี่่� ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ

เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้เก็็บข้้อมููลเป็็นแบบสััมภาษณ์์ โดยกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ ได้้แก่่ ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจำำ�นวน 9 รููป/คน

โดยการเลืือกแบบเจาะจงเพ่ื่�อใช้้สำำ�หรัับการตรวจสอบความสอดคล้้องหรืือเที่่�ยงตรง

*  ได้้รับบทความ: 24 เมษายน 2567; แก้้ไขบทความ: 25 กัันยายน 2567; ตอบรัับตีีพิมพ์์: 30 กัันยายน 2567      
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	ผล การวิิจััยพบว่่า 

	 1. สภาพการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสัังคหวััตถุุ 4 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1 พบว่่า ในภาพรวมและรายด้้านมีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก

โดยด้้านที่่�มีีการปฏิิบััติิสููงสุุด คืือ ด้้านสมานััตตตา รองลงมา คืือ ด้้านอััตถจริยา และด้้านทาน และต่ำำ��สุด 

คืือ ด้้านปิิยวาจา

	 2. แนวทางการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสัังคหวััตถุุ 4 คืือ 1) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีีความ

เอื้้�อเฟ้ื้�อเมตตาในด้้านต่่าง ๆ แก่่บุุคลากรอยู่่�เสมอ และส่่งเสริิมให้้บุคลากรพััฒนาตนเองตามความเหมาะสม 

2) ผู้้�บริิหารควรส่ื่�อสารกัับบุุคลากรในสถานศึึกษาโดยใช้้คำำ�พููดที่่�ไพเราะ สุุภาพอ่อนโยน มีีน้ำำ��เสีียงนุ่่�มนวล

เป็็นกลางไม่่เอนเอีียง และให้้เกีียรติิผู้้�ใต้้บังคัับบััญชาอยู่่�เสมอ 3) ผู้้�บริิหารควรใช้้ความรู้้�และดุุลยพิินิิจ 

ในการสร้้างระบบกลไกการสรรหา คััดเลืือก มอบหมายงาน และประเมิินการปฏิิบััติิงานของบุุคลากร 

ให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของสถานศึึกษา 4) ผู้้�บริิหารควรส่่งเสริิมให้้ มีีการจััดสวััสดิิการแก่่บุุคลากร

อย่า่งทั่่�วถึง มีีการกระจายงานหรืือหน้้าที่่�รัับผิิดชอบให้้บุคลากร และประเมินิผลการปฏิิบััติิงานของบุุคลากร

ด้้วยความเป็็นธรรมและเสมอภาค

คำำ�สำำ�คัญ: การบริิหารสถานศึึกษา; การบริิหารงานบุุคคล; การบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสัังคหวััตถุุ 4

Abstract  

	 This research aimed to 1) study personnel management according to the Four  

Sa gahavatthu Principles by educational institution administrators under the Office of 

the Khon Kaen Primary Educational Service Area 1 and 2) propose guidelines for personnel 

management according to the Four Sa gahavatthu Principles by educational institution 

administrators in the same area. This study used a mixed-methods approach,  

incorporating both quantitative and qualitative research. The quantitative aspect used a 

questionnaire with a reliability coefficient of 0.98, with a sample group of 305 school 

administrators and teachers. Data analysis methods included frequency, percentage, 

mean, and standard deviation. The qualitative aspect used a semi-structured interview 

with 9 key informants, chosen through purposive sampling, to validate data consistency 

and accuracy.
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	 The research results were as follows:

	 1. The state of personnel administration according to the Four Sa gahavatthu 

Principles by educational institution administrators under the Office of the Khon Kaen 

Primary Educational Service Area 1, was generally at a high level. The highest to lowest 

ranked aspects were: Samnattat ; Atthacariy ; D na and Piyav c . 

	 2. The guidelines for personnel administration according to the Four Sa gahavatthu 

Principles include: (1) school administrators should always demonstrate kindness to 

personnel and encourage them to pursue appropriate personal development.  

(2) Administrators should communicate with personnel in a polite, gentle, and neutral 

manner, avoiding bias, and respecting subordinates. (3) Administrators should use  

knowledge and judgment to establish systems for recruitment, task assignment, and 

performance evaluation that align with the school's needs. (4) Administrators should 

promote equitable welfare, distribute work and responsibilities fairly, and evaluate  

personnel with fairness and impartiality.

Keywords: Educational Institution Administration; Personnel Management;  

Personnel Management According to the Four Sa gahavatthu

บทนำำ�
	 การปฏิิรููปประเทศด้้านการบริิหารราชการแผ่่นดิินโดยให้้นำำ�เทคโนโลยีีที่่�เหมาะสมมาประยุุกต์์ใช้้

ในการบริิหารราชการแผ่่นดิินและการจััดทำำ�บริิการสาธารณะ ให้้มีีการบููรณาการฐานข้้อมููลของหน่่วยงาน

ของรััฐ ให้้มีีการปรัับปรุุงและพััฒนาโครงสร้้างและระบบการบริิหารงานของรััฐ และแผนกำำ�ลัังคน ภาครััฐ

ให้้ทันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงและความท้้าทายใหม่่ ๆ ให้้มีีการปรัับปรุุงและพััฒนาการบริิหารงานบุุคคล 

ภาครััฐ (พิิธุุวรรณ กิิติิคุุณ, 2560 : 2) การบริิหารงานบุุคคล คืือหััวใจของการบริิหาร เพราะงานทุุกชนิิด

ของหน่่วยงานทุุกประเภท ไม่่ว่่าจะเป็็นหน่่วยงานขนาดเล็็กหรืือหน่่วยงานขนาดใหญ่่ จะดำำ�เนิินไป 

อย่า่งมีีประสิิทธิิภาพและได้้รับความสำำ�เร็็จตามเป้้าหมายหรืือไม่่เพีียงใด ขึ้้�นอยู่่�กับความร่่วมมืือของบุุคคล

ที่่�เกี่่�ยวข้้องทุุกคนและทุุกฝ่่าย กฎกระทรวงกำำ�หนดให้้หลัักเกณฑ์์การกระจายอำำ�นาจการบริิหารและ 

การจััดการศึึกษา อาศััยอำำ�นาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 36 แห่่งพระราชบััญญััติิการศึึกษา 

แห่่งชาติิ (ฉบัับที่่� 2) พ.ศ.2545 รััฐมนตรีีกระทรวงศึึกษาธิิการในด้้านวิิชาการ ด้้านงบประมาณ ด้้านการบริิหาร

งานบุุคคล และด้้านการบริิหารทั่่�วไปยัังขณะกรรมการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา
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หรืือสถานศึึกษาในอำำ�นาจหน้้าที่่�ของตนแล้้วแต่่กรณีี ในเร่ื่�องการบริิหารงานบุุคคลมีี 20 ด้้าน (กฎกระทรวง

กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการกระจายอำำ�นาจการบริิหารและการจััดการศึึกษา พ.ศ. 2550, 2550 : 23-33) 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีีหลัักธรรมทางพระพุุทธศาสนาในการบริิหารงาน คืือ หลัักสัังคหวััตถุุ 4 หมายถึึง

หลัักสงเคราะห์์ หรืือเร่ื่�องการสงเคราะห์์กัันช่่วยเหลืือซ่ึ่�งกัันและกััน รู้้�จัักการให้้ เสีียสละ มีีลัักษณะพฤติิกรรม

ที่่�รู้้�จัักแบ่่งปััน ยิินดีีในความสุุขของผู้้�อ่ื่�น ช่่วยเหลืือเกื้้�อกููลกัน ไกล่่เกลี่่�ยความแตกแยกในหมู่่�คณะ บำำ�เพ็็ญ

ประโยชน์์ต่่อส่่วนรวม ไม่่นํําเอาผลงานของผู้้�อ่ื่�นมาเป็็นผลงานเของตนเอง ประกอบด้้วย 4 ประการ คืือ  

1) ทาน ได้้แก่่ การแบ่่งปััน 2) ปิิยวาจา ได้้แก่่ การพููดดีี 3) อััตถจริยา ได้้แก่่ การทำำ�สิ่่�งมีีประโยชน์์ และ 

4) สมานััตตตา ได้้แก่่ การทำำ�ตนเสมอต้้นเสมอปลาย (พุุทธทาสภิิกขุุ, 2525 : 395)

	จ ากสภาพและปััญหาดัังกล่่าว ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจศึึกษาการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสัังคห

วััตถุุ 4 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1  

ซ่ึ่�งจะทำำ�ให้้ทราบถึึงการนำำ�หลัักสัังคหวััตถุุ 4 มาประยุกุต์์ใช้้ในการบริิหารงานบุุคคลในสถานศึึกษา รวมทั้้�ง

การศึึกษาผลของการบริหิารจากงานบุคุคลว่า่มีีปัญหาและอุปุสรรคใดบ้้าง ทั้้�งน้ี้�เพ่ื่�อนำำ�ผลที่่�ได้้จากการศึึกษา

ไปเป็็นแนวทางให้้การบริิหารงานบุุคคลของสถานศึึกษาอ่ื่�น ๆ  อีีกทั้้�งจะได้้นำำ�ไปประกอบการวางแผนพััฒนา

ประสิิทธิิภาพของการบริิหารจััดการการศึึกษาต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาวิิธีีการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสัังคหวััตถุุ 4 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1

	 2. เพ่ื่�อเสนอแนวทางการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสัังคหวััตถุุ 4 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�เป็็นการวิิจััยแบบผสมวิิธีี (Mixed Methods Research) ประกอบด้้วยการวิิจััย 

เชิิงปริิมาณ และการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ มีีขั้้�นตอน ดัังน้ี้�

	 1. การวิิจััยเชิิงปริิมาณ

	 ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยในครั้้�งน้ี้� ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา จำำ�นวน 123 คน และครููผู้้�สอน 

จำำ�นวน 1,343 คน รวมทั้้�งสิ้้�น จำำ�นวน 1,466 คน 

	 กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููผู้้�สอน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถม

ศึึกษาขอนแก่่น เขต 1 กำำ�หนดขนาดโดยใช้้ตารางสำำ�เร็็จรููปของเครจซี่่�และมอร์์แกน (Krejcie & Morgan) 

(บุุญชม ศรีีสะอาด, 2554 : 43-44) ใช้้วิิธีีการสุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�น และการสุ่่�มอย่่างง่่าย ได้้กลุ่่�มตััวอย่่าง จำำ�นวน 

305 คน
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	 2. การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ

	 ผู้้�วิิจััยติิดตามเก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้วยตนเองโดยดำำ�เนิินการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth interview) 

กัับผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ จำำ�นวน 9 รููป/คน ซ่ึ่�งเป็็นผู้้�เกี่่�ยวข้้องในการให้้ข้้อมููลการบริิหารงานบุุคคลตามหลััก

สัังคหวััตถุุ 4 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1 

โดยใช้้แบบสััมภาษณ์์แบบมีีโครงสร้้าง 

ผลการวิิจััย 
	 1. ผลการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสัังคหวััตถุุ 4 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้้าน

	 ตารางที่่� 1 แสดงค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสัังคหวััตถุุ 4 

ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1 โดยภาพรวม

และรายด้้าน

(n = 305)

การบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสัังคหวััตถุุ 4 ระดัับการปฏิิบััติิ

S.D. แปล อัันดัับ

1. ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักทาน 4.23 0.48 มาก 3

2. ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักปิิยวาจา 4.17 0.57 มาก 4

3. ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักอััตถจริยา 4.26 0.50 มาก 2

4. ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสมานััตตตา 4.29 0.52 มาก 1

โดยภาพรวม 4.24 0.52    มาก   

	จ ากตารางที่่� 1 การบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสัังหวััตถุุ 4 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1 พบว่่า โดยภาพรวมมีีค่าเฉลี่่�ยการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก

( = 4.24) และเมื่่�อจำำ�แนกเป็น็รายด้้าน พบว่า่ ด้้านที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยการปฏิิบััติิสููงสุุด คืือ ด้้านการบริหิารงาน

บุุคคลตามหลัักสมานััตตตา มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก ( = 4.29) รองลงมาคืือ ด้้านการบริิหารงาน

บุุคคลตามหลัักอััตถจริยา มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก ( = 4.26) และด้้านการบริิหารงานบุุคคลตาม

หลัักทาน มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดับัมาก ( =4.23) ตามลำำ�ดับ ส่่วนด้้านที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยต่ำำ��สุด คืือ ด้้านการบริหิาร

งานบุุคคลตามหลัักปิิยวาจา มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก ( = 4.17) 
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	 2. แนวทางการบริหิารงานบุุคคลตามหลัักสัังคหวััตถุุ 4 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1 ในแต่่ละด้้าน พบว่่า

	 1) ด้้านทาน ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรเปิดิโอกาสให้้บุคุลากรพัฒันาตนเองด้้วยวิิธีกีารที่่�หลากหลาย

ควรสอนงานหรืือให้้คำำ�แนะนำำ�แก่่บุุคลากร ควรมีีความเอื้้�อเฟ้ื้�อเผ่ื่�อแผ่่แก่่บุุคลากรในด้้านต่่าง ๆ ให้้อิสระ

กัับบุุคลากรในการปฏิิบััติิงาน เปิิดโอกาสให้้บุคลากรทำำ�งานที่่�ตรงกัับความสามารถและความถนัด

	 2) ด้้านปิิยวาจา ผู้้�บริิหารควรส่ื่�อสารกัับบุุคลากรในสถานศึึกษาโดยใช้้คำำ�พููดที่่�ไพเราะ สุุภาพ 

อ่่อนโยน มีีน้ำำ��เสีียงนุ่่�มนวล เป็็นกลางไม่่เอนเอีียง ไม่่กล่่าววาจาล่่วงเกิินและให้้เกีียรติิผู้้�ใต้้บังคัับบััญชา 

อยู่่�เสมอ ตลอดจนใช้้คำำ�พููดที่่�เป็็นกััลยาณมิิตรในการส่ื่�อสาร 

	 3) ด้้านอััตถจริยา ผู้้�บริิหารควรใช้้ความรู้้�และดุุลยพิินิิจในการสร้้างระบบกลไกการสรรหา  

คััดเลืือก และมอบหมายงานให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของสถานศึึกษา สนัับสนุุนให้้บุคลากรเล่ื่�อนหรืือ

ปรัับระดัับตำำ�แหน่่ง เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีในการแสดงความคิิดเห็็น และการปฏิิบััติิตนให้้เป็็นไปด้้วย 

ความโปร่่งใสตรวจสอบได้้ และมีีการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�เข้้มแข็็ง

	 4) ด้้านสมานััตตตา ผู้้�บริิหารควรส่่งเสริิมให้้บุคลากรศึึกษาหาความรู้้�เร่ื่�องกฎหมายและระเบีียบ

ต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวกับงานวิินััยแก่่บุุคลากรอยู่่�เสมอ มีีการจััดสวััสดิิการแก่่บุุคลากรเพ่ื่�อสร้้างขวััญและกำำ�ลัังใจ

อย่า่งทั่่�วถึง มอบหมายงานหรืือหน้้าที่่�รัับผิิดชอบให้้บุคุลากร ดููแลกำำ�กับติิดตามการทำำ�งานและประเมินิผล

การปฏิิบััติิงานของบุุคลากรอยู่่�เสมอด้้วยความโปร่่งใส เป็็นธรรมและเสมอภาค

อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 1. สภาพการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสัังคหวััตถุุ 4 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1 ผลการวิิจััยพบว่่า การบริิหารงานบุุคคลตามหลัั 

กสัังคหวััตถุุ 4 ภาพรวม 4 ด้้าน และทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งน้ี้�เพราะว่่า การที่่�ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 

นำำ�หลัักธรรมสัังคหวััตถุุ 4 มาใช้้ในการบริิหารงานบุุคคล เป็็นการสร้้างบรรยากาศที่่�ดีีในการทำำ�งาน ส่่งเสริิม

ให้้เกิิดความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่างผู้้�บริิหารกัับผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาที่่� ซ่ึ่�งจะส่่งผลให้้การบริิหารงานบุุคคล 

เป็็นไปด้้วยความราบร่ื่�น สามารถระบุุและแก้้ไขปััญหาได้้ตามความต้้องการและส่่งเสริิมให้้เกิิดความเข้้าใจกัน 

ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับแนวคิดของ พระพรหมคุุณาภรณ์์ (ป.อ.ปยุุตฺฺโต) (2551 : 143) ได้้ให้้คำำ�จำำ�กัดความไว้้ใน

พจนานุุกรมพุุทธศาสตร์์ฉบัับประมวลธรรมว่่า สัังคหวััตถุุ 4 หมายถึึง ธรรมเคร่ื่�องยึึดเหนี่่�ยว คืือ ยึึดเหนี่่�ยวใจ

บุุคคล และประสานหมู่่�ชนไว้้ในสามััคคีี ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของพระธนพร คุุณสมฺฺปนฺฺโน (อาคะนิิช) 

(2565) ที่่�ได้้ศึึกษาวิิจััยเร่ื่�อง การบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสัังคหวััตถุุ 4 ของผู้้�บริิหารโรงเรีียนพระปริิยััติิธรรม

 แผนกสามััญศึึกษา เขต 7 พบว่่า ผู้้�บริิหารโรงเรีียนและครููผู้้�สอนมีีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกับการบริิหารงานบุุคคล
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ตามหลัักสัังคหวััตถุุ 4 ของผู้้�บริิหารโรงเรีียนพระปริิยััติิธรรม แผนกสามััญศึึกษา เขต 7 โดยภาพรวม และ

รายด้้าน โดยรวม 4 ด้้าน อยู่่�ในระดัับมาก และรายด้้านทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับมาก เรีียงตามลำำ�ดับจากมาก 

ไปหาน้้อย ได้้แก่่การบริิหารงานบุุคคลตามหลัักอััตถจริยารองลงมา ได้้แก่่ การบริิหารงานบุุคคลตามหลััก

สมานััตตตา การบริิหารงานบุุคคลตามหลัักทาน การบริิหารงานบุุคคลตามหลัักปิิยวาจา ตามลำำ�ดับ และ

ยัังสอดคล้้องกัับลิิษา สมััครพัันธ์์ (2562) ได้้ศึึกษาวิิจััยเร่ื่�อง การประยุุกต์์ใช้้หลัักสัังคหวััตถุุ 4 ที่่�ส่่งผล 

ต่่อการบริิหารงานบุุคคลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาจัันทบุุรีี

เขต 2 พบว่่า การประยุุกต์์ใช้้หลัักสัังคหวััตถุุมีีความสััมพัันธ์์ทางบวกในระดัับสููงมากและส่่งผลต่อการบริิหาร

งานบุุคคลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา จึึงมีีข้้อเสนอแนะว่่า ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรส่่งเสริิมให้้มีีการนำำ� 

หลัักธรรมมาใช้้เป็็นแนวทางในการบริิหารควบคู่่�กัันไปกัับการบริิหารงานในสถานศึึกษาในทุุกด้้าน ซ่ึ่�งจะ

ส่่งผลให้้การบริิหารงานภายในสถานศึึกษามีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลสููงสุุด 

	 2. แนวทางการบริหิารงานบุุคคลตามหลัักสัังคหวััตถุุ 4 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1 ผลการวิิจััยในแต่่ละด้้าน พบว่่า 1) ด้้านการบริิหารงาน

บุุคคลตามหลัักทาน บุุคลากรควรได้้รับการเอื้้�อเฟ้ื้�อเผ่ื่�อแผ่่ด้้านการพััฒนาตนเองจากผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

อยู่่�เสมอ ควรถ่่ายทอดความรู้้�/สอนงาน/แนะนํําให้้บุคลากรที่่�ขาดความรู้้�และประสบการณ์์ตามโอกาส

สมควร (ธรรมทาน) และมีีการสร้้างขวััญและกำำ�ลัังใจให้้กับบุุคลากรในด้้านต่่าง ๆ ตามความเหมาะสม  

2) ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักปิิยวาจา ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรส่ื่�อสารกัับบุุคลากรในเร่ื่�องต่่าง ๆ

ด้้วยคำำ�พููดที่่�ไพเราะ สุุภาพ และมีีน้ำำ��เสีียงนุ่่�มนวล ตลอดจนใช้้คำำ�พููดที่่�เป็็นกลางไม่่เอนเอีียง และพููดด้้วยคำำ�

สุุภาพไม่่กล่่าววาจาล่่วงเกิินหรืือไม่่ให้้เกีียรติิผู้้�ใต้้บังคัับบััญชา 3) ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักอััตถ

จริยา ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรใช้้ดุลยพิินิิจพิจารณาตัดัสิินความสามารถของบุคุลาการตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด

ไว้้ร่วมกััน ควรมีีการสร้้างระบบและกลไกการคััดเลืือก การบรรจุุ หรืือการแต่่งตั้้�งบุุคลากรสััมพัันธ์์กัับ

ตำำ�แหน่่งที่่�สถานศึึกษาต้้องการโดยแท้้จริง และใช้้ความรู้้�ด้้านการคััดเลืือกบุุคลากรที่่�มีีความสามารถ

สอดคล้้องกัับงานที่่�ทำำ� 4) ด้้านการบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสมานััตตา ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรให้้ 

ความรู้้�เร่ื่�องกฎหมายและระเบีียบต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานวิินััยแก่่บุุคลากรโดยสม่ำำ��เสมอ มีีการจััด

สวััสดิิการในด้้านต่่าง ๆ  แก่่บุุคลากร และควรมีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรด้้วยความโปร่่งใส

เที่่�ยงธรรม และเสมอภาค ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับแนวคิดของ กระทรวงศึึกษาธิิการ ที่่�ได้้กล่่าวถึงความสำำ�คัญของ

การบริิหารงานบุุคลากรในโรงเรีียนว่่า เป็็นภารกิิจสำำ�คัญที่่�มุ่่�งส่่งเสริิมให้้โรงเรีียนสามารถปฏิิบััติิงาน 

เพ่ื่�อตอบสนองภารกิิจของโรงเรีียน เพ่ื่�อดำำ�เนิินการด้้านบริิหารงานบุุคลากรให้้เกิิดความคล่่องตััว อิิสระ 

ภายใต้้กฎหมาย ระเบีียบเป็็นไปตามหลัักธรรมาภิิบาลข้้าราชการครููและบุุคลากรทางการศึึกษาได้้รัับ 

การพััฒนา มีีความรู้้�ความสามารถ มีีขวััญและกำำ�ลัังใจ ได้้รับการยกย่่อง เชิิดชููเกีียรติิมีีความมั่่�นคงและ

ก้้าวหน้้าในวิิชาชีีพ ซ่ึ่�งจะส่่งผลต่อ การพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาของผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ (กระทรวงศึึกษาธิิการ

, 2556 : 51) 
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และยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ (Rita Pusvitasari, 2021 : 125-135) ได้้ศึึกษาวิิจััยเร่ื่�อง การจััดการ

ทรััพยากรมนุุษย์์ในการปรัับปรุุงคุุณภาพการศึึกษา เป็็นการศึึกษาน้ี้�วิิเคราะห์์ความสำำ�คัญของการจััดการ

ทรััพยากรมนุุษย์์ในโรงเรีียนโดยเน้้นการวิิเคราะห์์การจััดการทรััพยากรมนุุษย์์ในการปรัับปรุุงคุุณภาพ 

การศึึกษาที่่� Al-Islam Krian High School, Sidoarjo, ชวาตะวัันออก พบว่่า แนวทางการพััฒนาทรััพยากร

มนุุษย์์ในการปรัับปรุุงคุุณภาพการศึึกษา ควรมีีการวางแผนปรัับปรุุงคุุณภาพการศึึกษาดำำ�เนิินการ 

โดยการวิิเคราะห์์ความต้้องการทรััพยากรมนุุษย์ ์และจััดทำำ�แผนผัังตำำ�แหน่่งงานตามวิิสััยทัศัน์ พัันธกิจ และ

เป้้าหมายของโรงเรีียน จััดทำำ�คำำ�อธิิบายลัักษณะงานและข้้อกำำ�หนดเฉพาะของงานทรััพยากรมนุุษย์์ที่่�มีี 

อยู่่�แล้้วจึงได้้รับการส่่งเสริิมและผ่่านการฝึึกอบรมเพ่ื่�อปรัับปรุุงคุุณภาพทรััพยากร และยัังสอดคล้้องกัับ 

งานวิิจััยของ พระสมุุห์์ประสาทพร มหาปุุญโญ (รอดเสถีียร) (2561) ได้้ศึึกษาวิิจัยัเร่ื่�อง แนวทางการบริิหาร

งานวิิชาการตามหลัักสัังคหวััตถุุ 4 ของโรงเรีียนประถมศึึกษา อำำ�เภอพระประแดง จัังหวััดสมุุทรปราการ

พบว่่า แนวทางการบริิหารงานวิิชาการตามหลัักสัังคหวััตถุุ 4 สำำ�หรัับครููโรงเรีียนประถมศึึกษา ด้้านปิิยวาจา

ผู้้�บริิหารควรยกย่่องและชมเชยครููที่่�ประสบความสำำ�เร็็จในผลงานทางวิิชาการ โดยบููรณาการหลััก 

สัังคหวััตถุุ 4 เพ่ื่�อสร้้างขวััญและกำำ�ลัังใจที่่�ดีีต่อไป และยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของพระครููประภััศร์  

ธรรมาภิิรัักษ์์ (จัันเขีียด), (2560) ได้้ศึึกษาวิิจััยเร่ื่�อง การบริิหารสถานศึึกษาตามหลัักสัังคหวััตถุุ 4 ในสถาน

ศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชััยภููมิเขต 1 พบว่่า แนวทางในการ 

ส่่งเสริิมการบริิหารสถานศึึกษาตามหลัักสัังคหวััตถุุ 4 ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พบว่่า มีีดังน้ี้� 1. ด้้านทาน

ผู้้�บริิหารควรส่่งเสริิมบุุคลากร โดยจััดให้้มีีสวััสดิิการด้้านต่่าง ๆ  อย่่างพึึงพอใจ 2. ด้้านหลัักปิิยวาจา ควรใช้้

คำำ�พููดที่่�ก่่อให้้เกิิดความรััก ความสามััคคีี ให้้กำำ�ลัังใจไม่่ใช้้คำำ�พููดส่่อเสีียดหรืือคำำ�กล่่าวที่่�เพ้้อเจ้้อ 3. ด้้านหลััก

อััตถจริยิาควรบำำ�เพ็ญ็ประโยชน์ช่์่วยเหลืือผู้้�อ่ื่�นเสมอตามโอกาสสมควร 4. ด้้านหลัักสมานัตัตตา ควรมีีการ

กำำ�หนดปฏิิทิินการปฏิิบััติิงานของสถานศึึกษาเพ่ื่�อให้้บุคลากรปฏิิบััติิงานอย่่างเป็็นระบบ 

ข้้อเสนอแนะ
	 1. ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย

		  1. ควรมีีการส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้มีีการนำำ�หลัักสัังคหวััตถุุ 4 มาใช้้เป็็นแนวทางในการ

บริิหารควบคู่่�กับหลัักการบริิหารงานในองค์์กรทุุกด้้านทั้้�งหน่่วยงานภาครััฐและเอกชน    

	 2. หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการศึึกษาควรมีีการส่่งผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านหลัักธรรมมาให้้ความรู้้�กัับ 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและผู้้�เกี่่�ยวข้้องเกี่่�ยวกับการนำำ�หลัักสัังคหวััตถุุ 4 มาใช้้ในการบริิหารงานบุุคคลใน 

สถานศึึกษา
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	 2. ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลวิิจััยไปใช้้

		  1. ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรให้้บุคลากรมีีส่วนร่่วมในการวางแผนงานของสถานศึึกษา 

มอบหมายงานให้้สอดคล้้องกัับความสามารถและความถนัด ประเมิินและสะท้้อนผลการทำำ�งานของ

บุุคลากรให้้หลากหลาย โดยคำำ�นึงถึึงความแตกต่่างระหว่่างบุุคคลเป็็นหลััก

		  2. ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีีวิิธีีการใช้้คำำ�พููดส่ื่�อสารและปรัับเปลี่่�ยนทััศนคติิของบุุคลากร 

ทุุกระดัับให้้เป็็นไปในทิิศทางเดีียวกัน ส่่งเสริิมให้้บุคลากรทุุกคนได้้พััฒนาร่่วมกัันผ่่านการลงมืือปฏิิบััติิ 

ในโครงการต่่าง ๆ เพ่ื่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายของสถานศึึกษาร่่วมกััน และควรเป็็นต้้นแบบทางความคิิดและ

พฤติิกรรมในการทำำ�งานและกระตุ้้�นให้้บุุคลากรยึึดมั่่�นในหลัักคุุณธรรมจริิยธรรม ค่่านิิยมการทำำ�งาน 

ขององค์์กร

	 3. ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

		  1. ควรศึึกษาแนวทางหรืือรููปแบบการบริิหารงานบุุคคลกับการจััดการภาครััฐแนวใหม่ ่

ตามหลัักสัังคหวััตถุุ 4 ในสถานศึึกษาของรััฐ

		  2. ควรศึึกษาวิิธีีการการบริิหารงานบุุคคลกับการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรตามหลัักสัังคหวััตถุุ 4 

ในสถานศึึกษาของรััฐ

องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 องค์์ความรู้้�ใหม่่ที่่�ได้้จากการวิิจััย เร่ื่�อง การบริิหารงานบุุคคลตามหลัักสัังคหวััตถุุ 4 ของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 1 ประกอบด้้วย 2 กระบวนการ

ดัังต่่อไปน้ี้�

	 กระบวนการที่่� 1 อธิิบายความสััมพัันธ์์ของการบริิหารงานบุุคคลเพ่ื่�อนำำ�ไปใช้้ในการส่่งเสริิมและ

พััฒนาการบริิหารงานบุุคคล 6 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านการสรรหาหาบุุคลากร ด้้านการพััฒนาบุุคลากร ด้้านการ

ประเมิินผลงาน ด้้านการจ่่ายค่่าตอบแทน ด้้านการธำำ�รงรัักษาบุุคลากร ด้้านการประเมิินผลงาน ด้้านการ

จ่่ายค่่าตอบแทน ด้้านการธำำ�รงรัักษาบุุคลากร และด้้านการให้้พันจากงาน 

	 กระบวนการที่่� 2 เป็็นการใช้้หลัักสัังคหวััตถุุ 4 เป็็นตััวกำำ�กับ ควบคุุมการบริิหารงานบุุคคล  

ทั้้�ง 6 ด้้าน ในการกำำ�หนดนโยบายเพ่ื่�อให้้บรรลุุผลสำำ�เร็็จตามเป้้าหมาย ในการสร้้างทางเลืือกหรืือ 

เสนอแนวทางที่่�ดีีที่่�สุุดในการบริิหารสถานศึึกษาตามแนวพุทธธรรมเพ่ื่�อใช้้ในการขัับเคล่ื่�อนกระบวนการ

บริิหารงานบุุคคลของสถานศึึกษา
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ภาพท่ี่� 1 องค์์ความรู้้�ใหม่่
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