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บทคัดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหาร 

สถานศึึกษา 2) เปรีียบเทีียบทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น จำ ำ�แนกตามวุุฒิิการศึึกษา ตำ ำ�แหน่่งหน้้าที่่� และขนาดของ 

สถานศึึกษา กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููผู้้�สอน จำำ�นวน 358 คน

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คือแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่่า 5 ระดัับ สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

ได้้แก่่ ความถี่่� ร้้อยละ ค่าเฉลี่่�ย ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมติฐิานแบบ t-test และการวิิเคราะห์์

ความแปรปรวนแบบจำำ�แนกทางเดีียว

	 ผลการวิิจััยพบว่่า

	 1. ทักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา โดยภาพรวมมีีการปฏิิบััติิอยู่่�ใน

ระดัับมากเมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่า ทุกด้้านอยู่่�ในระดัับมาก โดยด้้านที่่�มีีการปฏิิบััติิสููงสุุด คือ ทักษะ

ด้้านมนุุษยสััมพัันธ์์มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมาคืือ ทักษะการสื่่�อสาร ทักษะทางเทคโนโลยีีและการใช้้ดิจิิทััล 

ทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์และการคิิดสร้้างสรรค์์ ทักษะการทำำ�งานเป็็นทีีม และด้้านที่่�มีีการปฏิิบัติัิต่ำำ��ที่่�สุุด คือ

ทัักษะด้้านคุุณธรรม จริยธรรม 
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	 2. ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา จำำ�แนกตาม

ตำำ�แหน่่งหน้้าที่่� โดยภาพรวมและรายด้้านแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 และผลการ

เปรีียบเทีียบทัักษะการบริหิารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหิารสถานศึึกษา จำำ�แนกตามวุฒิุิการศึึกษา พบว่า่

โดยภาพรวมและรายด้้าน แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 และจำำ�แนกตามขนาดของ

สถานศึึกษา โดยภาพรวมและรายด้้าน แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 

คำำ�สำำ�คัญ: ทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21; ตำำ�แหน่่งหน้้าที่่�; วุฒิิการศึึกษา

Abstract  

	 The objectives of this research were to 1) study administrative skills in the 21st 

century of school administrators, 2) compare administrative skills in the 21st century of 

school administrators under Khon Kaen Secondary Educational Service Area Office  

classified by educational background, position and size of schools. The sample group 

used in this research consisted of school administrators and teachers, with the total 

number of 358 people. The instrument used in the research was a 5-level rating scale 

questionnaire. The statistics used in data analysis comprised frequency, percentage, mean, 

and standard deviation, t-test hypothesis and one-way analysis of variance (ANOVA).

	 The research results were found that:

	 1. Administrative skills in the 21st century of school administrators, in overall, was 

rated at a high level of practice, when considering each aspect, it was found that every 

aspect was at a high level, the aspect with the highest level of practice was human  

relations skill which had the highest average, followed by communication skill,  

technology and digital skill, analytical thinking and creative thinking skill, teamwork skill 

and the aspect with the lowest level of practice was moral and ethical skill.

	 	 2. The comparison results of administrative skills in the 21st century of school 

administrators classified by position, in overall and each aspect, were different with  

statistical significance at .01 level, the comparison results of administrative skills in the 

21st century of school administrators classified by educational background, in overall and 

each aspect, were different with statistical significance at .01 level and classified by size 

of schools, in overall and each aspect, were different with statistical significance at .01 

level.

Keywords: Administrative Skills in the 21st Century; Position; Educational Background
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บทนำำ�
	 ความเปลี่่�ยนแปลงเป็็นสิ่่�งที่่�ไม่่สามารถหยุุดยั้้�งได้้ สถานศึึกษาที่่�เป็็นหน่่วยแรก ๆ  ของการเตรีียมคน

สร้้างคน เพ่ื่�อการอยู่่�ในความเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าวจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะต้้องมีีการบริิหารจััดการที่่�มีี

ประสิทิธิิภาพ สำำ�หรับัผู้้�บริหิารสถานศึึกษาที่่�จะนำำ�ไปสู่่�การวางแผนการขับัเคลื่่�อนสถานศึึกษาสู่่�ความสำำ�เร็็จ

ในการจััดการศึึกษาสำำ�หรัับผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 (ไชยา ภาวะบุุตร, 2565) ซ่ึ่�งการบริิหารการศึึกษา 

เป็็นกระบวนการปฏิิบััติิงานด้้านการจััดการทางการศึึกษาให้้สำำ�เร็็จอย่า่งมีีประสิิทธิิภาพ โดยอาศััยหลัักการ

และปััจจััยการบริิหารเป็็นสื่่�อของความสำำ�เร็็จนั้้�นมุ่่�งบริิหารคนและบริิหารงาน ส่วนผู้้�บริิหารก็็จะต้้องมีีภาวะ

ผู้้�นำำ�ทางการบริหิารการศึึกษาซึ่่�งหมายถึึงคุุณลัักษณะของผู้้�ที่่�ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�บริหิารการศึึกษาในการควบคุมุ

 นำำ�พาครููหรืือบุุคลากรทางการศึึกษารวมทั้้�งผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการศึึกษา เช่่น ผู้้�ปกครอง ชุมชน หน่่วย

งาน องค์์กร มาร่่วมมืือกัันในการจััดการศึึกษาให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล ดังนั้้�น

เมื่่�อผู้้�บริิหารมีีภาวะผู้้�นำำ�ทางการบริหิารการศึึกษาจึงึจะเป็น็กระบวนการที่่�ผู้้�นำำ�ช่วยสร้้างความชัดัเจนแก่ผู้่้�

ใต้้บังัคัับบััญชาให้้รับัรู้้�ถึึงความสำำ�คัญในภาพความเป็็นจริงขององค์์การแก่่ผู้้�อื่่�น ช่วยให้้มองเห็็นทิิศทางและ

จุุดมุ่่�งหมายอย่่างชััดเจนภายใต้้ภาวะความเปลี่่�ยนแปลงของโลก (ไชยา ภาวะบุุตร, 2565) 

	 ทัักษะแห่่งศตวรรษที่่� 21 ถูู กผลัักดัันเข้้าสู่่�ระบบการศึึกษาในหลายประเทศทั่่�วโลกซ่ึ่�งการศึึกษา 

ในศตวรรษที่่� 21 ต้้ องยึึดหลัักผลลััพธ์ทั้้�งในแง่่ของความรู้้�ในวิิชาแกนและทัักษะแห่่งศตวรรษใหม่่  

เป็็นผลลััพธ์ที่่�ประเทศ โรงเรีียน สถานศึึกษา และชุุมชน ต่างเห็็นคุุณค่่าทัักษะแห่่งศตวรรษที่่� 21 จะช่่วยเตรีียม

ความพร้้อมให้้นักเรีียนรู้้�จัักคิิด เรีียนรู้้� ทำำ�งาน แก้้ปัญหา สื่่�อสาร และร่่วมมืือทำำ�งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิผล

ไปตลอดชีีวิิต Belance & Brandt, 2010, อ้้ างถึึงใน สิ ทธิิพล  อาจอินทร์์, 2560) ทั กษะของผู้้�บริิหาร 

สถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 เป็็นความสามารถของผู้้�บริิหารในการใช้้กลยุุทธ์์และกระบวนการในการ

บริิหารจััดการเพ่ื่�อให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  และเกิิดประสิิทธิิผลต่อสถานศึึกษา 

แบ่่งออกเป็็น 5 ด้้าน ประกอบด้้วย ทักษะต่่าง ๆ ดังนี้้� 1) ทักษะการสื่่�อสาร 2) ทักษะการบริิหารจััดการ

องค์์กร 3) ทักษะการคิิดวิิเคราะห์์ และการคิิดสร้้างสรรค์์ 4) ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้้ดิจิิทััล และ 

5) ทั กษะด้้านมนุุษยสััมพัันธ์์ (สุุกััญญา แช่่มช้้อย, 2561) ทักษะที่่�ทํําให�ประสบความสํําเร็็จของผููบริิหาร

สถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 (Skills for Successful 21st Century School Leader ประกอบด้้วย 10 

ทัักษะ ดังนี้้� 1) ทักษะความเป็นผููนํําที่่�มีีวิิสััยทััศน (Skills in Visionary Leadership) 2) ทักษะ ด�านในการ 

กํําหนดนโยบายและการปกครอง (Skills in Policy and Governance) 3) ทั กษะการสื่่�อสารและ 

ความสัมัพัันธ์ระหวางชุมุชน (Skills in Communication and Community Relations) 4) ทักษะบริหิาร

จััดการองค์กร (Skills in Organizational Management) 5) ทักษะการวางแผนและการพััฒนาหลัักสููตร

(Skills in Curriculum Planning and Development) 6) ทั กษะการจััดการเรีียนรูู  (Skills in  

Instructional Management) 7) ทั กษะการประเมิินผลงานและการบริิหารบุุคลากร (Skills in staff 
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Evaluation and Personnel Management) 8) ทักษะในการบริิหารจััดการบุุคลากร (Skills in Staff 

Management) 9) ทักษะการวิิจััยทางการศึึกษาการประเมิินผลและการวางแผน (Skills in Educational 

Research, Evaluation and Planning) และ 10) ค่านิิยมและจริยธรรมของการเป็นผููนํํา (Values and 

Ethics of Leadership) (Hoyle English and Steffy, 2005) 	 	  

	 ทัักษะการบริิหารของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 องค์์กรทั้้�งหลายเผชิญกัับปััญหาท้้าทาย

ใหม่่ ๆ มากมายจากปััจจััยภายนอก บทบาทของผู้้�นำำ�เพิ่่�มความซัับซ้้อนและมีีความสำำ�คัญยิ่่�งขึ้้�น ผู้้�นำำ� 

ในอนาคตจำำ�เป็็นต้้องมีีทัักษะและสมรรถนะใหม่่ ๆ  เพิ่่�มขึ้้�น (สุุกััญญา แช่่มช้้อย, 2561) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

ยุุคใหม่่ต้้องมีีบทบาทที่่�สำำ�คัญคืือต้้องปรัับเปลี่่�ยนบทบาทจากการเป็็นผู้้�ควบคุุมมาเป็็นผู้้�นำำ�ที่่�วางแนวทาง

การปฏิิบััติิงานของบุุคลากรมีีความเข้้าใจในความหลากหลายทางวััฒนธรรมและการบริิหารจััดการเชิิงรุุก

ยึึดหลัักการมีีส่่วนร่่วมปรัับองค์์กรให้้เป็็นองค์์การขนาดเล็็กและมีีโครงสร้้างแนวราบ และเสริิมสร้้างการ 

มีีหุ้้�นส่่วนทางการศึึกษา ดังนั้้�นผู้้�นำำ�องค์์กรยุคุใหม่่ในศตวรรษที่่� 21 จึงต้้องมีีการแสวงหาความรู้้�ทั้้�งเชิิงทฤษฎีี

การปฏิิบััติิและประสบการณ์์ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�มีีภาวะผู้้�นำำ�สููงคืือกุุญแจสำำ�คัญไปสู่่�การปฏิิรููปการศึึกษา

ที่่�ยั่่�งยืืน (กนกวรรณ มุขตา, 2565)	 	

	 สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น ได้้กำำ�หนดแนวทางการขัับเคลื่่�อนการจััด 

การศึึกษาในรููปแบบการบริิหารจััดการองค์์กรสู่่�ความเป็็นเลิิศโดยใช้้นวััตกรรม “SIAO SMART PLUS 

MODEL” เพ่ื่�อให้้สถานศึึกษาในสัังกััดนำำ�ไปเป็็นแนวทางในการขัับเคลื่่�อน เพ่ื่�อให้้สามารถดำำ�เนิินงาน 

เป็็นไปในทิิศทางเดีียวกัน และบรรลุุตามวััตถุุประสงค์์ตาม 7 จุดเน้้น ได้้แก่่ จุดเน้้นที่่� 1 ด้้านการประกััน

คุุณภาพ จุดเน้้นที่่� 2 ด้้านการพััฒนาคุุณภาพผู้้�เรีียน จุดเน้้นที่่� 3 ด้้านโอกาส ความเสมอภาคและความเท่่าเทีียม

การเข้้าถึึงบริิการทางการศึึกษาจุุดเน้้นที่่� 4 ด้้ านทัักษะภาษา จุ ดเน้้นที่่� 5 ด้้ านทัักษะเทคโนโลยีดิิจิิทััล  

จุุดเน้้นที่่� 6 ด้้ านทัักษะอาชีีวนวััตวิิถีี และจุุดเน้้นที่่� 7 ด้้ านองค์์กรภควัันตภาพวิิถีี แต่่ก็็ยัังประสบปััญหา  

ดัังที่่�ผลการดำำ�เนิินงานของปีีการศึึกษา 2565 พบว่่า ด้้านคุุณภาพผู้้�เรีียน 1) ผลสัมฤทธิ์์�ทางวิิชาการของ 

ผู้้�เรีียนมีีจุุดที่่�ควรพััฒนามากที่่�สุุด ตามลำำ�ดับดัังนี้้� คือ มีผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนตามหลัักสููตรสถานศึึกษา 

ร้้อยละ 83.33 รองลงมาคืือ มี ความสามารถในการวิิเคราะห์์และคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ อภิิปราย  

แลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นและแก้้ปัญหา ร้้อยละ 36.90 และมีีความสามารถในการอ่่าน การเขีียน การสื่่�อสาร

การคิิดคำำ�นวณ ร้้ อยละ 33.33 2) คุ ณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ของผู้้�เรีียน มี จุุดที่่�ควรพััฒนามากที่่�สุุด 

ตามลำำ�ดับดัังนี้้� คือ การยอมรัับที่่�จะอยู่่�ร่วมกัันบนความแตกต่่างและหลากหลาย ร้้อยละ 16.67 รองลงมา

คืือ การมีีคุุณลัักษณะและค่่านิิยมที่่�ดีีตามที่่�สถานศึึกษากำำ�หนดร้้อยละ 14.29 และความภููมิใจในท้้องถิ่่�น

และความเป็็นไทย ร้้อยละ 13.10 ด้้านกระบวนการจััดการเรีียนการสอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ จุดที่่�ควร

พััฒนาที่่�พบมากที่่�สุุด คื อ มี การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�และให้้ข้้อมููลสะท้้อนกลัับเพ่ื่�อพััฒนาและปรัับปรุุง 

การจััดการเรีียนรู้้� ร้้อยละ 47.62 รองลงมา คือ จััดการเรีียนรู้้�ผ่่านกระบวนการคิิดและปฏิิบััติิจนสามารถ
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นำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ในชีีวิิตได้้ ร้้ อยละ 36.90 และตรวจสอบและประเมิินผู้้�เรีียนอย่่างเป็็นระบบ และนำำ�ผล

มาพััฒนาผู้้�เรีียนร้้อยละ 35.71 ด้้านกระบวนการบริิหารและการจััดการ สถานศึึกษาในสัังกััดสำำ�นักงานเขต

พื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น มี จุุดที่่�ควรพััฒนาที่่�พบมากที่่�สุุดคืือ จััดระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ

เพ่ื่�อสนัับสนุุนการบริิหารจััดการ และการจััดการเรีียนรู้้� ร้้ อยละ 48.81 รองลงมาคืือ จััดสภาพแวดล้้อม 

ทางกายภาพและสัังคมที่่�เอื้้�อต่่อการจััดการเรีียนรู้้�อย่่างมีีคุุณภาพ ร้้ อยละ 36.90 และดำำ�เนิินงานพััฒนา

วิิชาการที่่�เน้้นคุุณภาพผู้้�เรีียนตามหลัักสููตรสถานศึึกษาและทุุกกลุ่่�มเป้้าหมาย ร้้ อยละ 30.95 (สำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น, 2565) จากปััญหาดัังกล่่าวข้้างต้้นสะท้้อนให้้เห็็นว่่าหากผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษามีีทัักษะการบริิหารของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ประกอบด้้วย 1) ทั กษะการ

สื่่�อสาร 2) ทั กษะด้้านมนุุษยสััมพัันธ์์ 3) ทั กษะทางเทคโนโลยีีและการใช้้ดิจิิทััล  4) ทั กษะการทำำ�งาน 

เป็็นทีีม 5) ทักษะการคิิดวิิเคราะห์์และการคิิดสร้้างสรรค์์ และ 6) ทักษะด้้านคุุณธรรม จริยธรรม จะทำำ�ให้้

การบริิหารสถานศึึกษามีีประสิิทธิิภาพและสถานศึึกษามีีประสิิทธิิผลเพิ่่�มขึ้้�น จ ากปััญหาดัังกล่่าวข้้างต้้น  

ผู้้�วิิจััยสนใจที่่�จะศึึกษาทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น เพ่ื่�อให้้ทราบถึึงทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น จำ ำ�แนกตามวุุฒิิการศึึกษา ตำ ำ�แหน่่งหน้้าที่่� และ

ขนาดของสถานศึึกษา แตกต่่างกัันหรืือไม่่ และเพ่ื่�อนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้ไปเป็็นแนวทางปรัับปรุุง และนำำ�ข้้อมููล 

ที่่�ได้้ไปเป็็นข้้อมููลพื้้�นฐานที่่�สำำ�คัญในการพััฒนาศัักยภาพทักษะของผู้้�บริิหารอัันจะเป็็นแนวทางสำำ�คัญ 

ต่่อการปฏิิรููปการศึึกษาและการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษา ชุมุชน แวดวงทางการศึึกษาและการพัฒันาประเทศ

ต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สั ังกััดสำำ�นักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น 

	 2. เพ่ื่�อเปรีียบเทีียบทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น จำ ำ�แนกตามวุุฒิิการศึึกษา ตำ ำ�แหน่่งหน้้าที่่� และขนาดของ 

สถานศึึกษา

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยเป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ ศึึกษาทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหาร 

สถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น จำำ�แนกตามวุุฒิิการศึึกษา ตำำ�แหน่่ง

หน้้าที่่� และขนาดของสถานศึึกษา
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	 ประชากร

     	 ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา จำำ�นวน 189 คน ครููผู้้�สอน จำำ�นวน 3,234 คน

โรงเรีียนในสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น จำำ�นวน 84 แห่่ง  

	 กลุ่่�มตัวอย่่าง 

     	 กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยในครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููผู้้�สอน สั งกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น จ ากสถานศึึกษา 84 แห่่ง กำ ำ�หนดขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่าง 

โดยคำำ�นวณจากสููตรทาโร่่ ยามเน่่ (Taro Yamane,1973) ที่่ �ระดัับความคลาดเคลื่่�อนในการสุ่่�ม 0.05  

ด้้วยวิิธีีการสุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�นภููมิ(Stratified Random Sampling technique) ได้้ขนาดกลุ่่�มตััวอย่่าง  

จำำ�นวน 358 คน จำำ�แนกเป็็นผู้้�บริิหารสถานศึึกษา จำำ�นวน 20 คน และครููผู้้�สอน จำำ�นวน 338 คน 

	 เครื่่�องมืือท่ี่�ใช�ในการวิิจััย 

	 เครื่่�องมืือที่่�ใชในการวิิจััยเชิิงปริิมาณตามการวิิจััยขั้้�นตอนที่่� 2 เป็็นแบบสอบถามที่่�ใช้้สอบถาม 

ทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

ขอนแก่่น เป็็นแบบสอบถามมีีโครงสร้้าง แบ่่งออกเป็็น 2 ตอน ดังนี้้� 

	 ตอนที่่� 1 สถานภาพของผู้้�ตอบแบบสอบถาม มี ลัักษณะประกอบด้้วย วุ ฒิิการศึึกษา ตำ ำ�แหน่่ง

หน้้าที่่� ขนาดของสถานศึึกษา ลัักษณะเป็็นแบบสำำ�รวจรายการ (Check List) 

	 ตอนที่่� 2 แบบสอบถามทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สั งกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น โดยมีีเนื้้�อหาเป็็นองค์์ประกอบ 6 ด้้าน จำำ�นวน 30 ข้้อ 

ได้้แก่่ ทั กษะการสื่่�อสาร ทั กษะด้้านมนุุษยสััมพัันธ์์ ทั กษะทัักษะทางเทคโนโลยีและการใช้้ดิจิิทััล ทั กษะ 

การทำำ�งานเป็็นทีีม ทั กษะการคิิดวิิเคราะห์์และการคิิดสร้้างสรรค์์และทัักษะด้้านคุุณธรรม จริ ยธรรม 

ลัักษณะเป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ (Rating Scale) ตามวิิธีีของ likert 

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

	 ผู้้�วิิจััยนํําแบบสอบถามที่่�ไดรับการตรวจสอบสมบููรณ์แลวมาประมวลผลดวยโปรแกรมคอมพิวิเตอร์์

สํําเร็็จรููป และไดดํําเนิินการวิิเคราะห์ข�อมููล ดังต่อไปนี้้� คือ 1. นํําข�อมููลจากแบบสอบถาม ตอนที่่� 1 ข�อมููล

ทั่่�วไปของผููตอบแบบสอบถาม นํํ าข�อมููลมาแจกแจงความถี่่� (Frequency) ร�อยละ (Percentage)  

2. นํํ าข�อมููลจากแบบสอบถามตอนที่่� 2 ข�อมููลเกี่่�ยวกับทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผููบริิหาร

สถานศึึกษา สั งกััดสํํานัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่นนํํามาตรวจให�คะแนนตามเกณฑ 

น้ำำ��หนักั 5 ระดับั จากนั้้�นนํําไปบัันทึึกและวิิเคราะห์หาค่าคะแนนเฉลี่่�ย (Mean) ค่าสวนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

(Standard Deviation) เพ่ื่�อทราบวาระดัับทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผููบริิหารสถานศึึกษา 

สัังกััดสํํานัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น มีทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 อยููในระดัับใด 

แลวนํําผลการวิิเคราะหที่่�ได�มาแปรความหมายรายข�อ รายด�าน และความหมายในภาพรวม 
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โดยใชเกณฑ์การแปลความหมาย 3. การเปรีียบเทีียบทัักษะผููบริิหารสถานศึึกษา สังกััดสํํานัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น จํําแนกตามวุุฒิิการศึึกษาวิิเคราะห์ข�อมููลดวยสถิิติิ t-test (Independent 

Samples) และ F-test แบบ (One Way ANOVA) 4. นํํ าข�อมููลที่่�ได�มาเสนอในรููปตารางประกอบ 

ความเรีียง 

ผลการวิิจััย 
	 จากการศึึกษาทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สั งกััดสำำ�นักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น สรุุปผลวิิจััยได้้ ดังนี้้�

	 1. ทักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษาขอนแก่่น โดยภาพรวมมีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พ บว่่า ทุ กด้้าน 

อยู่่�ในระดัับมาก โดยด้้านที่่�มีีการปฏิิบััติิสููงสุุด คือ ทักษะด้้านมนุุษยสััมพัันธ์์ มีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมา คือ

ทัักษะการสื่่�อสาร ทั ักษะทางเทคโนโลยีีและการใช้้ดิจิิทััล ทั กษะการคิิดวิิเคราะห์์และการคิิดสร้้างสรรค์์ 

ทัักษะการทำำ�งานเป็็นทีีม และด้้านที่่�มีีการปฏิิบััติิต่ำำ��ที่่�สุุด คือ ทักษะด้้านคุุณธรรม จริยธรรม 

	 2. ผลการเปรียีบเทีียบทัักษะการบริหิารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สังักััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น จำ ำ�แนกตามวุุฒิิการศึึกษา ตำ ำ�แหน่่งหน้้าที่่� และขนาดของ 

สถานศึึกษา

	 	 2.1 ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น จำ ำ�แนกตามตำำ�แหน่่งหน้้าที่่� โดยรวมและรายด้้าน 

แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01

	 	 2.2 ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามัธัยมศึึกษาขอนแก่น่ จำำ�แนกตามวุฒิุิการศึึกษา พบว่า่โดยภาพรวม ผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษา และครููผู้้�สอนที่่�มีีวุุฒิิการศึึกษาต่่างกััน มีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกับทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 

21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาแตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 และเมื่่�อพิิจารณารายด้้าน

พบว่่า ทุกด้้านแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01

    	 	 2.3 ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น จำำ�แนกตามขนาดของสถานศึึกษา โดยภาพรวม พบว่่า

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา และครููผู้้�สอนที่่�อยู่่�ในสถานศึึกษาที่่�มีีขนาดต่่างกัันมีีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกับทัักษะ 

การบริิหารในศตวรรษที่่� 21 แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 และเมื่่�อพิิจารณารายด้้าน 

พบว่่า ด้้านทัักษะด้้านคุุณธรรม จริยธรรมแตกต่า่งกัันอย่า่งมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ส่วนด้้านทัักษะ

การสื่่�อสารด้้านทัักษะมนุุษยสััมพัันธ์์ ด้้านทัักษะทางเทคโนโลยีและการใช้้ดิจิิทััลด้้านทัักษะการทำำ�งาน
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เป็็นทีีมและด้้านทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์และการคิิดสร้้างสรรค์์ แตกต่่างกัันอย่า่งมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติทิี่่�ระดัับ

.01

อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 จากการศึึกษาทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สั งกััดสำำ�นักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น มีประเด็็นที่่�จะนำำ�มาอภิิปรายผล ดังนี้้�

	 1. ผล การศึึกษาทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น พบว่่า โดยภาพรวมและรายด้้านอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งนี้้�อาจเป็็น

เพราะว่่าการเปลี่่�ยนแปลงของโลกในยุุคศตวรรษที่่� 21 และโลกยุุคพลิกผััน ที่่ �มีีการเปลี่่�ยนแปลงทาง

วิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีดิิจิิทััลอย่่างรวดเร็็วจึงทำำ�ให้้ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาได้้มีการพััฒนาทัักษะ 

การบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ด้้ านทัักษะมนุุษยสััมพัันธ์์ ทั กษะทางเทคโนโลยีีและการใช้้ดิจิิทััล ทั กษะ 

การทำำ�งานเป็็นทีีม ทั กษะการคิิดวิิเคราะห์์และการคิิดสร้้างสรรค์์ และทัักษะด้้านคุุณธรรม จริ ยธรรม  

ให้้ทันกัับการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างต่่อเนื่่�อง จนทำำ�ให้้ผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีทัักษะการบริิหารสถานศึึกษาที่่�มีี

ประสิิทธิิภาพ  โดยมุ่่�งเน้้นการแสวงหาความรู้้�ใหม่่ ๆ อี กทั้้�งยัังเป็็นผู้้�ใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลอย่่างคุ้้�มค่่า และ

สามารถใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพนอกจากนี้้�ผู้้�บริิหารยัังมีีการส่่งเสริิมและสนัับสนุุน 

ให้้ครููผู้้�สอนมีีการปรัับเปลี่่�ยนบทบาทจากผู้้�สอนเป็็นผู้้�อำำ�นวยความสะดวกในการเรีียนรู้้�ให้้แก่่ผู้้�เรีียน 

ให้้มีคุุณภาพมากขึ้้�น สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ นิภาพร รอดไพบููลย์ (2565) ได้้ศึึกษาทัักษะการบริิหาร 

ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสระแก้้ว  

ผลการวิิจััยพบว่่า ทักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษาสระแก้้ว มี ค่่าเฉลี่่�ยโดยรวมและรายด้้านอยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้าน สอดคล้้องกัับ 

งานวิิจััยของวิิไลวรรณ พ่อ่ค้้าช้้าง และ รัตนา กาญจนพันัธุ์์� (2564) ได้้ศึึกษาทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

ในศตวรรษที่่� 21 ในหสวิิทยาเขตปิิยมิิตร สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 4  

ผลการวิิจััยพบว่่า ทักษะการบริิหารของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ในสหวิิทยาเขตปิิยมิิตร สังกััด

สำำ�นักงานเขตมััธยมศึึกษา เขต 4 โดยภาพรวมและรายด้้านอยู่่�ในระดัับมาก สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 

สุุวััฒน์ กู้ �เกีียรติิกาญจน์ และ วิิชิิต แสงสว่่าง (2564) ได้้ศึึกษาทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21  

ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาสัังกััดอาชีีวศึึกษาจัังหวััดฉะเชิิงเทรา ผล การวิิจััยพบว่่า ทั กษะการบริิหาร 

ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหิารสถานศึึกษา สังักััดอาชีีวศึึกษาจัังหวัดัฉะเชิิงเทรา โดยภาพรวมและรายด้้าน

อยู่่�ในระดัับมาก 

		



229 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 11 ฉบัับท่ี่� 3 ประจำำ�เดืือนกรกฎาคม - กัันยายน 2567

	 เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้านที่่�มีีระดัับการปฏิิบััติิสููงสุุดคืือ ทักษะด้้านมนุุษยสััมพัันธ์์ ทั้้�งนี้้�

อาจเป็็นเพราะว่่าผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีการบริิหารงานเชิิงกลยุุทธ์์ มี การวางแผนกำำ�หนดนโยบายและ

ทิิศทางการบริหิารในสถานศึึกษาได้้อย่า่งชััดเจน และถููกต้้อง มีวิิสััยทััศน์ มีการสื่่�อสารที่่�ชััดเจน มีการทำำ�งาน

เป็็นทีีม และมีีการนำำ�เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ื่�อการสื่่�อสารและการบริิหารจััดการสถานศึึกษาให้้สอดคล้้อง

กัับโลกยุุคศตวรรษที่่� 21 ซ่ึ่�งมีีการเปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็็ว  สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ นิ ภาพร  

รอดไพบููลย์ (2565) ได้้ศึึกษาทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ตามความคิิดเห็็น

ของครููและผู้้�บริิหารสถานศึึกษาอยู่่�ในระดัับมาก โดยด้้านทัักษะมนุุษยสััมพัันธ์์ มีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด รองลงมา

คืือ ทั กษะด้้านวิิสััยทััศน์ ทั กษะการคิิดวิิเคราะห์์และการคิิดสร้้างสรรค์์ ทั กษะการสื่่�อสาร ทั กษะการใช้้

เทคโนโลยีีและดิิจิิทััล  และทัักษะด้้านคุุณธรรม จริ ยธรรมและจรรยาบรรณ ตามลำำ�ดับ สอดคล้้องกัับ 

งานวิิจััยของ Afshari Mostafa, Hobib, Farzad and Nahid (2012) ได้้ศึึกษาการจััดลำำ�ดับความสำำ�คัญ

ของทัักษะการบริิหารจากทฤษฎีีของแคทซ์์ (Katz) สำ ำ�หรัับผู้้�บริิหารด้้านพลศึึกษาของมหาวิิทยาลััย 

ในประเทศอิหร่่าน ผล การศึึกษาพบว่่า ทั กษะด้้านมนุุษย์์มีีความสำำ�คัญมากที่่�สุุด รองลงมาคืือ ทั กษะ 

ด้้านความคิิดรวบยอด และทัักษะด้้านเทคนิิคตามลำำ�ดับ 

	 2. ผลการเปรียีบเทีียบทัักษะการบริหิารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สังักััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น จำ ำ�แนกตามวุุฒิิการศึึกษา ตำ ำ�แหน่่งหน้้าที่่� และขนาดของ 

สถานศึึกษา

	 	 2.1 ผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น จำำ�แนกตามตำำ�แหน่่งหน้้าที่่� โดยภาพรวมแตกต่่างกััน

อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 สอดคล้้องกัับสมมติิฐานที่่�ตั้้�งไว้้และเมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พ บว่่า  

ด้้านทัักษะการสื่่�อสาร ทักษะด้้านมนุุษยสััมพัันธ์์ ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้้ดิจิิทััล ทักษะการทำำ�งาน

เป็็นทีีม ทั กษะการคิิดวิิเคราะห์์และการคิิดสร้้างสรรค์์ และทัักษะด้้านคุุณธรรม จริ ยธรรม แตกต่่างกััน 

อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 ทั้้ �งนี้้�อาจเป็็นเพราะว่่าผู้้�บริิหารสถานศึึกษาได้้ใช้้ทักษะการบริิหาร 

ในศตวรรษที่่� 21 อย่่างเต็็มความสามารถซึ่่�งจะเห็็นได้้ว่าผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีบทบาทสำำ�คัญอย่่างมาก 

ในการพััฒนาการศึึกษา พัฒนาครููผู้้�สอนเพ่ื่�อเสริิมสร้้างการเรีียนรู้้�ของครููผู้้�สอนให้้มีคุุณภาพ และสามารถ

พััฒนาผู้้�เรีียนให้้เกิิดผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนที่่�สููงขึ้้�น ส่ วนครููผู้้�สอนเป็็นผู้้�ปฏิิบััติิตามนโยบายการบริิหาร

จััดการสถานศึึกษาจากผลการใช้้ทักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาเพ่ื่�อส่่งเสริิม

คุุณลัักษณะของครููในศตวรรษที่่� 21 และการจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ดั งนั้้�น จึ งทำำ�ให้้ผู้้�บริิหาร 

สถานศึึกษาและครููผู้้�สอนมีีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกับทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหาร 

สถานศึึกษาแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 ที่่ �เป็็นเช่่นนี้้�อาจเป็็นเพราะว่่าผู้้�บริิหาร 
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สถานศึึกษาและครููผู้้�สอน อยู่่�ในสถานภาพที่่�แตกต่่างกัันจึึงทำำ�ให้้การรัับรู้้�ถึึงทัักษะการบริิหารของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาแตกต่่างกัันสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของสััตตบุุษ โพธิรุุท (2565) ได้้ศึึกษาทัักษะการบริิหารของ

ผู้้�บริิหารโรงเรีียนในศตวรรษที่่� 21 สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 21 ตามความคิิดเห็็น

ของผู้้�บริิหารโรงเรีียนและครููผู้้�สอนที่่�มีีสถานภาพการดำำ�รงตำำ�แหน่่งที่่�แตกต่่างกััน โดยรวมแตกต่่างกััน 

อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 โดยผู้้�บริิหารโรงเรีียนมีีความคิิดเห็็นมากกว่่าครููผู้้�สอน เมื่่�อพิิจารณา

เป็็นรายด้้าน พ บว่่า แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 ทุ กด้้าน โดยผู้้�บริิหารโรงเรีียน 

มีีความคิิดเห็็นมากกว่่าครููผู้้�สอนสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของสััตตบุุษย์์ โพธิิรุุท, ไชยา ภาวะบุุตร และ  

รััชฎาพร งอยภููธร (2565) ได้้ศึึกษาทัักษะการบริิหารของผู้้�บริิหารโรงเรีียนในศตวรรษที่่� 21 ที่่ �ส่่งผลต่อ

ประสิิทธิิผลโรงเรีียนสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 21 ผล การเปรีียบเทีียบทัักษะ 

การบริิหารของผู้้�บริิหารโรงเรีียนในศตวรรษที่่� 21 ตามความคิิดเห็็นของผู้้�บริิหารโรงเรีียนและครููผู้้�สอน

จำำ�แนกสถานภาพการดำำ�รงตำำ�แหน่่งที่่�แตกต่่างกััน พ บว่่า โดยรวมแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิ 

ที่่�ระดัับ .05

	 	 2.2 ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สังกััด 

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น จำำ�แนกตามวุุฒิิการศึึกษา พบว่่า โดยภาพรวม ผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาและครููผู้้�สอน ที่่ �มีีวุุฒิิการศึึกษาต่่างกััน มี ความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกับทัักษะการบริิหารในศตวรรษ 

ที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาแตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 และเมื่่�อพิิจารณา 

รายด้้าน พบว่่า ทุกด้้านแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 สอดคล้้องกัับสมมติิฐานที่่�ตั้้�งไว้้ 

ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะว่่าผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููผู้้�สอนส่่วนใหญ่่มีคีวามแตกต่่างกัันทางด้้านวุุฒิิการศึึกษา

จึึงทำำ�ให้้ลัักษณะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููผู้้�สอนแต่่ละคนมีีลัักษณะแตกต่่างกัันทางด้้านความสามารถ

ความถนัด และความสนใจ อีกทั้้�งผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููผู้้�สอนที่่�ได้้รับการศึึกษามากขึ้้�นจะเป็็นผู้้�ที่่�มีี

วิิสััยทััศน์กว้้างไกลและมีีมุุมมองที่่�หลากหลายเกี่่�ยวกับทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษา ดังนั้้�นผู้้�บริิหารสถานศึึกษา และครููผู้้�สอนที่่�มีีวุุฒิิการศึึกษาต่่างกััน มีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกับทัักษะ

การบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา โดยภาพรวมแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิ

ที่่�ระดัับ .01 สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของวััชราภรณ์์  สุวรรณประทีีป (2563) ได้้ศึึกษาทัักษะการบริิหารของ

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษานครราชสีมา เขต 6 จำ ำ�แนก 

ตามระดับัการศึึกษา ผลการวิิจััยพบว่่า โดยรวมและรายด้้าน แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ

.05 โดยผู้้�บริิหารที่่�มีีระดัับการศึึกษาสููงกว่่าปริิญญาตรีีมีีทัักษะการบริิหารมากกว่่าผู้้�บริิหารที่่�มีีระดัับ 

การศึึกษาปริิญญาตรีี
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	 	 2.3 ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สังกััด 

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น จำำ�แนกตามขนาดของสถานศึึกษา โดยภาพรวม พบว่่า

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา และครููผู้้�สอนที่่�อยู่่�ในสถานศึึกษาที่่�มีีขนาดต่่างกัันมีีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกับทัักษะ 

การบริิหารในศตวรรษที่่� 21 แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 และเมื่่�อพิิจารณารายด้้าน 

พบว่่า ด้้านทัักษะด้้านคุุณธรรม จริยธรรมแตกต่า่งกัันอย่า่งมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ส่วนด้้านทัักษะ

การสื่่�อสารด้้านทัักษะมนุุษยสััมพัันธ์์ด้้านทัักษะทางเทคโนโลยีและการใช้้ดิจิิทััลด้้านทัักษะการทำำ�งาน 

เป็็นทีีมและด้้านทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์และการคิิดสร้้างสรรค์์ แตกต่่างกัันอย่า่งมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติทิี่่�ระดัับ

.01 ทั้้ �งนี้้�อาจเป็็นเพราะว่่าผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�อยู่่�ในสถานศึึกษาที่่�มีีขนาดต่่างกัันมีีการใช้้ทักษะ 

การบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ที่่ �มีีวิิวััฒนาการด้้านเทคโนโลยีีได้้เข้้ามามีีส่่วนในการบริิหารสถานศึึกษา 

จึึงส่่งผลให้้ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาแต่่ละขนาดมีีการนำำ�ทักษะไปใช้้ในการบริิหารสถานศึึกษาที่่�แตกต่่างกััน

ตามบริิบทของแต่่ละสถานศึึกษาที่่�มีีข้้อจำำ�กัดในเรื่่�องความพร้้อมของปััจจััยต่่าง ๆ อาทิิ ทรััพยากรบุุคคล 

งบประมาณ อาคารสถานที่่� วั สดุุอุุปกรณ์์ รวมทั้้�งศัักยภาพของครููผู้้�สอนแต่่ละขนาดของสถานศึึกษา 

ย่่อมต่่างกัันดัังนั้้�นจึึงทำำ�ให้้ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา และครููผู้้�สอนที่่�อยู่่�ในสถานศึึกษาที่่�มีีขนาดต่่างกััน  

มีีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกับทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 โดยภาพรวมแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ 

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของสััตตบุุษ โพธิรุุท (2565) ได้้ศึึกษาทัักษะการบริิหารของ 

ผู้้�บริิหารโรงเรีียนในศตวรรษที่่� 21 สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 21 ผล การวิิจััย 

พบว่่า ความคิิดเห็็นของผู้้�บริิหารโรงเรีียนและครููผู้้�สอนที่่�มีีขนาดของโรงเรีียนแตกต่่างกัันโดยรวม 

แตกต่่างกัันอย่า่งมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 สอดคล้้องกัับสมมติิฐานที่่�ตั้้�งไว้้เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน

พบว่่า ด้้ านทัักษะการสื่่�อสารด้้านทัักษะการสร้้างความสััมพัันธ์์แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่� 

ระดัับ .01 ด้้ านทัักษะการกำำ�หนดวิิสััยทััศน์ด้้านทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์คิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์แตกต่่างกััน 

อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ส่ ่วนด้้านทัักษะทางเทคโนโลยีีและการใช้้ดิจิิทััล  ไม่่แตกต่่างกััน 

สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของบุญุส่่ง กรุุงชาลีี (2561) ได้้ศึึกษาทัักษะการบริหิารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสุุริินทร์์ เขต 3 ผล การวิิจััยพบว่่า

ความคิิดเห็็นของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาเกี่่�ยวกับทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

ขั้้�นพื้้�นฐานสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสุุริินทร์์ เขต 3 จำ ำ�แนกตามขนาดของ 

สถานศึึกษาโดยรวมและรายด้้านแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 สอดคล้้องกัับ 

ผลงานวิิจััยของสััตตบุุษย์ ์โพธิรุุท,ไชยา ภาวะบุุตร,และรััชฎาพร งอยภููธร (2565) ได้้ศึึกษาทัักษะการบริิหาร

ของผู้้�บริิหารโรงเรีียนในศตวรรษที่่� 21 ที่่�ส่่งผลต่อประสิิทธิิผลโรงเรีียนสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษา เขต 21 ผลการวิิจััยพบว่่า ทักษะการบริิหารงานในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 21จำำ�แนกตามขนาดของสถานศึึกษาแตกต่่างกััน 

อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ.05



232Journal of Graduate MCU KhonKaen Campus
Vol.11 No.3 July - September 2024

ข้้อเสนอแนะ
	 ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลวิิจััยไปใช้้

	 1. จากการศึึกษาทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาทัักษะด้้านคุุณธรรม

จริยธรรม มี ค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุด ดั งนั้้�นผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีีทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ที่่ �มีี 

การสร้้างวััฒนธรรมขององค์์การเพ่ื่�อเป็็นการส่่งเสริิมวััฒนธรรมสถานศึึกษา	 	

	 2. จ ากการเปรีียบเทีียบทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาจำำ�แนก 

ตามตำำ�แหน่ง่หน้้าที่่� โดยรวมและรายด้้านแตกต่า่งกัันอย่า่งมีีนััยสำำ�คัญทางสถิติิิที่่�ระดัับ .01 ดังนั้้�นผู้้�บริหิาร

ควรให้้ความสำำ�คัญเกี่่�ยวกับตำำ�แหน่่งหน้้าที่่� เพ่ื่�อใช้้เป็็นข้้อมููลในการพััฒนาทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 

21 ได้้อย่่างยั่่�งยืืน

	 3. จ ากการเปรีียบเทีียบทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา จำ ำ�แนก 

ตามวุุฒิิการศึึกษา พ บว่่าโดยภาพรวมและรายด้้านแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01  

ดัังนั้้�นผู้้�บริิหารควรคำำ�นึงถึึงวุุฒิิการศึึกษา เพ่ื่�อใช้้เป็็นข้้อมููลในการพััฒนาทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 

ได้้อย่่างยั่่�งยืืน

	 4. จ ากการเปรีียบเทีียบทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา จำ ำ�แนก 

ตามขนาดของสถานศึึกษา โดยภาพรวมแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 ดังนั้้�น ผู้้�บริิหาร

ควรคำำ�นึงถึึงขนาดของสถานศึึกษา เพ่ื่�อใช้้เป็็นข้้อมููลในการพััฒนาทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21  

ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาได้้อย่่างยั่่�งยืืน

	 ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 1. ควรมีกีารศึึกษาแนวทางการพัฒันาทักัษะการบริหิารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหิารสถานศึึกษา

ทัักษะด้้านมนุุษยสััมพัันธ์์ สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น เพ่ื่�อให้้ทราบถึึงแนวทาง

การพััฒนาทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ที่่�สามารถเสริิมสร้้างสมรรถนะในการบริิหารงานของผู้้�บริิหาร

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 2. ควรมีีการศึึกษาทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ทักษะด้้านคุุณธรรม

จริยธรรม ที่่�ส่่งผลต่อประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น

และในเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาอื่่�น ๆ แล้้วนำำ�องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้มาเป็็นข้้อมููลในการเปรีียบเทีียบกััน และนำำ�ข้้อมููล

ไปใช้้ในการพััฒนาทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�สอดคล้้องกัับโลกศตวรรษ

ที่่� 21 และโลกยุุคพลิกผััน
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ปีีท่ี่� 11 ฉบัับท่ี่� 3 ประจำำ�เดืือนกรกฎาคม - กัันยายน 2567

องค์์ความรู้�ใหม่่

	 จากการศึึกษาทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สั งกััดสำำ�นักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาขอนแก่่น สังเคราะห์์ได้้ 6 ด้้าน ดังต่่อไปนี้้�

ภาพที่� 1 องค์์ความรู้้�ใหม่่
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