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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� มีีวั ตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาสภาพปััจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์การบริหาร 

หน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ 2) ศึึกษาแนวทางการบริหาร

หน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ และ 3) ประเมิินความเหมาะสม

และความเป็น็ไปได้ข้องแนวทางการบริหิารหน่่วยบริการของศููนย์ก์ารศึึกษาพิเิศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััด

เชีียงใหม่่ ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืื อ ผู้้�บริหาร หั วหน้้ากลุ่่�มบริหารงานทั้้�ง 4 ด้ าน  ครููและบุุคลากร 

ที่่�ปฏิิบััติิงานในหน่่วยบริการ และศููนย์ก์ารศึึกษาพิิเศษเขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ รวมทั้้�งสิ้้�น 97 คน

เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ คืือ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์์ การวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิิติิพื้้�นฐาน ได้้แก่่ ค่าเฉลี่่�ย

ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการวิิเคราะห์์เชิิงเนื้้�อหา

	 ผลการวิิจัับพบว่า 

	 1) สภาพปััจจุบัันการบริหารหน่่วยบริการของศููนย์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่

โดยรวมมีีสภาพปััจจุบัันอยู่่�ในระดัับมาก ส่วนสภาพที่่�พึึงประสงค์์การบริหารหน่่วยบริการของศููนย์การศึึกษา

พิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ โดยรวมมีีสภาพที่่�พึึงประสงค์์อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 
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	 2) แนวทางการบริหารหน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ 

พบว่า ด้านการบริหารวิิชาการ มีีการพััฒนาหลัักสููตรตามแนวทางของศููนย์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 

จัังหวััดเชีียงใหม่่ ให้้มีีความสอดคล้้องกัับบริบทของหน่่วยบริการ ด้านการบริหารงานบุคคล มีีการจััดสรร

ตำำ�แหน่่งบุุคลากรให้้เพีียงพอกัับจำำ�นวนนักเรีียนในหน่่วยบริการ ส่งเสริิมให้้บุุคลากรมีีการพััฒนาทางวิิชาชีีพ

อย่่างสม่ำำ��เสมอ ด้ านการบริหารงานทั่่�วไป มีี การระดมทรััพยากรเพ่ื่�อสนัับสนุุนปรัับปรุุงสิ่่�งแวดล้้อมและ

อาคารเรีียน ด้านการบริหิารงานงบประมาณ หน่่วยบริการมีีส่ว่นร่ว่มในการวางแผน มีีการสนับัสนุนุอุปกรณ์์

การจััดการเรีียนการสอน และมีีการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิงานการดำำ�เนิินงาน 

	 3) การประเมิินความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้ของแนวทางการบริิหารหน่่วยบริการของ 

ศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ พบว่า มีี ความเหมาะสมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  

และมีีความเป็็นไปได้้อยู่่�ในระดัับมาก

คำำ�สำำ�คัญ: แนวทางการบริหาร; หน่่วยบริการ; ศูนย์์การศึึกษาพิิเศษ

Abstract  

	 The purpose of research objectives is 1) to study the current and desirable  

conditions of Service unit administration of Regional Special Education Center 8, Chiang Mai.  

2) to study administrative guideline service unit of Regional Special Education Center 8, 

Chiang Mai. and 3) to assess the suitability and feasibility of service unit administration 

for the Regional Special Education Center 8, Chiang Mai. The population used in this 

research were administrators, heads of the four administrative groups, teachers and staffs 

who work either in the service unit or Regional Special Education Center 8, Chiang Mai, 

totaling 97 people. The tools used were questionnaires and interview forms. Data analysis 

using basic statistics, including mean, standard deviation. and content analysis 

	 The results of the research revealed that 

	 1) The current state of administration of the service unit for the Regional Special 

Education Center 8, Chiang Mai, the current condition is at a high level. As for the desirable 

conditions for the administration of the service unit of the Regional Special Education 

Center 8, Chiang Mai had the desirable condition at the highest level. The curriculum has 

been developed according to the guidelines of the Regional Special Education Center 8, 

Chiang Mai is consistent with the context of the service unit there is a service plan. 
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Personnel Management Personnel positions are allocated to a variety of professions.  

and sufficient for the number of students in the service unit employees are encouraged 

to realize their roles and responsibilities. General Administration, Mobilize resources to 

support the improvement of the environment and school buildings. Budget management, 

The service unit is involved in the planning. Teaching and learning management  

equipment is supported. Student lunch budget is allocated, and others related to  

teaching and learning and prepare an operational action plan supervision Summary of 

monitoring results to be used for improvement and development. It was found that they 

were appropriate at the highest level. and a feasibility assessment of the service unit 

administration of the Regional Special Education Center 8, Chiang Mai. It was found that 

there was a high level of possibility.

Keywords: Administrative Guidelines; Service Unit; Regional Special Education Center

บทนำำ�
	 เด็็กพิิการเป็็นเด็็กกลุ่่�มหนึ่่�งที่่�ควรได้้รัับการดููแลเอาใจใส่่ให้้ได้้รัับสิทธิิและโอกาสทางการศึึกษา 

อย่่างทั่่�วถึง เพราะเป็็นปัจจััยสำำ�คัญของการแก้้ปััญหาคนพิการในระยะยาวอีีกทั้้�งเป็็นการช่่วยเพ่ื่�อให้้ 

คนพิการช่่วยตััวเองได้้มีีความรู้้�ในการประกอบอาชีีพหากเป็็นแรงงานก็็เป็็นแรงงานมีีฝีีมืือนอกจากน้ี้� 

การศึึกษายัังช่่วยให้้คนพิการมีีความมั่่�นใจในการเข้้าสัังคม และจากอนุุสััญญาว่่าด้้วยสิิทธิิคนพิการ  

(Convention on the Rights of Persons with Disabilities : CRPD) ซ่ึ่�งถืือเป็็นอนุุสััญญาด้้านสิทธิิ

มนุุษยชนระหว่่างประเทศที่่�ให้้หลัักประกัันในสิทธิิเสรีีภาพและศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์ต่่อคนพิการ 

อย่า่งเสมอภาคทััดเทีียมกัับบุคคลทั่่�วไป ได้้ให้้ความสำำ�คัญต่่อการขจััดอุุปสรรคจากภายนอกและการแก้้ไข

ความเสีียเปรีียบทางสัังคมของคนพิิการให้้คนพิการได้้รัับสิทธิิประโยชน์ต่่าง ๆ อย่่างเท่่าเทีียมกัับบุคคล

ทั่่�วไปการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนและเสรีีภาพขั้้�นพื้้�นฐานของคนพิการการขจััดการเลืือกปฏิิบััติิและ 

การสร้้างหลัักประกัันความเสมอภาคในทุุกมิิติิการเข้้าถึึงใช้้ประโยชน์จากสภาพแวดล้้อมและสิ่่�งอำำ�นวย

ความสะดวกอัันเป็็นสาธารณะ (คณะกรรมการส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตคนพิการแห่่งชาติิ, 2560) 	

	 ทั้้�งน้ี้�สำำ�นักบริหารงานการศึึกษาพิิเศษ เป็็นหน่่วยงานสังกััดสำำ�นักงานคณะกรรมการการศึึกษา 

ขั้้�นพื้้�นฐานกระทรวงศึึกษาธิิการ มีีบทบาทหน้้าที่่�ในการจััดและส่่งเสริิมการจััดการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานให้้กัับ

คนพิการและผู้้�ด้อยโอกาส ให้้มีีสิทธิิและโอกาสได้้รัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานเป็็นพิเศษ โดยมีีสถานศึึกษา 

ในสังกััด คืื อ โรงเรีียนศึึกษาสงเคราะห์์ โรงเรีียนการศึึกษาพิิเศษ และศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ โดยเฉพาะ 

มีีศูนย์์การศึึกษาพิิเศษทุุกจัังหวััดทั่่�วประเทศ 
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	 ศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ ได้้ดำำ�เนิินงานตามโครงการพััฒนา 

ศููนย์์การเรีียนเฉพาะความพิิการ 1 อำำ�เภอ 1 ศูนย์์ ตามเจตนารมณ์์ของสำำ�นักบริหารงานการศึึกษาพิิเศษ 

โดยบทบาทหน้้าที่่�หลัักคืือการให้้บริการช่่วยเหลืือระยะแรกเริ่่�ม การบำำ�บััดฟ้ื้�นฟูและเตรีียมความพร้้อม

ทางการศึึกษาให้้แก่่คนพิการทุุกประเภท ตลอดจนเป็็นแหล่่งบริการทางวิิชาการ การจััดอบรมให้้บุุคลากร

ผู้้�ปกครอง อาสาสมััครชุุมชนและท้้องถิ่่�น  เพ่ื่�อการพััฒนาทางการศึึกษาพิิเศษให้้ทั่่�วถึงและครบถ้วน 

ซ่ึ่�งปััจจััยที่่�เกี่่�ยวข้องในการจััดการศึึกษามีีหลายงาน  ได้้แก่่ การบริิหารงานวิิชาการ การบริิหารงาน 

งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่่�วไป ซ่ึ่�งหน่่วยบริการในสังกััดศููนย์การศึึกษาพิิเศษ

เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ ได้้เปิิดให้้บริการเพ่ื่�อจััดการเรีียนรู้้�ของคนพิการในชุมชน ได้้มีีการจััดตั้้�ง

หน่่วยบริการ ทั้้ �งหมด 7 หน่่วยบริการ ได้้แก่่ หน่่วยบริการอำำ�เภอแม่่อาย หน่่วยบริการอำำ�เภอแม่่วาง  

หน่่วยบริการอำำ�เภอฝาง หน่่วยบริการอำำ�เภอเชีียงดาว หน่่วยบริการอำำ�เภอเวีียงแหง หน่่วยบริการอำำ�เภอ

แม่่ริิม หน่่วยบริการอำำ�เภอจอมทอง โดยหน่่วยบริการทั้้�ง 7 แห่่งน้ี้� ได้้ดำำ�เนิินการเปิิดให้้บริการได้้ไม่่นานนัก 

ยัังขาดสภาพคล่่องในการบริิหารจััดการและการวางแผนการจััดการการเรีียนการสอน ที่่ �สอดคล้้องกัับ 

ความต้้องการจำำ�เป็็นพิเศษเฉพาะบุุคคล  ระหว่่างครูู ผู้้�ปกครอง ทีีมนัักสหวิิชาชีีพและชุุมชน  การกระจาย 

อำำ�นาจการบริหิารจากหน่ว่ยงานต้นสังกััดสู่่�การบริหารจััดหน่่วยบริการ รวมถึงึข้้าราชการครูแูละบุุคลากร

ทางการศึึกษายัังขาดประสบการณ์์ทางด้้านการบริหารหน่่วยบริการ 

	 จากความเป็็นมาและความสำำ�คัญของปััญหาดัังกล่่าว  ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจที่่�จะศึึกษาแนวทาง 

การบริหารหน่่วยบริการของศููนย์ก์ารศึึกษาพิิเศษเขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ ซ่ึ่�งผลการวิิจััยดัังกล่่าว

จะเป็็นแนวทางในการบริหารหน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษเขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่  

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพในการบริหารศููนย์์การศึึกษาพิิเศษเขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

	 1. เพ่ื่�อศึึกษาสภาพปััจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์การบริหารหน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษา

พิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่

	 2. เพ่ื่�อศึึกษาแนวทางการบริหารหน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััด

เชีียงใหม่่

	 3. เพ่ื่�อประเมิินความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้ของแนวทางการบริิหารหน่่วยบริการของ 

ศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่
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วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััย เร่ื่�อง แนวทางการบริหิารหน่่วยบริการของศูนูย์ก์ารศึึกษาพิเิศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััด

เชีียงใหม่่ เป็็นการวิิจััยแบบผสานวิิธีี (Mixed Methods) โดยผู้้�วิิจััยได้้กำำ�หนดขั้้�นตอนการดำำ�เนิินการวิิจััย

ทั้้�งหมด 3 ขั้้�นตอน ดังน้ี้�

	 ขั้้�นตอนที่่� 1 ศึึกษาสภาพปััจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์การบริหารหน่่วยบริการของ 

ศููนย์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่

	 ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััย แบ่่งเป็็น 3 กลุ่่�ม แยกตามบทบาทหน้้าที่่�ความรัับผิดชอบในหน่่วยบริการ

จำำ�นวน 89 คน ดังน้ี้� 1) ผู้้�บริหารหน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษาพิิเศษ 8 จัังหวััด

เชีียงใหม่่ จำ ำ�นวน  11 คน  ซ่ึ่�งปฏิิบััติิหน้้าที่่�เป็็น หั วหน้้าหน่่วยบริการ 2) ครููและบุุคลากรที่่�ปฏิิบััติิงาน 

ในหน่่วยบริการมาแล้้วอย่่างน้้อย 1 ปี จำำ�นวน 17 คน 3) ครููและบุุคลากรที่่�ปฏิิบััติิงานในศูนย์์การศึึกษา

พิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ จำำ�นวน 61 คน 

	 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย เป็็นแบบสอบถามประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดัับ ตามแนวคิดของ

ลิิเคิิร์์ท (Likert’s Scale) (บุุญชม ศรีีสะอาด, 2556 : 121) โดยมีีวิิธีีการสร้้างและหาคุุณภาพของเคร่ื่�องมืือ

ดัังน้ี้�

	 1. ศึึกษาเอกสาร ตำำ�รา แนวคิด ทฤษฎีีและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการบริหารหน่่วยบริการของ

ศููนย์์การศึึกษาพิิเศษประจำำ�จัังหวััด เพ่ื่�อนำำ�มากำำ�หนดเป็็นประเด็็นต่าง ๆ ใช้้เป็็นแนวปฏิิบััติิในการสร้้าง 

เคร่ื่�องมืือแบบสอบถาม  

	 2. ผู้้�ศึึกษานำำ�แบบสอบถามไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำำ�นวน 3 คน ตรวจสอบความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา 

(Content Validity) ของแบบสอบถามและการใช้้ภาษา โดยเกณฑ์์ในการวััดคะแนน คืือ  

	 	 +1	 หมายถึึง	 พิิจารณาเห็็นว่าข้้อคำำ�ถามเหมาะสม

	 	  0 	 หมายถึึง	 พิิจารณาเห็็นว่าข้้อคำำ�ถามไม่่สามารถสรุุปได้้ว่่าเหมาะสมหรืือไม่่

	 	 -1 	 หมายถึึง	 พิิจารณาเห็็นว่าข้้อคำำ�ถามไม่่มีีความเหมาะสม

	 3. ผู้้�ศึึกษาทำำ�การหาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง โดยการหาค่่า IOC (Index of Congruence: IOC) 

ซ่ึ่�งในแต่่ละข้้อคำำ�ถามจะต้้องได้้ค่่า IOC ไม่่น้้อยกว่่า 0.50

	 4. ผู้้�วิิจััยนำำ�แบบสอบถามไปทดลองใช้้ (Try Out) กั ับผู้้�บริหาร ครููและบุุคลากรที่่�ปฏิิบััติิหน้้าที่่� 

ในศูนย์์การศึึกษาพิิเศษประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย จำ ำ�นวน  30 คน  แล้้วนำำ�มาวิิเคราะห์์หาค่่าความเช่ื่�อมั่่�น 
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(Reliability) ตาม วิิธีีของครอนบาค (Cronbach) หากแบบสอบถามมีีค่าความเช่ื่�อมั่่�นเป็็นไปตามเกณฑ์์ 

ที่่�กำำ�หนดไว้้ (> 0.70) และนำำ�แบบสอบถามที่่�ปรัับปรุุงแก้้ไขสมบููรณ์์แล้้วไปใช้้เป็็นเคร่ื่�องมืือสำำ�หรัับ 

เก็็บรวบรวมข้้อมููล 

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลและสถิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 แบบสอบถามตอนที่่� 1 ข้อมููลสถานภาพของผู้้�ตอบแบบสอบถาม วิิเคราะห์์โดยใช้้ค่่าร้้อยละ (%) 

แล้้วนำำ�เสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย 

	 แบบสอบถามตอนที่่� 2 สภาพปััจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์การบริหารหน่่วยบริการของ 

ศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ มีี ลัักษณะเป็็นแบบมาตราส่่วน  ประมาณค่า  

(Rating Scales) วิิเคราะห์์โดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ย ( ) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  (S.D) นำำ�เสนอในรูปแบบ

ตารางประกอบคำำ�บรรยาย โดยมีีเกณฑ์์การแปลผลตามแนวคิดของลิิเคิิร์์ท (บุุญชม ศรีีสะอาด, 2556 : 121)

	 แบบสอบถามตอนที่่� 3 ข้ อเสนอแนะแนวทางการบริิหารหน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ

เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ ซ่ึ่�งเป็็นแบบปลายเปิิด (Open Ended) ผู้้�วิิจััยได้้นำำ�มาจััดหมวดหมู่่� 

ตามกรอบแนวคิดของการศึึกษาวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้ความถี่่� (Frequency)

	ขั้้ �นตอนที่่� 2 ศึึกษาแนวทางการบริหารหน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 

จัังหวััดเชีียงใหม่่ 

	 กลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 โดยวิิธีีการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) พิจารณาจากประสบการณ์์และความเชี่่�ยวชาญ

ด้้านการบริหารการจััดการศึึกษาสำำ�หรัับคนพิการในศูนย์การศึึกษาพิิเศษเขตการศึึกษา 8 เชีียงใหม่่ จำำ�นวน 8 คน	

	 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยวิิจััย มีีลัักษณะเป็็นแบบสัมัภาษณ์์ โดยมีีวิิธีีการสร้า้งและการหาคุณุภาพ

เคร่ื่�องมืือ ดังน้ี้�

	 1. ศึึกษาค้้นคว้้าเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีีและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการบริหารหน่่วยบริการของ

ศููนย์์การศึึกษาพิิเศษประจำำ�จัังหวััด

	 2. สร้้างข้้อคำำ�ถามในการสััมภาษณ์์โดยนำำ�ข้อมููลที่่�ได้้จากการศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้อง

มาสัังเคราะห์์เป็็นกรอบแนวคิิดในการศึึกษาและสร้้างข้้อคำำ�ถามให้้ครอบคลุุมเกี่่�ยวกับการบริหาร 

หน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษประจำำ�จัังหวััด ทั้้ �ง 4 กลุ่่�มงาน  ได้้แก่่ กลุ่่�มบริหารงานวิิชาการ  

กลุ่่�มบริหารงานแผนงานและงบประมาณ กลุ่่�มบริหารงานบุคคล กลุ่่�มบริหารงานทั่่�วไป
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	 3. นำำ�แบบสัมัภาษณ์์เสนอต่อ่อาจารย์ท์ี่่�ปรึึกษา เพ่ื่�อขอคำำ�ชี้�แนะ ตรวจสอบและปรับัปรุงุ ข้อคำำ�ถาม

ให้้เหมาะสม และจััดพิิมพ์์แบบสัมภาษณ์์เพ่ื่�อใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลต่อไป

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

	 ผู้้�ศึึกษาทำำ�การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงเนื้้�อหา (Content Analysis) และนำำ�เสนอข้้อมููลเชิิงเนื้้�อหา 

โดยการพรรณนา

	 ขั้้�นตอนที่่� 3 การประเมิินความเหมาะสมและความเป็น็ไปได้้ของแนวทางการบริหารหน่่วยบริการ

ของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่

	 กลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 กลุ่่�มตััวอย่า่งที่่�ใช้้ในการวิิจััย โดยวิิธีีการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) พิจารณาจาก

ประสบการณ์์และความเชี่่�ยวชาญด้้านการบริหารการศึึกษาสำำ�หรัับคนพิการ จำำ�นวน 19 คน 

	 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย	

	 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย เป็็นแบบประเมิินความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้ของแนวทาง 

การบริหารหน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ เป็็นแบบสอบถาม 

แบบมาตราส่่วนประมาณค่าชนิด 5 ระดัับ  (Rating Scale) โดยมีีเกณฑ์์การให้้คะแนนตาม แนวคิดของ 

ลิิเคิิร์์ท (บุุญชม ศรีีสะอาด, 2556 : 121) โดยมีีวิิธีีการสร้้างและการหาคุุณภาพเคร่ื่�องมืือ ดังน้ี้�

	 1. ศึึกษาเอกสาร ตำำ�รา แนวคิด ทฤษฎีีและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้อง ที่่�มีีเนื้้�อหาสอดคล้้องกัับแนวทาง

บริหารหน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ และนำำ�แนวคิดจากการ

ศึึกษาเอกสารต่่างๆ และข้้อมููลจากการรวบรวมแบบสัมภาษณ์์ มาสร้้างแบบสอบถาม

	 2. นำำ�แบบสอบถามเกี่่�ยวกับการประเมิินแนวทางการบริหิารหน่่วยบริการของศููนย์ก์ารศึึกษาพิิเศษ

เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ ที่่�สร้้างขึ้้�นเสนออาจารย์์ที่่�ปรึึกษาพิิจารณาตรวจสอบความถููกต้้องและ

ให้้ข้้อเสนอแนะปรัับปรุุงแก้้ไข และจััดพิิมพ์์แบบสอบถามเพ่ื่�อใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลและสถิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 นำำ�แบบประเมิินความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้ของแนวทางการบริหารหน่่วยบริการ 

ศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ มีี ลัักษณะเป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่า  

(Rating Scales) มาทำำ�การวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้โปรแกรมสำำ�เร็็จรูป วิิเคราะห์์โดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ย ( ) และ

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  (S.D) นำ ำ�เสนอ ในรูปแบบตารางประกอบคำำ�บรรยาย โดยมีีเกณฑ์์การแปลผล 

ตามแนวคิดของลิิเคิิร์์ด (บุุญชม ศรีีสะอาด, 2556 : 121)
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ผลการวิิจััย 
	 ตอนที่่� 1 ผลการศึึกษาสภาพปัจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ของการบริิหารหน่่วยบริิการ 

ของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่

	 ตารางที่่� 1 สภาพปััจจุบัันการบริหารหน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 

จัังหวััดเชีียงใหม่่ โดยภาพรวม (N=89)

การบริิหาร สภาพปัจจุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์

μ แปล อัันดัับ μ แปลผล อัันดัับ

1. ด้านการบริหารงานวิิชาการ

2. ด้านการบริหารงานบุคคล

3. ด้านการบริหารงานทั่่�วไป

4. ด้านการบริหารงานงบประมาณ

3.84

3.82

3.78

3.68

0.74

0.82

0.75

0.74

มาก

มาก

มาก

มาก

1

2

3

4

4.71

4.69

4.65

4.65

0.48

0.51

0.53

0.54

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

1

2

4

3

เฉลี่่�ยรวม 3.78 0.76 มาก 4.67 0.52 มากที่่�สุุด

	 จากตารางที่่� 1 สภาพปััจจุบัันในการบริหารหน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา

 8 พบว่า ในการบริหารงานทั้้�ง 4 ด้าน มีีสภาพปััจจุบัันในการบริหารหน่่วยบริการของศููนย์ก์ารศึึกษาพิิเศษ

 เขตการศึึกษา 8 อยู่่�ในระดัับมาก ( μ = 3.78 , = 0.76) เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านการบริหาร พบว่ามีี

ค่่าเฉลี่่�ยระดัับมากโดยเรีียงลำำ�ดับค่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อย ดังน้ี้� ด้านการบริหารงานวิิชาการ มีีค่าเฉลี่่�ยอยู่่�

ในระดัับมากสููงที่่�สุุด ( μ = 3.84 ,  = 0.74) รองลงมาคืือด้้านการบริหารงานบุคคล ( μ = 3.82 , = 

0.82) ด้านการบริหารงานทั่่�วไป ( μ = 3.78 ,  = 0.75) และด้้านการบริหารงานงบประมาณ มีีค่าเฉลี่่�ย

อยู่่�ในระดัับมากต่ำำ��ที่่�สุุด ( μ = 3.68 ,  = 0.74) 

	 สภาพที่่�พึึงประสงค์์การบริหารหน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััด

เชีียงใหม่่ พบว่า การบริหารงานทั้้�ง 4 ด้าน มีีสภาพที่่�พึึงประสงค์์พึึงประสงค์์การบริหารหน่่วยบริการของ

ศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( μ = 4.67 ,  = 0.52) 

เม่ื่�อพิิจารณารายละเอีียดเป็็นรายด้้านการบริหาร พบว่ามีีค่าเฉลี่่�ยโดยเรีียงลำำ�ดับจากมากไปน้้อย ดั งน้ี้�  

ด้้านการบริหารงานวิิชาการ มีีค่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดสููงที่่�สุุด ( μ = 4.71 ,  = 0.48) รองลงมาคืือ

ด้้านการบริหารงานบุคคล ( μ = 4.69 ,  = 0.51) ด้านการบริหารงานงบประมาณ ( μ = 4.65 ,  = 

0.53) และด้้านการบริหารงานทั่่�วไปมีีค่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดต่ำำ��ที่่�สุุด ( μ = 4.65 ,  = 0.53)
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	 ตอนที่่� 2 การศึึกษาแนวทางการบริิหารหน่่วยบริิการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 

จัังหวััดเชีียงใหม่่

	 ผู้้�วิิจััยได้้ดำำ�เนิินการศึึกษาแนวทางการบริหิารทั้้�ง 4 ด้าน โดยใช้้แบบสัมภาษณ์์ในการเก็็บรวบรวม

ข้้อมููล กับผู้้�บริหารศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ ปรากฏผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

ดัังต่่อไปน้ี้�

	 1) ด้านบริหารวิิชาการ หน่่วยบริการมีีการบริหารจััดการตามแนวทาง สพฐ. ได้้อย่่างอิิสระ มีีการ

พััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษาตามแนวทางของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 ให้้มีีความสอดคล้้อง

กัับบริบทของการบริิหารจััดการศึึกษาของหน่่วยบริการ มีี การจััดทำำ�แผนให้้บริการ ช่ วยเหลืือเฉพาะ

ครอบครััว  (Individualized Family Service Plan : IFSP) รวมทั้้�งจััดทำำ�แผนการจััดการศึึกษาเฉพาะ

บุุคคล (Individualized Education Program : IEP)แผนการสอนรายบุุคคล (Individual Implementation  

Plan: IIP) และให้้บริการช่่วยเหลืือระยะเริ่่�มแรก และเตรีียมความพร้้อม มุ่่� งเน้้นด้านการให้้บริการ 

ทางการศึึกษา โดยการให้้บริการช่่วยเหลืือในระยะแรกเริ่่�ม และเตรีียมความพร้้อมให้้แก่่ผู้้�เรีียน เพ่ื่�อส่่งต่่อ

ผู้้�เรีียนไปยัังสถานศึึกษาต่่างๆที่่�เหมาะสมกัับผู้้�เรีียน  และสนัับสนุุนให้้มีีการทำำ�วิิจััย พั ฒนาส่ื่�อการสอน  

และจััดแสดงผลงานทางวิิชาการ

	 2) ด้ านบริหารงานบุคคล  การจััดสรรหาตำำ�แหน่่งบุุคลากรให้้มีีความหลากหลายของสหวิิชาชีีพ 

โดยคำำ�นึงการเข้้าถึึง การรัับบริิการของนัักเรีียนในแต่่ละหน่่วยบริการ ตามพัันธกิิจในการดููแลนักเรีียน 

ที่่�มีีความบกพร่่อง 9 ประเภทความพิิการ ตามกฎกระทรวงศึึกษาธิิการ การจััดสรรบุุคลากรให้้เพีียงพอ 

กัับจำำ�นวนนักเรีียนในหน่่วยบริการเป็็นไปตามเกณฑ์์ ก.ค.ศ. กำำ�หนด และควรจััดบุุคลากรที่่�อาศััยในพื้้�นที่่�

หน่่วยบริการนั้้�น  เพ่ื่�อความสะดวกในการบริิหารจััดการความเป็็นอยู่่�ของบุุคลากร ส่ ่งเสริิมให้้บุุคลากร

ตระหนัักถึึงบทบาทหน้้าที่่� และปฏิิบััติิหน้้าที่่�ที่่�ได้้รัับมอบหมาย ให้้บุุคลากรพััฒนาความรู้้�ในการจััดการเรีียน

การสอน มีีการพััฒนาทางวิิชาชีีพอย่่างสม่ำำ��เสมอ และการลงเวลาปฏิิบััติิงานให้้ขึ้้�นอยู่่�กับหน่่วยบริการนั้้�น 

 	 3) ด้ านบริหารงานทั่่�วไป การสำำ�รวจค้้นหาโรงเรีียนยุุบเลิิก แต่่ละอำำ�เภอเพื่่�อจััดตั้้�งหน่่วยบริการ

ประจำำ�อำำ�เภอโดยประสานความร่ว่มมืือ กับสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา มีีการสำำ�รวจและระดมทรัพัยากร

เพ่ื่�อสนัับสนุุน ปรัับปรุุงแก้้ไขอาคารเรีียนและส่่วนอื่�นๆ เพ่ื่�อสร้้างสิ่่�งแวดล้้อมให้้มีีความเหมาะสมในการให้้

บริการทางการศึึกษา มีี การประสานงานกัับเครืือข่่ายชุุมชนและโรงเรีียนร่วมในอำำ�เภอนั้้�น  ๆ รวมถึึง 

การสร้้างความสััมพัันธ์กัับส่วนการปกครองท้้องถิ่่�น  เพ่ื่�อบููรณาการทำำ�งานแบบมีีส่วนร่วมที่่�สอดคล้้องกัับ

ศููนย์ก์ารศึึกษาพิิเศษ และหน่ว่ยบริการประสานงานเบื้้�องต้้น และขอหนัังสืือออกจากศููนย์ก์ารศึึกษาพิิเศษ

เขตการศึึกษา 8
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	 4) ด้านบริหารแผนงานและงบประมาณ หน่่วยบริการมีีส่วนร่วมในการวางแผนและงบประมาณ

ในแต่่ละปีีงบประมาณของศููนย์ก์ารศึึกษาพิิเศษ เพ่ื่�อรองรัับการขยายหน่่วยบริการให้้เป็็นศูนย์ป์ระจำำ�อำำ�เภอ

มีีการประสานงานร่วมกัับศูนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 เครืือข่่ายด้้านงบประมาณที่่�นำำ�มาพััฒนา

โครงการหรืือส่่งเสริิมให้้มีีทางเลืือกงบประมาณจากหน่่วยงานอื่�น  หน่่วยบริการสามารถขอรัับบริจาค 

จากหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องโดยการกำำ�กับดูแลของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 และมีีงบประมาณ

สนัับสนุุนนอกเหนืือจากรััฐที่่�ให้้เป็็นงบประมาณสนัับสนุุนตามโครงสร้้างงบประมาณในการจััดหาอุุปกรณ์์

การเรีียนการสอนและการปรัับปรุุง ซ่ อมแซมงานอาคารสถานที่่�หน่่วยบริการและงบประมาณส่่วนอื่่�น  ๆ 

ให้้หน่่วยบริการนั้้�นเสนอศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 ตามความเหมาะสม ศูนย์์การศึึกษาพิิเศษ 

เขตการศึึกษา 8 จััดสรรงบประมาณอาหารกลางวัันให้้ตามจำำ�นวนนักเรีียนที่่�มารัับบริการทางการศึึกษา

เป็็นรายวััน มีี การวางแผนจััดการและใช้้งบประมาณเพ่ื่�อประโยชน์ในการจััดการศึึกษาได้้อย่่างคุ้้�มค่่า 

มีีประสิิทธิิภาพตามระเบีียบราชการและโปร่่งใส ตรวจสอบได้้ และจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการดำำ�เนิินงาน มีีการ

กำำ�กับติดตาม สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน ผล การกำำ�กับและติิดตาม เพ่ื่�อนำำ�มาใช้้ในการปรัับปรุุงและพััฒนา 

การดำำ�เนิินงาน

	 ตอนที่่� 3 ผลการประเมิินความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้ของแนวทางการบริิหาร 

หน่่วยบริิการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่

	 ตารางที่่� 2 ความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้ของแนวทางการบริิหารหน่่วยบริการของ 

ศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ โดยภาพรวม (N=19)

การบริิหาร ความเหมาะสม ความเป็็นไปได้้

S.D. แปลผล S.D. แปลผล

1. ด้านบริหารวิิชาการ

2. ด้านการบริหารงานบุคคล

3. ด้านการบริหารงานทั่่�วไป

4. ด้านการบริหารงานงบประมาณ

4.58

4.61

4.68

4.43

0.59

0.66

0.57

0.62

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

มากที่่�สุุด

มาก

4.23

4.13

4.26

3.90

0.73

0.86

0.73

0.79

มาก

มาก

มาก

มาก

เฉลี่่�ยรวม 4.58 0.61 มากที่่�สุุด 4.16 0.78 มาก

	 จากตารางที่่� 2 ผล การประเมิินความเหมาะสมของแนวทางการบริหารหน่่วยบริการของ 

ศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 เชีียงใหม่่ ในการบริหารงานทั้้�ง 4 ด้ าน พบว่า มีีความเหมาะสม 

ในระดัับมากที่่�สุุด (  = 4.58 , S.D. = 0.61) เม่ื่�อพิิจารณาในแต่่ละด้้านการบริหาร พบว่า ด้านการบริหาร

งานทั่่�วไป มีีค่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดสููงที่่�สุุด (  = 4.68 , S.D. = 0.66) รองลงมาคืือ ด้านการบริหาร

งานบุคคล (  = 4.61 , S.D. = 0.66) ด้านการบริหารงานวิิชาการ (  = 4.58 , S.D. = 0.59) 
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และด้้านการบริหารงานงบประมาณ มีีค่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุดอยู่่�ในระดัับมาก (  = 4.43 , S.D. = 0.62) ตามลำำ�ดับ	
	 ผลการประเมิินความเป็็นไปได้้ของแนวทางการบริิหารหน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ  

เขตการศึึกษา 8 เชีียงใหม่่ ในการบริหารงานทั้้�ง 4 ด้าน พบว่า มีีความเป็็นไปได้้ในระดัับมาก (  = 4.16 , 
S.D. = 0.78) เม่ื่�อพิิจารณาในแต่่ละด้้านการบริหาร พบว่า ด้านการบริหารงานทั่่�วไป มีีค่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับ

มากสููงที่่�สุุด (  = 4.26 , S.D. = 0.73) รองลงมาคืือ ด้านบริหารงานวิิชาการ (  = 4.23 , S.D. = 0.73)  

ด้้านการบริหารงานบุคคล (  = 4.13 , S.D. = 0.86) และด้้านการบริหารงานงบประมาณ (  = 3.90, 
S.D. = 0.79) ตามลำำ�ดับ

อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 การวิิจััยเร่ื่�องแนวทางการบริหารหน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััด

เชีียงใหม่่ สามารถอภิิปรายผลการวิิจััย ได้้ดัังน้ี้�

	 1. สภาพปััจจุบัันในการบริหารหน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััด

เชีียงใหม่ ่ผลวิิจััย พบว่า่ หัวหน้า้หน่่วยบริการ ครููและบุคุลากรที่่�ปฏิิบััติิติิงานในหน่ว่ยบริการศูนูย์ก์ารศึึกษา

พิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ มีี สภาพปััจจุบัันในการบริิหารหน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษา

พิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก โดยเรีียงลำำ�ดับค่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อย

ได้้แก่่ ด้านการบริหารงานวิิชาการ ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารงานทั่่�วไป และด้้านการบริหารงาน

งบประมาณ ทั้้�งน้ี้�อาจเน่ื่�องจากศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ มีีหลัักการบริหาร

โดยนำำ�กระบวนการของวงจรคุุณภาพของเดมมิ่่�ง PDCA ซ่ึ่�งวีีรพงษ์์ เฉลิิมจิิระรััตน์์ (2553) กล่่าวว่า วงล้้อ

เดมมิ่่�ง PDCA คืือ วิิธีีการที่่�เป็็นขั้้�นตอน  ในการทำำ�งานให้้งานเสร็็จสมบููรณ์์อย่่างมีีประสิิทธิิภาพเช่ื่�อถืือได้้

และเป็็นที่่�ยอมรัับ ประกอบไปด้้วยการวางแผน  (Plan) การนำำ�แผนไปสู่่�การปฏิิบััติิ (Do) การตรวจสอบ 

ผลการปฏิิบััติิงาน  (Check) และการแก้้ไขปััญหาที่่�ทำำ�ให้้งานไม่่บรรลุุตามเป้้าหมายและวััตถุุประสงค์์ 

ที่่�กำำ�หนดไว้้ (Act) ถืื อเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญที่่�ทำำ�ให้้การบริหารงานบรรลุุเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของสุุรััญจิิต วรรณนวล (2549) ได้้ทำำ�การศึึกษาสภาพการดำำ�เนิินงานการให้้บริการ

ช่่วยเหลืือระยะเริ่่�มแรกแก่่เด็็กพิิการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษประจำำ�จัังหวััด พบว่า สภาพการให้้บริการ 

มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก

	 2. สภาพที่่�พึึงประสงค์์ในการบริหารหน่่วยบริการของศููนย์ก์ารศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััด

เชีียงใหม่่ ผลวิิจััยพบว่า หัวหน้้าหน่่วยบริการ ครููและบุุคลากรที่่�ปฏิิบััติิติิงานในหน่่วยบริการศููนย์ก์ารศึึกษา

พิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่ ่มีีสภาพที่่�พึึงประสงค์ใ์นการบริหิารหน่ว่ยบริการของศูนูย์ก์ารศึึกษา

พิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด เรีียงลำำ�ดับค่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อย

ได้้แก่่ ด้านการบริหารวิิชาการ ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารงานงบประมาณ 
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และด้้านการบริหารงานทั่่�วไป ทั้้�งน้ี้�แสดงว่่าในการบริหารหน่่วยบริการของศููนย์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 

จัังหวััดเชียีงใหม่่ มีีทั้้�งส่่วนที่่�เป็็นจุดแข็็งในการบริหารหน่่วยบริการทั้้�ง 7 หน่่วยบริการที่่�ก่อ่ให้้เกิิดการบริหาร

เกิิดประสิิทธิิภาพ สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของทััศพร ปู มสีีดา (2559) ได้้ศึึกษาการนำำ�เสนอกลยุทธ์์ 

การบริหารโรงเรีียนขนาดเล็็กเพ่ื่�อยกระดัับคุณภาพการศึึกษา พบว่า สภาพปััจจุบัันของการบริหารโรงเรีียน

ขนาดเล็็กเพ่ื่�อยกระดัับคุณภาพการศึึกษาโดยภาพรวม พบว่าอยู่่�ในระดัับมาก ในขณะที่่�สภาพที่่�พึึงประสงค์์

โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ยิ่่ �งไปกว่่านั้้�นสภาพที่่�พึึงประสงค์์มีีค่าเฉลี่่�ยสููงกว่่าสภาพปััจจุบััน 

ในทุกด้้าน

	 3. ผลการศึึกษาแนวทางการบริหารหน่่วยบริการของศููนย์ก์ารศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััด

เชีียงใหม่่ เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านการบริหาร สรุุปได้้ดัังน้ี้�

	 	 3.1 ด้านการบริหารวิิชาการ หน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััด

เชีียงใหม่ม่ีีการบริหิารจััดการตามแนวทางของสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานได้อ้ย่า่งอิิสระ มีีการ

พััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษาตามแนวทางของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษเขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่  

ทั้้�งน้ี้�ให้้มีีความสอดคล้้องกัับบริบทของหน่่วยบริการ มีีการจััดทำำ�แผนให้้บริการ ช่วยเหลืือเฉพาะครอบครััว

(Individualized Family Service Plan : IFSP) รวมทั้้�งจััดทำำ�แผนการจััดการศึึกษาเฉพาะบุุคคล  

(Individualized Education Program : IEP)แผนการสอนรายบุุคคล (Individual Implementation  

Plan: IIP) และให้้บริการช่่วยเหลืือระยะเริ่่�มแรก และเตรีียมความพร้้อมมุ่่�งเน้้นด้านการให้้บริการ 

ทางการศึึกษา โดยการให้้บริการช่่วยเหลืือในระยะแรกเริ่่�ม และเตรีียมความพร้้อมให้้แก่่ผู้้�เรีียน เพ่ื่�อส่่งต่่อ

ผู้้�เรีียนไปยัังสถานศึึกษาต่่างๆที่่�เหมาะสมกัับผู้้�เรีียน มีีการสนัับสนุุนให้้มีีการทำำ�วิิจััย พัฒนาส่ื่�อการสอน และ

จััดแสดงผลงานทางวิิชาการ ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับพระราชบััญญััติิการจััดการศึึกษาสำำ�หรัับคนพิการ พ.ศ. 2551 

กล่่าวว่า การศึึกษาสำำ�หรัับคนพิการมีีลัักษณะเฉพาะแตกต่่างจากการจััดการศึึกษาสำำ�หรัับบุคคล ทั่่�วไปจึึง

จำำ�เป็็นต้องจััดให้้คนพิการมีีสิทธิิและโอกาสได้้รัับการบริการและความช่่วยเหลืือทาง การศึึกษาเป็็นพิเศษ

ตั้้�งแต่่แรกเกิิดหรืือพบความพิิการอย่่างทั่่�วถึงทุุกระบบและทุุกระดัับการศึึกษา และส่่งเสริิมสถาบัันอื่�น  ๆ 

รวมทั้้�งครอบครััวให้้มีีการจััดการศึึกษา นอกจากน้ี้�ยัังสอดคล้้องกัับ ผดุง อารยะวิิญญูู (2542) ได้้ทำำ�การ

ศึึกษาเร่ื่�องการจััดการศึึกษาสำำ�หรัับเด็็กที่่�มีีความต้้องการพิิเศษ พบว่า การจััดการศึึกษาสำำ�หรัับคนพิการ

ต้้องตั้้�งอยู่่�บนรากฐานของความเช่ื่�อหรืือหลัักปรััชญาดัังต่่อไปน้ี้� 1) ทุกคนมีีโอกาสเท่่าเทีียมกัันในการที่่�จะ

ได้้รัับบริการทางการศึึกษาและควรจััดการศึึกษาให้้แก่่เด็็กพิิเศษด้้วย หากเด็็กพิิเศษไม่่สามารถเรีียน 

ในโปรแกรมการศึึกษาที่่�รััฐจััดให้้เด็็กปกติิได้้ ก็เป็็นหน้้าที่่�ของรััฐที่่�จะจััดการศึึกษาให้้สนองต่่อความต้้องการ

ของเด็็กพิิเศษ 2) เด็็กพิิเศษควรได้้รัับการศึึกษาควบคู่่�ไปกัับการบำำ�บััดการฟ้ื้�นฟูสมรรถภาพทุุกด้้าน 

เพ่ื่�อเป็็นการเตรีียมเด็็กให้้พร้้อมที่่�จะเรีียนต่อไปและมีีพัฒนาการทุุกด้้านถึงขีีดสููงสุุด 3) การจััดการศึึกษา

พิิเศษควรคำำ�นึงถึึงการอยููร่่วมสัังคมกัับคนปกติิได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
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4) การจััดการศึึกษาพิิเศษต้้องปรัับให้้เหมาะสมกัับสภาพความเสีียเปรีียบของเด็็กพิิเศษแต่่ละประเภท  

โดยใช้้แนวการศึึกษาของเด็็กปกติิ 5) การศึึกษาพิิเศษและการฟ้ื้�นฟูบำำ�บััดทุุกด้้าน  ควรจััดเป็็นโปรแกรม 

ให้้เป็็นรายบุุคคลในการจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอนบางอย่่างอาจจััดเป็็นกลุ่่�มเล็็กสำำ�หรัับเด็็กที่่�มีี 

ความบกพร่่องหรืือมีีความต้้องการคล้้ายคลึึงกัันและอยู่่�ในระดัับความสามารถที่่�ใกล้้เคีียงกััน  6) การจััด

โปรแกรมการสอนเด็ก็พิิเศษควรเน้้นที่่�ความสามารถของเด็ก็ เพ่ื่�อทำำ�ให้้เด็็กมีีความมั่่�นใจว่า แม้้ตนจะมีีความ

บกพร่่องแต่่ก็็ยัังมีีความสามารถบางอย่่างเท่่ากัับหรืือดีีกว่่าคนปกติิซ่ึ่�งจะช่่วยให้้เด็็กสามารถปรัับตัวได้้ดีีขึ้้�น 

7) การศึึกษาพิิเศษควรมุ่่�งให้้เด็็กมีีความเข้้าใจยอมรัับตนเองมีีความเช่ื่�อมั่่�นมีีสัจการแห่่งตนและมุ่่�งให้้ช่่วย

ตนเองได้้ตลอดจนมีีความรัับผิดชอบต่อตนเองและสัังคม และ 8) การศึึกษาพิิเศษควรจััดทำำ�อย่่างต่่อเน่ื่�อง

เริ่่�มตั้้�งแต่่เกิิดเร่ื่�อยไปขาดตอนไม่่ได้้และควรเน้้นถึงเร่ื่�องอาชีีพด้้วย และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของเอกราช 

สุุเต็็ม (2563) ได้้ศึึกษาแนวทางการบริหารหน่่วยบริการประจำำ�อำำ�เภอ พบว่า กลุ่่�มบริการวิิชาการ 

ควรมีีการจััดทำำ�แผน IEP ร่วมกัับผู้้�ปกครอง เพ่ื่�อทราบถึงความต้้องการและจััดส่ื่�อ สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก

ที่่�เหมาะสม การจััดฝึึกอบรมบุุคลากร ผู้้�ปกครอง หรืือผู้้�ดูแลผู้้�พิการ และนิิเทศติดตามอย่่างต่่อเน่ื่�อง

	 	 3.2 ด้ านบริหารงานบุคคล มีี การจััดสรรหาตำำ�แหน่่งบุุคลากรให้้มีีความหลากหลายของ 

สหวิิชาชีีพ โดยคำำ�นึงการเข้้าถึึง การรัับบริการของนัักเรีียนในแต่่ละหน่่วยบริการ ตามพัันธกิจในการดููแล

นัักเรีียนที่่�มีีความบกพร่่อง 9 ประเภท ความพิิการ ตามกฎกระทรวงศึึกษาธิิการ มีี การจััดสรรบุุคลากร 

ให้้เพีียงพอกัับจำำ�นวนนักเรีียนในหน่่วยบริการเป็็นไปตามเกณฑ์์ ก.ค.ศ. กำ ำ�หนด และควรจััดบุุคลากร 

ที่่�อาศััยในพื้้�นที่่�หน่่วยบริการนั้้�น  เพ่ื่�อความสะดวกในการบริิหารจััดการความเป็็นอยู่่�ของบุุคลากรมีีการ 

ส่่งเสริิมให้้บุุคลากรตระหนัักถึึงบทบาทหน้้าที่่�และปฏิิบััติิหน้้าที่่�ที่่�ได้้รัับมอบหมาย ส่งเสริิมให้้บุุคลากรพััฒนา

ความรู้้�ในการจััดการเรีียนการสอน มีีการพััฒนาทางวิิชาชีีพอย่่างสม่ำำ��เสมอ ในการพิิจารณาความดีีความชอบ

การดำำ�เนิินการทางวิินััย การลางานต่่าง ๆ ให้้ดำำ�เนิินการร่่วมกัับศูนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 

ทั้้�งหมด และการลงเวลาปฏิิบััติิงาน ให้้ขึ้้�นอยู่่�กับหน่่วยบริการนั้้�นๆ สอดคล้้องกัับแนวคิดของ วารุุณีี จิรััญเวทย์์

(2554) ซ่ึ่�งได้้ทำำ�การศึึกษาเร่ื่�องการจััดการศึึกษาสำำ�หรัับคนพิการ พบว่า ในด้านบุคลากรให้้สถาบััน

อุุดมศึึกษาปรัับปรุุงการผลิตครููการศึึกษาพิิเศษ ให้้พอเพีียงและมีีคุณภาพ และให้้มีีรายวิิชาการศึึกษาพิิเศษ

ในหลัักสููตรฝึึกหััดครูู นอกจากน้ี้�พััฒนาครููประจำำ�การให้้มีีเทคนิิคที่่�ทัันสมััย ตามหลัักการของพระราชบััญญััติิ

การศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2542

	 	 3.3 ด้ านบริหารงานทั่่�วไป ให้้มีีการสำำ�รวจค้นหาโรงเรีียนยุุบเลิิก แต่่ละอำำ�เภอเพ่ื่�อจััดตั้้�ง 

หน่่วยบริการประจำำ�อำำ�เภอโดยประสานความร่่วมมืือ กับสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา มีีการระดมทรััพยากร

เพ่ื่�อสนัับสนุุน  ปรัับปรุุง แก้้ไข อาคารเรีียนและส่่วนอื่�น  ๆ เพ่ื่�อสร้้างสิ่่�งแวดล้้อมให้้มีีความเหมาะสม 

ในการให้้บริการทางการศึึกษา มีี การประสานงานกัับเครืือข่่ายชุุมชน  และโรงเรีียนร่วมในอำำ�เภอนั้้�น  ๆ  

รวมถึึงการสร้้างความสััมพัันธ์กัับส่วนการปกครองท้้องถิ่่�น 
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เพ่ื่�อบููรณาการทำำ�งานแบบมีีส่วนร่วมที่่�สอดคล้้องกัับศูนย์์การศึึกษาพิิเศษ และหน่่วยบริการประสานงาน

เบื้้�องต้้น และขอหนัังสืือออกจากศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับพระราชบััญญััติิ

การศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2542 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม (ฉบัับที่่� 2) พ.ศ. 2545 ที่่�เน้้นแนวคิดการมีีส่วนร่วม

ของครอบครััวในการร่่วมจััดการศึึกษา โดยเปิิดโอกาสให้้ชุุมชนสามารถเป็็นผู้้�จััดการศึึกษาได้้ สำ ำ�หรัับ 

การจััดการศึึกษาสำำ�หรัับคนพิการก็็เช่่นกัน ครอบครััว ชุมชน และสัังคม มีีบทบาทในการทำำ�งานแบบมีีส่วนร่วม 

สอดคล้้องกัับแนวคิดของวารุุณีี จิ รััญเวทย์์ (2554) กล่่าวว่า ให้้มีีคณะกรรมการดำำ�เนิินงานพัฒนาการ 

จััดการศึึกษาเพ่ื่�อคนพิการ เป็็นหน่่วยประสานงานกลางและกำำ�กับการบริหาร โดยประสานกับกรมและ

จัังหวััดและระดมความร่่วมมืือจากสถานศึึกษาและสถานพยาบาลมาร่่วมกัันจััด และต้้องสำำ�รวจจำำ�นวน 

ผู้้�พิการให้้ตรงความเป็็นจริง รวมทั้้�งประชาสััมพัันธ์ให้้พ่่อแม่่ผู้้�ปกครองเข้้าใจถึงการบริการทางการศึึกษา 

และฝึึกอบรมพ่่อแม่่ให้้รู้้�จัักดููแลลูกพิิการตั้้�งแต่่แรกเกิิดหรืือแรกพบความพิิการและสอดคล้้องกัับชูศัักดิ์์�  

จัันทยานนท์ (2543) ได้้ศึึกษาเร่ื่�องรููปแบบการจััดศููนย์์การเรีียนสำำ�หรัับบุคคลออทิิสติิก พบว่า การฟ้ื้�นฟู

สมรรถภาพคนพิการโดยครอบครััวชุมชน  โดยการมีีส่วนร่วมของครอบครััวในการร่่วมจััดการศึึกษา 

โดยเปิิดโอกาสให้้ชุุมชนสามารถเป็็นผู้้�จััดการศึึกษาได้้ สำ ำ�หรัับการจััดการศึึกษาสำำ�หรัับคนพิการก็็เช่่นกัน

ครอบครััวชุมชนและสัังคมมีีบทบาทในการทำำ�งานแบบมีีส่วนร่วมทั้้�งลัักษณะผู้้�ส่งเสริิมการเรีียนรู้้�และฟ้ื้�นฟู

สมรรถภาพ และลัักษณะผู้้�จััดการศึึกษาโดยการมีีส่วนร่วมในเชิิงการบริหารการจััดการศึึกษาการร่่วม

กิิจกรรมต่่าง ๆ

	 	 3.4 ด้ านบริหารแผนงานและงบประมาณ  หน่่วยบริการมีีส่วนร่วมในการวางแผนและ 

งบประมาณในแต่่ละปีีงบประมาณของศููนย์ก์ารศึึกษาพิิเศษ เพ่ื่�อรองรัับการขยายหน่่วยบริการให้้เป็็นศูนย์์

ประจำำ�อำำ�เภอ มีีการประสานงานร่ว่มกัับศูนย์ก์ารศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 เคร่ื่�องข่่ายด้้านงบประมาณ

ที่่�นำำ�มาพััฒนาโครงการหรืือส่่งเสริิมให้้มีีทางเลืือกงบประมาณจากหน่่วยงานอื่�น  หน่่วยบริการสามารถ 

ขอรัับบริจาคจากหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องโดยการกำำ�กับดูแลของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 และ

มีีงบประมาณสนัับสนุุนนอกเหนืือจากรััฐที่่�ให้้เป็็นงบประมาณสนัับสนุุนตามโครงสร้้างในส่วนของ 

งบประมาณในการจััดหาอุุปกรณ์์การเรีียนการสอนและการปรัับปรุุง ซ่ อมแซม งานอาคารสถานที่่�หน่่วย

บริการและงบประมาณส่วนอื่�น  ๆ ให้้หน่่วยบริการนั้้�นเสนอศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8  

ตามความเหมาะสม มีี การจััดสรรงบประมาณอาหารกลางวัันให้้ตามจำำ�นวนนักเรีียนที่่�มารัับบริการ 

ทางการศึึกษาเป็็นรายวััน มีี การวางแผนจััดการและใช้้งบประมาณเพ่ื่�อประโยชน์ในการจััดการศึึกษา 

ได้้อย่่างคุ้้�มค่่า มีี ประสิิทธิิภาพ ตามระเบีียบราชการ และโปร่่งใส ตรวจสอบได้้ จััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการ 

ดำำ�เนิินงาน มีีการกำำ�กับติดตาม สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน ผลการกำำ�กับและติิดตาม เพ่ื่�อนำำ�มาใช้้ในการปรัับปรุุง

และพััฒนาการดำำ�เนิินงานสอดคล้้องกัับแนวคิดของวารุุณีี จิรััญเวทย์์ (2554) กล่่าวว่า ส่งเสริิมและสนัับสนุุน

ให้้เอกชนและองค์์กรเอกชนที่่�มีีส่วนร่วมในการจััดการศึึกษาสำำ�หรัับคนพิการทุุกระดัับ ทุ กระบบ  และ 

ทุุกรููปแบบ โดยรััฐให้้การสนัับสนุุนด้านงบประมาณ และบุุคลากรให้้เท่่าเทีียมกัับการจััดการศึึกษาของรััฐ 	
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	 4. ผล การประเมิินความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้ของแนวทางการบริหารหน่่วยบริการของ

ศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังวััดเชีียงใหม่่ สรุุปได้้ดัังน้ี้�

	 ผลการประเมิินความเหมาะสมของแนวทางการบริิหารหน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ  

เขตการศึึกษา 8 ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยเรีียงลำำ�ดับค่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย ได้้แก่่  

ด้้านการบริหารงานทั่่�วไป ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารงานวิิชาการ ซ่ึ่�งอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

และด้า้นบริหารงานงบประมาณซึ่่�งอยู่่�ในระดับัมาก ในส่ว่นของผลการประเมินิความเป็น็ไปได้้ของแนวทาง

การบริหารหน่่วยบริการของศููนย์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก โดยเรีียงลำำ�ดับ

ค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย ได้้แก่่ ด้านการบริหารงานทั่่�วไป ด้านการบริหารงานวิิชาการ ด้านการบริหารงาน

บุุคคล และด้้านการบริหารงานงบประมาณ ทั้้�งน้ี้�อาจเน่ื่�องจากในการศึึกษาแนวทางการบริหารหน่่วยบริการ

ของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษเขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ ได้้มีีกระบวนการดำำ�เนิินการโดยการศึึกษา 

จากทฤษฎีี  แนวคิด และเอกสารงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้อง มาวิิเคราะห์์ร่่วมกัับการศึึกษาสภาพปััจจุบัันและ 

สภาพที่่�พึึงประสงค์์ของการบริหารหน่่วยบริการ และได้้นำำ�แนวทางการบริหารหน่่วยบริการสอบถาม 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญซ่ึ่�งเป็็นผู้้�ที่่�มีีประสบการณ์์เกี่่�ยวกับการบริหารสถานศึึกษาของศููนย์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 

จัังหวััดเชีียงใหม่่ เพ่ื่�อเป็็นการปรัับปรุุงแนวทางการบริหารหน่่วยบริการ จึ งส่่งผลให้้ความเหมาะสมของ

แนวทางการบริหารหน่่วยบริการของศููนย์ก์ารศึึกษาพิิเศษเขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ โดยรวมอยู่่�ใน

ระดัับมากที่่�สุุด และความเป็็นไปได้้ของแนวทางการบริหารหน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ 

เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของณรงค์์ อภััยใจ 

(2560) ได้้ทำำ�การศึึกษาสภาพและแนวทางในการบริหิารจััดการศึึกษา การสร้้างรููปแบบการบริหารจััดการ

ศึึกษา และประเมิินรูปแบบการบริหารจััดการศึึกษา เพ่ื่�อส่่งเสริิมอาชีีพสำำ�หรัับเด็็กด้้อยโอกาสโรงเรีียน 

ในโครงการตามพระราชดำำ�ริ ผล การวิิจััยพบว่่า การประเมิินรูปแบบการบริิหารจััดการศึึกษามีีความ 

เป็็นไปได้้ในการนำำ�ไปปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก และมีีประโยชน์อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

ข้้อเสนอแนะ
	 ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้	

	 1. หน่่วยบริการศููนย์์การศึึกษาพิิเศษจัังหวััดอ่ื่�นที่่�จะนำำ�แนวทางการวิิเคราะห์์สภาพปััจจุบััน  
สภาพที่่�พึึงประสงค์์ไปใช้้ ควรมีีการปรัับใช้้ตามบริบทของแต่่ละหน่่วยบริการเพ่ื่�อให้้เกิิดความเหมาะสม
สอดคล้้องกัับบริบทของแต่่ละหน่่วยบริการ

	 2. การนำำ�แนวทางการวิิเคราะห์์สภาพปััจจุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์ไปใช้้ต้้องสร้้างความตระหนััก
ให้้เกิิดขึ้้�นกับหัวหน้้าหน่่วยบริการ ครููและบุุคลากรที่่�ปฏิิบััติิติิงานในหน่่วยบริการศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ  
เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ ซ่ึ่�งเป็็นกลุ่่�มบุุคคลสำำ�คัญที่่�จะต้้องขัับเคล่ื่�อนการบริหารหน่่วยบริการ 
ให้้มีีคุณภาพต่่อไป
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	 ข้้อเสนอแนะเพ่ื่�อการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 1. ควรศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อการบริหารหน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 

จัังหวััดเชีียงใหม่่ ในลัักษณะข้้อมููลเชิิงลึึก หรืือเชิิงคุุณภาพ เพ่ื่�อให้้ได้้ข้้อมููลความคิดิเห็็นในการบริหิารจััดการ

ศึึกษา

	 2. ควรศึึกษาวิิจััยเกี่่�ยวกับแนวทางการบริหารหน่่วยบริการของศููนย์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 

จัังหวััดเชีียงใหม่่ ให้้สอดคล้้องกัับสภาพบริบทของแต่่ละหน่่วยบริการ เพ่ื่�อให้้หน่่วยบริการสามารถนำำ�ไปใช้้ 

ในการบริหารให้้สอดคล้้องกัับบริบทของชุุมชนและท้้องถิ่่�น

องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 จากการทำำ�วิิจััยทำำ�ให้้เกิิดความรู้้�ใหม่่ ซ่ึ่�งเป็็นแนวทางในการบริหารหน่่วยบริการของศููนย์ก์ารศึึกษา

พิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ ดังน้ี้�

ภาพที่่� 1 แนวทางการบริหารหน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่



75 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 3 ประจำำ�เดืือนกรกฎาคม - กัันยายน 2566

	 ตามกรอบแนวคิดการจััดตั้้�งหน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััด

เชีียงใหม่่ มีี โครงสร้้างการบริหารหน่่วยบริการออกเป็็น  4 ฝ่ าย ได้้แก่่ 1) ฝ่ ายวิิชาการ 2) ฝ่ ายบริิหาร 

งานทั่่�วไป 3) ฝ่ ายบุุคคล  และ 3) ฝ่ ายแผนงานและงบประมาณ ดังนั้้�นในการศึึกษาแนวทางการบริหาร

หน่่วยบริการของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ เขตการศึึกษา 8 จัังหวััดเชีียงใหม่่ เพ่ื่�อก่่อให้้การดำำ�เนิินงานของ

หน่่วยบริการปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ สอดคล้้องกัับกฎหมายนโยบายที่่�เกี่่�ยวข้อง และสามารถ

พััฒนาศัักยภาพคนพิการในชุมชนได้้อย่่างครอบคลุุมทั่่�วถึงและยั่่�งยืืน  โดยมีีเป้้าหมายคืือ เพ่ื่�อพััฒนา

ศัักยภาพของคนพิการในด้านการศึึกษาและทัักษะงานด้านอาชีีพ เพ่ื่�อสร้้างโอกาสในการทำำ�งานหรืือ 

ดำำ�รงชีีวิิตในสังคมทััดเทีียวคนทั่่�วไป
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