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บทคััดย่อ

	ก ารวิิจััยนี้้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1. ศึึกษาสภาพปัจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ความเป็็นพลเมืือง

ดิิจิิทััลของครูู สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาหนองคาย เขต 2 และ 2) ศึึกษาแนวทาง

การความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััลของครูู สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาหนองคาย เขต 2 การ

วิิจััยน้ี้�เป็็นการวิิจััยเชิิงพรรณนา กลุ่่�มตััวอย่่างคืือผู้้�บริหารสถานศึึกษาและครูู จำำ�นวน 279 คน เก็็บระยะที่่� 1 

เป็็นการเก็็บข้้อมููลเชิิงปริิมาณโดยใช้้แบบสอบถาม วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยค่่าสถิิติิ ค่่าความถี่่� ร้้อยละ ส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน และจััดเรีียงลำำ�ดับความต้้องการจำำ�เป็็น ระยะที่่� 2 การเก็บ็ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ โดยแบบสัมัภาษณ์์

โครงสร้้าง กลุ่่�มเป้้าหมายจำำ�นวน 5 คน ได้้มาจากการเลืือกแบบเจาะจง เพ่ื่�อหาแนวทางการพััฒนา 

ความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััลของครูู วิิเคราะห์์เนื้้�อหาและนำำ�เสนอโดยวิิธีีพรรณนา

	ผลก ารศึึกษาพบว่า 

	 1. ค่่าเฉลี่่�ยของระดัับสภาพปัจจุบััน อยู่่�ในระดัับมาก ด้้านที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืือ ความปลอดภัย

ดิิจิิทััล และสภาพที่่�พึึงประสงค์์อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ด้้านที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืือ การส่ื่�อสารดิิจิิทััล  

ความต้้องการจำำ�เป็็นในการแนวทางการพััฒนาความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััล โดยภาพรวม พบว่า ด้้านที่่�มีีความ

*  ได้้รับบทความ: 19 กรกฎาคม 2566; แก้้ไขบทความ: 30 มีีนาคม 2567; ตอบรับตีีพิมพ์์: 31 มีีนาคม 2567      
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ต้้องการจำำ�เป็็นสููงที่่�สุุด คืือ การส่ื่�อสารดิิจิิทััล และด้้านที่่�มีีความต้้องการจำำ�เป็็นต่ำำ��ที่่�สุุด คืือ ด้้านการเข้้าถึึง

ดิิจิิทััล 

	 2. แนวทางการพััฒนาความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััลของครูู สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถม

ศึึกษา หนองคายเขต 2 พบว่า 1) ครููทีีวางแผนพััฒนาตนเอง ให้้สามารถปฏิิบััติิงานมีีทักษะในการใช้้

เทคโนโลยีีมาช่่วยในการจััดการเรีียนการสอน 2) ส่่งเสริิมการส่ื่�อสารดิิจิิทััลที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ความสำำ�คัญ

กัับจุดประสงค์์ในการสื่่�อสาร 3) หน่่วยงานต้้นสัังกััดต้้องจััดสรรงบประมาณที่่�เพีียงพอเหมาะสมต่่อ 

ความต้้องการของสััญญานอิินเทอเน็็ตเพ่ื่�อสนองความต้้องการใช้้งานของครููให้้สามารถใช้้ได้้ 4) ส่่งเสริิม

ความรู้้�ความเข้้าเกี่่�ยวทรััพย์สิ์ินทางปััญญา กฎหมายดิิจิิทััลของครูู หลีีกเลี่่�ยงการละเมิิดลิขสิิทธิ์์� 5) ส่่งเสริิม

การใช้้งานข้้อมููลดิิจิิทััลด้้วยความระมััดระวััง มีีความรู้้�เท่่าทัันภััยอัันตรายอัันเกิิดจากการใช้้งานดิิจิิทััล  

คำำ�สำำ�คัญ: ความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััลของครูู; แนวทางการพััฒนา

Abstract  

	 The objectives of this research article are 1. To study the present and desirable 

conditions of digital citizenship among teachers. under the Office of Nong Khai Primary 

Educational Service Area Office 2 and 2) Study the digital citizenship development  

guidelines for teachers under the Office of Nong Khai Primary Educational Service Area 

Office 2. This research was descriptive research. The sample group consisted of 279 school 

administrators and teachers. Phase 1 was a quantitative data collection using a  

questionnaire. Data were analyzed by statistical values, frequency, percentage, and 

standard deviation. and prioritize the necessary needs. Phase 2: qualitative data  

collection by structured interview forms The target group of 5 people was derived from 

the specific selection. To find ways to develop teachers' digital citizenship. Analyze the 

content and present it in a descriptive way.

	 1. The study found that the Average current condition level was at a high level 

The aspect with the highest average was digital security. and the desirable condition was 

at the highest level. The area with the highest average was digital communications.  

The need for digital citizenship development guidelines Overall, it was found that digital 

communication was the area with the highest need. And the area with the lowest need 

is digital access.
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	 2. The result of the Guidelines for Developing Digital Citizenship of Teachers under 

Nong Khai Primary Educational Service Area Office 2 was found that 1) teachers with  

self-development plans Are able to work and have skills in using technology to assist in 

teaching and learning management. 2) Promote effective digital communication. 3) Parent 

agencies must allocate sufficient budgets that are suitable for the needs of the Internet 

signal to meet the needs of teachers to be able to use it. 4) Promote knowledge related 

to intellectual property. Teacher's Digital Law Avoid copyright infringement. 5) Promote 

the use of digital information with caution. Be up to date with the dangers arising from 

digital use.

Keywords: Digital Citizenship; Guideline For Development

บทนำำ�
	ปั จจุบัันโลกเทคโนโลยีีดิิจิิทััลได้้เข้้ามามีีบทบาทในการเปลี่่�ยนแปลงวิิถีีชีีวิิตแบบดั้้�งเดิิมของผู้้�คน

อย่า่งรวดเร็็วต่อเน่ื่�องมาตั้้�งแต่่อดีีตจนถึึงปััจจุบััน และจะเกิิดขึ้้�นต่่อไปอีีกในอนาคต ที่่�เห็็นได้้ชัดคืือ ในภาค

เศรษฐกิิจและอุุตสาหกรรม เทคโนโลยีีดิิจิิทััลช่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ เพิ่่�มคุุณภาพ การนำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััล

มาประยุุกต์ใช้้ในด้้านการจััดการศึึกษา ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการบริหารจััดการและแก้้ไขปััญหาต่่าง ๆ  ได้้

ทั้้�งในระดัับผู้้�เรีียน สร้้างความเสมอภาคในการเข้้าถึึงการศึึกษาที่่�มีีคุณภาพ ลดความเหล่ื่�อมล้ำำ��ของคุุณภาพ

การศึึกษาระหว่่างโรงเรีียนขนาดใหญ่่และขนาดเล็็ก ประโยชน์ในระดัับครูู/อาจารย์์ผู้้�สอน (กระทรวง

ศึึกษาธิกิาร, 2565) เพ่ื่�อให้้สอดรับันโยบายของกระทรวงดิิจิิทััลเพ่ื่�อเศรษฐกิจิและสังัคม ที่่�ต้้องการสนับัสนุนุ

การใช้้เทคโนโลยีีและนวััตกรรมดิิจิิทััล ต่่อยอดการวิิจััยและพััฒนา รวมทั้้�ง การพััฒนากำำ�ลัังคนด้้านดิิจิิทััล 

(กระทรวงดิิจิิทััลเพ่ื่�อเศรษฐกิิจและสัังคม, 2565) ผู้้�วิิจััยจึึงเล็็งเห็็นถึึงความจำำ�เป็็นในการเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััล

ของครูู

	พล เมืืองในยุคุดิิจิิทััลจะมีีทักษะที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเคร่ื่�องมืือเทคโนโลยีีดิิจิิทััล รวมถึึงทัักษะในการรู้้�คิิด

ขั้้�นสููงและมีีวิิจารณญาณ และเนื่่�องจากมีีการใช้้เทคโนโลยีีออนไลน์์มากขึ้้�น ทำำ�ให้้เกิิดการปฏิิสััมพัันธ์์กัับ

ผู้้�คนมากขึ้้�น การรู้้�จัักสิทธิิตนเอง เคารพผู้้�อ่ื่�น นอกจากนี้�พลเมืืองดิิจิิทััลยัังสามารถใช้้อินเทอร์์เน็็ตในการ 

มีีส่วนร่ว่มทางการการเมืืองภาคพลเมืือง และการแสดงความคิดิเห็น็ได้้มากขึ้้�น (ณภััทร เรืืองนภากุลุ, 2564) 

แนวทางสำำ�หรัับพฤติิกรรมที่่�รัับผิดชอบและเหมาะสมเม่ื่�อใช้้เทคโนโลยีี สิ่่�งเหล่่าน้ี้�เป็็นบรรทััดฐานสำำ�หรัับ

การใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลอย่า่งเหมาะสมและมีีความรัับผิดชอบ นอกจากนี้� ความสามารถยังช่่วยให้้พลเมืือง

ใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลได้้อย่่างชาญฉลาดและปลอดภัย (Olga Fediy, 2021) ดัังนั้้�น พลเมืืองดิิจิิทััล 

ควรตระหนัักถึงโอกาสและความเสี่่�ยงในโลกดิิจิิทััล 
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	 ความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััลของครูู เป็็นเร่ื่�องสำำ�คัญเน่ื่�องจากการเรีียนในปััจจุบัันได้้ถูกปรัับเปลี่่�ยน 

รููปแบบไปด้้วยการใช้้อุปกรณ์์ที่่�ทัันสมััย สภาพแวดล้้อมในการเรีียนรู้้�ที่่�เปลี่่�ยนไปทำำ�ให้้ความรู้้�และทัักษะ

แห่่งศตวรรษที่่� 21 ต้้องแสดงออกถึงึทัักษะด้้านข้้อมููลและการสื่่�อสาร ทัักษะในการคิิดและการแก้้ไขปััญหา

ทัักษะการมีีปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคลและทัักษะในการรู้้�จัักใช้้ประโยชน์จากเครื่่�องมืือสมััยใหม่่ (วรพจน์์ 

วงศ์์กิิจรุ่่�งเรืือง, 2562) การเรีียนรู้้�ดิิจิิทััลเป็็นแนวคิดที่่�ได้้รับการยอมรัับอย่่างกว้้างขวางในระดัับสากล  

ในโลกดิิจิิทััลสื่�อสัังคม ถืือว่่ามีีบทบาทที่่�สำำ�คัญมากในการจััดการการศึึกษา ซ่ึ่�งในเวลาเดีียวกันเด็็กและ

เยาวชนอาจได้้รับข่าวสาร ข้้อมููลที่่�ไม่่เป็็นไม่่ว่่าจะเป็็นเร่ื่�องของการขาดการรู้้�เท่่าทัันส่ื่�อ การเข้้าถึึงข้้อมููล 

ที่่�ไม่่เหมาะสม ค่่านิิยมที่่�ผิิด และอาชญากรรมทางอิินเทอร์์เน็็ต (สุุภารัักษ์ จููตระกููล, 2559) ดัังนั้้�น  

ครููผู้้�สอนที่่�ทำำ�หน้้าที่่�คอยดููแลการใช้้งานสื่่�อดิิจิิทััลเองก็็ควรทราบถึึงทัักษะการใช้้งานดิิจิิทััลที่่�ปลอดภััย 

เพ่ื่�อการดููแลเด็็กและเยาวชนในการใช้้งานส่ื่�อดิิจิิทััล 

	 แนวทางพััฒนากํําลัังคนให้้พร้้อมเข้้าสู่่�ยุุคเศรษฐกิิจและสัังคมดิิจิิทััล จะให้้ความสำำ�คัญกัับ 

การพััฒนากำำ�ลัังคน ทั้้�งบุุคลากรภาครััฐและภาคเอกชน ให้้มีีความสามารถในการสร้้างสรรค์์ และ 

ใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลอย่่างชาญฉลาดในการประกอบ จะมุ่่�งใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการปรัับปรุุง ประสิิทธิิภาพ

การบริหารจััดการของหน่่วยงานรััฐ ทั้้�งส่่วนกลางและส่่วนภููมิิภาคให้้เกิิดบริการภาครััฐในรููปแบบดิิจิิทััล  

(สำำ�นักงานคณะกรรมดิิจิิทััลเพ่ื่�อเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ, 2560) ทำำ�ให้้เห็็นได้้ว่าการพััฒนาความเป็็น

พลเมืืองดิิจิิทััลรับการพััฒนาระดัับบุคคลของครูู เพ่ื่�อการส่่งเสริิมคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ การสร้้าง 

ความตระหนัักถึงผลกระทบจากข้้อมููลที่่�จะเกิิดขึ้้�นกัับผู้้�รัับสาร การเสริิมสร้้างความรููด้้านการส่ื่�อสาร 

อย่่างมีีจริยธรรมเพ่ื่�อพััฒนาผู้้�เรีียนใหมีีความเป็็นพลเมืืองในระดัับสากล ส่่งเสริิมการเผยแพรข้้อมููลเชิิง 

สร้้างสรรคสู่่�สาธารณชน องค์์กรการศึึกษาควรเตรีียมความพร�อมด้้านแหล่่งทรััพยากรการเรีียนรูู 

เพ่ื่�อสนัับสนุุนและพััฒนารููปแบบการเรีียนรููที่่�เหมาะสมแก่่ผู้้�เรีียนดวยกระบวนการดิิจิิทััล (Digital Platform) 

ใหมีีทักษะการคิิดวิิเคราะห์์ ความคิิดสร้้างสรรค์์์ และสามารถสร้้างนวััตกรรมได้้เพ่ื่�อการก้้าวสู่่�ความเป็็นพลเมืือง

ดิิจิิทััลที่่�สมบููรณ์์ (พัักตร์์วิิภา โพธิ์์�ศรีี, 2562)   

	ก ารพััฒนาการศึึกษาให้้เกิิดเป็็นการศึึกษาของพลเมืืองในศตวรรษที่่� 21 ให้้เกิิดพลเมืืองดิิจิิทััล 

ที่่�มีีทักษะในการใช้้ชีีวิิตในโลกยุคดิิจิิทััลนั้้�นย่่อมเกิิดจากการเรีียนรู้้�ไม่่ว่่าจะเกิิดจากการเรีียนการสอน 

ในโรงเรีียน หรืือการเรีียนรู้้�ด้้วยตนนั้้�น ครููมีีส่วนสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งที่่�จะก่่อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงกัับนักเรีียน

ในการส่่งเสริิมให้้นักเรีียนมีีทักษะความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััล ความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััลของครููมีีความสำำ�คัญ

อย่่างยิ่่�ง เพ่ื่�อเป็็นการผลัักดันการพััฒนาเปลี่่�ยนแปลงโรงเรีียนได้้ทั้้�งระบบ การพััฒนาความเป็็นพลเมืือง

ดิิจิิทััลของครููจะเป็็นประโยชน์ต่่อการศึึกษาการพััฒนาสู่่�การแข่่งขัันในระดัับที่่�สููงขึ้้�นต่่อไป
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วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาสภาพปัจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ของความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััลของครูู สัังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาหนองคาย เขต 2

 	 2. เพ่ื่�อศึึกษาแนวทางการพััฒนาความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััลของครูู สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษาประถมศึึกษาหนองคาย เขต 2  

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	ก ารวิิจััยครั้้�งน้ี้� เป็็นการวิิจััยเชิิงบรรยาย (Descriptive Research) ผู้้�วิิจััยได้้วิิเคราะห์อ์งค์์ประกอบ

ของความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััล (Digital Citizenship) จากนักวิิชาการ และองค์์กรต่่าง ๆ พบว่า มีีองค์์

ประกอบเชิิงทฤษฎีี ได้้องค์์ประกอบของความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััล (Digital Citizenship) จำำ�นวน 5 องค์์

ประกอบ ได้้แก่่ การรู้้�ดิิจิิทััล, การส่ื่�อสารดิิจิิทััล, การเข้้าถึึงดิิจิิทััล, จริธรรมดิิจิิทััล, ความปลอดภัยดิิจิิทััล 

การวิิจััยในครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยแบบ เพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับวัตถุุประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้ ผู้้�วิิจััยได้้ดำำ�เนิินการวิิจััยออก

เป็็น 2 ระยะสอดคล้้องกัับวัตถุุประสงค์์ ดัังน้ี้�

	 ระยะที่่� 1 ศึึกษาสภาพปััจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ของความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััลของครูู 

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาหนองคาย เขต 2 เป็็นการเก็็บข้้อมููลเชิิงปริิมาณ โดยใช้้

แบบสอบถามความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกับความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััลของครูู แบบประเมิินค่่า (rating Scale) 5 

ระดัับ ซ่ึ่�งมีีรายละเอีียด ดัังน้ี้�ผู้้�วิิจััยได้้ทำำ�การออกแบบการวิิจััย ได้้แก่่ ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยในครั้้�งน้ี้� 

ได้้แก่่ ครููสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาหนองคาย เขต 2 จำำ�นวน 104 แห่่ง ครูู จำำ�นวน 

1,003 คน กำำ�หนดขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่างตามตารางของเครซี่่� มอร์์แกน ได้้กลุ่่�มตััวอย่่าง จำำ�นวน 237 คน

โดยมีีเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 

(Rating Scale) 5 ระดัับการวิิเคราะห์์โดยการแจกแจงความถี่่� (Frequency) หาค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และ

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) จััดเรีียงลำำ�ดับความคาดหวังัจากมากไปน้้อย โดยปรับัจาก

สููตร PNI
modified

 เดิิมโดยใช้้วีีธีี Priority Need Index (PNI
modified

) ซ่ึ่�งเป็็นดััชนีีการจััดการเรีียงลำำ�ดับ 

ความสำำ�คัญของความคาดหวัังหาผลต่างของสภาพปัจจุบัันและหารด้้วยค่่าสภาพปัจจุบัันเพ่ื่�อถ่่วงน้ำำ��หนััก

ก่่อนจะนำำ�มาจััดอันดัับความสำำ�คัญความคาดหวััง (สุุวิิมล ว่่องวานิิช, 2558)

	 ระยะที่่� 2 การศึึกษาแนวทางการพััฒนาความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััลของครูู ผู้้�วิิจััยได้้นำำ�ข้้อค้้นพบ

ที่่�ได้้จากระยะที่่� 1 มาสรุุปเพ่ื่�อร่่วมกำำ�หนดประเด็็นข้้อคำำ�ถามในการสร้้างแบบสัมภาษณ์์ เพ่ื่�อจะนาไปใช้้

สััมภาษณ์์กลุ่่�มเป้้าหมายในการสััมภาษณ์์ครั้้�งน้ี้� ผู้้�วิิจััยได้้เลืือกแบบเจาะจง ประกอบด้้วย ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 

ที่่�เป็็นผู้้�บริหารและครูู จำำ�นวน 5 ท่่าน ซ่ึ่�งมีีเกณฑ์์ในการคััดเลืือกเพ่ื่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�เป็็นประโยชน์สููงสุุด  

โดยมีีเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แบบสัมภาษณ์์แบบกึ่่�งโครงสร้้าง (Semi-Structured Interview)  
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ที่่�ผู้้�วิิจััยได้้ข้้อค้้นพบในระยะที่่� 1 มาสร้้างประเด็น็คำำ�ถามเพ่ื่�อหาแนวทางการพัฒันาความเป็น็พลเมืืองดิิจิิทััล

ของครูู สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาหนองคาย เขต 2  

ผลการวิิจััย 
	จ ากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลของการวิิจััยเพ่ื่�อศึึกษาความต้้องการจำำ�เป็็นของความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััล

ของครูู สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาหนองคาย เขต 2 สรุุปผลได้้ ดัังน้ี้�

	 1. ผลการศึึกษาสภาพปััจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ของความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััลของครูู 

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาหนองคาย เขต 2   

	 สภาพปััจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััลของครูู สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษาประถมศึึกษาหนองคาย เขต 2 ในภาพรวมพบว่า ค่่าเฉลี่่�ยของระดัับสภาพปัจจุบััน อยู่่�ใน 

ระดัับมาก ( = 4.17) ส่่วนค่่าเฉลี่่�ยระดัับสภาพที่่�พึึงประสงค์์อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( = 4.50) จากผลการวิิเคราะห์์

ข้้อมููลพบว่า สภาพปัจจุบัันมีีค่าเฉลี่่�ยต่ำำ��กว่าระดัับสภาพที่่�พึึงประสงค์์เป็็นรายข้้อทุุกด้้าน

	ผลก ารจััดลำำ�ดับความต้้องการจำำ�เป็็นความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััลของครูู สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษาประถมศึึกษาหนองคาย เขต 2 ภาพรวมพบว่่า ค่่า PNI
modified

 อยู่่�ระหว่่าง 0.066 – 0.091  

ด้้านความต้้องการจำำ�เป็็นที่่�จะพััฒนาพบว่ามีีค่า PNI
modified

 สููงที่่�สุุด คืือ การส่ื่�อสารดิิจิิทััล จริยธรรมดิิจิิทััล

ความปลอดภัยดิิจิิทััล การรู้้�ดิิจิิทััล และ การเข้้าถึึงดิิจิิทััล ตามลำำ�ดับ

	 2. แนวทางการแนวทางการพััฒนาความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััลของครูู สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษาประถมศึึกษาหนองคาย เขต 2 ควรมีีดำำ�เนิินการ ดัังน้ี้�

		  1. ด้้านการพััฒนาครูู กำำ�หนดนโยบายและแผนการส่่งเสริิมการพััฒนาครูู สำำ�นักคณะกรรมการ

การศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานให้้มีีครููสมรรถนะครููในศตวรรษที่่� 21 ให้้สามารถปฏิิบััติิงานผู้้�สอนต้้องมีีทักษะ 

ในการใช้้เทคโนโลยีีมาช่่วยในการจััดการเรีียนการสอน เน่ื่�องจากกิจกรรมการเรีียนการสอนที่่�ใช้้เทคโนโลยีี

จะช่่วยกระตุ้้�นความสนใจให้้แก่่ผู้้�เรีียน การออกแบบกิิจกรรมการเรีียนการสอนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

จะส่่งเสริิมทัักษะที่่�ต้้องการได้้เป็็นอย่่างดีี ควรมีีการจััดประชุุมและแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ (PLC) 

เพ่ื่�อพััฒนาการใช้้ดิิจิิทััลเพ่ื่�อการจััดการเรีียนรู้้� และเตรีียมพร้้อมสำำ�หรัับการเปลี่่�ยนทางเทคโนโลยีีดิิจิิทััล

		  2. ด้้านการส่ื่�อสารดิิจิิทััล ส่่งเสริิมการส่ื่�อสารดิิจิิทััลที่่�มีีประสิิทธิิภาพให้้ความสำำ�คัญกัับ 

จุุดประสงค์์ของการส่ื่�อสารว่่าต้้องการส่ื่�อสารในเร่ื่�องใด มีีขอบเขตการส่ื่�อสารอย่่างไร และสมควรเลืือก 

วิิธีีการ แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลที่่�เหมาะสมในการส่ื่�อสารดิิจิิทััลที่่�เป็็นสาธารณะ เพ่ื่�อเป็็นส่ื่�อกลางในการส่ื่�อสาร

ทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กรที่่�เข้้าถึึงได้้ง่าย สะดวก และรวดเร็็ว โดยการสื่่�อสารดิิจิิทััลต้้องมีีความ

ระมััดระวัังคำำ�นึงถึึงข้้อกฎหมายการสื่่�อสารดิิจิิทััลของครููนั้้�นต้้องมีีทั้้�งการสื่่�อสารทางเดีียวที่่�ใช้้สำำ�หรัับ

ประชาสััมพัันธ์์ แจ้้งข่่าวและการส่ื่�อส่ื่�อสารสองทางเพ่ื่�อในการขัับเคล่ื่�อนงาน 
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หรืือแก้้ปัญหาได้้อย่่างทัันท่่วงทีี แสดงให้้เห็็นถึึงการให้้บริการ ลดโอกาสที่่�จะเกิิดความขััดแย้้ง เกิิดความช่่วยเหลืือ

ซ่ึ่�งกัันและกััน และทำำ�ให้้เกิิดการทำำ�งานเป็็นทีีมซ่ึ่�งเป็็นการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของการทำำ�งาน

		   3. ด้้านการสนัับสนุุน โรงเรีียนต้้องจััดสรรงบประมาณที่่�เพีียงพอเหมาะสมต่่อความต้้องการ

ของสัญัญานอิินเทอเน็็ตเพ่ื่�อสนองความต้้องการใช้้งานของครูใูห้้สามารถใช้้ได้้ในทุุกพื้้�นที่่�ของโรงเรีียนระดม

ทรััพยากรสนัับสนุุนช่่วยเหลืือโรงเรีียนที่่�ขาดแคลนอุุปกรณ์์ที่่�ทัันสมััย ส่่งเสริิมการเข้้าถึึงอุุปกรณ์์ดิิจิิทััล 

สมััยใหม่่ เพ่ื่�อลดข้้อจำำ�กัดในการเข้้าใช้้งานแอพเคชัันที่่�จำำ�เป็็นต้้องใช้้อุปกรณ์์ที่่�มีีประสิิทธิิภาพสูง 

 		   4. ด้้านจริยธรรมและกฎหมาย ส่่งเสริิมความรู้้�ความเข้้าเกี่่�ยวทรััพย์์สิินทางปััญญา กฎหมาย

ดิิจิิทััลของครูู หลีีกเลี่่�ยงการละเมิิดลิขสิิทธิ์์� ส่่งเสริิมการใช้้งานซอฟท์์แวร์ที่่�ถููกลิขสิิทธิ์์� การใช้้ข้้อมููล

สารสนเทศจากอิินเทอเน็็ต ต้้องให้้ความเคารพต่่อผลงาน โดยอ้้างอิิงแหล่่งที่่�มาของข้้อมููลเพ่ื่�อป้้องกััน 

การละเมิิดลิขสิิทธิ์์� ครููมีีความเข้้าวััฒนธรรมอัันเป็็นสากลในการใช้้งานดิิจิิทััล ตระหนัักสิทธิิเสรีีภาพและ

ความเป็็นส่่วนตััวผู้้�อ่ื่�น ให้้ความเคารพต่อผู้้�อ่ื่�นแม้้ว่าจะเป็็นการโต้้ตอบบนพื้้�นดิิจิิทััล

	  	  5. ด้้านความปลอดภัยดิิจิิทััล โรงเรีียนส่่งเสริิมการใช้้งานข้้อมููลดิิจิิทััลด้้วยความระมััดระวััง 

ความรู้้�เท่่าทัันภััยอัันตรายอัันเกิิดจากการใช้้งานดิิจิิทััล ใช้้งานข้้อมููลสาระสนเทศดิิจิิทััลด้้วยความรอบครอบ

ด้้วยความตระหนัักรู้้�ถึึงความเสี่่�ยงด้้านข้้อมููลบนพื้้�นที่่�ดิิจิิทััล หลีีกเลี่่�ยงการเปิิดเผยข้้อมููลสำำ�คัญ หรืือมีีความ

ละเอีียดอ่อนของบุุคคลอื่�นหรืือองค์์กร ส่่งเสริิมความปลอดภัยข้้อมููลโดยการตั้้�งรหััสผ่่านที่่�มีีความปลอดภัย

เป็็นไปตามหลัักการตั้้�งรหััสผ่่าน เพ่ื่�อความปลอดภัยของข้้อมููลองค์์กรและความเป็็นส่่วนตััวของบุุคคลอื่�น

อภิิปรายผลการวิิจััย 
	จ ากการค้้นพบในงานวิิจััยครั้้�งน้ี้�ผู้้�วิิจััยอภิิปรายผล ดัังน้ี้� 

 	 เม่ื่�อพิิจารณาจากผลสัมภาษณ์์ พบว่า ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิเสนอแนวทางการการพััฒนาความเป็็นพลเมืือง

ดิิจิิทััลของครูู สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาหนองคาย เขต 2 ประกอบไปด้้วยแนวทาง

ที่่�สำำ�คัญ ดัังน้ี้�  

 	 1. กำำ�หนดนโยบายและแผนการส่่งเสริิมการพััฒนาครูู สำำ�นักคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน

ให้้มีีครููสมรรถนะครููในศตวรรษที่่� 21 ให้้สามารถปฏิิบััติิงานผู้้�สอนต้้องมีีทักษะในนการใช้้เทคโนโลยีีมาช่่วย

ในการจััดการเรีียนการสอน เน่ื่�องจากกิจกรรมการเรีียนการสอนที่่�ใช้้เทคโนโลยีีจะช่่วยกระตุ้้�นความสนใจ

ให้้แก่่ผู้้�เรีียน การออกแบบกิจกรรมการเรีียนการสอนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพจะส่่งเสริิมทัักษะที่่�ต้้องการ 

ได้้เป็็นอย่่างดีี ควรมีีการจััดประชุุมและแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ (PLC) เพ่ื่�อพััฒนาการใช้้ดิิจิิทััล 

เพ่ื่�อการจััดการเรีียนรู้้� และเตรีียมพร้้อมสำำ�หรัับการเปลี่่�ยนทางเทคโนโลยีีดิิจิิทััลสอดคล้้องกัับ มนรััตน์์  

แก้้วเกิิด (2563) ที่่�ได้้คึกษากลยุทธ์์การบริหารงานวิิชาการโรงเรีียนมััธยมศึึกษาตามแนวคิดความเป็็นพลเมืือง

ดิิจิิทััล ได้้ให้้เสนอกลยุทธ์์ไว้้ว่า การศึึกษาในปััจจุบัันจำำ�เป็็นต้้องพััฒนาหลัักสูตรฐานสมรรถนะความเป็็นพลเมืือง

ดิิจิิทััล 
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ด้้านความปลอดภัยทางดิิจิิทััลและการมีีส่วนร่่วมทางดิิจิิทััล โดยการกำำ�หนดนโยบายของสถานศึึกษา 

ในการพััฒนาความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััล โดยมุ่่�งเน้้นความปลอดภัยทางดิิจิิทััล สอดคล้้องกัับ ปอร์์ ไกรวิิชญ์ 

(2560) ที่่�ได้้ศึึกษากลยุุทธ์์การพััฒนาผู้้�บริหารโรงเรีียนตามแนวคิดความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััล ได้้ให้้กลยุุทธ์์

การพััฒนาว่่า เร่่งพััฒนาผู้้�บริหารให้้มีีความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััล ให้้รู้้�เร่ื่�องสิิทธิิ ความรัับผิดชอบ และการใช้้งาน

ดิิจิิทััลอย่่างปลอดภัย

	 2. ส่่งเสริิมการส่ื่�อสารดิิจิิทััลที่่�มีีประสิทิธิิภาพ ความสำำ�คัญกัับจุดประสงค์ข์องการสื่่�อสารว่่าต้้องการ

ส่ื่�อสารในเร่ื่�องใด มีีขอบเขตการสื่่�อสารอย่่างไร และสมควรเลืือกวิิธีีการ แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลที่่�เหมาะสม 

ในการส่ื่�อสารดิิจิิทััลที่่�เป็็นสาธารณะเพ่ื่�อเป็็นส่ื่�อกลางในการส่ื่�อสารทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กรที่่�เข้้าถึึง

ได้้ง่าย สะดวก และรวดเร็็ว โดยการส่ื่�อสารดิิจิิทััลต้้องมีีความระมััดระวัังคำำ�นึงถึึงข้้อกฎหมาย การส่ื่�อสาร

ดิิจิิทััลของครููนั้้�นต้้องมีีทั้้�งการส่ื่�อสารทางเดีียวที่่�ใช้้สำำ�หรัับประชาสััมพัันธ์์ แจ้้งข่่าวและการส่ื่�อส่ื่�อสาร 

สองทางเพ่ื่�อในการขัับเคล่ื่�อนงาน หรืือแก้้ปัญหาได้้อย่า่งทัันท่่วงทีี  แสดงให้้เห็็นถึึงการให้้บริการ ลดโอกาส

ที่่�จะเกิิดความขััดแย้้ง เกิิดความช่่วยเหลืือซ่ึ่�งกัันและกััน และทำำ�ให้้เกิิดการทำำ�งานเป็็นทีีมซ่ึ่�งเป็็นการเพิ่่�ม

ประสิทิธิิภาพของการทำำ�งานสอดคล้้องกับั อรณีี เอี่่�ยมเสถีียร (2564) ได้้กล่า่วถึงแนวการพัฒันาการสื่่�อสาร

ดิิจิิทััลไว้้ว่า ครููและบริหารมีีการสร้้างเครืือข่่ายกัับองค์์กรภายนอกทั้้�งภาครััฐ และเอกชน ที่่�มีีความโดดเด่่น

ด้้านเทคโนโลยีีดิิจิิทััล เพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยนความรู้้� ประสบการณ์์ และให้้ความช่่วยเหลืือซ่ึ่�งกัันและกััน 

ด้้านเทคโนโลยีี ครูู และผู้้�บริหารนํําเทคโนโลยีีดิิจิิทััลมาใช้้ในการส่ื่�อสารระหว่่างองค์์การมากขึ้้�น ส่่งเสริิมให้้

ผู้้�บริหารใช้้ Platform ในการสื่่�อสารบนโลกออนไลน์์อย่่างหลากหลาย รวมถึึงมีีการกำำ�กับ ติิดตาม  

ด้้านการส่ื่�อสารดิิจิิทััลภายในองค์์กร สอดคล้้องกัับ ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2561) ได้้กล่าวถึงครููสำำ�หรัับยุค

แห่่งเทคโนโลยีีและการส่ื่�อสารที่่�เต็็มไปด้้วยข้้อมููลสารสนเทศหลากหลายไว้้ว่า ครููนั้้�นต้้องมีีทักษะที่่�สำำ�คัญ

สำำ�หรัับยุุคน้ี้�ที่่�เรีียกว่า C-Teacher ซ่ึ่�งการส่ื่�อสารดิิจิิทััลทำำ�ให้้ครููกลายเป็็นผู้้�ที่่�มีีบทบาทสำำ�คัญในการเรีียน

การสอนในลัักษณะการเรีียนรู้้�แบบร่วมมืือระหว่่างนัักเรีียนกัับนักเรีียน และระหว่่างนัักเรีียนกัับครูู เพ่ื่�อฝึึกทักษะ

การทำำ�งานเป็็นทีีม การเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง การแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นและสารสนเทศระหว่่างกััน ซ่ึ่�งจะ

ส่่งผลต่อการพััฒนาผู้้�เรีียนในด้้านทัักษะอาชีีพและทัักษะชีีวิิต การส่ื่�อสารดิิจิิทััลนั้้�นส่่งเสริิมความเข้้าใจ 

ต่่อชุุมชนกัับโรงเรีียน สอดคล้้องกัับ กนกนาถ  ลิิขิิตไพรวััลย์์ (2563) ได้้พบว่่า การใช้้งานพื้้�นที่่�ดิิจิิทััล 

เพ่ื่�อการส่ื่�อสาร ทุุกคนสามารถสร้้างเนื้้�อหาและใช้้ประโยชน์ในการประชาสััมพัันธ์์ ซ่ึ่�งการส่ื่�อสารผ่่านช่่องทาง

ดิิจิิทััล ดัังนั้้�นผู้้�สร้้างสารจำำ�เป็็นต้้องเรีียนรู้้�ที่่�จะส่ื่�อสารให้้ส่งต่่อข้้อมููลข่าวให้้บรรลุุตามจุุดประสงค์์ที่่�ต้้องการ

 	 3. โรงเรีียนต้้องจััดสรรงบประมาณที่่�เพีียงพอเหมาะสมต่่อความต้้องการของสััญญานอิินเทอร์์เน็็ต

เพ่ื่�อสนองความต้้องการใช้้งานของครููให้้สามารถใช้้ได้้ในทุุกพื้้�นที่่�ของโรงเรีียนระดมทรััพยากรสนัับสนุุน 

ช่่วยเหลืือโรงเรีียนที่่�ขาดแคลนอุุปกรณ์์ที่่�ทัันสมััย ส่่งเสริิมการเข้้าถึึงอุุปกรณ์์ดิิจิิทัลัสมััยใหม่่ เพ่ื่�อลดข้้อจำำ�กัด

ในการเข้้าใช้้งานแอพเคชัันที่่�จำำ�เป็็นต้้องใช้้อุปกรณ์์ที่่�มีีประสิิทธิิภาพสูง เพ่ื่�อให้้เกิิดประโยชน์ต่่อการจััดเรีียนรู้้�
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ของนัักเรีียน สอดคล้้องกัับ พีีรวิิชญ์ คำำ�เจริญ (2561) ได้้ให้้แนวทางไว้้ว่า การจััดการเรีียนรู้้�ควรเน้้น 

การลงมืือปฏิิบััติิในการเรีียนการสอนการรู้้�เท่่าทัันดิิจิิทััล เป็็นกระบวนเรีียนรู้้�ที่่�เกิิดจากการประสบการณ์์จริง

เพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนฝึึกปฏิิบััติิในการใช้้สื่�อดิิจิิทััล การทำำ�กิจกรรมเพ่ื่�อสัังคมผ่่านส่ื่�อออนไลน์และส่ื่�อออฟไลน์  

เป็็นต้้น อีีกทั้้�งการนำำ�ดิิจิิทััลเข้้ามาใช้้ในการบริหารจััดการในองค์์กร สอดคล้้องกัับ จีีระนัันท์์ มููลมาตร (2563) 

ได้้พบว่า ดิิจิิทััลได้้เข้้ามามีีบทบาทในการบริหารจััดการทุุกภาคส่่วน โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งด้้านการศึึกษาที่่�มีี

ความจำำ�เป็็นต้้องใช้้เทคโนโลยีีในการปฏิิรููปรููปแบบการบริหารสถานศึึกษา ให้้พร้้อมรัับมืือกัับสถานการณ์์

ที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลา เพ่ื่�อยกระดัับความสามารถในการจััดการศึึกษาและส่่งเสริิมผู้้�เรีียน 

ได้้เรีียนรู้้�อย่่างต่่อเน่ื่�อง การจะทำำ�ให้้การเปลี่่�ยนแปลงบรรลุุผล

 	 4. โรงเรีียนส่่งเสริิมความรู้้�ความเข้้าเกี่่�ยวทรััพย์์สิินทางปััญญา กฎหมายดิิจิิทััลของครูู หลีีกเลี่่�ยง

การละเมิิดลิขสิิทธิ์์� ส่่งเสริิมการใช้้งานซอฟท์์แวร์ที่่�ถููกลิขสิิทธิ์์� การใช้้ข้้อมููลสารสนเทศจากอินเทอร์์เน็็ต  

ต้้องให้้ความเคารพต่อ่ผลงาน โดยอ้้างอิงิแหล่่งที่่�มาของข้้อมููล ครููมีีความเข้้าวััฒนธรรมอันัเป็็นสากลในการ

ใช้้งานดิิจิิทััล ตระหนัักสิทธิิเสรีีภาพและความเป็็นส่่วนตััวผู้้�อ่ื่�น ให้้ความเคารพต่อผู้้�อ่ื่�นแม้้ว่าจะเป็็น 

การโต้้ตอบบนพื้้�นดิิจิิทััล สอดคล้้องกัับ พิิมพ์์ลัักษณ์์ เจริญวานิิชกูร (2564) ได้้ศึึกษาความเหมาะสมของ

โมเดลการวััดความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััลของนัักเรีียนแบบสะท้้อนและแบบก่่อตััว พบว่า จริยธรรมในการใช้้

ดิิจิิทััลต้้องส่่งเสริิมให้้นักเรีียนได้้เรีียนรู้้�กฎหมายหรืือข้้อพึึงปฏิิบััติิต่่างๆที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับทรััพย์์สิินทางปััญญา

ในการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลมากขึ้้�น และกระตุ้้�นให้้นักเรีียนมีีระยะเวลาในการใช้้อินเทอร์์เน็็ตเพ่ื่�อการศึึกษา 

สอดคล้้องกัับ ฉัันทนา ปาปััดถา (2565) ได้้ศึึกษาเร่ื่�อง คุุณลัักษณะทางจริยธรรมและคุุณลัักษณะที่่�จำำ�เป็็น

ของนัักศึึกษาสื่่�อสารมวลชนในยุคุดิิจิิทััล ได้้กล่าวว่า คุุณลัักษณะทางจริยิธรรมของนักัศึึกษาส่ื่�อสารมวลชน

ในยุุคดิิจิิทััลมีีความรัับผิดชอบต่อตนเองและส่่วนรวม ยอมรัับและเคารพความคิิดเห็็นของคนอ่ื่�น เข้้าใจ

ความขััดแย้้ง เคารพซ่ึ่�งกัันและกัันการยอมรัับความแตกต่าง เคารพสิทธิิของผู้้�อ่ื่�น รู้้�กาลเทศะ มีีจริยธรรม

เทคโนโลยีีสารสนเทศ สอดคล้้องกับั วรพจน์ ์กิิจรุ่่�งเรืือง (2561) ได้้อธิิบายไว้้ในหนัังสืือ คู่่�มืือพลเมืืองดิิจิิทััล

ว่่า พลเมืืองที่่�ดีีจะต้้องรู้้�จัักคุณค่่าและจริยธรรมจากการใช้้เทคโนโลยีี ต้้องตระหนัักถึงผลพวงทางสัังคม 

การเมืือง เศรษฐกิิจ และวััฒนธรรมที่่�เกิิดจากการใช้้อินเทอร์์เน็็ต รวมถึึงรู้้�จัักสิทธิิและความรัับผิดชอบ

ออนไลน์

 	 5. โรงเรีียนส่่งเสริิมการใช้้งานข้้อมููลดิิจิิทััลด้้วยความระมััดระวััง ความรู้้�เท่่าทัันภััยอัันตราย 

อัันเกิิดจากการใช้้งานดิิจิิทััล ใช้้งานข้้อมููลสาระสนเทศดิิจิิทััลด้้วยความรอบครอบด้้วยความตระหนัักรู้้�ถึึง

ความเสี่่�ยงด้้านข้้อมููลบนพื้้�นที่่�ดิิจิิทััล หลีีกเลี่่�ยงการเปิิดเผยข้้อมููลสำำ�คัญ หรืือมีีความละเอีียดอ่อนของ 

บุุคคลอื่�นหรืือองค์์กร ส่่งเสริิมความปลอดภัยข้้อมููลโดยการตั้้�งรหััสผ่่านที่่�มีีความปลอดภัย เป็็นไปตาม 

หลัักการตั้้�งรหััสผ่่าน เพ่ื่�อความปลอดภัยัของข้้อมููลองค์ก์รและความเป็น็ส่่วนตััวของบุคุคลอื่�น ได้้สอดคล้้อง

กัับ วรยุุทธ วิิลามาศ (2563) ได้้ศึึกษาความต้้องการจำำ�เป็็นในการเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััลของครููและบุุคลากร
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ทางศึึกษา จัังหวััดสระบุุรีี พบว่า ครููและบุุคลากรทางการศึึกษาต้้องสามารถปกป้องอุุปกรณ์์ดิิจิิทััลข้้อมููล

ที่่�จััดเก็็บและข้้อมููลส่วนตััวไม่่ให้้ สอดคล้้องกัับ สรานนท์์ อิินทนนท์์ (2561) กล่าวว่า การเป็็นพลเมืือง 

ในยุคุดิิจิทิัลั ด้้านการป้้องกัันตนเองและผู้้�อื่่�น คืือ ทัักษะในการรัักษาความปลอดภัยของตนเองในโลกไซเบอร์์

สามารถป้องกัันข้้อมููลด้้วยการสร้้างระบบความปลอดภัยที่่�เข้้มแข็็ง และป้้องกัันการโจรกรรมข้้อมููลหรืือ

การโจมตีีออนไลน์ได้้ มีีทักษะในการรัักษาความปลอดภัยของตนเองในโลกออนไลน์ การรัักษาความ ปลอดภัย

ของตนเองในโลกไซเบอร์์ คืือ การปกป้องอุุปกรณ์์ดิิจิิทััลข้้อมููลที่่�จััดเก็็บและข้้อมููลส่วนตััวไม่่ให้้เสีียหาย 

สููญหาย หรืือถููกโจรกรรมจากผู้้�ไม่่หวัังดีีในโลกไซเบอร์์ และสอดคล้้องกัับ โสภิิดา วีีรกุุลเทวััญ (2563)  

เสนอว่า่ พลเมืืองดิิจิิทััล ควรมีีทักษะด้้านการป้้องกัันตนเองและป้้องกัันผู้้�อ่ื่�น คืือ การรัักษา ความปลอดภัยั

ของตนเองในโลกออนไลน์ ความสามารถในการปกป้องข้้อมููลของตนเองโดยการสร้้างรหััสผ่่านที่่�ซัับซ้้อน

เพีียงพอในการเข้้าถึึงและจััดการกัับการคุุกคามทางไซเบอร์์แบบต่างๆ และความ เข้้าใจความรู้้�สึึกของผู้้�อ่ื่�น

ความสามารถในการแสดงความเข้้าใจความรู้้�สึึก หรืือความต้้องการของตนเอง

ข้้อเสนอแนะ
	 ผู้้�วิิจััยได้้นำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้ค้้นพบจากงานวิิจััยชิ้้�นมาใช้้อภิิปราย เพ่ื่�อเสนอแนะแนวทางในการนำำ� 

ผลการวิิจััยไปใช้้ปรัับปรุุงพััฒนาโรงเรีียนสาธิิต เพ่ื่�อให้้เป็็นไปตามเกณฑ์์โรงเรีียนมาตรฐานสากล  

ดัังที่่�กระทรวงศึึกษาธิิการได้้กำำ�หนดไว้้ ให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุดต่อไป ซ่ึ่�งในการน้ี้� ขอเสนอแนะรายละเอีียด

ประกอบด้้วยข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย มีีรายละเอีียด ดัังน้ี้�

	 1. ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้

		  1) ผู้้�บริหารควรส่่งเสริิมให้้ครููมีีความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกฎหมายดิิจิิทััล การนำำ�ข้้อมููลมา 

ใช้้ประโยชน์ให้้เป็็นไปตามหลัักของการใช้้งานดิิจิิทััลส่งเสริิมให้้ครููต่่อไป

		  2) ผู้้�บริหารควรส่่งเสริิมการส่ื่�อสารดิิจิิทััลเพ่ื่�อให้้เกิิดการส่ื่�อสารในทางที่่�ดีีทั้้�งจากการ

ประชาสััมพัันธ์์ และการติิดต่อส่ื่�อสารทั้้�งภายในและภายนอกโรงเรีียน ให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ปัจัจุบััน

และตรงตามความต้้องการของผู้้�เรีียนและผู้้�มีีส่วนเกี่่�ยวข้้องมากขึ้้�น 
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องค์์ความรู้้�ใหม่่

	ผลก ารวิิจััยครั้้�งทำำ�ให้้เกิิดเป็็นองค์์ความรู้้�ใหม่่ซ่ึ่�งเป็็นแนวทางการพััฒนาความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััล

ของครูู สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นการศึึกษาประถมศึึกษาหนองคาย เขต 2 ดัังน้ี้�

ภาพที่่� 1 องค์์ความรู้้�ใหม่่
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