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บทคััดย่่อ

	 	 การวิิจััยเร่ื่�อง แนวทางการบริิหารงานวิิชาการในโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม : กรณีีศึึกษาโรงเรีียน

แกน้้อยศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3 มีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษา

สภาพปััจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ของการบริิหารงานวิิชาการในโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม : กรณีีศึึกษา

โรงเรีียนแกน้้อยศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3 2) ศึึกษาแนวทาง

การบริิหารงานวิิชาการในโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม: กรณีีศึึกษาโรงเรีียนแกน้้อยศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3 ประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษา จำำ�นวน 121 คน ประกอบด้้วย

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ครูู  ศึึกษานิิเทศก์ นั กวิิชาการหรืือผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านพหุุวััฒนธรรม คณ ะกรรมการ 

สถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน นักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6 และผู้้�ปกครองนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6 เครื่�องมืือ

ที่่�ใช้้ในการวิิจััยได้้แก่่ แบบสอบถามสภาพปััจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ของการบริิหารงานวิิชาการ 

แบบสััมภาษณ์์แบบมีีโครงสร้าง และการสนทนากลุ่่�ม สถิ ติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล  ได้้แก่่ ค่ าร้้อยละ  

ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 
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	 ผลการวิิจััยพบว่่า  

	 1. สภาพปััจจุบัันของการบริิหารงานวิิชาการในโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม : กรณีีศึึกษาโรงเรีียนแกน้้อย

ศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3 โดยรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง  

(µ= 3.38, = 0.73) และเมื่่�อพิิจารณารายด้้านสามารถเรีียงลำำ�ดับค่่าเฉลี่่�ยจากน้้อยไปหามาก ดั งนี้้�  

1) ด้านการนิิเทศการศึึกษา (µ = 3.17, = 0.68) 2) ด้านการพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา (µ= 3.37,  

= 0.71) 3) ด้ านการพััฒนากระบวนการเรีียนรู้้�  (µ= 3.39, = 0.62) และสภาพที่่�พึึงประสงค์์ของ 

การบริิหารงานวิิชาการในโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม : กรณีีศึึกษาโรงเรีียนแกน้้อยศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3 โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (µ= 4.52, = 0.47) และ

เม่ื่�อพิิจารณารายด้้านสามารถเรีียงลำำ�ดับค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย ดังนี้้� 1) ด้านการพััฒนาระบบประกััน

คุุณภาพภายในสถานศึึกษา (µ = 4.63, = 0.51) 2) ด้านการวััดผลประเมิินผลและการเทีียบโอนผล 

การเรีียน (µ=4.62, = 0.50) และ 3) ด้านการวิิจััยเพ่ื่�อพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา (µ=4.61, = 0.46)

    	 2. แนวทางการบริิหารงานวิิชาการในโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม : กรณีีศึึกษาโรงเรีียนแกน้้อยศึึกษา 

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3 ประกอบด้้วย 1) สถานศึึกษาควรมีีการ

วางแผนการจััดการเรีียนการสอนโดยยึึดหลัักสููตรแกนกลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานและความต้้องการของ

สัังคม ชุ มชน ท้ องถิ่่�น 2) ส ถานศึึกษาควรจััดการเรีียนการสอนโดยยึึดผู้้�เรีียนเป็็นหลัักสำำ�คัญตามสภาพ

บริิบทของผู้้�เรีียนเช่ื่�อมั่่�นว่่าผู้้�เรีียนทุุกคนสามารถพััฒนาตนเองได้้ 3) การวััดผลประเมิินผลและการเทีียบโอน

ผลการเรีียนควรยึึดตามระเบีียบกระทรวงศึึกษาธิิการ 4) คว รมีีการกำำ�หนดแผนการพััฒนาระบบประกััน

คุุณภาพภายในให้้ชััดเจนมีีความสอดคล้องกัับระเบีียบและหลัักเกณฑ์์ 5) ส ถานศึึกษาควรมีีแผนและ

กระบวนการนิิเทศอย่่างหลากหลายและชััดเจน ทั้้�งจากภายในและภายนอก 6) ส ถานศึึกษาควรส่่งเสริม 

สนับสนุน และให้้ความช่่วยเหลืือครูู บุคลากรในการทำำ�วิิจััยและนวััตกรรมเพ่ื่�อการศึึกษา

คำำ�สำำ�คััญ: แนวทาง; บริิหารงานวิิชาการ; โรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม

Abstract  

	 Subject research Guidelines for Academic Administration in Multicultural Schools: 

A Case Study of Kaenoisuksa School, Under The Chiangmai Primary Education Services 

Area Office 3, intended for 1) Study the current and desirable state of academic  

administration in multicultural schools: a case study of Kaenoisuksa School, Under The 

Chiangmai Primary Education Services Area Office 3. 2) A study of academic management 
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guidelines in multicultural schools : a case study of Kaenoisuksa School, Under The  

Chiangmai Primary Education Services Area Office 3 Population: 121 people. It consists 

of school administrators, teachers, supervisors from the Chiang Mai Primary Educational 

Service Area Office 3, academics, or specialists in multiculturalism. Basic Education Board 

Mathayomsuksa 6 students and parents of Mathayomsuksa 6 students. The research tools 

were questionnaires, the current and desirable conditions of academic administration in 

multicultural schools: a case study of Kaenoisuksa School. Statistics used in data analysis 

were percentage, mean, and standard deviation. Interview qualitative data analysis and 

structured focus group discussions. The data were analyzed through content analysis.

	 The results showed that

	 1. The current state of academic administration in multicultural schools : a case 

study of Kaenoisuksa School Under Chiangmai  Primary Education Service Area Office 3, 

the overall level was at a moderate level (µ = 3.38,  = 0.73), and when considering 

each aspect, the averages could be ordered from least to greatest as follows:  

1) Educational supervision (µ = 3.17,    = 0.68) 2)  Educational curriculum development  

(µ = 3.37,  = 0.71).3) Learning process development (µ = 3.39,  = 0.62) and desirable 

conditions of academic administration in multicultural schools: a case study of  

Kaenoisuksa School.  Under Chiangmai  Primary Education Service Area Office 3 overall 

was at the highest level (µ = 4.52, = 0.47), and when considering each aspect,  

the averages could be ordered from descending as follows: 1) Insurance system development 

and internal quality in educational institutions (µ = 4.63,  = 0.51) 2) Evaluation, evaluation, 

and transfer of learning results (µ = 4.62,  = 0.50) and 3) research to develop  

educational quality (µ = 4.61,  = 0.46) 

	 2.  Academic Administration Guidelines in Multicultural Schools : A Case Study of 

Kaenoisuksa School, Under The Chiangmai Primary Education Services Area Office 3 consists 

of 1) Educational institutions should have a teaching and learning management plan 

based on the basic education core curriculum and the needs of society, communities, 

and local communities. 2) Educational institutions should provide teaching and learning 

based on learners as the main principle according to the context of learners, believing 
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that all learners can develop themselves. 3) Assessment, evaluation, and transfer of 

learning results should be in accordance with the regulations of the Ministry of Education. 

4) There should be a clear internal quality assurance system development plan that is 

consistent with regulations and criteria. 5) Educational institutions should have various 

and clear supervision plans and processes. both from inside and outside. 6) Educational 

institutions should promote, support, and assist teachers. Personnel in research and  

innovation for education

Keywords: Guidelines; Academic Management; Multicultural School

บทนำำ�
	 ปััจจุบัันโลกมีีการเปลี่่�ยนแปลงที่่�รวดเร็็ว รุ นแรง และกว้้างขวาง ปั ัญหาที่่�เกิิดขึ้้�นในภููมิิภาคใด 

ในโลกย่่อมส่่งผลกระทบไปได้้ทั่่�ว ปัญหาต่่าง ๆ ยุ่่�งยากสลัับซัับซ้้อนยิ่่�งขึ้้�น และยากที่่�จะแก้้ไข จึงต้้องเตรีียม

บุุคลากรให้้มีีความสามารถรัับมืือได้้กัับปััญหาที่่�ยุ่่�งยากมากมายเหล่่านั้้�น ประเทศไทยจึึงได้้กำำ�หนด

ยุุทธศาสตร์์ 20 ปี  (พ.ศ.2561–2580) เป็็นยุุทธศาสตร์์ชาติิฉบัับแรกของประเทศไทยตามรััฐธรรมนููญ 

แห่่งราชอาณาจัักรไทย ซึ่่�งจะต้้องนำำ�ไปปฏิิบััติิเพ่ื่�อให้้ตรงกัับวิิสััยทััศน์ที่่�ว่่า “ประเทศไทยมีีความมั่่�นคง มั่่�งคั่่�ง

ยั่่�งยืืน เป็็นประเทศที่่�พััฒนาแล้้วตามหลัักปรััชญาของเศรษฐกิิจพอเพีียง” เพ่ื่�อความสุุขของคนไทยทุุกคน 

สอดคล้องกัับยุุทธศาสตร์์ชาติิในด้้านการพััฒนาและเสริมสร้างศัักยภาพทรััพยากรมนุุษย์์ให้้คนไทยเป็็นคนดีี 

คนเก่่ง มี คุุณภาพ พร้้อมสำำ�หรัับวิิถีีชีีวิิตในศตวรรษที่่� 21 ส นองต่่อนโยบายการศึึกษา โดยสัังคมไทย 

มีีสภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�อและสนับสนุนต่่อการพััฒนาคนตลอดช่่วงชีีวิิต ได้้มีีเป้้าหมายการพััฒนาที่่�สำำ�คัญ 

เพ่ื่�อการพััฒนาคนในทุุกมิิติิและในทุุกช่่วงวััยให้้เป็็นคนดีี คนเก่่ง และมีีคุุณภาพ พร้้อมทั้้�งกายใจ และสติปััญญา

มีีการพััฒนาการที่่�ดีีรอบด้้าน และมีีสุุขภาวะที่่�ดีีในทุุกช่่วงวััย มีจิิตสาธารณะ รับผิิดชอบต่่อสัังคมและผู้้�อื่�น

มััธยัสัถ์ อดออม โอบอ้้อมอารีี มีวิินััย รักษาศีีลธรรม และเป็็นพลเมืืองดีีของชาติิ มีหลัักคิิดที่่�ถููกต้้อง มีทัักษะ

ที่่�จำำ�เป็็นในศตวรรษที่่� 21 มี ทัักษะส่ื่�อสารภาษาอัังกฤษและภาษาที่่� 3 พร้้อมทั้้�งอนุุรัักษ์์ภาษาท้้องถิ่่�น 

(สำำ�นักงานคณะกรรมการพัฒันาการเศรษฐกิจิและสัังคมแห่่งชาติิ, 2560) เน่ื่�องจากประเทศไทยเป็น็สัังคม

ที่่�มีีความหลากหลายทางวััฒนธรรม เชื้้�อชาติิ ศาสนา วิิถีีชีีวิิตความคิิดและวิิถีี ปฏิิบััติิของกลุ่่�มชนในสัังคมนั้้�น ๆ 

แสวงหาชีีวิิตที่่�ดีีอยู่่�ด้วยกัันอย่่างมีีความสุุขสามััคคีและเป็็นการเปิิดรัับการไหลมาทางวััฒนธรรม (พระมหา

มงคลกานต์์ ฐิธะมุุโม และคณะ, 2562 : 315-324) จึงต้้องมีีการสร้างความเข้้าใจเกี่่�ยวกับสัังคมการเมืือง

เศรษฐกิิจการศึึกษาภาษาธรรมและประวััติิศาสตร์์ของกลุ่่�มชน ที่่ �มีีความหลากหลายในมิิติิของภาษา 

เชื้้�อชาติิศาสนา วัฒนธรรมประเพณีี (สิิทธิิโชค ปาณะศรี และคณะ, 2561 : 31-45)  
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	 จากการศึึกษาแนวคิดและกฎหมายที่่�เกี่่�ยวกับการปฏิิรููปการศึึกษา ข้ อมููลเอกสารบทความและ

งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้อง พบว่่า มีหลายเร่ื่�องที่่�ยังัเป็็นปััญหาอยู่่�จนถึึงปััจจุบัันโดยปััญหาหลัักที่่�สำำ�คัญ ได้้แก่่ ปัญหา

ครููการผลิตและการพััฒนาครูู  การขาดแคลนครูู คุ ณภาพครููและหนี้้�สิินครูู ปั ญหาการเรีียนรู้้� คุ ณภาพ 

การจััดการศึึกษาและคุุณภาพของผู้้�เรีียนตกต่ำำ��โดยเฉพาะเด็็กอ่่านไม่่ออกเขีียนไม่่ได้้ ปั ญหาหลัักสููตร 

การเรีียนการสอน กระบวนการจััดการเรีียนรู้้�และการวััดและประเมิินผล โดยเฉพาะปััญหาด้้านระบบบริิหาร

จััดการ (คณะกรรมการปฏิิรููปประเทศด้านการศึึกษา, 2564) 

	 โรงเรีียนแกน้้อยศึึกษา มี ีลัักษณะเป็็นถิ่่�นทุุรกัันดารห่่างไกลจากตััวเมืืองมีีการอพยพของชน 

กลุ่่�มน้้อยกลุ่่�มต่่าง ๆ  อย่า่งต่่อเน่ื่�อง จึงมีีความต้้องการได้้รัับความช่่วยเหลืือและดููแลเป็็นพิิเศษ สภาพปััญหา

ของโรงเรีียนแกน้้อยศึึกษา มี ผลการทดสอบทางการศึึกษาระดัับชาติิขั้้�นพื้้�นฐาน (O-NET) ของนัักเรีียน 

ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 มัธยมศึึกษาปีีที่่� 3 และชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6 โรงเรีียนแกน้้อยศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3 ย้้อนหลัังต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์มาตราฐานระดัับประเทศ (กุุลธร 

ดอนแก้้ว และ จัักรปรุุฬห์์ วิิชาอััครวิิทย์์, 2562 : 21-22) จากการเข้้ารัับการทดสอบดัังกล่่าวชี้้�ให้้เห็็นว่่า 

โรงเรีียนแกน้้อยศึึกษาต้้องได้้รัับการพััฒนาอย่่างเร่่งด่่วนเพ่ื่�อให้้นัักเรีียนได้้รัับการจััดการศึึกษาที่่�มีี

ประสิิทธิิภาพ (ชลิิดา เจริญชััย, 2561) ซึ่่ �งการบริิหารงานวิิชาการนัับว่่าเป็็นงานสำำ�คัญของโรงเรีียน  

เป็็นหน้้าที่่�หลัักของโรงเรีียนที่่�จะต้้องให้้ความสำำ�คัญเป็็นอัันดัับแรก เพราะเป็น็หััวใจของการบริหิารโรงเรีียน

ผู้้�บริิหารต้้องสนใจและเข้้าใจเป็็นอย่่างดีีที่่�จะสร้างผู้้�เรีียนให้้มีีคุุณภาพ มีความรู้้� มีคุุณธรรมจริยธรรม และ

คุุณสมบััติิตามหลัักสููตรที่่�กำำ�หนด เพ่ื่�อนำำ�ไปใช้้ในการดำำ�รงชีีวิิตในสัังคมต่่อไปได้้เป็็นอย่่างดีี (แสงเดืือน  

เงิินสร้อย, 2559) เช่่นเดีียวกับงานวิิจััยของกุุลธร ดอนแก้้ว และ จัักรปรุุฬห์์ วิิชาอััครวิิทย์์ (2562 : 21-22) 

ได้้ศึึกษาการวิิจััยเร่ื่�อง การบริหิารงานวิิชาการโรงเรีียนบนพื้้�นที่่�สููงสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถม

ศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) สภาพปััญหางานวิิชาการ โดยรวมอยู่่�ในระดัับปานกลางทุุกด้้าน

ส่่วนความความต้้องการการบริิหารงานวิิชาการอยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้าน 2) โรงเรีียนที่่�มีีการปฏิิบััติิที่่�เป็็นเลิิศ

ในการบริิหารงานวิิชาการ มี การจััดการเรีียนการสอนโดยยึึดหลัักสููตรแกนกลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

จััดการเรีียนการสอนโดยยึดึผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ วัดผลประเมิินผลและการเทีียบโอนผลการเรีียนตามระเบีียบ

ของกระทรวงศึึกษาธิิการ การพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพภายในสอดคล้องกัับระเบีียบและหลัักเกณฑ์์

อย่่างเคร่งครัด  มีแผนการนิิเทศอย่่างชััดเจนและมีีกระบวนการนิิเทศที่่�หลากหลาย  ให้้การสนับสนุนและ

ส่่งเสริมการวิิจััยในชั้้�นเรีียนเป็็นประจำำ�ทุกภาคเรีียน และ 3) แนวทางการบริิหารงานวิิชาการโรงเรีียน 

บนพื้้�นที่่�สููงได้้ข้้อเสนอแนะว่่าสถานศึึกษาควรสร้างหลัักสููตรโดยทีีมวิิชาการบนพื้้�นที่่�สููง คว รจััดการเรีียน

การสอนโดยเน้้นการใช้้แหล่่งเรีียนรู้้�ตามสภาพจริิงและแหล่่งเรีียนรู้้�ทางเทคโนโลยีียุุคดิจิิทััล คว รมีีการวััด

และประเมิินผลตามบริิบทของผู้้�เรีียนบนพื้้�นที่่�สููง คว รสร้้างเกณฑ์์การประเมิินเป้้าหมายความสำำ�เร็็จ 

ตามมาตรฐานบริิบทของผู้้�เรีียนบนพื้้�นที่่�สููงและตััวชี้้�วััดของ สพฐ. และ สมศ. ควรมีีการนิิเทศงานวิิชาการ
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และการเรีียนการสอนอย่่างสม่ำำ��เสมอสอดคล้องผู้้�เรีียนบนพื้้�นที่่�สููง และควรมีีการวิิจััยในชั้้�นเรีียนเพ่ื่�อพััฒนา

คุุณภาพของผู้้�เรีียนตามบริิบทของผู้้�เรีียนบนพื้้�นที่่�สููง

	 ดัังนั้้�น การบริิหารงานวิิชาการในโรงเรีียนถืือเป็็นงานที่่�สำำ�คัญเป็็นอย่่างยิ่่�ง มี ความสำำ�คัญต่่อการ

พััฒนาผู้้�เรีียน เป็็นหััวใจสำำ�คัญของการบริหิารสถานศึึกษา และเป็็นตััวกำำ�หนดปริมิาณงานของสถานศึึกษา

ในการจััดสรรทรััพยากรให้้แก่่สถานศึึกษา คุ ุณภาพของสถานศึึกษา และเครื่่�องชี้้�วััดความสำำ�เร็็จ  

ความสามารถของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในฐานะผู้้�นำำ�การศึึกษา เพ่ื่�อพััฒนานัักเรีียนให้้มีีความรู้้� ความสามารถ

มีีคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ตามจุุดหมายของหลัักสููตรได้้ ซึ่่ �งมีีกระบวนการบริิหารการพััฒนาและ 

การปรัับปรุุงวิิธีีการบริิหารงานด้้านต่่าง ๆ ที่่ �เกี่่�ยวข้องกัับการเรีียนรู้้�และการพััฒนาผู้้�เรีียนประกอบด้้วย 

งานต่่าง ๆ ได้้แก่่ การพััฒนาหลัักสููตร การจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� การวััดและประเมิินผล การใช้้ส่ื่�อ เทคโนโลยี

และแหล่่งเรีียนรู้้�  การวิิจััยเพื่่�อพััฒนาการเรีียนรู้้�  โดยการบริิหารสถานศึึกษาที่่�มีีการจััดกิิจกรรมทุุกสิ่่�ง 

ทุุกอย่า่งที่่�เกี่่�ยวกับการปรับัปรุุงการพัฒันาการเรีียนการสอนให้ไ้ด้้ผลดี ีและมีปีระสิิทธิิภาพให้เ้กิิดประโยชน์์

สููงสุุดกัับผู้้�เรีียน 

วััตถุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาสภาพปััจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์การบริิหารงานวิิชาการในโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม : 

กรณีีศึึกษาโรงเรีียนแกน้้อยศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3

	 2. เพ่ื่�อศึึกษาแนวทางการบริิหารงานวิิชาการในโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม : กรณีีศึึกษาโรงเรีียนแก

น้้อยศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย 

   	 	 1.1 ประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษาสภาพปััจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์การบริิหารงานวิิชาการ

ในโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม: กรณีีศึึกษาโรงเรีียนแกน้้อยศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถม

ศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3 จำ ำ�นวน 107 ค น โดยใช้้ประชากรเป็็นกลุ่่�มเป้้าหมาย ประกอบด้้วย ผู้้�บริิหาร 

สถานศึึกษา จำำ�นวน 2 คน ครูู จำำ�นวน 40 คน กรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน จำำ�นวน 15 คน นักเรีียน

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6 จำำ�นวน 25 คน ผู้้�ปกครองของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6 จำำ�นวน 25 คน	

	 	 1.2 ประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษาแนวทางการบริิหารงานวิิชาการโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรมที่่�มีี 

การปฏิิบััติิที่่�เป็็นเลิิศในโรงเรีียนบ้้านม่่อนปิ่่�น เชีียงใหม่่ จำำ�นวน 14 คน โดยใช้้ประชากรเป็็นกลุ่่�มเป้้าหมาย

ประกอบด้้วย ผู้้�บริิหาร 1 คน ครููและบุุคลากรฝ่่ายบริิหารงานวิิชาการ จำำ�นวน 5 คน และกลุ่่�มเป้้าหมาย

ที่่�ใช้้ในการสนทนากลุ่่�ม จำำ�นวน 8 คน ประกอบด้้วย ศึึกษานิิเทศก์จากสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถม
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ศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3 จำำ�นวน 2 คน ผู้้�อำำ�นวยการโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม จัังหวััดเชีียงใหม่่ จำำ�นวน 2 คน 

หััวหน้้าฝ่่ายบริิหารวิิชาการโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม จำำ�นวน 2 คน และครููผู้้�สอนโรงเรีียนบ้้านม่่อนปิ่่�น จัังหวััด

เชีียงใหม่่ จำำ�นวน 1 คน นักวิิชาการหรืือผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านพหุุวััฒนธรรมจำำ�นวน 1 คน

	 2. เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

                2.1 ขั้้�นตอนศึึกษาสภาพปััจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์การบริิหารงานวิิชาการในโรงเรีียน

พหุุวััฒนธรรม : กรณีีศึึกษาโรงเรีียนแกน้้อยศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่

เขต 3 เป็็นแบบสอบถามแบบมาตราส่่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดัับ ประกอบด้้วย การบริิหารงาน

วิิชาการ 6 ด้านดัังนี้้� 1. การพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา 2.การพััฒนากระบวนการเรีียนรู้้�  3. การวััดผล

ประเมิินผลและการเทีียบโอนผลการเรีียน 4.การพััฒนาระบบการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา  

5. การนิิเทศการศึึกษา และ 6. การวิิจััยเพ่ื่�อพััฒนาคุุณภาพการศึึกษานำำ�แบบสอบถามสภาพปััจจุบััน 

และสภาพที่่�พึึงประสงค์์การบริหิารงานวิิชาการนำำ�แบบสอบถามไปให้ผู้้้�เชี่่�ยวชาญจำำ�นวน 3 ท่าน ตรวจสอบ

ความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหาโดยใช้้ดััชนีีความสอดคล้อง ได้้ค่่า IOC อยู่่�ระหว่่าง 0.67-1.00 และนำำ�ไปทดลองใช้้

(Try Out) กั บกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีลัักษณะคล้ายกลุ่่�มที่่�ศึึกษาจำำ�นวน 30 ค น เพ่ื่�อวิิเคราะห์์ค่่าความเช่ื่�อมั่่�น 

โดยใช้้ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ของครอนบาค  (Cronbach) ได้้ค่่าความเช่ื่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.92 จ ากนั้้�น 

นำำ�แบบสอบถามไปเก็็บรวบรวมข้้อมููล และวิิเคราะห์์ข้้อมููลพื้้�นฐานโดยใช้้ ค่าความถี่่� (Frequency) ร้อยละ 

(Percentage) ค่ าเฉลี่่�ย (Mean) ส่ วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และสรุปเนื้้�อหา 

เชิิงบรรยาย

       	 	 2.2 ขั้้�นตอนหาแนวทางการบริิหารงานวิิชาการในโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม : กรณีีศึึกษาโรงเรีียน

แกน้้อยศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3 แบ่่งเป็็น 2 ระยะ ดังนี้้� 	

	 	 ระยะที่่� 1 ใช้้แบบสััมภาษณ์์แบบมีีโครงสร้าง (Structured Interview) ในการสััมภาษณ์ ์

ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อง ได้้แก่่ ผู้้�บริิหาร 1 คน ครูู และบุุคลากร ฝ่่ายบริิหารงานวิิชาการ จำำ�นวน 5 คน รวม 6 คน 

เกี่่�ยวกับโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรมที่่�มีีการบริิหารงานวิิชาการที่่�เป็็นเลิิศของโรงเรีียนบ้้านม่่อนปิ่่�น จัังหวััด

เชีียงใหม่่ การวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์เป็็นการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ โดยใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์

เนื้้�อหา (Content Analysis) ระยะที่่�2 การสนทนากลุ่่�ม (Focus Group) เพ่ื่�อนำำ�เสนอร่่างแนวทาง 

การบริิหารงานวิิชาการในโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม: กรณีีศึึกษาโรงเรีียนแกน้้อยศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3
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ผลการวิิจััย 
	 ตอนที่่� 1 ผลการศึึกษาสภาพปััจจุบัันและสภาพที่่�พึ่่�งประสงค์์ ของการบริิหารงานวิิชาการโรงเรีียน

พหุุวััฒนธรรม : กรณีีศึึกษาโรงเรีียนแกน้้อยศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่

เขต 3

 	 ตารางที่่� 1 แสดงค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของสภาพปััจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์

ของการบริิหารงานวิิชาการโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม : กรณีีศึึกษาโรงเรีียนแกน้้อยศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3

ที่่� สภาพปััจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์

การบริิหารงานวิิชาการ

ระดัับสภาพปััจจุบััน ระดัับสภาพที่่�พึึงประสงค์์

µ แปลผล µ แปลผล

1. การพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา 3.37 0.71 ปานกลาง 4.40 0.39 มาก

2. ด้้านการพััฒนากระบวนการเรีียนรู้้� 3.39 0.62 ปานกลาง 4.30 0.36 มาก

3. ด้้านการวััดผลประเมิินผลและ

การเทีียบโอนผลการเรีียน

3.46 0.77 ปานกลาง 4.62 0.50 มากที่่�สุุด

4. ด้้านการพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพ

ภายในสถานศึึกษา

3.40 0.75 ปานกลาง 4.63 0.51 มากที่่�สุุด

5. ด้้านการนิิเทศการศึึกษา 3.17 0.68 ปานกลาง 4.54 0.57 มากที่่�สุุด

6. ด้้านการวิิจััยเพ่ื่�อพััฒนา

คุุณภาพการศึึกษา

3.47 0.83 ปานกลาง 4.61 0.46 มากที่่�สุุด

3.38 0.73 ปานกลาง 4.52 0.47 มากที่่�สุุด

	 จากตารางที่่� 1 พบว่่า เม่ื่�อพิิจารณาค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของคะแนนสภาพปััจจุบััน

ของการบริิหารงานวิิชาการในโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม : กรณีีศึึกษาโรงเรีียนแกน้้อยศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3 พบว่่า ค่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน โดยรวมอยู่่�ใน

ระดัับปานกลาง (µ=3.38, = 0.73) และเมื่่�อพิิจารณารายด้้านสามารถเรีียงลำำ�ดับค่่าเฉลี่่�ยจากน้้อย 

ไปหามาก ดังนี้้� 1) ด้านการนิิเทศการศึึกษา (µ=3.17,  = 0.68) 2) การพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา 

(µ=3.37,  = 0.71) และ 3) ด้านการพััฒนากระบวนการเรีียนรู้้� (µ=3.39,  = 0.62) 

	 เม่ื่�อพิิจารณาค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของคะแนนสภาพที่่�พึ่่�งประสงค์์ การบริิหาร 

งานวิิชาการในโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม : กรณีีศึึกษาโรงเรีียนแกน้้อยศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3 
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พบว่่า ค่ าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (µ = 4.52, = 0.47) และ 

เม่ื่�อพิิจารณารายด้้านสามารถเรีียงลำำ�ดับค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย ดังนี้้� 1) ด้านการพััฒนาระบบประกััน

คุุณภาพภายในสถานศึึกษา (µ=4.63, = 0.51) 2) ด้ านการวััดผลประเมิินผลและการเทีียบโอน 

ผลการเรีียน (µ=4.62, = 0.50) 3) และ 3) ด้ านการวิิจััยเพื่่�อพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา (µ=4.61,  

= 0.46)

	 ตอนที่่� 2 ผลการศึึกษาแนวทางการบริิหารงานวิิชาการโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม : กรณีีศึึกษาโรงเรีียน

แกน้้อยศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3 โดยสนทนากลุ่่�ม (Focus 

Group) เชิิญศึึกษานิิเทศก์ จากสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3 จำำ�นวน 2 คน 

ผู้้�อำำ�นวยการโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม จำำ�นวน 2 คน หัวหน้้าฝ่่ายวิิชาการโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม จำำ�นวน 2 คน

และครููผู้้�สอนโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม จำำ�นวน 1 คน และนัักวิิชาพหุุวััฒนธรรม 1 คน ร่วมวิิพากษ์์ร่่างแนวทาง

การบริิหารงานวิิชาการโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม:กรณีีศึึกษาโรงเรีียนแกน้้อยศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3

	 แนวทางการบริิหารงานบิิชาการโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม : กรณีีศึึกษาโรงเรีียนแกน้้อยศึึกษา  

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3 สรุปได้้ ดังนี้้�

	 1. ด้านการพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา ควรศึึกษาและวิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมโรงเรีียน สร้างหลัักสููตร

สถานศึึกษาที่่�มีีความหลากหลายของชาติิพัันธุ์์� โดยการมีีส่่วนร่่วมในจััดการเรีียนการสอนโดยยึึดหลัักสููตร

แกนกลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานและความต้้องการของสัังคม ชุมชน ท้องถิ่่�น ให้้ได้้ตามมาตรฐานตััวชี้้�วััดและ

สาระการเรีียนรู้้� วัดผลประเมิินผลจาก สมรรถนะของผู้้�เรีียน (Competencies of Learners) มีการนิิเทศ

ติิดตามหลัักสููตรหลัักสููตรเพ่ื่�อให้้มีีการปรัับปรุุงหลัักสููตรอย่่างต่่อเน่ื่�อง

       	 2. ด้ านการพััฒนากระบวนการเรีียนรู้้� ส ถานศึึกษาควรจััดการเรีียนการสอนโดยยึึดผู้้�เรีียน 

เป็็นหลัักสำำ�คัญตามสภาพบริิบทของผู้้�เรีียน ชุ มชน ท้ องถิ่่�น จััดการเรีียนการสอนแบบเชิิงรุุก (Active 

Learning) โดยมุ่่�งเน้น้ให้้ผู้้�เรีียนเกิิดสมรรถนะที่่�พึึงประสงค์์ ควรมีีการส่่งเสริมให้้มีีการพััฒนาครูู เพ่ื่�อพััฒนา

กระบวนการเรีียนรู้้�สร้างและพััฒนานวััตกรรมและกิิจกรรมที่่�หลากหลายให้้ผู้้�เรีียนได้้รัับองค์์ความรู้้�และ

สนุกสนานกัับการเรีียนรู้้�เช่ื่�อมั่่�นว่่าผู้้�เรีียนทุุกคนสามารถพััฒนาตนเองได้้

      	 3. การวััดผลประเมิินผลและการเทีียบโอนผลการเรีียนควรยึึดตามระเบีียบกระทรวงศึึกษาธิิการ 

มีีการวิิเคราะห์์หลัักสููตร วิิเคราะห์์ผู้้�เรีียน มี การกำำ�หนดการสอนและการวััดผลประเมิินผลให้้ครูู 

จััดทำำ�แผนการวััดและประเมิินผลที่่�สอดคล้องกัับมาตรฐานสาระการเรีียนรู้้� หน่่วยการเรีียนรู้้� แผนและกิิจกรรม

การเรีียนรู้้� คว รมีีการกกำำ�กับ ติ ดตาม ตรวจสอบการวััดผลและการประเมิินผลให้้ตรงกัับระเบีียบการวััด 

และการประเมิินผลการเรีียน การวััดและประเมิินผลเพ่ื่�อศึึกษาตามบริิบทของผู้้�เรีียนโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม
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	 4. ด้ านการพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา มี การกำำ�หนดแผนการพััฒนาระบบ

ประกัันคุุณภาพภายในให้้มีีความสดอคล้องกัับระเบีียบและหลัักเกณฑ์์ มี การวิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อม 

ทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร ได้้มาซึ่่�งวิิสััยทััศน์ พันธกิิจ วัตถุุประสงค์์ เป้้าหมาย และกลยุทธ์์การดำำ�เนิินงาน

สร้างเกณฑ์์การประเมิินเป้้าหมายความสำำ�เร็็จตามมาตรฐานของระบบประกัันคุุณภาพการศึึกษา มีการแต่่งตั้้�ง

คณะกรรมการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา จััดทำำ�รายงานทุุกปีี มีนำำ�ผลการประเมิินระบบประกััน

คุุณภาพการศึึกษา มาปรัับปรุุงให้้มีีประสิิทธิิภาพต่่อไป

        	 5. ด้านการนิิเทศการศึึกษา สถานศึึกษาควรมีีแผนการนิิเทศและกระบวนการนิิเทศอย่่างหลากหลาย

ควรแต่่งตั้้�งคณะกรรมการการนิิเทศ  จััดระบบการนิิเทศงานวิิชาการ การเรีียนการสอนภายในเป็็นระยะ 

มีีการสร้างเครืือข่่ายทางวิิชาการจากชุุมชนและหน่่วยงานภายนอกให้้มีีส่่วนร่่วมในการนิิเทศแบบกััลยาณมิตร

และดำำ�เนิินการนิิเทศงานอย่่างสม่ำำ��เสมอ มี การกำำ�กับติิดตามผลการ นำ ำ�ผลการนิิเทศไปพััฒนาปรัับปรุุง 

การนิิเทศการศึึกษา

         6. ด้านการวิิจััยเพ่ื่�อพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา สถานศึึกษาควรส่่งเสริม ครููให้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจ

และความตระหนัักในการทำำ�วิิจััยเพ่ื่�อพััฒนาการเรีียนรู้้�  ใช้้เป็็นแนวทางการแก้้ปััญหาคุุณภาพการเรีียนรู้้� 

ของผู้้�เรีียนจากปััญหาของผู้้�เรีียน สถานศึึกษา สนับัสนุน ให้้ความช่ว่ยเหลืือครูู บุคลากรในการทำำ�วิิจััยและ

นวััตกรรมเพื่่�อการศึึกษา มีกีารแลกเปลี่่�ยนกัับสถานศึึกษาในเครืือข่่าย นิเทศ ติดิตาม ประเมินิผลการพัฒันา

สรุปการแก้้ไขปััญหา ประเมิินผลการพััฒนามาวางแผนเพ่ื่�อการวิิจััยเพ่ื่�อพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาในปีีถััดไป

อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 ผลการศึึกษา เร่ื่�องแนวทางการบริิหารงานบิิชาการโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม:กรณีีศึึกษาโรงเรีียน 

แกน้้อยศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3

	 1. สภาพปััจจุบัันของการบริิหารงานวิิชาการโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม : กรณีีศึึกษาโรงเรีียนแกน้้อย

ศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3 โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง

เม่ื่�อพิิจารณารายด้้านแล้้ว ด้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด คืือ ด้านการวิิจััยเพ่ื่�อพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา รองลงมา 

คืือ ด้านการวััดผลประเมิินผลและการเทีียบโอนผลการเรีียน และด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด คืือ ด้านการนิิเทศ

การศึึกษา ทั้้ �งนี้้�อาจเพราะสถานศึึกษากำำ�หนดให้้ครููนำำ�ผลการวิิจััยในชั้้�นเรีียนมาใช้้ในการปรัับปรุุงและ

พััฒนากระบวนการเรีียนรู้้� มี การส่่งเสริมให้้ครูู ทำ ำ�วิิจััยเพ่ื่�อพััฒนาคุุณภาพการเรีียนรู้้�  ในแต่่ละกลุ่่�มสาระ

การเรีียนรู้้�  และจััดอบรมเชิิงปฏิิบััติิการเกี่่�ยวกับการทำำ�วิิจััยในชั้้�นเรีียนให้้กัับครููและบุุคลากรทุุกคน  

ซึ่่�งสอดคล้องกัับงานวิิจััยของ อภิิชา พุ่่�มพวง (2559 : 210-219) ได้้ศึึกษาการวิิจััยเร่ื่�อง ศึึกษาปััญหาและ

แนวทางการพััฒนาการบริิหารงานวิิชาการโรงเรีียนมััธยมศึึกษาจัังหวััดสมุทรปราการสัังกััดสำำ�นักงาน 
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เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 6 ผลการวิิจััยพบว่่า 1. ปัญหาการบริิหารงานวิิชาการโรงเรีียนมััธยมศึึกษา

จัังหวััดสมุทรปราการ สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 6 โดยรวมและรายด้้านอยู่่�ในระดัับ

ปานกลาง และสอดคล้องกัับงานวิิจััยของ กุลธร ดอนแก้้ว และ จัักรปรุุฬห์์ วิิชาอััครวิิทย์์ (2562) ได้้ศึึกษา

การวิิจััยเร่ื่�อง การบริิหารงานวิิชาการโรงเรีียนบนพื้้�นที่่�สููงสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา

เชีียงใหม่่ เขต 3 ผลการวิิจััยพบว่่า สภาพปััญหาและความต้้องการการบริิหารงานวิิชาการ พบว่่า สภาพปััญหา

งานวิิชาการ โดยรวมอยู่่�ในระดัับปานกลางทุุกด้้าน

	 สภาพที่่�พึึงประสงค์์ของการบริิหารงานวิิชาการโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม : กรณีีศึึกษาโรงเรีียนแกน้้อย

ศึึกษา จัังหวััดเชีียงใหม่่ โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด เม่ื่�อพิิจารณารายด้้านแล้้วด้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ย 

มากที่่�สุุด คืือ ด้านการพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา รองลงมา คืือ ด้านการวััดผลประเมิินผล

และการเทีียบโอนผลการเรีียน และด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด คืื อ ด้ านการพััฒนากระบวนการเรีียนรู้้�  

ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะสถานศึึกษาจััดระบบบริิหารและสารสนเทศโดยจััดโครงสร้้างการบริิหารที่่�เอื้้�อ 

ต่่อการพััฒนางานและการสร้างระบบประกัันคุุณภาพภายในจััดระบบสารสนเทศให้้เป็็นหมวดหมู่่�  เรีียก

ใช้้ได้้ง่่าย สะดวกรวดเร็็ว ปรัับให้้ข้้อมููลให้้เป็็นปััจจุบัันเสมอ ส่งเสริมการมีีส่่วนร่่วมในการตรวจสอบ ทบทวน

ปรัับปรุุงและพััฒนาระบบการประกัันคุุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษา และสถานศึึกษามีีการกำำ�กับ 

ติิดตามตรวจสอบ การประเมิินผลการประกัันคุุณภาพสถานศึึกษา ซึ่่�งสอดคล้องกัับงานวิิจััยของ พัชญ์์พิิชา 

จัันทา (2563) ได้้ศึึกษาการวิิจััยเร่ื่�อง แนวทางการบริิหารงานวิิชาการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษานครนายก ผลการวิิจััยพบว่า่ สภาพปัจัจุบัันของการบริหิารงาน

วิิชาการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษานครนายกโดยรวม 

อยู่่�ในระดัับมากและสภาพที่่�พึึงประสงค์์โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด และสอดคล้องกัับงานวิิจััยของ  

เรืืองฤทธิ์์� อรรคชัย (2565 : 166-177) ได้้ศึึกษาการวิิจััยเร่ื่�อง การพััฒนาแนวทางการบริิหารงานวิิชาการ

ในสถานศึึกษาขนาดเล็็ก สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษากาฬสิินธุ์์� เขต 3 ผลการวิิจััยพบว่่า

สภาพปััจจุบัันของการบริิหารงานวิิชาการโดยรวมแต่ล่ะองค์์ประกอบอยู่่�ในระดัับมาก ส่วนสภาพที่่�พึึงประสงค์์

พบว่่า โดยรวมและแต่่ละองค์์ประกอบอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

	 2. แนวทางการบริิหารงานวิิชาการโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม : กรณีีศึึกษาโรงเรีียนแกน้้อยศึึกษา 

จัังหวััดเชีียงใหม่่

	 	 2.1 ด้ านการพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา คว รแต่่งตั้้�งคณะดำำ�เนิินงานศึึกษาและวิิเคราะห์์

สภาพแวดล้้อมโรงเรีียน ให้้ครููมีความรู้้�และเข้้าใจเกี่่�ยวกับหลัักสููตรสถานศึึกษา สร้างหลัักสููตรสถานศึึกษา

แบบการมีีส่่วนร่่วมคำำ�นึงถึึงความหลากหลายของชาติิพัันธุ์์� จััดการเรีียนการสอนโดยยึดึหลัักสููตรแกนกลาง

การศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานและความต้้องการของสัังคม ชุ มชน ท้ องถิ่่�น ให้้ได้้ตามมาตรฐานตััวชี้้�วััดและสาระ 

การเรีียนรู้้� วัดผลประเมินิผลจาก สมรรถนะของผู้้�เรีียน (Competencies of Learners) มีกีารนิิเทศติดตาม
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หลัักสููตรหลัักสููตรเพ่ื่�อให้้มีีการปรัับปรุุงหลัักสููตรอย่่างต่่อเน่ื่�อง สอดคล้องกัับ พรรษมน พินทุุสมิต (2560) 

ได้้ทำำ�การวิิจััยเร่ื่�อง การปฏิิบััติิงานด้้านการบริิหารวิิชาการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาระดัับประถมศึึกษา 

ในจัังหวัดัปทุุมธานีี พบว่า่ การพัฒันาหลัักสููตรของสถานศึึกษโดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก สถานศึึกษามีกีารนำำ�

ผลการประเมิินมาปรัับปรุุงและพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษาให้้มีีคุุณภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

       	 	 2.2 ด้ านการพััฒนากระบวนการเรีียนรู้้� ส ถานศึึกษาควรจััดการเรีียนการสอนโดยยึึดผู้้�เรีียน

เป็็นหลัักสำำ�คัญตามสภาพบริิบทของผู้้�เรีียน ชุ มชน ท้ องถิ่่�น จััดการเรีียนการสอนแบบเชิิงรุุก (Active 

Learning) โดยมุ่่�งเน้น้ให้้ผู้้�เรีียนเกิิดสมรรถนะที่่�พึึงประสงค์์ ควรมีีการส่่งเสริมให้้มีีการพััฒนาครูู เพ่ื่�อพััฒนา

กระบวนการเรีียนรู้้�สร้างและพััฒนานวััตกรรมและกิิจกรรมที่่�หลากหลายให้้ผู้้�เรีียนได้้รัับองค์์ความรู้้�และ

สนุกสนานกัับการเรีียนรู้้�เช่ื่�อมั่่�นว่่าผู้้�เรีียนทุุกคนสามารถพััฒนาตนเองได้้ สอดคล้องกัับงานวิิจััยของ พรรษมน 

พิินทุุสมิต (2560) ทำำ�การวิิจััยเร่ื่�อง การปฏิิบััติิงานด้้านการบริิหารวิิชาการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาระดัับ

ประถมศึึกษาในจัังหวัดัปทุุมธานีี พบว่่า การพััฒนากระบนการเรีียนรู้้�โดยรวมมีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดับัมาก

สถานศึึกษามีีการจััดการเรีียนการสอนที่่�เน้้นความสำำ�คัญของผู้้�เรีียนเป็็นหลััก มี กระบวนการการเรีียนรู้้� 

ที่่�หลากหลายมีีการฝึึกฝนและพััฒนาให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ที่่�ดีี และมีีการส่่งเสริมการสอนซ่่อมเสริมผู้้�เรีียน 

เพ่ื่�อพััฒนาการที่่�ดีีขึ้้�นอยู่่�ในระดัับมาก และสอดคล้องกัับผลงานวิิจััยของ เกตกนก สว ยค้้าข้้าว  (2561 : 

539-553) ทำ ำ�การศึึกษาการบริิหารงานวิิชาการของโรงเรีียนราชิินีีบููรณะ สำ ำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษา เขต 9 พบว่่า การพััฒนากระบวนการเรีียนรู้้� โดยรวมมีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก ผู้้�บริิหาร

ส่่งเสริมให้้ครููผู้้�สอนจััดทำำ�แผนการเรีียนรู้้�ตามสาระการเรีียนรู้้�และหน่่วยการเรีียนรู้้�  โดยเน้้นผู้้�เรีียน 

เป็็นสำำ�คัญ

	 	 2.3 ด้านการวััดผลประเมิินผลและการเทีียบโอนผลการเรีียน ควรยึึดตามระเบีียบกระทรวง

ศึึกษาธิิการ มี ีการวิิเคราะห์์หลัักสููตร วิิเคราะห์์ผู้้�เรีียน มี การกำำ�หนดการสอนและการวััดผลประเมิินผล 

ให้้ครููจััดทำำ�แผนการวััดและประเมิินผลที่่�สอดคล้องกัับมาตรฐานสาระการเรีียนรู้้�  หน่่วยการเรีียนรู้้�แผน 

และกิิจกรรมการเรีียนรู้้� คว รมีีการกกำำ�กับ ติ ดตาม ตรวจสอบการวััดผลและการประเมิินผลให้้ตรงกัับ

ระเบีียบการวััดและการประเมิินผลการเรีียน การวััดและประเมิินผลเพ่ื่�อศึึกษาตามบริิบทของผู้้�เรีียนโรงเรีียน

พหุุวััฒนธรรม ส อดคล้องกัับอััตพร อุ ระงาม (2560) ได้้ศึึกษาเกี่่�ยวกับแนวทางการพััฒนาการบริิหาร 

งานวิิชาการของโรงเรีียน พบว่่า ด้านการวััดผล ประเมิินผลและเทีียบโอนผลการเรีียน วางแผน จััดทำำ�แผนงาน

โครงการเพ่ื่�อนำำ�ผลการประเมิินมาปรัับปรุุงและพััฒนาเครื่�องมืือในการวััดและประเมิินผลนักเรีียนต่่อไป

       	 	 2.4 ด้ านการพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา มี การกำำ�หนดแผนการพััฒนา

ระบบประกัันคุุณภาพภายในให้้มีีความสดอคล้อ้งกัับระเบีียบและหลัักเกณฑ์์ มีการวิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อม

ทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร ได้้มาซึ่่�งวิิสััยทััศน์ พันธกิิจ วัตถุุประสงค์์ เป้้าหมาย และกลยุทธ์์การดำำ�เนิินงาน

สร้างเกณฑ์์การประเมิินเป้้าหมายความสำำ�เร็็จตามมาตรฐานของระบบประกัันคุุณภาพการศึึกษา 
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มีีการแต่่งตั้้�งคณะกรรมการประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษาจััดทำำ�รายงานทุุกปีี มีการนำำ�ผลการประเมิิน

ระบบประกัันคุุณภาพการศึึกษา มาปรัับปรุุงให้้มีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่ �งสอดคล้องกัับวีีระยุุทธ ชาตะกาญจน์

(2560 : 1-13) ได้้วิิจััยเร่ื่�องการพััฒนาสถานศึึกษาให้้สามารถเป็็นแบบอย่่างที่่�มีีคุุณภาพงานบรรลุุตาม

วััตถุุประสงค์์เป้้าหมายการจััดการศึึกษาตามแนวปฏิิรููปการศึึกษาและมาตรฐานการจััดการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน

และสามารถก้้าวสู่่�ความเป็็นเลิิศได้้นั้้�นสถานศึึกษาทุุกแห่่งจำำ�เป็็นต้้องเรีียนรู้้�ถึงเทคนิคการบริิหารจััดการ

คุุณภาพสมัยใหม่่โดยเฉพาะเกณฑ์์คุุณภาพการศึึกษา เพ่ื่�อดำำ�เนิินการที่่�เป็็นเลิิศ การบริิหารการเปลี่่�ยนแปลง

และแนวคิดการบริิหารจััดการในสถานศึึกษาแบบร่ว่มคิิดร่่วมทาจะเป็น็นวััตกรรมทางการบริหิารการศึึกษา

ที่่�ควรได้้รัับการประยุกุต์์ใช้้เพ่ื่�อช่่วยทำำ�ให้้คุุณภาพของสถานศึึกษาได้ม้าตรฐานมีรีะบบการประกันัคุุณภาพ

การศึึกษาที่่�มีีประสิิทธิิผลอันจะทาให้้ผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียเกิิดความมั่่�นใจต่อคุุณภาพของสถานศึึกษาสููงขึ้้�น

        	 	 2.5 ด้ านการนิิเทศการศึึกษา ส ถานศึึกษาควรมีีแผนการนิิเทศและกระบวนการนิิเทศ 

อย่่างหลากหลาย ควรแต่่งตั้้�งคณะกรรมการการนิิเทศ จััดระบบการนิิเทศงานวิิชาการ การเรีียนการสอน

ภายในเป็็นระยะเพ่ื่�อทราบสภาพปััญหาและความต้้องการในการนิิเทศ มี การสร้างเครืือข่่ายทางวิิชาการ

จากชุุมชนและหน่่วยงานภายนอกให้้มีีส่่วนร่่วมในการนิิเทศแบบกััลยาณมิตรและดำำ�เนิินการนิิเทศงาน 

อย่่างสม่ำำ��เสมอ มี การกำำ�กับติิดตามผลการนำำ�ผลการนิิเทศไปพััฒนาปรัับปรุุงการนิิเทศการศึึกษา  

ด้้านการนิิเทศการศึึกษา คว รศึึกษาและวิิเคราะห์์ชััดเจน ซึ่่ �งสอดคล้องกัับงานวิิจััยของปาริิชาต สุ นทร 

(2560) ทำ ำ�การศึึกษาการบริิหารงานวิิชาการแบบมีีส่่วนร่่วมในสถานศึึกษาชั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 4 พบว่่า การนิิเทศการศึึกษาโดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ผู้้�บริิหารและครูู

มีีส่่วนร่่วมในการวางแผนการนิิเทศการเรีียนการสอนกระบวนการนิิเทศการเรีียนตามแผนการนิิเทศสอน 

ผู้้�บริิหาร ครูู และผู้้�ปกครอง มีส่่วนร่่วมในการปรัับปรุุงการเรีียนการสอนของครูู และร่่วมให้้กำำ�ลัังใจในการ

ปฏิิบััติิงานของครูู และสอดคล้องกัับผลงานวิิจััยของเกตกนก สวยค้้าข้้าว (2561 : 539-553) ได้้วิิจััยเร่ื่�อง

การบริิหารงานวิิชาการของโรงเรีียนราชิินีีบููรณะสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 9 พบว่่า 

การนิิทศการศึึกษาโดยรวมอยู่่�ในระดัับมากสถานศึึกษาดำำ�เนิินการนิิเทศงานวิิซาการและการเรีียนการสอน

ในรููปแบบที่่�หลากหลายและเหมาะสมกัับสถานศึึกษา ติ ดตาม ประสานงานกัับหน่่วยงานต้้นสัังกััด 

เพ่ื่�อพััฒนาระบบกระบวนการนิเิทศงานวิิชาการและการเรีียนการสอนของสถานศึึกษา แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�

ประสบการณ์์การจััดระบบ การนิิเทศการศึึกษากัับสถานศึึกษาอ่ื่�น         

	 	 2.6 ด้ านการวิิจััยเพ่ื่�อพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา ส ถานศึึกษาควรส่่งเสริม ครูู ให้้มีีความรู้้� 

ความเข้้าใจและความตระหนัักในการทำำ�วิิจััยเพ่ื่�อพััฒนาการเรีียนรู้้�  ใช้้เป็็นแนวทางการแก้้ปััญหาคุุณภาพ

การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนจากปััญหาของผู้้�เรีียนและปรัับปรุุงการสอนของครูู  แก้้ไขปััญหาได้้อย่่างเป็็นระบบ

และมีีประสิิทธิิภาพ ส ถานศึึกษา สนั บสนุน ให้้ความช่่วยเหลืือครูู บุ ุคลากรในการทำำ�วิิจััยและนวััตกรรม

เพ่ื่�อการศึึกษา มีการแลกเปลี่่�ยนกัับสถานศึึกษาในเครืือข่่าย นิเทศ ติดตาม ประเมิินผลการพััฒนา สรุป
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การแก้้ไขปััญหา ประเมิินผลการพััฒนางานวิิจััยเพ่ื่�อพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาในปีีถััดไป ส อดคล้องกัับ 

งานวิิจััยของปาริิชาต สุนทร (2560) ทำำ�การวิิจััยเร่ื่�อง การบริิหารงานวิิชาการแบบมีีส่่วนร่่วมในสถานศึึกษา

ขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 4 พบว่่า การวิิจััยเพ่ื่�อพััฒนาคุุณภาพ 

การศึึกษาในสถานศึึกษาโดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก สถานศึึกษาร่่วมกำำ�หนดนโยบายให้้บุุคลากรในสถานศึึกษา

ทำำ�การวิิจััย ร่ วมนำำ�ผลการวิิจััยมาประยุุกต์์ใช้้ในการบริิหารงานวิิชาการหรืือการจััดการเรีียนการสอน  

ร่่วมจััดทำำ�แผนงานวิิจััยในชั้้�นเรีียนตามนโยบายของสถานศึึกษา ร่ ่วมเรีียนรู้้�และจััดทำำ�งานวิิจััยในชั้้�นเรีียน 

และร่่วมแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�เร่ื่�องการวิิจััยทางการศึึกษากัับองค์์กรภายนอก

ข้้อเสนอแนะ

	 ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้

	 1. สภาพปััจจุบัันของการบริิหารงานวิิชาการโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม : กรณีีศึึกษาโรงเรีียนแกน้้อย

ศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3 โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง

และด้้านที่่�ต่ำำ��ที่่�สุุด คืื อ ด้ านการนิิเทศการศึึกษา ดั ังนั้้�นผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ครูู  และผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้อง 

ทุุกฝ่่ายควรให้้การสนับสนุนส่่งเสริมให้้ตระหนัักและเห็็นความสำำ�คัญของบริิหารงานวิิชาการทุุกด้้าน 

โดยเฉพาะ ด้ านการนิิเทศการศึึกษาเพราะการนิิเทศคืือกระบวนการพััฒนาครูู  เพ่ื่�อให้้ครููปรัับปรุุงและ

พััฒนาการจััดกระบวนการเรีียนรู้้�  เพ่ื่�อให้้การจััดการศึึกษาบรรลุุจุุดมุ่่�งหมายที่่�วางไว้้ เป็็นกระบวนการ 

ในการแนะนำำ�ช่วยเหลืือครูู ให้้สามารถจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ได้้อย่่างเป็็นระบบและมีีประสิิทธิิภาพ 

	 2. ส ภาพพึึงประสงค์์ของการบริิหารงานวิิชาการโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม : กรณีีศึึกษาโรงเรีียน 

แกน้้อยศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3 โดยรวมอยู่่�ในระดัับ 

มากที่่�สุุด และรายด้้านพบว่่า ด้ านที่่�มีีระดัับมากที่่�สุุด คืื อ ด้ านการพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพภายใน 

สถานศึึกษา ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ครูู และผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้องทุุกฝ่่ายควรศึึกษาและมีีความรู้้�ความเข้้าใจ 

ในระบบประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา เน่ื่�องจากการประกัันคุุณภาพการศึึกษาเป็็นกระบวนการ

วางแผนและกระบวนการจััดการของผู้้�รับผิิดชอบการจััดการศึึกษาที่่�จะรัับประกัันให้้สัังคมเช่ื่�อมั่่�นว่่า 

จะพััฒนาให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ได้้ครบถ้้วนตามมาตรฐานคุุณภาพที่่�ระบุุไว้้ในหลัักสููตร และตรงตาม 

ความมุ่่�งหวัังของสัังคม
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	ข้ อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 1. คว รศึึกษาแนวทางการบริิหารงานด้้านอ่ื่�น ๆ เพ่ื่�อนำำ�แนวทางไปพััฒนาและยกระดัับคุุณภาพ

ของสถานศึึกษา

	 2. คว รศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อการบริิหารงานวิิชาการของสถานศึึกษา เพ่ื่�อนำำ�ไปสู่่�การพััฒนา 

การบริิหารงานวิิชาการให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น 

องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 ผลจากการวิิจััยครั้้�งนี้้�ได้้ทำำ�ให้้เกิิดองค์์ความรู้้�ใหม่่ซึ้้�งเป็็นแนวทางการบริิหารวิิชาการโรงเรีียน 

พหุุวััฒนธรรม : กรณีีศึึกษาโรงเรีียนแกน้้อยศึึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่

เขต 3 ประกอบไปด้้วย 6 ด้าน ดังนี้้�

	 ภาพที่่� 1 แนวทางการบริิหารวิิชาการโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม : กรณีีศึึกษาโรงเรีียนแกน้้อยศึึกษา 

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงใหม่่ เขต 3
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