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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาแนวทางในการพััฒนาศัักยภาพในการบริิหารจััดการ

แหล่่งท่่องท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม และ 2) ศึึกษาปััญหาและอุุปสรรคในการพััฒนาศัักยภาพการบริิหาร

จััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ  (Qualitative Research)  

ใช้้วิิธีกีารสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth Interview) เป็็นเคร่ื่�องมืือในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ผู้้�ให้้ข้้อมููลสําคััญ

(Key informant) ได้้แก่่ กลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยว  กลุ่่�มคนในชุุมชน และกลุ่่�มผู้้�นำำ�ชุมชน จำำ� นวน 38 คน  

ใช้้วิิธีีการเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยนำำ�เนื้้�อหาที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก 

มาวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) และเรีียบเรีียงเชิิงพรรณนา 

	 ผลการวิิจััยพบว่่า 

	 1) แนวทางการพััฒนาศัักยภาพในการจััดการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม คืือ การจััดทำำ�แผนแม่่บท

ในการพััฒนาให้้ครอบคลุุมการพััฒนาการจััดการการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมทั้้�งในระยะสั้้�นและในระยะยาว

*  ได้้รัับบทความ: 1 เมษายน 256ุุ6; แก้้ไขบทความ: 15 มิถุุนายน 2566; ตอบรัับตีีพิิมพ์์: 25 มิถุุนายน 2566      
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 	 2) ปัญหาและอุปุสรรคในการพัฒันาการการบริหิารจััดการแหล่ง่ท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมที่่�สำำ�คัญ

ได้้แก่่ การขาดการประชาสััมพัันธ์์ผ่่านส่ื่�อต่่าง ๆ  อย่า่งทั่่�วถึง การปรัับปรุุงสภาพถนน คุณภาพการให้้บริิการ

ของเจ้้าหน้้าที่่� การสนัับสนุุนคนในชุุมชนให้้เข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการบริิหารจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

เชิิงวััฒนธรรม

คำำ�สำำ�คัญ: การพััฒนา; การบริิหารจััดการ; การท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม; พระธาตุุพนม

Abstract  

	 The objectives of this research were 1) to study ways to develop the potential 

for cultural tourism management with community participation and 2) to study problems 

and obstacles in the development of cultural tourism through community participation. 

This research was a qualitative research using in-depth interview as a data collection tool. 

Key informants are tourists. community group and a group of 38 community leaders using 

a purposive sampling method. The data were analyzed by taking content from in-depth 

interviews for content analysis and descriptive compilation. 

	 The results of the research revealed that 

	 1) The approach for developing the potential of cultural tourism management is 

to develop a master plan to cover the development of cultural tourism management 

both in the short term and in the long term. and 2) Major problems and obstacles in the 

development of cultural tourism were: Lack of publicity through various media thoroughly. 

improvement of road conditions service quality of staff Encouraging people in the  

community to take part in the management of more cultural tourism.  

Keywords: Development; Management; Cultural Tourism; Phra That Phanom
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บทนำำ�
	 การท่่องเที่่�ยวในประเทศไทยมีีความเจริญรุ่่�งเรืือง สร้้างรายได้้ให้้กัับประเทศไทยเป็็นจำำ�นวนมาก 

ทั้้�งยัังทำำ�ให้้สภาพเศรษฐกิิจของประเทศมีความมั่่�นคงขึ้้�นเป็็นอย่่างมาก ธุ รกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการท่่องเที่่�ยว

ไม่่ว่่าจะเป็็นธุุรกิิจที่่�พัักแรม ธุรกิิจขนส่่ง ธุรกิิจภัตตาคารและร้้านอาหาร ธุรกิิจนำำ�เที่่�ยว ธุรกิิจบันเทิิง และ

ธุุรกิิจสินค้้าของที่่�ระลึึก ต่ างมีีรายรัับที่่�ดีีขึ้้�น ภาครััฐบาลก็ได้้รัับภาษีีจากรายได้้ของธุุรกิิจแต่่ละประเภท 

นำำ�ไปพััฒนาประเทศ ทำำ�ให้้ประเทศไทยมีีความเจริญขึ้้�นเป็็นอย่่างมาก และมีีการพััฒนาไปอย่่างต่่อเน่ื่�อง  

(กระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา, 2554) การท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืนมีีหลายรููปเเบบ เช่่น การท่่องเที่่�ยว

ชุุมชน การท่่องเที่่�ยวเชิิงนิิเวศ  การท่่องเที่่�ยวเชิิงเกษตร การท่่องเที่่�ยวเชิิงศิิลปวััฒนธรรม การท่่องเที่่�ยว 

เชิิงสุุขภาพเเละกีีฬา หรืือการท่่องเที่่�ยวเชิิงประวััติิศาสตร์์ ซ่ึ่�งการท่่องเที่่�ยวเชิิงประวััติิศาสตร์์เป็็นรููปเเบบ 

การท่่องเที่่�ยวที่่�น่่าสนใจ ทั้้ �งจากกระเเสความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยว  หรืือการถููกจััดให้้เป็็นกลุ่่�มสิินค้้า

การท่่องเที่่�ยวที่่�สาคััญของประเทศ  รวมทั้้�งนโยบายการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวของภาครััฐที่่�มุ่่�งรัักษาเเละ

พััฒนาเเหล่่งท่่องเที่่�ยวทางวััฒนธรรม โดยมีีการสนัับสนุุนการกาหนดจุุดขายที่่�ชััดเจนเเละเช่ื่�อมโยง 

ให้้เกิิดการเกื้้�อหนุุนกัันภายใต้้เเนวทางการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน (องค์์การบริิหารการพััฒนาพื้้�นที่่�พิิเศษ 

เพ่ื่�อการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน, 2554) 

	 ปััจจุบัันพบว่่านัักท่่องเที่่�ยวไทยมีีแนวโน้้มเดิินทางท่่องเที่่�ยวภายในประเทศมากขึ้้�น โดยรััฐบาล 

ได้้ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวในประเทศอย่่างจริงจัังในช่่วงหลายปีีที่่�ผ่่านมา ทั้้�งนี้้�คาดว่่าในปีี พ.ศ.2553 จะมีีการ

เดิินทางท่่องเที่่�ยวภายในประเทศของคนไทยจำำ�นวนประมาณ 88 ล้ านคนต่่อครั้้�ง และก่่อให้้เกิิดรายได้้

หมุุนเวีียนภายในประเทศประมาณ 413,000 ล้ านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี พ .ศ.2543 ที่่ �มีีนัักท่่องเที่่�ยวเพีียง 

59.74 ล้านคนต่่อครั้้�ง ซ่ึ่�งการท่่องเที่่�ยวภายในประเทศมีส่่วนกระจายรายได้้ไปสู่่�พื้้�นที่่�ต่่าง ๆ ทั่่�วประเทศ  

(ปิิยวรรณ คงประเสริิฐ, 2551) จากโครงสร้้างอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวไทย พบว่่ารายได้้จากการท่่องเที่่�ยว

ของประเทศไทย ร้อยละ 60 ของรายได้้มาจากนัักท่่องเที่่�ยวต่างประเทศและร้้อยละ 40 ของรายได้้มาจาก

นัักท่่องเที่่�ยวไทย ซ่ึ่�งการขยายตััวของรายได้้อาศััยการเติิบโตของจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวเป็็นตััวแปรสำำ�คัญ  

ทั้้�งที่่�ประเทศไทยมีีศัักยภาพพอที่่�จะผลัักดัันให้้เกิิดการสร้้างมููลค่าจากการเพิ่่�มค่่าใช้้จ่่ายต่่อหััว  (กระทรวง

การท่่องเที่่�ยวและกีีฬา, 2554) 
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ภาพที่่� 1 นักท่่องเที่่�ยวที่่�เดิินทางมากราบไหว้้สัักการะองค์์พระธาตุุพนม 

(ที่่�มา: งานประชาสััมพัันธ์์วััดพระธาตุุพนม)

	 จัังหวััดนครพนม ครั้้�งหนึ่่�งเคยเป็็นศููนย์์กลางของศรีโคตรบููร ซ่ึ่�งเป็็นเม่ื่�องเก่่าที่่�ตั้้�งอยู่่�ติดกัับแม่่น้ำำ��โขง

ตั้้�งอยู่่�ทางภาคตะวันัออกเฉีียงเหนืือของประเทศไทย อยู่่�ห่างจากกรุุงเทพมหานครประมาณ 735 กิโลเมตร

นครพนมติิดกัับชายแดนริิมฝ่ั่�งแม่่น้ำำ��โขง ในดิินแดนที่่�ราบสููง ตั้้�งอยู่่�เหนืือเมืืองลาว หรืือที่่�เรีียกว่่า "ท่่าแขก" 

โดยรััชกาลที่่� 1 พ ระราชทานนามให้้ใหม่่ว่่า "นครพนม" เน่ื่�องจากแหล่่งภููมิิศาสตร์์ที่่�มีีความโดดเด่่น 

เป็็นเมืืองแห่่งภููเขา ซ่ึ่�งในช่่วงศตวรรษที่่�ผ่่านมาลาวและชนชั้้�นชาติิอื่่�น ๆ  ได้้อพยพข้้ามแม่่น้ำำ��โขงมาตั้้�งถิ่่�นฐาน

บริิเวณนี้้� จึงทำำ�เกิิดภาษาประเพณีวััฒนธรรมและอาหารที่่�เป็็นต้้นตำำ�รับจากที่่�นี่่� ในหลายพื้้�นที่่�จะมีีการเต้้นรำำ�

พื้้�นบ้้านที่่�ไม่่ซ้ำำ��กัน เช่่น รำำ�ศรี โคตรบููรณ์์ ซ่ึ่�งถืือเป็็นสััญลัักษณ์์ประจำำ�จัังหวััดนครพนม และนอกจากนี้้� 

ยัังมีีการรำำ�ภูไทย แสกเต้้นสาก และโส้้ทั่่�งบั้้�ง ที่่ �จะจััดขึ้้�นในช่่วงเทศกาลที่่�สำำ�คัญ นอกจากนี้้�ยัังมีีประเพณี  

รำำ�บายศรี เป็็นการรำำ�ที่่�ใช้้ในพิิธีบีายศรีสู่่�ขวัญ เม่ื่�อมีีแขกมาเยืือนเมืืองนครพนม มีแหล่่งท่่องเที่่�ยวหลายแห่่ง

ศาสนโบราณ อนุุสาวรีย์์ที่่�มีีช่ื่�อเสีียง และปููชนียสถานที่่�สำำ�คัญในจัังหวััดนครพนม คืื อ “พระธาตุุพนม”  

ซ่ึ่�งสร้้างขึ้้�นแต่่สมััยอาณาจัักรศรีโคตรบููรณ์์นานมาแล้้ว
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ภาพที่่� 2 ประเพณีรำำ�บวงสรวงพระธาตุุพนมงานบุุญย่ื่�งใหญ่่ของชาวนครพนม

         (ที่่�มา: www.google.photo gallery)

	 พระธาตุุพนม เป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�สำำ�คัญของภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ ซ่ึ่�งมีีความสาคััญอย่่างน้้อย 

5 ประการ 1. ตามตำำ�นานบอกว่่า พระธาตุุสร้้างใน พ.ศ. 8 ถ้าถืือตามตำำ�นานก็็นัับว่่าเป็็นพระธาตุุที่่�เก่่าแก่่

ที่่�สุุดในย่่านบ้้านเราและในตำำ�นานยัังบอกว่่า ภายในบรรจุุพระธาตุุไว้้ สมััยก่่อนคนเช่ื่�อบ้้างไม่่เช่ื่�อบ้้าง  

ครั้้�นในปีีพระธาตุุพนมล้้ม ทำำ�ให้้พบว่่า ในองค์์พระธาตุุพนม มีพระธาตุุจริง เท่่ากัับเน้้นย้ำำ��เร่ื่�องราวในตำำ�นาน

ให้้มีีความหนัักแน่่นเป็็นจริงยิ่่�งขึ้้�น 2. ในตำำ�นานบอกว่่า ในการสร้้างมีีพระมหากััสสปะ พระผู้้�พระพุุทธเจ้้า

สรรเสริิญว่่าเป็็นเอกทางด้้านวิิปััสสนาธุุระเป็็นประมุุขในการสร้้าง อาจด้วยเหตุุนี้้�จึึงทำำ�ให้้ดิินแดน 

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ เต็็มไปด้้วยพระสายวิิปััสสนาธุุระ กระจายอยู่่�โดยทั่่�วไป 3. สร้้างโดยท้้าวพญา 

ทั้้�ง 5 อั นได้้แก่่ พ ญาสุุวรรณภิิงคาร เจ้้าเมืืองหนองหานหลวง พ ญาคำำ�แดง เจ้้าเมืืองหนองหานน้้อย  

พญาจุุลณีพรหมทััต เจ้้าเมืืองจุุลนีพรหมทััต พญาอิินทรปััตถ์์ เจ้้าเมืืองอิินทปััตถนคร และพญานัันทเสน 

เจ้้านครศรีโคตรบููรณ์์ พญาแต่่ละท่่านผู้้�สร้้างพระธาตุุพนม มีทั้้�งอยู่่�ในเขตเวีียดนาม ลาว กัมพููชา และไทย

ทำำ�ให้้นอกจากพระธาตุุพนมเป็็นศููนย์์กลางความเช่ื่�อทางพุุทธศาสนาของชาวไทยแล้้ว ยั ังเป็็นศููนย์์รวมใจ

ของชาวอาเซีียนอีีกด้้วย 4. องค์์พระธาตุุผ่่านการบููรณะมาแล้้วทั้้�งฝ่่ายลาวและไทย การบููรณะครั้้�งสำำ�คัญ

สืืบมา เช่่น สมััยพระอาจารย์์มั่่�น และพระอาจารย์์เสาร์์ ประทีีปธรรมแห่่งแดนอีีสาน 5. เป็็นพระธาตุุเก่่าแก่่ 

ยืืนหยััดเป็็นศููนย์์กลางความเช่ื่�อถืือศรัทธาพุุทธศาสนิิกชนมาอย่่างต่่อเน่ื่�องและยาวนาน นับแต่่พระพุุทธศาสนา

ยุุคเก่่าก่่อนมาจวบจนปััจจุบััน (บััญชา พงษ์์พานิิช, 2555) ชุมชนในตำำ�บลธาตุุพนมมีี 14 หมู่่�บ้าน/ชุุมชน 
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ดัังนี้้� 1) บ้านธาตุุพนม หมู่่�ที่่� 1 2) บ้านธาตุุพนมเหนืือ หมู่่�ที่่� 2 3) บ้านหััวดอนน้้อย หมู่่�ที่่� 3 4) บ้านโพธิ์์�

ทอง หมู่่�ที่่� 4  5) บ้านดอนกลางเหนืือ หมู่่�ที่่� 5 6) บ้านเกษตรสมบููรณ์์ หมู่่�ที่่� 6 7) บ้านดอนกลาง หมู่่�ที่่� 7  

8) บ้านหััวดอน หมู่่�ที่่� 8 9) บ้านดอนกลางทุ่่�ง หมู่่�ที่่� 9 10) บ้านสระพัังทอง หมู่่�ที่่� 10 11) บ้านธาตุุพนมใต้้

หมู่่�ที่่� 11 12) บ้านดงขุุนคราม หมู่่�ที่่� 12 13) บ้านธาตุุเจริญ หมู่่�ที่่� 13 14) บ้านธาตุุพนมกลาง หมู่่�ที่่� 14

ภาพที่่� 3 งานนมััสการพระธาตุุพนม จััดในวัันเพ็็ญขึ้้�น 15 ค่ำำ�� เดืือน 3 ของทุุกปีี
(ที่่�มา: www.google.photo gallery)

	 งานนมััสการพระธาตุุพนม ซ่ึ่�งเป็็นประเพณีสืืบต่่อกัันมาแต่่โบราณกาลจนถึึงปััจจุบััน จะจััดในวัันเพ็็ญ

เดืือน 3 ของทุุกปีี โดยถืือเอาวัันขึ้้�น 10 ค่ำำ��เดืือน 3 เป็็นวัันแรกของงาน และไปสิ้้�นสุุดในวัันแรม 1 ค่ำำ�� เดืือน 3 

(บ้้านมหาดอทคอม, 2552) พระธาตุุพนมเป็็นที่่�เคารพสักการะของพุุทธศาสนิิกชนทั่่�วไป โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง

ชาวภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ รวมถึึงประชาชนลาวด้้วย ในฤดููเทศกาลเพ็็ญเดืือน 3 ข องทุุกปีี 

พุุทธศาสนิิกชนหลั่่�งไหลมาจากทุุกสารทิิศมาสมโภชและนมััสการพระธาตุุพนม วั ดพระธาตุุพนมเป็็น 

วััดวรมหาวิิหารพระอารามหลวง ถืื อเป็็นสถานที่่�อัันศัักดิ์์�สิิทธิ์์�ถึึงคราวพระราชพิธีีราชาภิิเษกทุุกรััชกาลมา 

จะต้้องนำำ�น้ำำ��จากสถานที่่�อัันศัักดิ์์�สิิทธิ์์�ไปร่่วมพิิธีีด้้วยเพ่ื่�อประกอบพิิธีีมุุรธาภิิเษก และเมื่่�อถึึงเทศกาล

สงกรานต์์ซ่ึ่�งถืือว่่าเป็็นวัันขึ้้�นปีีใหม่่ตามประเพณีเดิิม จะทรงพระกรุุณาโปรดเกล้้าฯ พระราชทานต้้นไม้้ ทอง 

เงิิน น้ำำ��อบ และผ้้าคลุุมส่่งไปนมััสการพระธาตุุพนมทุุกปีี และเม่ื่�อถึึงเทศกาลเข้้าปุุริิมพรรษาก็็ทรงพระกรุุณา

โปรดเกล้้าฯ พ ระราชทานเทีียนพรรษาเป็็นพุุทธบููชาทุุกปีีมา งานนมััสการพระธาตุุพนม เพ่ื่�อสมโภช 

องค์์พระธาตุุพนมปููชนียสถานศัักดิ์์�สิิทธิ์์�ของประชาชนไทย - ล าว  สองฟากฝ่ั่�งโขงในงานประกอบด้้วย
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พิิธีีกรรมงานมหรสพสมโภชเป็็นงานบุุญที่่�ยิ่่�งใหญ่่ที่่�สุุดในภาคอีีสาน เป็็นประเพณีที่่�จััดขึ้้�นเป็็นประจำำ�ทุกปีี

ในวัันขึ้้�น 8 ค่ำำ �� ถึ งวัันแรม 1 ค่ำำ ��  เดืือน 3 รวม 9 วั น 9 คืื น ด้ วยเหตุุที่่�องค์์พระธาตุุพนมเป็็นแหล่่งท่่อง 

เชิิงประวััติิศาสตร์์ในภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ

ภาพที่่� 4 กำำ�หนดการงานนมััสการพระธาตุุพนม ประจำำ�ปี 2566
(ที่่�มา: งานประชาสััมพัันธ์์วััดพระธาตุุพนม)

	 ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจที่่�จะศึึกษาแนวทางในการพััฒนาศัักยภาพในการบริิหารจััดการแหล่่ง 

ท่่องเที่่�ยวทางวััฒนธรรม กรณีีศึึกษา : พระธาตุุพนม  อำำ�เภอธาตุุพนม จัังหวััดนครพนม เพ่ื่�อต้้องการทราบ

คำำ�ตอบว่่าในการบริิหารจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมพระธาตุุพนมนั้้�น มี แนวทางในการพััฒนา

ศัักยภาพในการจััดการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมพระธาตุุพนมอย่่างไร และในการบริิหารจััดการแหล่่ง 

ท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมดัังกล่่าวมีปััญหาอุุปสสรรคอะไรบ้้าง 

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาแนวทางในการการพััฒนาศัักยภาพการบริิหารจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม

กรณีีศึึกษา : พระธาตุุพนม อำำ�เภอธาตุุพนม จัังหวััดนครพนม

       	 2. เพ่ื่�อศึึกษาปััญหาและอุุปสรรคในการพััฒนาศัักยภาพในการบริิหารจััดการท่่องเที่่�ยว 

เชิิงวััฒนธรรม กรณีีศึึกษา : พระธาตุุพนม อำำ�เภอธาตุุพนม จัังหวััดนครพนม
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วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 1. ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ 

	 ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ ใช้้วิิธีีเลืือกผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญแบบเจาะจง จำำ�นวน 38 คน แบ่่งเป็็น 3 กลุ่่�ม ได้้แก่่  

1) กลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยว 10 คน 2) กลุ่่�มคนในชุุมชนธาตุุพนม 14 คน  และ 3) กลุ่่�มผู้้�นำำ�ชุมชนธาตุุพนมที่่�อยู่่�ใน

พื้้�นที่่�ของแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม อำำ�เภอธาตุุพนม จัังหวััดนครพนม จำำ�นวน 14 คน รวมทั้้�งสิ้้�น 38 คน

(อำำ�เภอธาตุุพนม จัังหวััดนครพนม, 2551)  

	 2. การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 ดำำ�เนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ (Qualitative data) จากแหล่่งข้้อมููลทุติิยภููมิิ (Secondary 

data sources) และแหล่่งข้้อมููลปฐมภููมิิ (Primary data sources) แหล่่งข้้อมููลทุติิยภููมิิ : ได้้แก่่ ศึึกษา

ค้้นคว้้าข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมจากหน่่วยงานต่่าง ๆ องค์์การที่่�เกี่่�ยวข้้องรวมถึึง

ข้้อมููลที่่�ได้้จากหนัังสืือ บทความในวารสาร รายงานการประชุุม สัมมนาวิิชาการ บทความออนไลน์ รายงาน

การวิิจััย บทความวิิชาการ เป็็นต้้น ในด้้านแหล่่งข้้อมููลปฐมภููมิิ อันเป็็นข้้อมููลที่่�เก็็บรวบรวมจากนัักท่่องเที่่�ยว 

กลุ่่�มคนในชุุมชนที่่�ทำำ�งาน หรืือที่่�อาศััยอยู่่�ทำำ�ธุรกิิจบริิเวณที่่�ตั้้�งของแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมพระธาตุุพนม

และกลุ่่�มผู้้�นำำ�ชุมชนในพื้้�นที่่�ของแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมธาตุุพนม เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยการสััมภาษณ์์

เชิิงลึึก จากกลุ่่�มดัังกล่่าวจำำ�นวน 38 คน

ภาพที่่� 5 ของที่่�ระลึึกที่่�วางข่่ายภายในแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม พระธาตุุพนม 
(ที่่�มา: www.google.photo gallery)

	 1) การสััมภาษณ์์กลุ่่�มนัักท่่องเท่ี่�ยว 

       	 ข้้อคำำ�ถามที่่�ใช้้ในการสััมภาษณ์์ประกอบด้้วย ด้ านความสะดวกการเดิินทาง ด้ านความสะอาด  

ด้้านความปลอดภััยในชีีวิิตและทรััพย์สิิน ด้านสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกแก่่นัักท่่องเที่่�ยว ด้านอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�ม

ด้้านการบริิการข้้อมููลการท่่องเที่่�ยว ด้ านสิินค้้าผลิตภััณฑ์์ของที่่�ระลึึก ด้ านศัักยภาพในการจััดการ 

แหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมพระธาตุุพนม  
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	 2) การสััมภาษณ์์กลุ่่�มคนท่ี่�อยู่่�ในชุุมชนธาตุุพนม 

	 กลุ่่�มคนที่่�อยู่่�ในชุุมชนธาตุุพนมที่่�ทำำ�งานหรืือที่่�อาศััยอยู่่�หรืือทำำ�ธุรกิิจบริิเวณที่่�ตั้้�งของแหล่่งท่่องเที่่�ยว

เชิิงวััฒนธรรมธาตุุพนม แบ่่งออกเป็็น 2 ส่วน ได้้แก่่

	 ส่่วนที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ให้้การสััมภาษณ์์ โดยข้้อคำำ�ถามประกอบด้้วย ชื่ �อ-สกุุล ข องผู้้�ให้้ 

การสััมภาษณ์์ ชื่�อองค์์กร ตำำ�แหน่่ง ประเภทการดำำ�เนิินกิิจการ  

        	 ส่่วนที่่� 2 ศักยภาพและแนวทางการบริิหารจััดการการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมเพ่ื่�อเป็็นการดึึงดููด

นัักท่่องเที่่�ยวให้้เพิ่่�มขึ้้�นมีีลัักษณะคำำ�ถามประกอบด้้วย ด้านการพััฒนาคุุณภาพแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม

ความเหมาะสมของการให้้บริิการสถานที่่�ท่่องเที่่�ยว  ความเหมาะสมของการประชาสััมพัันธ์์สถานที่่� 

ท่่องเที่่�ยว  ความเหมาะสมของสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก ความเหมาะสมของกระบวนการให้้บริิการ  

ณ สถานที่่�ท่่องเที่่�ยว  ความเหมาะสมของการจััดการด้้านการเดิินทาง ความเหมาะสมของการจััดการ 

ด้้านข้้อมููลการเดิินทางความสะดวกในการใช้้จ่่ายของนัักท่่องเที่่�ยวความ สามารถในการรองรัับนัักท่่องเที่่�ยว

ในช่่วงเทศกาล  การบริิหารจััดการเพ่ื่�อส่่งเสริิมให้้ชุุมชนมีีรายได้้จากการท่่องเที่่�ยว ปั ญหาอุุปสรรคในการ

พััฒนาการท่่องเที่่�ยว สิ่่ �งที่่�สนัับสนุุนช่่วยเหลืือการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว  สถานการณ์์ด้้านการท่่องเที่่�ยว 

ในปััจจุบััน สิ่่�งที่่�ทางส่่วนราชการควรปรัับปรุุงเพ่ื่�อเพิ่่�มจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวและข้้อเสนอแนะอ่ื่�น ๆ   

	 3) การสััมภาษณ์์กลุ่่�มผู้้�นำำ�ชุมชนในพ้ื้�นท่ี่�ของแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวเชิิงวััฒนธรรมธาตุุพนม 

	 การสััมภาษณ์์กลุ่่�มผู้้�นำำ�ชุมชนในพื้้�นที่่�ของแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมธาตุุพนม แบ่่งออกเป็็น  

2 ส่วน ได้้แก่่ 

	 ส่่วนที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสััมภาษณ์์โดยข้้อคำำ�ถามประกอบด้้วย ชื่�อ - สกุุล ของผู้้�ตอบ

แบบสอบถาม ตำำ� แหน่่ง ประสบการณ์์ในการดููแลหรืือมีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

เชิิงวััฒนธรรมพระธาตุุพนม   

      	 ส่่วนที่่� 2 แนวทางการพัฒันาศัักยภาพการบริหิารจััดการแหล่ง่ท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมเพ่ื่�อเป็น็การ

กระตุ้้�นดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยวให้้เพิ่่�มมากขึ้้�น ข้้อคำำ�ถามของแบบสััมภาษณ์์ สำำ� หรัับกลุ่่�มผู้้�นำำ�ในชุุมชนเหมืือน

แบบสััมภาษณ์์ส่่วนที่่� 2 และในส่่วนที่่�เพิ่่�มขึ้้�นมาประกอบด้้วยผู้้�นำำ�ชุมชนมีีบทบาทในการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว

เชิิงวััฒนธรรมอย่่างไร และข้้อเสนอแนะอ่ื่�นๆ เพ่ื่�อใช้้ในการปรัับปรุุงเพ่ื่�อเพิ่่�มจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยว 

	 โดยตลอดการสััมภาษณ์์ผู้้�สัมภาษณ์์ได้้ขออนุุญาตทำำ�การบัันทึึกเสีียงของผู้้�ให้้สััมภาษณ์์และ 

ผู้้�ถูกสััมภาษณ์์ โดยประเภทการสัมั ภาษณ์์ที่่�ผู้้�วิิจััยเลืือกใช้้ คืือ การสััมภาษณ์์แบบมีีโครงสร้้าง (Structured 

Interview) ซ่ึ่�งผู้้�สัมภาษณ์์ได้้กำำ�หนดคำำ�ถามไว้้ก่่อนล่่วงหน้้าเพ่ื่�อเป็็นแนวทางในการสััมภาษณ์์ (Interview 

Guide)
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	 3. การพััฒนาและหาประสิิทธิิภาพของเครื่่�องมืือ 

	 การพััฒนาเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากแบบสััมภาษณ์์หรัับกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยว สำำ�หรัับ

กลุ่่�มคนในชุุมชนและกลุ่่�มผู้้�นำำ�ชุมชนธาตุุพนม ผู้้�วิิจััยมีีขั้้�นตอน ดังนี้้� 

	 1. ทำำ�การศึึกษาค้้นคว้้าข้้อมููลจากงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมของภาคตะวัันออก

เฉีียงเหนืือ เพ่ื่�อใช้้เป็็นแนวทางในการกำำ�หนดข้้อคำำ�ถามของแบบสััมภาษณ์์ 

	 2. กำำ� หนดขอบเขตข้้อคำำ�ถามของแบบสััมภาษณ์์ โดยให้้มีีความสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ของ 

งานวิิจััยโดยทำำ�การเรีียงลำำ�ดับข้้อคำำ�ถามที่่�ใช้้ในการสััมภาษณ์์ตามความเหมาะสม และแยกเป็็นหมวดหมู่่�

ตามแนวคิดของผู้้�วิิจััย 

	 3. สร้้างแบบสััมภาษณ์์ตามขอบเขตที่่�ได้้ตั้้�งไว้้และนำำ�แบบสััมภาษณ์์ไปปรึึกษาผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

เพ่ื่�อตรวจสอบความถููกต้้อง ความเหมาะสม ข องเนื้้�อหาของแบบสััมภาษณ์์เป็็นไปตามจุุดประสงค์์ของ 

งานวิิจััย

	 4. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 ข้้อมููลจากแบบสััมภาษณ์์จากผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ 3 กลุ่่�ม ได้้แก่่ กลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยว กลุ่่�มคนในชุุมชน

และกลุ่่�มผู้้�นำำ�ชุมชนธาตุุพนม  ตามแบบสััมภาษณ์์ ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ผู้้�วิิจััยได้้วิิเคราะห์์ข้้อมููลเบื้้�องต้้น

ขณะสััมภาษณ์์และสนทนากลุ่่�มเม่ื่�อเก็็บข้้อมููลเสร็็จแต่่ละครั้้�งโดยผู้้�วิิจััยจะทำำ�การบัันทึึกข้้อมููล  โดยมีีการ

จำำ�แนกข้้อมููลเป็็นหััวข้้อ เพ่ื่�อสะดวกในวิิเคราะห์์นำำ�ข้้อมููลที่่�เรีียบร้้อยแล้้วมาอ่่านทบทวน ทำำ�ความเข้้าใจ 

กัับข้้อมููลมีการแยกประเด็็นสาระออกเป็็นหมวดหมู่่�แล้้ววิิเคราะห์์ข้้อมููลด้วย การวิิเคราะห์์เนื้้�อหาแล้้วนำำ�เสนอ

เชิิงบรรยายสรุุป

ผลการวิิจััย 

	 การวิิจััยเร่ื่�อง แนวทางในการพััฒนาศัักยภาพในการบริิหารจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม 

กรณีีศึึกษา : พระธาตุุพนม อำำ�เภอธาตุุพนม จัังหวััดนครพนม ผู้้�วิิจััยได้้ทำำ�การเก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยการสััมภาษณ์์

เชิิงลึึก จากกลุ่่�มตััวอย่า่งนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยที่่�เคยใช้้บริิการการท่่องเที่่�ยวเชิิงประวััติิศาสตร์์พระธาตุุพนม

จำำ�นวน 38 คน ผลการศึึกษาสามารถสรุุปได้้ ดังนี้้�

	 1. ผลการวิิเคราะห์์ศัักยภาพและแนวทางในการการบริิหารจััดการแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวเชิิงวััฒนธรรม

 	 เพ่ื่�อเป็็นการเพิ่่�มหรืือดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เดิินทางมานมััสการพระธาตุุพนม “จากกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยว” 

ที่่�มากราบไหว้้สัักการะองค์์พระธาตุุพนม
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	 จากการสััมภาษณ์์กลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวจำำ�นวน 10 คน แบ่่งเป็็นด้้านต่่าง ๆ ดังนี้้� : ด้านการเดิินทาง 

ผลปรากฏว่่า นักท่่องเที่่�ยวส่วนใหญ่่มีีความคิิดเห็็นว่่าสภาพถนนที่่�เข้้าพระธาตุุพนม 4 เลนมีีความเหมาะสม

มีีป้้ายบอกทางชััดเจนและอยู่่�ในตำำ�แหน่่งที่่�เหมาะสม ด้านความสะอาดและการการจััดการขยะ ผลปรากฏว่่า

นัักท่่องเที่่�ยวส่วนใหญ่่มีีความคิิดเห็็นว่่าสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวมีความสะอาดดีี การจััดวางที่่�ทิ้้�งขยะมีีความเหมาะสม 

และถัังขยะมีีจำำ�นวนเพีียงพอสำำ�หรัับการใช้้งาน ด้านความปลอดภััย ผลปรากฏว่่า นักท่่องเที่่�ยวส่วนใหญ่่

มีีความคิิดเห็็นว่่าความปลอดภััยในการเดิินทางมาท่่องเที่่�ยวกราบไหว้้พระธาตุุพนม มี ความปลอดภััย 

ต่่อชีีวิิตและทรััพย์์สิิน ด้ านสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกแก่่นัักท่่องเที่่�ยว ผล ปรากฏว่่านัักท่่องเที่่�ยวส่วนใหญ่่ 

มีีความคิิดเห็็นว่่าสถานที่่�จอดรถยัังไม่่เพีียงพอต่่อนัักท่่องเที่่�ยวมากนััก และห้้องสุุขาสำำ�หรัับนัักท่่องเที่่�ยว 

ก็็ยัังไม่่เพีียงพอที่่�จะรองรัับการใช้้งานของนัักท่่องเที่่�ยวในช่่วงเทศกาลไหว้้พระธาตุุพนม ด้ านอาหารและ

เคร่ื่�องด่ื่�ม ปรากฏผลว่า นักท่่องเที่่�ยวส่วนใหญ่่มีีความคิิดเห็็นว่่าจำำ�นวนร้้านอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�มมีีจำำ�นวน

พอประมาณ ไม่่มากหรืือน้้อยจนเกิินไป ด้านการบริิการการท่่องเที่่�ยว นักท่่องเที่่�ยวส่วนใหญ่่มีีความคิิดเห็็นว่่า

เจ้้าหน้้าที่่�ให้้คำำ�แนะนำำ�หรืือให้้ข้้อมููลด้านการท่่องเที่่�ยวธาตุุพนมยัังมีีไม่่เพีียงพอสำำ�หรัับการให้้ข้้อมููล 

ในด้้านต่่าง ๆ แก่่นัักท่่องเที่่�ยว  และข้้อมููลสารสนเทศหรืือแผ่่นพัับที่่�มีีข้้อมููลเกี่่�ยวกับตำำ�นาน/ประวััติิ 

ความเป็็นมาของพระธาตุุพนมยัังมีีไม่่มากและละเอีียดพอ ด้านผลิตภััณฑ์์ของที่่�ระลึึก นักท่่องเที่่�ยวส่วนใหญ่่

ให้้ความคิิดเห็็นว่่าสิินค้้าที่่�ระลึึกมีีรููปแบบที่่�หลากหลาย รองรัับความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวได้้เป็็นอย่่างดีี

ด้้านศัักยภาพในการบริิหารจััดการด้้านการท่่องเที่่�ยว ผลจากการสััมภาษณ์์ปรากฏว่่า นักท่่องเที่่�ยวส่วนใหญ่่

มีีความคิิดเห็็นว่่ามีีการจััดเตรีียมสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกในแหล่่งท่่องเที่่�ยวเพ่ื่�อรองรัับนัักท่่องเที่่�ยวได้้ 

ในระดัับหนึ่่�ง  

	 2. ผลการวิิเคราะห์์ศัักยภาพและแนวทางในการบริิหารจััดการแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวเชิิงวััฒนธรรม  

เพื่่�อเป็็นการเพิ่่�มนัักท่่องเท่ี่�ยวพระธาตุุพนม “จากกลุ่่�มคนในชุุมชน" ธาตุุพนม

		  1) ด้้านการพััฒนาคุุณภาพแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวพระธาตุุพนม 

	 	 จากการสััมภาษณ์์กลุ่่�มคนในชุุมชนจำำ�นวน 14 คน มีความเห็็นว่่า ควรมีีการประชาสััมพัันธ์์ 

แหล่่งท่่องเที่่�ยวพระธาตุุพนมให้้เป็็นที่่�รู้้�จัักแก่่นัักท่่องเที่่�ยวให้้มากกว่่านี้้� ควรมีีการปรัับภููมิิทััศน์บริิเวณ 

รอบพระธาตุุให้้มีีความสวยงาม ร่มร่ื่�น น่าพัักผ่่อน โดยการปลููกต้้นและดอกไม้้เพิ่่�มเติิม และควรมีีการบริิหาร

จััดการเร่ื่�องการทิ้้�งขยะโดยมีีจุุดทิ้้�งขยะให้้เป็็นที่่�เป็็นทาง และรณรงค์์ให้้นัักท่่องเที่่�ยวพร้อมทั้้�งพ่่อค้้าแม่่ค้้า

ที่่�ขายของบริิเวณพระธาตุุช่่วยกัันดููแลเร่ื่�องความสะอาดของสถานที่่� เน่ื่�องจากพ่่อค้้าแม่่ค้้ามีีจำำ�นวนมาก 

โดยเฉพาะช่่วงเทศกาลทำำ�ให้้ซุ้้�มขายของดููไม่่เป็็นระเบีียบ ไม่่สวยงาม ควรมีีกิิจกรรมเพิ่่�มเติิมเพ่ื่�อดึึงดููดให้้

นัักท่่องเที่่�ยวใช้้เวลาในสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวนานขึ้้�น เช่่น กิจกรรมทางศาสนา กิจกรรมแข่่งเรืือ หรืือกิิจกรรม

ที่่�ดููมีีเอกลัักษณ์์ของวััฒนธรรมท้้องถิ่่�นนั้้�น ๆ ควรมีีศููนย์์ข้้อมููลนักท่่องเที่่�ยวเพ่ื่�อให้้นัักท่่องเที่่�ยวสามารถ

สอบถามข้้อมููลรายละเอีียดเกี่่�ยวกับสถานที่่�ท่่องเที่่�ยว    ซ่ึ่�งเป็็นการอำำ�นวยความสะดวกด้้านข้้อมููลให้้แก่่ 
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นัักท่่องเที่่�ยวเพิ่่�มขึ้้�น ควรมีีการเพิ่่�มมาตรการรัักษาความปลอดภััยให้้แก่่นัักท่่องเที่่�ยว  โดยเฉพาะในช่่วง

เทศกาลที่่�มีีนัักท่่องเที่่�ยวมาเยี่่�ยมชมเป็็นจานวนมาก 

          		 2) ด้้านความเหมาะสมของการตั้้�งราคาสิินค้้าและบริิการ ณ สถานท่ี่�ท่่องเท่ี่�ยวพระธาตุุพนม

 		  ส่่วนใหญ่่กลุ่่�มคนในชุุมชนมีีความเห็็นว่่าสิินค้้าและบริิการมีีราคาถููก และมีีความเหมาะสม 

อยู่่�แล้้ว  และในช่่วงเทศกาลควรมีีการควบคุุมราคาสิินค้้าและของฝากไม่่ให้้แพงเกิินไป เน่ื่�องจากในช่่วง

เทศกาลไหว้้พระธาตุุพนมพ่่อค้้าแม่่ค้้ามีีการปรัับราคาสิินค้้าสููงเกิินมาตรฐานและควรปรัับปรุุงเร่ื่�อง 

ความหลากหลายของสิินค้้าเพ่ื่�อให้้นัักท่่องเที่่�ยวมีทางเลืือกเพิ่่�มมากขึ้้�นในการซื้้�อของฝาก

		  3) ด้้านความเหมาะสมของการให้้บริิการ ณ สถานท่ี่�ท่่องเท่ี่�ยวพระธาตุุพนม 

	 	 ควรจััดตั้้�งศููนย์์บริิการข้้อมููลแก่่นัักท่่องเที่่�ยว  เน่ื่�องจากปััจจุบัันเจ้้าหน้้าที่่�หรืือบุุคลากรของ 

วััดพระธาตุุพนมมีีจำำ�นวนน้้อย เม่ื่�อถึึงช่่วงเทศกาลจึงไม่่สามารถดูแลนักท่่องเที่่�ยวได้้อย่่างทั่่�วถึง ควรอบรม

บุุคลากรเกี่่�ยวกับจิิตอาสาในการให้บ้ริิการและข้้อมูลูสารสนเทศที่่�เป็็นประโยชน์ต่่อนัักท่่องเที่่�ยว เน่ื่�องจาก

ปััจจุบัันบุุคลกรเหล่่านี้้�ยังัไม่่สามารถตอบคำำ�ถามนัักท่่องเที่่�ยวได้้อย่า่งชััดเจน การจััดโซนขายของควรมีีความ

เป็็นระเบีียบมากกว่่านี้้� โดยการแยกโซนระหว่่างร้้านขายอาหาร ร้านขายของ และร้้านดอกไม้้ พร้อมทั้้�ง

ดููแลรักษาเร่ื่�องความสะอาด

	 3. ผลการวิิเคราะห์์การบริิหารจััดการแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวเชิิงวััฒนธรรมพระธาตุุพนม อำำ�เภอธาตุุพนม

 จัังหวััดนครพนม จากการสััมภาษณ์์ “กลุ่่�มผู้้�นำำ�ชุมชน” สามารถสรุุปได้้ ดังนี้้� 

		  1) ด้้านการพััฒนาคุุณภาพแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวพระธาตุุพนม 

	 	 ผู้้�นำำ�ชุมชนธาตุุพนมให้้สััมภาษณ์์ว่่า : แหล่่งท่่องเที่่�ยวพระธาตุุพนมเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

ที่่�มีีช่ื่�อเสีียงและเป็็นที่่�รู้้�จัักของนัักท่่องเที่่�ยวอยู่่�แล้้ว ซ่ึ่�งมีีกิิจกรรมทางศาสนาตลอดปีีในการดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยว

ให้้มาเยี่่�ยมชม แต่่ทั้้�งนี้้�ยังัต้้องมีีการพััฒนาและปรัับปรุุงแหล่่งท่่องเที่่�ยวพระธาตุุพนมในหลายด้้านเพ่ื่�อดึึงดููด

นัักท่่องเที่่�ยว โดยปััจจุบัันกำำ�ลัังปรัับปรุุงภููมิิทััศน์หน้้าวััดให้้สวยงามเพ่ื่�อสร้้างความประทัับใจให้้แก่่นัักท่่องเที่่�ยว

และควรมีีการดููแลรักษาสถานที่่� และห้้องน้ำำ��ให้้สะอาดอยู่่�เสมอ ด้านสถานที่่�จอดรถควรมีีการจััดระเบีียบ

เพ่ื่�อให้้สามารถรองรัับนัักท่่องเที่่�ยวได้้มากขึ้้�น นอกจากนี้้�ควรมีีการปรัับปรุุงด้้านการคมนาคม โดยให้้หน่่วยงาน

ที่่�เกี่่�ยวข้้องสนัับสนุุนงบประมาณเพ่ื่�อการพััฒนาและขยายถนนที่่�เป็็นเส้้นทางในการเดิินทางเข้้าถึึง 

แหล่่งท่่องเที่่�ยวให้้กว้้างขึ้้�น เพ่ื่�อรองรัับการเดิินทางของนัักท่่องเที่่�ยวในช่่วงเทศกาล

		  2) ความเหมาะสมของการตั้้�งราคาสิินค้้าและบริิการ ณ สถานท่ี่�ท่่องเท่ี่�ยวเชิิงวััฒนธรรม

พระธาตุุพนม 

	 	 ราคาสิินค้้าโดยทั่่�วไปมีีราคาไม่่แพงและมีีความเหมาะสมอยู่่�แล้้ว  ยกเว้้นช่่วงเทศกาลที่่�มีี 

นัักท่่องเที่่�ยวเดิินทางมาท่่องเที่่�ยวจานวนมาก ทำำ� ให้้มีีพ่่อค้้าแม่่ค้้าบางกลุ่่�มฉวยโอกาสตั้้�งราคาสิินค้้า 

แพงเกิินกว่่าปกติิ นอกจากนี้้�กลุ่่�มพ่่อค้้าและแม่่ค้้าที่่�ขายดอกไม้้อยู่่�หน้้าวััดมีีพฤติิกรรมยััดเยีียดขายดอกไม้้
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ให้้แก่่นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มาท่่องเที่่�ยวพระธาตุุพนมเป็็นครั้้�งแรก ซ่ึ่�งนัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มนี้้�ไม่่ทราบว่่าทางวััดพระธาตุุพนม

มีีดอกไม้้เพ่ื่�อบริิการนัักท่่องเที่่�ยวฟรีีอยู่่�แล้้ว จึ งควรมีีการชี้้�แจงพ่่อค้้าแม่่ค้้าไม่่ให้้สร้้างความรำำ�คาญแก่่ 

นัักท่่องเที่่�ยว แต่่ควรให้้นัักท่่องเที่่�ยวเต็็มใจซื้้�อสิินค้้าเอง 

	 	 3) ความเหมาะสมของการให้้บริิการ ณ สถานที่่�ท่่องเท่ี่�ยวเชิิงวััฒนธรรมพระธาตุุพนม 

		  นัักท่่องเที่่�ยวมาท่่องเที่่�ยวพระธาตุุพนมด้้วยความศรััทธาและการบริิการของทางวััดมีีความ

เหมาะสม อยู่่�แล้้ว โดยมีีดอกไม้้เพ่ื่�อใช้้ไหว้้พระธาตุุไว้้บริิการนัักท่่องเที่่�ยวตามแต่่ศรัทธา มีบริิการน้้าด่ื่�มฟรีี

ประเด็็นที่่�ควรปรัับปรุุงเพิ่่�มเติิมคืือ ควรมีีศููนย์์บริิการข้้อมููลให้้แก่่นัักท่่องเที่่�ยว  หรืือมีีมััคคุุเทศก์์ท้้องถิ่่�น 

คอยให้้บริิการข้้อมููลและตอบคาถามนัักท่่องเที่่�ยวในด้้านสถานที่่�ท่่องเที่่�ยว ร้ านอาหาร ร้ านของที่่�ระลึึก 

และที่่�พัักได้้ 

		  4) ความเหมาะสมของการประชาสััมพัันธ์์สถานท่ี่�ท่่องเท่ี่�ยวเชิิงวััฒนธรรมพระธาตุุพนม  

		  ไม่่ได้้เน้้นด้้านการประชาสััมพัันธ์์เท่่าที่่�ควร แต่่มีีนัักท่่องเที่่�ยวเดิินทางมาท่่องเที่่�ยวอย่่าง 

ต่่อเน่ื่�องโดยเฉพาะช่่วงเทศกาลสาคััญทางศาสนา อันเน่ื่�องมาจากความเช่ื่�อและความศรัทธาในสิ่่�งศัักดิ์์�สิิทธิ์์�

หากมีีการประชาสััมพัันธ์์เพิ่่�มเติิมการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทยควรช่่วยสนัับสนุุนการประชาสััมพัันธ์์ 

ผ่่านส่ื่�ออิินเตอร์์เน็็ตและจััดทำำ�แผ่่นพัับหรืือใบปลิิวประชาสััมพัันธ์์ข้้อมููลข่าวสารตามแหล่่งท่่องเที่่�ยวบริิเวณ

ใกล้้เคีียงของจัังหวััดนครพนมเพ่ื่�อแจกให้้แก่่นัักท่่องเที่่�ยว 

		  5) ความเหมาะสมของสิ่่�งอานวยความสะดวก ณ สถานท่ี่�ท่่องเท่ี่�ยวเชิิงวััฒนธรรมพระธาตุุพนม

 		  ส่่วนใหญ่่กลุ่่�มผู้้�นาชุุมชนเห็็นว่่าสิ่่�งอานวยความสะดวกมีีเพีียงพอและเหมาะสมอยู่่�แล้้ว ยกเว้้น

ด้้านห้้องน้ำำ��ที่่�ควรปรัับปรุุงเร่ื่�องความสะอาด และเร่ื่�องการขายอาหารควรปรัับปรุุงให้้ถููกสุุขลัักษณะมากกว่่านี้้�

เน่ื่�องจากปัจัจุบัันพ่่อค้้าแม่่ค้้าที่่�ขายอาหารตามซุ้้�ม รถเข็็น หรืือเต็็นท์์ ดูไม่่ถููกสุุขลัักษณะเท่า่ที่่�ควร ไม่่สะอาด

และไม่มี่ีความเป็น็ระเบียีบ ควรจะมีกีารสร้า้งโรงอาหารเพ่ื่�อให้ก้ารขายอาหารของพ่อ่ค้้าแม่่ค้้าดููเป็็นระเบียีบ

และยัังสามารถรองรัับกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวที่่�มาในรููปแบบคณะทััวร์ได้้อย่่างเพีียงพอ

		  6) ความสามารถในการรองรัับนัักท่่องเท่ี่�ยวในช่่วงเทศกาลไหว้้พระธาตุุพนม 

	 	 ในช่่วงเทศกาลมีนัักท่่องเที่่�ยวจำำ�นวนมากเดิินทางมาท่่องเที่่�ยว จึ งควรมีีการปรัับปรุุงเร่ื่�องถนน

โดยการขยายถนนจาก 2 เลน เป็็น 4 เลน และควรมีีการติิดตั้้�งป้้ายบอกทางทั้้�ง 2 ฝ่ั่�งถนนเพ่ื่�ออำำ�นวย 

ความสะดวกให้้แก่่นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มาจากต่่างจัังหวััด สถานที่่�จอดรถมีไม่่เพีียงพอต้้องขอความร่่วมมืือ 

ภาคเอกชน เช่่น โรงเรีียนที่่�ตั้้�งอยู่่�บริิเวณใกล้้เคีียง เปิิดสถานที่่�เพ่ื่�อรองรัับพื้้�นที่่�จอดรถให้้แก่่นัักท่่องเที่่�ยว 

		  7) การบริิหารจััดการเพื่่�อส่่งเสริมให้้ชุมชนมีีรายได้้จากการท่่องเท่ี่�ยวพระธาตุุพนม 

	 	 ควรมีีการจััดตั้้�งศููนย์์ขายสิินค้้า OTOP ที่่�วััดพระธาตุุพนม โดยให้้คนในชุุมชนเป็็นผู้้�ขายสิินค้้าเอง

แต่่สิินค้้าต้้องมีีคุุณภาพ มี ความเป็็นเอกลัักษณ์์ของท้้องถิ่่�นนั้้�นและราคาเหมาะสม นอกจากนี้้�หน่่วยงาน 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องควรสนัับสนุุนด้้านการประชาสััมพัันธ์์อย่่างต่่อเน่ื่�อง 
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เพ่ื่�อให้้สิินค้้าเป็็นที่่�รู้้�จัักและเป็็นโอกาสในการขยายช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายสิินค้้าได้้ ไม่่ใช่่ทำำ�การประชาสััมพัันธ์์

เฉพาะช่่วงเทศกาลเท่่านั้้�น

	 4. ปััญหาและอุุปสรรคในการพััฒนาศัักยภาพในการบริิหารจััดการท่่องเท่ี่�ยวเชิิงวััฒนธรรม

พระธาตุุพนม 

 	 จากการสััมภาษณ์์กลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยว/ประชาชนในชุุมชนพระธาตุุพนม ที่่�ผ่่านมาพบว่่า ในด้้านการ

จััดการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมพระธาตุุพนมมีีปััญหาและอุุปสรรคดัังนี้้� ปั ญหา/อุุปสรรคด้้านค่่าเช่่าแผง 

ร้้านขายของและค่า่บริิการที่่�จอดรถในงานนมัสัการพระธาตุพุนมแพงเกินิกว่่าเหตุ ุการอำำ�นวยความสะดวก

ของเจ้้าหน้้าที่่�ในด้้านข้้อ มูลข่าวสารและการแต่ง่กายของแต่ง่กายของเจ้้าหน้้าที่่� และนัักท่่องเที่่�ยวควรแสดง

ถึึงเอกลัักษณ์์ของท้้องถิ่่�น ในด้้านสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกทางการท่่องเที่่�ยว เช่่น ห้องสุุขา สถานที่่�จอดรถ 

ร้้านอาหารในช่่วงเทศกาลไหว้้พระธาตุุพนมควรมีีการพััฒนาเพิ่่�มขึ้้�นให้้เพีียงพอต่่อความต้้องการของ 

นัักท่่องเที่่�ยว  นอกจากนั้้�นการบริิการสืืบค้้นข้้อมููลเนื้้�อ หาที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับตำำ�นานประวััติิความเป็็นของ 

พระธาตุุพนมหรืือบริิการฟรีี WiFi ที่่�ยัังไม่่สามารถสร้้างความประทัับ ใจแก่่นัักท่่องเที่่�ยวได้้ร้้อยเปอร์์เซ็็น 

	 ทั้้�งนี้้�จากการสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญทั้้�ง 3 กลุ่่�ม ยั ังพบอีีกว่่ามีีอุุปสรรคในการพััฒนาแหล่่ง 

ท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมพระธาตุุพนมโดยทั้้�งคนในชุุมชนและผู้้�นำำ�ชุมชนเห็็นว่่า ไม่่ได้้รัับการผลัักดััน 

จากภาครััฐอย่่างจริงจัังในด้้านงบ ประมาณการพััฒนาและปรัับปรุุงสถานที่่�ท่่องเที่่�ยว อีกทั้้�งความร่่วมมืือ

ระหว่่างคนในชุุมชน วัด ภาครััฐ และภาคเอกชน ยังไม่่มีีความชััดเจนเท่่าที่่�ควร หน่่วยงานการท่่องเที่่�ยว

แห่่งประเทศไทยช่่วยสนัับสนุุนด้้านการประชาสัมัพัันธ์์เพ่ื่�อเผยแพร่ข้่้อมููลทางวัฒันธรรมของแหล่ง่ท่่องเที่่�ยว

พระธาตุุพนมเป็็นการส่่งเสริิมความศรัทธาของนัักท่่องเที่่�ยวให้้อยากเดิิน ทางมาท่่องเที่่�ยวมากขึ้้�น ควรจััด

เส้้นทางเช่ื่�อม โยงแหล่่งท่่องเที่่�ยวเพ่ื่�อให้้ นั กท่่องเที่่�ยวมีจุุดมุ่่�งหมายในการท่่องเที่่�ยวในแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

ของจัังหวััดนครพนม และแหล่่งท่่องเที่่�ยวในจัังหวััดใกล้้เคีียงได้้อย่่างทั่่�วถึง และควรมีีมััคคุุเทศก์ท้้องถิ่่�น 

มาให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกับประวััติิศาสตร์์ของสถานที่่� ความโบราณทางสถาปััตยกรรมและความเช่ื่�อ เช่่น พญานาค

เป็็นต้้น เพ่ื่�อให้้ความรู้้�แก่่นัักท่่องเที่่�ยว และมีีการเชิิญชวนให้้ชาวต่างชาติิสนใจในวััฒนธรรมไทย เพ่ื่�อเป็็นการ

สร้้างความประทัับใจให้้นัักท่่องเที่่�ยวชาวต่างชาติิ และเกิิดการประชาสััมพัันธ์์โดยการบอกต่่อกัันไป 

อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 การวิิจััยเร่ื่�อง แนวทางในการพััฒนาศัักยภาพในการบริิหารจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม

โดยการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน กรณีีศึึกษา : พระธาตุุพนม อำำ�เภอธาตุุพนม จัังหวััดนครพนม ในครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััย

มองว่่าหน่่วยงานภาครััฐและองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องในการพััฒนาด้้านการท่่องเที่่�ยว

เชิิงวััฒนธรรมพระธาตุุพนม ควรมีีการส่่งเสริิมและสนัับสนุุน โดยให้้คนในชุุมชนมีีส่่วนร่่วมในการรัับรู้้� 

การพััฒนาการท่่องเที่่�ยวของชุุมชนให้้มากกว่่าที่่�เป็็นอยู่่�  โดยตั้้�งแต่่เร่ื่�องของนโยบายในการพััฒนา 
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แหล่่งท่่องเที่่�ยวทางวััฒนธรรม ตลอดจนขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงาน โดยที่่�หน่่วยงานภาครััฐที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องนั้้�น

ควรให้้การติิดตามดููแลทั้้�งเร่ื่�องของงบประมาณสนัับสนุุน รวมทั้้�งการบริิหารจััดการ เพ่ื่�อประเมิินผลจาก

การดำำ�เนิินการพััฒนาด้้านศัักยภาพการท่่องในการพััฒนาการเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมดัังกล่่าวว่าประสบความสำำ�เร็็จ

ตามที่่�ตั้้�งเป้้าหมายไว้้หรืือไม่่ รวมถึึงควรมีีการจััดอบรมให้้แก่่คนในชุุมชน เพ่ื่�อให้้คนในชุุมชนรอบ 

พระธาตุุพนมทั้้�ง 14 ชุ มชน ได้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจในเร่ื่�องของการพััฒนาและการบริิหารจััดการ 

การท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมพระธาตุุพนมอย่่างยั่่�งยืืน  

	 ในการสััมภาษณ์์ความคิิดเห็็นของกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยว กลุ่่�มคนในชุุมชนและกลุ่่�มผู้้�นาชุุมชน โดยภาพรวม

พบว่่าผู้้�ให้้การสััมภาษณ์์ทุุกกลุ่่�มมีีความพึึงพอใจแต่่ก็็มีีส่่วนควรมีีการพััฒนาและปรัับปรุุงในด้้านต่่าง ๆ  

ของการท่่องเที่่�ยวเชิิงประวััติิศาสตร์์ของพระธาตุุพนมในด้้านต่่างๆ ดังนี้้� ด้านการพััฒนาคุุณภาพแหล่่งท่่องเที่่�ยว

ควรมีีการปรัับภููมิิทััศน์บริิเวณโดยรอบสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวให้้มีีความสวยงาม ร่ มร่ื่�น ช่ วยกัันดููแลรักษา 

ความสะอาดและมีีการวางระบบรัักษาความปลอดภััยให้้แก่่นัักท่่องเที่่�ยว ด้านการตั้้�งราคาสิินค้้า ควรมีีการ

ควบคุุมราคาสิินค้้าให้้มีีความเหมาะสม และควรติิดป้้ายบอกราคาสิินค้้าทุุกชิ้้�นให้้ชััดเจน ด้านการให้้บริิการ

ควรจััดตั้้�งศููนย์์บริิการข้้อมููลแก่่นัักท่่องเที่่�ยวและจััดระเบีียบการขายสิินค้้าของพ่่อค้้าแม่่ค้้า ด้านการประชาสััมพัันธ์์

หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องควรให้้การสนัับสนุุนการประชาสััมพัันธ์์แหล่่งท่่องเที่่�ยวผ่านส่ื่�อต่่าง ๆ เพิ่่�มขึ้้�น  

ด้้านสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกในช่่วง เทศกาลไหว้้พระธาตุุพนมควรมีีการจััดพื้้�นที่่�จอดรถของนัักท่่องเที่่�ยว

แยกออกจากพื้้�นที่่�ขายของของพ่่อค้้าแม่่ค้้า ให้้มีีความเป็็นระเบีียบ ดู แลความสะอาดของห้้องน้ำำ��และ 

ร้้านอาหารให้้ถููกสุุขลัักษณะ และควรเพิ่่�มสถานที่่�นั่่�งพัักที่่�ร่่มร่ื่�น ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ ชั ัยธวััช 

ทองอิินทร์์ (2549) เร่ื่�องการวางแผนโลจิสติิกส์์สำำ�หรัับการท่่องเที่่�ยวของประเทศ พบว่่า สถานที่่�ท่่องเที่่�ยว

จะต้้องมีีสิ่่�งอานวยความสะดวกไว้้คอยบริิ การนัักท่่องเที่่�ยว  เพ่ื่�อสร้้างความประทัับใจ  เพิ่่�มระยะเวลา 

ในการท่่องเที่่�ยว และสร้้างรายได้้ให้้กัับแหล่่งท่่องเที่่�ยวได้้อย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน ด้านกระบวนการให้้บริิการ

ควรมีีการจััดทาป้้ายแนะนาขั้้�นตอนในการกราบไหว้้ และเยี่่�ยมชมสถานที่่� เพิ่่�มป้้ายแสดงประวััติิความเป็็นมา

ของสถานที่่�ท่่องเที่่�ยว และจััดไกด์์ท้้องถิ่่�นเพ่ื่�อให้้บริิการข้้อมููลแก่่นัักท่่องเที่่�ยว ด้านการเดิินทางควรปรัับปรุุง

เร่ื่�องสภาพถนนที่่�ใช้้ในการเดิินทาง รวมทั้้�งการจราจรในช่่วงเทศกาล  และเพิ่่�มป้้ายบอกทางในการเข้้าถึึง

แหล่่งท่่องเที่่�ยว ด้านข้้อมููลการเดิินทางควรจััดตั้้�งศููนย์์ให้้บริิการข้้อมููลแก่่นัักท่่องเที่่�ยวมีป้้ายบอกทางขนาดใหญ่่

และหน่่วยงานหรืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องร่่วมกัันจััดทาแผ่่นพัับประชาสััมพัันธ์์เส้้นทางการเดิินทางไปยัังแหล่่งท่่องเที่่�ยว

ใกล้้เคีียงด้้านการใช้้จ่่ายของนัักท่่องเที่่�ยว ควรมีีการติิดตั้้�งตู้้�เอทีีเอ็็ม บริิเวณใกล้้แหล่่งท่่องเที่่�ยวตามความ

เหมาะสม ด้านการรองรัับนัักท่่องเที่่�ยวช่วงเทศกาล สถานที่่�จอดรถยัังมีีไม่่เพีียงพอ และการจารจรติิดขััด 

ควรมีีการจััดการเพ่ื่�อส่่งเสริิมให้้ชุุมชนมีีรายได้้ โดยการสนัับสนุุนให้้คนในชุุมชนขายสิินค้้า OTOP ของฝาก

ของที่่�ระลึึก หรืืออาหารพื้้�นเมืือง เพ่ื่�อเพิ่่�มศัักยภาพของชุุมชนให้้เข้้มแข็็งพึ่่�งตนเองได้้ 
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	 ด้้านแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมธาตุุพนม ในปััจจุบััน พบว่่า มีนัักท่่องเที่่�ยวเดิินทางมาอย่่างต่่อเน่ื่�อง

ยกเว้้นหน้้าฝนที่่�มีีจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวน้อย ทั้้�งนี้้�ยัังพบว่่ามีีอุุปสรรคในการพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยว โดยทั้้�งคนใน

ชุุมชน และผู้้�นนำำ�ชุมชนเห็็นว่่า ไม่่ได้้รัับการผลัักดัันจากภาครััฐอย่่างจริงจัังในด้้านงบประมาณการพััฒนา

และปรัับปรุุงสถานที่่�ท่่องเที่่�ยว อีกทั้้�งความร่ว่มมืือระหว่า่งคนในชุมุชน วัด ภาครัฐั และภาคเอกชนยังัไม่่มีี

ความชััดเจน และกิิจกรรมต่่าง ๆ ข องแหล่่งท่่องเที่่�ยวไม่่มีีความดึึงดููด ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ  

ทวีีศัักดิ์์� เทพพิทัักษ์์ และ วรรณวิิชณีย์์ ทองอิินทราช  (2551) ในการนำำ�หลัักการจััดการโลจิสติิกส์์เข้้ามา

ประยุุกต์์ใช้้กัับการท่่องเที่่�ยว พ บว่่า สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวเกาะล้้านขาดกิิจกรรมที่่�ดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยวทำำ�ให้้ 

นัักท่่องเที่่�ยวส่วนใหญ่่เดิินทางไปเช้้าเย็็นกลัับ ซ่ึ่�งผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องควรให้้ความสำำ�คัญ เพ่ื่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว

และเป็็นการเพิ่่�มรายได้้ ซ่ึ่�งควรให้้ส่่วนงานราชการอื่่�นมาช่่วยกัันหารืือแนวทางในการส่่งเสริิมและพััฒนา

แหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงประวััติิศาสตร์์พระธาตุุพนมร่่วมกััน แต่่สิ่่�งที่่�สนัับสนุุนในการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว คืื อ 

ความเช่ื่�อ ความศรัทธาในสิ่่�งศัักดิ์์�สิิทธิ์์�ของนัักท่่องเที่่�ยวและความเป็็นกัันเองของคนในพื้้�นที่่�โดยสิ่่�งที่่� 

ส่่วนราชการควรปรัับปรุุงเพ่ื่�อเพิ่่�มจานวนนัักท่่อง เที่่�ยวคืือมีีนโยบายในการสนัับสนุุนคนในชุุมชนให้้เข้้าใจ

และร่่วมมืือร่่วมใจในการสร้้างเอกลัักษณ์์ของท้้องถิ่่�น จััดสรรงบประมาณมาพััฒนา แหล่่งท่่องเที่่�ยวให้้มีี

ความสวยงาม และเพิ่่�มการประชาสััมพัันธ์์ผ่่านส่ื่�อต่่าง ๆ ให้้หลากหลายขึ้้�น ส่ วนข้้อเสนอแนะอ่ื่�น ๆ  

เพ่ื่�อใช้้ในการปรัับปรุุงเพ่ื่�อเพิ่่�มจานวนนัักท่่องเที่่�ยว  โดยการจััดเส้้นทางเช่ื่�อมโยงแหล่่งท่่องเที่่�ยวหรืือ 

จััดแพ็็กเกจการท่่องเที่่�ยวให้้น่่าสนใจ รวมทั้้�งเพิ่่�มการจััดกิิจกรรมที่่�โดดเด่่นและเป็็นเอกลัักษณ์์ของท้้องถิ่่�น

เพ่ื่�อดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยวและมีีหน่่วยงานเพ่ื่�อมาให้้ความรู้้�แก่่คนในชุุมชนในการพััฒนาสิินค้้าของฝากหรืือ

ของที่่�ระลึึกของท้้องถิ่่�นให้้มีีความเป็็นเอกลัักษณ์์

ข้้อเสนอแนะ
	 1) ข้้อเสนอแนะจากผลการวิิจััย

	 ผลจากการวิิจััยในครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยมองว่่าหน่่วยงานภาครััฐ/องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง

ในการพััฒนาด้้านการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมพระธาตุุพนม ควรมีีการส่่งเสริิมและสนัับสนุุน โดยให้้คน 

ในชุุมชนมีีส่่วนร่่วมในการรัับรู้้�การพััฒนาการท่่องเที่่�ยวของชุุมชนให้้มากกว่่าที่่�เป็็นอยู่่�  โดยตั้้�งแต่่เร่ื่�องของ

นโยบายในการพััฒนาแหน่่งท่่องเที่่�ยวทางวััฒนธรรม ตลอดจนขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงานโดยที่่�หน่่วยงานภาครััฐ

ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องนั้้�นควรให้้การติิดตามดููแลทั้้�งเร่ื่�องของงบประมาณสนัับสนุุน รวมทั้้�งการบริิหารจััดการ 

เพ่ื่�อประเมิินผลจากการดำำ�เนิินการพััฒนาด้้านศัักยภาพการท่่องในการพััฒนาการเที่่�ยวเชิิงประวััติิศาสตร์์

ดัังกล่่าวว่าประสบความสำำ�เร็็จตามที่่�ตั้้�งเป้้าหมายไว้้หรืือไม่่ รวมถึึงควรมีีการจััดอบรมให้้แก่่คนในชุุมชน 

เพ่ื่�อให้้คนในชุุมชนรอบพระธาตุุพนมทั้้�ง 14 ชุมชน ได้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจในเร่ื่�องของการพััฒนา
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และการบริิหารจััดการการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมพระธาตุุพนมอย่่างยั่่�งยืืน เน่ื่�องจากปััจจุบัันนั้้�นปััญหาหลััก

ในเร่ื่�องของการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวเชิิงวุุฒนธรรมมีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับเร่ื่�องของงบประมาณที่่�ใช้้ในการ

ซ่่อมแซมพััฒนา หากงบประมาณมีีจำำ�กัดการพััฒนาอาจดำำ�เนิินไปอย่่างไม่่ต่่อเน่ื่�องและส่่งผลให้้เกิิดปััญหา

ในด้้านการพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมตามมา

	 2) ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 ในการวิิจััยครั้้�งต่่อไปควรมีีการขยายจากระดัับชุุมชนธาตุุพนม 14 หมู่่�บ้าน มาเป็็นระดัับอำำ�เภอ

และระดัับจัังหวััด เพ่ื่�อเป็็นการขยายฐานข้้อมููลในเร่ื่�องการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมของจัังหวััดนครพนม 

ให้้เข้้าสู่่�กลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยว “สายมูู” อย่่างทั่่�วถึงกััน

องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 องค์์ความรู้้�ใหม่่ที่่�ได้้จากการวิิจััยเร่ื่�องแนวทางในการพััฒนาศัักยภาพในการบริิหารจััดการ 

แหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม กรณีีศึึกษา : พระธาตุุพนม อำำ�เภอธาตุุพนม จัังหวััดนครพนม ผู้้�วิิจััยมองถึึง

หน่่วยงานภาครััฐและองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นในระดัับฐานรากที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องในการพััฒนา 

ด้้านการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมของพระธาตุุพนม โดยหน่่วยงานดัังกล่่าวควรมีีการส่่งเสริิมและสนัับสนุุน

โดยให้้คนในชุุมชนมีีส่่วนร่่วมในการรัับรู้้�การพััฒนาการแหล่่งท่่องเที่่�ยวของชุุมชนให้้มากกว่่าที่่�เป็็นอยู่่�  

ตั้้�งแต่่เร่ื่�องของนโยบายในการพััฒนาแหน่่งท่่องเที่่�ยวทางวััฒนธรรมตลอดจนขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงาน 

โดยที่่�หน่่วยงานภาครััฐที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องนั้้�นควรให้้การติิดตามดููแลทั้้�งเร่ื่�องของงบประมาณสนัับสนุุน 

รวมทั้้�งการบริิหารจััดการ เพ่ื่�อประเมิินผลจากการดำำ�เนิินการพััฒนาด้้านศัักยภาพการบริิหารจััดการ 

การท่่องในการพััฒนาการเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมธาตุุพนม ดังภาพ 6

ภาพที่่� 6 องค์์ความรู้้�ใหม่่
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