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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษาการบริิหาร ระดัับปััญหา การมีีส่วนร่่วมในการจััดการกลุ่่�ม

วิิสาหกิิจชุมชนและวิิเคราะห์์ปััจจัยที่่�ส่่งผลต่อการพััฒนากลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชน โดยใช้้กระบวนการ PLC ชุุมชน

การเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ เป็็นการวิิจััยวิิจััยแบบผสม กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ กลุ่่�มประชาชนตำำ�บลบึงพระ จำำ�นวน 

120 คน กลุ่่�มผู้้�นำำ�ชุมชน จำำ�นวน 10 คน และกลุ่่�มเจ้้าหน้้าที่่�ของภาครััฐและภาคเอกชน จำำ�นวน 10 คน 

รวม 140 คน โดยใช้้วิิธีีการศึึกษาเชิิงสำำ�รวจ การสนทนากลุ่่�ม และการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก 

	 ผลการวิิจััยพบว่่า

	 1. การบริิหารและระดัับการมีีส่วนร่่วมในการจััดการกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชนของชุุมชน พบว่่า 

		  1) ทุุนทางสัังคม ด้้านการสร้้างการมีีส่วนร่่วมของคนในชุุมชนนำำ�มาซ่ึ่�งความสำำ�เร็็จในการ

พััฒนาชุุมชนมากที่่�สุุด รองลงมา คืือ มีีการใช้้ประโยชน์์จากทุุนทางสัังคมร่่วมกััน 
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		  2) การตลาดเชิิงสร้้างสรรค์์มากที่่�สุุด คืือ การสร้้างสรรค์์ผลิิตภััณฑ์์ที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์เฉพาะถิ่่�น

และน้้อยที่่�สุุด คืือ การพััฒนาและออกแบบผลิิตภััณฑ์์ โดยใช้้ความคิิดสร้้างสรรค์์ของคนในชุุมชน 

		  3) ศัักยภาพเครืือข่่ายทางสัังคมที่่�มากที่่�สุุด คืือ การสร้้างทััศนคติิที่่�ดีีต่อการเข้้าร่่วมเครืือข่่าย

ทางสัังคมและมีีเครืือข่่ายมีีขวััญและกำำ�ลัังใจเจตนารมณ์์ร่่วมกััน และน้้อยที่่�สุุด คืือ ความร่่วมมืือของ 

เครืือข่่ายต่่าง ๆ ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จในองค์์กรชุุมชน 

		  4) กระบวนการพััฒนาสููงที่่�สุุด คืือ การสร้้างกระบวนการมีีส่วนร่่วมในการทำำ�งานร่่วมกััน และ

น้้อยที่่�สุุด คืือ การสำำ�รวจทุนทางสัังคม และทรััพยากรชุุมชน มีีการรัับฟัังข้้อเสนอแนะ และความต้้องการ

ของชุุมชน 

	 2. ระดัับปััญหาและการมีีส่วนร่่วมในการพััฒนาวิิสาหกิิจชุมชน พบปััญหาด้้านการผลิิตของ

วิิสาหกิิจชุมชนสมุุนไพร คืือ ขาดวัตถุุดิิบ ขาดเคร่ื่�องมืือการผลิิตที่่�ทัันสมััย และไม่่มีีทักษะในการผลิิตวััตถุุดิิบ

ที่่�ใช้้ในการผลิิตมีีคุณภาพไม่่สม่ำำ��เสมอ 

	 3. ปััจจัยที่่�ส่่งผลต่อการพััฒนากลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชน โดยใช้้กระบวนการ PLC ชุุมชนการเรีียนรู้้� 

ทางวิิชาชีีพ คืือ การพััฒนาโครงการการส่่งเสริิมการขายและขยายช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์

วิิสาหกิิจชุมชน การจััดหาเคร่ื่�องจัักรทัันสมััย จััดตั้้�งศููนย์์ทดสอบและรัับรองมาตรฐานคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์ 

พััฒนาการรวมกลุ่่�มเครืือข่่ายวิิสาหกิิจชุมชนสู่่�ความยั่่�งยืืน การเสริิมสร้้างผู้้�ประกอบการวิิสาหกิิจชุมชน 

รายใหม่่ การจััดงานแสดงสิินค้้าผลิิตภััณฑ์์วิิสาหกิิจชุมชนสมุุนไพร ตำำ�บลบึงพระ อำำ�เภอเมืือง จัังหวััด

พิิษณุุโลก

คำำ�สำำ�คััญ: วิิสาหกิิจชุมชน; กระบวนการ PLC; ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�

Abstract  

	 The purpose of this research is to study management, problem levels, participation 

in the management of community enterprise groups and analyze factors affecting the 

development of community enterprise groups. Using the PLC process, professional learning 

community It is a mixed methods research. The sample group included a group of 120 

people from Bueng Phra Subdistrict, a group of 10 community leaders, and a group of 

10 government and private sector officials, totaling 140 people, using a survey study 

method. group chat and in-depth interviews
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	 The research results found that

	 1. Management and level of participation in the management of community 

enterprise groups of the community found that

		  1) Social capital: creating participation of people in the community leads to 

the greatest success in community development, followed by the joint use of social 

capital.

		  2) The most creative marketing is creating products that are unique to the 

local area. And the least is product development and design. Using the creativity of 

people in the community

		  3) The greatest potential of social networks is creating a good attitude towards 

joining social networks and having networks with shared morale and intentions. And the 

least is the cooperation of various networks, which affects the success of community 

organizations.

		  4) The highest development process is creating a participatory process for 

working together. And the least is a survey of social capital. and community resources 

Suggestions are listened to. and community needs

	 2. Level of problems and participation in community enterprise development 

Production problems of herbal community enterprises were found, namely lack of raw 

materials and lack of modern production tools. and do not have the skills to produce 

raw materials used in production are of inconsistent quality

	 3. Factors affecting the development of community enterprise groups Using the 

PLC process, professional learning communities are developing promotional projects and 

expanding distribution channels for community enterprise products. Procurement of 

modern machinery Establish a center for testing and certifying product quality standards. 

Developing community enterprise networks towards sustainability Strengthening new 

community enterprise entrepreneurs Organizing an exhibition of herbal community  

enterprise products, Bueng Phra Subdistrict, Mueang District, Phitsanulok Province

Keywords: Community Enterpris; PLC Process; Learning Community
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บทนำำ�
	 ประเทศไทยเป็็นประเทศที่่�กำำ�ลัังพััฒนา แต่่ก็็ประสบปััญหาต่่าง ๆ ที่่�ทำำ�ให้้การพััฒนาประเทศ 

เป็็นไปอย่่างช้้า ๆ ไม่่ว่่าจะเป็็นปััญหาความยากจน ปััญหาเศรษฐกิิจตกต่ำำ�� ปััญหาความสามารถในการแข่่งขััน 

ทางเศรษฐกิิจ ปััญหาการว่่างงาน ปััญหาการกระจายรายได้้ที่่�ไม่่เป็็นธรรมและอ่ื่�น ๆ  รัับบาลในแต่่ละยุุแต่่ละสมััย

ต่่างก็็หาวิิธีีการกำำ�หนดยุุทธศาสตร์์การพััฒนาเศรษฐกิิจของประเทศ เพ่ื่�อให้้เศรษฐกิิจของประเทศเจริญ

เติิบโตอย่่างมั่่�นคงและมีีเสถีียรภาพ ซ่ึ่�งในการพััฒนาเศรษฐกิิจให้้มั่่�นคงและมีีเสถีียรภาพได้้นั้้�น จำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�ง

ที่่�รััฐบาลจะต้้องเริ่่�มพััฒนาและฟ้ื้�นฟููระบบเศรษฐกิิจตั้้�งแต่่ระดัับฐานราก โดยการสร้้างรายได้้ให้้กัับประชาชน

ระดัับรากหญ้้า และเปลี่่�ยนมุุมมองในชุุมชนให้้เห็็นความสำำ�คัญและคุุณค่่าของสิ่่�งที่่�ตนเองมีีอยู่่� ว่่าเป็็น

ทรััพย์สิ์ินที่่�มีีราคา สามารถสร้า้งมููลค่า่ สร้้างรายได้ใ้ห้้กัับชุุมชน หากคนในชุมุชนรู้้�จักวิิธีีการบริหิารจััดการ

นำำ�ทรััพย์์สิินเหล่่านั้้�นมาใช้้อย่่างชาญฉลาด ซ่ึ่�งหมายถึึง ความรู้้� ภููมิปััญญาท้้องถิ่่�น วััฒนธรรม ทัักษะฝีีมืือ 

ธรรมชาติิ ความสงบ วิิถีีชีีวิิต พืืชผลทางการเกษตร การเกษตรและสิ่่�งอ่ื่�น ๆ  ซ่ึ่�งเป็็นทุุนทางสัังคมของชุุมชน

ที่่�สามารถนำำ�มาประยุุกต์์ใช้้และบููรณาการกัับภููมิปััญญาเดิิม ต่่อยอดด้้วยวิิทยาการและองค์์ความรู้้�ใหม่่  

เพ่ื่�อให้้พื้้�นฐานทางเศรษฐกิิจของชุุมชนและประเทศชาติิมีีความแข็็งแรงขึ้้�น

	 แผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิฉบัับที่่� 12 สำำ�นักงานคณะกรรมการพััฒนาเศรษฐกิิจและ

สัังคมแห่่งชาติิ (2560) กล่่าวถึงหลัักการสำำ�คัญของแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิฉบัับที่่� 12 

ว่่าการพััฒนาประเทศต้้องยึึดหลัักปรััชญาของเศรษฐกิิจพอเพีียงเพ่ื่�อให้้เกิิดการบููรณาการการพััฒนา 

ในทุุกมิิติิอย่่างสมเหตุุสมผล มีีความพอประมาณ และมีีระบบภููมิคุ้้�มกัันและการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง

ที่่�ดีี ซ่ึ่�งเป็็นเง่ื่�อนไขจำำ�เป็็นสำำ�หรัับการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน โดยมุ่่�งเน้้นการพััฒนาให้้มีีความเป็็นคนที่่�สมบููรณ์์  

สร้้างโอกาสและมีีที่่�ยืืนให้้กัับทุุกคนในสัังคมได้้ดำำ�เนิินชีีวิิตที่่�ดีี มีีความสุุขและอยู่่�ร่วมกัันอย่่างสมานฉัันท์์  

ในขณะที่่�ระบบเศรษฐกิิจของประเทศก็เจริญเติิบโตอย่า่งต่่อเน่ื่�อง มีีคุณภาพและมีีเสถีียรภาพ การกระจาย

ความมั่่�งคั่่�งอย่่างทั่่�วถึงและเป็็นธรรม เป็็นการเติิบโตที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้อม รัักษาความหลากหลาย 

ทางชีีวภาพ ชุุมชน วิิถีีชีีวิิต ค่่านิิยม ประเพณีี และวััฒนธรรม

	 วิิสาหกิิจชุมชนเกิิดขึ้้�นจากการนำำ�เอาแนวคิดทางเศรษฐกิิจชุมชนหรืือแนวทางเศรษฐกิิจพอเพีียง

มาพััฒนาอย่า่งต่่อเน่ื่�องและเป็็นระบบ ซ่ึ่�งมีีลัักษณะสำำ�คัญคืือ ชุุมชนเป็็นเจ้้าของกิิจการเอง ริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์

เป็็นนวััตกรรมของชุุมชน ผลผลิิตมาจากกระบวนการในชุุมชน มีีฐานภููมิปััญญาท้้องถิ่่�นผสมผสานกัับ

ภููมิปััญญาสากล มีีการดำำ�เนิินการแบบบููรณาการเช่ื่�อมโยงกิิจกรรมต่่าง ๆ อย่่างเป็็นระบบ มีีกระบวน 

การเรีียนรู้้�เป็็นหััวใจหลัักและมีีการพึ่่�งพาตนเองเป็็นเป้้าหมาย ซ่ึ่�งกลุ่่�มงานพััฒนาวิิสาหกิิจชุมชน กรมส่่งเสริิม

การเกษตร (2549) ได้้อธิิบายความหมายของวิิสาหกิิจชุมชนไว้้ว่่า วิิสาหกิิจชุมชน (smce หรืือ Small and 

micro community enterprise) หมายถึึงกิิจกรรมของชุุมชนที่่�เกี่่�ยวกับการผลิิตสิินค้้า การให้้บริิการหรืืออ่ื่�น ๆ 

ที่่�ดำำ�เนิินการโดยคณะบุุคคลที่่�มีีความผููกพััน มีีวิิถีีชีีวิิตร่่วมกัันและรวมตััวกันประกอบกิิจการดัังกล่่าว 
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ไม่่ว่่าจะเป็็นนิิติิบุุคคลในรููปแบบใดหรืือไม่่เป็็นนิิติิบุุคคล เพ่ื่�อสร้้างรายได้้และเพ่ื่�อการพึ่่�งพาตนเองของ

ครอบครััว ชุุมชนและระหว่่างชุุมชน หรืือกล่่าวโดยสรุุปก็็คืือ การประกอบการเพ่ื่�อการจััดการทุุนของชุุมชน

อย่่างสร้้างสรรค์์เพ่ื่�อการพึ่่�งพาตนเอง ซ่ึ่�งทุุนของชุุมชนนั้้�นก็็จะหมายรวมถึึงทรััพยากร ผลผลิิตทางการเกษตร

ความรู้้� ภููมิปััญญา วััฒนธรรม ประเพณีีท้องถิ่่�น 

	 ในปััจจุุบัันภาครััฐได้้พยายามสร้้างนโยบาย พััฒนาระบบเศรษฐกิิจโดยเน้้นด้้านการส่่งเสริิมและ 

พััฒนา ผู้้�ประกอบการรายย่่อยในระดัับชุุมชน เพ่ื่�อให้้เกิิดการสร้้างงานสร้้างรายได้้ให้้กัับสถานประกอบการต่่าง ๆ

ตลอดจนผู้้�ที่่�ตกงาน จากแนวคิดดัังกล่่าวจึงเกิิดแนวทางการพััฒนาเศรษฐกิิจชุมชน ให้้แข็็งแกร่่งเพ่ื่�อที่่�จะสามารถ

แข่่งขัันกัับตลาดทั้้�งภายในและภายนอกประเทศได้้มากขึ้้�น ภาครััฐจึึงมีีนโยบายการผลัักดัันให้้มีีธนาคาร

วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดเล็็กขึ้้�น รวมทั้้�งแก้้ไขปััญหาสภาพคล่่องของภาคอุุตสาหกรรมด้้วยการปรัับ

โครงสร้้างการบริิหารงานของบริิษััทเงิินทุุนอุุตสาหกรรมขนาดย่อมมีีการเน้้นการเพิ่่�มเงิินทุุนหมุุนเวีียนพร้อมกัับ

ลดอัตราดอกเบ้ี้�ยเงิินกู้้�และสนัับสนุุนการนำำ�เคร่ื่�องจัักรมาจััดทะเบีียนกรรมสิิทธิ์์� เพ่ื่�อใช้้เป็็นหลัักทรััพย์์ 

ในการเพิ่่�มทุุน ทั้้�งน้ี้�เพ่ื่�อเป็็นการสนัับสนุุนผู้้�ประกอบการเดิิม และเพิ่่�มโอกาสและทางเลืือกด้้านแหล่่งเงิินทุุน

ให้้ผู้้�ประกอบการใหม่่เพ่ื่�อการสร้้างรากฐานการผลิิตการจ้้างงานการสร้้างรายได้้และการส่่งออกต่่อไป  

การดำำ�เนิินธุุรกิิจของชุุมชนได้้กลายเป็็นประเด็็นสำำ�คัญของการพััฒนาประเทศชาติิเป็็นหน้้าที่่�ของประชาชน

ทุุกคนในประเทศ เช่่นเดีียวกันชุุมชนจะพััฒนาได้้ก็็ต้้องอาศััยความร่่วมมืือของคนในชุุมชน ดัังนั้้�นการที่่�ชุุมชน

จะพััฒนาและสามารถจัดตั้้�งกลุ่่�มวิิสาหกิิจของชุุมชนได้้จึึงจำำ�เป็็นต้้องอาศััยการมีีส่วนร่่วมของคนในชุุมชน

ทุุกคน ผู้้�วิิจััยมีีความสนใจที่่�จะศึึกษาพฤติิกรรมในการมีีส่วนร่่วมของชุุมชนในการพััฒนาชุุมชนและจััดตั้้�ง

วิิสาหกิิจชุมชน โดยวิิธีีการบููรณาการพััฒนาชุุมชนการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพหรืือ PLC ชุุมชนการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ

หรืือ Professional Learning Community หมายถึึง การร่่วมมืือ ร่่วมใจกันของครูู ผู้้�บริิหารโรงเรีียน 

และหน่่วยงานการศึึกษาที่่�เกี่่�ยวข้อง เพ่ื่�อพััฒนาการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ โดยมุ่่�งผลสัมฤทธิ์์�ไปที่่�ผู้้�เรีียน  

เพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนสามารถ พััฒนาการเรีียนรู้้�ได้้ด้้วยตนเอง ผ่่านการวางแผน การมีีวิิสััยทััศน์ร่่วมกััน การแลกเปลี่่�ยน

เรีียนรู้้�ซ่ึ่�งกัันและกััน จนเกิิดเป็็นวััฒนธรรม หรืือชุุมชนของการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ในโรงเรีียน จากการใช้้ 

ในห้้องเรีียนของครููและนักัเรีียน ผู้้�วิิจััยเล็็งเห็็นว่่าหากนำำ�กระบวนการนี้้�มาบููรณาการวิิธีกีารมาใช้้กัับชุุมชน

เพ่ื่�อให้้คนในชุุมชนได้้มีีการรวมตััว รวมใจ รวมพลััง ร่่วมมืือกัันพััฒนาชุุมชนโดยการเรีียนรู้้�จากบริิบทของชุุมชน

นำำ�สิ่่�งที่่�มีีอยู่่�ในชุุมชนมาสร้้างให้้เกิิดความสุุขและความเจริญให้้กัับชุุมชนต่่อไป โดยผู้้�วิิจััยได้้เลืือกศึึกษาที่่�  

วิิสาหกิิจชุมชนสมุุนไพรตำำ�บลบึงพระ อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดพิษณุุโลก จากการศึึกษาข้้อมููลจาก องค์์การบริิหาร

ส่่วนตำำ�บลบึงพระ มีีทั้้�งหมด 10 หมู่่�บ้าน ประกอบด้้วย แบ่่งเขตการปกครอง ประกอบด้้วยหมู่่�บ้าน หมู่่� 1 

บ้้านนาโพธิ์์�แดง, หมู่่� 2 บ้้านหนองตมน้้อย, หมู่่� 3 บ้้านบึึงพระ, หมู่่� 4 บ้้านปากลาดใหม่่, หมู่่� 5 บ้้านคลองจัันทร์์, 

หมู่่� 6 บ้้านไผ่่ล้้อม, หมู่่� 7 บ้้านดงพิิกุุล, หมู่่� 8 บ้้านสะพานที่่�สี่่� 234, หมู่่� 9 บ้้านนาโพธิ์์�แดง, หมู่่� 10 บ้้านนา

ทองพััฒนา โดยมีีการรวมตััวและจััดตั้้�งวิิสาหกิิจชุมชน เม่ื่�อ วัันที่่� 22 มกราคม พ.ศ. 2545 
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วััตถุุประสงค์์ในการจััดตั้้�งกลุ่่�ม เพ่ื่�อส่่งเสริิมอนุุรัักษ์์ เผยแพร่่ภููมิปััญญาท้้องถิ่่�น, เพ่ื่�อส่่งเสริิมให้้สมาชิิก 

มีีการเรีียนรู้้�ถึึงคุุณประโยชน์์ของสมุุนไพร, เพ่ื่�อให้้มีีการช่่วยเหลืือซ่ึ่�งกัันและกัันในหมู่่�สมาชิิกและส่่งเสริิม

รายได้้ในกลุ่่�ม, เพ่ื่�อช่่วยเสริิมรายได้้ให้้สมาชิิกมีีฐานะมั่่�นคงขึ้้�น, เพ่ื่�อสนัับสนุุนสาธารณะประโยชน์์และ

อนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้อม มีีการลงหุ้้�นของสมาชิิกหุ้้�นละ 100 บาท  และออมทรััพย์ทุ์ุกวัันที่่� 5 ของเดืือน เป็็นการ

สะสมทรััพย์์ และการลงทุุนผลิิตผลิิตภััณฑ์์ โดยปีี 2546 และ 2547 ผลิิตภััณฑ์์ของกลุ่่�มฯได้้รัับการคััดสรร

เป็็นผลิิตภััณฑ์์ OTOP ระดัับ 4 ดาว และในปีี 2549, 2552 และ 2553 ผลิิตภััณฑ์์ของกลุ่่�มฯ ได้้รัับการคััดสรร

เป็็นผลิิตภััณฑ์์ OTOP ระดัับ 5 ดาว ที่่�มีีแนวโน้้มจะขยายและการพััฒนาการส่่งเสริิมอาชีีพเพิ่่�มรายได้้ 

ที่่�ยั่่�งยืืนให้้แก่่ชุุมชนได้้อีีกในอนาคตต่่อไป

	 วิิสาหกิิจชุมชนปััจจุุบัันของตำำ�บลบึงพระ อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดพิษณุุโลก นั้้�นเป็็นลัักษณะของการรวมกลุ่่�ม

ของชุุมชนในการสร้้างอาชีีพเสริิม เพราะอาชีีพหลัักของคนในชุุมชนคืือการประกอบอาชีีพเกษตรกรรม

และการทำำ�งานภายนอกชุุมชนในภาคของอุุตสาหกรรมรมซึ่่�งในยุุคปััจจุุบัันเริ่่�มที่่�จะมีีสููงขึ้้�น สภาพปััญหา

ในปััจจุุบัันของกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชนตำำ�บลบึงพระ คืือในด้้านของกระบวนการรวมกลุ่่�มของชุุมชนในการผลิิต

สิินค้้าอย่่างต่่อเน่ื่�อง เน่ื่�องจากว่่าวิิสาหกิิจของชุุมชนบึึงพระยัังไม่่เป็็นสิินค้้าที่่�ติิดตลาดมากนััก ยัังไม่่เป็็นที่่�รู้้�จัก

ของคนแพร่หลายในจัังหวััดพิษณุุโลก อีีกทั้้�งการขาดหายไปของกระบวนการผลิติสิินค้้าของชุุมชน เน่ื่�องจาก

สภาพการเปลี่่�ยนแปลงในสัังคมปััจจุุบัันที่่�ส่่งผลต่อนโยบายการพััฒนาประเทศเน้้นกระบวนการผลิิตสิินค้้า

ในภาคอุุตสาหกรรมและส่่งออก ทำำ�ให้้ประชาชนที่่�อยู่่�ในตำำ�บลบึงพระต้้องปรัับเปลี่่�ยนวิิถีีในการดำำ�รงชีีวิิตใหม่่

เช่่น ระดัับการศึึกษาที่่�สููงขึ้้�น การออกไปทำำ�งานภายนอกชุุมชน สภาพแวดล้อมของชุุมชนที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป 

การขายที่่�ดิินทำำ�กิน รวมถึึงการขยายตััวของเมืือง ทำำ�ให้้ผู้้�ประกอบการวิิสาหกิิจชุมชนตำำ�บลบึงพระลดน้อยลงไป

สิินค้้าเศรษฐกิิจที่่�สำำ�คัญของตำำ�บลบึงพระ คืือ การแปรรููปสมุุนไพร การใช้้สิ่่�งที่่�มีีอยู่่�ในชุุมชน สมุุนไพรชนิิดต่าง ๆ

นำำ�มาแปรรููปเป็็นสิินค้้าทางเศรษฐกิิจ เช่่น สบู่่� ยาสระผม น้ำำ��มันนวด ครีีม ยาทาผิิว ยารัักษาโรค ที่่�เป็็นสิินค้้า

ที่่�โดดเด่่นของชุุมชนเริ่่�มมีีการผลิิตที่่�น้้อยลงไป ส่่วนกลุ่่�มเครืือข่่ายที่่�ก่่อนตั้้�งวิิสาหกิิจชุมชนก็็ออกไปทำำ�งาน

นอกชุุมชนเพิ่่�มมากขึ้้�น วิิถีีการผลิิตสิินค้้าในปััจจุุบัันก็็เป็็นอีีกประเด็็นที่่�สำำ�คัญที่่�ทำำ�ให้้เห็็นถุุงวิิกฤตทางเศรษฐกิิจ

เน่ื่�องจากนโยบายของภาครััฐเน้้นการผลิิตสิินค้้าส่่งขายยัังตลาดเพ่ื่�อการแข่่งกััน ทำำ�ให้้มีีหลายชุุมชนในประเทศไทย

และหลายพื้้�นที่่�เร่่งการพัฒันาวิิสาหกิจิชุมชนเพ่ื่�อการค้า้ ทำำ�ให้สิ้ินค้้าที่่�เคยผลิติในชุมุชนต้อ้งออกไปแข่่งขััน

กัับตลาดภายนอกเพิ่่�มมากขึ้้�น จากประกอบการในชุุมชนจะต้้องกลายเป็็นพ่่อค้้า แม่่ค้้าที่่�ขายผลิิตภััณฑ์์

ของชุุมชนโดยตรง การออกงานอีีเว้้นต่่าง ๆ ที่่�หน่่วยงานภาครััฐจััดขึ้้�น ซ่ึ่�งในบางครั้้�งที่่�จััดงานสิินค้้าที่่�ผลิิต

ก็็ไม่่สามารถที่่�จะขายได้้เท่่าที่่�ควรหรืือมีีผลตอบแทนที่่�น้้อยทำำ�ให้้กลุ่่�มผู้้�ที่่�เคยทำำ�วิิสาหกิิจชุมชนลดน้อย 

ตามลงไปด้้วย	  

	จ ากความเป็็นมาและประเด็็นปััญหาที่่�กล่่าวมาผู้้�วิิจััยเคยเข้้าร่่วมกิิจกรรมร่่วมกัับกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชน

และเห็็นความเข้้มแข็็งของชุุมชน จึึงเป็็นมููลเหตุุจููงใจให้้ต้้องการศึึกษาเร่ื่�อง การพััฒนากลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชน
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ในด้้านผู้้�ประกอบการ SME ขนาดย่อยโดยใช้้กระบวนการ PLC ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ ตำำ�บล

บึึงพระ อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดพิษณุุโลก เพ่ื่�อจะได้้นำำ�ข้อมููลที่่�ได้้จากการวิิจััยเสนอต่่อหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง

และผู้้�ประกอบการวิิสาหกิจิชุมชนได้้นำำ�ไปปรับัปรุุงให้้ สมาชิิกได้้มีีส่วนร่่วมในการดำำ�เนิินงานวิิสาหกิจิชุมชน

ให้้มีีประสิิทธิิภาพ อัันจะสร้้างความเข้้มแข็็งให้้กัับชุุมชนได้้อย่่างแท้้จริง 

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาการบริิหารและระดัับการมีีส่วนร่่วมในการจััดการกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชนของชุุมชน 

ตำำ�บลบึงพระ อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดพิษณุุโลก 

	 2. เพ่ื่�อศึึกษาระดัับปััญหาและการมีีส่วนร่่วมในการพััฒนาวิิสาหกิิจชุมชน ตำำ�บลบึงพระ อำำ�เภอเมืือง

จัังหวััดพิษณุุโลก

	 3. เพ่ื่�อวิิเคราะห์์ปััจจัยที่่�ส่่งผลต่อการพััฒนากลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชน โดยใช้้กระบวนการ PLC ชุุมชน

การเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยเร่ื่�อง “การพััฒนากลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชนในด้้านประกอบการ SME ขนาดย่่อยโดยใช้้

กระบวนการ PLC ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ ตำำ�บลบึงึพระ อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดพิษณุุโลก” เป็็นการ

วิิจััยวิิจััยแบบผสม (Mixed Methods Research) การเก็็บรวบรวมข้้อมููลและการวิิเคราะห์์ข้้อมููลประชากร

และกลุ่่�มตััวอย่่างครั้้�งน้ี้� คืือ ประชาชนในชุุมชน ตำำ�บลบึงพระ อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดพิษณุุโลก กลุ่่�มตััวอย่่าง

 ได้้แก่่ กลุ่่�มประชาชนผู้้�ที่่�อาศััยอยู่่�ในตำำ�บลบึงพระ จำำ�นวน 120 คน กลุ่่�มผู้้�นำำ�ชุมชน จำำ�นวน 10 คน และ

กลุ่่�มเจ้้าหน้้าที่่�ของภาครััฐและภาคเอกชน จำำ�นวน 10 คน รวม 140 คน โดยใช้้วิิธีีการศึึกษาเชิิงสำำ�รวจ 

(Surveys Research) การสนทนากลุ่่�ม (Focus Group Discussion) และการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth 

Interview)

ผลการวิิจััย 
	 ตอนที่่� 1 ศึึกษาการบริิหารและระดัับการมีีส่วนร่่วมในการจััดการกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชนของชุุมชน 

ตำำ�บลบึงพระ อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดพิษณุุโลก 

	 1. ทุุนทางสัังคม (S = Social Capital) ด้้านการสร้้างการมีีส่วนร่่วม ความร่่วมมืือในชุุมชนนำำ�มา

ซ่ึ่�งความสำำ�เร็็จในการ พััฒนาชุุมชน มากที่่�สุุด ( = 4.43, S.D. = 0.818) รองลงมา มีีการใช้้ประโยชน์์ 

จากทุุนทางสัังคม ร่่วมกััน และสมาชิิก มีีส่วนร่่วมในการเสนอแนะการจััดสรรทรััพยากรชุุมชน และ 

การพััฒนาองค์์ความรู้้�ในชุุมชน ( = 4.40, S.D. = 0.960)
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	 2. การตลาดเชิิงสร้้างสรรค์์ (C = Creative Marketing) ที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุดคืือ มีีการสร้้างสรรค์์

ผลิิตภััณฑ์์ที่่�เอกลัักษณ์เ์ฉพาะถิ่่�น การเพิ่่�มมููลค่าให้้กัับวััตถุุดิิบที่่�เหลืือใช้้ มีีการพััฒนาและออกแบบผลิติภััณฑ์์

โดยใช้้ความคิิดสร้้างสรรค์์ของคนใน ชุุมชน และการให้้ข้้อมููลด้านผลิิตภััณฑ์์แก่่ผู้้�บริิโภคที่่�เป็็นจริง  

( = 4.40, S.D. = 0.960) และค่่าเฉลี่่�ยที่่�น้้อยที่่�สุุดได้้แก่่ การพััฒนาและออกแบบผลิิตภััณฑ์์ โดยใช้้ความคิิด

สร้้างสรรค์์ของคนในชุุมชน ( = 3.40, S.D. = 1.960)

	 3. ศัักยภาพเครืือข่่ายทางสัังคม (P = Potential of social network) ที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด ได้้แก่่

การสร้้างทััศนคติิที่่�ดีีต่อการเข้้าร่่วมเครืือข่่ายทางสัังคม และมีีเครืือข่่ายมีีขวััญและกำำ�ลัังใจเจตนารมณ์์ 

ร่่วมกััน ( = 4.40, S.D. = 0.960) รองลงมา ได้้แก่่ การสร้้างเครืือข่่ายในการเผยแพร่ ประชาสััมพัันธ์์ 

การเปิิดรับการสนัับสนุุนด้้านต่่าง ๆ จากหน่่วยงานองค์์กร ( = 4.38, S.D. = 0.600) และศัักยภาพ 

เครืือข่่ายทางสัังคมที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด ได้้แก่่ ความร่่วมมืือของเครืือข่่ายต่่าง ๆ ส่่งผลต่อความสำำ�เร็็จ 

ในองค์์กรชุุมชน ( = 3.95, S.D. = 1.065)

	 4. กระบวนการพััฒนา (D = Development Procedure) ที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด ได้้แก่่ สร้้างกระบวนการ

มีีส่วนร่่วมในการทำำ�งานร่่วมกััน การเตรีียมความพร้อมในการออกสู่่�ตลาดของผลิิตภััณฑ์์ การเตรีียมความพร้อม

ในการออกสู่่�ตลาดของผลิิตภััณฑ์์ ( = 4.55, S.D. = 0.901) และค่่าเฉลี่่�ยด้้านกระบวนการพััฒนาที่่�มีีค่า

น้้อยที่่�สุุดได้้แก่่ การสำำ�รวจทุนทางสัังคม และทรััพยากรชุุมชน มีีการรัับฟัังข้้อเสนอแนะ และความต้้องการ

ของชุุมชน ค่่าเฉลี่่�ย 4.22 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  0.651  ( = 4.22, S.D. = 0.651)

	 ตอนที่่� 2 ศึึกษาระดัับปััญหาและการมีีส่วนร่่วมในการพััฒนาวิิสาหกิิจชุมชน ตำำ�บลบึงพระ  

อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดพิษณุุโลก

	พ บว่่าปััญหาด้้านการผลิิตของวิิสาหกิิจชุมชนสมุุนไพรตำำ�บลบึงพระ อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดพิษณุุโลก

คืือ ขาดวัตถุุดิิบ ขาดเครื่่�องมืือการผลิติที่่�ทัันสมััย และไม่ม่ีีทักษะในการผลิติวััตถุุดิิบที่่�ใช้้ในการผลิติมีีคุณภาพ

ไม่่สม่ำำ��เสมอ กลุ่่�มผู้้�ผลิิต ชุุมชนส่่วนใหญ่่ไม่่สามารถรับการสั่่�งซื้้�อสิินค้้าคราวละมาก ๆ  ได้้เม่ื่�อต่่างชาติิสั่่�งซื้้�อ

มัักสั่่�งซื้้�อคราวละมาก ๆ  เพราะเหตุุผลด้านโลจิสติิกส์์และมาตรฐานสิินค้้าก็็ต้้องสม่ำำ��เสมอสิินค้้า แต่่ละครั้้�ง

ของวิิสาหกิิจชุมชนสมุุนไพรตำำ�บลบึงพระ อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดพิษณุุโลกมีีคุณภาพไม่่เหมืือนกััน ไม่่สม่ำำ��เสมอ

กรรมวิิธีีการผลิิตไม่่ทัันสมััยไม่่สามารถแข่่งขัันในตลาดโลกได้้ อีีกทั้้�ง ผู้้�ผลิิตของกลุ่่�มก็็เกรงว่่าผลิิตออกมาแล้้ว

ไม่่สามารถหาตลาดได้้ปััญหาที่่�ตามมาคืือจากเดิิมที่่�ผลิิตแล้้วขายเป็็นตลาดเชิิงรัับจึึงมีีการปรัับใหม่่ให้้เป็็น

ตลาดเชิิงรุุก โดยเริ่่�มจากการสร้้างความต้้องการ (Demand) ให้้เกิิดขึ้้�นก่่อนแต่่เม่ื่�อมีีความต้้องการเกิิดขึ้้�น

แล้้วกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชน ตำำ�บลบึงพระ อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดพิษณุุโลก เองกลัับผลิิตสิินค้้าได้้ ไม่่ทัันตาม 

ความต้้องการของผู้้�บริิโภค อย่่างไรก็็ตาม การขยายตััวทางธุุรกิิจก็ต้้องมีีการขยายตััวในด้้านการผลิิต ไม่่ว่่าจะเป็็น

ในส่่วนของโรงงานกระบวนการผลิิตที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป เคร่ื่�องจัักรและอุุปกรณ์์ที่่�ทัันสมััยขึ้้�น โปรแกรม

คอมพิิวเตอร์์ที่่�ใช้้ในการควบคุุมกระบวนการผลิิตทั้้�งในภาพรวมและหน่่วยการผลิิตย่่อยและอ่ื่�น ๆ 
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ส่่งผลให้้สมาชิิกที่่�มีีความเคยชิินกัับวิิธีีการทำำ�งานแบบเก่่าจำำ�เป็็นต้้องยกระดัับความรู้้�ความสามารถในการใช้้งาน

เทคโนโลยีีที่่�สููงขึ้้�น ซ่ึ่�งก็็ขึ้้�นอยู่่�กับความสามารถ ในการปรัับตััวได้้ของสมาชิิกแต่่ละคนและประสิิทธิิภาพ

ของการส่่งเสริิมอบรมพััฒนาความรู้้� 

	 ตอนที่่� 3 วิิเคราะห์์ปััจจัยที่่�ส่่งผลต่อการพััฒนากลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชน โดยใช้้กระบวนการ PLC ชุุมชน

การเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ

	พ บว่่า การใช้้กระบวนการ PLC ชุุมชนการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ เข้้ามาพััฒนาการดำำ�เนิินกิิจการ  

กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชน จะต้้องเกิิดจากการพััฒนาโครงการการส่่งเสริิมการขายและขยายช่่องทางการจััด

จำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์วิิสาหกิิจชุมชน สนัับสนุุนการจััดหาเคร่ื่�องจัักรทัันสมััยเพ่ื่�อประสิิทธิิภาพการผลิิต  

จััดตั้้�งศููนย์์ทดสอบและรัับรองมาตรฐานคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์วิิสาหกิิจชุมชน พััฒนาการรวมกลุ่่�มเครืือข่่าย

วิิสาหกิิจชุมชนสู่่�ความยั่่�งยืืน การเสริิมสร้้างผู้้�ประกอบการวิิสาหกิิจชุมชนรายใหม่่ การจััดงานแสดงสิินค้้า

ผลิิตภััณฑ์์วิิสาหกิิจชุมชนสมุุนไพรตำำ�บลบึงพระ อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดพิษณุุโลก โดยใช้้กระบวนการ PLC 

ชุุมชนการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ ส่ื่�อสารประชาสััมพัันธ์์และเผยแพร่่การดำำ�เนิินงานการพััฒนาวิิสากิิจชุมชน

ผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ ส่่งเสริิมการเข้้าร่่วมงานแสดงสิินค้้าทั้้�งในและต่่างประเทศ โครงการพััฒนาตราสิินค้้า

ผลิิตภััณฑ์์วิิสาหกิิจชุมชนสมุุนไพรตำำ�บลบึงพระ อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดพิษณุุโลก โดยใช้้กระบวนการ PLC 

ชุุมชนการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ การเพิ่่�มช่่องทางการขายด้้วยการพััฒนาระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ ส่ื่�อออนไลน์

ที่่�เกิิดจากการเข้้าร่่วมพัฒันาและต้อ้งการสร้า้งกลุ่่�มวิิสาหกิจิชุมให้้เกิิดยั่่�งยืืนโดยการนำำ�กระบวนการชุมุชน

การเรีียนรู้้� PLC เข้้ามาร่่วมในการดำำ�เนิินงาน การพััฒนากลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชนในด้้านผู้้�ประกอบการ SME 

ขนาดย่อยโดยใช้้กระบวนการ PLC ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ ตำำ�บลบึงพระ อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดพิษณุุโลก

สามารถเช่ื่�อมโยงให้้ผู้้�บริิโภคได้้เห็็นชััดเจนมากขึ้้�นอีีกว่่าการซื้้�อสิินค้้าจากกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชนสมุุนไพรตำำ�บล

บึึงพระ อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดพิษณุุโลก นอกจากได้้ผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีเอกลัักษณ์์ของภููมิิปััญญาดั้้�งเดิิมและ 

มีีคุณภาพในราคายุุติิธรรมแล้้วจะเป็็นอีีกทางหนึ่่�งที่่�ช่่วยสนัับสนุุนชาวบ้านที่่�ด้้อยโอกาสให้้สามารถพึ่่�งตนเอง

มีีรายได้้ในการช่่วยเหลืือครอบครััวเป็็นการเพิ่่�มจุุดขายไปยัังกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�อยากสนัับสนุุนและกระจาย

รายได้้ให้้แก่่คนในชุุมชน

อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 ผลการศึึกษาการบริิหารและระดัับการมีีส่วนร่่วมในการจััดการกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชนของชุุมชน 

ตำำ�บลบึงพระ อำำ�เมืือง จัังหวััดพิษณุุโลก ในระดัับมาก มีีค่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.34 จึึงเห็็นได้้ว่่าควรนำำ�ประเด็็น

ที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยน้้อยนำำ�ไปพััฒนารููปแบบดัังกล่่าวเพ่ื่�อให้้สามารถนำำ�ไปใช้้ในการทดลองต่่อไปได้้ “ทุุนของชุุมชน” 

อย่่างสร้้างสรรค์์จากพื้้�นฐานของภููมิประเทศท้องถิ่่�นผสมผสานกัับความรู้้�สากล เพ่ื่�อการพึ่่�งตนเองและพึ่่�งพากััน

และกัันของชุุมชนนั่่�นเอง 
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และสอดคล้อ้งกัับธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร และ อุุทิิศ สัังขรััตน์์ (2556) ได้ศึ้ึกษาปัจัจัยที่่�มีีผลต่อการ

ดำำ�เนิินงานขอวิิสาหกิิจชุมชนกลุ่่�มทอนาหมื่่�นศรีี จัังหวััดตรััง พบว่่า การบริิหารจััดการกลุ่่�มที่่�เป็็นระบบ  

ผู้้�นำำ�สนัับสนุุนให้้สมาชิิกมีีส่วนร่่วมในการดำำ�หนดทิศทาง เป้้าหมายและแผนการพััฒนากลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชน

การสนัับสนุุนจากหน่่วยงานของภาครััฐและเอกชนในด้้านต่่าง ๆ ได้้แก่่ งบประมาณการให้้ความรู้้�  

ความมีีเอกลัักษณ์์ของผลิิตภััณฑ์์ การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์อย่่างต่่อเน่ื่�องด้้วยเทคโนโลยีีสมััยใหม่่ผสานกัับ

ภููมิปััญญาไทยจนสิินค้้าได้้รัับรองมาตรฐานและเป็็นที่่�ยอมรัับจากลููกค้้า การพััฒนาความรู้้�ความสามารถ

และทัักษะในการทำำ�งานของสมาชิกิ ตลอดจนมีีความสามมารถถ่า่ยทอดให้้ผุ้้�อื่�นได้้ ทำำ�ให้้มีีสมาชิิกมีีรายได้้

เพิ่่�มขึ้้�นคุุณภาพชีีวิิตและความเป็็นอยู่่�เปลี่่�ยนแปลงในทิิศทางที่่�ดีีขึ้้�น รวมทั้้�งการสร้้างพิิพิิธภัณฑ์์ผลิิตภััณฑ์์

ที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ที่่�โดดเด่่นประจำำ�ถิ่่�น จะสามารถให้้ชุุมชนประสบความสำำ�เร็็จและมีีความยั่่�งยืืน 

ในการประกอบธุุรกิิจของชุุมชนสอดคลองกัับงานวิิจััยของ ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร และ อุุทิิศ สัังขรััตน์์

(2556) ได้้ศึึกษาปััจจัยที่่�มีีผลต่่อการดำำ�เนิินงานขอวิิสาหกิิจชุมชนกลุ่่�มทอนาหมื่่�นศรีี จัังหวััดตรััง พบว่่า  

การบริหิารจััดการกลุ่่�มที่่�เป็็นระบบ ผู้้�นำำ�สนับัสนุุนให้้สมาชิิกมีีส่วนร่ว่มในการดำำ�หนดทิศทาง เป้า้หมายและ

แผนการพัฒันากลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชน การสนับัสนุุนจากหน่่วยงานของภาครัฐัและเอกชนในด้า้นต่่าง ๆ  ได้้แก่่

งบประมาณ การให้้ความรู้้� ความีีเอกลัักษณ์์ของผลิิตภััณฑ์์ การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์อย่่างต่่อเน่ื่�องด้้วย

เทคโนโลยีีสมััยใหม่่ผสานกัับภููมิปััญญาไทยจนสิินค้้าได้้รัับรองมาตรฐานและเป็็นที่่�ยอมรัับจากลููกค้้า  

การพััฒนาความรู้้�ความสามารถและทัักษะในการทำำ�งานของสมาชิิก ตลอดจนมีีความสามมารถถ่ายทอด

ให้้ผู้้�อื่�นได้้ ทำำ�ให้้มีีสมาชิิกมีีรายได้้เพิ่่�มขึ้้�นคุุณภาพชีีวิิตและความเป็็นอยู่่�เปลี่่�ยนแปลงในทิิศทางที่่�ดีีขึ้้�น  

รวมทั้้�งการสร้้างพิิพิิธภัณฑ์์ผลิิตภััณฑ์์ที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ที่่�โดดเด่่นประจำำ�ถิ่่�น จะสามารถให้้ชุุมชนประสบ

ความสำำ�เร็็จและมีีความยั่่�งยืืนในการประกอบธุรุกิิจของชุุมชนสอดคล้อ้งกัับงานวิิจััยของ นงลัักษณ์ ์ทองศรีี

(2558 : 215) ได้้ศึึกษา รููปแบบการจััดการของกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชนผลิิตภััณฑ์์ผ้้าไหมจัังหวััดบุรีีรัมย์์ พบว่่า 

1) ปััญหาการจััดการการผลิิตอยู่่�ในระดัับมาก การจััดการการตลาด การจััดการการเงิินและการบััญชีี 

อยู่่�ในระดัับปานกลาง 2) ความต้้องการในการพััฒนาการจััดการ การผลิิตอยู่่�ในระดัับมาก การจััดการการตลาด

และด้้านการจััดการการเงิินและการบััญชีีอยู่่�ในระดัับปานกลาง และ 3) รููปแบบการจััดการแต่่ละด้้านคืือ 

3.1) การจััดการการผลิิตควรวางแผนการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ ที่่�มีีเอกลัักษณ์์แตกต่่าง ดำำ�เนิินการตามแผน

และควบคุุมคุุณภาพให้้ได้้มาตรฐาน 3.2) รููปแบบการจััดการการตลาด ควรรวบรวมผลิิตภััณฑ์์ตามความต้้องการ

ของลููกค้้า กำำ�หนดราคาขายที่่�เหมาะสม ขยายช่่องทางการจำำ�หน่่าย และมีีการส่่งเสริิมการตลาด และ 3.3) 

รููปแบบการจััดการเงิินและการบััญชีีควรวางแผนระยะสั้้�นและระยะยาว เพ่ื่�อจััดหาจััดสรรเงิินทุุน และ 

สรุุปผลการเนิินงานตามระบบบััญชีี

	ปั ญหาการพััฒนาวิิสาหกิิจชุมชนสมุุนไพรตำำ�บลบึงพระ ยังัขาดชุมชนการเรีียนรู้้� ซ่ึ่�งปััจจัยที่่�สำำ�คัญ

ที่่�สุุดอย่า่งหนึ่่�งที่่�จะทำำ�ให้้กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชนประสบผลสำำ�เร็็จ และเป็็นสถานที่่�สำำ�หรัับการปฏิิสััมพัันธ์์ของ
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มวลสมาชิกิผู้้�ประกอบวิิชาชีีพของกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชน เกี่่�ยวกับเร่ื่�องการให้้ความดููแลและพููดถึงการปรัับปรุุง

คุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์ของสมาชิิกวิิสาหกิิจชุมชน  

	ผู้ �นำำ�และกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชน สมุุนไพรตำำ�บลบึงพระ ได้้ทำำ�งานร่่วมกัันโดยใชกระบวนการชุุมชน

การเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ PLC ในการพััฒนากลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชนที่่�มีีชุมชน มีีกระบวนทััศน์ทางการพััฒนาที่่� 

เปลี่่�ยนไปบ่่งช้ี้�ว่่าสมาชิิกวิิสาหกิิจชุมชนทั้้�งหลายและสาธารณชนร่่วมกั้้�นกำำ�หนดบทบาทใหม่่ที่่�เหมาะสม

ของสมาชิิกวิิสาหกิิจชุมชน ทบทวนที่่�ต้้องให้้สมาชิิกวิิสาหกิิจชุมชนใช้้เวลาส่่วนใหญ่่ในแต่่ละวัันอยู่่�กับ

กระบวนการผลิิตและพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และนำำ�นวััตกรรมแนวทางการปรัับปรุุงผลิิตภััณฑ์์ให้้อยู่่�กับสมาชิิก

วิิสาหกิิจชุมชนตลอดเวลา และสร้้างวััฒนธรรมการเปลี่่�ยนแปลงเกิิดขึ้้�น จำำ�เป็็นต้้องสร้้างความตระหนััก 

และให้้มุุมมองใหม่่ต่่อสาธารณชน และวงการวิิชาชีีพสมาชิิกวิิสาหกิิจชุมชนที่่�ต้้องเน้้นและเห็็นคุุณค่่าของ

ความจำำ�เป็็นต้้องพััฒนาสมาชิิกวิิสาหกิิจชุมชนให้้มีีความเป็็นมืืออาชีีพยิ่่�งขึ้้�น ถ้้าหากต้้องการคุุณภาพ 

การเรีียนรู้้�การพััฒนาคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์ของสมาชิิกวิิสาหกิิจชุมชน เป็็นบุุคคลแรก โดยผ่่านกระบวนการ

มีีส่วนร่่วมในชุุมชนการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ ซ่ึ่�งจะส่่งผลให้้การปฏิิบััติิงานมีีประสิิทธิิผลมากขึ้้�น และช่่วยให้้

ผลผลิิตของสมาชิิกวิิสาหกิิจชุมชนสููงตามไปด้้วย สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของเดชวิิทย์์ นิิลวรรณ (2553)  

ได้้ศึึกษาการจััดการความรู้้� การบริิหารจััดการแบบมีีส่วนร่่วม เพ่ื่�อพััฒนาธุุรกิิจชุมชนกลุ่่�มตััดเย็็บบ้้านดอกแดง

ตำำ�บลสง่่าบ้้าน อำำ�เภอดอยสะเก็ด็ จัังหวััดเชีียงใหม่่ พบว่่า มีีปัญหาใน 4 ด้้าน ได้้แก่่ ปััญหาด้้านการบริหิาร

จััดการ ปััญหาด้้านการตลาด ปััญหาด้้านการผลิิต และปััญหาด้้านการเงิินบััญชีี จากปััญหาดัังกล่่าว 

ได้้มีีการวางแผนในการพััฒนารููปแบบการบริิหารจััดการกลุ่่�มของกลุ่่�มใน 3 ด้้าน คืือ ด้้านทััศนคติิ เพ่ื่�อปรัับ

ทััศนคติิให้้สมาชิิกเห็็นความสำำ�คัญของกลุ่่�มเกิิดความสามััคคีี เกิิดความเข้้าใจในบทบาทหน้้าที่่� เข้้าใจวิิธีี 

การทำำ�งานร่่วมกััน การยอมรัับความแตกต่่างระหว่่างบุุคคล และการมีีเป้้าหมายร่่วมกัันในการทำำ�งาน 

ด้้านความรู้้� เพ่ื่�อให้้เกิิดความชััดเจนในการบริิหารงาน ด้้วยการปรัับโครงสร้้างการบริิหารงาน วิิธีีการทำำ�งาน

และการจััดทำำ�ใบพรรณนาลัักษณะงาน และด้้านทัักษะในที่่�น้ี้�คืือ ทัักษะในการทำำ�งานร่่วมกัันเพ่ื่�อให้้เกิิด

การรัับฟัังความคิิดเห็็นจากสมาชิิกในด้้านต่่าง ๆ  และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของจรรยาภรณ์์ พรหมคุุณ (2551) 

ได้้ศึึกษาวิิจัยัและการปฏิิบััติิงานตามแผนกลยุทธ์์ที่่�มีีผลต่อการเจริญเติิบโตของผู้้�ประกอบการส่่งออกเสื้้�อผ้้า

สำำ�เร็็จรููป เพ่ื่�อศึึกษาความสัมัพัันธ์์ระหว่่างการปฏิิบััติิงานตามแผนกลยุทุธ์์ของผู้้�ประกอบการที่่�ส่่งออกเสื้้�อผ้้า

สำำ�เร็็จรููป จำำ�นวน 240 ราย ผลการศึึกษาพบว่่า ผู้้�ประกอบการมีีการปฏิิบััติิตามแผนกลยุุทธ์์ในภาพรวม 

อยู่่�ในระดัับมาก และมีีความสำำ�คัญในการปฏิิบััติิตามแผนกลยุทธ์์ระดัับธุุรกิิจมากที่่�สุุด ส่่วนกลยุทธ์์ย่่อย 

ที่่�ให้้ความสำำ�คัญมากที่่�สุุดคืือกลยุทธ์์ด้้านการผลิิต สถาบัันพััฒนาวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่อม (ม.ป.ป.) 

ศึึกษาคุุณลัักษณะของผู้้�ประกอบการที่่�ประสบความสำำ�เร็็จในธุุรกิิจภาคการผลิิต บริิการ การค้้า และเกษตร

ทั้้�งในเขตกรุุงเทพและปริิมณฑล และต่่างจัังหวััดทั่่�วประเทศ ใช้้วิิธีีสุ่่�มแบบโควตา และแบบสะดวกจาก 

ผู้้�ประกอบการธุุรกิิจขนาดเล็็กที่่�เป็็นเจ้้าของกิิจการไม่่เกิิน 10 ปีี และมีีธุรกิิจที่่�อยู่่�ในช่่วงเจริญเติิบโตเต็็มที่่�

ไม่่รวมธุุรกิิจแฟรนไชส์์ จำำ�นวน 504 ตััวอย่่าง
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ข้้อเสนอแนะ
	 1. ด้้านการปฏิิบััติิ 

		  1.1 ทีีมวิิจััย ต้้องเพิ่่�มพููนความรู้้�ทักษะของการเป็็นวิิทยากรกระบวนการ การตั้้�งคำำ�ถาม  

การกระตุ้้�นให้้แสดงความคิิดเห็็น และมีีส่วนร่่วมของสมาชิิก เรีียนรู้้�กระบวนการวิิจััย 

		  1.2 สมาชิิกและผู้้�นำำ�วิิสาหกิิจชุมชน เข้้ามามีีส่วนร่่วมและตระหนัักถึึงบทบาทหน้้าที่่�  

และสนัับสนุุนให้้เกิิดการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ผ่านการใช้้กระบวนการ PLC ที่่�เป็็นระบบซ่ึ่�งจะนำำ�ไปสู่่�การพััฒนา

วิิสาหกิิจชุมชนที่่�ยั่่�งยืืน 

		  1.3 หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง โดยเฉพาะหน่่วยงานภาคีี หน่่วยงานในคณะอนุุกรรมการ ส่่งเสริิม

วิิสาหกิิจชุมชน กระบวนการ PLC 

	 2. ด้้านนโยบาย

		  2.1 ระดัับนโยบายควรสนัับสนุุนให้้บุุคลากรทำำ�งานอย่่างนัักวิิจััยเพิ่่�มขึ้้�น โดยใช้้งานในหน้้าที่่�

ที่่�ทำำ�อยู่่�แล้้ว จะเป็็นการพััฒนาความรู้้� ความสามารถ ทัักษะของเจ้้าหน้้าที่่�ไปในตััว 

		  2.2 สนัับสนุุนงบประมาณ ขวััญกำำ�ลัังใจแก่่ผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านน้ี้� เพราะเป็็นการสร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่

ที่่�จะก่่อประโยชน์์ต่่องานว่่าส่่งเสริิมการพััฒนาวิิสาหกิิจชุมชนทั้้�งในปััจจุุบัันและอนาคต

	 3. ด้้านกลยุทธ์์/ทิิศทางพััฒนาวิิสาหกิิจชุมชน 

		  3.1 ปรัับเปลี่่�ยนกระบวนทััศน์และการทำำ�งานทั้้�งของเจ้้าหน้้าที่่�และชุุมชนให้้รู้้�จักคิิด และ

ดำำ�เนิินการพััฒนาชุุมชน พััฒนากลุ่่�มในเชิิงกลยุทธ์์มากขึ้้�น โดยคััดเลืือกกลุ่่�มนำำ�ร่องหรืือต้้นแบบขึ้้�นมา 

เพ่ื่�อดำำ�เนิินการผ่่านกระบวนการชุุมชนการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ

		  3.2 กลุ่่�มต้้นแบบดำำ�เนิินการพััฒนาโดยประเมิินศัักยภาพ วิิเคราะห์์ศัักยภาพ กำำ�หนด เป้้าหมาย

วิิสััยทััศน์ ในการพััฒนา กำำ�หนดภารกิิจ วััตถุุประสงค์์ และตััวชี้�วััดการพััฒนาพร้อมวิิธีีประเมิิน 

	 4. ด้้านการวิิจััยครั้้�งต่่อไป 

		  4.1  วิิจััยการพััฒนาโดยใช้้กระบวนการชุุมชนการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ PLC ในการบริหิารจััดการ

องค์์กร 

		  4.2 วิิจััยการพััฒนาสิินค้้า ผลิิตภััณฑ์์และการตลาด 

		  4.3 ศึึกษาวิิจััยเร่ื่�องการเช่ื่�อมโยงและพััฒนาเครืือข่่ายด้้านการเรีียนรู้้� การผลิิตและการตลาด

โดยใช้้กระบวนการชุุมชนการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ PLC
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องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 การศึึกษาโครงการวิิจััยเร่ื่�อง “การพััฒนากลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชนในด้้านประกอบการ SME ขนาดย่อย

โดยใช้้กระบวนการ PLC ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ ตำำ�บลบึงพระ อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดพิษณุุโลก” 

สามารถสรุุปองค์์ความรู้้�ใหม่่ ดัังน้ี้�

ภาพที่่� 1 องค์์ความรู้้�ใหม่่
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