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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยเร่ื่�อง การศึึกษาแนวทางการบริหิารงานกิจิกรรมบำำ�บัด ศูนย์ก์ารศึึกษาพิเิศษ ประจำำ�จัังหวัดั

เชีียงราย มีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาสภาพปััจจุบัันของการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์์การศึึกษาพิิเศษ 

ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย 2) ศึึกษาแนวทางการบริหิารงานกิจิกรรมบำำ�บัด ศูนย์ก์ารศึึกษาพิเิศษ ประจำำ�จัังหวััด

เชีียงราย กลุ่่�มตััวอย่่าง จำำ�นวน 210 คน ประกอบด้้วย ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ครู บุคลากรทางการศึึกษา

และผู้้�ปกครองนัักเรีียน ศู นย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ 

แบบสอบถามสภาพปััจจุบัันของการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย

และแบบสััมภาษณ์์แบบกึ่่�งมีีโครงสร้้างเร่ื่�องแนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศู นย์์การศึึกษาพิิเศษ 

ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล  ได้้แก่่ ค่่ าร้้อยละ ค่่ าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพจากแบบสััมภาษณ์์แบบกึ่่�งมีีโครงสร้้าง ใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา
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	 ผลการวิิจััยพบว่่า

	 1. สภาพปััจจุบัันของการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัดศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย

ประกอบด้้วยองค์์ประกอบ 4 ด้ าน ได้้แก่่  1) ด้ านบริิการ 2) ด้ านบริิหารจััดการ 3) ด้ านวิิชาการ และ  

4) ด้ านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ โดยภาพรวมมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน  

พบว่่า  มีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก ( = 4.02, S.D. = 0.37) โดยเรีียงลำำ�ดับค่่าเฉลี่่�ย คืือ ด้านวิิชาการ

( = 4.31, S.D. = 0.57)  ด้านบริิการ ( = 4.30, S.D. = 0.42) ด้านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ ( = 4.01, 

S.D. = 0.57) ส่่วนด้้านบริิหารจััดการมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับปานกลาง ( = 3.46, S.D. = 0.43)  

	 2. แนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์์การศึึกษาพิิเศษประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย ประกอบด้้วย  

1) ด้านบริิการ ควรมีกีารวางแผนกระบวนการให้บ้ริิการทางกิิจกรรมบำำ�บัดอย่่างเป็็นระบบ และควรได้้รัับ

การนิิเทศกำำ�กับติิดตามจากผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่าย 2) ด้านบริิหารจััดการ ควรมีีส่่วนร่่วมในการกำำ�หนด

เป้้าหมาย วิิสััยทััศน์ และพัันธกิจของสถานศึึกษา มี การจััดทำำ�คู่่�มืือการปฏิิบััติิงานทางกิิจกรรมบำำ�บัด  

มีีการจััดสถานที่่�เหมาะสม สะอาด ปลอดภััย มี การดำำ�เนิินการสรุุปข้้อมููลรายงานประจำำ�ปีชััดเจนถููกต้้อง

และเป็็นปััจจุบััน และได้้รัับการนิิเทศกำำ�กับติิดตามจากผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่าย 3) ด้านวิิชาการ ควรพััฒนา

จััดทำำ�หลัักสููตรของสถานศึึกษาและพััฒนาร่่างหลัักสููตรกิิจกรรมบำำ�บัดที่่�มีีความสอดคล้้องกัับบริิบท 

ของสถานศึึกษา ให้้ความรู้้�แก่่ครูบุุคลากรทางการศึึกษาและบุุคลากรอ่ื่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อง พัฒนาตนเองและ

พััฒนาวิิชาชีีพอย่่างต่่อเน่ื่�องอัันจะเป็็นประโยชน์ต่่อการนำำ�ไปใช้้พััฒนางาน ควรได้้รัับการนิิเทศกำำ�กับติิดตาม

จากผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่าย 4) ด้ านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ คว รสร้้างความเข้้าใจและข้้อตกลงกัับ 

ครูกิิจกรรมบำำ�บัดให้้ชััดเจนในหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ ที่่�นอกเหนืือจากการให้้บริิการทางกิิจกรรมบำำ�บัด ดังนั้้�น ควรมีีการ

วางแผน จััดปฏิิทิินการดำำ�เนิินงาน นิเทศกำำ�กับติิดตามจากผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่าย สรุุปและประเมิินผล            

การดำำ�เนิินงาน เพ่ื่�อมาพััฒนาปรัับปรุุงและดำำ�เนิินการต่่อไป

คำำ�สำำ�คััญ: แนวทางการบริิหารงาน; กิจกรรมบำำ�บัด

Abstract  

	 The objectives of this research were 1) to study the current state of occupational 

therapy administration in a special education center in Chiang Rai province 2) to study 

occupational therapy administration guidelines in a special education center in Chiang 

rai province .The sample group consisted of 210 people Consists of school administrators, 

Teachers and educational personnel in a special education center in Chiang Rai province 
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and parents of students in a special education center in Chiang Rai province. The research 

tools were a questionnaire on the current state of occupational therapy administration 

and a semi-structured interview on occupational therapy administration guidelines in a 

special education center in Chiang rai province. Statistics used in data analysis were  

percentage, mean and standard deviation. The qualitative data from the semi-structured 

interviews were analyzed using content analysis.

	 The findings of this study were as follows : 

	 1. Current state of administration of occupational therapy in a special education 

center in Chiang Rai province .It consists of 4 components: 1) Service  2) Management  

3) Academic and 4) Other performance. The Overall opinions were at a high level. When 

considering each side, it was found that the opinions were at a high level. (  = 4.02, S.D. 

= 0.37) In order of average, they were academic (  = 4.31, S.D. = 0.57), services (  = 4.30, 

S.D. = 0.42), other performance (  = 4.01, S.D. = 0.57), and management  was moderate 

level (  = 3.46, S.D. = 0.43)  

	 2. Occupational Therapy administration Guidelines in a special Education center 

in Chiang rai. 1) Service : There is a systematic planning of the process of service activities. 

And there is supervision and follow-up from executives and department heads.  

2) Management: Participate in setting goals, visions and missions of educational  

institutions. An occupational therapy practice manual has been prepared. There is an 

appropriate, clean, safe occupational therapy service location. There is a summary of 

annual report information that is clear, accurate and up-to-date. There is supervision and 

follow-up from executives and department heads. 3) Academic : Develop educational 

institutes' curriculum and develop a draft occupational therapy curriculum that is  

consistent with the context of the educational institution, providing information and 

knowledge to teachers, educational personnel and other relevant personnel. To create 

understanding and guidelines for helping children with special needs. Continuous  

self-development and professional development which will be beneficial for work  

development There is supervision and follow-up from executives and department heads. 

4) Other performance: Create a clear understanding and agreement with occupational 
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therapy teachers on duties other than providing occupational therapy services. therefore, 

there are a plan, organized calendar of operations. Supervision and follow-up from  

executives and department heads Summarize and evaluate performance to develop, 

improve and continue.

Keywords: Administration Guidelines; Occupational Therapy

บทนำำ�
	 ปััจจุบัันผู้้�พิการประเทศไทยได้้รัับการช่่วยเหลืือในเร่ื่�องสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานต่่าง ๆ ที่่�มุ่่�งเน้้นการเข้้าถึึง

บริิการต่่าง ๆ  อย่่างเท่่าเทีียมกัับบุุคคลทั่่�วไปในสังัคม เช่่น การบริิการทางการแพทย์ ์อาชีีพ สวััสดิิการสัังคม

รวมถึึงระบบทางการศึึกษา เพ่ื่�อให้้สามารถพึ่่�งพาตนเอง ดำำ�รงชีีวิิตอยู่่�ในสัังคม และทำำ�ประโยชน์ให้้กัับสัังคม

ประเทศชาติิได้้เต็็มศัักยภาพ ซ่ึ่�งต้้องพิิจารณาถึึงความแตกต่่างของคนพิิการแต่่ละวััย แต่่ละประเภทความพิิการ

และแต่่ละบุุคคล ดำำ�รงชีีวิิตอยู่่�ในสัังคมได้้อย่่างมีีคุุณค่่า มีเกีียรติิศัักดิ์์�ศรีของความเป็็นมนุุษย์์ สอดคล้องกัับรััฐ

ที่่�ได้้ให้้ความสำำ�คัญของการศึึกษา โดยรััฐธรรมนูญูแห่่งราชอาณาจัักรไทยพุุทธศักราช 2560 กล่่าวว่่า บุคคล

มีีหน้้าที่่�เข้้ารัับการศึึกษาอบรมในการศึึกษาภาคบัังคัับ รั ฐต้้องดำำ�เนิินการให้้เด็็กทุุกคนได้้รัับการศึึกษา 

เป็็นเวลา 12 ปี ตั้้�งแต่่ก่่อนวััยเรีียนจนจบการศึึกษาภาคบังคัับอย่่างมีีคุุณภาพโดยไม่่เก็็บค่่าใช้้จ่่าย รวมถึึงรััฐ 

พึึงให้้ความช่่วยเหลืือเด็็ก เยาวชน สตรีี ผู้้�สูงอายุุ คนพิิการ ผู้้�ยากไร้้ และผู้้�ด้อยโอกาสให้้สามารถดำำ�รงชีีวิิต

ได้้อย่่างมีีคุุณภาพ (รััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย, 2560) ด้ วยเหตุุนี้้�เด็็กทุุกคนรวมทั้้�งเด็็กที่่�มีีความ

พิิการจะต้้องเข้้ารัับการศึึกษาภาคบังคัับ มี ทั้้�งรููปแบบการศึึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอััธยาศััย  

พระราชบัญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ.2542 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม (ฉบัับที่่� 3) พ.ศ.2553 มาตรา 10 กล่่าวว่่า

 การจััดการศึึกษาสำำ�หรัับบุุคคล ซ่ึ่�งมีีความบกพร่่องทางร่่างกาย จิตใจ สติิปัญัญา อารมณ์์ สังคม การส่ื่�อสาร

และการเรีียนรู้้�  หรืือมีีร่่างกายพิิการหรืือทุุพพลภาพ หรืือบุุคคลซ่ึ่�งไม่่สามารถพึ่่�งตนเองได้้หรืือไม่่มีผู้้�ดููแล

หรืือด้้อยโอกาส ต้องจััดให้้บุุคคลดังกล่่าวมีสิิทธิิและโอกาสได้้รัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานเป็็นพิิเศษ การศึึกษา

สำำ�หรัับคนพิิการให้้จััดตั้้�งแต่่แรกเกิิดหรืือพบความพิิการ โดยไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่าย และให้้บุุคคลดังกล่่าว มีสิิทธิิ

ได้้รัับสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก สื่ ่�อ บริิการ และความช่่วยเหลืืออ่ื่�นใดทางการศึึกษาตามหลัักเกณฑ์์และ 

วิิธีีการที่่�กำำ�หนดในกฎกระทรวงการจััดการศึึกษาสำำ�หรัับบุุคคลซึ่่�งมีีความสามารถพิเิศษ ต้องจััดด้้วยรููปแบบ

ที่่�เหมาะสมโดยคำำ�นึงถึึงความสามารถของบุุคคล  (ราชกิิจจานุุเบกษา, 2553) อี กทั้้�งพระราชบััญญััติิการ

จััดการศึึกษาสำำ�หรัับคนพิิการ พ.ศ. 2551 กล่่าวว่่า คนพิิการมีีสิิทธิิทางการศึึกษาโดยไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่ายตั้้�งแต่่

แรกเกิิดหรืือพบความพิิการจนตลอดชีีวิิต พร้้อมทั้้�งได้้รัับเทคโนโลยี ีสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก สื่�อ บริิการและ

ความช่่วยเหลืืออ่ื่�นใดทางการศึึกษา เลืือกบริิการทางการศึึกษา สถานศึึกษา ระบบและรููปแบบการศึึกษา  
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โดยคำำ�นึงถึึงความสามารถ คว ามสนใจ คว ามถนัดและความต้้องการจำำ�เป็็นพิิเศษของบุุคคลนั้้�น  

(ราชกิจจานุุเบกษา, 2551) จ ากข้้อความดัังกล่่าว ทำ ำ�ให้้ผู้้�พิการมีีโอกาสที่่�จะได้้รัับสิิทธิิการจััดการศึึกษา

อย่่างเหมาะสมและคำำ�นึงถึึงความต้้องการทางการศึึกษาที่่�แตกต่่างกััน และสอดคล้องกัับหลัักการจััดการศึึกษา

เพ่ื่�อปวงชน “การศึึกษาสำำ�หรัับคนทุุกคน” (Education for All) กล่่าวคืือ คนไทยทุุกคนได้้รัับการศึึกษา

และเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตอย่่างมีีคุุณภาพ ดำำ�รงชีีวิิตอย่่างเป็็นสุุข เป้้าหมายเพ่ื่�อจะช่่วยให้้คนพิิการ มีพััฒนาการ

และคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น สามารถช่่วยเหลืือตนเองและดำำ�เนิินชีีวิิตอยู่่�ในสัังคมได้้อย่่างมีีความสุุขและ 

ดำำ�เนิินชีีวิิตอย่่างอิิสระตามศัักยภาพของตนเอง (สุุชาดา บุบผา, 2557 : 17-24)

	 สำำ�นักบริิหารงานการศึึกษาพิิเศษ สังกััดสำำ�นักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน กระทรวง

ศึึกษาธิิการ มีวิิสััยทััศน์เพ่ื่�อคนพิิการและเด็็กด้้อยโอกาสเข้้าถึึงบริิการทางการศึึกษา อย่่างเท่่าเทีียม ทั่่�วถึง

และมีีคุุณภาพ ด้ วยการมีีส่่วนร่่วมของทุุกภาคส่่วนมีีหน้้าที่่�จััดและส่่งเสริิมการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานให้้กัับ 

คนพิิการและบุุคคลซ่ึ่�งไม่่มีผู้้�ดูแลหรืือด้้อยโอกาสให้้มีีสิิทธิิและโอกาสได้้รัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานพิิเศษ  

โดยศููนย์์การศึึกษาพิิเศษประจำำ�จัังหวััด มี หน้้าที่่�จััดและส่่งเสริิมสนัับสนุุนการศึึกษาแก่่คนพิิการตั้้�งแต่่ 

แรกเกิิดหรืือพบความพิิการจนตลอดชีีวิิตในลัักษณะให้้บริิการช่่วยเหลืือระยะแรกเริ่่�ม จััดโปรแกรมที่่�เป็็นระบบ

ในการให้บ้ริิการด้า้นต่่าง ๆ  โดยเร็็วที่่�สุุดแก่่เด็็กที่่�มีีความเสี่่�ยงทุุกระดับัทัันทีีตั้้�งแต่่แรกเกิดิหรืือทัันทีีที่่�ได้้รัับ

การวิินิิจฉัยมีีความพิิการ เพ่ื่�อพััฒนาเด็็กพิิการให้้ได้้รัับบริิการจากนัักวิิชาชีีพที่่�หลากหลาย ทั้้�งด้้านการศึึกษา

เช่่น ครูการศึึกษาพิเิศษ ด้า้นสุุขภาพอนามัยั และการบำำ�บัดรัักษา เช่่น นักกิิจกรรมบำำ�บัด นักกายภาพบำำ�บัด

นัักจิิตวิิทยา เป็็นต้้น ตลอดจนป้้องกัันความพิิการที่่�จะเกิิดขึ้้�น ให้้เด็็กมีีพััฒนาการไปตามขั้้�นตอน เช่่นเดีียวกับ

เด็็กทั่่�วไป  หรืือใกล้้เคีียงเด็็กทั่่�วไปมากที่่�สุุด (สำำ�นักบริิหารงานการศึึกษาพิิเศษ, 2556)

	 ปััจจุบัันศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย มี โครงสร้้างในการบริิหารงาน 4 ฝ่่าย 

ประกอบด้้วยฝ่่ายบริิหารงานวิิชาการ ฝ่่ายบริิหารงานทั่่�วไป ฝ่่ายบริิหารงานบุุคคล  ฝ่่ายบริิหารงานแผน

และงบประมาณ  โดยงานกิิจกรรมบำำ�บัดนั้้�นเป็็นส่่วนหนึ่่�งของโครงสร้้างการบริิหารวิิชาการ โดยมีี 

นัักกิิจกรรมบำำ�บัดในตำำ�แหน่่ง ครู กิิจกรรมบำำ�บัด ที่่ �ให้้การบริิการทางกิิจกรรมบำำ�บัดภายใต้้การควบคุุม 

ของสมาคมกิิจกรรมบำำ�บัดแห่่งประเทศไทย เพ่ื่�อปฏิิบััติิงานในบริิบทสถานศึึกษาให้้บริิการทางกิิจกรรม

บำำ�บัดกัับเด็็กที่่�มีีความต้้องการพิิเศษเพ่ื่�อช่่วยเหลืือ ฟ้ื้�นฟูู ส่่ งเสริิม สนัับสนุุนให้้เด็็กมีีทัักษะที่่�จำำ�เป็็น 

ในการใช้้ชีีวิิตประจำำ�วัน รวมทั้้�งลดข้้อจำำ�กัดหรืืออุุปสรรคในการเรีียนรู้้�ในบริิบทของสถานศึึกษา  

(ศููนย์ก์ารศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย, 2564) และจากการศึึกษาข้้อมููลสารสนเทศ ศูนย์ก์ารศึึกษา

พิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงรายย้้อนหลััง 3 ปี (พ.ศ. 2561 – พ.ศ. 2564) พบว่่า งานกิิจกรรมบำำ�บัดของ 

ศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย ยั งไม่่พบแนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัดที่่�ชััดเจน 

ที่่�สอดคล้องกัับมาตรฐานการปฏิิบััติิงานทางกิิจกรรมบำำ�บัดในสถานศึึกษาทั้้�งทางด้้านการบริิการ  

ด้้านบริิหารจััดการ ด้านวิิชาการ และด้้านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ (ชมรมครูกิิจกรรมบำำ�บัด, 2560 : 2) 



101 วารสารบััณฑิิตศึึกษามหาจุุฬาขอนแก่่น
ปีีท่ี่� 10 ฉบัับท่ี่� 1 ประจำำ�เดืือนมกราคม - มีีนาคม 2566

	 ดัังนั้้�น ในฐานะที่่�ผู้้�วิิจััยเป็็นครูกิิจกรรมบำำ�บัด จึ งมีีความสนใจในการทำำ�วิิจััย เพ่ื่�อศึึกษาแนวทาง 

การบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัดให้้มีีแบบแผนที่่�ชััดเจน ตรวจสอบได้้และสอดคล้องกัับมาตรฐานการปฏิิบััติิงาน

ทางกิิจกรรมบำำ�บัดในสถานศึึกษา ส่่ งผลให้้เกิิดประโยชน์ต่่อการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัดของ 

ศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงรายให้้มีีประโยชน์สููงสุุดในการให้้บริิการกิิจกรรมบำำ�บัดแก่่เด็็ก 

ที่่�มีีความต้้องการจำำ�เป็็นพิิเศษ และนำำ�ไปสู่่�การพััฒนางานกิิจกรรมบำำ�บัดให้้มีีประสิิทธิิภาพและ 

เกิิดประสิิทธิิผลกับสถานศึึกษา อย่่างสููงสุุดต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาสภาพปัจัจุบัันของการบริหิารงานกิจิกรรมบำำ�บัด ศูนย์ก์ารศึึกษาพิเิศษ ประจำำ�จัังหวััด

เชีียงราย

	 2. เพ่ื่�อศึึกษาแนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์ก์ารศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 	 1.1 ประชากร คืือ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ครูและบุุคลากรทางการศึึกษา และผู้้�ปกครองนักัเรีียน

ศููนย์์การศึึกษาพิิเศษประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย รวมจำำ�นวนทั้้�งหมด 390 คน

	 	 1.2 ผู้้�วิิจััยกำำ�หนดขนาดกลุ่่�มตััวอย่่าง คำำ�นวณโดยใช้้สููตรของทาโร ยามาเน (Taro Yamane, 

1973) ที่่�ระดัับความคลาดเคลื่�อน 0.05 ได้้ขนาดกลุ่่�มตััวอย่่าง จำำ�นวน 210 คน ประกอบด้้วย ผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษา จำ ำ�นวน 2 ค น ครู และบุุคลากรทางการศึึกษา จำ ำ�นวน 96 ค น และผู้้�ปกครองนัักเรีียน  

จำำ�นวน 112 คน ศูนย์์การศึึกษาพิิเศษประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย ได้้มาโดยวิิธีีสุ่่�มตััวอย่่างอย่่างง่่าย 

	 2. เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 	 2.1 ขั้้�นตอนที่่� 1 ศึึกษาสภาพปััจจุบัันของการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัดศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ

ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย โดยใช้้แบบสอบถามสภาพปััจจุบัันของการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์์การศึึกษา

พิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย ซ่ึ่�งเป็็นแบบสอบถามประมาณค่่า (Rating scale) 5 ระดัับ ตามแบบของ 

ลิิเคิิร์์ท (Likert’s Scale) (บุุญชม ศรีสะอาด, 2560) โดยมีีวิิธีีการสร้้างและหาคุุณภาพของเครื่�องมืือ ดังนี้้�

 	 	 	 2.1.1 ศึึกษาทฤษฎีีและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้อง โดยการร่่างข้้อคำำ�ถามเกี่่�ยวกับสภาพ

สภาพปััจจุบัันของการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัดศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงรายของแนวคิด

ของมาตรฐานการปฏิิบััติิงานทางกิิจกรรมบำำ�บัดในสถานศึึกษา ประกอบด้้วยองค์์ประกอบ 4 ด้ าน ดั งนี้้�  

1. ด้านบริิการ 2. ด้านบริิหารจััดการ 3. ด้านวิิชาการ 4. ด้านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ 
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	 	 	 2.1.2 นำ ำ�แบบสอบถาม (ฉบัับร่่าง) เสนอต่่ออาจารย์์ที่่�ปรึึกษา เพ่ื่�อปรัับปรุุงแก้้ไข 

และนำำ�แบบสอบถามฉบัับร่่างไปให้้ผู้้�ทรงคุุณวุฒิิ จำำ�นวน 3 คน พิจารณาความชััดเจนของเนื้้�อหาและภาษา

ที่่�ใช้้ในข้้อคำำ�ถาม โดยหาค่่าความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content Validity) และหาค่่าดััชนีความสอดคล้อ้ง

ของแบบสอบถาม (IOC) ซ่ึ่�งผลการวิิเคราะห์์ค่่า IOC ของคำำ�ถามที่่�ได้้มีีค่่าตั้้�งแต่่ 0.8 - 1.00 (>0.50) ผู้้�วิิจััย

จึึงนำำ�คำำ�ถามไปใช้้ในการวิิจััยได้้ตามลำำ�ดับต่่อไป

	 	 	 2.1.3 แก้้ไขแบบสอบถามตามคำำ�แนะนำำ�ของผู้้�ทรงคุุณวุฒิิ แล้้วจะได้้แบบสอบถาม

สภาพปััจจุบัันของการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัดศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย ไปทดลองใช้้ 

(Try Out) กับผู้้�ใช้้กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีลัักษณะคล้ายกลุ่่�มศึึกษาจำำ�นวน 30 คน เพ่ื่�อวิิเคราะห์์ค่่าความเช่ื่�อมั่่�น 

(Reliability) ของแบบสอบถามด้ว้ยวิิธีีสััมประสิทิธิ์์�แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามแบบของครอนบาค

 โดยได้้ค่่าระดัับความเช่ื่�อมั่่�นของแบบสอบถามเท่่ากัับ 0.95 (> 0.70)

	 	 	 2.1.4 ได้้แบบสอบถามฉบัับสมบููรณ์์สำำ�หรัับเก็็บข้้อมููลจริงต่่อไป

	 	 2.2 ขั้้�นตอนที่่� 2 ศึึกษาแนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�

จัังหวััดเชีียงราย โดยใช้้แบบสััมภาษณ์์แบบกึ่่�งมีีโครงสร้้าง (Semi-Structured Interview) แนวทางการบริิหาร

งานกิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์ก์ารศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย โดยสััมภาษณ์์ผู้้�ทรงคุุณวุฒิิ จำำ�นวน 5 คน

 ประกอบไปด้้วย 1) ผู้้�ที่่�มีีประสบการณ์์ด้้านการบริิหารสถานศึึกษา ตั้้ �งแต่่  5 ปี ขึ้้�นไป จำ ำ�นวน 2 ค น  

2) ผู้้�ที่่�รัับผิิดชอบงานและมีีประสบการณ์์ด้้านกิิจกรรมบำำ�บัด 2 คน และ 3) ผู้้�ที่่�มีีความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญ

ทางด้้านวิิชาการ จำำ�นวน 1 คน  โดยมีีวิิธีีการสร้้างและหาคุุณภาพของเครื่�องมืือ ดังนี้้�     

	 	 	 2.2.1 ศึึกษาหลัักการ แนวคิดและทฤษฎีีประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการบริิหารงาน

กิิจกรรมบำำ�บัด

	 	 	 2.2.2 ยกร่่างแบบสััมภาษณ์์แบบกึ่่�งมีีโครงสร้้าง มาทำำ�การสััมภาษณ์์ผู้้�ทรงคุุณวุฒิิ 

จำำ�นวน 5 คน เพ่ื่�อหาแนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัดศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย

       	 	 	 2.2.3 ผู้้�วิิจััยนำำ�แบบสัมัภาษณ์์แบบกึ่่�งมีีโครงสร้้างที่่�สร้้างขึ้้�นเสนอต่่ออาจารย์ท์ี่่�ปรึึกษา

เพ่ื่�อปรัับปรุุงแก้้ไขและนำำ�ไปใช้้ในการเก็็บข้้อมููลต่่อไป 

	 3. การเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

	 ผู้้�วิิจััยได้้ดำำ�เนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยวิิธีีการตามระเบีียบของทางมหาวิิทยาลััยพายััพ ซ่ึ่�งมีีขั้้�นตอน

การดำำ�เนิินงาน ดังนี้้�

	 	 3.1 ขอหนังัสืือจาก มหาวิิทยาลััยพายัพัเพ่ื่�อขอความอนุเุคราะห์์ในการเข้้าเก็็บรวบรวมข้้อมููล

จากกลุ่่�มตััวอย่่าง
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	 	 3.2 นำ ำ�เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย พร้้อมหนัังสืือจากมหาวิิทยาลััย เข้้าเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

จากกลุ่่�มตััวอย่่าง เพ่ื่�อนำำ�มาวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 	 3.3 เก็็บรวบรวมเครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยที่่�ได้้รัับ นำ ำ�มาตรวจสอบความครบถ้้วนสมบููรณ์์ 

ของคำำ�ตอบ และนำำ�ไปประมวลผลคะแนนตามเกณฑ์์ที่่�ผู้้�วิิจััยได้้กำำ�หนดไว้้เพ่ื่�อดำำ�เนิินการในขั้้�นต่่อไป 

	 4. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากแบบสอบถาม (Questionnaire) เป็็นการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ  
ผู้้�วิิจััยมีีวิิธีีการดำำ�เนิินการวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้โปรแกรมสำำ�เร็็จรูป ได้้แก่่ ค่่าร้้อยละ (Percentage) ค่่าเฉลี่่�ย
(Mean) ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์เป็็นการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ ผู้้�วิิจััยมีีวิิธีีการดำำ�เนิินการ
วิิเคราะห์์ข้้อมููล ดังนี้้�

	 1. ถอดเนื้้�อหาการสััมภาษณ์์

	 2. ตรวจสอบความถููกต้้องของข้้อมููล
	 3. นำำ�เสนอผลที่่�ได้้เป็็นแบบบรรยาย โดยใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) เพ่ื่�อให้้ได้้
แนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย

ผลการวิิจััย 

	 ตอนที่่� 1 ผล การศึึกษาสภาพปััจจุบัันของการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศู นย์์การศึึกษาพิิเศษ 

ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย 

	 ตารางที่่� 1 แสดงค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของสภาพปััจจุบัันของการบริิหารงาน

กิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย โดยภาพรวม

ที่่� สภาพปัจจุุบัันของการบริิหาร

งานกิิจกรรมบำำ�บัด

ค่่าเฉลี่่�ย ( ) ส่่วนเบี่่�ยงเบน แปลผล ลำำ�ดับ

1. ด้้านวิิชาการ 4.31 0.57 มาก 1

2. ด้้านบริิการ   4.30 0.42 มาก 2

3. ด้้านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ 4.01 0.57 มาก 3

4. ด้้านบริิหารจััดการ 3.46 0.43 ปานกลาง 4

รวม 4.02 0.37 มาก
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	 จากตารางที่่� 1 แสดงให้้เห็็นว่่าสภาพปััจจุบัันของการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์์การศึึกษา

พิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย โดยภาพรวมมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก ( = 4.02, S.D.=0.37)  

เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า มีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก โดยเรีียงลำำ�ดับค่่าเฉลี่่�ย คืือ ด้านวิิชาการ 

( = 4.31, S.D. = 0.57) ด้านบริิการ ( = 4.30, S.D. = 0.42) ด้านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ ( = 4.01, 

S.D. = 0.57) ส่่วนด้้านบริิหารจััดการมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับปานกลาง ( = 3.46, S.D. = 0.43)

	 ตอนที่่� 2 ผลการศึึกษาแนวทางการบริหิารงานกิิจกรรมบำำ�บัดศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััด

เชีียงราย 

	 แนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัดศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย ประกอบด้้วย  

4 ด้าน ได้้แก่่ 1. ด้านบริิการ 2. ด้านบริิหารจััดการ 3. ด้านวิิชาการ และ 4. ด้านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ

	 1. ด้ านบริิการ การวางแผนกระบวนการให้้บริิการทางกิิจกรรมอย่่างเป็็นระบบ ว างแผนบำำ�บัด

ฟ้ื้�นฟููสมรรถภาพร่่วมกัับบุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้อง เช่่น ครูการศึึกษาพิิเศษ นักสหวิิชาชีีพ ผู้้�ปกครอง ในการจััดทำำ�

แผนการศึึกษาเฉพาะบุุคคล มีการประเมิินผล บันทึึกรายงานผลการพััฒนาผู้้�เรีียน และควรได้้รับัการนิิเทศ

กำำ�กับติิดตามจากผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่าย เพ่ื่�อพััฒนางานกิิจกรรมบำำ�บัดอย่่างต่่อเน่ื่�อง	

	 2. ด้านบริิหารจััดการ มีส่่วนร่่วมในการกำำ�หนดเป้้าหมาย วิิสััยทััศน์ และพัันธกิจของสถานศึึกษา

ดำำ�เนิินการวางแผนการปฏิิบััติิงานและงบประมาณในงานกิิจกรรมบำำ�บัด มี การจััดทำำ�คู่่�มืือการปฏิิบััติิงาน

ทางกิิจกรรมบำำ�บัด จััดสถานที่่�การให้้บริิการทางกิิจกรรมบำำ�บัดที่่�เหมาะสมกัับการปฏิิบััติิงาน สรุุปข้้อมููล

สารสนเทศที่่�เป็็นถููกต้้อง ปั จจุบััน และควรได้้รัับการนิิเทศกำำ�กับติิดตามจากผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่าย  

เพ่ื่�อพััฒนางานกิิจกรรมบำำ�บัดอย่่างต่่อเน่ื่�อง

	 3. ด้านวิิชาการ มีส่่วนร่่วมในการพััฒนาจััดทำำ�หลัักสููตรของสถานศึึกษา เพ่ื่�อร่่วมกัันพััฒนาหลัักสููตร

ให้้เหมาะสมกัับผู้้�เรีียน พร้้อมทั้้�งมีีการวางแผนพััฒนา ร่่ างหลัักสููตรกิิจกรรมบำำ�บัดที่่�มีีความสอดคล้องกัับ

บริิบทของสถานศึึกษา ให้้ข้้อมููล คว ามรู้้�แก่่ครูบุุคลากรทางการศึึกษาและบุุคลากรอ่ื่�น ๆ ที่่ �เกี่่�ยวข้อง  

มีีการศึึกษาหาความรู้้�ที่่�ทัันสมััยตามสถานการณ์์ มีการแลกเปลี่่�ยนความรู้้� มี การพััฒนาตนเองและพััฒนา

วิิชาชีีพอย่่างต่่อเน่ื่�อง และควรได้้รัับการนิิเทศกำำ�กับติิดตามจากผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่าย เพ่ื่�อพััฒนางาน

กิิจกรรมบำำ�บัดอย่่างต่่อเน่ื่�อง

	 4. ด้านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ  สร้้างความเข้้าใจและข้้อตกลงให้้ชััดเจนในหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ  ที่่�นอกเหนืือ

จากการให้้บริิการทางกิิจกรรมบำำ�บัด มีการวางแผน จััดปฏิิทิินการดำำ�เนิินงาน ดำำ�เนิินงานตามแผนที่่�ได้้ตั้้�งไว้้ 

ประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน นิเทศกำำ�กับติิดตามจากผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่าย สรุุปและประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน 

เพ่ื่�อมาพััฒนาปรัับปรุุงและดำำ�เนิินการในต่่อไป
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อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 1. สภาพปัจัจุบัันของการบริหิารงานกิจิกรรมบำำ�บัด ศูนย์ก์ารศึึกษาพิเิศษ ประจำำ�จัังหวัดัเชีียงราย

โดยภาพรวมมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้ �งนี้้�เน่ื่�องจากสถานศึึกษามีีการกำำ�หนดนโยบาย วิิสััยทััศน์  

เป้้าหมายในการดำำ�เนิินงาน เพ่ื่�อให้้การปฏิิบััติิงานในสถานศึึกษาเกิิดประสิิทธิิภาพ ให้้ความสำำ�คัญและ 

มีีความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินงานตามบทบาทหน้้าของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ ได้้แก่่ การจััดการศึึกษาในลัักษณะ

ศููนย์์บริิการช่่วยเหลืือระยะแรกเริ่่�ม (EI) จััดระบบสนัับสนุุนการเรีียนการสอน การจััดทำำ�แผนการจััดการ

ศึึกษาเฉพาะบุุคคล (IEP) สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก สื่�อ บริิการและความช่่วยเหลืืออ่ื่�นใด ซ่ึ่�งกิิจกรรมบำำ�บัด 

ถืือเป็็นการให้้บริิการจากนัักกิิจกรรมบำำ�บัดตามข้้อกำำ�หนดของกฎกระทรวงว่่าด้้วยสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก

ส่ื่�อ บริิการ และความช่่วยเหลืืออ่ื่�นใดทางการศึึกษาแก่่เด็็กที่่�มีีความต้้องการจำำ�เป็็นพิิเศษ (ราชกิิจจา 

นุุเบกษา, 2550 : 11) ตลอดจนให้้บริิการฟ้ื้�นฟููสมรรถภาพเด็็กพิิการโดยครอบครัวและชุุมชนด้้วย

กระบวนการทางการศึึกษา และสอดคล้องกัับแนวคิดการจััดการศึึกษาพิิเศษ (ดลยา อินจำำ�ปา และคณะ, 

2560 : 3) จะต้้องควบคู่่�ไปกัับการฟ้ื้�นฟููสมรรถภาพ มุ่่�งหวัังให้้เด็็กได้้พััฒนาตนเองอย่่างเต็็มตามศัักยภาพ 

โดยการฟ้ื้�นฟููทางกิิจกรรมบำำ�บัด เป็็นหนึ่่�งในการให้้บริิการฟ้ื้�นฟููสมรรถภาพแก่่ผู้้�พิการ เพ่ื่�อให้้เด็็กสามารถ

อยู่่�ร่่วมกัับผู้้�อื่�นในสัังคมได้้อย่่างมีีความสุุข และได้้รัับประโยชน์จากการศึึกษาสููงสุุด 

	 เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า มี ความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก โดยเรีียงลำำ�ดับค่่าเฉลี่่�ย  

คืือ ด้านวิิชาการ ด้านบริิการ ด้านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ  ส่่วนด้้านบริิหารจััดการ มีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับ

ปานกลาง สอดคล้องกัับมาตรฐานการปฏิิบััติิงานกิิจกรรมบำำ�บัดในสถานศึึกษา (ชมรมครูกิิจกรรมบำำ�บัด, 

2560) ที่่�กล่่าวไว้้ว่่า มาตรฐานการปฏิิบััติิงานทางกิิจกรรมบำำ�บัดในสถานศึึกษาถืือเป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิงาน

ตามกรอบแนวทางของวิิชาชีีพภายใต้้บริิบทของสถานศึึกษา เป็็นประโยชน์ต่่อการปฏิิบััติิงานอย่่างมีีระบบ

ส่่งผลทำำ�ให้้การบริิการกิิจกรรมบำำ�บัดแก่่เด็็กที่่�มีีความต้้องการจำำ�เป็็นพิิเศษ มี ประสิิทธิิภาพประสิิทธิิผล 

ตรวจสอบได้้ และบรรลุุตามเป้้าหมาย วิิสััยทััศน์ของสถานศึึกษาได้้ สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ช่่ อทิิพย์์ 

มงคลธวัช และ ณิรดา เวชญาลัักษณ์์ (2565 : 42) พบว่่าสภาพการบริิหารงานวิิชาการของสถานศึึกษา  

ในสัังกััดสำำ�นักบริิหารงานการศึึกษาพิิเศษ สำ ำ�นักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน โดยรวมอยู่่�ใน

ระดัับมาก โดยสถานศึึกษาในสัังกััดสำำ�นักบริิหารงานการศึึกษาพิิเศษ ได้้เล็็งเห็็นความสำำ�คัญของการบริิหารงาน

วิิชาการ อันประกอบด้้วย งานด้้านหลัักสููตร การจััดการเรีียนการสอน การจััดบุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้อง การจััด

ส่่งเสริิมด้้านวิิชาการ การวััดผลประเมิินผล การนิิเทศภายในสถานศึึกษา การวิิจััยในชั้้�นเรีียน การพััฒนาส่ื่�อ 

นวััตกรรมและเทคโนโลยีการศึึกษา ส่่ งผลให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ส่่ งผลให้้การ

จััดการศึึกษาของสถานศึึกษาประสบ ผลสำ ำ�เร็็จ  ซ่ึ่�งถืือว่่างานวิิชาการเป็็นงานหลัักและหััวใจสำำ�คัญในการ

บริิหารงานของสถานศึึกษา



106Journal of Graduate MCU KhonKaen Campus
Vol.10 No.1 January - March 2023

	 2. แนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศู นย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย  

จากสััมภาษณ์์ผู้้�ทรงคุุณวุฒิิวิิเคราะห์์แนวทาง ได้้ดัังนี้้�

	 ด้้านบริิการ มีการวางแผนกระบวนการให้้บริิการทางกิิจกรรมอย่่างเป็็นระบบ ดำำ�เนิินการวางแผน

บำำ�บัดฟ้ื้�นฟููสมรรถภาพร่่วมกัับบุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้อง เช่่น ครู การศึึกษาพิิเศษ นั กสหวิิชาชีีพ ผู้้�ปกครอง 

ในการจััดทำำ�แผนการศึึกษาเฉพาะบุุคคล สอดคล้องกัับ AOTA (2016) ได้้อธิิบายถึึง บทบาทหน้้าที่่�ในการ

วางแผนการศึึกษาเฉพาะบุุคคล โดยจะวางแผนร่่วมกัับสหวิิชาชีีพอ่ื่�น ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้องในสถานศึึกษา เพ่ื่�อเอื้้�อ

ให้้เด็็กเข้้าถึึงการเรีียนรู้้�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ อี กทั้้�งการจััดทำำ�แผนการศึึกษาเฉพาะบุุคคล ยั ังถููกระบุุไว้้

เป็็นส่่วนหนึ่่�งของพระราชบัญญััติิการจััดการศึึกษาสำำ�หรัับคนพิิการ พ.ศ.2551 ให้สถานศึึกษาในทุุกสัังกััด

จััดทำำ�แผนการจััดการศึึกษาเฉพาะบุุคคล  โดยให้สอดคลองกัับความต้้องการจำำ�เป็็นพิิเศษของคนพิิการ  

รวมถึึงการให้บริิการฟนฟููสมรรถภาพ การพััฒนาศัักยภาพในการดำำ�รงชีีวิิตอิิสระ 

	 การพััฒนาทัักษะพื้้�นฐานที่่�จำำ�เป็็น การฝกอาชีีพ หรืือการบริิการอ่ื่�นใด พร้้อมทั้้�งสนัับสนุุนผู้้�ดูแล

คนพิิการและประสานความร่่วมมืือจากชุุมชนหรืือนัักวิิชาชีีพเพ่ื่�อใหคนพิิการได้้รัับการศึึกษาทุุกระดัับ  

หรืือบริิการทางการศึึกษาที่่�สอดคลองกัับความต้้องการจำำ�เป็็นพิิเศษ ควรมีีการประเมิินผล บันทึึกรายงานผล

การพััฒนาผู้้�เรีียนให้้ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้องทราบ คว รได้้รัับการนิิเทศกำำ�กับติิดตามจากผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่าย  

เพ่ื่�อพััฒนางานกิิจกรรมบำำ�บัดอย่่างต่่อเน่ื่�อง อีกทั้้�งยัังสอดคล้องกัับ มนััชญา แก้้วอินทรชััย (2565 : 117-133) 

ได้้ศึึกษาแนวทางพััฒนาการบริิหารงานการให้้บริิการช่่วยเหลืือเด็็กพิิการ เก็็บข้้อมููลกลุ่่�มอย่่างพื้้�นที่่� 

ศููนย์์การศึึกษาพิิเศษจัังหวััดต่่าง ๆ ในสัังกััดสำำ�นักบริิหารงานการศึึกษาพิิเศษ จำ ำ�นวน 77 ศู นย์์ พบว่่า  

1) คว รมีีการคััดกรองโดยการสัังเกต การทดสอบ เพ่ื่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�เป็็นจริง 2) คว รมีีการประเมิิน 

ความสามารถพื้้�นฐานเพื่่�อใช้้ในการจััดทำำ�แผนการจััดการศึึกษาเฉพาะบุุคคล  (IEP) 3) คว รจััดทำำ�แผน 

ให้้สอดคล้องกัับการพััฒนาการเรีียนรู้้�  4) คว รจััดกิิจกรรมเรีียนรู้้�ตามแผนการสอนเฉพาะบุุคคล  (IIP)  

ตามความต้้องการจำำ�เป็็นของแต่่ละบุุคคล  5) คว รมีีการประเมิินความก้้าวหน้้าพััฒนาการและปรัับปรุุง

แผนการจััดการศึึกษาการเรีียนรู้้�ต่่าง ๆ  6) ครูควรมีีการนิิเทศติดตามประเมิินผลจากผู้้�บริิหาร หัวหน้้าฝ่่าย

บริิหารหรืืออ่ื่�น ๆ

	 ด้้านบริิหารจััดการ มี ส่่วนร่่วมในการกำำ�หนดเป้้าหมาย วิิสััยทััศน์ และพัันธกิจของสถานศึึกษา 

ควรมีีการวางแผนการปฏิิบััติิงานและงบประมาณในงานกิิจกรรมบำำ�บัด มี การจััดทำำ�คู่่�มืือการปฏิิบััติิงาน

ทางกิิจกรรมบำำ�บัด มีการจััดสถานที่่�การให้้บริิการทางกิิจกรรมบำำ�บัดที่่�เหมาะสม ควรได้้รัับการนิิเทศกำำ�กับ

ติิดตามจากผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่าย เพ่ื่�อพััฒนางานกิิจกรรมบำำ�บัดอย่่างต่่อเน่ื่�อง สอดคล้องกัับงานวิิจััย

ของจีีระพรรณ  โพนพุุธ  (2560 : 174) ศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิผลของศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ 

ภาคตะวัันออก ได้้แก่่ ปั จจััยด้้านการบริิหาร 1. การปฏิิบััติิงานที่่�ชััดเจน ผู้้�บริิหารมีีการจััดทำำ�ปฏิิทิิน 
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การปฏิิบััติิงานไว้้อย่่างชััดเจน มี การจััดทำำ�คู่่�มืือแนวทางการปฏิิบััติิงานของทุุกฝ่่าย มี ข้้อมููลสารสนเทศ 

ในการปฏิิบััติิงาน 2. การพััฒนาตนเอง ส่่ งเสริิมให้้ครูและบุุคลากรได้้รัับการศึึกษาต่่อ ประชุุม/สััมมนา 

อบรม/ศึึกษาดููงานและสนัับสนุุน ส่่งเสริิมบุุคลากรให้้มีีความชำำ�นาญเป็็นที่่�ยอมรัับให้้เป็็นวิิทยากรช่่วยเหลืือ

เพ่ื่�อนครูชุุมชน และหน่่วยงานอ่ื่�น 3. บทบาทที่่�สมดุุล มี การกำำ�หนดบทบาทหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ 

ของบุุคลากรฝ่่ายต่่าง ๆ ไว้้อย่่างครบถ้้วนชััดเจน และมอบหมายให้้สมาชิิกทำำ�งานของตนเองให้้สำำ�เร็็จ 

และร่่วมกัันประเมิินผลงาน 4. การมีีส่่วนร่่วม เปิิดโอกาสให้้บุุคลากรมีีส่่วนร่่วมในการตััดสิินใจ การมีีส่่วนร่่วม

ในการประเมิินผล  เปิิดโอกาสให้้แสดงความคิิดเห็็นในการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของสถานศึึกษาและ

เปิิดโอกาสให้้มีีส่่วนร่่วมในการเสนอแนะแนวทางปรัับปรุุงการปฏิิบััติิงานของสถานศึึกษาให้้ดีีขึ้้�น การมีีส่่วนร่่วม

ในการปฏิิบััติิการและการมีีส่่วนร่่วมในผลประโยชน์ 5. ลัักษณะงานที่่�ปฏิิบััติิ มีการมอบหมายงานตามความรู้้�

ความสามารถของบุุคลากร เพ่ื่�อให้้ตรงกัับลัักษณะงานที่่�ปฏิิบััติิและจััดเตรีียมความพร้้อมในเครื่�องมืือ

อุุปกรณ์์ต่่าง ๆ ที่่�เอื้้�อต่่อการปฏิิบััติิงาน 

	 ด้้านวิิชาการ มีส่่วนร่่วมในการพัฒันาจััดทำำ�หลัักสูตูรของสถานศึึกษา เพ่ื่�อร่่วมกันัพััฒนาหลัักสูตูร

ให้้เหมาะสมกับัผู้้�เรีียน พร้้อมทั้้�งมีีการวางแผนในการพัฒันา ร่่างหลัักสูตูรกิิจกรรมบำำ�บัดที่่�มีีความสอดคล้อ้ง

กัับบริิบทของสถานศึึกษา ให้้ข้้อมููลความรู้้�แก่่ครูบุุคลากรทางการศึึกษาและบุุคลากรอ่ื่�น ๆ ที่่ �เกี่่�ยวข้อง 

ศึึกษาหาความรู้้�ที่่�ทัันสมััยตามสถานการณ์์ มีการแลกเปลี่่�ยนความรู้้� และพััฒนาตนเองและพััฒนาวิิชาชีีพ

อย่่างต่่อเน่ื่�อง ควรได้้รัับการนิิเทศกำำ�กับติิดตามจากผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่าย เพ่ื่�อพััฒนางานกิิจกรรมบำำ�บัด

อย่่างต่่อเน่ื่�อง สอดคล้องกัับงานวิิจััยของ เดืือนเพ็็ญพร ชัยภัักดีี (2562 : 396) ได้้ศึึกษารููปแบบและแนวทาง

การจััดการศึึกษาสำำ�หรัับคนพิิการ พบว่่า รูปแบบของสถานศึึกษาที่่�มีีประสิิทธิิผลของศูนูย์์การศึึกษาพิิเศษ

สำำ�หรัับคนพิิการ คืือ พัฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษาให้้มีีความสอดคล้องกัับการจััดการศึึกษาสำำ�หรัับคนพิิการ

ปรัับโครงสร้้างหลัักสููตรที่่�ยืืดหยุ่่�น หลากหลาย เหมาะสมกัับระดัับความพิิการ ส่่งเสริิมและพััฒนาศัักยภาพครู

บุุคลากร ผู้้�ปกครอง และผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้องในการพััฒนาศัักยภาพผู้้�เรีียน ผู้้�บริิหารใช้้หลัักการบริิหาร 

แบบมีีส่่วนร่่วม โดยเปิิดโอกาสให้้ครู ผู้้�ปกครอง ชุมชนและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้องได้้รัับรู้้�ข้อมููลสารสนเทศ มีระบบงาน

สารสนเทศที่่�ทัันสมััยเป็็นปััจจุบััน ศู นย์์การศึึกษาพิิเศษมีีการจััดกิิจกรรมพััฒนาผู้้�เรีียนตามหลัักสููตรหรืือ

แนวทางการให้้บริิการช่่วยเหลืือระยะแรกเริ่่�ม มีตารางการให้้บริิการหรืือแนวทางตามโครงสร้้างหลัักสููตร 

กำำ�หนดผู้้�รับผิิดชอบ มี คณะกรรมการนิิเทศการจััดกิิจกรรมพััฒนาผู้้�เรีียน นำ ำ�ผลการนิิเทศไปใช้้ปรัับปรุุง 

การจััดกิิจกรรมพััฒนาผู้้�เรีียน การให้้บริิการฟ้ื้�นฟููสมรรถภาพผู้้�เรีียน มีการจััดทำำ�แผนการให้้บริิการเฉพาะ

ครอบครััว  และแผนการจััดการศึึกษาเฉพาะบุุคคลที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการจำำ�เป็็นพิิเศษ เด็็กได้้รัับ 

การฟ้ื้�นฟููสมรรถภาพตามแผน มี ระบบการนิิเทศ กำ ำ�กับ ติ ดตามการให้้บริิการ มี การนำำ�ผลการนิิเทศ 

มาปรัับปรุุงการให้้บริิการ 
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	ด้ านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ มีการวางแผน จััดปฏิิทิินการดำำ�เนิินงาน ดำำ�เนิินงานตามแผนที่่�ได้้ตั้้�งไว้้ 

ประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน นิเทศกำำ�กับติิดตามจากผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่าย สรุุปและประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน 

เพ่ื่�อมาพััฒนาปรัับปรุุงและดำำ�เนิินการในต่่อ ๆ  ไป แสดงให้้เห็็นว่่า ครูกิิจกรรมบำำ�บัดจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องศึึกษา

ทำำ�ความเข้้าใจในบริิบททางการศึึกษา เช่่น บริิบทของสถานศึึกษา โครงสร้้างการบริิหารงาน สอดคล้องกัับ 

Johnson (1996) กล่่าวว่่า สภาพแวดลอมในสถานศึึกษามีีหน่่วยย่่อยที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัันโดยในหน่่วยหนึ่่�ง 

ก็็จะมีีหน่่วยย่่อยภายในและมีีหน่่วยใหญ่่ที่่�เหนืือหน่่วยต่่าง ๆ  ซ่ึ่�งหน่่วยใหญ่่ในที่่�นี้้�คืือโครงสร้้างการบริิหาร

กฎหมาย และนโยบายของสถานศึึกษา ดั ังนั้้�น ครู กิิจกรรมบํําบััดในสถานศึึกษาจำำ�เป็็นต้องเรีียนรู้้�เข้้าใจ 

ทุุกองค์์ประกอบต่่าง ๆ ในบริิบทของสถานศึึกษา และยัังสอดคล้องกัับการศึึกษาของ วิิชิิตา เกศะรัักษ์์ 

(2551 : 83) พบว่่า “ครูกิิจกรรมบํําบััด” คืือ บทบาทของนัักกิิจกรรมบํําบััดในสถานศึึกษาของประเทศไทย

ซ่ึ่�งมีีหลายบทบาทเช่ื่�อมโยงระหว่่างการเป็็นครูและนัักกิิจกรรมบํําบััด แสดงออกในรููปของการเขีียนแผน 

การสอนของเนื้้�องานกิจิกรรมบํําบััด และบทบาทอื่่�น ๆ  ตามที่่�ได้้รัับมอบหมายซึ่่�งเป็็นงานที่่�ทำำ�ควบคูู�ไปกับั

บทบาทอ่ื่�น ซ่ึ่�งแต่่ละบทบาท มีลัักษณะเฉพาะที่่�ต้องอาศััยทัักษะและการเรีียนรูู้เพิ่่�มเติิม โดยจะต้้องมีีการ

จััดสรรเวลาในการทำำ�หน้้าที่่�ตามบทบาทต่่าง ๆ ให้้เกิิดประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลต่่อสถานศึึกษา 

ให้้มากที่่�สุุด

ข้้อเสนอแนะ
	 ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้

	 	 1. ผลจากการวิิจััยวััตถุุประสงค์์ที่่� 1 พบว่่า งานกิิจกรรมบำำ�บัดที่่�อยู่่�ในโครงสร้้าง  การบริิหาร

งานวิิชาการ ศู ูนย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย ต้ องมีีระบบการดำำ�เนิินงานที่่�ชััดเจน เพ่ื่�อให้้

สอดคล้องกัับมาตรฐานการปฏิิบััติิงานทางกิิจกรรมบำำ�บัดในสถานศึึกษาถืือเป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิงาน

ตามกรอบแนวทางของวิิชาชีีพภายใต้้บริิบทของสถานศึึกษา เป็็นประโยชน์ต่่อการปฏิิบััติิงานอย่่างมีีระบบ

นำำ�ไปสู่่�การปฏิิบััติิงานทำำ�ให้้การบริิการกิิจกรรมบำำ�บัดแก่่เด็็กที่่�มีีความต้้องการจำำ�เป็็นพิิเศษ มีประสิิทธิิภาพ

ประสิิทธิิผล ตรวจสอบได้้ และบรรลุุตามเป้้าหมายนโยบาย วิิสััยทััศน์ของสถานศึึกษาได้้

	 	 2. ผลจากการวิิจััยวััตถุุประสงค์์ที่่� 2 พบว่่า แนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์์การศึึกษา

พิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย จำ ำ�เป็็นต้้องอาศััยความร่่วมมืือจากทุุกฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้อง เช่่น ผู้้�บริิหาร  

คณะครูและบุุคลากร ผู้้�ปกครอง คณ ะกรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ในการพััฒนาและดำำ�เนิินงาน 

อย่่างมีีส่่วนร่่วม เพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินงานนั้้�นมีีความต่่อเน่ื่�อง และยั่่�งยืืน
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	 ข้้อเสนอแนะในการศึึกษาวิิจััยต่่อไป

	 	 1. การศึึกษาแนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศู นย์์การศึึกษาพิิเศษ ประจำำ�จัังหวััด

เชีียงราย อาจจะเพิ่่�มกลุ่่�มตััวอย่่างของครูกิิจกรรมบำำ�บัดในสถานศึึกษาให้้มากขึ้้�น เช่่น ครู กิิจกรรมบำำ�บัด 

สัังกััดสำำ�นักบริิหารงานการศึึกษาพิิเศษ เป็็นต้้น

	 	 2. ควรศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ในลัักษณะข้้อมููลในเชิิงลึึกหรืือ

ศึึกษาวิิจััยเชิิงคุุณภาพเพ่ื่�อให้้ได้้ข้้อมููลด้านความคิิดเห็็น ประสบการณ์์และมุุมมองในด้้านการปฏิิบััติิงาน

ของนัักกิิจกรรมบำำ�บัดในสถานศึึกษา

องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 จากการทำำ�วิิจััยทำำ�ให้้เกิิดองค์์ความรู้้�ใหม่่ซ่ึ่�งเป็็นแนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์์การศึึกษา

พิิเศษ ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย ดังนี้้�

ภาพที่่� 1 แนวทางการบริิหารงานกิิจกรรมบำำ�บัด ศูนย์์การศึึกษาพิิเศษ  ประจำำ�จัังหวััดเชีียงราย
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	 ปััจจุบัันวิิชาชีีพกิิจกรรมบำำ�บัด เข้้ามามีีบทบาทในบริิบทของสถานศึึกษา ตำ ำ�แหน่่ง ครู กิิจกรรม

บำำ�บัด ดั งนั้้�น ครู กิิจกรรมบำำ�บัดในสถานศึึกษาจำำ�เป็็นต้้องมีีแนวทางปฏิิบััติิงานที่่�สอดคล้องกัับมาตรฐาน

การปฏิิบััติิงานกิิจกรรมบำำ�บัดในสถานศึึกษาครอบคลุมทั้้�ง 4 ด้าน ได้้แก่่ 1. ด้านบริิการ  2. ด้านบริิหาร

จััดการ 3. ด้ านวิิชาการ 4. ด้ านการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ เพ่ื่�อก่่อให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุดในการให้้บริิการ

กิิจกรรมบำำ�บัดแก่่เด็็กที่่�มีีความต้้องการจำำ�เป็็นพิิเศษ และนำำ�ไปสู่่�พััฒนางานกิิจกรรมบำำ�บัดให้้มีีประสิิทธิิภาพ

และเกิิดประสิิทธิิผลกับสถานศึึกษาอย่่างสููงสุุดต่่อไป อี กทั้้�งนัักเรีียนที่่�มีีความต้้องการจำำ�เป็็นพิิเศษได้้รัับ 

การศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพตามศัักยภาพของแต่่ละบุุคคล  สามารถพึ่่�งพาตนเอง ดำ ำ�รงชีีวิิตอยู่่�ในสัังคม และ 

ทำำ�ประโยชน์ให้้กัับสัังคม ประเทศชาติิได้้เต็็มศัักยภาพ ดำำ�รงชีีวิิตอยู่่�ในสัังคมได้้อย่่างมีีคุุณค่่า มีเกีียรติิศัักดิ์์�ศรี

ของความเป็็นมนุุษย์์
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