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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยในครั้้�งน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ (1) เพ่ื่�อศึึกษาสภาพปััญหาบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะ 

ของชุุมชนท้้องถิ่่�น (2) เพ่ื่�อเสนอแนวทางการพััฒนาศึึกษาสภาพปัญหาบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของ

ชุุมชนท้้องถิ่่�น โดยใช้้ระเบีียบวิิจััยแบบผสมผสานวิิธีี กลุ่่�มตััวอย่่างได้้แก่่ ผู้้�บริิหารชุุมชน และผู้้�ช่่วยผู้้�บริิหาร

ชุุมชน จำำ�นวน 269 คน เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในงานวิิจััยเป็็นแบบสอบถาม มีีค่าความเช่ื่�อมั่่�นทั้้�งฉบัับเท่่ากัับ 0.96 

และแบบสััมภาษณ์์แบบมีีโครงสร้้าง สถิิติิที่่�ใช้้ในงานวิิจััยได้้แก่่ ความถี่่� ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน

	 ผลการวิิจััยพบว่่า 

	 1. สภาพปััญหาบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชนท้้องถิ่่�น โดยภาพรวมมีีการปฏิิบััติิอยู่่�ใน

ระดัับมากที่่�สุุด และด้้านที่่�มีีการปฏิิบััติิสููงสุุด คืือด้้านการเรีียนรู้้�และทัักษะการใช้้เทคโนโลยีี รองลงมา คืือ

ด้้านการเรีียนรู้้�และทัักษะการทำำ�งานเป็็นทีีม และการเรีียนรู้้�และด้้านทัักษะการส่ื่�อสาร ตามลำำ�ดับ 

ส่่วนด้้านที่่�มีีการปฏิิบััติิต่ำำ��สุด คืือด้้านการเรีียนรู้้�และทัักษะการตััดสิินใจ 

	 2. แนวทางการพััฒนาศึึกษาสภาพปัญหาบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชนท้้องถิ่่�น  ผู้้�บริิหาร

ชุุมชนควรเป็็นผู้้�ที่่�ก้้าวทันเทคโนโลยีี สามารถจัดหาเทคโนโลยีีมาใช้้ในการบริิหารจััดการด้้านต่่าง ๆ  ภายใน

ชุุมชน ใช้้แนวทางการมีีส่วนร่่วมและการแสดงความคิิดเห็็นร่่วมกััน มีีหลัักธรรมในการแก้้ปัญหาและ 
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เลืือกแนวทางในการแก้้ปัญัหาให้้ถููกจุุดให้้เกิิดประโยชน์ส์ููงสุุดแก่่องค์์กร บริหิารจััดการทรัพัยากรในชุมุชน

ท้้องถิ่่�น ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ มีีวิิธีีการกระตุ้้�นให้้บุคลากรแสดงความคิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์และกล้้าแสดง

ความคิิดเห็็น มีีทักษะที่่�ดีีในการส่ื่�อสาร มีีการใช้้เทคโนโลยีีในการติิดต่่อส่ื่�อสารประสานงานที่่�ชััดเจน  

เพ่ื่�อเพิ่่�มมาตรฐานการปฏิิบััติิงาน

คำำ�สำำ�คัญ: การเรีียนรู้้�ทัักษะ; ชุุมชนท้้องถิ่่�น

Abstract  

	 This research aims to (1) study the conditions of learning context problems and 

Skill of local communities (2) to propose guidelines for the development of study of 

contextual problems Learning and skills of local communities using a combination of 

research methods. Examples groups are: 269 community executives and community 

executives. The tools used in the research are: The questionnaire had a total confidence 

value of 0.96 and a structured interview. The statistics used in the study were frequency, 

percentage, average, and standard deviation.

	 The research found that

	 1. The problem conditions of learning context and skills of local communities. 

Overall, there are The highest level of practice and the most practical aspects are 

learning and using skills. Technology is followed by learning and teamwork skills and 

learning and learning. Communication skills, respectively. The areas with the lowest 

practice are learning and skills.

	 2. Development Guidelines for the Study of Learning Context and Community 

Skills Problems Local, community leaders should be able to keep up with the technology 

and provide the technology to Use. Manage various aspects within the community.  

Use participation and commentary guidelines. Together, there are principles to solve the 

problem and to choose the right solution.  The greatest benefit to the organization is the 

efficient management of resources in the local community. There is a way to motivate 

creative and bold personnel to express their opinions and skills. Good communication. 

Technology is used to communicate clearly, to increase the number of people in the 

network Operational Standards

Keywords: Learning; Community



315วารสารบัณฑิตศึกษามหาจุฬาขอนแก่น
ปีีท่ี่� 9 ฉบัับท่ี่� 4 ตุุลาคม - ธัันวาคม 2565

บทนำำ�
	 การพััฒนาประเทศตามแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิทั้้�ง 12 ฉบัับที่่�ผ่่านมายัังมีี 

ข้้อบกพร่องที่่�พบซ่ึ่�งเป็็นปััญหาที่่�รััฐต้้องปรัับเปลี่่�ยนแผนพััฒนาฯ เพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ของ 

โลกที่่�กำำ�ลัังเปลี่่�ยนแปลง สอดรัับกัับการปฏิิรููปประเทศที่่�มุ่่�งสู่่�ความ “มั่่�นคง มั่่�งคั่่�ง และยั่่�งยืืน” นัับตั้้�งแต่่

แผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 1 (พ.ศ.2504 - 2509) จัังหวััดขอนแก่่นถููกกำำ�หนดให้้เป็็น

เมืืองสำำ�คัญและเป็็นเมืืองศููนย์์กลางด้้านต่่าง ๆ ของภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ ทำำ�ให้้มีีการวางรากฐานการ

พััฒนาจัังหวััดอย่่างเป็็นระบบและต่่อเน่ื่�อง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐาน  ซ่ึ่�งได้้รับการพััฒนา

องค์ป์ระกอบโครงสร้้างพื้้�นฐานเพ่ื่�อรองรับับทบาทการเป็น็เมืืองศููนย์ก์ลางของภููมิภิาคตะวันัออกเฉีียงเหนืือ

ของประเทศ (Regional Center) ชาวขอนแก่่นร่่วมสร้้างเมืืองอย่่างสร้้างสรรค์์ และมีีความอััจฉริิยะ ด้้วย

สมอง เงิินทุุน และการลงมืือทำำ�ของตนเอง (สำำ�นักงานคณะกรรมการการศึึกษาแห่่งชาติิ, 2557)

	 การอยู่่�ในชุุมชนสัังคมมีีความแตกต่่างและหลากหลาย ทั้้�งในด้้านของความรู้้�สึึกนึึกคิิด ความต้้องการ

ทำำ�ให้้มนุุษย์์มีีปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างกัันและจะทำำ�ให้้เกิิดการพััฒนาในขณะเดีียวกัน ก็็เกิิดปััญหาระหว่่างกััน 

เพ่ื่�อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงไปในทางที่่�ดีี ตอบสนองต่่อความต้้องการ เพ่ื่�อบรรลุุประโยชน์์และความสำำ�เร็็จ

ที่่�เป็็นจุุดหมาย ต้้องอาศััยการร่่วมแรงร่่วมใจระหว่่างกัันเป็็น สิ่่�งสำำ�คัญ ส่ื่�อกลางที่่�สำำ�คัญในการช่่วยประสานคน 

ในชุุมชนให้้เกิิดความร่่วมแรงร่่วมใจ คืือ “ผู้้�นำำ� ชุุมชน ท้้องถิ่่�น” ซ่ึ่�งเป็็นบุุคคลที่่�มาช่่วยประสานกำำ�ลัังแรงใจ 

และสมองในการทำำ�งานร่่วมกัันให้้เป็็นไปในทางที่่�ดีี งานด้้านการพััฒนาทัักษะชุุมชนในท้้องถิ่่�นผู้้�นำำ�ชุมชน

ถืือได้้ว่าเป็็นบุุคคลที่่�สำำ�คัญ มีีความรู้้�ความ สามารถที่่�จะระดมทรััพยากรในด้้านต่่างๆ เพ่ื่�อใช้้ในกิิจกรรม 

การพััฒนาเพ่ื่�อให้้งานพััฒนานั้้�นไปสู่่�จุุดหมาย สามารถจะนำำ�พาท้้องถิ่่�นไปสู่่�การพััฒนาทัักษะที่่�มีีความเหมาะสม

และเช่ื่�อมโยงไปสู่่�การพััฒนาในระดัับประเทศเข้้าสู่่�อาเซีียนซ่ึ่�งเกี่่�ยวข้้องกัับนโยบายความมั่่�นคงของชาติิ 

ผู้้�นำำ�ชุมชนต้้องอาศััยคุุณลัักษณะเฉพาะตััวโดยมีีองค์์ประกอบหลายประการ ได้้แก่่ ความรู้้� ความสามารถ

ในการดำำ�เนิินกิิจกรรมที่่�มีีอยู่่�ในชุุมชนมีีคุณธรรม เช่่น ทัักษะด้้านความร่่วมมืือ การทำำ�งานเป็็นทีีม และ

ภาวะความเป็็นผู้้�นำำ� ทัักษะด้้านอาชีีพ และทัักษะการเรีียนรู้้� ความโอบอ้้อมอารีี เป็็นที่่�ยอมรัับในชุุมชน  

มีีความมุ่่�งมั่่�นในการทำำ�งาน มีีความสามารถประสานงานเจรจาต่อ่รองเร่ื่�องต่่าง ๆ  ได้้ดีี ฐานะค่่อนข้้างมั่่�นคง

และมีีมนุุษยสััมพัันธ์์ที่่�ดีี  (สำำ�นักวิิชาการและมาตรฐานการศึึกษากระทรวงศึึกษาธิิการ, 2555)

	 การพััฒนาด้้านต่่าง ๆ  จำำ�เป็็นต้้องอาศัยัผู้้�นำำ�ชุมชนทั้้�งที่่�เป็็นทางการและไม่เ่ป็็นทางการ แต่บ่ทบาท

ของผู้้�นำำ�ชุมชนก็็ยัังไม่่สามารถทำำ�ให้้การพััฒนาในท้้องถิ่่�นประสบผลสำำ�เร็็จเท่่าที่่�ควร เน่ื่�องจากผู้้�นำำ�ชุมชน

บางคนไม่่ได้้เข้้ามามีีบทบาทอย่่างจริงจััง ขาดความเสีียสละในการอุุทิิศเวลาทำำ�งานและเข้้ามามีีส่วนร่่วมกััน

สร้้างความมั่่�นคงผู้้�นำำ�ชุมชนท้้องถิ่่�น เป็็นผลให้้ประชาชนของแต่ล่ะชุมุชนไม่ไ่ด้้รับรู้้�ข้้อมููลข่าวสารหรืือไม่ไ่ด้้

รัับการแก้้ไขปััญหาต่่าง ๆ เท่่าที่่�ควร รวมทั้้�งยัังไม่่มีีส่วนร่่วมกัับท้้องถิ่่�นในการร่่วมกิิจกรรมและขาดความ

เข้้าใจกัน ทำำ�ให้้การปฏิิบััติิงานด้้านอ่ื่�นๆ ไม่่ประสบผลสำำ�เร็็จตามมา การมีีส่วนร่่วมของผู้้�นำำ�ชุมชนมีีความ
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สำำ�คัญต่่อความสำำ�เร็็จในการปกครองและสร้้างความมั่่�นคงอย่่างยิ่่�ง ซ่ึ่�งถืือได้้ว่าเป็็นกลยุุทธ์์หนึ่่�งที่่�มีี 

ความสำำ�คัญ ดัังนั้้�นการพััฒนาด้้านต่่าง ๆ ในท้้องถิ่่�นจึึงต้้องเริ่่�มจากผู้้�นำำ�ชุมชนจากเหตุุผลดังกล่่าว ผู้้�วิิจััย 

มีีความประสงค์์ที่่�จะศึึกษาสภาพปัญหาบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชนท้้องถิ่่�น แนวทางการส่่งเสริิม

การเรีียนรู้้�ทัักษะผู้้�นำำ�ชุมชนท้้องถิ่่�น จัังหวััดขอนแก่่น เพ่ื่�อเป็็นส่ื่�อการเรีียนรู้้� เป็็นการพััฒนาทัักษะการของ

ชุุมชนให้้ทันัสมััยเปิิดโอกาสให้้ชุมุชนช่่วยเพิ่่�มปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�นำำ�กับชุุมชนให้้มีีมากขึ้้�น อีีกทั้้�งยังัส่่งเสริิม

ให้้ชุมชนเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง 

วััตถุประสงค์์การวิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาสภาพปัญหาบริิหารการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชนท้้องถิ่่�น

	 2. เพ่ื่�อเสนอแนวทางบริิหารการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชนท้้องถิ่่�น

วิิธีีดำำ�เนิินการวิจััย
	 1. ขอบเขตด้้านพื้้�นที่่�

	 คณะผู้้�วิิจััยได้้กำำ�หนดพื้้�นที่่�ในการศึึกษาวิิจััยครั้้�งน้ี้� ประกอบด้้วย จำำ�นวน 4 หมู่่�บ้้าน 1) บ้้านท่่ามะเด่ื่�อ

หมู่่�ที่่� 7 ตำำ�บลท่ากระเสริิม อำำ�เภอน้ำำ��พอง จัังหวััดขอนแก่่น 2) บ้้านยางหย่่อง หมู่่�ที่่� 3 ตำำ�บลโคกสีี อำำ�เภอ

เมืืองขอนแก่่น จัังหวััดขอนแก่่น 3) บ้้านบ้้านบึึงแก หมู่่�ที่่� 4 ตำำ�บลโนนท่่อน อำำ�เภอเมืืองขอนแก่่น จัังหวััด

ขอนแก่่น 4) บ้้านบึึงเป่่ง ตำำ�บลท่ากระเสริิม อำำ�เภอน้ำำ��พอง จัังหวััดขอนแก่่น 

	 2. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 คณะผู้้�วิิจััยได้้กำำ�หนดเลืือกผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญแบบเจาะจง (Purposive Random Selection)  

ซ่ึ่�งคััดเลืือกผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญจากพื้้�นที่่�กลุ่่�มเป้้าหมาย ได้้แก่่ 1) บ้้านท่่ามะเด่ื่�อ หมู่่�ที่่� 7 ตำำ�บลท่ากระเสริิม 

อำำ�เภอน้ำำ��พอง จัังหวััดขอนแก่่น 2) บ้้านยางหย่่อง หมู่่�ที่่� 3 ตำำ�บลโคกสีี อำำ�เภอเมืืองขอนแก่่น จัังหวััด

ขอนแก่่น 3) บ้้านบ้้านบึึงแก หมู่่�ที่่� 4 ตำำ�บลโนนท่่อน อำำ�เภอเมืืองขอนแก่่น จัังหวััดขอนแก่่น 4) บ้้านบึึงเป่่ง 

ตำำ�บลท่ากระเสริิม อำำ�เภอน้ำำ��พอง จัังหวััดขอนแก่่น ในประเด็็นชองการกำำ�หนดรููปแบบและกระบวน 

การท้้องถิ่่�น แนวทางการส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ทัักษะผู้้�นำำ�ชุมชนท้้องถิ่่�น จัังหวััดขอนแก่่น ให้้ตรงตาม

วััตถุุประสงค์์ที่่�ได้้กำำ�หนดไว้้เบื้้�องตัันนอกจากนั้้�นผู้้�วิิจััยทำำ�การสุ่่�มตััวอย่่างจากประชากรในพื้้�นที่่�จำำ�นวน 

1,015 คน ด้้วยวิิธีีการสุ่่�มแบบเจาะจง

	 3. ขอบเขตด้้านเนื้้�อหา

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�ผู้้�วิิจััยได้้กำำ�หนดกรอบเนื้้�อหาในการศึึกษาน้ี้� ได้้แก่่ ท้้องถิ่่�นแนวทางการส่่งเสริิม 

การเรีียนรู้้�ทัักษะผู้้�นำำ�ชุมชนท้้องถิ่่�น 
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	 ระยะที่่� 1 รููปแบบการวิิจััยศึึกษาแนวคิด ทฤษฎีี และงานวิิจััยต่่าง ๆ

	 การศึึกษาเกี่่�ยวข้้องกัับศึึกษาวิิธีีคิดและบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชนท้้องถิ่่�น จัังหวััด

ขอนแก่่น เพ่ื่�อสัังเคราะห์์องค์์ประกอบจากเอกสาร (Documentary Research) จากข้้อมููลปฐมภููมิ  

ในพระไตรปิิฎกฉบัับภาษาไทยของมหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััยปีีพุุทธศักราช 2539 และ

ข้้อมููลทุติิภููมิ (Secondary Source) ในหนังัสืือวิิทยานิิพนธ์์บทความทางวิิชาการและงานวิิจััยอ่ื่�น ๆ  แนวคิด

และทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง  

	 ระยะที่่� 2 พื้้�นที่่�ศึึกษา ประชากร กลุ่่�มตััวอย่่าง และผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ

	 การศึึกษาวิิจััยในลัักษณะของการส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�และการเช่ื่�อมโยงเครืือข่่ายการเรีียนรู้้�และ

ทัักษะหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ของพื้้�นที่่�กรณีีศึึกษาใน 4 หมู่่�บ้้าน ประกอบด้้วย บ้้านท่่ากระเสริิม บ้้านโคกสีี

บ้้านบึึงเป่่ง บ้้านบึึงแก

	 ระยะที่่� 3 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการศึึกษาวิิจััย

	ผู้ �วิิจััยนำำ�แบบสอบถามที่่�สร้้างขึ้้�นสำำ�หรัับการวิิจััยไปทำำ�การทดสอบคุุณภาพเคร่ื่�องมืือ 2 ส่่วน คืือ 

ค่่าความเที่่�ยงตรงของเนื้้�อหา (Validity) และค่่าความเช่ื่�อมั่่�น (Reliability) ของแบบสอบถามโดยแบ่่งออก

เป็็น 3 ส่่วน ดัังน้ี้�

	ส่ วนที่่� 1 ความเที่่�ยงตรงของเนื้้�อหา (Validity) โดยการนำำ�แบบสอบถามที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�น ไปเรีียน

ปรึึกษากัับอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา และผู้้�เชี่่�ยวชาญช่่วยตรวจสอบความถููกต้้องและความครอบคลุุมของ เนื้้�อหา

ที่่�ต้้องการศึึกษา จำำ�นวน 5 รููป/ท่่าน 

	ส่ วนที่่� 2 ความเช่ื่�อมั่่�น (Reliability) ผู้้�ศึึกษาได้้นำำ�แบบแก้้ไขแล้้ว ทำำ�การทดสอบ (Try Out) จำำ�นวน 

30 ชุุด กัับกลุ่่�มประชาครที่่�มีีคุณสมบััติิใกล้้เคีียงกัับกลุ่่�มตััวอย่่างวััดที่่�เป็็นแหล่่งชุุมชนท้้องถิ่่�น เพ่ื่�อตรวจ

สอบว่า่คำำ�ถามสามารถสื่่�อความหมายตรงตามความต้้องการ ตลอดจนมีีความเหมาะสมหรืือไม่่ มีีความยาก

ง่่ายเพีียงใด 

	ส่ วนที่่� 3 ปรัับปรุุงแบบสอบถาม โดยมีีการทำำ�ให้้เป็็นแบบสอบถามฉบัับสมบููรณ์์สำำ�หรัับการนำำ�ไป

ใช้้จริงต่่อไปในการวิิจััยที่่�สมบููรณ์์

	 ระยะที่่� 4 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 คณะผู้้�วิิจััยได้้ใช้้วิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลที่่�หลากหลาย เพ่ื่�อให้้ได้้ข้้อมููลตามวััตถุุประสงค์์ของ 

การศึึกษาวิิจััย โดยมีีวิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล แบ่่งออกเป็็น 2 ส่่วน ดัังน้ี้�

	ส่ วนที่่� 1 นำำ�หนัังสืือขออนุุญาตเข้้าทำำ�การศึึกษาวิิจััยจากสถาบัันวิิจััยพุุทธศาสตร์์มหาวิิทยาลััย 

มหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย ไปยัังประชาชน และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องเพ่ื่�อนััดหมายในการสััมภาษณ์์และ 

การเข้้าศึึกษาในพื้้�นที่่� จััดทำำ�การสนทนากลุ่่�ม Focus Group
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	ส่ วนที่่� 2 การเข้้าศึึกษาในพื้้�นที่่�แจกแบบสอบถาม การสััมภาษณ์์ โดยกิิจกรรมดัังน้ี้� การใช้้แบบสอบถาม

การสััมภาษณ์์ คณะผู้้�วิิจััยใช้้การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth Interviews) ผู้้�นำำ�ชุมชน สมาชิิกองค์์การ

บริิหารส่่วนตำำ�บล ประชาชน ศึึกษาสภาพปัญหาบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชนท้้องถิ่่�น 

	 ระยะที่่� 5 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 เม่ื่�อได้้มีีการศึึกษาในพื้้�นที่่�หมู่่�บ้้านทั้้�ง 4 หมู่่�บ้้าน การสััมภาษณ์์ และได้้แบบสอบถามกลัับคืืนมาแล้้ว 

ผู้้�วิิจััยตำำ�เนิินการวิิเคราะห์ข์้้อมููลการวิิเคราะห์ข์้้อมููลเชิิงปริิมาณ เน้้นการศึึกษาวิิเคราะห์ข์้้อมููลจากขั้้�นตอน

ดัังต่่อไปน้ี้�แบบสอบถามที่่�ได้้เก็็บรวบรวมจากชุุมชนท้้องถิ่่�น จัังหวััดขอนแก่่น จำำ�นวน 269 คน และ 

ได้้กำำ�หนดกลุ่่�มตััวอย่่าง (Sample Size) จากประชาชนที่่�ได้้จากสููตรของ (Krejcie & Morgan)  

โดยมีีขั้้�นตอนการศึึกษาวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

	 ระยะที่่� 6 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลและสถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล แบ่่งออกเป็็น 2 ระยะ ดัังต่่อไปน้ี้�

	 1) การวิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์ข้้อมููลจากทุุกฝ่่ายดัังกล่่าว โดยการเช่ื่�อมโยงแนวคิดทฤษฎีีที่่�ได้้กล่่าวแล้้ว

เพ่ื่�อให้้เห็็นชุุดความรู้้� กระบวนการ 2) แนวทางการพััฒนาบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชนท้้องถิ่่�น 

จัังหวััดขอนแก่่น

	 ระยะที่่� 7 การนำำ�เสนอผลการศึึกษาวิิจััย

	 การนำำ�เสนอข้้อมููลจะอยู่่�ในลัักษณะการพรรณนาความ (Desciptive Presentation) ประกอบ

ตารางและการพรรณนาความประกอบการบรรยายเหตุุการณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับข้้อมููลพื้้�นฐานชุุมชนหมู่่�ท้้องถิ่่�น 

จัังหวััดขอนแก่่น รููปแบบและศึึกษาสภาพปัญหาบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชนท้้องถิ่่�น จัังหวััด

ขอนแก่่น

	 ระยะที่่� 8 สรุุปผลการศึึกษาวิิจััย

	 การศึึกษาวิิจัยั "ศึึกษาสภาพปัญหาบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชนท้้องถิ่่�น จัังหวััดขอนแก่่น

"เป็็นการวิิจััยแบบผสมผสานที่่�ใช้้วิิธีีการเก็็บรวบรวมและวิิเคราะห์์ข้้อมููลทั้้�งในเชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพ

จากกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ชุุมชนท้้องถิ่่�น จัังหวััดขอนแก่่น จำำ�นวน 1,015 คน และได้้กำำ�หนดกลุ่่�มตััวอย่่าง  

(Sample Size) จากประชาชนที่่�ได้้จากสููตรของ (Krejcie & Morgan) ได้้จำำ�นวน 269 คน โดยใช้้

แบบสอบถาม การสััมภาษณ์์ในเชิิงลึึก (Interviews) เป็็นเคร่ื่�องมืือในการศึึกษาแล้้วนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้จาก

กระบวนการวิิจััยมาวิิเคราะห์์ด้้วยสถิิติิพื้้�นฐาน เช่่น การแจกแจงความถี่่� การวััตแนวโน้้มเข้้าสู่่�ส่วนกลาง 

การหาค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และค่่าเฉลี่่�ยเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เป็็นต้้น เพ่ื่�ออธิิบายข้้อมููลพื้้�นฐาน 

ในการศึึกษาแล้้วทำำ�การวิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์ในเชิิงคุุณภาพ เพ่ื่�ออธิิบายผลการวิิจััยตามที่่�กำำ�หนดไว้้ใน

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
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ผลการวิจััย 
	 ตารางที่่� 1 ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของศึึกษาสภาพปัญหาบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะ

ของชุุมชนท้้องถิ่่�น โดยรวมและรายด้้าน

ศึึกษาสภาพปััญหาบริิบทการเรีียนรู้้�

และทัักษะของชุุมชนท้้องถ่ิ่�น

ระดัับปฏิิบััติิ

S.D. แปลผล อัันดัับที่่�

1. ด้้านการเรีียนรู้้�และทัักษะการใช้้เทคโนโลยีี 4.69 0.37 มากที่่�สุุด 1

2. ด้้านการเรีียนรู้้�และทัักษะการทำำ�งานเป็็นทีีม 4.68 0.42 มากที่่�สุุด 2

3. ด้้านการเรีียนรู้้�และทัักษะการแก้้ปัญหา 4.47 0.45 มาก 4

4. ด้้านการเรีียนรู้้�และทัักษะการตััดสิินใจ 4.33 0.28 มาก 5

5. ด้้านการเรีียนรู้้�และทัักษะการส่ื่�อสาร 4.54 0.40 มากที่่�สุุด 3

รวม 4.54 0.39 มากที่่�สุุด

	จ ากตารางที่่� 1 พบว่่า ศึึกษาสภาพปัญหาบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชนท้้องถิ่่�น โดยภาพรวม

( = 4.54) มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด และรายด้้านที่่�มีีการปฏิิบััติิสููงสุุด คืือ การเรีียนรู้้�และทัักษะ

การใช้้เทคโนโลยีี ( = 4.69) รองลงมา คืือ การเรีียนรู้้�และทัักษะการทำำ�งานเป็็นทีีม ( = 4.68) และ

การเรีียนรู้้�และทัักษะการส่ื่�อสารตามลำำ�ดับ ส่่วนด้้านที่่�มีีการปฏิิบััติิต่ำำ��สุด คืือการเรีียนรู้้�และทัักษะการ 

ตััดสิินใจ ( = 4.33)   

	 1. ขั้้�นตอนการสัังเคราะห์์ข้้อมููล ผลการวิิเคราะห์์สภาพปัญหาบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของ

ชุุมชนท้้องถิ่่�น จัังหวััดขอนแก่่น

		  1. ผู้้�วิิจััยนำำ�แบบสััมภาษณ์์ที่่�ได้้สร้้างขึ้้�นและได้้ผ่านการตรวจวิิเคราะห์์จากผู้้�เชี่่�ยวชาญนำำ�ไป

ทดลองใช้้แล้้วนำำ�กลัับมาแก้้ไข จากนั้้�นจึึงนำำ�แบบสััมภาษณ์์ที่่�แก้้ไขแล้้วไปใช้้กับกลุ่่�มตััวอย่่างเก็็บข้้อมููล 

ตามแบบสััมภาษณ์์ จากกลุ่่�มเป้้าหมาย 

		  2. ลัักษณะแบบสััมภาษณ์์ประกอบไปด้้วย 2 ตอนที่่� 1 ข้้อมููลส่วนตััวของผู้้�ให้้สัมภาษณ์์  

ตอนที่่� 2 ข้้อมููลเกี่่�ยวกับความคิิดเห็็นของผู้้�ให้้สัมภาษณ์์เพ่ื่�อทราบถึึง ข้้อเสนอแนวทางการพััฒนาศึึกษา

สภาพปัญหาบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชนท้้องถิ่่�น 

		  3. ในการสััมภาษณ์์ผู้้�วิิจััยใช้้วิิธีีนัดหมายบุุคคลที่่�เป็็นกลุ่่�มเป้้าหมายทีีละคน ได้้มีีการพููดคุุย 

ทั้้�งในประเด็็นที่่�เป็็นคำำ�ถามและประเด็็นอ่ื่�น ๆ เพ่ื่�อเสริิมความชััดเจนของข้้อมููลการสััมภาษณ์์ ดัังนั้้�น 

ในการนำำ�เสนอผลผู้�วิิจััยจึึงขอใช้้เฉพาะตำำ�แหน่่งของผู้้�ให้้สัมภาษณ์์ในการอ้้างอิิงส่่วนรายช่ื่�อของผู้้�ให้้สัมภาษณ์์

ผู้้�วิิจััยได้้แสดงไว้้ในภาคผนวกแล้้ว
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		  4. การสัังเคราะห์์ผลการสััมภาษณ์์เกี่่�ยวกับข้้อเสนอแนวทางการพััฒนาศึึกษาสภาพปัญหา

บริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชนท้้องถิ่่�น  ผู้้�วิิจััยนำำ�มาสัังเคราะห์์ร่่วมกัับผลการวิิจััยตอนที่่� 3 แบบ

ปลายเปิดิจากแบบสอบถาม เพ่ื่�อสรุปุได้้แนวทางการพัฒันาศึึกษาสภาพปัญัหาบริบิทการเรีียนรู้้�และทัักษะ

ของชุุมชนท้้องถิ่่�น

	 2. ผลการวิิเคราะห์์สภาพปัญหาบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชนท้้องถิ่่�น จัังหวััดขอนแก่่น	

	จ ากการสัมัภาษณ์์ผู้้�บริิหารชุุมชนท้้องถิ่่�น จำำ�นวน 10 คน โดยพิิจารณาจากตำำ�แหน่ง่ ประสบการณ์์

ในการทำำ�งานไม่่น้้อยกว่่า 5 ปีี และระดัับการศึึกษามีีวุุฒิิการศึึกษาระดัับปริิญญาโทขึ้้�นไป เลืือกกลุ่่�ม 

เป้้าหมาย จำำ�นวน 4 หมู่่�บ้้าน  โดยการใช้้แบบสัมัภาษณ์์แบบมีีโครงสร้้าง (Structure interview) เกี่่�ยวกับ

แนวทางในการพััฒนาศึึกษาสภาพปัญหาบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชนท้้องถิ่่�น มีีลัักษณะ 

เป็็นคำำ�ถามปลายเปิิด open questions แล้้วนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์สรุุปเป็็นแนวทางการพััฒนา

ศึึกษาสภาพปัญหาบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชนท้้องถิ่่�นทั้้�ง 5 ด้้านในการสััมภาษณ์์เรีียงลำำ�ดับ 

ได้้ดังน้ี้� 

		  1. ด้้านการเรีียนรู้้�และทัักษะการใช้้เทคโนโลยีี  Learning and technology skills  แนวทาง

การพััฒนาศึึกษาสภาพปัญหาบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชนท้้องถิ่่�น ด้้านการเรีียนรู้้�และการใช้้

เทคโนโลยีี ซ่ึ่�งมีีบทความรายละเอีียดการสััมภาษณ์์ ดัังน้ี้�

		ผู้  �บริิหารชุุมชนควรเป็็นผู้้�ที่่�ก้้าวทันเทคโนโลยีี สามารถจัดหาเทคโนโลยีีมาใช้้ในการบริิหาร

จััดการด้้านต่่าง ๆ  ภายในชุุมชน รวมไปถึึงใช้้เทคโนโลยีีจัดทำำ�ข้้อมููลสารสนเทศของชุุมชน  ผู้้�บริิหารชุุมชน

ส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีและนวััตกรรมในการจััดการเรีียนการสอนได้้อย่า่งเหมาะสมผู้้�บริิหารควรส่่งเสริิม

สนัับสนุุนให้้ชุมชนท้้องถิ่่�นมีีการประสานความร่่วมมืือโดยการใช้้สื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ สอดคล้้องกัับงานวิิจััย

ของ (เดืือนเพ็็ญ บุุญใหญ่่เอก, 2557) เพ่ื่�อพััฒนาการบริิหารงานวิิชาการกัับชุุมชนอ่ื่�นควรใช้้เทคโนโลยีี

สารสนเทศ 

		  2. ด้้านการเรีียนรู้้�และทัักษะการทำำ�งานเป็็นทีีม Learning and teamwork skills แนวทาง

การพััฒนาทัักษะศึึกษาสภาพปััญหาบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชนท้้องถิ่่�น ด้้านการเรีียนรู้้�และ 

การทำำ�งานเป็็นทีีม ซ่ึ่�งมีีบทความรายละเอีียดการสััมภาษณ์์ดัังน้ี้�ผู้้�บริิหารชุุมชนควรเป็็นผู้้�นำำ�ในการกระตุ้้�น

ให้้ชุมชนท้้องถิ่่�นทำำ�งานร่่วมกััน ให้้กำำ�ลัังใจ และขวััญกำำ�ลัังใจแก่่คณะครููอย่่างทั่่�วถึง รวมถึึงควรเป็็นผู้้�สร้้าง

บรรยากาศที่่�ดีี เอื้้�อต่่อการปฏิิบััติิงานแก่่คณะผู้้�ทำำ�งานในชุุมชน สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ (พิิสิิทธิ์์�  

หอมสมบััติิ, 2556) การสร้้างแรงจููงใจในการปฏิิบััติิงาน ปฏิิบััติิงานเป็็นแบบอย่่างมีีการระดมความคิิดและ

หาทางเลืือกใหม่่ ๆ ในการปฏิิบััติิงานร่่วมกัันกัับบุุคลากรในการแก้้ปัญหาความขััดแย้้งในชุุมชนส่่งเสริิม 

ให้้สมาชิิกในทีีมทุุกคนมีีการประสานงานกัันในการปฏิิบััติงิาน สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของประสานแนวทาง

การปฏิิบััติิงานอย่า่งเป็็นระบบให้้บุคุลากร สมควรให้้โอกาสครููหรืือทีีมงานชี้้�แจงและประชาสัมัพัันธ์์โครงการ

ต่่อที่่�ประชุุมครููเปิิดโอกาสให้้ครููได้้มีีส่วนร่่วม 
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		  3. ด้้านการเรีียนรู้้�และทัักษะการแก้้ปัญหา Learning and problem-solving skills แนวทาง

การพััฒนาทัักษะศึึกษาสภาพปััญหาบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชนท้้องถิ่่�น ด้้านการเรีียนรู้้�และ 

การแก้้ปัญัหา ซึ่่�งมีีบทความรายละเอีียดการสัมัภาษณ์ดั์ังน้ี้�ผู้้�บริิหารชุมุชนสามารถคิดิแก้้ปัญัหาด้้วยวิิธีกีาร

ใหม่่ ๆ ได้้อย่่างถููกต้้องรวดเร็็วเหมาะสมกัับสถานการณ์์โดยต้้องมีีแนวทางในการวางแผนการทำำ�งาน 

เป็็นระบบมีีการวิิเคราะห์์ปััญหาใช้้การวััดและประเมิินผลและมีีการกำำ�หนดมาตรฐานในการปฏิิบััติิงาน 

นำำ�ทฤษฎีีความรู้้�ต่่าง ๆ มาปรัับใช้้สอดคล้้องกัับความทัันสมััยให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดอย่่างถููกต้้องตาม 

หลัักวิิชาการเปิิดโอกาสให้้ครููมีีส่วนร่่วมในการวางแผนและแสดงความคิิดเห็็นในการปฏิิบััติิงาน ผู้้�บริิหาร

ควรเป็็นผู้้�ที่่�รัับฟัังข้้อเสนอแนะในการแก้้ปัญหา และเลืือกแนวทางในการแก้้ปัญหาที่่�เป็็นที่่�ยอมรัับ 

ของบุุคลากรทุุกฝ่่ายชุุมชน สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ (กณิิษฐา ทองสมุุทร, 2561) รวมไปถึึงสามารถ

วิิเคราะห์์สถานการณ์์ที่่�อาจจะเกิิดปััญหาขึ้้�นในชุุมชนและแก้้ปัญหานั้้�น ๆ ได้้อย่่างรวดเร็็ว และสามารถ

แก้้ไขความขััดแย้้งด้้วยวิิธีีการที่่�สร้้างสรรค์์ ผู้้�บริิหารชุุมชนสามารถแก้้ปัญหาต่่าง ๆ ได้้อย่่างสร้้างสรรค์์   

มีีการวิิเคราะห์์ปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นและหาสาเหตุุของปััญหาได้้สามารถเลืือกใช้้วิิธีีการแกปััญหาด้้วยวิิธีีการ 

ที่่�สร้้างสรรค์์ 

		  4. ด้้านการเรีียนรู้้�และทัักษะการตััดสิินใจ Learning and Decision Making Skills แนวทาง

การพััฒนาทัักษะศึึกษาสภาพปััญหาบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชนท้้องถิ่่�น ด้้านการเรีียนรู้้�และ 

การตััดสิินใจ ซ่ึ่�งมีีบทความรายละเอีียดการสััมภาษณ์์ ดัังน้ี้�

		ผู้  �บริิหารชุุมชนท้้องถิ่่�นควรให้้โอกาสครููเข้้ามามีีส่วนร่่วมในการตััดสิินใจในการปฏิิบััติิงาน 

ได้้อย่า่งเหมาะสม และตัดัสิินใจใช้้อำำ�นาจให้้ผู้�ร่่วมงานปฏิิบััติิงานได้้อย่า่งมีีประสิิทธิิภาพ และสามารถตัดัสิิน

ใจในการทำำ�งานเร่่งด่่วนได้้อย่่างมีีเหตุุผลผู้�บริิหารมีีการบริิหารจััดการทรััพยากรในสถานศึึกษาได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ มีีวิิธีีการกระตุ้้�นให้้บุคลากรแสดงความคิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์และกล้้าแสดงความคิิดเห็็น 

สอดคล้้องกัับงานวิิจััย (ศศิตา เพลินจิิต, 2558) ส่่งเสริิมให้้บุคลากรนำำ�แนวคิดใหม่่ ๆ มาใช้้ในการปฏิิบััติิงาน 

สามารถประยุกุต์์และบริหิารจัดัการตามสถานการณ์ไ์ด้้อย่า่งมีีประสิทิธิิภาพผู้้�บริิหารสามารถคิดินอกกรอบ

คิิดสร้้างสรรค์์ข้้อมููลได้้รวดเร็็ว 

		  5. ด้้านการเรีียนรู้้�และทัักษะการส่ื่�อสาร Learning and communication skills แนวทาง

การพััฒนาทัักษะศึึกษาสภาพปััญหาบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชนท้้องถิ่่�น ด้้านการเรีียนรู้้�และ 

การส่ื่�อสาร ซ่ึ่�งมีีบทความรายละเอีียดการสััมภาษณ์์ ดัังน้ี้�

		ผู้  �บริิหารชุุมชนท้้องถิ่่�นควรมีีทักษะที่่�ดีีในการส่ื่�อสาร สามารถมอบหมายงานผ่่านช่่องทาง 

การส่ื่�อสารต่่าง ๆ  ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ไม่่ว่่าจะเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรหรืือการส่ื่�อสารผ่่านส่ื่�อเทคโนโลยีี

ต่่าง ๆ รวมไปถึึงใช้้การส่ื่�อสารในการสร้้างบรรยากาศที่่�ดีีในการทำำ�งานได้้เป็็นอย่่างดีีผู้�บริิหารมีีการพััฒนา

ความเป็็นผู้้�นำำ�ด้้านความคิิดสร้้างสรรค์์เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีทั้้�งกาย วาจา ใจ ทำำ�งานร่่วมกัับผู้้�อ่ื่�นได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
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ให้้ความสััมพัันธ์์กัับทุุกคนอย่่างเสมอภาคกััน สอดคล้้องกัับงานวิิจััย แพรดาว สนองผััน, 2557) และมีีวิิธีี

การส่ื่�อสารสร้้างความร่่วมมืือกัับกลุ่่�มในฐานะผู้้�นำำ�อย่่างชััดเจน รวมทั้้�งนำำ�เทคโนโลยีีและการใช้้ดิจิิทััล 

มาประยุุกต์์ใช้้ในการปฏิิบััติิงานและให้้คำำ�ปรึึกษาได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การสนทนาแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น

ด้้านวิิชาการกัับผู้้�ร่่วมงาน ผู้้�บริิหารสามารถสื่�อสารได้้อย่่างชััดเจนเข้้าใจง่ายทำำ�ให้้ผู้�ร่่วมงานสามารถ 

ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ได้้อย่่างถููกต้้องและมีีทักษะการใช้้ ICT ผ่่านสัังคมออนไลน์ในการติิดต่่อประสานงานระหว่่าง

บุุคคลและหน่่วยงานเพ่ื่�อการบริิหารงานที่่�มีีมีีประสิิทธิิภาพ

อภิิปรายผลการวิจััย

	จ ากผลการวิิจััยศึึกษาสภาพปัญหาบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชนท้้องถิ่่�นมีีประเด็็น 

ที่่�ควรนำำ�มาอภิิปราย ดัังน้ี้�

	 1. ศึึกษาสภาพปัญหาบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชนท้้องถิ่่�น โดยภาพรวมมีีการปฏิิบััติิ 

อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ด้้านที่่�มีีการปฏิิบััติิสููงสุุด ได้้แก่่ ด้้านผู้้�บริิหารมีีทักษะการใช้้เทคโนโลยีี ทั้้�งน้ี้�อาจ

เน่ื่�องจากชุุมชนท้้องถิ่่�นมีีการกำำ�หนดนโยบาย การกำำ�หนดพัันธกิจและเป้า้ประสงค์์เพ่ื่�อพััฒนาศัักยภาพและ

คุุณภาพ ผู้้�บริิหารต้้องอาศัยัทัักษะทางเทคโนโลยีีเพราะความก้้าวหน้้าของเทคโนโลยีีเข้้ามามีีบทบาทสำำ�คัญ

ในการจััดการศึึกษา การบริิหารจััดการต้้องอาศััยเทคโนโลยีีในการติิดต่่อประสานงานได้้อย่า่งรวดเร็็วและ

ทัันเวลา ทำำ�ให้้ลดขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานลง สามารถทำำ�งานได้้เร็็วขึ้้�นและมีีประสิิทธิิภาพ สอดคล้้องกัับ 

งานวิิจััยของ ชััยยนต์์ เพาพาน (2559) ได้้ศึึกษาผู้้�บริิหารสถานศึึกษายุุคใหม่่ในศตวรรษที่่� 21 ผลการวิิจััย

พบว่่า ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาเป็็นกลไกสำำ�คัญและเป็็นตััวแปรสำำ�คัญในด้้านการจััดการศึึกษาให้้มีีคุุณภาพ

และมีีอิทธิิพลสููงสุุดต่่อคุุณภาพของผลลััพธ์ที่่�เกิิดจากการบริิหาร ดัังนั้้�นผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในยุุคใหม่่ 

ในศตวรรษที่่� 21 จึึงต้้องมีีคุณลัักษณะโดดเด่่นเหมาะสม มีีความรู้้�เชิิงทฤษฎีี ทัักษะ บทบาทหน้้าที่่� คุุณธรรม

และประสบการณ์์ทางการบริิหารการศึึกษายุุคใหม่่ เพ่ื่�อนำำ�พาสถานศึึกษาให้้ประสบผลสำำ�เร็็จ สามารถ

สนองตอบต่่อการแข่่งขััน และทัันสมััยเหมาะสมกัับการเปลี่่�ยนแปลงของโลก และสอดคล้้องกัับงานวิิจััย

ของ ปัทมา ประทุุมสุุวรรณ (2562) ได้้ทำำ�การวิิจััยเร่ื่�องทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานที่่�ส่่งผลต่อประสิิทธิิผลโรงเรีียน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา

สุุราษฎร์ธานีี เขต 2 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) ทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 

ขั้้�นพื้้�นฐานสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสุุราษฎร์ธานีี เขต 2 โดยรวมและรายด้้าน 

อยู่่�ในระดับัมาก เรีียงลำำ�ดับค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย ดัังน้ี้� ทัักษะการทำำ�งานเป็น็ทีีม ทัักษะการแก้้ปัญัหา

ทัักษะการตััดสิินใจ ทัักษะการใช้้เทคโนโลยีี ทัักษะการส่ื่�อสาร และทัักษะการกระตุ้้�นจููงใจ 
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	 2. ด้้านการเรีียนรู้้�และทัักษะการใช้้เทคโนโลยีี โดยภาพรวม มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  

โดยข้้อที่่�มีีการปฏิิบััติิสููงสุุด คืือ ผู้้�บริิหารรู้้�จัักจุุดมุ่่�งหมายและผลโดยส่่งเสริิมให้้มีีการใช้้การเทคโนโลยีี

พััฒนาการเรีียนการสอน ทั้้�งน้ี้�อาจเน่ื่�องจาก ในปััจจุุบัันความก้้าวหน้้าของเทคโนโลยีีที่่�เข้้ามามีีบทบาท 

ในการบริิหารการศึึกษา การบริิหารจััดการและการเรีียนการสอน ความทัันสมััยต่่าง ๆ  ช่่วยให้้เราสามารถ

บริิหารจััดการ และลดขั้้�นตอนการทำำ�งานได้้ สามารถจัดัเก็็บข้้อมููลเพ่ื่�อเป็็นสารสนเทศในการทำำ�งานได้้อย่า่ง

เป็็นระบบและเรีียกใช้้งานได้้สะดวกและง่่ายขึ้้�น ผู้้�บริิหารสามารถใช้้เทคโนโลยีีในการสั่่�งการให้้ครููปฏิิบััติิงาน

ได้้ในทุุกที่่� อีีกทั้้�งยัังใช้้เป็็นเคร่ื่�องมืือในการปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ  

เดืือนเพ็็ญ บุุญใหญ่่เอก (2557) ได้้ศึึกษาการบริิหารการจััดการศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ของสถานศึึกษา 

ขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษากาญจนบุรุีี เขต 3 ผลการวิิจััยพบว่่า การบริหิาร

การจััดการศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถม

ศึึกษากาญจนบุุรีี เขต 3 ในภาพรวม มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า  

มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้านเรีียงลำำ�ดับค่่าเฉลี่่�ย คืือ ด้้านให้้ความสำำ�คัญกัับเทคนิิคการเรีียนรู้้�  

รองลงมา คืือ ด้้านยึดึเป้้าหมายเดิิมแต่่ด้้วยสิ่่�งใหม่่ ๆ  ด้้านเน้้นการกระทำำ� ด้้านเป็็นพี่่�เล้ี้�ยง และด้้านให้้ความ

สำำ�คัญกัับเทคโนโลยีี ผลการเปรีียบเทีียบการบริิหารจััดการศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษากาญจนบุุรีี เขต 3 จำำ�แนกตามขนาดของสถานศึึกษา  

ในภาพรวมพบว่่า มีีความแตกต่่างกัันอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน  

พบว่่า ด้้านยึึดเป้้าหมายเดิิมแต่่ด้้วยสิ่่�งใหม่่ ๆ  และด้้านให้้ความสำำ�คัญกัับเทคนิิคการเรีียนรู้้� มีีความแตกต่่างกััน

อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

	 3. ด้้านการเรีียนรู้้�และทัักษะการทำำ�งานเป็็นทีีม โดยภาพรวม มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

โดยข้้อที่่�มีีการปฏิิบััติิสููงสุุด คืือ ผู้้�บริิหารชุุมชนรู้้�จัักประมาณให้้ความไว้้วางใจและเอาใจใส่่ต่่อการปฏิิบััติิงาน 

แก่่ทีีมงาน ทั้้�งน้ี้�อาจเน่ื่�องจากการบริิหารสถานศึึกษานั้้�นนอกจากผู้้�บริิหารแล้้ว ทีีมงานที่่�ช่่วยให้้การดำำ�เนิินงาน

ด้้านการพััฒนาสถานศึึกษาที่่�สำำ�คัญคืือ คณะครูู เพราะฉะนั้้�นผู้้�บริิหารต้้องมีีทักษะของการทำำ�งานเป็็นทีีม 

รู้้�จัักสร้้างทีีมงานให้้เข้้มแข็็ง รู้้�จัักกระตุ้้�นให้้ทีีมงานร่่วมกัันทำำ�งานอย่่างเต็็มที่่� ให้้โอกาสให้้ทีีมงานได้้แสดง

ศัักยภาพในการทำำ�งานอย่่างเต็็มความสามารถและมอบหมายงานรวมถึึงให้้อำำ�นาจในการตััดสิินใจให้้กับ

ทีีมงานอย่่างเต็็มที่่� และให้้ความไว้้วางใจและเอาใจใส่่ต่่อการปฏิิบััติิงานแก่่ทีีมงาน สอดคล้้องกัับงานวิิจััย

ของกณิิษฐา ทองสมุุทร (2561) ได้้ทำำ�การวิิจััยเร่ื่�อง ทัักษะการบริิหารงานในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษา ตามการรัับรู้้�ของครูู สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสุุราษฎร์ธานีี เขต 2  

ผลการวิิจััยพบว่่า ทัักษะการบริิหารงานในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก 

เม่ื่�อพิิจารณารายด้้านพบว่า่อยู่่�ในระดับัมากทุุกด้้าน ยกเว้้นทัักษะด้้านการใช้้ดิจิิตอล อยู่่�ในระดัับปานกลาง

เรีียงลำำ�ดับค่่าเฉลี่่�ยจากสููงไปต่ำำ�� ดัังน้ี้� ทัักษะทางมนุุษย์์ ทัักษะทางเทคนิิค ทัักษะด้้านความรู้้�ความคิิด 
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ทัักษะการทำำ�งานเป็็นทีีม ทัักษะทางความคิิดรวบยอด ทัักษะการส่ื่�อสาร ทัักษะการศึึกษาและการสอน 

ทัักษะด้้านการใช้้ดิจิิตอล

	 4. ด้้านการเรีียนรู้้�และทัักษะการแก้้ปัญหา โดยภาพรวม มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก โดยข้้อ 

ที่่�มีีการปฏิิบััติิสููงสุุด คืือ ผู้้�บริิหารรู้้�จัักบุุคคลโดยให้้ทุกฝ่่ายมีีส่วนร่่วมในการแก้้ไขปััญหาความขััดแย้้ง  

ทั้้�งน้ี้�อาจเน่ื่�องจาก ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในปััจจุุบัันเป็็นผู้้�ที่่�มีีความรู้้�ความสามารถในการบริิหารจััดการ  

มีีทักษะในการแก้้ปัญหาที่่�ดีี ใช้้เหตุุผลในการแก้้ปัญหา การจััดการกัับปััญหาเป็็นไปด้้วยวิิธีีที่่�สร้้างสรรค์์  

ผู้้�บริิหารในศตวรรษที่่� 21 มีีวิิธีีการที่่�ดีีในการแก้้ปัญหาเหล่่านั้้�นได้้ โดยที่่�ผู้้�บริิหารวิิเคราะห์์ข้้อมููลหรืือ 

หลัักฐานที่่�มีีอยู่่�จริง เพ่ื่�อใช้้เป็็นแนวทางในการแก้้ปัญหาได้้อย่่างเหมาะสม และสามารถเลืือกแนวทาง 

ในการแก้้ปัญหาได้้อย่่างรวดเร็็ว สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ เจ้้าอธิิการบุุญช่่วย โชติิวํํโส (อุ้้�ยวงค์์) (2562) 

ได้้ทำำ�การวิิจััยเร่ื่�อง บทบาทของผู้้�นำำ�ในกระบวนทััศน์ใหม่่ Role of Leader in the New Paradigm  

ผลการศึึกษา พบว่่า การเป็็นผู้้�นำำ�ที่่�ดีีในกระบวนทััศน์ใหม่่ต้้องมีีความเข้้าใจในเร่ื่�องกระบวนทััศน์หรืือ 

Paradigm สำำ�หรัับประเทศไทยนั้้�นก็็ยัังอยู่่�ในระหว่่างเปลี่่�ยนแปลงเหมืือนกระบวนทััศน์อีีกหลาย ๆ อย่่าง 

ที่่�ยัังไม่่ตกผลึึก ยัังไม่่ชััดเจนทุุกคนจึึงรู้้�สึึกยากลำำ�บากและก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้ง และเม่ื่�อถึึงวิิธีีการจััดการ

ความขัดัแย้้งในกระบวนการที่่�ใช้้กระบวนการแก้้ปัญัหาข้้อพิิพาททางเลืือก หรืือการเจรจาไกล่เ่กลี่่�ยคนกลาง

ก็็เป็็นทั้้�งศาสตร์์และศิิลป์ใหม่่ที่่�สัังคมยัังไม่่ค่่อยเข้้าใจ และก็็ไม่่ใช่่วิิทยาศาสตร์์สามารถจะทำำ�การทดลองซ้ำำ��

โดยใคร ๆ  ก็็ได้้ให้้ได้้ผลมาเหมืือนกััน แต่่เป็็นกระบวนการทางสังัคมที่่�ต้้องการทัักษะเฉพาะตััว ที่่�ต้้องฝึึกฝน

เหมืือนกัับกระบวนทััศน์ ทางกีีฬา ทางดนตรีีและอีีก หลาย ๆ อย่่าง 

	 5. ด้้านการเรีียนรู้้�และทัักษะการตััดสิินใจ โดยภาพรวม ข้้อมีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก โดยข้้อที่่�

มีีการปฏิิบััติิสููงสุุด คืือ ผู้้�บริิหารรู้้�จัักชุุมชนเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ร่่วมงานมีีส่่วนร่่วมในการตััดสิินใจแก้้ปัญหา 

การทำำ�งานด้้วยตนเอง ทั้้�งน้ี้�อาจเน่ื่�องจาก ผู้้�บริิหารมีีความจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องเป็็นผู้้�ที่่�สามารถตัดสิินใจได้้อย่า่ง

ถููกต้้องและรวดเร็็วเพ่ื่�อให้้การปฏิิบััติิงานมีีประสิิทธิิภาพและเกิิดประสิิทธิิผลสููงสุุด และในการบริิหาร 

สถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 นั้้�นผู้้�บริิหารให้้โอกาสบุคุลากรได้้เข้้ามามีีส่วนร่่วมในการตัดัสิินใจ และผู้้�บริิหาร

ยุุคใหม่่นั้้�นเป็็นผู้้�ที่่�มีีความรู้้�ความสามารถรอบด้้าน เพราะต้้องก้้าวทันการเปลี่่�ยนแปลงที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น 

ได้้ตลอดเวลา การพััฒนาชุุมชนในยุุคน้ี้�จึึงจำำ�เป็็นต้้องมีีผู้�บริิหารที่่�เก่่ง มีีความรู้้�รอบด้้าน สามารถตัดสิินใจ

ในการปฏิิบััติิงานได้้โดยมีีข้้อมููลพื้้�นฐาน และตััดสิินใจได้้อย่่าง สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของศศิตา เพลินจิิต 

(2557) ได้้ทำำ�การวิิจััยเร่ื่�องทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษานครปฐม เขต 1 ผลการวิิจััย พบว่่า 1) ทัักษะการบริิหาร 

ในศตวรรษที่่� 21ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา

นครปฐม เขต 1 ในภาพรวมมีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมากเม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า มีีการปฏิิบััติิ 

อยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้านเรีียงลำำ�ดับตามค่่าเฉลี่่�ย คืือ ด้้านภาวะผู้้�นำำ�และความรัับผิิดชอบ 
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รองลงมาคืือ ด้้านทัักษะด้้านสัังคมและทัักษะข้้ามวััฒนธรรม ด้้านความยืืดหยุ่่�นและการปรัับตััว ด้้านการเป็็น

ผู้้�สร้้างหรืือผลิิตและรัับผิิดชอบเช่ื่�อถืือได้้ และด้้านการริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์และการเป็็นตััวของตััวเอง  

2) การเปรีียบเทีียบทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานสัังกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษานครปฐม เขต 1 จำำ�แนกตามขนาดของสถานศึึกษา

	 6. ด้้านการเรีียนรู้้�และทัักษะการส่ื่�อสารโดยภาพรวมข้้อมีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยข้้อที่่�มีี

การปฏิิบััติิสููงสุุด คืือ ผู้้�บริิหารรู้้�จัักเหตุุโดยสามารถชี้�แจงเกี่่�ยวกับระเบีียบการปฏิิบััติิงานหน้้าที่่�และ 

ข้้อราชการต่่าง ๆ ให้้ผู้�ร่่วมงานทราบด้้วยวิิธีีที่่�หลากหลาย ทั้้�งน้ี้�อาจเน่ื่�องจากผู้้�บริิหารในศตวรรษที่่� 21  

ต้้องเป็็นผู้้�บริิหารที่่�ใช้้ทักษะในการส่ื่�อสารมอบหมายงานด้้วยการถ่่ายทอดคำำ�สั่่�งทั้้�งเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร

และไม่่เป็็นลายลัักษณ์์อัักษรให้้ผู้�ร่่วมงานสามารถปฏิิบััติิตามได้้อย่่างถููกต้้อง เพราะบางครั้้�งการส่ื่�อสาร 

อาจไม่่ใช่่การส่ื่�อสารที่่�เป็็นลายลัักษณ์อั์ักษร อาจจะต้้องส่ื่�อสารกัันผ่่านเทคโนโลยีีต่า่ง ๆ  ที่่�เข้้ามามีีบทบาท

ในปััจจุุบััน รวมถึึงผู้้�บริิหารในปััจจุุบัันน้ี้�ต้้องเป็็นผู้้�ที่่�มีีความรอบรู้้�ในทุุก ๆ  ด้้าน สามารถสนทนาแลกเปลี่่�ยน

ความคิิดเห็็นด้้านวิิชาการกัับผู้้�ร่่วมงานได้้ สามารถชี้�แจงเกี่่�ยวกับข้้อปฏิิบััติิ ระเบีียบราชการต่่าง ๆ ให้้คนอ่ื่�น

เข้้าใจได้้ง่าย และเป็็นผู้้�ประสานงานที่่�ดีี สร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่างหน่่วยงานให้้เกิิดขึ้้�นได้้ สอดคล้้องกัับ

งานวิิจััยของแพรดาว สนองผััน (2557) ได้้ทำำ�การวิิจััยเร่ื่�อง ทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาอุุดรธานีี เขต 3 ผลการวิิจััย พบว่่า ทัักษะของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ประกอบด้้วย 11 ทัักษะ คืือ ทัักษะด้้านเทคนิิค ทัักษะด้้านมนุุษย์์ ทัักษะ 

ด้้านความคิิดรวบยอด ทัักษะด้้านการศึึกษาและการสอน ทัักษะด้้าน ความรู้้�ความคิิด ทัักษะด้้านการบริิหาร

ทัักษะด้้านการวางแผนทัักษะด้้านการส่ื่�อสารอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทัักษะด้้าน การประเมิิน ทัักษะด้้าน 

การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศเพ่ื่�อการสื่่�อสารและการบริิหารจััดการและทัักษะด้้านการสร้้างทีีมงาน 

โดยทัักษะด้้านการส่ื่�อสารอย่่างมีี ประสิิทธิิภาพ คืือ ผู้้�บริิหารควรรู้้�เทคนิิคการส่ื่�อสาร การพููดให้้เหมาะสม

กัับสถานการณ์์ และด้้านทัักษะด้้านการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศเพ่ื่�อการสื่่�อสารและ การบริหิารจััดการ คืือ

ผู้้�บริิหารจะต้้องเปิิดใจกว้้าง ก้้าวให้้ทันการเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีี 

ข้้อเสนอแนะ

	 1. ข้้อเสนอแนะระดัับนโยบายสำำ�หรัับชุุมชนท้้องถิ่่�น ควรกำำ�หนดนโยบายแนวทางในการพััฒนา

บริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชนท้้องถิ่่�น ในด้้านทัักษะการตััดสิินใจ เพ่ื่�อส่่งเสริิมให้้ผู้�บริิหารมีีทักษะ

การบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ที่่�สมบููรณ์์รวมถึึงมีีความรู้้�ความสามารถในการบริิหารชุุมชนและส่่งผล 

ต่่อประสิิทธิิผลในชุุมชนท้้องถิ่่�นต่่อไป
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	 2. ด้้านทัักษะการใช้้เทคโนโลยีี ผู้้�บริิหารชุุมชนควรมีีจุุดมุ่่�งหมายในการใช้้เทคโนโลยีีเพ่ื่�อการปฏิิบัติัิ

งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 3. ด้้านทัักษะการทำำ�งานเป็็นทีีม ผู้้�บริิหารชุุมชนควรมีีความเข้้าใจบุคลากร สามารถชักจููง โน้้มน้้าว

ให้้รวมทีีมกัันปฏิิบััติิงานให้้แก่่สถานศึึกษาอย่่างเต็็มความสามารถ

องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้จากการวิิจััยเร่ื่�อง ศึึกษาสภาพปััญหาบริิบทการเรีียนรู้้�และทัักษะของชุุมชน 

ท้้องถิ่่�น จัังหวััดขอนแก่่น
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