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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยน้ี้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาสภาพปััจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ของภาวะผู้้�นำำ� 

ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหารสถานศึึกษาอำำ�เภอซำำ�สููง สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น

เขต 4 และ 2) ศึึกษาแนวทางการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหารสถานศึึกษาอำำ�เภอซำำ�สููง

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ โดยมีีประชาการและ

กลุ่่�มตัวอย่า่ง ได้้แก่่ ผู้้�บริหารสถานศึึกษา และครููในกลุ่่�มโรงเรีียนอำำ�เภอซำำ�สููง สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การ

ศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4  จำำ�นวน 149 คน เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แบบสอบถามข้้อมููล

เกี่่�ยวกับสภาพปัจัจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ของภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหารสถานศึึกษาใน

อำำ�เภอซำำ�สููง สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 

	 ผลการวิิจััยพบว่า 1. การศึึกษาสภาพปัจจุบัันของภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหารสถาน

ศึึกษาในอำำ�เภอซำำ�สููง สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น  เขต 4 โดยภาพรวมอยู่่�  

ในระดัับปานกลาง เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน  โดยด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืื อด้้านมนุษยสััมพันธ์์ที่่�ดีี  
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รองลงมา คืือ ด้้านการปฏิิสััมพันธ์์ ด้้านการโน้้มน้้าวจิตใจ  ด้้านการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ และด้้านการ

บริหารเชิิงกลยุทธ์์  

	 2. การศึึกษาแนวทางการพัฒันาภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหารสถานศึึกษาในอำำ�เภอซำำ�

สููง สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น  เขต 4 ได้้แก่่ 1) ด้้ านการใช้้เทคโนโลยีี

สารสนเทศ  ผู้้�บริหารควรมีีการฝึึกอบรมและฝึึกปฏิิบััติิการใช้้สื่�อเทคโนโลยี ที่่ �หลากหลายในการบริหาร

จััดการการศึึกษาภายใต้้สถานการณ์์การแพร่ระบาดของไวรัสโควิิด-19  2) ด้้านมนุษยสััมพันธ์์ที่่�ดีี ผู้้�บริหาร

ควรบริหารจััดการการศึึกษาด้้วยความเสมอภาค ให้้เกีียรติิกััน และมีีการทำำ�งานอย่่างกััลยาณมิิตร 3)  ด้้าน

การโน้้มน้้าวจิตใจ ผู้้�บริหารควรสร้้างวััฒนธรรมในการร่่วมมืือกัันทำำ�งาน การช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกััน การ

ยอมรับฟัังความคิดเห็็นของกัันและกัันให้้เกิิดขึ้้�นในองค์์กร 4) ด้้านการบริหารเชิิงกลยุทธ์์. ผู้้�บริหารควรเปิิด

ใจให้้กว้้าง รู้�จัักเอาใจเขามาใส่่ใจเรา ทำำ�ตัวเป็็นกันเอง เข้้าพบได้้ง่าย และลดช่อ่งว่่างระหว่่างบุุคคล และ 5) 

ด้้านการปฏิิสััมพันธ์์. ผู้้�บริหารควรสร้้างความเช่ื่�อถืือ ความเช่ื่�อมั่่�น สร้้างความคุ้้�นเคย ความเป็็นกันเอง และ

ลดช่่องว่่างระหว่่างบุุคคลให้้เกิิดขึ้้�นในองค์์กร และผลการประเมิินความเหมาะสม คว ามสอดคล้้อง และ

ความเป็็นไปได้้ของแนวทางการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหารสถานศึึกษาในอำำ�เภอซำำ�สููง

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

คำำ�สำำ�คััญ: การพััฒนา; ภาวะผู้้�นำำ�; ผู้้�บริหารสถานศึึกษา

Abstract  

	 The objectives of this research were 1) to study the current and desirable conditions 

of 21st century leadership of the administrators of Samsung district educational institutes. 

Khon Kaen Primary Educational Service Area Office, Region 4 and 2) to study the 21st 

century leadership development guidelines of Sam Sung School administrators, Khon 

Kaen Primary Educational Service Area Office, Region 4. This was a quantitative research. 

The population and the sample group were educational institution administrators. and 

teachers in the Samsung district school group The research instrument was a questionnaire 

on current and desirable conditions of leadership in the 21st century among school  

administrators in Sam Soong District. Under the Office of Khon Kaen Primary Educational 

Service Area District 4
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	 The results showed that

	 1. A Study of the Current Status of Leadership in the 21st Century of Educational 

Institution Administrators in Sam Sung District Under the Office of Khon Kaen Primary 

Education Area 4, as a whole moderate when considering each aspect by the side with 

the highest average was good human relations, followed by interaction. persuasion in 

the use of information technology and strategic management

	 2. A Study of the 21st Century Leadership Development Guidelines of Educational 

Institution Administrators in Sam Sung District Under the Office of Khon Kaen Primary 

Educational Service Area 4, namely 1) the use of information technology. Executives 

should have training and practice in using technology media. Diversity in education  

management under the epidemic situation of COVID-19 2) Good interpersonal skills  

Administrators should manage education with equality. honor each other and has worked 

like a good friend. 3) Convincing the mind Executives should create a culture of  

cooperation. mutual assistance Accepting each other's opinions to occur in the organization 

4) Strategic management. Executives should be open-minded. Know how to take care of 

him and take care of us. be friendly easy to find and narrowing the gap between people 

and 5) the interaction aspect. Executives should build trust confidence familiarize sociability 

and reduce the gap between people to occur in the organization And the results of the 

assessment of the suitability, conformity and feasibility of 21st century leadership  

development guidelines of educational institute administrators in Sam Sung District under 

Khon Kaen Primary Education Service Area Office 4 were at the highest level.

Keywords: Development; Leadership; School Administrators

บทนำำ�
	 ในยุคปัจจุบัันเป็็นยุคแห่่งการเรีียนรู้�ในศตวรรษที่่� 21 ที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว เน่ื่�องมาจาก

การใช้้เทคโนโลยีีเพ่ื่�อเช่ื่�อมโยงข้้อมููลต่างๆทุุกภููมิภาคของโลกเข้้าด้้วยกัันนักเรีียนในปัจจุบัันตั้้�งแต่่ระดัับ

อนุุบาลถึงมหาวิิทยาลััยเป็็นคนรุ่่�นใหม่่ที่่�เติิบโตมาพร้้อมกัับเทคโนโลยีีและมีีการใช้้เวลาส่่วนมากอยู่่�กัับ

คอมพิวเตอร์์ เกมส์ อินเทอร์์เน็็ต โทรศััพท์มืือถืือ รวมทั้้�งของเล่่นต่าง ๆ ในยุคดิจิิตอล ในการจััดการศึึกษาใน

ศตวรรษที่่� 21 สถานศึึกษาจะต้้องพััฒนาผู้้�เรีียนทั้้�งในด้้านความรู้�สาระวิิชาหลัักและทัักษะแห่่งศตวรรษที่่� 21 
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ซึ่่�งประกอบด้้วย ทักษะการเรีียนรู้�และนวัตกรรม ทักษะชีีวิิตและอาชีีพ ทักษะด้้านสาระสนเทศ สื่�อ และ

เทคโนโลยีี ซึ่่ �งผู้้�บริหารจะต้้องรู้้�เท่่าทัันการเปลี่่�ยนแปลง พั ฒนาตนเอง คิ ิดหายุุทธศาสตร์์ในการบริิหาร

จััดการใหม่่ ๆ ปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบการทำำ�งานเร่่งปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบการจััดการเรีียนการสอนของครูู  

ส่่งเสริิมให้้มีีการนำำ�เทคโนโลยีีมาใช้้เพ่ื่�อพััฒนาคุุณภาพทางการศึึกษาให้้สููงขึ้้�น  (สมหมาย อ่ าดอนกลอย, 

2556) 

	 จากผลการประเมิินคุณภาพภายในของสถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นทีการศึึกษาประถมศึึกษา

ขอนแก่่น  เขต 4 ปี การศึึกษา 2563 พบ ประเด็็นสำำ�คัญด้้านหนึ่่�งในด้้านผลการประเมิินมาตรฐานที่่� 2  

การบริหารและการจััดการศึึกษาที่่�มีีประสิิทธิิภาพ อยู่่�ในระดัับ 3 (ดีี) ซึ่่�งต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ที่่�สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น  เขต 4 ตั้้ �งไว้้  โดยเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้คืือต้้องผ่่านการประเมิินในระดัับ  4  

(ดีีมาก) ขึ้้�นไป ซึ่่�งด้้านการบริหารและการจััดการศึึกษาที่่�มีีประสิิทธิิภาพเกี่่�ยวข้้องกัับภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริหาร

สถานศึึกษาโดยตรง (สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4, 2564) และในปัจจุบััน

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น  เขต 4 ให้้ความสำำ�คัญกัับคุณภาพการจััดการศึึกษา 

ที่่�เน้้นคุณภาพ ส่งเสริิมให้้ประชากรวััยเรีียนทุกคนได้้รับโอกาสในการศึึกษา เน้้นการเรีียนรู้�ในศตวรรษที่่� 21 

มุ่่�งเน้้นให้้ผู้้�เรีียนมีีศัักยภาพในการแข่่งขััน  เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการบริหารและการจััดการศึึกษาของ 

สถานศึึกษา ยกระดัับคุณภาพผู้้�เรีียน ครูู และสถานศึึกษา ให้้สููงขึ้้�นและผ่่านเกณฑ์์มาตรฐานการประเมิิน

คุุณภาพภายนอก	

          ดังนั้้�นจากความเป็็นมาและความสำำ�คัญของปััญหาดัังกล่่าว ผู้้�ศึึกษามีีความสนใจที่่�จะศึึกษาแนวทาง

การพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหารสถานศึึกษาในอำำ�เภอซำำ�สููง สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 เพ่ื่�อนำำ�ผลการศึึกษาไปใช้้เป็็นแนวทางในการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ของ

ผู้้�บริหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 กลุ่่�มโรงเรีียนซำำ�สููง สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา

ขอนแก่่น  เขต 4 เพ่ื่�อที่่�จะส่่งผลให้้เกิิดประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลในการจััดการศึึกษาของสถานศึึกษา

ต่่อไป

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาสภาพปัจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ของภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหาร

สถานศึึกษาอำำ�เภอซำำ�สููง สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4

	 2. เพ่ื่�อศึึกษาแนวทางการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหารสถานศึึกษาอำำ�เภอ 

ซำำ�สููง สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 
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วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 1. ประชากรและกลุ่่�มตัวอย่่าง

	 	 1) ประชากร ได้้แก่่ ผู้้�บริหารสถานศึึกษา และครููในกลุ่่�มโรงเรีียนอำำ�เภอซำำ�สููง สังกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4  จำำ�นวน 149 คน

	 	 2) กลุ่่�มตัวอย่่าง ได้้แก่่ ผู้้�บริหารสถานศึึกษา และครููในกลุ่่�มโรงเรีียนอำำ�เภอซำำ�สููง 

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 จากตารางของ Krejcie and Morgan 

(1970) โดยใช้้การสุ่่�มอย่่างง่่ายและใช้้โรงเรีียนเป็็นหน่่วยสุ่่�ม ได้้กลุ่่�มตัวอย่่างจำำ�นวน 108 คน

	 2. เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย เป็็นแบบสอบถาม แบ่่งออกเป็็น 2 ตอน ดังน้ี้�

	 	 ตอนที่่� 1 เป็็นแบบตรวจสอบรายการ   เป็็นข้้อมููลเกี่่�ยวกับสถานภาพทั่่�วไปของผู้้�ตอบ

แบบสอบถาม

	 	 ตอนที่่� 2 เป็็นแบบสอบถามเกี่่�ยวกับสภาพปัจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ของภาวะผู้้�นำำ� 

ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหารสถานศึึกษาในอำำ�เภอซำำ�สููง สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา

ขอนแก่่น  เขต 4 เป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ  (Rating Scale) ตามแนวคิดของลิิเคิิร์์ท  

(Best and Kahn, 1993) แสดงระดับัความคิดิเห็็นเกี่่�ยวกับสภาพปัจัจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ของภาวะ

ผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหารสถานศึึกษา 

	 3. การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 	 3.1 ผู้้�ศึึกษาดำำ�เนิินการขอหนัังสืือจากบััณฑิิตวิิทยาลััย วิิทยาลััยบััณฑิิตเอเชีีย ถึ งผู้้�บริหาร

สถานศึึกษาโรงเรีียน สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น  เขต 1 เพ่ื่�อทดลองใช้้เครื่�องมืือ  

(Try Out) และ ผู้้�บริหารสถานศึึกษากลุ่่�มโรงเรีียนอำำ�เภอซำำ�สููง ในสังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถม

ศึึกษาขอนแก่่น  เขต 4 เพ่ื่�อขอความอนุุเคราะห์์และขอความร่วมมืือในการตอบแบบสอบถามจาก 

กลุ่่�มตัวอย่่าง

	 	 3.2 ผู้้�ศึึกษาดำำ�เนิินการเก็็บข้้อมููลโดยจััดส่่งแบบสอบถามไปยัังสถานศึึกษาที่่�เป็็นกลุ่่�มตัวอย่า่ง

ด้้วยตนเอง ผู้้�ช่่วยเหลืือ และทางไปรษณีีย์์ โดยกำำ�หนดระยะเวลาในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเป็็นระยะเวลา 

2 สัปดาห์์

	 	 3.3 ผู้้�ศึึกษาดำำ�เนิินการเก็็บรวบรวมแบบสอบถามคืืนด้้วยตนเอง ผู้้�ช่่วยเหลืือ และส่่งกลัับ 

ทางไปรษณีีย์์ กรณีีที่่�แบบสอบถามไม่่ครบ  ผู้้�ศึึกษาเก็็บรวบรวมและติิดตามแบบสอบถามที่่�ยัังไม่่ได้้รับคืืน 

และแจกแบบสอบถามอีกครั้้�งในรายที่่�แบบสอบถามสููญหายหรืือไม่่ได้้รับคืืน โดยขยายเวลาอีีก 7 วัน 

	 4. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล ผู้้�ศึึกษาค้้นคว้้าดำำ�เนิินการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ดังน้ี้�

	 	 1) การวิิเคราะห์์ข้้อมููลตอนที่่� 1 ของแบบสอบถามที่่�มีีลัักษณะเป็็นแบบตรวจสอบรายการ 

(Checklist) โดยใช้้โปรแกรมคอมพิวเตอร์์ในการดำำ�เนิินการวิิเคราะห์์หาค่่าความถี่่�และร้้อยละ
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	 	 2) การวิิเคราะห์์ข้้อมููล  ตอนที่่� 2 ของแบบสอบถามที่่�มีีลัักษณะข้้อมููลประเภทมาตราส่่วน

ประมาณค่า่ (Rating Scale) โดยใช้้โปรแกรมคอมพิวิเตอร์ใ์นการดำำ�เนินิการหาค่า่เฉลี่่�ยและส่ว่นเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน

ผลการวิิจััย 
	 จากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลผลการศึึกษา เร่ื่�อง แนวทางการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21  

ของผู้้�บริหารสถานศึึกษาในอำำ�เภอซำำ�สููง สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 

สรุุปผลการศึึกษา ได้้ดังน้ี้� 

         	 1. ผล ศึึกษาสภาพปัจจุบัันของภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหารสถานศึึกษาในอำำ�เภอ 

ซำำ�สููง สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 โดยภาพรวมอยู่่� ในระดัับปานกลาง

เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน  โดยด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืื อด้้านมนุษยสััมพันธ์์ที่่�ดีี รองลงมา คืื อ ด้้ านการ

ปฏิิสััมพันธ์์ ด้้านการโน้้มน้้าวจิตใจ  ด้้านการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ และด้้านด้้านการบริหารเชิิงกลยุุทธ์์	

	 ผลศึึกษาสภาพที่่�พึึงประสงค์์ของภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหารสถานศึึกษาในอำำ�เภอ

ซำำ�สููง สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับ มากที่่�สุุด

เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่า อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 4 ด้้าน โดยเรีียงจากค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อย ดังน้ี้� 

ด้้านการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ  ด้้านมนุษยสััมพันธ์์ที่่�ดีี ด้้านการโน้้มน้้าวจิตใจ ด้้านการปฏิิสััมพันธ์์ และ

ด้้านที่่�อยู่่�ในระดัับมาก 1 ด้้าน คืือ ด้้านการบริหารเชิิงกลยุุทธ์์ 

         2. แนวทางการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหารสถานศึึกษาในอำำ�เภอซำำ�สููง สังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น  เขต 4 ได้้แก่่ 1) ด้้ านการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ  

ผู้้�บริหารควรมีีการฝึึกอบรมและฝึึกปฏิิบััติิการใช้้สื่�อเทคโนโลยี ที่่�หลากหลายในการบริหารจััดการการศึึกษา

ภายใต้้สถานการณ์์การแพร่ระบาดของไวรัสโควิิด-19 2) ด้้านมนุษยสััมพันธ์์ที่่�ดีี ผู้้�บริหารควรบริหารจััดการ

การศึึกษาด้้วยความเสมอภาค ให้้เกีียรติิกััน และมีีการทำำ�งานอย่่างกััลยาณมิิตร 3)  ด้้านการโน้้มน้้าวจิตใจ

ผู้้�บริหารควรสร้้างวััฒนธรรมในการร่่วมมืือกัันทำำ�งาน การช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกััน การยอมรับฟัังความคิดเห็็น

ของกัันและกัันให้้เกิิดขึ้้�นในองค์์กร 4) ด้้านการบริหารเชิิงกลยุุทธ์์. ผู้้�บริหารควรเปิิดใจให้้กว้้าง รู้�จัักเอาใจ

เขามาใส่่ใจเรา ทำำ�ตัวเป็็นกันเอง เข้้าพบได้้ง่าย และลดช่่องว่่างระหว่่างบุุคคล และ 5) ด้้านการปฏิิสััมพันธ์์

ผู้้�บริหารควรสร้้างความเช่ื่�อถืือ ความเช่ื่�อมั่่�น สร้้างความคุ้้�นเคย ความเป็็นกันเอง และลดช่่องว่่างระหว่่าง

บุุคคลให้้เกิิดขึ้้�นในองค์์กร และผลการประเมิินความเหมาะสม คว ามสอดคล้้อง และความเป็็นไปได้้ของ

แนวทางการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหารสถานศึึกษาในอำำ�เภอซำำ�สููง สั งกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด
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อภิิปรายผลการวิิจััย 
	 ผลการศึึกษา เร่ื่�อง แนวทางการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหารสถานศึึกษา 

ในอำำ�เภอซำำ�สููง สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น  เขต 4 มีีประเด็็นสำำ�คัญ 

นำำ�มาอภิิปราย ดังน้ี้�

	 1. สภาพปัจจุบััน ของภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหารสถานศึึกษาในอำำ�เภอซำำ�สููง สังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 โดยภาพรวมอยู่่� ในระดัับปานกลาง เม่ื่�อพิิจารณา

เป็็นรายด้้าน  โดยด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดคืือด้้านมนุษยสััมพันธ์์ที่่�ดีี ทั้้ �งน้ี้�อาจเป็็นเพราะว่่าในสภาวะการณ์์

ของการแพร่ระบาดไวรัสโควิิด -19 ทำ ำ�ให้้คณะครูู  ผู้้�บริหาร มีีการติิดต่่อประสานงานกันตลอดจึึงทำำ�ให้้ 

ด้้านมนุษยสััมพันธ์์ที่่�ดีี มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด และด้้านการบริหารเชิิงกลยุทธ์์  มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��สุด ทั้้�งน้ี้�อาจเป็็นเพราะว่่า

ในสถานการณ์์ของการแพร่ระบาดของเชื้้�อไวรัสโควิิด –19 ที่่ �มีีการะบาดอย่่างรุุนแรงในปัจจุบัันทำำ�ให้้ 

สถานศึึกษาไม่่สามารถบริหารจััดการให้้เป็็นไปตามแผนงานที่่�เคยปฏิิบััติิมา จึ งทำำ�ให้้ด้้านการบริหาร 

เชิิงกลยุทธ์์มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��สุด ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ศรสวรรค์์ บุญณกรณ์์ชััย (2561) ได้้ศึึกษาภาวะ

ผู้้�นำำ�ของผู้้�บริหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 โรงเรีียนทวีีธาภิิเศก สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษา เขต 1 ผล การวิิจััยพบว่าด้้านสร้้างเครืือข่่ายโดยรวมและรายด้้าน  อยู่่�ในระดัับมาก และยััง

สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ นิ ศาชล น ามสาย และคณะ (2562) ได้้ทำำ�การวิิจััยเร่ื่�อง สมรรถนะผู้้�บริหาร

โรงเรีียน ในศตวรรษที่่� 21 สังกััดสานัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษายโสธร เขต 1 และได้้สรุุปผล 

ไว้้ว่าด้้านความร่วมมืือและทำำ�งานเป็็นทีมโดยภาพรวมและรายด้้านอยู่่�ในระดัับมาก

	 ในด้้านของสภาพที่่�พึึงประสงค์์ของภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหารสถานศึึกษาในอำำ�เภอ

ซำำ�สููง สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่า ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ ด้้านการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ ด้้านการ

บริหารเชิิงกลยุทธ์์ มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุด ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ อรสา มาสิิงห์์ (2562) ได้้ทำำ�การวิิจััย

เร่ื่�อง การพััฒนาทัักษะภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหารสถานศึึกษา สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษาประถมศึึกษานครราชสีีมา พบว่ า ทั กษะด้้านมนุุษยสััมพันธ์์ ด้้ านการวางแผน ด้้ านการสร้้าง 

ทีีมงาน และทักัษะแก้้ปัญัหาอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุุด และยังัสอดคล้้องกับังานวิิจััยของสุวัุัฒน์์ จุลสุวรรณ์ ์และ

คณะ (2563) ได้้ทำำ�การวิิจััย เร่ื่�อง การศึึกษาภาวะผู้้�นำำ�  การเปลี่่�ยนแปลงตามความคิิดเห็็นของครููสังกััด 

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ พบว่า โดยรวมแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััย

สำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	 2. แนวทางการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหารสถานศึึกษาในอำำ�เภอซำำ�สููง สังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น  เขต 4 ได้้แก่่ 1) ด้้ านการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ  

ผู้้�บริหารควรมีีการฝึึกอบรมและฝึึกปฏิิบััติิการใช้้สื่�อเทคโนโลยี ที่่�หลากหลายในการบริหารจััดการการศึึกษา
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ภายใต้้สถานการณ์์การแพร่ระบาดของไวรัสโควิิด-19  2) ด้้านมนุษยสััมพันธ์์ที่่�ดีี ผู้้�บริหารควรบริหารจััดการ

การศึึกษาด้้วยความเสมอภาค ให้้เกีียรติิกััน และมีีการทำำ�งานอย่่างกััลยาณมิิตร 3)  ด้้านการโน้้มน้้าวจิตใจ

ผู้้�บริหารควรสร้้างวััฒนธรรมในการร่่วมมืือกัันทำำ�งาน การช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกััน การยอมรับฟัังความคิดเห็็น

ของกัันและกัันให้้เกิิดขึ้้�นในองค์์กร 4) ด้้านการบริหารเชิิงกลยุุทธ์์ ผู้้�บริหารควรเปิิดใจให้้กว้้าง รู้�จัักเอาใจ

เขามาใส่่ใจเรา ทำำ�ตัวเป็็นกันเอง เข้้าพบได้้ง่าย และลดช่่องว่่างระหว่่างบุุคคล และ 5) ด้้านการปฏิิสััมพันธ์์

ผู้้�บริหารควรสร้้างความเช่ื่�อถืือ ความเช่ื่�อมั่่�น สร้้างความคุ้้�นเคย ความเป็็นกันเอง และลดช่่องว่่างระหว่่าง

บุุคคลให้้เกิิดขึ้้�นในองค์์กร และผลการประเมิินความเหมาะสม คว ามสอดคล้้อง และความเป็็นไปได้้ของ

แนวทางการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหารสถานศึึกษาในอำำ�เภอซำำ�สููง สั งกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่น่ เขต 4 อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุุด สอดคล้้องกัับ อรสา มาสิิงห์์ (2562) 

ได้้ทำำ�การวิิจััยเร่ื่�อง การพััฒนาทัักษะภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของบริหารสถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษานครราชสีมา พบว่ามีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 4 ทักษะ ได้้แก่่ ทักษะ

มนุษยสััมพันธ์์ ทักษะการวางแผน ทักษะการสร้้างทีีมงาน และทัักษะการแก้้ปัญหา สอดคล้้องกัับงานวิิจััย

ของนฤมล คููหาแก้้ว (2563) ได้้ศึึกษาภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 สังกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสระแก้้ว  เขต 2 พบว่ า แนวทางการส่่งเสริิมสนัับสนุุนภาวะผู้้�นำำ�ของ 

ผู้้�บริหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 มีี 5 ด้้าน ได้้แก่่ 1) ด้้านบริหารงานเชิิงกลยุุทธ์์ 2) ด้้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 3) ด้้านมนุษุยสััมพันธ์์ 4) ด้้านชักันำำ� จููงใจ โน้้มน้้าวใจ 5) ด้้านการสร้้างปฏิิสััมพันธ์์ ผลการวิิจััย

สามารถนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้เป็็นแนวทางในการปรัับพฤติิกรรมและพััฒนาตนเองของผู้้�บริหารสถานศึึกษา 

ให้้เป็็นผู้้�บริหารสถานศึึกษาที่่�ดีี เป็็นที่่�ยอมรับของผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาและนำำ�พาองค์์กรไปสู่่�ความสำำ�เร็็จ 

ด้้วยการสร้้างและพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ให้้เกิิดขึ้้�นในตัวผู้้�บริหาร

ข้้อเสนอแนะ
	 1. ข้้อเสนอแนะทั่่�วไป

	      1.1 สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 ควรส่่งเสริิมการนำำ�แนวทาง

การพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหารสถานศึึกษาในอำำ�เภอซำำ�สููง สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 ไปใช้้ในสถานศึึกษาโดยการจััดอบรมหรืือสััมมนา และมีีการติิดตามผล

การนำำ�ไปใช้้เพ่ื่�อให้้เกิิดประสิิทธิิผลของงานได้้จริงในโรงเรีียนประถมศึึกษาอำำ�เภออ่ื่�นในสังกััด

              1.2 ผู้้�บริหารสถานศึึกษาควรมีีการนำำ�แนวทางการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของ 

ผู้้�บริหารสถานศึึกษาในอำำ�เภอซำำ�สููง สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น  เขต 4  

ไปให้้กับครููผู้้�สอนได้้ทดลองใช้้เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงานให้้มีีคุุณภาพบรรลุุตามเป้้าหมาย 

ของการจััดการศึึกษา	
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         2. ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

              2.1 ควรมีีการศึึกษาเกี่่�ยวกับประสิิทธิิผลการนำำ�แนวทางการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 

ของผู้้�บริหารสถานศึึกษาในอำำ�เภอซำำ�สููง สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4    

              2.2 ควรมีีการศึึกษาเพ่ื่�อพััฒนาแนวทางการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหาร

สถานศึึกษาในอำำ�เภอซำำ�สููง สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น  เขต 4 โดยอาจ 

มีีการเปรีียบเทีียบตามขนาดของสถานศึึกษา เพศ อายุุ 

              2.3 ควรมีีการศึึกษาเพ่ื่�อพััฒนาแนวทางการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหาร

สถานศึึกษาในอำำ�เภอซำำ�สููง สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 กับสถานศึึกษา

เอกชน หรืือสถานศึึกษาของสถาบัันพระพุุทธศาสนา 

องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 องค์์ความรู้้�ใหม่่ที่่�ได้้จากการศึึกษาแนวทางการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหาร

สถานศึึกษาในอำำ�เภอซำำ�สููง สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 คืือ จะต้้อง 

มีีการนำำ�เทคโนโลยีีสารสนเทศเข้้ามาใช้้ในการบริหารจััดการศึึกษาเป็็นสิ่่�งที่่�สำำ�คัญที่่�สุุดอัันดับแรก  

เพราะในปัจัจุบัันเทคโนโลยีสีารสนเทศเข้้ามามีีบทบาทสำำ�คัญในการจััดการเรีียนการสอน และการบริหิาร

จััดการศึึกษาป็็นอย่่างมากทั้้�งในระบบออนไลน์ ระบบอินเทอร์์เน็็ต และการส่ื่�อสารในยุคโลกไร้้พรมแดน 

ดัังจะเห็็นได้้จากผลการศึึกษาสภาพที่่�พึึงประสงค์์ของภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหารสถานศึึกษา

ในอำำ�เภอซำำ�สููง สังกััดสำำ�นัก งานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่น่ เขต 4 ที่่�พบว่า่ค่่าเฉลี่่�ยรายด้้าน

ที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืื อ ด้้ านการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( = 4.63) และแนวทาง 

ในการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหารสถานศึึกษาสามารถดำำ�เนิินการได้้ดังน้ี้� 

     	 1. ผู้้�บริหารควรมีีการฝึึกอบรมและฝึึกปฏิิบััติิการใช้้สื่�อเทคโนโลยี ที่่ �หลากหลายในการบริหาร

จััดการการศึึกษาภายใต้้สถานการณ์์การแพร่ระบาดของไวรัสโควิิด-19

     	 2. ผู้้�บริหารควรมีีการมอบหมายงาน ติ ิดต่่อส่ื่�อสาร แจ้้งข่่าวสารภายในและภายนอกองค์์กร 

ผ่่านทาง Line และทางโทรศััพท์ 

     	 3. ผู้้�บริหารควรมีีการจััดหา ได้้รับการจััดสรรงบประมาณซื้้�อคอมพิวเตอร์์ โน๊๊ตบุ๊๊�ค ไว้้บริการนัักเรีียน

 และอำำ�นวยความสะดวกให้้ครููใช้้ในการทางานและจััดการเรีียนการสอนครบทุกห้้อง 

     	 4. ผู้้�บริหารควรมีีการจััดเก็็บข้้อมููล สรุุปผลข้้อมููลไว้้ในโปรแกรมต่าง ๆ ในระบบงานที่่�หน่่วยงาน 

ต้้นสังกััดกาหนด เพ่ื่�อง่่ายต่่อการสืืบค้้นข้้อมููลและการนาข้้อมููลไปใช้้ 
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     	 5. ผู้้�บริหารควรส่่งเสริิมให้้มีีการใช้้คอมพิวเตอร์์ช่่วยสอน สื่�อเทคโนโลยี สื่�อออนไลน์ ข้้อมููลออนไลน์

ในการตััดสิินใจของผู้้�บริหารและการจััดการเรีียนการสอนของครูู 

     	 6. ผู้้�บริหารควรส่่งเสริิมให้้ครููผลิตส่ื่�อการสอนประเภท ICT ใช้้เอง 

     	 7. ผู้้�บริหารควรมีีการฝึึกรัับส่งหนัังสืือราชการผ่่านระบบสนัับสนุุนการบริิหารจััดการสานัักงาน

เขตพื้้�นที่่� (AMSS) และจดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (E -mail)
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