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บทคัดย่่อ

	 การศึึกษาน้ี้�เป็็นการศึึกษาภาวะความเครีียดในนัักศึึกษาทัันตแพทย์์ ช้ั้�นปีีที่่� 1-6 ปีการศึึกษา 2559 
เป็็นการศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างความเครีียดกัับปััจจััยส่่วนบุุคคล ปัจจััยด้้านการศึึกษาและความคิิดเห็็น
ต่่อการเข้้ารัับปรึกษาทางจิิตวิิทยา โดยเก็็บข้้อมููลจากนักศึึกษาคณะทัันตแพทยศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น
โดยใช้้แบบสอบถาม วิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ของตััวแปรโดยใช้้สถิติิไคสแควร์และการทดสอบของฟิิสเชอร์์
พบว่่ามีีผู้้�ตอบแบบสอบถาม 345 คน จากทั้้�งหมด 410 คน คิ ดเป็็นร้้อยละ 84.15 โดยปััจจััยที่่�มีีความ
สััมพัันธ์์กัับความเครีียด ได้้แก่่ ปั จจััยการสนัับสนุนจากครอบครััวในด้้านกำำ�ลัังใจและการช่่วยแก้้ปััญหา 
ปััจจััยด้้านการศึึกษา ได้้แก่่ ปริ มาณงานที่่�ได้้รัับมอบหมายมากเกิินไป  ความเหนื่่�อยล้้าจากการเรีียน  
การบริิหารเวลา วิิชาบรรยายของภาควิิชาทัันตกรรมประดิิษฐ์์ ในช่่วงช้ั้�นปีีที่่� 1-3 วิิชาปฏิิบััติิการทัันตกรรม
บููรณะ วิิชาปฏิิบััติิการสบฟัันตามหน้้าที่่� วิิชาปฏิิบััติิการฟัันเทีียมบางส่่วนถอดได้้และวิิชาปฏิิบััติิการ 
ทัันตกรรมประดิิษฐ์์ติิดแน่่น คลิินิิกทันตกรรมประดิิษฐ์์ คลิินิิกทันตกรรมบููรณะ ก ารเตรีียมความพร้้อม 
ก่่อนปฏิิบััติิคลิินิิก การขาดประสบการณ์์และการฝึึกฝน การถููกตำำ�หนิิจากอาจารย์ข์ณะทำำ�การรัักษาผู้้�ป่วย
และระบบการจััดการผู้้�ป่วยไม่่เอื้้�อต่่อการเรีียนการสอนในคลิินิิก  เป็็นต้้น สำ ำ�หรัับความคิิดเห็็นต่่อการ 
เข้้ารัับปรึกษาทางจิิตวิิทยาพบว่่านัักศึึกษาส่่วนใหญ่่ต้้องการให้้มีีนักจิตวิิทยาเพ่ื่�อให้้คำำ�ปรึกษาภายในคณะ
คำำ�สำำ�คัญ: ปััจจััย; ความเครีียด; นักศึึกษาทัันตแพทย์์
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Abstract  

	 This study aimed to study stress status among dental students in the 1st - 3rd years 

of the academic year 2016. The study objectives were to determine the relationship 

between stress and personal factors, educational factors and opinions on psychological 

counselling. The study population were students of the Faculty of Dentistry Khon Kaen 

University. Data collection used a questionnaire, and the relationship of variables was 

analyzed using chi-square statistics and Fischer's test. There were 345 respondents out 

of total dental students of 410 people, representing 84.15%. The results showed that 

factors associated with stress were following: family support factors in morale and 

problem-solving, educational factors include excessive workloads of assignments, fatigue 

from studying, time management, Lectures of the Department of Prosthodontics during 

the 1st - 3rd year, laboratory study of restorative dentistry, subject of functional 

occlusal practice, subject of partially removable dentures and fixed prosthodontics, Pros

thodontics dental clinic, restorative dental clinic, preparation before clinical practice, lack 

of experience and training, being reprimanded by a teacher while treating patients and 

the patient management system is not conducive in the clinic, etc. As for the opinions 

on counselling in psychology, the result revealed that most students wanted a 

psychologist to provide counselling in the faculty.

Keywords: Factors; Stress; Dental students 

บทนำำ�
	 ความเครีียด ถืือเป็็นปฏิิกิิริิยาทางสรีีระวิิทยาหรืือทางจิิตใจ ที่่�เกิิดขึ้้�นจากการเผชิญกัับสถานการณ์์

ที่่�ก่่อให้้เกิิดความกดดัันในชีีวิิต โดยอาชีีพทัันตแพทย์์จััดเป็็นอัันดัับหนึ่่�งในบุุคลากรทางการแพทย์์ที่่�มีี

ความเครีียดสููงที่่�สุุด ซ่ึ่�งความเครีียดจะสามารถนำำ�ไปสู่่�ความภาวะซึึมเศร้า ภาวะวิิตกกังวล การใช้้สารเสพติิด 

การขาดงานบ่่อยครั้้�ง เน่ื่�องจากทันตแพทย์์นั้้�นเป็็นอาชีีพที่่�ต้้องมีีการปฏิิสััมพัันธ์์กัับทั้้�งผู้้�ป่วยและบุุคลากร 

และยังัเป็็นอาชีีพที่่�มีีค่าใช้้จ่่ายในเร่ื่�องวััสดุอุุปกรณ์ท์ี่่�มีีราคาแพง เม่ื่�อมองในมุุมของนัักศึึกษาทันัตแพทย์แ์ล้้ว

มีีการศึึกษาพบว่่านัักศึึกษาทัันตแพทย์์มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒมีีปัญหาสุุขภาพจิิต ร้ อยละ 37.3 

โดยช้ั้�นปีีที่่�มีีปัญหามากที่่�สุุดคืือช้ั้�นปีีที่่� 5 เช่่นเดีียวกับการศึึกษาในนัักศึึกษาทัันตแพทย์์ มหาวิิทยาลััย

ขอนแก่่น เม่ื่�อปีีการศึึกษา 2538 ที่่�พบว่่าช้ั้�นปีีที่่� 5 เป็็นช้ั้�นปีีที่่�ค่่าเฉลี่่�ยของความเครีียดสููงที่่�สุุด 6 จากการศึึกษา



219วารสารบัณฑิตศึกษามหาจุฬาขอนแก่น
ปีีท่ี่� 9 ฉบัับท่ี่� 1 มกราคม - มีีนาคม 2565

ปััจจััยที่่�ก่่อให้้ความเครีียดในนัักศึึกษาทัันตแพทย์์ของประเทศกรีีซและอิินเดีีย พบว่่านัักศึึกษาเกิิด

ความเครีียดจากปริมิาณงานที่่�ได้้รัับมอบหมายการสอบและผลการเรีียน และการขาดความเช่ื่�อมั่่�นในตนเอง

โดยนัักศึึกษาปีสูีูงจะมีีความเครีียดมากกว่า่ในเร่ื่�องงานในคลินิิิก การได้รั้ับคำำ�วิิจารณ์จ์ากอาจารย์ ์การขาด

ความเช่ื่�อมั่่�นว่่าจะจบเป็็นทัันตแพทย์์ที่่�ประสบความสำำ�เร็็จ กลััวเรีียนไม่่จบตามหลัักสูตรการรัับคำำ�ปรึกษา

ทางจิิตวิิทยาสามารถช่่วยเปลี่่�ยนแปลงความรู้้�สึกที่่�ไม่่ดีีให้้ดีีขึ้้�นอย่่างมีีเหตุุผล  เพิ่่�มความเข้้าใจในตนเอง  

ผู้้�อื่�น และสิ่่�งแวดล้้อม ช่ วยให้้สามารถตััดสิินใจอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และนำำ�ความคิิดหรืือแนวทางที่่�ได้้

ตััดสิินใจแล้้วไปปฏิิบััติิได้้อย่่างเหมาะสม ดังันั้้�นจึึงได้้ทำำ�การศึึกษาปััจจััยส่่วนบุุคคลและปััจจััยด้้านการศึึกษา

ในคณะทันัตแพทยศาสตร์ท์ี่่�มีีความสััมพันัธ์์กัับภาวะความเครีียดในนัักศึึกษาทันัตแพทย์ ์และความคิดิเห็็น

เกี่่�ยวกับการเข้้ารัับคำำ�ปรึกษาทางจิิตวิิทยา ในนัักศึึกษาคณะทัันตแพทยศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น

วััตถุุประสงค์์การวิจััย
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาถึึงความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยส่่วนบุุคคลของนัักศึึกษาคณะทัันตแพทยศาสตร์์ 

กัับระดัับความเครีียดเทีียบกัับคนทั่่�วไป

	 2. เพ่ื่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยด้้านการศึึกษาของนัักศึึกษาคณะทัันตแพทยศาสตร์์กัับ

ระดัับความเครีียดเทีียบกัับคนทั่่�วไป

	 3. เพ่ื่�อศึึกษาความคิิดเห็็นต่่อการเข้้ารัับปรึกษาทางจิิตวิิทยาของนัักศึึกษาคณะทัันตแพทยศาสตร์์

 

วิิธีีดำำ�เนิินการวิจััย
	 การวิิจััยน้ี้�เป็็นการศึึกษารูปูแบบตัดัขวาง (Cross-Sectional Study) ทำำ�การเก็บ็ข้้อมููลในนักัศึึกษา

ทัันตแพทย์์ ช้ั้�นปีีที่่� 1-6 ที่่ �ศึึกษาในปีีการศึึกษา 2559 คณะทัันตแพทยศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น  

การเก็็บข้้อมููลวิิจััยจะใช้้แบบสอบถาม ซ่ึ่�งประกอบด้้วยข้้อมููลทั่่�วไป ก ารสนัับสนุนจากครอบครััว

แบบประเมิินดััชนีีชี้�วััดความสุุขคนไทย (Thai Happiness Indicators (THI-15)) โดยกรมสุุขภาพจิิต 

กระทรวงสาธารณสุุข10 ปัจจััยด้้านการศึึกษา วิิธีีจัดการความเครีียด และการเข้้ารัับคำำ�ปรึกษาทางจิิตวิิทยา

แบบสอบถามจะถููกนำำ�ไปทดสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content validity) ซ่ึ่�งหลัังจากรวบรวมข้้อมููลแล้้ว

จะทำำ�การบัันทึึกลงคอมพิิวเตอร์์และใช้้โปรแกรมวิิเคราะห์์สถิติิ SPSS For Window Version 20.0  

โดยใช้้สถิติิพรรณนา แสดงจำำ�นวนและร้้อยละเพ่ื่�ออธิิบายลัักษณะของตััวแปร ได้้แก่่ ข้อมููลทั่่�วไป การสนับสนุน

จากครอบครััว แบบประเมิินดััชนีีชี้�วััดความสุุขคนไทย (Thai Happiness Indicators (THI-15)) โดยกรม

สุุขภาพจิิต กระทรวงสาธารณสุุข ปัจจััยด้้านการศึึกษา วิิธีีจัดการความเครีียด และการเข้้ารัับคำำ�ปรึกษา

ทางจิิตวิิทยา ในส่่วนของสถิติิอนุุมาน ผู้้�วิิจััยได้้จำำ�แนกผู้้�ตอบแบบสอบถามจากแบบประเมิินดััชนีีชี้�วััดความสุุข

คนไทย ออกเป็็น 2 กลุ่่�ม ได้้แก่่ ผู้้�ที่่�มีีระดัับความเครีียดปกติหรืือมากกว่าคนทั่่�วไป และมีีระดัับความเครีียด
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น้้อยกว่าคนทั่่�วไป ต่อมาจึึงรวมกลุ่่�มตััวแปรอ่ื่�นๆ ให้้แต่่ละตารางข้้อมููลมีีลัักษณะเป็็น 2 x 2 จากนั้้�นทดสอบ

ด้้วยสถิติิ Chi-square test เพ่ื่�ออธิิบายความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรต้้นและตััวแปรตาม และใช้้ Fisher’s 

exact test เม่ื่�อค่่าความถี่่�ที่่�คาดหวัังมีีค่าน้้อยกว่า 5 เกิินร้้อยละ 20 ของจำำ�นวนกลุ่่�มทั้้�งหมด

ผลการวิจััย 
	 จากการเก็็บข้้อมููลในนัักศึึกษาทัันตแพทย์์ ช้ั้�นปีีที่่�  1-6 ที่่ � ศึึกษาในปีีการศึึกษา 2559  

คณะทัันตแพทยศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น ทั้้�งหมดจำำ�นวน 410 คน มีีจำำ�นวนผู้้�ตอบกลัับแบบสอบถาม

ทั้้�งหมด 345 คน คิดเป็็นร้้อยละ 84.15 และจากการวิิเคราะห์์ดััชนีีชี้�วััดความสุุขคนไทย ผู้้�วิิจััยได้้จำำ�แนก 

ผู้้�ตอบแบบสอบถามออกเป็็น 2 กลุ่่�ม ได้้แก่่ ผู้้�ที่่�มีีระดัับความเครีียดปกติหรืือมากกว่าคนทั่่�วไป จำำ�นวน 231 คน 

และมีีระดัับความเครีียดน้้อยกว่าคนทั่่�วไป จำำ�นวน 114 คน คิดเป็็นร้้อยละ 67.0 และ 33.0 ตามลำำ�ดับ

	 ปััจจััยส่่วนบุุคคลและสนับัสนุนจากครอบครัวั เป็็นปััจจััยที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับระดัับความเครีียด

ได้้แก่่ การให้้กำำ�ลัังใจ และการช่่วยแก้้ปััญหา ดังตารางที่่� 1

	 ตารางท่ี่� 1 ความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยส่่วนบุุคคลกับระดัับความเครีียดเทีียบกัับคนทั่่�วไป

ปััจจััยท่ี่�มีี

ความสััมพัันธ์์

กัับระดัับความเครีียด

ระดัับความเครีียด

เทีียบกัับคนทั่่�วไป Odds

ratio

ช่่วงความเช่ื่�อมั่่�น 

95%

P-
v
a
l
u
e

มากกว่า

จำำ�นวน

(ร้้อยละ)

น้้อยกว่า

หรืือเท่่ากัับ

จำำ�นวน 

(ร้้อยละ)

ขีีดจำำ�กััด

ล่่าง

ขีีดจำำ�กััด

บน

ข้้อมููลทั่่�วไป

เกรด

- น้อยกว่า 3.00 15 (37.5) 25 (62.5)

2.4 1.1 4.8 0.012- มากกว่าหรืือ

เท่่ากัับ 3.00

61 (20.0) 244 (80.0)

การตััดสิินใจเข้้าเรีียน

- ผู้้�อื่�นมีีส่วนช่่วย

ในการตััดสิินใจ

52 (27.4) 138 (72.6)

2.0 1.1 3.5 0.008

- เลืือกด้วยตนเอง 24 (15.5) 131 (84.5)
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ปััจจััยท่ี่�มีี

ความสััมพัันธ์์

กัับระดัับความเครีียด

ระดัับความเครีียด

เทีียบกัับคนทั่่�วไป Odds

ratio

ช่่วงความเช่ื่�อมั่่�น 

95%

P-
v
a
l
u
e

มากกว่า

จำำ�นวน

(ร้้อยละ)

น้้อยกว่า

หรืือเท่่ากัับ

จำำ�นวน 

(ร้้อยละ)

ขีีดจำำ�กััด

ล่่าง

ขีีดจำำ�กััด

บน

การสนับสนุนจากครอบครััว

กำำ�ลัังใจ

- ได้้รัับกำำ�ลัังใจน้้อย 26 (36.6) 45 (63.4) 2.5 1.4 4.5 0.001

- ได้้รัับกำำ�ลัังใจมาก 50 (18.4) 222 (81.6)

ช่่วยแก้้ปััญหา

- ได้้รัับการช่่วย

แก้้ปััญหาน้้อย

50 (28.9) 123 (71.1)

2.2 1.3 3.8 0.002

- ได้้รัับการช่่วย

แก้้ปััญหามาก

26 (15.3) 144 (84.7)

	 จากตาราง แสดงปััจจััยที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับระดัับความเครีียดอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิติิโดยวิิธีี 

Chi-square เม่ื่�อมีีค่า P-Value น้อยกว่าหรืือเท่่ากัับ 0.05

	 ปััจจััยด้้านการศึึกษา สาเหตุคุวามเครีียดโดยทั่่�วไป ปัจจััยที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับระดัับความเครีียด

อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิติิที่่�ระดัับนััยสำำ�คัญ 0.05 ได้้แก่่ ความรู้้�สึกไม่่อยากเป็็นทัันตแพทย์์ ความกดดััน 

ในการเรีียน การไม่่ประสบความสำำ�เร็็จในการเรีียน ปัญหาด้้านสุุขภาพเป็็นอุุปสรรคต่่อการเรีียน ความสััมพัันธ์์

กัับอาจารย์แ์ละบุคุลากร การบริหิารเวลา ความเหนื่่�อยล้้าจากการเรีียน และปริมิาณงานที่่�ได้้รัับมอบหมาย

มากเกิินไป ซ่ึ่�งปััจจััยที่่�มีีสััดส่่วนของผู้้�ที่่�มีีความเครีียดมากสูงที่่�สุุด คืือ การไม่่ประสบความสำำ�เร็็จในการเรีียน

โดยผู้้�ที่่�มีีความเครีียดมากจากการไม่่ประสบความสำำ�เร็็จในการเรีียน จะมีีระดัับความเครีียดมากกว่า 

คนทั่่�วไป  เม่ื่�อเทีียบกัับผู้้�ที่่�มีีความเครีียดน้้อยจากการไม่่ประสบความสำำ�เร็็จในการเรีียนอยู่่�  4.1 เท่่า 

ดัังตารางที่่� 2

	ส าเหตุุความเครีียดจากสภาพแวดล้้อมในคณะ ปั จจััยที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับระดัับความเครีียด

อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิติิที่่�ระดัับนััยสำำ�คัญ 0.05 ได้้แก่่ เวลาให้้บริิการของห้้องสมุดในคณะ ไม่่เอื้้�อต่่อการ

เข้้าใช้้บริิการ และสวัสดิการต่่างๆ เช่่น โรงอาหารไม่่เพีียงพอ ซ่ึ่�งปััจจััยที่่�มีีสััดส่่วนของผู้้�ที่่�มีีความเครีียดมาก
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สููงที่่�สุุด คืือ เวลาให้้บริิการของห้้องสมุดในคณะ ไม่่เอื้้�อต่่อการเข้้าใช้้บริิการ โดยผู้้�ที่่�มีีความเครีียดมากจาก

เวลาให้้บริิการของห้อ้งสมุดในคณะ จะมีีระดับัความเครีียดมากกว่า่คนทั่่�วไป เม่ื่�อเทีียบกัับผู้้�ที่่�มีีความเครีียด

น้้อยจากเวลาให้้บริิการของห้้องสมุดในคณะอยู่่� 1.9 เท่่า (ตารางที่่� 2)

	ส าเหตุุความเครีียดจากวิชาบรรยาย พบว่่าวิิชาบรรยายที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับระดัับความเครีียด

อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิติิที่่�ระดัับนััยสำำ�คัญ 0.05 คืือวิิชาบรรยายของภาควิิชาทัันตกรรมประดิิษฐ์์ ในช่่วง

ช้ั้�นปีีที่่� 1-3 โดยผู้้�ที่่�มีีความเครีียดมากจากวิิชาบรรยายของภาควิิชาทัันตกรรมประดิิษฐ์์ จะมีีระดัับ

ความเครีียดมากกว่าคนทั่่�วไป เม่ื่�อเทีียบกัับผู้้�ที่่�มีีความเครีียดน้้อยจากวิิชาบรรยายของภาควิิชาทัันตกรรม

ประดิิษฐ์์อยู่่� 1.9 เท่่า (ตารางที่่� 2)

	 สาเหตุคุวามเครีียดจากวิิชาปฏิิบััติิการ พบว่า่วิิชาปฏิิบััติิการที่่�มีีความสััมพันัธ์์กัับระดัับความเครีียด

อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับนััยสำำ�คัญ 0.05 ได้้แก่่ วิิชาปฏิิบััติิการทัันตกรรมบููรณะ วิิชาปฏิิบััติิการ 

สบฟัันตามหน้้าที่่� วิิชาปฏิิบััติิการฟัันเทีียมบางส่่วนถอดได้้ และวิิชาปฏิิบััติิการทัันตกรรมประดิิษฐ์์ติิดแน่่น

ซ่ึ่�งวิิชาปฏิิบััติิการที่่�มีีสััดส่่วนของผู้้�ที่่�มีีความเครีียดมากสูงที่่�สุุด คืือ วิิชาปฏิิบััติิการทัันตกรรมประดิิษฐ์์ติิดแน่่น 

โดยผู้้�ที่่�มีีความเครีียดมากจากวิิชาปฏิิบััติิการทัันตกรรมประดิิษฐ์์ติิดแน่่น จะมีีระดัับความเครีียดมากกว่า

คนทั่่�วไป  เม่ื่�อเทีียบกัับผู้้�ที่่�มีีความเครีียดน้้อยจากวิิชาปฏิิบััติิการทัันตกรรมประดิิษฐ์์ติิดแน่่นอยู่่�  2.6 เท่่า 

นอกจากนั้้�นยังัมีีปัจจััยอ่ื่�นๆ จากวิิชาปฏิิบััติิการที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับระดัับความเครีียดอย่า่งมีีนัยสำำ�คัญทาง

สถิติิที่่�ระดัับนััยสำำ�คัญ 0.05 ได้้แก่่ มีีพัฒนาการในการทำำ�แล็็บน้้อย ความยากของงาน การทำำ�งานในระยะ

เวลาที่่�จำำ�กัด มุมมองทางศิิลปะต่่อผลงานที่่�แตกต่างกัันของอาจารย์์ การถููกตำำ�หนิิในผลงาน และการต้้อง

แก้้งานที่่�ไม่่ผ่่านเกณฑ์์การประเมิิน ซ่ึ่�งปััจจััยที่่�มีีสััดส่่วนของผู้้�ที่่�มีีความเครีียดมากสูงที่่�สุุด คืือ การทำำ�งาน

ในระยะเวลาที่่�จำำ�กัดโดยผู้้�ที่่�มีีความเครีียดมากจากการทำำ�งานในระยะเวลาที่่�จำำ�กัด จะมีีระดัับความเครีียด

มากกว่าคนทั่่�วไป เม่ื่�อเทีียบกัับผู้้�ที่่�มีีความเครีียดน้้อยจากการทำำ�งานในระยะเวลาที่่�จำำ�กัดอยู่่� 2.1 เท่่า (ตารางที่่� 2)

	 สาเหตุุความเครีียดจากวิิชาคลิินิิก  พบว่่าคลิินิิกที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับระดัับความเครีียดอย่่างมีีนัย

สำำ�คัญทางสถิติิิที่่�ระดัับนััยสำำ�คัญ 0.05 ได้้แก่่  คลิินิิกทันตกรรมประดิษิฐ์์ คลิินิิกทันตกรรมบูรูณะการปฏิิบััติิ

งานภาควิิชาทัันตกรรมชุุมชน คลิินิิกทันตกรรมจััดฟััน ซ่ึ่�งคลิินิิกที่่�มีีสััดส่่วนของผู้้�ที่่�มีีความเครีียดมาก 

สููงที่่�สุุด คืือ คลิินิิกทันตกรรมประดิิษฐ์์ โดยผู้้�ที่่�มีีความเครีียดมากจากคลิินิิกทันตกรรมประดิิษฐ์์ จะมีีระดัับ

ความเครีียดมากกว่าคนทั่่�วไป  เม่ื่�อเทีียบกัับผู้้�ที่่�มีีความเครีียดน้้อยจากคลิินิิกทันตกรรมประดิิษฐ์์อยู่่�  2.7 เท่่า 

แต่่อย่่างไรก็็ตามมีีนักศึึกษาเพีียงส่่วนน้้อยที่่�คิิดว่่าการปฏิิบััติิงานภาควิิชาทัันตกรรมชุุมชน และคลิินิิกทันตกรรม

จััดฟััน ก่่อให้้เกิิดความเครีียดมาก  นอกจากนั้้�นยัังมีีปััจจััยอ่ื่�นๆ จากวิิชาคลิินิิกที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับระดัับ

ความเครีียดอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับนััยสำำ�คัญ 0.05 ในนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 4-6 ได้้แก่่ ก ารเตรีียม

ความพร้้อมก่่อนปฏิิบััติิคลิินิิก การขาดประสบการณ์แ์ละการฝึึกฝน การถูกูตำำ�หนิิจากอาจารย์ข์ณะทำำ�การ

รัักษาผู้้�ป่วย และระบบการจััดการผู้้�ป่วยไม่่เอื้้�อต่่อการเรีียนการสอนในคลิินิิก ซ่ึ่�งปััจจััยที่่�มีีสััดส่่วนของผู้้�ที่่�
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มีีความเครีียดมากสูงที่่�สุุด คืื อ ระบบการจััดการผู้้�ป่วยไม่่เอื้้�อต่่อการเรีียนการสอนในคลิินิิก  โดยผู้้�ที่่�มีี

ความเครีียดมากจากระบบการจััดการผู้้�ป่วยไม่่เอื้้�อต่่อการเรีียนการสอนในคลิินิิก  จะมีีระดัับความเครีียด

มากกว่าคนทั่่�วไป  เม่ื่�อเทีียบกัับผู้้�ที่่�มีีความเครีียดน้้อยจากระบบการจััดการผู้้�ป่วยไม่่เอื้้�อต่่อการเรีียนการ

สอนในคลิินิิกอยู่่� 2.3 เท่่า (ตารางที่่� 2) 

	 วิิธีีการจัดการความเครีียด

	 วิิธีีการจััดการความเครีียดมากที่่�สุุด 3 ลำ ำ�ดับแรกของนัักศึึกษาทัันตแพทย์์ช้ั้�นปีีที่่� 1-6 ได้้แก่่  

นอน ฟังเพลง และรัับประทานมากขึ้้�น

	ก ารเข้้ารัับคำำ�ปรึกษาทางจิิตวิิทยา

	 จากผู้้�ตอบแบบสอบถามทั้้�งหมด มีีผู้้�ที่่�เคยเข้้ารัับคำำ�ปรึกษาทางจิิตวิิทยาร้้อยละ 8.8 และมีีความ

ต้้องการนัักจิตวิิทยาประจำำ�คณะร้้อยละ 85.6 โดยเหตุุผลที่่�มีีความต้้องการนัักจิตวิิทยาประจำำ�คณะ ได้้แก่่

คิิดว่่าสามารถช่่วยแก้้ปััญหาความเครีียดได้้ เดิินทางไปพบได้้สะดวก ก ารเรีียนในคณะมีีความเครีียดสููง 

และคนใกล้ตััวอาจแนะนำำ�ไม่่ได้้ดีีเท่่าผู้้�เชี่่�ยวชาญ

	 ตารางท่ี่� 2 ความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยด้้านการศึึกษากัับระดัับความเครีียดเทีียบกัับคนทั่่�วไป

ปััจจััยท่ี่�มีี

ความสััมพัันธ์์

กัับระดัับความเครีียด

ระดัับความเครีียด

เทีียบกัับคนทั่่�วไป Odds

ratio

ช่่วงความเช่ื่�อมั่่�น 

95%

P-
v
a
l
u
e

มากกว่า

จำำ�นวน

(ร้้อยละ)

น้้อยกว่า

หรืือเท่่ากัับ

จำำ�นวน 

(ร้้อยละ)

ขีีดจำำ�กััด

ล่่าง

ขีีดจำำ�กััด

บน

สาเหตุุความเครีียดโดยทั่่�วไป

ความรู้้�สึกไม่่อยากเป็็นทัันตแพทย์์

- ส่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

14 (66.7) 7 (33.3)

8.3 3.2 21.6 < 0.001*
- ส่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

62 (19.3) 260 (80.7)
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ปััจจััยท่ี่�มีี

ความสััมพัันธ์์

กัับระดัับความเครีียด

ระดัับความเครีียด

เทีียบกัับคนทั่่�วไป Odds

ratio

ช่่วงความเช่ื่�อมั่่�น 

95%

P-
v
a
l
u
e

มากกว่า

จำำ�นวน

(ร้้อยละ)

น้้อยกว่า

หรืือเท่่ากัับ

จำำ�นวน 

(ร้้อยละ)

ขีีดจำำ�กััด

ล่่าง

ขีีดจำำ�กััด

บน

ความกดดัันในการเรีียนทั้้�งจากตนเองและคนรอบข้้าง

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

23 (44.2) 29 (55.8)

3.6 1.9 6.7 < 0.001

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

52 (18.0) 237 (82.0)

การไม่่ประสบความสำำ�เร็็จในการเรีียน

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

31 (44.9) 38 (55.1)

4.1 2.3 7.3 < 0.001

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

45 (16.4) 229 (83.6)

ปััญหาด้้านสุุขภาพเป็็นอุุปสรรคต่่อการเรีียน

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

10 (58.8) 7 (41.2)

5.5 2.0 15.2 0.001*

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

66 (20.4) 258 (79.6)

ความสััมพัันธ์์กัับอาจารย์์และบุุคลากร

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

22 (42.3) 30 (57.7)

3.2 1.7 6.0 < 0.001

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

54 (18.6) 237 (81.4)
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ปััจจััยท่ี่�มีี

ความสััมพัันธ์์

กัับระดัับความเครีียด

ระดัับความเครีียด

เทีียบกัับคนทั่่�วไป Odds

ratio

ช่่วงความเช่ื่�อมั่่�น 

95%

P-
v
a
l
u
e

มากกว่า

จำำ�นวน

(ร้้อยละ)

น้้อยกว่า

หรืือเท่่ากัับ

จำำ�นวน 

(ร้้อยละ)

ขีีดจำำ�กััด

ล่่าง

ขีีดจำำ�กััด

บน

การบริิหารเวลา

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

36 (49.3) 37 (50.7)

5.5 3.1 9.8 < 0.001

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

40 (14.8) 230 (85.2)

ความเหน่ื่�อยล้้าจากการเรีียน

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

37 (36.3) 65 (63.7)

2.9 1.7 5.0 < 0.001

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

39 (16.2) 202 (83.8)

ปริมาณงานที่่�ได้้รัับมอบหมายมากเกิินไป

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

44 (40.4) 65 (59.6)

4.2 2.5 7.2 < 0.001

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

32 (13.7) 202 (86.3)

สาเหตุุความเครีียดจากสภาพแวดล้้อมในคณะ

เวลาให้้บริิการของห้้องสมุดในคณะ ไม่่เอื้้�อต่่อการเข้้าใช้้บริิการ

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

19 (32.2) 40 (67.8)

1.9 1.0 3.5 0.038

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

57 (19.9) 229 (80.1)
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ปััจจััยท่ี่�มีี

ความสััมพัันธ์์

กัับระดัับความเครีียด

ระดัับความเครีียด

เทีียบกัับคนทั่่�วไป Odds

ratio

ช่่วงความเช่ื่�อมั่่�น 

95%

P-
v
a
l
u
e

มากกว่า

จำำ�นวน

(ร้้อยละ)

น้้อยกว่า

หรืือเท่่ากัับ

จำำ�นวน 

(ร้้อยละ)

ขีีดจำำ�กััด

ล่่าง

ขีีดจำำ�กััด

บน

สวัสดิการต่่างๆ เช่่น โรงอาหาร ไม่่เพีียงพอ

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

14 (35.0) 26 (65.0)

2.1 1.0 4.2 0.035

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

62 (20.3) 243 (79.7)

สาเหตุุความเครีียดจากวิชาบรรยาย

ภาควิิชาทัันตกรรมประดิิษฐ์์ (ช้ั้�นปีีที่่� 1-3)

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

26 (31.7) 56 (68.3)

1.9 1.1 3.5 0.018

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

40 (18.9) 172 (81.1)

สาเหตุุความเครีียดจากวิชาปฏิิบััติิการ

วิิชาปฏิิบััติิการทัันตกรรมบููรณะ

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

25 (31.2) 55 (68.8)

1.8 1.0 3.2 0.047

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

39 (20.1) 155 (49.9)
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ปััจจััยท่ี่�มีี

ความสััมพัันธ์์

กัับระดัับความเครีียด

ระดัับความเครีียด

เทีียบกัับคนทั่่�วไป Odds

ratio

ช่่วงความเช่ื่�อมั่่�น 

95%

P-
v
a
l
u
e

มากกว่า

จำำ�นวน

(ร้้อยละ)

น้้อยกว่า

หรืือเท่่ากัับ

จำำ�นวน 

(ร้้อยละ)

ขีีดจำำ�กััด

ล่่าง

ขีีดจำำ�กััด

บน

วิิชาปฏิิบััติิการสบฟัันตามหน้้าที่่�

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

19 (39.6) 29 (60.4)

2.6 1.3 5.1 0.003

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

45 (19.8) 182 (80.2)

วิิชาปฏิิบััติิการฟัันเทีียมบางส่่วนถอดได้้

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

13 (44.8) 16 (55.2)

3.4 1.4 8.0 0.003

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

26 (19.1) 110 (80.9)

วิิชาปฏิิบััติิการทัันตกรรมประดิิษฐ์์ติิดแน่่น

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

24 (33.8) 47 (66.2)

2.6 1.2 5.6 0.008

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

15 (16.0) 79 (84.0)

สาเหตุุความเครีียดอ่ื่�นๆ จากวิชาปฏิิบััติิการ

มีีพัฒนาการในการทำำ�แล็็บน้้อย

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

17 (40.5) 25 (59.5)

2.6 1.2 5.2 0.007

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

40 (20.7) 153 (79.3)
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ปััจจััยท่ี่�มีี

ความสััมพัันธ์์

กัับระดัับความเครีียด

ระดัับความเครีียด

เทีียบกัับคนทั่่�วไป Odds

ratio

ช่่วงความเช่ื่�อมั่่�น 

95%

P-
v
a
l
u
e

มากกว่า

จำำ�นวน

(ร้้อยละ)

น้้อยกว่า

หรืือเท่่ากัับ

จำำ�นวน 

(ร้้อยละ)

ขีีดจำำ�กััด

ล่่าง

ขีีดจำำ�กััด

บน

ความยากของงาน

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

20 (35.7) 36 (64.3)

2.1 1.1 4.1 0.022

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

37 (20.7) 142 (79.3)

การทำำ�งานในระยะเวลาที่่�จำำ�กัด

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

29 (33.7) 57 (66.3)

2.1 1.1 4.0 0.010

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

28 (18.8) 121 (81.2)

มุุมมองทางศิิลปะต่่อผลงานที่่�แตกต่างกัันของอาจารย์์

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

20 (34.5) 38 (65.5)

1.9 1.0 3.8 0.036

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

37 (20.9) 140 (79.1)

การถููกตำำ�หนิิในผลงาน

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

22 (55.0) 18 (45.0)

5.5 2.7 11.5 <0.001

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

35 (17.9) 160 (82.1)
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ปััจจััยท่ี่�มีี

ความสััมพัันธ์์

กัับระดัับความเครีียด

ระดัับความเครีียด

เทีียบกัับคนทั่่�วไป Odds

ratio

ช่่วงความเช่ื่�อมั่่�น 

95%

P-
v
a
l
u
e

มากกว่า

จำำ�นวน

(ร้้อยละ)

น้้อยกว่า

หรืือเท่่ากัับ

จำำ�นวน 

(ร้้อยละ)

ขีีดจำำ�กััด

ล่่าง

ขีีดจำำ�กััด

บน

การต้้องแก้้งานที่่�ไม่่ผ่่านเกณฑ์์การประเมิิน

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

24 (38.1) 39 (61.9)

2.5 1.3 4.8 0.003

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

33 (19.2) 139 (80.8)

สาเหตุุความเครีียดจากวิชาคลิินิิก

คลิินิิกทันตกรรมประดิิษฐ์์

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

29 (30.9) 65 (69.1)

2.7 1.2 6.0 0.012

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

10 (14.1) 61 (85.9)

คลิินิิกทันตกรรมบููรณะ

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

29 (34.5) 55 (65.5)

3.7 1.6 8.3 0.001

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

10 (12.3) 71 (87.7)

ภาควิิชาทัันตกรรมชุุมชน

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

4 (44.4) 5 (55.6)

5.1 1.2 21.7 0.035*

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

13 (13.4) 84 (86.6)
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ปััจจััยท่ี่�มีี

ความสััมพัันธ์์

กัับระดัับความเครีียด

ระดัับความเครีียด

เทีียบกัับคนทั่่�วไป Odds

ratio

ช่่วงความเช่ื่�อมั่่�น 

95%

P-
v
a
l
u
e

มากกว่า

จำำ�นวน

(ร้้อยละ)

น้้อยกว่า

หรืือเท่่ากัับ

จำำ�นวน 

(ร้้อยละ)

ขีีดจำำ�กััด

ล่่าง

ขีีดจำำ�กััด

บน

คลิินิิกทันตกรรมจััดฟััน

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

3 (75.0) 1 (25.0)

18.8 1.8 194.2 0.013*

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

14 (13.7) 88 (86.3)

คลิินิิกชีีววิิทยาช่่องปาก

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

4 (44.4) 8.7

2.0 37.2 0.005*

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

12 (12.5) 84 (87.5)

สาเหตุุความเครีียดอ่ื่�นๆ จากวิชาคลิินิิก

การเตรีียมความพร้้อมก่่อนปฏิิบััติิคลิินิิก

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

15 (42.9) 20 (57.1)

3.3 1.4 7.3 0.003

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

24 (18.5) 106 (81.5)

ขาดประสบการณ์์และการฝึึกฝน

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

21 (50.0) 21 (50.0)

5.8 2.6 12.7 < 0.001

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

18 (14.6) 105 (85.4)
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ปััจจััยท่ี่�มีี

ความสััมพัันธ์์

กัับระดัับความเครีียด

ระดัับความเครีียด

เทีียบกัับคนทั่่�วไป Odds

ratio

ช่่วงความเช่ื่�อมั่่�น 

95%

P-
v
a
l
u
e

มากกว่า

จำำ�นวน

(ร้้อยละ)

น้้อยกว่า

หรืือเท่่ากัับ

จำำ�นวน 

(ร้้อยละ)

ขีีดจำำ�กััด

ล่่าง

ขีีดจำำ�กััด

บน

การถููกตำำ�หนิิจากอาจารย์์ขณะทำำ�การรัักษาผู้้�ป่วย

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

24 (36.9) 41 (63.1)

3.3 1.5 6.9 0.001

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

15 (15.0) 85 (85.0)

ระบบการจััดการผู้้�ป่วยไม่่เอื้้�อต่่อการเรีียนการสอนในคลิินิิก

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

มาก

29 (29.6) 69 (70.4)

2.3 1.0 5.2 0.033

-ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด

น้้อย

10 (15.2) 56 (84.8)

	 จากตาราง แสดงปััจจััยที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับระดัับความเครีียดอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิติิโดยวิิธีี 

Chi-square เม่ื่�อมีีค่า P-Value น้อยกว่าหรืือเท่่ากัับ 0.05

	 * หมายถึึง P-Value ที่่�ได้้จากการทดสอบสถิติิ Fisher’s exact test 

	 สรุปได้้ว่่า นั กศึึกษาทัันตแพทย์์ที่่�มีีความเครีียดสููงที่่�สุุดคืือนัักศึึกษาทัันตแพทย์์ช้ั้�นปีีที่่� 4 ในส่่วน

ปััจจััยด้้านการศึึกษาที่่�ส่่งผลต่อความเครีียด มีีส าเหตุุจากความเครีียดโดยทั่่�วไป ส าเหตุุจากวิิชาบรรยาย 

วิิชาปฏิิบััติิการ และวิิชาคลิินิิก  เช่่นเดีียวกับปััจจััยส่่วนบุุคคล ด้านการสนับสนุนจากครอบครััวที่่�ต้้องการ

กำำ�ลัังใจ ช่ วยแก่่ไขปััญหาต่่าง ๆ ที่่ �เกิิดขึ้้�น และนัักศึึกษาทัันตแพททย์์ส่่วนใหญ่่ต้้องการให้้มีีนัักจิตวิิทยา 

เพ่ื่�อให้้คำำ�ปรึกษาภายในคณะ

อภิิปรายผลการวิจััย 
	 การศึึกษาน้ี้�เป็็นการศึึกษาเกี่่�ยวกับความเครีียดในนัักศึึกษาคณะทัันตแพทยศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย

ขอนแก่่น ปีการศึึกษา 2559 พบว่่านัักศึึกษาช้ั้�นปีีที่่� 4 มีีความเครีียดสููงที่่�สุุด ซ่ึ่�งต่่างจากการศึึกษาของกัลัยา

และคณะ (2538) และณััฐวุธ  (2557) ที่่ �ช้ั้�นปีีที่่� 5 มีี ความเครีียดสููงที่่�สุุด จากผลการศึึกษาน้ี้�ผู้้�วิิจััย 
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จึึงได้้ตั้้�งข้้อสัังเกตเกี่่�ยวกับการที่่�นัักศึึกษาช้ั้�นปีีที่่� 4 มีี ความเครีียดสููงสุุดได้้ว่่า อาจเกิิดจากที่่�ต้้องมีีการปรับตััว 

ในการขึ้้�นปฏิิบััติิงานคลิินิิก และการเปลี่่�ยนแปลง เจเนอเรชั่่�น โดยนัักศึึกษาทัันตแพทย์์ช้ั้�นปีีที่่� 4 ในปีีการศึึกษา

 2559 จะเกิิดในช่่วงปีี พ.ศ. 2537-2538 ซ่ึ่�งเป็็นจุุดเปลี่่�ยนระหว่่างเจเนอเรชั่่�น วาย (Generation Y) และ

เจเนอเรชั่่�นซีี (Generation Z) แตกต่างจากการศึึกษาของกัลัยาและคณะ (2538)  ที่่�นัักศึึกษาอยู่่�ในเจเนอ

เรชั่่�นเอ็็กซ์ (Generation X) และการศึึกษาของณัฐัวุธ (2557)  ที่่�นัักศึึกษาอยู่่�ในเจเนอเรชั่่�นวาย โดยมีีการ

ศึึกษาของ Mark and Emily (2011) กล่ าวไว้้ว่่า คนเจเนอเรชั่่�นซีี มีี แนวโน้้มที่่�จะมีีความอดทนที่่�ต่ำำ��ลง  

มัักทำำ�งานหลาย ๆ อย่่างในเวลาเดีียวกัน และมีีการเข้้าถึึงเทคโนโลยีีที่่�ง่่ายมากขึ้้�น ทำ ำ�ให้้ประสิิทธิิภาพ 

ในการรัับรู้้�และการทำำ�งานแต่่ละชิ้้�นลดลง 11  ส่วน ด้านการปรับตััวในการขึ้้�นปฏิิบััติิงานคลิินิิก เม่ื่�อพิิจารณา

จากสาเหตุุความเครีียดจากวิิชาคลิินิิกแล้้ว  พบว่่า ก ารขาดประสบการณ์์และการฝึึกฝน เป็็นปััจจััยที่่�มีี 

ความสััมพัันธ์์อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิติิ ก ารแก้้ไขปััญหาน้ี้�อาจทำำ�โดยจััดให้้มีีกิจกรรมการเรีียนการสอน 

ให้้นัักศึึกษาชั้้�นพรีีคลิินิิกได้้รัับประสบการณ์์การปฏิิบััติิงานจริิงในคลิินิิก  อาทิิ ก ารเป็็นผู้้�ช่วยข้้างเก้้าอ้ี้� 

ให้้กัับนัักศึึกษาทัันตแพทย์์ช้ั้�นคลิินิิก  เพ่ื่�อได้้เห็็นบรรยากาศการปฏิิบััติิงานจริิง อีีกทั้้ �งยัังได้้รัับความรู้้�เร่ื่�อง

การปฏิิบััติิงานในคลิินิิกและกระตุ้้�นให้้นัักศึึกษาที่่�ปฏิิบััติิงานมีีความกระตืือรืือร้้นในการหาความรู้้�เพิ่่�มขึ้้�น

อีีกด้วย 

	 ปััจจััยจากสาเหตุุความเครีียดโดยทั่่�วไปและปััจจััยสาเหตุุความเครีียดจากวิิชาคลิินิิกในเร่ื่�อง 

ปริมาณงานที่่�ได้้รัับมอบหมายมากเกิินไป ก ารไม่่ประสบความสำำ�เร็็จในการเรีียน และการถููกตำำ�หนิิจาก

อาจารย์์ขณะทำำ�การรัักษาผู้้�ป่วย เป็็นปััจจััยที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับระดัับความเครีียดอย่า่งมีีนัยสำำ�คัญทางสถิติิ

ซ่ึ่�งมีีความคล้้ายคลึึงกัับผลการศึึกษาของ Polychronopoulou A และ Divaris K (2005)7  และ Acharya S. 

(2003) ที่่ �พบว่่านัักศึึกษาช้ั้�นปีีคลิินิิกจะมีีความเครีียดมากกว่าในเร่ื่�องการปฏิิบััติิงานในคลิินิิก  

การได้้รัับคำำ�วิิจารณ์์จากอาจารย์์ ปริมาณงานที่่�ได้้รัับมอบหมาย และกลััวเรีียนไม่่จบตามหลัักสูตร ส่วนใน

ปััจจััยเร่ื่�อง ความกดดัันในการเรีียน และความเหน่ื่�อยล้้าจากการเรีียน ก็มีีความสอดคล้้องกัับผลการศึึกษา

ของกััลยาและคณะ (2538) ที่่ �พบว่่าการมีีปัญหาของการเรีียนในชั่่�วโมงบรรยายมีีความสััมพัันธ์์กัับ

ความเครีียดอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิติิ 

ข้้อเสนอแนะ
	 จากปัจจััยที่่�ก่่อให้้เกิิดความเครีียดดัังกล่าว นำำ�ไปสู่่�ข้อเสนอแนะ ดังน้ี้� 

	 1. การปรับปรุงพััฒนารููปแบบการเรีียนการสอนเพ่ื่�อลดความเครีียดของนัักศึึกษา โดยแบ่่งเป็็น 2 ด้าน 

	 	 1.1 ด้ านนัักศึึกษาในส่่วนข้้อเสนอแนะด้้านนัักศึึกษาหากมีีการพััฒนาทัักษะการใช้้มืือ 

เพ่ื่�อเป็็นการปููพื้้�นฐานการปฏิิบััติิในวิิชาชีีพทัันตแพทย์์ให้้พร้้อมสำำ�หรัับการเรีียนวิิชาปฏิิบััติิการ และวิิชาคลิินิิกต่อไป
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ปีีท่ี่� 9 ฉบัับท่ี่� 1 มกราคม - มีีนาคม 2565

 	 	 โดยผู้้�วิิจััยเห็็นว่่าควรมีีการพััฒนาทัักษะอย่่างต่่อเน่ื่�อง ซ่ึ่�งเคยมีีการศึึกษาเกี่่�ยวกับการพััฒนา

หลัักสูตรส่่งเสริมทัักษะการใช้้มืือสำำ�หรัับปฏิิบััติิงานทางทัันตกรรม พบว่่าการพััฒนาทัักษะการใช้้มืือ 

ให้้พร้้อมก่่อนการปฏิิบััติิงานในวิิชาปฏิิบััติิการหััตถการทางทัันตกรรม สำ ำ�หรัับทั้้�งนัักศึึกษาที่่�ถนััดมืือซ้้าย

และมืือขวา สามารถช่่วยเพิ่่�มทัักษะการใช้้มืือให้้เหมาะสมเพีียงพอ และมีีความเครีียดน้้อยลงระหว่่างเรีียน

ในวิิชาปฏิิบััติิการ  (สุุวดีี, 2551) เหล่่าน้ี้�จะนำำ�ไปสู่่�ความสามารถในการปฏิิบััติิงานจริิงในคลิินิิกที่่�อาศััยความ

ละเอีียดอ่่อนมากกว่่าในวิิชาปฏิิบััติิการได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ซ่ึ่�งจะสามารถลดความเครีียดจากปััจจััย ก ารทำำ�งาน 

ในระยะเวลาที่่�จำำ�กัด ขาดประสบการณ์์และการฝึึกฝน  และอาจลดการถููกตำำ�หนิิจากอาจารย์์ลงได้้ เน่ื่�องจาก

การทำำ�งานมีีความพร้้อมและมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น

	 	 1.2 ด้ านอาจารย์์ ในส่่วนข้้อเสนอแนะทางด้้านอาจารย์์อาจแนะนำำ�ให้้มีีการปรับมาตรฐาน

การตรวจงานภายในภาควิิชา และการหลีีกเลี่่�ยงการตำำ�หนิินัักศึึกษาต่่อหน้้าผู้้�ป่วยขณะทำำ�การรัักษา  

โดยอาจพููดในสถานที่่�อื่่�นที่่�ไม่่ใช่่ต่่อหน้้าผู้้�ป่วย เพ่ื่�อลดความรู้้�สึกไม่่ดีีและความกัังวลของผู้้�ป่่วย รวมทั้้�ง 

ลดความเครีียดในนัักศึึกษาได้้ 

	 2. คณะทัันตแพทยศาสตร์์ ควรมีีนักจิตวิิทยาภายในคณะ เพ่ื่�อให้้คำำ�ปรึกษา ช่ วยแก้้ปััญหา

ความเครีียด เดิินทางไปพบได้้สะดวก เน่ื่�องจากการเรีียนในคณะมีีความเครีียดสููง และคนใกล้ตััวอาจแนะนำำ�

ไม่่ได้้ดีีเท่่าผู้้�เชี่่�ยวชาญ อีีกทั้้ �งเพ่ื่�อให้้เกิิดประโยชน์ในการเพิ่่�มความเข้้าใจในตนเอง ผู้้�อื่�น และสิ่่�งแวดล้้อม 

ช่่วยให้้สามารถตััดสิินใจอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และนำำ�ความคิิดหรืือแนวทางที่่�ได้้ตััดสิินใจแล้้วไปปฏิิบััติิ 

ได้้อย่่างเหมาะสม (แก้้วตา ผู้้�พัฒนพงศ์์, 2001)

องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 จากการศึึกษาน้ี้�พบว่่าความรู้้�ที่่�ได้้รัับจากการวิิจััย มีีดังน้ี้� 

	 1. คณะทัันตแพทยศาสตร์์ ควรมีีกิจกรรมการเรีียนการสอนให้้นัักศึึกษาช้ั้�นพรีีคลิินิิก เพ่ื่�อเตรีียมตััว

ก่่อนขึ้้�นคลิินิิก ให้้ได้้รัับประสบการณ์์การปฏิิบัติัิงานจริิงในคลิินิิก เพ่ื่�อได้้เห็็นบรรยากาศการปฏิิบััติิงานจริิง

และให้้ได้้รัับความรู้้�เร่ื่�องการปฏิิบััติิงานในคลิินิิก  เพ่ื่�อเป็็นการกระตุ้้�นให้้นัักศึึกษาที่่�ปฏิิบััติิงานมีีความ

กระตืือรืือร้้นในการหาความรู้้�ในการปฏิิบััติิงาน

	 2. คณะทัันตแพทยศาสตร์์ ควรเพิ่่�มกิิจกรรมเสริมหลัักสูตร ที่่�นัักศึึกษาทัันตแพทย์์ให้้ความสนใจ 

เพ่ื่�อเป็็นการผ่อ่นคลายความเครีียดระหว่า่งเรีียน เช่่น กิจกรรมนานาน่า่รู้้� หรืือเพิ่่�มกิิจกรรมด้า้นการส่ง่เสริมิ

ด้้านพระพุุทธศาสนา เพ่ื่�อเป็็นการฝึึกสมาธิิสำำ�หรัับนัักศึึกษาก่่อนลงปฏิิบััติิงานคลิินิิก
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	 3. คณะทัันตแพทยศาสตร์์ ควรมีีนักจิตวิิทยา เพ่ื่�อให้้คำำ�ปรึกษาปััญหาความเครีียด จากการเรีียน

ในคณะมีีความเครีียดสููง และเพ่ื่�อให้้เกิิดประโยชน์ในการเพิ่่�มความเข้้าใจในตนเอง ผู้้�อื่�น ซ่ึ่�งคนใกล้ตััวอาจ

แนะนำำ�ไม่่ได้้ดีีเท่่าผู้้�เชี่่�ยวชาญ
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