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********

บทคัดย่อ

	 การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ 1) ศกึษาการเสริมสร้างบทบาทหน้าทีข่องชมุชนเมอืงขอนแก่น
ในการขับเคลื่อนเมืองอัจฉริยะ และ 2) พัฒนารูปแบบชุมชนสร้างสรรค์ด้วยกระบวนการทางเทคโนโลย ี
สิง่แวดล้อม สขุภาวะ ศลิปะ และการออกแบบเมอืงขอนแก่นประชากรท่ีใช้ในการวจิยัมจี�ำนวน 60 รปู/คน 
ใช้การสุม่แบบเจาะจง เครือ่งมอืทีใ่ช้เป็นแบบสมัภาษณ์ และแบบสนทนากลุ่มเฉพาะ  การวเิคราะห์ข้อมลู
ใช้การวิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา
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	 ผลการวิจัยพบว่า
	 1)  กระบวนการในการเสริมสร้างบทบาทหน้าท่ีของชมุชนข้ึนอยูก่บัปัจจัยท้ังภายในและภายนอก
ทีเ่ป็นตวัแปรทีส่�ำคญั 4 ข้ันตอน ประกอบด้วย 1) การค้นพบสภาพความเป็นจริง ได้แก่ การปลูกจิตส�ำนกึ
รกับ้านเกดิ มคีวามภาคภูมใิจในชุมชนของตน 2) การสะท้อนความคิดอย่างมวิีจารณญาณ เป็นการสะท้อน
ความเป็นอัตลกัษณ์คนขอนแก่น ผ่านเครือ่งใช้ในการประกอบอาชพี 3) การตดัสนิใจเลอืกวธิปีฏบิตักิจิกรรม
ที่เหมาะสม ผ่านกิจกรรมการประชุม เสวนา หาข้อตกลงร่วมกัน โดยการมีส่วนร่วมทุกฝ่าย และ  
4) การคงไว้ซึ่งการปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ 
	 2) การพัฒนารูปแบบชุมชนสร้างสรรค์ด้วยกระบวนการทางเทคโนโลยี ส่ิงแวดล้อม สุขภาวะ 
ศิลปะ และการออกแบบเมืองขอนแก่น ได้รูปแบบ คือ KIDPU Model ประกอบด้วย 1) K : Knowledge 
Management (การจัดการองค์ความรู้) 2) I : Identity (การสะท้อนความเป็นอัตลักษณ์) 3) D :  
Development (การพัฒนา) 4) P : Publication (การเผยแพร่) 5) U : Utilization (การใช้ประโยชน์)

ค�ำส�ำคัญ: รูปแบบการพัฒนา; ชุมชนสร้างสรรค์

Abstract

	 The objectives of this research were 1) To study the enhancement of roles and 
functions of the KhonKaen community in driven force the smart city 2) To develop a 
creative community model through the process of technology, environment, health  
be-ing, art and design in KhonKaen The population of this study was 60 images / person. 
Specially randomized was used. Tools used as interviews and a specific group chat  
The data was analyzed using descriptive content analysis.
	 The research results found that.
	 1) The process of enhancing community roles and functions depends on four 
important variables, which are: 1) Finding the reality is the cultivation of a consciousness 
to love the hometown. They are proud of their community. 2) Critical reflection It reflects 
the identity of KhonKaen people. Through equipment in the occupation. 3) Deciding on 
procedures for appropriate activities. Through activities, meetings, discussions, to find 
mutual agreements by participating in all parties and 4) maintaining effective practice.
	 2) The development of a creative community model through the process of 
technology, environment, health be-ing, art and design, KhonKaen City can be modeled as 
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KIDPU model consisting of 1) K : Knowledge Management 2) I : Identity 3) D :  
Development 4) P : Publication 5) U: Utilization 

Keywords: Development Model; Creative Community

บทน�ำ
	 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทย 
ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะต้องน�ำไปสู่การปฏิบัติเพ่ือให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ 
“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” ภายในช่วงเวลาดังกล่าว เพื่อความสุขของคนไทยทุกคนโดยยุทธศาสตร์ชาติด้านการ
พฒันาและเสรมิสร้างศกัยภาพทรพัยากรมนษุย์มุง่เน้นการพฒันาและยกระดับคนในทกุมติแิละในทกุช่วง
วัยให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีดี เก่งและมีคุณภาพพร้อมขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไปข้างหน้าได้อย่าง
เตม็ศักยภาพ ซึง่คนไทยในอนาคตจะต้องมคีวามพร้อมทัง้กาย ใจ สตปัิญญา มพีฒันาการทีด่รีอบด้านและ
มสีขุภาวะทีด่ใีนทกุช่วงวยัมจีติสาธารณะ รบัผิดชอบต่อสงัคมและผูอ้ืน่ มธัยสัถ์อดออม โอบอ้อมอารมีวีนิยั 
รักษาศีลธรรม และเป็นพลเมืองดีของชาติมีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จ�ำเป็นในศตวรรษที่ 21 สู่การเป็น
คนไทย ที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกรรมนักคิด ผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่และอื่น ๆ  โดยมีสัมมาชีพตาม
ความถนัดของตนเองดังนั้น เพื่อให้ทรัพยากรมนุษย์ในทุกมิติและในทุกช่วงวัยสามารถได้รับการพัฒนา
และยกระดับได้เต็มศักยภาพและเหมาะสม ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ (ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560)
	 การพัฒนาชุมชนเป็นการพัฒนาประเภทหนึ่งท่ีมีเอกลักษณ์เป็นของตนเอง โดยมีปรัชญาแนว
ความคิด หลักการและวิธีการปฏิบัติท่ีเป็นลักษณะเฉพาะของตนเอง ซ่ึงต้ังอยู่บนพ้ืนฐานด้ังเดิม คือ 
เป็นกระบวนการให้การศกึษาแก่ประชาชนเพือ่พฒันาความรู ้ความคดิให้มศีกัยภาพและสามารถพึง่ตนเอง
ได้หรือช่วยตนเองได้ในทุกด้าน ดังน้ันการพัฒนาชุมชนจึงเป็นการพัฒนาศักยภาพของมนุษย์ให้ครบถ้วน
ถึงความพร้อมในทุกด้าน เพื่อท่ีจะสามารถจัดการกับปัญหาและความต้องการต่าง ๆ ของตนเองได้  
การด�ำเนินงานด้านการพัฒนาชุมชนเป็นเรื่องที่ละเอียดอ่อนและต้องการผู้ปฏิบัติงานที่มีสมรรถภาพ  
เป็นผู้ที่ประกอบไปด้วยองค์ความรู้ทั้งในด้านศาสตร์และศิลป์ เพื่อท�ำงานร่วมกันกับประชาชนและชุมชน
ในการทีน่�ำพาไปสูเ่ป้าหมายสงูสดุของการพัฒนาชมุชน นัน่คอืการทีค่นในชมุชนมคีวามสขุ มคีณุภาพชวีติ
ที่ดี ชุมชนเกิดความเข้มแข็งและยั่งยืน ในการพัฒนาชุมชนมีแนวความคิดมูลฐานอยู่3ประการ คือ  
1. การช่วยเหลอืตนเองและการช่วยเหลอืผูอ้ืน่เพือ่ให้ สามารถช่วยเหลอืตนเองได้ ประชาชนในท้องถิน่จะต้อง
ช่วยตนเองในรู้ปแบบของแรงงาน วัสดุและทรัพย์สินเพ่ือพัฒนาท้องถ่ินของตนเอง 2. การพัฒนาชุมชน
เป็นการพฒันาแบบเบ็ดเสรจ็ ปัญหาของชุมชนหรอืประเทศไม่อาจแก้ไขได้โดยวธิใีดวธิหีนึง่หรอืโดยหน่วย
งานใดหน่วยงานหน่ึง แต่ต้องเป็นการประสานการปฏิบัติของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเป็นการประสาน
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วิธีการหลายวิธีและหลายด้าน 3. การพัฒนาชุมชนเป็นการด�ำเนินงานที่เริ่มจากท้องถิ่นชนบท โดยมี
วัตถุประสงค์ที่สอดคล้องกับนโยบายการพัฒนาประเทศ (จีรพรรณ กาญจนจิตรา, 2523)
	 จะเห็นได้ว่าแนวคิดพื้นฐานของการพัฒนาชุมชนถือได้ว่าเป็นส่ิงส�ำคัญท่ีจะช่วยให้นักพัฒนา
สามารถท�ำงานร่วมกับประชาชนได้อย่างถูกต้องและก่อให้เกิดความมีประสิทธิภาพ ผู้ท่ีท�ำงานจะต้อง 
มีความเข้าใจในแนวความคิดในการพัฒนาชุมชนเป็นอย่างดีเสียก่อน จึงจะสามารถด�ำเนินงานได้อย่าง 
ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ การพัฒนาเมืองเพื่อการอยู่อาศัยในอนาคต โดยค�ำนึงถึงคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
วัฒนธรรม คุณภาพชีวิต เศรษฐกิจและสังคม ซึ่งอาศัยดิจิทัลเทคโนโลยีช่วยบริหารจัดการ และตรวจสอบ
ให้เมืองมีประสิทธิภาพและเหมาะสมต่อการอยู่อาศัย สร้างคุณภาพชีวิตที่ดี ปลอดภัย ไม่มีอาชญากรรม 
และเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ มีการพัฒนาอยู่เสมอ ส�ำหรับคนทุกกลุ่มในสังคม โดยให้ความส�ำคัญต่อ 
การด�ำเนินงานท่ีตัง้อยู ่บนพืน้ฐานการมส่ีวนร่วมของทกุภาคส่วนในสังคม สามารถตอบสนองความต้องการ
ตามบริบทและศักยภาพของเมืองที่ต้องการพัฒนา ดังนั้น การพัฒนาเมืองอัจฉริยะ (Smart City) จึงเป็น
กลไกส�ำคัญทีส่อดรบัอย่างดกีบัแผนพฒันาของประเทศในการขบัเคลือ่นประเทศไปสู ่Thailand 4.0 และ
การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม 
แห่งชาติ, 2560)
	 กระบวนการเทคโนโลยี หมายถึง ในชีวิตประจ�ำวันของมนุษย์มีกิจกรรมต่าง ๆ เกิดขึ้นมากมาย
ตามเงื่อนไขและปัจจัยในการด�ำรงชีวิตของแต่ละคน ท�ำให้บางครั้งมนุษย์ต้องพบเจอกับปัญหา 
หรือความตองการที่จะท�ำให้การด�ำรงชีวิตดีขึ้น เราเรียกว่า “สถานการณ์เทคโนโลยี” การพิจารณา 
ว่าสถานการณ์ใดเป็นสถานการณ์เทคโนโลย ีจะพจิารณาจาก 3 ประเดน็คือ เป็นปัญหาหรอืความต้องการ
ของมนษุย์เป็นปัญหาทีเ่กีย่วของกับสิง่แวดลอม หรอืเป็นปญหาทีเ่กีย่วของกบัเศรษฐศาสตร์การแก้ปญหา
หรือสนองความตองการที่พบในสถานการณเทคโนโลยี จะตองใชทรัพยากรความรู้ และทักษะตาง ๆ  
ที่เก่ียวข้องจึงจ�ำเป็นต้องมีวิธีการหรือกระบวนการท�ำงานในการแก้ปญหาหรือสนองความตองการอย่าง
เป็นขั้นตอนท่ีชัดเจน ซึ่งเรียกกระบวนการนั้นวา “กระบวนการเทคโนโลยี” (สถาบันส่งเสริมการสอน
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย,ี 2557) โดยท่ีกระบวนการเทคโนโลยมีกีระบวนการทีช่่วยในการพฒันาชมุชน
ได้แก่กระบวนการจัดการสิ่งแวดล้อม คือ กระบวนการใช้สิ่งแวดล้อมอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นระบบ 
โดยการวางแผน ด�ำเนินงาน ติดตามประเมินผลและปรับปรุง แก้ไขพัฒนาให้ดีขึ้น ทั้งนี้ต้องค�ำนึงถึงการ
ใช้อย่างประหยดัให้เกิดประโยชน์สงูสดุ ใช้ให้ได้ยัง่ยนื ยาวนานตลอดไป และเอือ้อ�ำนวยประโยชน์ต่อมวล
มนุษย์และธรรมชาติให้มากที่สุด (วินัย วีระวัฒนานนท์ และคณะ, 2540) ซ่ึงในการจัดกระบวนการส่ิง
แวดล้อมเป็นสิง่ท่ีคนในชมุชนรวมไปถงึหน่วยงานทีม่ส่ีวนเกีย่วข้องในการปรบัปรงุพฒันา เพือ่ให้สิง่แวดล้อม
ในชุมชนน่าอยู่ น่ามอง เป็นมิตรกับชุมชน 
	 กระบวนการจดัการสขุภาวะ ภาวะของมนษุย์ทีส่มบรูณ์ทัง้ทางกาย ทางจติ ทางปัญญา และทางสงัคม 
เชือ่มโยงกนัเป็นองค์รวมอย่างสมดลุ (พระราชบญัญตัสิขุภาพแห่งชาต ิพ.ศ. 2550 มาตรา 3) ประกอบด้วย 
4 มิติ ได้แก่ สุขภาวะทางกาย ทางจิตทางปัญญา และทางสังคมสุขภาวะทางกาย หมายถึง การมีร่างกาย 
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ที่สมบูรณ์แข็งแรง มีเศรษฐกิจพอเพียงอยู่ท่ามกลางสิ่งแวดล้อมที่ดีไม่มีอุบัติภัยสุขภาวะทางจิต หมายถึง 
จิตใจที่เป็นสุข ปรับตัวได้เมื่อเผชิญปัญหาและความเปลี่ยนแปลงสุขภาวะทางปัญญา หมายถึง การรอบรู้ 
รู ้เท่าทันสรรพสิ่ง มีความเมตตากรุณามีสติสมาธิสุขภาวะทางสังคม หมายถึง การอยู่ร่วมกันด้วยดี 
ในครอบครัว ชุมชน สถานที่ท�ำงาน คนในชุมชน รวมถึงการมีบริการทางสังคมที่ดี มีความเสมอภาค และ
มีสันติภาพ (ส�ำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ, 2555) การดูแลสุขภาวะของประชาชน 
จะต้องได้รับการดูอย่างทั่วถึงเพื่อให้สามารถด�ำเนินชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
	 กระบวนการด้านศลิปะเป็นการส่งเสรมิให้คนในประเทศตระหนกัถึงคณุค่าของชมุชนการอนรัุกษ์
และฟื้นฟูศิลปวัฒนธรรมภูมิปัญญาท้องถ่ิน สนับสนุนชุมชนเป็นแหล่งเรียนรู้ร่วมสืบสานองค์ความรู้ของ
ชุมชน กระบวนการถ่ายทอดความรู้ ในชุมชนจากรุ่นสู่รุ่น ให้ได้เห็นคุณค่าและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ของ
ชุมชนด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมในการด�ำเนินกิจกรรมการเรียนรู้ศิลปะวัฒนธรรมชุมชนที่สัมพันธ์กับ 
วิถีการด�ำรงชีวิตของชุมชน สร้างให้เกิดความเข้มแข็งให้กับชุมชน (กรกฎ แพทย์หลักฟ้า, 2554)
	 จงัหวดัขอนแก่นถกูก�ำหนดให้เป็นเมอืงส�ำคญัและเป็นเมอืงศนูย์กลางด้านต่าง ๆ  ของภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ ท�ำให้มีการวางรากฐานการพัฒนาจังหวัดอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน ซึง่ได้รบัการพฒันาองค์ประกอบโครงสร้างพืน้ฐานเพือ่รองรบับทบาทการเป็นเมอืง
ศูนย์กลางของภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศ (Regional Center) ส่งผลให้ในปัจจุบันจังหวัด
ขอนแก่น เป็นศูนย์กลางความเจริญในทุกด้านของภูมิภาค ท้ังในด้านการศึกษา การค้าและบริการ  
การเงิน การแพทย์ อุตสาหกรรม คมนาคม และโลจิสติกส์ ในกลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน ทั้งนี้ 
การเปลีย่นแปลงในยคุโลกาภวิฒัน์ก่อให้เกดิการเปลีย่นแปลงทีร่วดเร็วและซบัซ้อนมากยิง่ขึน้ เพือ่ป้องกนั
และบรรเทาปัญหา ทีอ่าจเกดิขึน้จากการพฒันาอย่างไร้ทศิทาง เช่น ปัญหาการจราจร ปัญหาปรมิาณขยะ 
ปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคมและเศรษฐกจิ จังหวดัขอนแก่นจึงได้มีการก�ำหนดกรอบทศิทาง การพัฒนา
ให้มคีวามชดัเจนและรดักมุเพือ่ให้สามารถน�ำศกัยภาพภายท่ีมใีช้พฒันาเมอืงทัง้ในเชิงรกุและเชงิรบัได้อย่าง
เหมาะสม เพื่อให้การพัฒนาจังหวัดเป็นไปอย่างยั่งยืน โดยจังหวัดขอนแก่นได้มีแนวคิด 3 รูปแบบในการ
พัฒนาเมืองอัจฉริยะ 1) การพัฒนาเมืองใหม่ (New Urban Development) 2) การพัฒนาฟื้นฟูเมือง 
(Urban Redevelopment) 3) การพัฒนาระบบบริการจัดการเมือง (Development of Urban  
Management System) น�ำมาซึ่งการพัฒนาเมืองที่ประสาน กับระบบขนส่งสาธารณะ 5 เส้นทาง และ
พื้นที่เมือง 2 ส่วน ที่เชื่อมโยงกัน ส่วนที่ 1 พื้นท่ีมิตรภาพ Development Corridor New Town :  
Mix-used ที่เกิดใหม่จากการพัฒนาพื้นท่ีรอบจุดเปลี่ยนการสัญจร (TOD) ทั้งที่เป็นพื้นที่โดยรอบรถไฟ
ความเร็วสูง (HSR TOD) และ เมือง CITY TOD ส่วนที่2การฟื้นฟูเขตเมืองย่านศูนย์กลางเศรษฐกิจเมือง 
(CBD) หรือ การฟื้นฟูเมืองเก่า (Down Town Revitalization) บริเวณแก้นถนนประชาสโมสร-กลาง
เมอืง-รืน่รมย์ลดการใช้รถส่วนตวั ด้วยการใช้ระบบขนส่งสาธารณะ ทางจักรยาน ทางเท้า และการใช้พ้ืนที่
สาธารณะให้เกิดประโยชน์ เช่น การฟื้นฟูที่รกร้างเป็นสวนสาธารณะ พัฒนาแหล่งการเรียนรู้ใหม่ 
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	 จากยทุธศาสตร์ชาต ิกระบวนการพฒันาทางเทคโนโลย ีสขุภาวะ ศลิปะ และนโยบายแผนพฒันา
เมืองขอนแก่น มคีวามเกีย่วเนือ่งกนัในการออกแบบเมอืงขอนแก่นเพือ่ส่งเสรมิให้เป็นเมอืงอจัฉรยิะ ดงันัน้ 
ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจทีจ่ะท�ำการวจิยัรูป้แบบการพฒันาชมุชนสร้างสรรค์ด้วยกระบวนการทางเทคโนโลยี 
สิง่แวดล้อม สขุภาวะ ศลิปะ และการออกแบบเมอืงขอนแก่น โดยศกึษาการพฒันารูป้แบบการใช้นวตักรรม
เชิงพทุธเพือ่ให้มคีวามเชือ่มโยงกันระหว่างประชาชนกบัพระพทุธศาสนาให้สามารถด�ำเนนิไปพร้อม ๆ  กนั
และการพฒันาพ้ืนทีร่องรบัการเรยีนรูอ้ย่างไร้ขดีจ�ำกัดของประชาชนในจงัหวดัขอนแก่น สอดคล้องกบัแผน
พัฒนาเมืองขอนแก่นที่มุ่งพัฒนาให้เป็นเมืองแห่งการเรียนรู้ยุคดิจิทัล ที่ประชานสามารถเข้าถึงเทคโนโลยี
ได้อย่างไม่จ�ำกัด

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. เพือ่ศกึษาการเสรมิสร้างบทบาทหน้าท่ีของชมุชนเมอืงขอนแก่นในการขับเคล่ือนเมอืงอจัฉริยะ
	 2. เพื่อพัฒนารู้ปแบบชุมชนสร้างสรรค์ด้วยกระบวนการทางเทคโนโลยี ส่ิงแวดล้อม สุขภาวะ 
ศิลปะ และการออกแบบเมืองขอนแก่น

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) เพื่อพัฒนา รูปแบบการพัฒนาชุมชน
สร้างสรรค์ด้วยกระบวนการทางเทคโนโลยี สิ่งแวดล้อม สุขภาวะ ศิลปะ และการออกแบบเมืองขอนแก่น
ในภาคสนาม โดยใช้วิธีวิทยาวิจัยการแบบผสมผสาน ดังนี้
	 1) การศกึษาในเชงิเอกสาร (Documentary Study) ท�ำการศกึษาและรวบรวมข้อมลู จากเอกสาร
และหลกัฐานทีเ่ก่ียวข้อง หนงัสอื รายงานการวจิยั รายงานการประชมุ ภาพถ่าย เอกสารแสดงความสมัพนัธ์
ที่แสดงให้เห็นถึงแนวคิด หลักการ ความเป็นมา รูปแบบ ความสัมพันธ์ กระบวนการสร้าง การใช้ตัวชี้วัด
ความส�ำเร็จ ดังนี้
		  (1) ศกึษา ค้นคว้า และรวบรวมข้อมลูจากเอกสารและหลกัฐานทีเ่กีย่วข้องทัง้หนงัสอื รายงาน
การวิจัย และเอกสารอืน่ๆ โดยอาศยัการพฒันารปูแบบเมอืงอจัฉรยิะต้นแบบมาเป็นแนวทางในการศกึษา
		  (2) ท�ำการศึกษาวิเคราะห์กระบวนการสร้างและการใช้ตัวชี้วัดความส�ำเร็จ ทั้งในระดับ 
หน่วยงานราชระดับจังหวัดและอ�ำเภอเทศบาลนครขอนแก่น 
		  (3) ศึกษาวิเคราะห์รูปแบบ กระบวนการและแนวทางการพัฒนาตัวชี้วัดความส�ำเร็จ และ
ความสัมพันธ์ของการพัฒนารูปแบบของเมืองอัจฉริยะ 
		  (4) สรปุผลการศกึษาทีแ่สดงให้เห็นถงึแนวคิด หลกัการ ความเป็นมา รปูแบบการประยกุต์ใช้
ตัวชี้วัดความส�ำเร็จ
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	 2) การศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ในภาคสนาม (Field Study) เพื่อทราบถึง
แนวคิด หลักการ ความเป็นมา รูปแบบ ความสัมพันธ์ กระบวนการสร้าง การใช้ตัวชี้วัดความส�ำเร็จ และ
แนวทางการจัดการตัวชี้วัดในเขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยมีขั้นตอนการศึกษาค้นคว้า ดังนี้
 		  (1) ท�ำการศึกษาและคัดเลือกผู้ผู้ให้ข้อมูลเชิงลึกเพื่อส�ำรวจข้อมูลพื้นฐาน คือ ผู้บริหาร 
ส่วนราชการ ประธานชุมชน เอกชน รัฐวิสาหกิจและประชาชน ส่วนงานละ 6 คน รวมทั้งสิ้น 30 คน	
		  (2) ศกึษาและรวบรวมข้อมลูจากการสมัภาษณ์ ผูบ้รหิารส่วนราชการ ประธานชมุชน เอกชน 
รัฐวิสาหกิจและประชาชน ร่วมกับผู้บริหาร บุคลากร เจ้าหน้าที่ และส่วนงานที่เกี่ยวข้อง 
		  (3) ด�ำเนินการศึกษาวิเคราะห์แนวคิด รูปแบบ การจัดการ และแนวทางการพัฒนา 
ความสัมพันธ์ การประยุกต์ใช้องค์ความรู้ และกระบวนการบริหารจัดการเกี่ยวกับตัวชี้วัดความส�ำเร็จ 
ในลักษณะของการวิเคราะห์เชิงลึก โดยเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้ท่ีเกี่ยวข้องในการด�ำเนินการ 
ศึกษาวิจัย
	 3) ขัน้การพฒันาพืน้ทีเ่พือ่รองรบัการเรยีนรู้ของประชาชนในจงัหวดัขอนแก่น ทมีวจิยัจะได้ก�ำหนด
พื้นที่ภายในเขตเทศบาลนครขอนแก่นเพื่อพัฒนาเป็นพื้นที่การเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ด้วยกระบวนการ 
ทางเทคโนโลยี สิ่งแวดล้อม สุขภาวะ ศิลปะ และการออกแบบเมืองขอนแก่น จ�ำนวน 1 พื้นที่
	 4) สรุปและน�ำเสนอผลการศึกษาที่ได้ท้ังจากการศึกษาในเชิงเอกสารและภาคสนาม โดยน�ำมา
วิเคราะห์ตามประเด็นที่ส�ำคัญ คือ แนวคิด หลักการ ความเป็นมา รูปแบบ ความสัมพันธ์ กระบวนการ
สร้าง การใช้ตัวชี้วัดความส�ำเร็จ ทั้งนี้ เน้นการน�ำผลการศึกษาวิจัยมาเผยแพร่ให้รัฐบาล ภาคเอกชน และ
ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องของในระดับจังหวัดได้รับทราบ
	 5) สรุปผลการศึกษาวิจัย และข้อเสนอแนะ

ผลการวิจัย

	 1. การเสริมสร้างบทบาทหน้าที่ของชุมชนเมืองขอนแก่นในการขับเคลื่อนเมืองอัจฉริยะของ
เมืองขอนแก่น การศึกษาการเสริมสร้างบทบาทหน้าที่ของชุมชนเมืองขอนแก่นในการขับเคลื่อน 
เมืองอัจฉริยะของเมืองขอนแก่น พบว่า
		  1)  ความรู้ความเข้าใจในการเป็นเมืองอจัฉริยะ (Smart City) เมอืงอจัฉรยิะ เป็นรปูแบบการ
ประยุกต์เทคโนโลยีดิจิทัล ข้อมูลสารสนเทศ และการสื่อสารในการเพิ่มประสิทธิภาพ คุณภาพของ 
การบริการชุมชน เพื่อช่วยในการลดต้นทุน และลดการบริโภคของประชากร โดยยังคงเพิ่มประสิทธิภาพ
ให้ประชาชนสามารถอยู่อาศัยได้ในคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น การพัฒนาสมาร์ตซิต้ี มีการพัฒนาในหลาย 
ภาคส่วนรวมถึงหน่วยงานราชการ การจราจรและขนส่ง พลังงาน สาธารณสุข โครงสร้างพื้นฐาน 
สาธารณูปโภค โดยมีจุดมุ ่งหมายเพื่อพัฒนาการจัดการเมือง และการตอบสนองแบบทันท่วงท ี
เมืองอัจฉริยะจึงเป็นเมืองที่ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ทันสมัยและชาญฉลาด เพื่อเพ่ิม
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ประสิทธิภาพของการให้บริการและการบริหารจัดการเมือง ลดค่าใช้จ่ายและการใช้ทรัพยากรของเมือง
และประชากรเป้าหมาย โดยเน้นการออกแบบที่ดี และการมีส่วนร่วมของภาคธุรกิจและภาคประชาชน 
ในการพฒันาเมอืง ภายใต้แนวคดิการพฒันา เมอืงน่าอยู ่เมอืงทนัสมยั ให้ประชาชนในเมอืงมคีณุภาพชวีติ
ที่ดี มีความสุข  มีความสะดวกสบาย และประชาชนทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงได้
		  2) การเสริมสร้างบทบาทหน้าที่ของชุมชนในการร่วมสร้างสรรค์เมืองอัจฉริยะ 
		  การเสริมสร้างบทบาทหน้าที่ของชุมชนจะสัมฤทธิ์ผลหรือไม่นั้นจะขึ้นอยู่กับปัจจัยทั้งภายใน
และภายนอกท่ีเป็นตัวแปรที่ส�ำคัญ เนื่องจากแต่ละคนก็จะมีความแตกต่างกันในด้านความเชื่อ ค่านิยม 
ประสบการณ์และเป้าหมายในชวีติ อย่างไรกต็ามหากต้องการให้กระบวนการเสริมสร้างบทบาทหน้าท่ีของ
ชมุชนเกดิผลส�ำเรจ็ การปรับเปลีย่นทัศนคตใิห้มองโลกในแง่บวกแม้ก�ำลงัเผชิญกบัสถานการณ์ปัญหาต่าง ๆ 
จงึมคีวามจ�ำเป็นอย่างยิง่ นอกจากนี ้พลงัจากครอบครวั ญาตมิติร ชมุชนกเ็ป็นส่วนส�ำคญัทีจ่ะมาช่วยเตมิ
และเพิ่มพลังอ�ำนาจแก่บุคคลด้วย จากผลการศึกษาการเสริมสร้างบทบาทหน้าที่ของชุมชนในการร่วม
สร้างสรรค์เมืองอัจฉริยะพบว่า กระบวนการในการเสริมสร้างบทบาทหน้าที่ของชุมชนขึ้นอยู่กับปัจจัย 
ทั้งภายในและภายนอกที่เป็นตัวแปรที่ส�ำคัญไว้เป็น 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) การค้นพบสภาพความ
เป็นจริง ได้แก่ การปลูกจิตส�ำนึกรักบ้านเกิดมีความภาคภูมิใจในชุมชนของตน 2) การสะท้อนคิดอย่างมี
วิจารณญาณ เป็นการสะท้อนความเป็นอัตลักษณ์คนขอนแก่น ผ่านเครื่องใช้ในการประกอบอาชีพ  
3) การตัดสินใจเลือกวิธีปฏิบัติกิจกรรมที่เหมาะสม ผ่านกิจกรรมการประชุม เสวนา หาข้อตกลงร่วมกัน 
โดยการมีส่วนร่วมทุกฝ่าย และ 4) การคงไว้ซึ่งการปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพได้แก่ เสาไฟอัจฉริยะ  
ป้ายบอกสถานที่ ลวดลายบนพื้นถนน
	 2. การพัฒนารปูแบบชมุชนสร้างสรรค์ด้วยกระบวนการทางเทคโนโลยี สิง่แวดล้อม สุขภาวะ 
ศิลปะ และการออกแบบเมืองขอนแก่น
	 การพฒันารปูแบบชมุชนสร้างสรรค์ด้วยกระบวนการทางเทคโนโลย ีสิง่แวดล้อม สขุภาวะ ศลิปะ 
และการออกแบบเมืองขอนแก่น ได้รูปแบบ คือ KIDPU Model ประกอบด้วย
	 1) K : Knowledge Management (การจัดการองค์ความรู้) พบว่า ชุมชนในเขตเทศบาลนคร
ขอนแก่นมีผู้น�ำที่เข็มแข็งคือนายกเทศบาลนครขอนแก่น ที่มีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนในการพัฒนาจังหวัด
ขอนแก่น ให้เป็นเมืองอัจฉริยะ ได้มอบนโยบายให้ผู้น�ำชุมชนแต่ละชุมชนร่วมมือกันพัฒนาท้องถิ่นของ
ตนเองไปพร้อม ๆ กัน โดยไม่ทิ้งชุมชนใดชุมชนหนึ่งไว้ข้างหลัง นอกจากนั้นยังพบว่า สิ่งที่ชุมชนต้องการ
ให้มีการจัดการองค์ความรู้เพื่อน�ำไปสู่การพัฒนาในอนาคต ปรากฏว่ามีองค์ความรู้ 6 ประเด็น คือ
	 องค์ความรูป้ระเดน็ท่ี 1 จังหวดัขอนแก่น ประกอบด้วย 1. แผนท่ีจงัหวดัขอนแก่น พร้อมควิอาร์โค้ด
เข้าถงึเวบ็ไซต์ส�ำนกังานจังหวดัขอนแก่น 2. ประวติัการต้ังเมอืงขอนแก่น พร้อมควิอาร์โค๊ตเข้าถงึรายละเอยีด
ข้อมูลเพิ่มเติม 3. สถานที่ส�ำคัญจังหวัดขอนแก่น พร้อมคิวอาร์โค้ดเข้าถึงรายละเอียดข้อมูลเพิ่มเติม
	 องค์ความรู้ประเด็นที่ 2 องค์ความรู้จากงานวิจัย ประกอบด้วย 1. องค์ความรู้จากงานวิจัยพร้อม
คิวอาร์โค้ดเข้าถึงรายละเอียดข้อมูลเพิ่มเติม 2. องค์ความรู้จากงานวิจัยเพิ่มเติม พร้อมคิวอาร์โค้ดเข้าถึง
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รายละเอียดข้อมูลเพิ่มเติม 3. องค์ความรู้จากงานวิจัยเพิ่มเติม พร้อมคิวอาร์โค้ดเข้าถึงรายละเอียดข้อมูล
เพิ่มเติม
	 องค์ความรู้ประเด็นที่ 3 ประเพณี วัฒนธรรม แหล่งท่องเที่ยว จังหวัดขอนแก่น ประกอบด้วย  
1. ฮตี 12 พร้อมควิอาร์โค้ดเข้าถงึรายละเอยีดข้อมลูเพิม่เตมิ 2. คอง 14 พร้อมควิอาร์โค้ดเข้าถงึรายละเอียด
ข้อมูลเพิ่มเติม 3. แหล่งท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่น พร้อมคิวอาร์โค้ดเข้าถึงรายละเอียดข้อมูลเพิ่มเติม
	 องค์ความรูป้ระเดน็ท่ี 4 ศาลหลักเมอืงเก่า (บอืบ้าน) ประกอบด้วย 1. ประวตักิารต้ังศาลหลกัเมอืง
หลกัแรกเมอืงขอนแก่น พร้อมควิอาร์โค้ดเข้าถงึรายละเอียดข้อมูลเพ่ิมเตมิ 2. ความส�ำคญัของศาลหลกัเมอืงเก่า 
(บือบ้าน) พร้อมคิวอาร์โค้ดเข้าถึงรายละเอียดข้อมูลเพิ่มเติม 3. แผนที่ศาลหลักเมืองเก่า (บือบ้าน)
	 องค์ความรู้ประเด็นท่ี 5 งานวิจัย ประกอบด้วย 1. ผลงานวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาชุมชน
สร้างสรรค์ด้วยกระบวนการทางเทคโนโลย ีสิง่แวดล้อม สุขภาวะ ศลิปะ  และการออกแบบเมอืงขอนแก่น
พร้อมควิอาร์โค๊ตเข้าถงึเล่มวจิยัฉบบัสมบรูณ์ 2. พฒันาการของงานวจัิย พร้อมควิอาร์โค้ดเข้าถงึรายละเอยีด
ข้อมูลเพิ่มเติม 3. รูปกิจกรรมงานวิจัย  พร้อมคิวอาร์โค้ดเข้าถึงรายละเอียดข้อมูลเพิ่มเติม
	 องค์ความรู้ประเด็นท่ี 6 นวัตกรรมท่ีได้จากงานวิจัย ประกอบด้วย 1. เสาไฟฟ้าอัจฉริยะ  
พร้อมคิวอาร์โค้ดเข้าถึงรายละเอียดข้อมูลเพ่ิมเติม 2. ป้ายบอกทาง พร้อมคิวอาร์โค๊ตเข้าถึงรายละเอียด
ข้อมูลเพิ่มเติม 3. สรุปผลงานวิจัย พร้อมคิวอาร์โค้ดเข้าชมวีดีโอสรุปผลงานวิจัย
	 2) I : Identity (การสะท้อนความเป็นอัตลักษณ์) 
	 เป็นการสะท้อนความคิดอย่างมีวิจารณญาณ เพื่อสร้างความเป็นอัตลักษณ์คนขอนแก่น  
ผ่านเครื่องมือเคร่ืองใช้ในการประกอบอาชีพและการด�ำรงชีวิตในขั้นตอนการด�ำเนินงานคณะผู้วิจัย 
ได้ประชุมพิจารณาขั้นตอนกิจกรรมโดยเริ่มจากการพัฒนาเครื่องมือในการวิจัยซึ่งได้รับค�ำแนะน�ำตลอด 
ถึงแนวทางการด�ำเนินการวิจัยเป็นอย่างดี โดยได้ด�ำเนินการ	
	 3) D : Development (การพัฒนา)  
	 การที่จะท�ำให้เมืองขอนแก่นเกิดเป็นเมืองอัจฉริยะในมิติต่าง ๆ ได้นั้น ชุมชนในเขตเทศบาล 
เมืองขอนแก่นต้องมีส�ำนึกรักบ้านเกิด เกิดความภาคภูมิใจในประวัติศาสตร์ชาติพันธุ์ของตน ดังนั้น  
การพัฒนาชมุชนสร้างสรรค์จะเกดิมีได้จากความร่วมแรง ร่วมใจ ร่วมคดิ ร่วมท�ำจากชมุชน จากปัจจัยทีม่อียู่
ภายในชมุชน ผนวกกบัการปรบัใช้เทคโนโลยสีมยัใหม่ท่ีเหมาะสม และถ้าจะเร่ิมพัฒนาจากพ้ืนทีข่องชมุชน
จริงควรเริม่พัฒนาจากศาลหลกัเมอืงเก่า (บือบ้าน) ซึง่เป็นจดุรวมใจของชาวขอนแก่นดงัเดมิ เป็นเสาหลกัเมอืง
หลกัแรกของเมืองขอนแก่นมาตัง้แต่เริม่ตัง้เมอืงขอนแก่นเมือ่ พ.ศ. 2332 ซึง่มชีมุชนดัง้เดมิตัง้อยูร่อบบรเิวณ 
โดยเบื้องต้นคณะผู้วิจัยได้ก�ำหนดเอาพื้นที่ถนน
	 4) P : Publication (การเผยแพร่)	
	 ในการเผยแพร่ผลงานวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยมีเป้าหมายคือ “การคืนข้อมูลสู่ชุมชน” เพื่อส่งเสริม
และผลักดันคนในชุมชนให้มีความรู้ และความเข้าใจในการหาข้อมูลอย่างมีเหตุผล สอดคล้องกับ 
ความเป็นจรงิและเป็นไปของสงัคมในครัง้นีไ้ด้ด�ำเนนิการเผยแพร่ใน 2 รปูแบบ คือ (1) การเปิดเวทีชาวบ้าน 
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(2) การเผยแพร่ทางสถานีโทรทัศน์และวิทยุ (NBT)
	 5) U : Utilization (การใช้ประโยชน์)
	 (1) การน�ำไปใช้ประโยชน์เชงินโยบายการน�ำไปใช้ประโยชน์เชงินโยบายเป็นการใช้ประโยชน์จาก 
ผลงานวจิยัเชงินโยบายในการน�ำไปใช้ประกอบเป็นข้อมลูการประกาศใช้เทศบญัญตัขิองเทศบาลนครขอนแก่น
	 (2) การน�ำไปใช้ประโยชน์เชงิวชิาการเป็นการน�ำผลงานการวจัิยไปใช้ประโยชน์เพ่ือการเรียนการสอน
เกี่ยวกับประวัติศาสตร์จังหวัดขอนแก่นและน�ำไปสู่การเรียนรู้เกี่ยวกับสร้างส่ือการเรียนรู้ประวัติเร่ืองราว
ความเป็นมาของเมอืงขอนแก่น ประวตัศิาลหลักเมอืงเก่า (บอืบ้าน) ตลอดจนจุศลิปะวฒันธรรม ประเพณี
อันดีงามของจังหวัดขอนแก่น โดยเฉพาะงานวิจัยคร้ังนี้คณะผู้วิจัยได้สร้าง อักบรรจุองค์ความรู้ ซ่ึงมี 
องค์ความรูท้ั้งหมด 6 เรือ่ง แต่ละเรือ่งจะมีควิอาร์โค๊ตท่ีสามารถสแกนแล้วได้รับข้อมลูทันที ท�ำให้กระชบัเวลา
ที่จะค้นคว้าเรื่องราวต่าง ๆ มากขึ้นเข้ากับยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงอย่างมาก
	 (3) การน�ำไปใช้ประโยชน์เชิงสาธารณะผลงานวิจัยครั้งนี้ได้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนในเรื่องที่
ท�ำให้คุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจของประชาชนดีขึ้น ได้แก่ การใช้ประโยชน์ด้านศิลปะและวัฒนธรรม 
ด้านวิถีชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียง เป็นต้น เพราะคณะผู้วิจัยได้สร้างนวัตกรรม คือ 1) เสาไฟฟ้าอัจฉริยะ 
2) ป้ายบอกทางศาลหลักเมืองเก่า (บือบ้าน) 3) ป้ายบอกทางศาลหลักเมืองเก่า (บือบ้าน) พื้นผิวถนน  
บริเวณที่ได้ท�ำคือถนนกลางเมืองตรงทางเข้าศาลหลักเมืองเก่า (บือบ้าน) 4) การระบายสีบนพื้นผิวถนน
ทางเข้าศาลหลักเมืองเก่า (บือบ้าน) เป็นการพัฒนาพื้นถนนให้มีสีสันสวยงาม สะอาด รื่นรมย์ ท�ำให้เกิด 
สุขภาวะที่ทุกคนในชุมชนสามารถสัมผัสได้ 5) การปรับปรุงภูมิทัศน์ศาลหลักเมืองเก่า (บือบ้าน) คือ  
การปรับปรุงทั้งภายในศาลและนอกศาลให้สะอาด สวยงาม ประชาชนสามารถใช้ประกอบกิจกรรมได้  
6) การจดัท�ำจดุเชค็อนิ คอื การน�ำข้อมลูของศาลหลกัเมอืงเก่า (บอืบ้าน) ให้ปรากฏในแผนที ่(Google Maps) 
ของประเทศไทย สามารถสืบค้นเพื่อเดินทางไปกราบไหว้ได้อย่างสะดวก
	 (4) การน�ำไปใช้ประโยชน์เชิงพื้นที่เป็นการน�ำผลงานการวิจัย ไปใช้ประโยชน์ในพื้นที่เจาะจง คือ
เทศบาลนครขอนแก่นอย่างน้อย 6 ชุมชน ประกอบด้วย ชุมชนวัดธาตุ ชุมชนวัดกลาง ชุมชนหนองแวง 1 
ชุมชนหนองแวง 2 ชุมชนหนองแวง 3 และ ชุมชนหนองแวง 4
	 (5) การใช้ประโยชน์ทางอ้อมเป็นการสร้างสรรค์คุณค่าทางจิตใจ ยกระดับจิตใจ ก่อให้เกิด
สุนทรียภาพ สร้างความสุขให้กับคนในชุมชน

อภิปรายผลการวิจัย

	 1. รปูแบบการพัฒนาชมุชนสร้างสรรค์ด้วยกระบวนการทางเทคโนโลย ีสิง่แวดล้อม สุขภาวะ 
ศิลปะ และการออกแบบเมืองขอนแก่นจากผลการศึกษา พบว่า 
		  1) ชุมชนในเขตเทศบาลนครขอนแก่นมีผู้น�ำที่เข็มแข็ง คือ นายกเทศบาลนครขอนแก่น  
ที่มีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนในการพัฒนาจังหวัดขอนแก่นให้เป็นเมืองอัจฉริยะ ได้มอบนโยบายให้ผู้น�ำชุมชน
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แต่ละชุมชนร่วมมือกันพัฒนาท้องถิ่นของตนเองไปพร้อม ๆ กัน โดยไม่ทิ้งชุมชนใดชุมชนหนึ่งไว้ข้างหลัง 
นอกจากน้ันยงัพบว่า สิง่ทีช่มุชนต้องการให้มกีารจดัการองค์ความรูเ้พือ่น�ำไปสูก่ารพฒันาในอนาคต ปรากฏ
ว่ามีองค์ความรู้ 6 ประเด็น และให้มีการจัดสร้างเครือข่ายองค์ความรู้แบบออนไลน์ที่สามารถเข้าถึง 
ได้สะดวกรวดเร็ว ด้วยการใส่คิวอาโค๊ตลงในเอกสารที่น�ำไปบรรจุไว้ในเสาไฟ อีกทั้งเป็นการจัดเก็บข้อมูล 
ที่ค่อนข้างถาวร ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความส�ำคัญของการพัฒนาเมืองให้เป็นเมืองอัจฉริยะนั้นจะต้องม ี
องค์ความรู้หลาย ๆ ด้าน ประกอบกันจึงจะบรรลุผลส�ำเร็จได้ องค์ความรู้จึงเป็นทรัพยากรที่ทรงคุณค่า
อย่างประมาณค่าไม่ได้ สอดคล้องกับ อาทิตย์ ฉัตรชัยพลรัตน์ (2560 : 212-220) ที่ได้ศึกษา เรื่อง  
การพฒันากระบวนการจดัการความรูด้้านการมส่ีวนร่วมของชุมชนในการจดัการสิง่แวดล้อม : กรณศีกึษา
เทศบาลเมืองบ้านไผ่ จังหวัดขอนแก่น พบว่า ผู้น�ำชุมชนเป็นผู้ที่มีความส�ำคัญในการสร้างการมีส่วนร่วม
ของชุมชนเป็นอย่างมาก ทรัพยากร (Resources) ได้แก่ทรัพยากรในการเรียนรู้ของชุมชน เช่น องค์ความ
รู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น แหล่งเรียนรู้ ห้องสมุดและศูนย์ข้อมูล ศูนย์การเรียนรู้ ชุมชน ซึ่งเก็บรวบรวมผลงาน
ของ หน่วยงานต่าง ๆ ตลอดจนผู้รู้ที่ผู้ที่มีประสบการณ์ หรือห้องสมุดมีชีวิต เป็นทรัพยากรที่ส�ำคัญในการ
จัดการความรู้ซึ่งสอดคล้องกับ Purnomo, H., Mendoza, G.A. and Prabhu, R. (2004 : 107-131)
ที่ท�ำการวิจัยรูปแบบการวางแผนความร่วมมือของชุมชนในด้านการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ  
พบว่า ก่อนที่จะให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมการจัดการทรัพยากรธรรมชาติน้ัน ตองอาศัยเวทีชาวบ้าน 
ซึ่งประกอบในหลายขั้นตอน หลายเวที ขบวนการเริ่มต้นด้วยการออกส�ำรวจภูมิประเทศและความเข้าใจ
ในทัศนคติของการมีส่วนรวม ความร่วมมือหรือการมีส่วนร่วมของชุมชน สอดคล้องกับ นันทนิษฎ์ สมคิด 
และ พระสุธีรัตนบัณฑิต (2562 : 318-333) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาชุมชนสร้างสรรค์ในเขตพื้นที่
จังหวัดจันทบุรี ผลการศึกษาวิจัย พบว่า แนวทางการพัฒนาชุมชนสร้างสรรค์บ้านบางกะจะ อ�ำเภอเมือง 
จังหวัดจันทบุรี พบว่า 1) สาราณียธรรม มีการบูรณาการหลักธรรมที่เป็นที่ตั้งแห่งความระลึกถึงกัน เป็น
ไปเพื่อสงเคราะห์ และความพร้อมเพรียงกัน 2) การเรียนรู้ มีการส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยการจัดกิจกรรม 
ที่สร้างการรับรู้ และความเข้าใจวิถีชีวิตและวัฒนธรรมท่ีแตกต่างกัน มีการสร้างกลุ่มการเรียนรู้ในชุมชน 
เพื่อการพัฒนา และแก้ไขปัญหาบนพื้นฐานของการพึ่งตนเอง 3) เทคโนโลยี มีการประสานการท�ำงานกับ
พหุภาคี โดยการ ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น และเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาช่วยเหลือในการผลิต และการตลาด 
4) เศรษฐกจิ มกีาร สร้างมลูค่าทางเศรษฐกจิด้วยการสร้างงาน สร้างรายได้ และยกระดับคณุภาพชวีติและ
ความสุขของ ประชาชน มากกว่าการเพิ่มผลิตภัณฑ์มวลรวมของประเทศ 5) การมีส่วนร่วม เป็นเงื่อนไขที่
ท�ำให้เกิดการร่วมรบัรู ้ร่วมความคดิ ร่วมตดัสนิใจในประเด็นสาธารณะ และร่วมลงมอืกระท�ำอย่างแขง็ขนั 
6) จิตอาสา มีการตระหนักรู้และค�ำนึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม ยึดมั่นในระบบคุณธรรม จริยธรรม และ
การมีส่วนร่วม ในระบอบประชาธิปไตย รู้ถึงขอบเขต สิทธิ เสรีภาพ และมีการปลูกฝังเยาวชนให้มีความ
พอเพียง มีระเบียบ วินัย มีความซื่อสัตย์สุจริต และมีจิตอาสาสอดคล้องกับ กรวรรณ รุ่งสว่าง (2560)  
ได้ศกึษาการวเิคราะห์สถานภาพการเป็นเมอืงสร้างสรรค์ กรณศีกึษาชมุชนเมอืงขอนแก่น ราชบรุ ีและบางแสน. 
พบว่าแนวคิดและองค์ประกอบของชุมชนเมืองสร้างสรรค์ คือ สภาพแวดล้อมของชุมชนเมืองที่น่าอยู่  
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สิง่อ�ำนวยความสะดวกต่อการคดิสร้างสรรค์พืน้ทีส่าธารณะและพืน้ทีท่างวฒันธรรม ชมุชนเมืองสร้างสรรค์
มกีารเปิดกว้างทางความคดิและเสรภีาพในการอยูอ่าศยั ไม่มกีารจ�ำกดัเพศ อายุ หรอืชนชาติ ซ่ึงประโยชน์
จากการวิจัยคือแนวคิดและรายละเอียดขององค์ประกอบชุมชนเมืองสร้างสรรค์ในประเทศไทย
		  2) การสะท้อนความเป็นอัตลักษณ์เป็นการสะท้อนความคิดอย่างมีวิจารณญาณ เพื่อสร้าง
ความเป็นอัตลักษณ์คนขอนแก่น ผ่านเครื่องมือเครื่องใช้ในการประกอบอาชีพและการด�ำรงชีวิตซ่ึง 
จะส่งผลต่อการพฒันาเมอืงโดยไม่ลมือัตลกัษณ์ท้องถ่ินตนเอง นัน่คอื การคงอยูข่องอตัลักษณ์เป็นส่วนหนึง่
ของการด�ำรงอยู่ของความสัมพันธ์ของคนกับความสามารถในการสร้างสรรค์กระบวนการให้ความหมาย 
ที่มีต่อถิ่นที่ผ่านบทบาทของการแสดงออกทางอัตลักษณ์ในระดับที่แตกต่างกันออกไปสอดคล้องกับ 
พีรยา บุญประสงค์ (2562) ได้ศึกษาอัตลักษณ์ของถิ่นที่ในกระบวนการเปลี่ยนแปลงการใช้สอยของ 
อาคารเก่าในเขตเมอืงเก่า พบว่า อตัลกัษณ์ของถ่ินทีใ่นกระบวนการเปลีย่นแปลงการใช้สอยของอาคารเก่า
ในเขตเมืองเก่า เป็นส่ิงท่ีละเอียดอ่อนต่อการเปล่ียนแปลงและการสูญหายในขณะที่เมืองเกิดการพัฒนา  
การกระท�ำ หรือกจิกรรมทีเ่กดิขึน้จงึควรเป็นส่วนหนึง่ของกระบวนการทางสังคมและวฒันธรรมทีเ่ชือ่มโยง 
ไปกับมิติสัมพันธ์ของกระบวนการและองค์ประกอบของเมืองเก่าทั้งด้านกายภาพ กิจกรรมและประโยชน์
ใช้สอย ประเพณีและวิถีชีวิต ที่สอดคล้องไปกับถิ่นที่นั้น ๆ
		  3) การพัฒนาชุมชนสร้างสรรค์การพัฒนาชุมชนสร้างสรรค์จะเกิดขึ้นได้นั้นต้องมาจาก 
ความร่วมแรง ร่วมใจ ร่วมคิด ร่วมท�ำจากชุมชน จากปัจจัยท่ีมีอยู่ภายในชุมชน ผนวกกับการปรับใช้
เทคโนโลยีสมัยใหม่ท่ีเหมาะสม และถ้าจะเริ่มพัฒนาจากพื้นที่ของชุมชนจริงควรเริ่มพัฒนาจาก
ศาลหลกัเมอืงเก่า (บอืบ้าน) ซึง่เป็นจดุศนูย์รวมจติใจของชาวขอนแก่น เป็นพืน้ทีท่ีป่ระชาชนให้ความส�ำคญั
มาอย่างยาวนาน และต้องการพัฒนาควบคู่ไปกับการพัฒนาทางเทคโนโลยีสมัยใหม่ ประชาชนสามารถ
เดินทางเข้าถึงได้สะดวก สืบค้นข้อมูลได้อย่างรวดเร็วจากคลังความรู้ที่ได้จัดไว้สอดคล้องกับวรรณธรรม 
กาญจนสุวรรณ์ ได้ศึกษากระบวนการจัดการชุมชนเข้มแข็ง : รูปแบบปัจจัยและตัวชี้วัด พบว่า ผลการ
ศึกษากระบวนการจัดการชุมชนเข้มแข็งในสังคมไทย พบว่า มีกระบวนการจัดการที่ส�ำคัญ 7 ประการ  
ที่ก่อให้เกิดศักยภาพของการพัฒนาชุมชนไปสู่ความเข้มแข็ง คือ 1) กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน  
2) กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 3) กระบวนการการพื้นฟูผลิตซ�้ำและสร้างใหม่ 4) กระบวนการใช้สิทธิ
ชมุชน ข้อบญัญตัขิองชมุชน 5) กระบวนการตดัสนิใจร่วมกนัของชมุชน 6) กระบวนการของเครือข่ายการ
พัฒนา และ 7) กระบวนการด้านการจัดการตนเอง นอกจากนี้ ประเด็นผลการศึกษาเพื่อสร้างตัวชี้วัด
ชุมชนเข้มแข็งแบ่งเป็น 4 องค์ประกอบ คือ มิติทางด้านเศรษฐกิจ มิติทางด้านสังคมและองค์กรชุมชน มิติ
ทางด้านวัฒนธรรมการเรียนรู้ และมิติทางด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม สอดคล้องกับ Sokile 
ได้ศกึษาประเดน็การมส่ีวนร่วมในการจดัท�ำแผนงานโครงการของชมุชน วาประเดน็ทีส่�ำคญัทีส่ดุทีไ่ดศกึษา
และให้ข้อเสนอแนะ คอื การมส่ีวนร่วมของกลุม่คนยากจนหรอืผูด้้อยโอกาส และทีส่�ำคญัอกีประเดน็หนึง่ 
คือ พื้นที่การอนุรักษ์ควรด�ำเนินการร่วมกันตั้งแต่ต้นน�้ำถึงปลายน�้ำ มากกว่าสถานที่แห่งใดแห่งหนึ่ง
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		  4) เป้าหมายของการประชาสมัพนัธ์คอื “การคนืข้อมูลสู่ชมุชน” เพ่ือส่งเสริมและผลักดันคน 
ในชุมชนให้มีความรู้ และความเข้าใจในการหาข้อมูลอย่างมีเหตุผล สอดคล้องกับความเป็นจริงและ 
เป็นไปของสังคม ในครั้งนี้ได้ด�ำเนินการเผยแพร่ใน 2 รูปแบบ คือ การเปิดเวทีชาวบ้านการเผยแพร่ทาง
สถานีวิทยุและโทรทัศน์แห่งประเทศไทย (NBT) และการเผยแพร่ในสื่อออนไลน์ สอดคล้องกับ นันทพร 
อดิเรกโชติกุล และ เกศรินทร์ โชคเพิ่มพูน (2561 : 46-52) ได้ศึกษาการพัฒนาการประชาสัมพันธ์ 
การท่องเที่ยวขององค์การบริหารส่วนต�ำบลมะเกลือใหม่ ต�ำบลมะเกลือใหม่ อ�ำเภอสูงเนินจังหวัด
นครราชสีมา พบว่าชุมชนต้องการให้องค์การบริหารส่วนต�ำบลประชาสมัพนัธ์ผ่านเวบ็ไซต์ และเพิม่เนือ้หา
ด้านข้อมลูของแหล่งท่องเทีย่ว และของที่ระลึกควรจัดให้มีเว็บไซต์ภาษาต่างประเทศ ป้ายประชาสัมพันธ์
ที่น�ำเสนอเอกลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว รวมทั้งควรเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท�ำสื่อ
ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวด้วยสอดคล้องกับ นันทิพา บุษปวรรธนะ ระบุว่า สื่อที่มีความน่าเชื่อถือมาก
ในการให้ข้อมูล คือ สื่อบุคคลและสื่ออินเทอร์เน็ตนักท่องเที่ยวมีความคาดหวังในเร่ืองรูปแบบบุคลากร 
เนื้อหา และสื่อประชาสัมพันธ์ ดังนั้นการที่ผลวิจัยเชิงปริมาณแสดงว่านักท่องเที่ยวรับข้อมูลมาจากสื่อ
บคุคลมากทีส่ดุ จงึจ�ำเป็นทีต้่องมกีารประชาสมัพันธ์ผ่านส่ือบคุคลทีม่าเยีย่มชมให้ได้รับการบริการจนเกดิ
ความประทับใจจนไปบอกต่อคนในครอบครัวและเพื่อน ตลอดจนใช้การสื่อสารผ่านตัวบุคคล คือ น�ำนัก
สือ่มวลชนทัง้หลายให้มาร่วมการเดนิทางท่องเทีย่วด้วยประสบการณ์จรงิเพือ่น�ำไปเขยีนประชาสมัพนัธ์ใน
สื่อมวลชนต่อไปสอดคล้องกับ กุลทิพย์ ศาสตระรุจ และ ทัณฑกานต์ ดวงรัตน์ (2557 : 33-51) ได้ศึกษา
การสือ่สารรณรงค์พืน้ทีส่ขุภาวะในชมุชนเมอืง ในมติขิองการสือ่สารเพือ่ความรบัผดิชอบทางสงัคม พบว่า 
การสื่อสารด้านความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) นั้นเป็นกระบวนการสื่อสารผ่าน มิติภายนอกขององค์กร
การศึกษาคือ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณทิตย์ได้ด�ำเนินกิจกรรมในรูปแบบการท�ำโครงการสื่อสารรณรงค์ใน
การแก้ไขและพัฒนาสังคม ผ่านสื่อกิจกรรมภายใต้โครงการ “สายน�้ำจากสายธารสู่แม่” สะท้อนให้เห็น
ถึงว่าองค์กรการศึกษาได้แสดงบทบาทของการเป็นผู้น�ำทางการศึกษาต่อการสร้างความเปล่ียนแปลงต่อ
สังคมอย่างมีวิธีการซึ่งได้ใช้จุดแข็งของมหาวิทยาลัยท่ีมีคณะนิเทศศาสตร์จัดท�ำโครงการของคณะและมี
การวางแผนให้คณาจารย์นักศึกษาได้เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการสื่อสารกับชุมชน ซึ่งจะน�ำมาสู่ภาพ
ลักษณ์ที่ดี (Corporate Citizenship) อันเป็นรากฐานส�ำคัญในการสร้างความไว้วางใจและคุณค่าของ
มหาวิทยาลัยในมุมมองของผู้บริโภค ท้ังน้ีได้เน้นองค์ประกอบการสื่อสาร CSR ในด้านการพัฒนาชุมชน 
(Community Involvement and Development) กลยทุธ์การสือ่สาร CSR ผ่านสือ่กจิกรรมนีป้ระกอบด้วย 
3 องค์ประกอบ คือ 1. องค์กรเป็นผู้น�ำท�ำหน้าที่ส่งข้อมูล 2. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหมายถึงคนหรือ 
กลุ่มคนที่รับสาร คือ คนในชุมชนและเครือข่ายที่ส่งสารไป และ 3. ภาพลักษณ์หรือสารที่ส่งออก  
สอดคล้องกบั ธนัยพร วณชิฤทธา (2558 : 1875-1891) ได้ศกึษาการพฒันารปูแบบการแลกเปลีย่นเรียนรู้
แบบผสมผสาน ด้วยหลักการสื่อสารเพื่อการพัฒนาเพื่อส่งเสริมความสามารถในการเรียนรู้เป็นทีมของ 
กลุ่มกองทุนหลักประกันสุขภาพในระดับท้องถิ่น พบว่า (1) รูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบผสมผสาน
ด้วยหลักการสื่อสารเพื่อการพัฒนา เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้เป็นทีมของกลุ่มกองทุนหลักประกันสุขภาพ 
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ในระดับท้องถิ่น ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ 1) คน 2) สื่อและเทคโนโลยี3) พื้นที่ 4) ทรัพยากร 
ปัจจัยสนับสนุน และ 5) เรื่องที่จะเรียนรู้ และมีขั้นตอนกระบวนการ 6 ขั้นตอน ได้แก่ 1) สื่อสารสัมพันธ์ 
สร้างแรงจูงใจ 2) ตั้งเป้าหมายทีมเรียนรู้ คู่แนวคิด มีทิศทาง 3) แลกเปลี่ยนแบ่งปัน ประสบการณ์ในทีม 
4) เตมิเตม็ข้อมลู หนนุเสรมิการเรยีนรู ้5) จดัเก็บและสร้างคลงัความรูข้องทมี และ 6) สะท้อนกลบัปรบัวธิี 
(2) ผลการใช้รปูแบบการแลกเปลีย่นเรียนรูแ้บบผสมผสานด้วยหลักการส่ือสารเพ่ือการพัฒนา เพ่ือส่งเสริม
การเรียนรู้เป็นทีมของกลุ่มกองทุนหลักประกันสุขภาพในระดับท้องถ่ิน พบว่าผลการประเมินตนเองของ
กลุ่มตัวอย่างด้วยแบบประเมินการเรียนรู้เป็นทีมหลังการใช้รูปแบบ มีการเรียนรู้เป็นทีมสูงขึ้นกว่าก่อน 
ใช้รูปแบบทุกด้านผู้ทรงคุณวุฒิเห็นด้วยกับองค์ประกอบและขั้นตอนของรูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
แบบผสมผสานด้วยหลักการสื่อสารเพื่อการพัฒนา เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้เป็นทีมของกลุ่มกองทุน 
หลักประกันสุขภาพในระดับท้องถิ่นในระดับมากที่สุด
		  5) การใช้ประโยชน์ร่วมกันงานวจิยัครัง้นีเ้ป็นการวจิยัเชงิปฏบิตักิารมขีัน้ตอนในการด�ำเนนิการ
โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชนและผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในทุกกิจกรรมของการด�ำเนินการ และร่วมกันพัฒนา
พืน้ทีเ่พือ่รองรบัการเรียนรูข้องชมุชน ดงันัน้ผลทีเ่กดิจากการด�ำเนนิการวจิยั ชมุชนจงึเป็นผูไ้ด้รบัผลโดยตรง 
ประกอบด้วย 
			   5.1) การน�ำไปใช้ประโยชน์เชิงนโยบายการน�ำไปใช้ประโยชน์เชิงนโยบายเป็นการ 
ใช้ประโยชน์จากผลงานวิจัยเชิงนโยบายในการน�ำไปใช้ประกอบเป็นข้อมูลการประกาศใช้เทศบัญญัติ 
ของเทศบาลนครขอนแก่น
			   5.2) การน�ำไปใช้ประโยชน์เชิงวิชาการเป็นการน�ำผลงานการวิจัยไปใช้ประโยชน ์
เพื่อการเรียนการสอนเก่ียวกับประวัติศาสตร์จังหวัดขอนแก่นและน�ำไปสู่การเรียนรู้เกี่ยวกับสร้างส่ือการ
เรียนรู้ประวัติเรื่องราวความเป็นมาของเมืองขอนแก่น ประวัติศาลหลักเมืองเก่า (บือบ้าน) 
			   5.3) การน�ำไปใช้ประโยชน์เชิงสาธารณะผลงานวิจัยครั้งนี้ได้เกิดประโยชน์แก่
ประชาชนในเรือ่งทีท่�ำให้คณุภาพชวีติและเศรษฐกจิของประชาชนดีขึน้ ได้แก่ การใช้ประโยชน์ด้านศลิปะ
และวัฒนธรรม ด้านวิถีชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียง เป็นต้น
			   5.4) การน�ำไปใช้ประโยชน์เชิงพื้นที่เป็นการน�ำผลงานการวิจัย ไปใช้ประโยชน ์
ในพื้นที่เจาะจงคือเทศบาลนครขอนแก่นอย่างน้อย 6 ชุมชน 
			   5.5) การใช้ประโยชน์ทางอ้อมเป็นการสร้างสรรค์คุณค่าทางจิตใจ ยกระดับจิตใจ  
ก่อให้เกดิสนุทรยีภาพ สร้างความสขุให้กบัคนในชมุชนประการแรกคือ ปฏสิมัพนัธ์ระหว่างหน่วยงานภาครฐั
กับประชาคมวิจัยและความพยายามในการผลักดันและเผยแพร ่ผลงานวิจัยไปสู่การใช้ประโยชน์เป็น 
2 ปัจจัยที่มีสอดคล้องกับ ภาคภูมิ ทิพคุณ (2562 : 102-122) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการใช้ประโยชน์
จากงานวิจัยโดยหน่วยงานภาครัฐของไทยความส�ำคัญยิ่งต่อระดับการใช้ประโยชน์จากงานวิจัยของ 
หน่วยงานภาครัฐ นยัส�ำคญัของข้อค้นพบนีคื้อหากต้องการให้งานวจิยัถกูน�ำไปใช้ประโยชน์ในเชงินโยบาย
มากขึน้จะต้องสร้างกลไกเชือ่มต่อระหว่างภาครฐัและภาควจิยั และควรต้องเป็นกลไกทีท่�ำให้เกิดปฏสิมัพนัธ์
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ในเชิงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันได้ ปัจจุบันหน่วยงานให้ทุนวิจัยบางหน่วยงาน (เช่น สกว.) ได้เน้น
ให้เกิดการเชื่อมต่อระหว่างผู้วิจัยและผู้ใช้ประโยชน์ตลอดกระบวนการวิจัย อย่างไรก็ตามจนถึงขณะนี้ 
ยังไม่มีการประเมินอย่างเป็นระบบว่าแนวทางดังกล่าวมีประสิทธิผลในแง่ของการเพิ่มระดับการ 
ใช้ประโยชน์หรือไม่ประการท่ีสอง การสร้างแรงจูงใจให้นักวิจัยผลักดันผลงานไปสู่การใช้ประโยชน ์
ในเชิงนโยบายเป็นสิง่ทีค่วรพจิารณา อาจกล่าวได้ว่า ขณะนีย้งัไม่มรีะบบแรงจงูใจทีเ่ป็นรปูธรรมทีจ่ะดงึดดู
ให้นักวิจัยท�ำให้ผลงานของตนไปสู่การใช้ประโยชน์ถึงแม้ในการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถาบัน
อุดมศึกษาจะมีตัวช้ีวัดในเรื่องการน�ำผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ แต่เงื่อนไขดังกล่าวก็ไม่ได้ ก่อให้เกิดแรง
จงูใจในระดบัปัจเจกชน ดงันัน้อาจต้องมกีารออกแบบระบบแรงจูงใจใหม่ท่ีจะท�ำให้นกัวิจัยเหน็ถงึประโยชน์
ที่จะได้จากการลงทุนในการผลักดันผลงานวิจัยไปสู ่การใช้ประโยชน์ในเชิงนโยบายประการที่สาม 
ความจ�ำเป็นของหน่วยงานท่ีจะต้องใช้งานวิจัยเป็นหนึ่งในปัจจัยที่ส�ำคัญที่สุดต่อระดับการใช้ประโยชน์ 
ประเด็นส�ำคัญอยู่ท่ีว่าจะทราบได้อย่างไรว่าหน่วยงานภาครัฐต้องการงานวิจัยแบบใดไปใช้ประโยชน์  
ในจุดนีห้ากมีกลไกท่ีเชือ่มโยงให้เกดิการแลกเปลีย่นข้อมลูระหว่างหน่วยงานภาครฐักบันกัวจิยัอย่างต่อเนือ่ง
และสม�่ำเสมอแล้วก็น่าท่ีจะท�ำให้ทราบความต้องการของผู ้ใช้และท�ำให้ผลงานวิจัยสนองตอบต่อ 
ความจ�ำเป็นและความต้องการมากขึ้นได้

ข้อเสนอแนะ

	 1. ข้อเสนอแนะในระดับนโยบาย
	 จากผลการวิจัยพบว่า การพัฒนารูปแบบชุมชนสร้างสรรค์ด้วยกระบวนการทางเทคโนโลยี 
สิง่แวดล้อม สุขภาวะ ศลิปะ และการออกแบบเมอืงขอนแก่นเกดิขึน้จากการมส่ีวนร่วมของคนภายในชมุชน
ผ่านการสนับสนุนของหน่วยงานภาครัฐและเอกชนผ่านกิจกรรมต่าง ๆ ดังน้ัน ผู้บริหารหรือผู้เก่ียวข้อง 
ควรส่งเสริมสนับสนุนให้มีการพัฒนารูปแบบชุมชนสร้างสรรค์บนพื้นฐานปัจจัยที่มีอยู่ภายในชุมชน  
เพื่อให้เกิดความภาคภูมิใจของคนในชุมชนให้คนในชุมชนเกิดส�ำนึกรักบ้านเกิด และก่อให้เกิดพ้ืนที ่
ในการเรียนรู้ภายในชุมชนนั้น ๆ 
	 2. ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้
	 จากผลการวิจัยพบว่า การพัฒนารูปแบบชุมชนสร้างสรรค์ด้วยกระบวนการทางเทคโนโลยี  
สิ่งแวดล้อม สุขภาวะ ศิลปะ และการออกแบบเมืองขอนแก่นมีส่วนช่วยให้ชุมชนรักบ้านเกิด เกิดความ
ภาคภมูใิจในท้องถิน่ของตน ดงันัน้ ผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องควรน�ำเอารูปแบบการพัฒนารูปแบบชุมชนสร้างสรรค์
ที่ค้นพบในการวิจัยครั้งนี้ไปใช้ในการพัฒนาชุมชนเพ่ือยกระดับสู่การเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
เพื่อให้เกิดความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน 
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	 3. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
	 1) ควรมีการศึกษารูปแบบการพัฒนาพื้นที่การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเพื่อให้เกิดความยั่งยืน 
แก่คนภายในชุมชนบนฐานของนโยบายภาครัฐ 
	 2) ควรมกีารศกึษาถงึปัจจยัท่ีมผีลทีท่�ำให้การท่องเทีย่วเชงิวัฒนธรรมในแต่ละแห่งประสบผลส�ำเรจ็
ทั้งในด้านการบริหารและการจัดการบนฐานการร่วมมือกันของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง

องค์ความรู้ใหม่ 

	 รปูแบบการพัฒนาชมุชนสร้างสรรค์ด้วยกระบวนการทางเทคโนโลย ีสิง่แวดล้อม สขุภาวะ ศลิปะ 

และการออกแบบเมืองขอนแก่น คือ KIDPU Model มี 5 ขั้นตอน ประกอบด้วย 

	 1) K : Knowledge Management (การจัดการองค์ความรู้)

	 2) I : Identity (การสะท้อนความเป็นอัตลักษณ์) 

	 3) D : Development (การพัฒนา) 

	 4) P : Publication (การเผยแพร่)

	 5) U : Utilization (การใช้ประโยชน์) 

	 ซึ่งทั้ง 5 ขั้นตอนนี้ครอบคลุมการพัฒนาชุมชนสร้างสรรค์ด้วยกระบวนการทางเทคโนโลยี 

สิ่งแวดล้อม สุขภาวะ ศิลปะ และการออกแบบเมืองขอนแก่น ดังภาพประกอบที่ 1

ภาพที่ 1 แสดงองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย
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