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บทคัดย่อ

	 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพการบริหารเพื่อการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพ

สาขาเทคโนโลยสีารสนเทศ 2) เพือ่สร้างกลยทุธ์การบรหิารเพือ่การพฒันาสมรรถนะวชิาชพีสาขาเทคโนโลยี

สารสนเทศ 3) เพือ่น�ำเสนอกลยทุธ์การบรหิารเพือ่การพฒันาสมรรถนะวชิาชพีสาขาเทคโนโลยสีารสนเทศ  

ส�ำหรบัวทิยาลยัในสงักดัอาชวีศึกษาจงัหวดันครศรธีรรมราช ใช้ระเบียบวธิวีจิยัเชงิคณุภาพ เกบ็ข้อมูลการ

ศกึษาสภาพโดยสมัภาษณ์เชงิลกึ 5 คน การร่างกลยทุธ์มผู้ีตอบแบบสอบถาม 15 คน ผู้ให้สัมภาษณ์เชงิลึก 

3 คน และน�ำเสนอกลยุทธ์การสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ 7 คน
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	 ผลการวิจัย พบว่า 

	 1) สภาพกลยุทธ์การบริหารเพื่อการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ ส�ำหรับ

วิทยาลัยในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช สภาพแวดล้อมภายนอก โอกาส คือ ด้านสังคม 

วัฒนธรรม อุปสรรค คือ ด้านการเมืองและกฎหมาย นโยบาย สภาพแวดล้อมภายใน จุดแข็ง คือ ด้านค่า

นิยมร่วม และจุดอ่อน คือ ด้านบุคคล 

	 2) ผลการวิเคราะห์คืออยู่ในช่อง STARS มีการก�ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และกลยุทธ์

ซึ่งประกอบด้วย กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบครบวงจร กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาศักยภาพผู้

เรยีนทางด้านวชิาชพีสูค่วามเป็นเลศิระดบัสากล กลยทุธ์ที ่3 ส่งเสริมคณุลักษณะทีพึ่งประสงค์ของผู้เรียน 

กลยุทธ์ที่ 4 ขยายเครือข่ายความร่วมมือกับสถานประกอบการแบบเข้มแข็งและครอบคลุม

	  3) การสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ได้ข้อสรุปมีความเหมาะสม มีความ 

เป็นไปได้ มีความเป็นประโยชน์ น�ำไปใช้ในอาชีวศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราชได้

ค�ำส�ำคัญ: กลยุทธ์การบริหาร; สมรรถนะวิชาชีพ; สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ

Abstract
	 The objectives of this research are as following; 1) To study the state of  

administration for vocational competency development of Information technology.  

2) To built up the strategies for vocational competency development of Information 

technology. 3) For presentation of the strategies for vocational competency development 

of Information technology for college under vocational college under Nakhon Si  

Thammarat province. This is the qualitative research, data collection by in depth interview 

for five key informants, strategic draft by fifteen questionnaire responses, three key  

informants for in depth interview, and focus group for seven scholars.

	 The research results found that

	 1. The state of administration for vocational competency development of  

Information technology for college under vocational college under Nakhon Si Thammarat 

province, the outdoor surroundings; opportunity is social factor, culture. The obstacle is 

the politic and legal factors, the inner surrounding policy, the straight is the factor of 

shared value and weakness is personal factor.

	 2. The analysis result is in the STARS channel, to design vision, mission, goal, and 
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strategies which are composed of Strategy 1, Development of organization as fully  

integrated knowledge, Strategy 2, Development of learner competency on vocational to 

universal excellence. Strategy 3, To promote the purposive characters of learners.  

Strategy 4, to extend the cooperation with entrepreneurs as strong and coverage.

	 3. The group of focus group by scholars can be concluded that it is suitable  

possibility and benefit and can be used in vocational college under Nakhon Si Thammarat 

province.

Keywords: Administrative Strategies; Vocational Competency; Information Technology

บทน�ำ
	 การจดัการศึกษาต้องเป็นไปเพือ่พฒันาคนไทยให้เป็นมนษุย์ทีส่มบรูณ์ทัง้ร่างกาย จติใจ สตปัิญญา 

ความรู ้และคณุธรรม มจีริยธรรมและวัฒนธรรมในการด�ำรงชวีติ สามารถอยูร่่วมกับผูอ้ืน่ได้ อย่างมคีวามสขุ 

(พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ, 2542 : 12-13) กระทรวงศึกษาธิการได้ก�ำหนดเป้าหมายการจัดการ

ศึกษาในระดบัอาชวีศกึษา โดยมุง่เน้นเพือ่การมงีานท�ำให้สอดคล้องกบันโยบายรฐับาล และความต้องการ

ของสังคม ทั้งภาคอุตสาหกรรม พาณิชยกรรม บริการ และเป็นผู้ประกอบการเอง โดยมีจุดเน้น ในการ

จัดการศึกษาระบบทวิภาคี การพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะและความเช่ียวชาญในอาชีพเฉพาะด้าน จัดการ

เรยีนรูจ้ากสถานการณ์จรงิและสถานการณ์จ�ำลอง และเรยีนรูจ้ากกจิกรรม  ส่งเสรมิการเรยีนภาษาองักฤษ

เพื่อการสื่อสาร และใช้เพื่อการประกอบอาชีพ สนับสนุนการเรียนรู้ Digital และใช้ Digital เป็นเครื่องมือ

การเรยีนรู ้รวมทัง้การจดัตัง้ศนูย์ประสานงานการผลติและพฒันาก�ำลงัคนอาชวีศกึษาในภมิูภาค (ส�ำนกังาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2563)

	 หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2562 ประเภทวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ สาขางานเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ก�ำหนดว่า สมรรถนะวิชาชีพ

ของผูเ้รยีน ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ 1. ด้านความรู้ 2. ด้านทกัษะ 3. ด้านความสามารถในการประยุกต์

ใช้และความรับผิดชอบ หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ, 2562 : 3)

	 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเห็นถึงความส�ำคัญของกลยุทธ์การบริหารเพื่อการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพสาขา

เทคโนโลยีสารสนเทศ ส�ำหรับวิทยาลัยในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อพัฒนาสมรรถนะ

วิชาชีพของผู้เรียน สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของอาชีวศึกษาให้มี

ประสิทธิภาพต่อไป
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. เพือ่ศกึษาสภาพการบรหิารเพือ่การพัฒนาสมรรถนะวชิาชีพสาขาเทคโนโลยสีารสนเทศ ส�ำหรบั

วิทยาลัยในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช

	 2. เพือ่สร้างกลยทุธ์การบรหิารเพือ่การพฒันาสมรรถนะวชิาชีพสาขาเทคโนโลยสีารสนเทศ ส�ำหรบั

วิทยาลัยในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช

	 3. เพื่อน�ำเสนอกลยุทธ์การบริหารเพื่อการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ส�ำหรับวิทยาลัยในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช

วิธีด�ำเนินการวิจัย 
	 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาโดยการใช้ระเบียบการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)

	 1. รูปแบบการวิจัย

              1) ขั้นตอนการศึกษาสภาพ โดยการศึกษาค้นคว้าทางเอกสารและสัมภาษณ์ เชิงลึกผู้มีส่วน

เกีย่วข้อง 2) ขัน้ตอนการสร้างกลยทุธ์ โดยการน�ำข้อมลูจากการศกึษาสภาพมาสร้างเป็นแบบสอบถามโดย

ใช้วิธีการวิเคราะห์ก�ำหนดค่าน�้ำหนักค่าคะแนนสภาพแวดล้อมปัจจัยภายนอกและสภาพแวดล้อมปัจจัย

ภายใน น�ำข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบมาท�ำการวิเคราะห์ SWOT และวาดกราฟโดยใช้เครื่องมือ 

BCG Matrix จากนัน้น�ำผลการวเิคราะห์ไปร่างเป็นกลยทุธ์และน�ำไปสมัภาษณ์เชงิลกึผูเ้ชีย่วชาญเพือ่ตรวจ

สอบร่างกลยุทธ์ 3) ขั้นตอนการน�ำเสนอกลยุทธ์ 

โดยการน�ำร่างกลยุทธ์ท่ีได้น�ำเสนอโดยการสนทนากลุ่ม เพื่อศึกษาความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และ

ความเป็นประโยชน์

	 2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ

             	 1) ขั้นตอนการศึกษาสภาพ มีผู้เกี่ยวข้อง จ�ำนวน 5 คน ประกอบด้วย หัวหน้าแผนกวิชา

เทคโนโลยีสารสนเทศ จ�ำนวน 2 คน ครูผู้สอนแผนกวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ จ�ำนวน 3 คน 

	 	 2) ขั้นตอนการสร้างกลยุทธ์ มีผู้ตอบแบบสอบถาม จ�ำนวน 15 คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร

สถานศึกษา จ�ำนวน 1 คน หัวหน้างาน จ�ำนวน 2 คน หัวหน้าแผนกวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศจ�ำนวน 4 

คน ครผููส้อนแผนกวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ จ�ำนวน 8 คน และมีการสมัภาษณ์เชิงลกึผูเ้ช่ียวชาญ จ�ำนวน 

3 คน ประกอบด้วย หัวหน้าแผนกวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ จ�ำนวน 1 คน ครูผู้สอนแผนกวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ จ�ำนวน 2 คน 

	 	 3) ขัน้ตอนการน�ำเสนอรปูแบบ โดยผู้ทรงคณุวฒุร่ิวมสนทนากลุม่ จ�ำนวน 7 คน ซึง่ได้มาจาก

การเลือกแบบเจาะจง ประกอบด้วย ผู้บริหารสถาบันการอาชีวศึกษาภาคใต้ จ�ำนวน 1 คน ผู้บริหาร

อาชีวศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช จ�ำนวน 1 คน ผู้บริหารสถานศึกษา จ�ำนวน 1 คน หัวหน้าแผนกวิชา
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เทคโนโลยีสารสนเทศ จ�ำนวน 2 คน ครูผู้สอนแผนกวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ จ�ำนวน 2 คน

	 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

              	 1) ข้ันตอนการศกึษาสภาพ เครือ่งมอืทีใ่ช้คือ แบบการสมัภาษณ์สภาพแวดล้อมภายนอกและ

ภายใน 

	 	 2) ขั้นตอนการสร้างกลยุทธ์ เครื่องมือที่ใช้คือ แบบสอบถามสภาพแวดล้อมภายนอกและ

สภาพแวดล้อมภายใน 

	 	 3) ขัน้ตอนการน�ำเสนอรูปแบบ เครือ่งมอืท่ีใช้ คอื แบบประเมนิการสนทนากลุ่ม (Focus Group)

	 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 	 1) ขั้นตอนการศึกษาสภาพ เก็บรวบรวมข้อมูลโดย (1) การเก็บรวบรวมข้อมูลการศึกษา

เอกสาร (2) การเก็บรวบรวมข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยตรงกับผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ 

	 	 2) ขัน้ตอนการสร้างกลยทุธ์ (1) เกบ็ข้อมลูค่าน�ำ้หนกัคะแนนจากแบบสอบถามสภาพแวดล้อม

ภายนอกและสภาพแวดล้อมภายใน (2) เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกการตรวจสอบร่าง

กลยุทธ์ 

	 	 3) ขั้นตอนการน�ำเสนอกลยุทธ์ จัดให้มีการสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยด�ำเนินการ

สนทนากลุม่ เพือ่ขอความเหน็และข้อเสนอแนะในแบบร่างกลยทุธ์และบนัทกึผลการสนทนากลุม่ตามความ

เห็นและข้อเสนอแนะของผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม	     	      	                                                                   	

	 5. การวิเคราะห์ข้อมูล

	 	 1) ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ (In-depth Interview) ใช้วิธีการวิเคราะห์แบบอุปนัย 

(Analytic Induction) โดยน�ำข้อมูลมาเรียบเรียง และจ�ำแนกอย่างเป็นระบบ จากนั้นน�ำมาตีความหมาย

เชือ่มโยงความสมัพนัธ์และสร้างข้อสรปุจากข้อมูลต่าง ๆ  ให้ได้เป็นประเด็นเชิงบวกและเชงิลบ 2) น�ำข้อมลู

ทีไ่ด้จากการตอบแบบสอบมาวเิคราะห์ค่าน�ำ้หนกัคะแนนและท�ำการวเิคราะห์ SWOT โดยวาดกราฟด้วย

เครื่องมือ BCG 3) น�ำความเห็นและข้อเสนอแนะจากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) มาปรับปรุงแก้ไข

กลยุทธ์

ผลการวิจัย 
	 1. จากการศึกษาสภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อมภายใน พบว่า สภาพแวดล้อม

ภายนอก P-E-S-T โอกาส คอื ปัจจัยด้านสงัคม วฒันธรรม ซึง่ในสงัคมปัจจบุนัเหน็ความส�ำคญัในการเรยีน

ในสาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศมากยิง่ขึน้อย่างต่อเนือ่ง  มสีถานประกอบต่างๆ มากมาย ทีด่�ำเนนิธรุกจิ

เกีย่วกับเทคโนโลยสีารสนเทศ  หลายๆสถานประกอบการยงัให้ความช่วยเหลอืสนบัสนนุการจดัการศกึษา

อีกด้วย อุปสรรค คือ ปัจจัยด้านการเมืองและกฎหมาย นโยบาย พบว่าหน่วยงานต้นสังกัดมีการจัดสรร
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งบประมาณในการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศในบางวิทยาลัยยังไม่ 

เพียงพอกับการน�ำมาพัฒนาในสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ สภาพแวดล้อมภายใน ตามแนวคิด 7S 

McKinsey จุดแขง็ คอื ปัจจยัด้านค่านยิมร่วม โดยได้รบัความเชือ่มัน่จากชมุชนและผูป้กครอง ผูเ้รยีนเหน็

ความส�ำคัญในการศกึษาสาขาเทคโนโลยสีารสนเทศ และให้ความสนใจทีจ่ะศกึษาต่อในสาขานีจ้�ำนวนมาก 

ปัจจัยที่มีจุดอ่อน คือ ปัจจัยด้านบุคคล พบว่า ครูมีภาระงานอื่นนอกเหนือจากงานสอนมากเกินไป  

บางสถานศึกษามีบุคลากรไม่สามารถเรียนรู้ในเรื่องเทคโนโลยีใหม่ๆ การจัดการเรียนการสอนในเนื้อหา

เฉพาะทางขัน้สงูยงัไม่มปีระสิทธภิาพเท่าท่ีควร อีกทัง้บคุลากรยงัขาดการสนบัสนุนการพัฒนาความรูค้วาม

สามารถในสาขาวิชาชีพ 

	 2. จากการน�ำข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสภาพ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค ในด้านต่าง ๆ  

มาท�ำการวิเคราะห์ SWOT โดยใช้เครื่องมือ BCG MATRIX ผลการวิเคราะห์คืออยู่ในช่อง STARS ซึ่งมี

ความหมายว่า มกีารบรหิารภายในทีเ่ข้มแข็ง และมสีภาพแวดล้อมภายนอกทีเ่อือ้ต่อการด�ำเนนิการก�ำหนด

กลยุทธ์เพื่อพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมีแนวทางในการแก้ไขปัญหาและ

พัฒนากลยุทธ์ มีการก�ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย 

และกลยุทธ์ซึ่งประกอบด้วย กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบครบวงจร กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนา

ศักยภาพผูเ้รยีนทางด้านวชิาชีพสูค่วามเป็นเลศิระดบัสากล  กลยทุธ์ที ่3 ส่งเสริมคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์

ของผู้เรียน กลยุทธ์ที่ 4 ขยายเครือข่ายความร่วมมือกับสถานประกอบการแบบเข้มแข็งและครอบคลุม

	 3. ในการสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ได้ข้อสรุปที่มีความเหมาะสม

มีความเป็นไปได้และมีความเป็นประโยชน์ สามารถน�ำไปใช้ในอาชีวศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราชได้ 

ประกอบด้วย 1) วิสัยทัศน์ 2) พันธกิจ 3) เป้าหมาย 4) กลยุทธ์ ได้แก่ กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาองค์กรแห่งการ

เรยีนรูแ้บบครบวงจร ประกอบด้วยโครงการ/กิจกรรม ดังนี ้(1) โครงการพัฒนาระบบเครือข่ายและระบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศสูม่าตรฐานสากล (2) โครงการพฒันาความรูใ้นสาขาวชิาชพีเฉพาะด้านให้กบับคุลากร 

(การเขียนโปรแกรม, งานกราฟิก, ระบบเครือข่าย, IOT) (3) โครงการพัฒนาห้องเรียนอัจฉริยะทาง

เทคโนโลยดีจิติอล กลยทุธ์ท่ี 2 พฒันาศกัยภาพผูเ้รยีนทางด้านวชิาชพีสูค่วามเป็นเลศิระดบัสากล ประกอบ

ด้วยโครงการ/กิจกรรม ดังนี้ (1) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการยกระดับสมรรถนะวิชาชีพสาขาเทคโนโลยี

สารสนเทศ (2) โครงการทดสอบความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิตอล (Digital Literacy) (3) โครงการทดสอบ

ความรู้ความสามารถด้านวิชาชีพกับหน่วยงานระดับชาติ (สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน, สถาบันคุณวุฒิ

วิชาชีพ, กรมอนามัย) (4) โครงการทดสอบความรู้ความสามารถด้านภาษาอังกฤษ (TOEIC, TOEFL) 

กลยทุธ์ที ่3 ส่งเสรมิคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของผู้เรียน ประกอบด้วยโครงการ/กจิกรรม ดังนี ้(1) โครงการ

เยาวชนต้นแบบด้านเทคโนโลยี (2) โครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์      

(กิจกรรมค่ายเยาวชนคนดีศรีองค์กร, กิจกรรมจิตอาสา) กลยุทธ์ที่ 4 ขยายเครือข่ายความร่วมมือกับ 
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สถานประกอบการแบบเข้มแข็งและครอบคลุม ประกอบด้วยโครงการ/กิจกรรม ดังนี้ 

	 (1) โครงการความร่วมมือการจัดการเรียนการสอนร่วมกับสถานประกอบการ (ลงนามข้อตกลง

ความร่วมมือกับสถานประกอบการ) (2) โครงการพัฒนาหลักสูตรในการจัดการเรียนสอนร่วมกับสถาน

ประกอบการ (การเขียนแผนการฝึกอาชีพ) (3) โครงการฝึกประสบการณ์วิชาชีพในสถานประกอบของ 

ผู้เรียนและครู

อภิปรายผลการวิจัย 
	 1. จากการศกึษาสภาพแวดล้อมภายนอก มอีปุสรรค ในปัจจยัด้านการเมอืงและกฎหมาย นโยบาย 

การจัดสรรงบประมาณในการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศยังไม ่

เพียงพอ อีกทั้งการสนับสนุนวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องเมืองไม่เพียงพอกับการบริหารจัดการในสาขาวิชา  

สภาพปัญหาดังกล่าวส่งผลต่อการสนับสนุนการพัฒนาสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ สรรเพชญ โทวิชา ซึ่งได้ศึกษางานวิจัยเร่ือง การพัฒนากลยุทธ์การบริหารสถานศึกษา

สมรรถนะสูงสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาด้านทรัพยากรสินทรัพย์ งบประมาณ 

ไม่เพียงพอ และขาดการก�ำกับการนิเทศติดตามผลงานประเมินผล ด้านนโยบาย ไม่สามารถด�ำเนินงาน

ตามนโยบายได้ครบทุก (สรรเพชญ โทวิชา, 2560)                                                                                              

	 2. จากศึกษากลยุทธ์การบริหารเพื่อการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ส�ำหรบัวทิยาลยัในสงักดัอาชวีศกึษาจังหวดันครศรีธรรมราช พบว่า การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก

และสภาพแวดล้อมภายในอยู่ในช่อง STARS จึงน�ำไปสู่การเขียนกลยุทธ์ได้ 4 กลยุทธ์ ประกอบด้วย  

กลยทุธ์ที ่1 พฒันาองค์กรแห่งการเรยีนรูแ้บบครบวงจร กลยทุธ์ที ่2 พฒันาศักยภาพผูเ้รยีนทางด้านวชิาชพี

สู่ความเป็นเลิศระดับสากล กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน กลยุทธ์ที่ 4 ขยาย

เครอืข่ายความร่วมมอืกบัสถานประกอบการแบบเข้มแข็งและครอบคลุม มสีอดคล้องกบังานวจัิยของ ทอง

ดี ศรีตระการ ซึ่งศึกษางานวิจัยเรื่อง การพัฒนากลยุทธ์การบริหารสู่ความเป็นเลิศของการจัดการศึกษา

ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในด้านการบริหาร โดยมุ่งเป้าประสงค์ 1) 

บริหารจัดการแบบครบวงจรในจุดเดียว (one stop service) ตามเกณฑ์มาตรฐานสากล (ทองด ี 

ศรีตระการ, 2560 : ก) และมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปิยนันท์ พัชรส�ำราญเดช ซึ่งได้ศึกษางาน

วจิยัเร่ือง กลยทุธ์การบรหิารสถานศกึษาอาชวีศกึษาเอกชนตามแนวคดิการมส่ีวนร่วมของพ่อแม่ผู้ปกครอง

และความต้องการของสถานประกอบการ พบว่ามีการพัฒนาการบริหารหลักสูตรการเรียนการสอนโดย

การมส่ีวนร่วมของพ่อแม่ผูป้กครองและสอดคล้องกบัความต้องการของสถานประกอบการ (ปิยนันท์ พชัร

ส�ำราญเดช, 2560 : ง) และสอดคลอ้งกับงานวิจยัของอากริิ, อาการูว ี(Akiri, Agharuwhe A.) ซึง่ได้ศกึษา

เร่ือง การประเมินยุทธศาสตร์การเรียนการสอนและการบริหารที่ถูกประยุกต์ใช้โดยผู ้อ�ำนวยการ  
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เพือ่ปรบัปรงุผลการเรยีน การศกึษาขึน้อยูก่บัการประเมนิยทุธศาสตร์การเรียนการสอนและการบริหารที่

ถกูประยกุต์ใช้โดยผูอ้�ำนวยการ เพือ่ปรบัปรงุผลการเรียนของนกัเรียนในโรงเรียน นัน่หมายความว่าความ

สามารถส่วนบคุคลของทกุคนในโรงเรยีนจะได้รบัการท�ำให้เกดิประโยชน์สูงสุด เพ่ือประโยชน์ของโรงเรียน 

นักเรียน ผู้ปกครอง และสังคมโดยรวม ดังนั้นจึงเห็นได้อย่างชัดเจนว่าผู้อ�ำนวยการควรใช้ยุทธศาสตร์การ

บรหิารหลากหลายรปูท่ีเหมาะสมกบัโรงเรียนมธัยมศกึษาแต่ละแห่ง เพือ่ส่งเสรมิพฒันาการด้านการศกึษา

ในประเทศ โดยเครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาได้แก่แบบสอบถามการวิจัยที่ออกแบบด้วยตนเอง (Akiri, 

Agharuwhe A, 2014 : 114-118)   

	 3. จากการศึกษากลยุทธ์การบริหารเพื่อการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ส�ำหรับวิทยาลัยในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช แบ่งออกเป็น 4 กลยุทธ์ โดย กลยุทธ์ที่ 2 

พัฒนาศักยภาพผู้เรียนทางด้านวิชาชีพสู่ความเป็นเลิศระดับสากล เป็นกลยุทธ์หลักที่ส่งผลต่อการพัฒนา

สมรรถนะวชิาชพีของผูเ้รยีนสาขาเทคโนโลยสีารสนเทศ ประกอบด้วยโครงการ/กจิกรรม ดังนี ้1) โครงการ

อบรมเชงิปฏบิตักิารยกระดบัสมรรถนะวชิาชพีสาขาเทคโนโลยสีารสนเทศ 2) โครงการทดสอบความรู้ด้าน

เทคโนโลยีดิจิตอล (Digital Literacy) 3) โครงการทดสอบความรู้ความสามารถด้านวิชาชีพกับหน่วยงาน

ระดับชาติ มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ ฐิติรัตน์ เพ็ชรอินทร์ ซึ่งศึกษาวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหาร

โรงเรยีนตามแนวคดิการมองโลกทางวชิาการเชงิบวกในการยกระดบัผลสัมฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรยีน 

ประกอบด้วยกลยทุธ์หลกั คอื กลยทุธ์รวมพลงัและประสานความร่วมมอืในการขบัเคล่ือนวชิาการสู่ความ

เป็นเลิศ ซึ่งกลยุทธ์นี้ใช้ได้กับโรงเรียนทุกขนาด เป็นกลยุทธ์เชิงรุก มุ่งเน้นการสร้างความเป็นเลิศทาง

วิชาการให้กับนักเรียน ซึ่งเป็นสิ่งท่ีสะท้อนให้เห็นถึงความเอาใจใส่ของโรงเรียนอย่างจริงจังในการตั้งเป้า

หมายหลักด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของโรงเรียนอันจะส่งผลถึงประสิทธิผลของการจัดการศึกษาของ

โรงเรียนโดยการร่วมก�ำหนดเป้าหมายและความคาดหวังของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนแต่ละ

คนในระดับที่สูงแต่มีความเป็นไปได้ ผู้บริหารและคณะครู สนับสนุนการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ทั้ง

ในห้องเรียนและนอกห้องเรียนอย่างจริงจัง (ฐิติรัตน์ เพ็ชรอินทร์, 2560 : 412) และมีความสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ สายพณิ ปัญญาค�ำ ซึง่ได้ท�ำวจัิยเรือ่ง กลยทุธ์การบรหิารอาชวีศกึษาเอกชนในเครอืเอกวรรณ

สูค่วามเป็นเลศิ จากการศกึษากรอบแนวคดิเกีย่วกับการบริหารวทิยาลัยอาชวีศกึษาเอกชนสู่ความเป็นเลศิ

พบว่า มีประเดน็กลยทุธ์หลกัท่ี 4 การพฒันาการจดัการเรยีนการสอนให้มคีณุภาพ กลยทุธ์รองที ่4.1 ผลติ

และเตรียมนักศึกษาให้มีขีดความสามารถสูงสุดเข้าร่วมการแข่งขันทางด้านวิชาการระดับท้องถิ่นระดับ

ชาติและนานาชาติ กลยุทธ์รองที่ 4.2 พัฒนาระบบการคัดเลือกนักศึกษาให้มีคุณภาพ กลยุทธ์รองที่ 4.3 

พัฒนาคุณภาพผู้สอนให้มีคุณภาพในการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์รองที่ 4.4 สนับสนุนการจัด

ประสบการณ์ในการแข่งขัน กลยุทธ์รองที่ 4.5 ส่งเสริมสนับสนุนด้านวัสดุอุปกรณ์และส่ิงอ�ำนวยความ

สะดวก ซึง่ผลลพัธ์ท่ีเกดิขึน้กับนกัศกึษาส�ำหรบักลยทุธ์การบริหารวทิยาลัยอาชวีศกึษาเอกชนในเครือเอก
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วรรณ ไปสู่การปฏิบัติสู ่ความเป็นเลิศทางวิชาการท่ีมีคุณลักษณะผลผลิตท่ีเกิดแก่ผู ้เรียน (สายพิณ  

ปัญญาค�ำ, 2562 : ก)   

	

ข้อเสนอแนะ
	 1) ควรมีการศึกษาวิจัยกลยุทธ์การบริหารเพ่ือการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพสาขาเทคโนโลยี

สารสนเทศ ส�ำหรับวิทยาลัยในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช เพ่ือการพัฒนาสมรรถนะของ 

ผู้เรียนสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศในระดับอาชีวศึกษาภาคใต้ต่อไป

	 2) ควรมีการศึกษาวจิยัเพือ่หาประสทิธผิลของสถานศกึษาทีน่�ำกลยทุธ์การบรหิารเพือ่การพฒันา

สมรรถนะวชิาชพีสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ ส�ำหรบัวทิยาลยัในสงักดัอาชีวศกึษาจังหวดันครศรธีรรมราช

ไปใช้ 

	 3) ควรศกึษาการวจิยัเชงิปฏิบัตกิารเกีย่วกบัการพฒันากลยทุธ์การบรหิารเพือ่การพฒันาสมรรถนะ

วิชาชีพสาขาอื่น ๆ ส�ำหรับวิทยาลัยในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช การศึกษาปัจจัยใดบ้าง 

ที่ส่งผลต่อการน�ำกลยุทธ์ไปปฏิบัติในสถานศึกษา

องค์ความรู้ใหม่ 
	 กลยุทธ์การบริหารเพื่อการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ ส�ำหรับวิทยาลัย

ในสงักดัอาชวีศกึษาจงัหวัดนครศรธีรรมราช ประกอบด้วยกลยทุธ์ทีไ่ด้จากการสังเคราะห์ทีม่คีวามสมัพนัธ์

กันดังนี้
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