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บทคัดย่อ

	 การวจิยัคร้ังน้ี มวีตัถุประสงค์เพือ่ 1) ศกึษาปัจจยัการบริหารศนูย์พฒันาเดก็เลก็ 2) ศกึษาคณุภาพ

การด�ำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และ 3) ศึกษาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพการด�ำเนินงาน

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
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นครศรีธรรมราช เขต 4 เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 71 แห่ง  

และมีผู้ให้ข้อมูลแห่งละ 4 คน รวม 284 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ใน 

การวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 

	 ผลการวจิยั พบว่า 1) ปัจจยัการบรหิารศนูย์พฒันาเด็กเลก็ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด พจิารณา

รายด้าน พบว่า ด้านบคุลากร และด้านกระบวนการบริหาร มีค่าเฉลีย่สูงสุด ส่วนด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 

มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด

	 2) คณุภาพการด�ำเนนิงานของศนูย์พฒันาเดก็เล็ก โดยรวมอยู่ในระดบัมากทีส่ดุ พจิารณารายด้าน 

พบว่า มาตรฐานที่ 4 ด้านวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ส่วนมาตรฐานที่ 6 ด้าน 

ส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด 

	 3) ผลการวิเคราะห์ปัจจยั พบว่า ปัจจยัทัง้ 5 ด้าน ส่งผลต่อคณุภาพการด�ำเนนิงานของศนูย์พฒันา

เด็กเล็ก และร่วมกันพยากรณ์คุณภาพการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้ร้อยละ 80.10 

ค�ำส�ำคัญ: ปัจจัยการบริหาร; ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก; คุณภาพการด�ำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

Abstract

	 The objectives of this research are as follows: 1) To study the administrative fac-

tors which are affected to child development center 2) To study the quality of operation 

of child development centers and 3) To study factors which are affected to operations 

quality of child development center under the local administration organization in Nak-

hon Si Thammarat primary educational service area office 4, this is the quantitative re-

search, the sample composed of 71 child development centers, there are 4 in each 

centers, totally 284 persons and 5 key informants, the instruments for this research 

composed of questionnaire. The statistics for data collection were percentage, arithme-

tic mean, standard deviation and multiple regression analysis. 

	 The research results found that 1. The administrative factors which are affected 

to child development center by overview was at highest mean, considered in each aspect 

found that the aspect of personel and administrative process were at highest mean and 

the aspect of information technology was at the lowest mean.
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	 2. The operations quality of child development center by overview was at highest 

mean considered in each aspect found that standard 4, the aspect of academic and cur-

riculum activities were at highest mean and standard 6, the aspect of network promotion 

of child development was the lowest mean.

	 3. The result of factor analysis found that all 5 factors are affected to

operation quality of child development center and to cooperate in prediction of admin-

istrative quality of child development center at 80.10 %.

Keywords: Administrative Factors; Child Development Centers; Operations Quality of 

Child Development Centers

บทน�ำ
	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีหน้าที่ในการจัดการศึกษา โดยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช 2550 มาตรา 289 ก�ำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นย่อมมีสิทธิที่จะจัดการศึกษาอบรม 

และเข้าไปมส่ีวนร่วมในการจดัการศกึษาอบรมของรัฐ โดยค�ำนงึถึงความสอดคล้องกบัมาตรฐานและระบบ

การศึกษาของชาติ (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย, 2550 : 116) และในพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 41 ได้ก�ำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีสิทธิจัดการศึกษาในระดับใด

ระดบัหนึง่หรอืทกุระดบัตามความพร้อม ความเหมาะสม และความต้องการภายในท้องถิน่ และมาตรา 42 

ให้กระทรวงก�ำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินความพร้อมในการจัดการศึกษาขององค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิน่ และมีหน้าทีใ่นการประสานและส่งเสรมิองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ให้สามารถจดัการศกึษา

สอดคล้องกับนโยบายและได้มาตรฐานการศึกษา (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ, 2542 : 12-13)

	 ส�ำหรับการจัดการศึกษาของท้องถิ่นนั้น มีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย 

ท�ำหน้าที่ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาท้องถิ่นระดับปฐมวัย โดยจัดการศึกษาในรูปแบบ

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ซึ่งการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มี

คุณภาพนั้น จ�ำเป็นจะต้องอาศัยปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวข้องและส่งผลต่อการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

โดยศูนย์พฒันาเด็กเลก็มโีครงสร้างการบรหิารจดัการตามมาตรฐานการด�ำเนนิงานศนูย์พฒันาเด็กเลก็ของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ.2559 ซึ่งมีคู่มือที่เป็นแนวทางให้องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นทุกแห่งถือปฏิบัติ โดยแบ่งมาตรฐานออกเป็น 6 มาตรฐาน (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 

2559)
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	 ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึมุง่ศกึษาปัจจยัการบรหิารในด้านต่างๆ ทีจ่ะส่งผลต่อมาตรฐานการด�ำเนนิงานของ

ศูนย์พฒันาเดก็เลก็ตามมาตรฐานทีก่รมส่งเสรมิการปกครองท้องถ่ินก�ำหนดไว้ เพือ่เป็นข้อมลูส�ำหรบัใช้ใน

การพัฒนาและส่งเสริมการจัดการศึกษาของท้องถิ่นในระดับปฐมวัยในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครศรีธรรมราช เขต 4 ให้ก้าวหน้าและมีประสิทธิภาพต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. เพือ่ศกึษาปัจจยัการบรหิารศนูย์พฒันาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ในเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4

	 2. เพื่อศึกษาคุณภาพการด�ำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

ในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4

	 3. เพื่อศึกษาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพการด�ำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1. รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)

	 2. ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 จ�ำนวน 87 แห่ง และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

ได้แก่ ศูนย์พฒันาเดก็เลก็ ทีไ่ด้มาจากสตูรการค�ำนวณขนาดของกลุม่ตวัอย่างของเครซีแ่ละมอร์แกน จ�ำนวน 

71 แห่ง มีผู้ให้ข้อมูลแห่งละ 4 คน รวมทั้งหมด 284 คน

	 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น และได้รับการพิจารณา

ตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ เพื่อให้ครอบคลุมข้อมูลตามที่ต้องการ

	 4. การเกบ็รวบรวมข้อมลู จากศนูย์พฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ในเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 ซึ่งประกอบด้วย 5 อ�ำเภอ ได้แก่ อ�ำเภอขนอม, สิชล, 

ท่าศาลา, นบพิต�ำ และพรหมคีรี และเก็บรวบรวมข้อมูล ตั้งแต่เดือนกรกฎาคม ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ.

2563

	 5. การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ ซ่ึงวิเคราะห์ข้อมูลโดยการ

แจกแจงความถี ่(Frequency), ค่าร้อยละ (Percentage), ค่าเฉล่ีย  , ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) และ

การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
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ผลการวิจัย
	 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ดังตารางที่ 1 

	 ตารางที ่1  แสดงค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับของปัจจยัการบรหิารศนูย์พฒันาเดก็เลก็ 

โดยรวม

ปัจจัยการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (SD) ระดับ

ด้านบุคลากร 4.65 0.35 มากที่สุด

ด้านกระบวนการบริหาร 4.65 0.36 มากที่สุด

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.53 0.41 มากที่สุด

ด้านวัสดุอุปกรณ์ 4.56 0.38 มากที่สุด

ด้านงบประมาณ 4.64 0.37 มากที่สุด

รวม 4.60 0.32 มากที่สุด

	 จากตารางที่ 1 พบว่า ปัจจัยการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

( = 4.60) เม่ือพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านบคุลากร และด้านกระบวนการบรหิาร มค่ีาเฉลีย่สงูสดุ  

( = 4.65) ส่วนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด ( = 4.53)
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	 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพการด�ำเนินงานตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ดังตารางที่ 2 

คุณภาพการด�ำเนินงานตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (SD) ระดับ

มาตรฐานที่ 1 ด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 4.65 0.37 มากที่สุด

มาตรฐานที่ 2 ด้านบุคลากร 4.63 0.36 มากที่สุด

มาตรฐานที่ 3 ด้านอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัย   

       ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

4.58 0.34 มากที่สุด

มาตรฐานที่ 4 ด้านวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร 4.69 0.34 มากที่สุด

มาตรฐานที่ 5 ด้านการมีส่วนร่วมและส่งเสริมสนับสนุน 4.57 0.34 มากที่สุด

มาตรฐานที่ 6 ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 4.41 0.44 มาก

รวม 4.59 0.29 มากที่สุด

	 จากตารางที่ 2 พบว่า คุณภาพการด�ำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยรวมอยู่ในระดับมาก

ทีส่ดุ ( = 4.59) เมือ่พจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า มาตรฐานท่ี 4 ด้านวชิาการ และกจิกรรมตามหลกัสตูร 

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( = 4.69) ส่วนมาตรฐานที่ 6 ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย มีค่าเฉลี่ย

ต�่ำสุด ( = 4.41)

	 3. ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Enter Multiple Regression Analysis)  

ดังตารางที่ 3 และ 4

	 ตารางที่ 3  แสดงผลความแปรปรวนที่ได้จากการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบปกติ 

Source of Variation df SS MS F Sig.

Regression 5 19.656 3.931 228.742* 0.000

Residual 278 4.778

Total 283 24.433

	

	 * มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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	 จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวน พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงว่า ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเกณฑ์และตัวแปรพยากรณ์ท่ีศึกษา

ทั้งหมด 5 ด้าน มีความสัมพันธ์กันในเชิงเส้นตรง

	 ตารางที่ 4  แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบปกติ โดยวิธี Enter เพื่อค้นหาปัจจัย

การบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพการด�ำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (n = 284)

ตัวแปร b SE
b

t Sig.

(Constant) 0.755 0.114 6.606* 0.000

ด้านบุคลากร (b1) 0.222 0.051 0.265 4.389* 0.000

ด้านกระบวนการบริหาร (b2) 0.144 0.049 0.178 2.915* 0.004

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (b3) 0.118 0.026 0.164 4.508* 0.000

ด้านวัสดุอุปกรณ์ (b4) 0.137 0.034 0.175 3.989* 0.000

ด้านงบประมาณ (b5) 0.209 0.035 0.265 6.017* 0.000

R2 = 0.804, Adjusted R Square = 0.801, 

Std. Error of the Estimate = 0.131

	 * มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

	 จากตารางที่ 4 การสร้างสมการพยากรณ์ ผู้วิจัยเลือกโมเดลทั้ง 5 ด้าน มาใช้ในการค้นหาปัจจัย

การบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพการด�ำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ในเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษานครศรธีรรมราช เขต 4 พบว่า ปัจจัยในการบริหารทัง้ 5 ด้าน คอื ด้าน

บุคลากร (b1), ด้านกระบวนการบริหาร (b2), ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (b3), ด้านวัสดุอุปกรณ์ (b4) 

และด้านงบประมาณ (b5) ส่งผลต่อคุณภาพการด�ำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 และมีค่าอ�ำนาจพยากรณ์เท่ากับ 0.222, 0.144, 0.118, 0.137 และ 0.209 ตามล�ำดับ 

โดยตัวแปรพยากรณ์ทั้ง 5 ด้าน ร่วมกันพยากรณ์คุณภาพการด�ำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยรวม

ได้ร้อยละ 80.10 และค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์มีค่า 0.131 โดยสร้างสมการ

พยากรณ์ในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานตามล�ำดับ ดังนี้

  	 = 0.755 (Constant) + 0.222 (b1) + 0.144 (b2) + 0.118 (b3) + 0.137 (b4) + 0.209 (b5)

    	     = 0.265 (b1) + 0.178 (b2) + 0.164 (b3) + 0.175 (b4) + 0.265 (b5)
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อภิปรายผลการวิจัย
	 1. จากการศึกษาปัจจัยการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้

เป็นเพราะว่า การบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ต้องอาศัยปัจจัยด้านต่าง ๆ ในการบริหารร่วมกัน 

ไม่ว่าจะเป็นปัจจัยด้านบุคลากร ด้านกระบวนการบริหาร ด้านวัสดุอุปกรณ์ ด้านงบประมาณ และด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ (ชาญธิวัฒน์ กิจสวัสด์ิ, 2561 : 342) สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิภาพร ยืนยง  

ทีศ่กึษาปัจจยัการบรหิารท่ีส่งผลต่อความส�ำเรจ็ในการด�ำเนนิงานของศนูย์พฒันาเดก็เลก็ พบว่า โดยภาพรวม

อยู่ในระดับมาก (วิภาพร ยืนยง, 2560 : 83)

	 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน สามารถที่จะน�ำมาอภิปราย ดังนี้

 	 1) ปัจจยัด้านบคุลากร โดยรวมอยูใ่นระดับมากทีสุ่ด ท้ังนีเ้ป็นเพราะว่า บคุลากรภายในศนูย์พัฒนา

เด็กเล็กมีความรู้ความสามารถในการจัดรูปแบบการเรียนการสอนได้อย่างหลากหลาย ถือว่าบุคลากร 

มีความส�ำคัญเป็นอันดับแรกขององค์กร เปรียบเสมือนวัตถุดิบที่ช่วยให้ทุกกิจกรรมขององค์กรด�ำเนิน 

ไปได้อย่างต่อเนื่อง (อนิวัช แก้วจ�ำนง, 2553 : 23) สอดคล้องกับงานวิจัยของวิภาพร ยืนยง ที่ศึกษาปัจจัย

ด้านบุคลากร พบว่า อยู่ในระดับมาก (วิภาพร ยืนยง, 2560 : 77-78)

	 2) ปัจจยัด้านกระบวนการบรหิาร โดยรวมอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ ท้ังนีเ้ป็นเพราะว่า ผูบ้รหิารมกีาร

ก�ำหนดแผนตามวัตถุประสงค์และก�ำหนดมาตรการไว้อย่างชัดเจน ผู้ปฏิบัติงานด�ำเนินงานตามค�ำแนะน�ำ

ของผู้บริหาร มีการรายงานผลต่อผู้บังคับบัญชา และใช้จ่ายงบประมาณตามแผนการด�ำเนินงานได้อย่าง

เหมาะสม (ณิชชาภัทร สิทธิคุณ, 2558 : 11) สอดคล้องกับงานวิจัยของราตรี สอนดี ที่ศึกษาปัจจัยด้าน

กระบวนการบริหาร พบว่า อยู่ในระดับมาก (ราตรี สอนดี, 2559 : 119)

	 3) ปัจจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เป็นเพราะว่า ศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กน�ำความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้กับรูปแบบการเรียนการสอน และใช้ในการปฏิบัติภาระ

งานต่างๆ ได้เป็นอย่างดี โดยเทคโนโลยีนั้น เป็นการน�ำแนวคิด หลักการ เทคนิค ความรู้ ระเบียบวิธี 

กระบวนการ ผลผลิตทางวิทยาศาสตร์มาประยุกต์ใช้ เพื่อขยายขีดความสามารถของมนุษย์ และเพิ่ม

ประสทิธภิาพและประสทิธผิลของงานให้มมีากยิง่ขึน้ (กดิานนัท์ มลทิอง, 2548 : 5) สอดคล้องกับงานวจิยั

ของยุทธศักดิ์ ไชยสีหา ที่ศึกษาปัจจัยทางการบริหารด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก (ยุทธศักดิ์ ไชยสีหา, 2556 : 144)

	 4) ปัจจัยด้านวัสดุอุปกรณ์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เป็นเพราะว่า ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

มีการจัดหาวสัดอุปุกรณ์การศกึษาและวสัดคุรภุณัฑ์ทีม่คีณุภาพ ซึง่วสัดอุปุกรณ์ถอืเป็นทรพัยากรทีจ่ะช่วย

สนับสนุนการปฏิบัติงานขององค์การให้บรรลุเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้ (อาคม ปัญญาแก้ว, 2554 : 56-57) 

สอดคล้องกับงานวิจัยของจารุณี อินทร์เพ็ชร ที่ศึกษาปัจจัยด้านวัสดุอุปกรณ์ พบว่า ในภาพรวมอยู่ใน 

ระดับมาก (จารุณี อินทร์เพ็ชร, 2559 : 95)



159วารสารบัณฑิตศึกษามหาจุฬาขอนแก่น
ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 เมษายน - มิถุนายน 2564

	     5) ปัจจยัด้านงบประมาณ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ ทัง้นีเ้ป็นเพราะว่า ศนูย์พฒันาเดก็เลก็

ได้เบิกจ่ายงบประมาณตามระเบยีบกระทรวงมหาดไทยอย่างถกูต้อง มกีารจดัท�ำงบประมาณ คอื การจดัท�ำ

แผนการด�ำเนนิงานเป็นลายลกัษณ์อกัษรขององค์การส�ำหรับระยะเวลาใดระยะเวลาหนึง่ และมกีารควบคมุ

โดยงบประมาณ คือ การติดตามเปรียบเทียบผลการด�ำเนินงานที่เกิดขึ้นจริงกับแผนงบประมาณที่วางไว้ 

(เพ็ญแข สนิทวงศ์ ณ อยุธยา, 2548 : 1) สอดคล้องกับงานวิจัยของ ดาราวรรณ กลั่นเขตร์การณ์ ที่ศึกษา

ปัจจัยด้านงบประมาณ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก (ดาราวรรณ กลั่นเขตร์การณ์, 2561 : 100)

	 2. จากการศึกษาคุณภาพการด�ำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก

ที่สุด ทั้งนี้เป็นเพราะว่า ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กด�ำเนินงานตามมาตรฐานการด�ำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ.2559 ซึ่งประกอบไปด้วย 6 มาตรฐาน ได้แก่ 

1) มาตรฐานด้านการบรหิารจดัการศนูย์พฒันาเดก็เล็ก 2) มาตรฐานด้านบคุลากร 3) มาตรฐานด้านอาคาร 

สถานที ่สิง่แวดล้อมและความปลอดภัย 4) มาตรฐานด้านวชิาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร 5) มาตรฐาน

ด้านการมีส่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน และ 6) มาตรฐานด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

โดยทัง้ 6 มาตรฐานนี้ ถือเปน็แนวทางในการส่งเสริมและสนับสนนุการด�ำเนินงานของศูนย์พฒันาเด็กเล็ก

ให้เป็นไปอย่างมีระบบ มีมาตรฐานและมีคุณภาพตามหลักวิชาการ (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 

2559 : ก) สอดคล้องกับงาน

วิจัยของฐานมาศ สมวรรณ ที่ศึกษาสภาพการบริหารจัดการตามมาตรฐานการด�ำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ฐานมาศ สมวรรณ, 2559 : 71)

	 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน สามารถที่จะน�ำมาอภิปราย ดังนี้

	     1) มาตรฐานด้านการบรหิารจดัการศนูย์พฒันาเดก็เลก็ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ ทัง้นีเ้ป็น

เพราะว่า ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีการก�ำหนดระยะเวลาการศึกษา แต่งตั้งคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ให้บริการส่งเสริมสนับสนุนส�ำหรับเด็กเล็ก จัดกิจกรรมเพื่อให้เด็กเล็กมีพัฒนาการครบทั้ง 4 ด้าน (ด้าน

ร่างกาย อารมณ์-จติใจ สงัคม และสตปัิญญา) เหมาะสมตามวยัและเต็มตามศกัยภาพของเด็ก มกีารบริหาร

งบประมาณทีไ่ด้รับจากแหล่งต่างๆ โดยเบกิจ่ายงบประมาณตามระเบยีบกระทรวงมหาดไทย (กรมส่งเสรมิ

การปกครองท้องถิ่น, 2559 : 1-12) สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทองบ่วย นาจอมทอง ที่ศึกษามาตรฐาน

ด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก (ทองบ่วย นาจอมทอง, 2559 

: 87) และสอดคล้องกับงานวิจัยที่เกี่ยวกับการพัฒนาเด็กปฐมวัยและความพร้อมของศูนย์การศึกษาเด็ก

ปฐมวัย พบว่าเด็กที่ได้เข้าเรียนในศูนย์การศึกษาเด็กปฐมวัยมีความคุ้นเคยกับตัวอักษรมากขึ้น 

มีประสิทธิภาพทางด้านภาษา และมีทักษะการใช้ดินสอมากขึ้น (Zuilkowski et al., 2012 : 117-136)

	     2) มาตรฐานด้านบุคลากร โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เป็นเพราะว่า บุคลากรภายใน

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีคุณวุฒิทางการศึกษาไม่ต�่ำกว่าปริญญาตรีและมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ  
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มีการแต่งตั้งนายกหรือรองนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ก�ำกับดูแลศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และ 

เจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเข้ามามีบทบาทหน้าท่ีในการด�ำเนินงานบริหารศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กเช่นกัน (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน, 2559 : 13-25) สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปวันรัตน์  

สุขเนตร ที่ศึกษามาตรฐานด้านบุคลากร พบว่า มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก (ปวันรัตน์ สุขเนตร, 

2558 : 76)

	 3) มาตรฐานด้านอาคาร สถานท่ี สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เป็นเพราะว่า อาคารและสถานที่ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตั้งอยู่ในพื้นที่

ที่มีขนาดเหมาะสม ประตู-หน้าต่างมีความแข็งแรงและใช้งานได้ดี พื้นท่ีใช้สอยในอาคารมีความสะอาด 

ปลอดภัย ระบายอากาศได้ดี ภายในอาคารมีแสงสว่างจากธรรมชาติทั่วทั้งห้อง อากาศถ่ายเท มีทางเข้า-

ออกไม่น้อยกว่า 2 ทาง มีการติดตั้งระบบและอุปกรณ์รักษาความปลอดภัยในอาคาร (กรมส่งเสริมการ

ปกครองท้องถิ่น, 2559 : 27-35) สอดคล้องกับงานวิจัยของสุจิตรา จันทร์สิริรักษ์ ที่ศึกษาผลการด�ำเนิน

งานตามมาตรฐานศนูย์พฒันาเดก็เลก็ ด้านอาคาร สถานท่ี ส่ิงแวดล้อม และความปลอดภยัของศนูย์พัฒนา

เด็กเล็ก พบว่า อยู่ในระดับมาก (สุจิตรา จันทร์สิริรักษ์, 2559 : 100)

	 4) มาตรฐานด้านวชิาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร โดยรวมอยูใ่นระดับมากท่ีสุด ทัง้นีเ้ป็นเพราะ

ว่า ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีการใช้หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พ.ศ.2546 เป็นแนวทางในการจัดท�ำหลักสูตร

สถานศึกษาและแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพและเป็นมาตรฐาน มีการวัดผล 

ประเมินผล ประเมินพัฒนาการเด็ก ติดตามผลการด�ำเนินงานโภชนาการ มีการตรวจสุขภาพและการ

ป้องกันโรคติดต่อในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และมีการจัดท�ำวิจัยในชั้นเรียนเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่ม (กรม

ส่งเสรมิการปกครองท้องถิน่, 2559 : 37-64) สอดคล้องกบังานวจิยัของอภญิญา ค�ำวงัสบื ทีศ่กึษามาตรฐาน

ด้านวชิาการ และกจิกรรมตามหลกัสูตร พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (อภญิญา ค�ำวงัสืบ, 2559 : 76-78)

	 5) มาตรฐานด้านการมีส่วนร่วมและส่งเสริมสนับสนุน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้ 

เป็นเพราะว่า ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กค�ำนึงถึงการมีส่วนร่วมและส่งเสริมสนับสนุนกับทุกภาคส่วนในสังคม 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2559 : 65-73) สอดคล้องกับงานวิจัยของ ดาวรุ้ง อาภรพงษ์ ที่ศึกษา

มาตรฐานด้านการมีส่วนร่วมและการสนับสนุนจากทุกภาคส่วน พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก (ดาวรุ้ง 

อาภรพงษ์, 2558 : 90-91)

	 6) มาตรฐานด้านส่งเสริมเครอืข่ายการพฒันาเดก็ปฐมวยั โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทัง้น้ีเป็นเพราะ

ว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ต้นสงักดัเปิดโอกาสให้ทกุภาคส่วนมส่ีวนร่วมในการพฒันาเดก็ปฐมวยั และ

สนบัสนนุให้ศนูย์พฒันาเดก็เลก็เป็นแหล่งแลกเปลีย่นเรยีนรู้ทางด้านการพฒันาเด็กปฐมวยั (กรมส่งเสรมิการ

ปกครองท้องถ่ิน, 2559 : 75-77) สอดคล้องกบังานวจิยัของจนัทร์สดุา ทรายหมอ ทีศ่กึษามาตรฐานด้านส่ง

เสรมิเครอืข่ายการพฒันาเดก็ปฐมวัย พบว่า โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (จนัทร์สดุา ทรายหมอ, 2561 : 55-56)
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	 3. จากการศกึษาปัจจยัการบรหิารท่ีส่งผลต่อคณุภาพการด�ำเนนิงานของศูนย์พฒันาเดก็เลก็ สงักดั

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 สามารถน�ำมา

อภิปรายผลได้ ดังนี้

	 ผลการวิเคราะห์ปัจจัย พบว่า ปัจจัยการบริหารทั้ง 5 ด้าน ส่งผลต่อคุณภาพการด�ำเนินงานของ

ศนูย์พฒันาเดก็เลก็ และร่วมกนัพยากรณ์คณุภาพการบริหารศนูย์พัฒนาเด็กเล็กได้ร้อยละ 80.10 ท้ังนีเ้ป็น

เพราะว่า การบรหิารงานของศนูย์พฒันาเดก็เลก็ให้มคีณุภาพตามมาตรฐานการด�ำเนนิงานของศนูย์พัฒนา

เด็กเล็ก จ�ำเป็นจะต้องอาศัยปัจจัยด้านต่างๆ ที่สัมพันธ์กันและส่งผลต่อคุณภาพของงานร่วมกัน ซึ่งได้แก่ 

ปัจจัยด้านบุคลากร ด้านกระบวนการบริหาร ด้านวัสดุอุปกรณ์ ด้านงบประมาณ และด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ (ชาญธิวัฒน์ กิจสวัสดิ์, 2561 : 342) สอดคล้องกับงานวิจัยของวิภาพร ยืนยง ที่ศึกษาปัจจัย

การบรหิารทีส่่งผลต่อความส�ำเรจ็ในการด�ำเนนิงานของศนูย์พัฒนาเด็กเลก็ พบว่า โดยรวมอยูใ่นระดับมาก 

(วิภาพร ยืนยง, 2560 : 77-83)

ข้อเสนอแนะ
	 1. ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 ศนูย์พฒันาเดก็เลก็ ควรส่งเสรมิให้บคุลากรภายในศนูย์เป็นผูม้คีวามรู้ มทีกัษะ และมคีวามสามารถ

ในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีส�ำหรับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้แก่เด็ก  และประชาสัมพันธ์

กิจกรรมต่างๆ ลงในเว็บไซต์ หรือ Facebook ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หรือ Line กลุ่มผู้ปกครองของเด็ก 

เพื่อให้ทุกภาคส่วนได้รับทราบถึงการด�ำเนินกิจกรรมต่างๆ โดยทั่วกัน และเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้า

มามีส่วนร่วมในการบริหารงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

	 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตาม

มาตรฐานการด�ำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านการส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย

องค์ความรู้ใหม่
	 การวิจัยเรื่อง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพการด�ำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องคก์รปกครองส่วนท้องถิน่ ในเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษานครศรธีรรมราช เขต 4 ท�ำให้ผูว้จิัยได้ค้น

พบว่า

	 1. บุคลากรภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจ�ำเป็นต้องมีคุณวุฒิตรงตามมาตรฐานต�ำแหน่ง และม ี

ใบประกอบวิชาชีพหรือใบอนุญาตการสอน 

	 2. กระบวนการบริหารงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจ�ำเป็นต้องยึดตามมาตรฐานการด�ำเนินงาน
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ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทั้ง 6 มาตรฐาน และให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการบริหารงาน 

	 3. ต้องมกีารด�ำเนินการตดิตัง้ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศส�ำหรบัใช้งานภายในศนูย์พฒันาเดก็เลก็ 

และใช้แอพพลิเคชันต่างๆ ในการประชาสัมพันธ์ข่าวสารหรือกิจกรรมของศูนย์ 

	 4. ต้องมีการด�ำเนินการจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์และครุภัณฑ์ที่จ�ำเป็นส�ำหรับการใช้งาน 

	 5. ต้องมกีารจดัท�ำแผนพฒันาการศกึษาและแผนปฏบิตักิารเสนอองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ต้น

สังกัด เพื่อจัดตั้งงบประมาณ และเบิกจ่ายเงินให้ถูกต้องตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย
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