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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความตองการจําเปนในการบริหารตาม

หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางโดยศึกษาจาก

ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจํานวน 196 คน ใชแบบสอบถาม และตรวจสอบยืนยันผลจาก

ผูทรงคุณวุฒิ ซึ่งเปนตัวแทนจากสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในแตละเขต

จํานวน 4 คน โดยใชแบบสัมภาษณ 2) การสรางรูปแบบ ไดศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎีและ

งานวิจัยที่ เกี่ยวของ และ 3) การประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบ ใน 4 มิติ ไดแก (1) ความ

ถูกต อง (2) ความเหมาะสม ( 3) ความ เปน ไป ได ในการ นํา ไปป ฏิบั ติ  ประเมิ นจาก

ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 27 คน และ (4) ความเปนประโยชน ประเมินจากผูบริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษา จํานวน 42 คน ประเมินในหน่ึงมิติ  คือ การวิเคราะหขอมูลโดยการหา
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คา PNI (Priority Needs Index) นําขอคําถามที่มีคา PNI เกิน 0.20 มาจัดลําดับความสําคัญ

คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวิจัยพบวา ความตองการจําเปน มีสภาพที่เปนจริงอยูในระดับมากที่สุด 

และมีสภาพที่ควรจะเปนอยูในระดับมาก ในสวนของรูปแบบการบริหารตามหลักธรรมา 

ภิบาล ของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  หรือ เรียกวา 

"10 Good Governance Model" ประกอบดวย 1) แนวคิดและหลักการ 2) วัตถุประสงค

3) วิธีการดําเนินงาน มีองคประกอบ 10 หลัก ไดแก  (1) หลักประสิทธิผล (2) หลัก

ประสิทธิภาพ (3) หลักการตอบสนอง  (4) หลักภาระรับผิดชอบ (5) หลักความ

โปรงใส (6) หลักการมีสวนรวม (7) หลักการกระจายอํานาจ (8) หลักนิติธรรม (9) หลักความ

เสมอภาค และ (10) หลักมุงเนนฉันทามติ 4) การประเมินผล และ 5) เงื่อนไขความสําเร็จ

และการประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบที่มีความถูกตอง ความเหมาะสม ความเปนไปไดใน

การนําไปปฏิบัติ อยูในระดับมาก และความเปนประโยชน อยูในระดับมากที่สุด 
 

คําสําคัญ: รูปแบบการบริหาร; หลักธรรมาภิบาล 
 

Abstract 
 
 This research was purposed to 1) Study the requirements from 
theschool administrates of Secondary Education School of 196 administrators, 
has used the questionnaire and examine the results by the specialist who as the 
representative of Regional Office of Secondary Education of 4 representatives 
by interviewing form, 2) Create the model, studied the documentaries, 
concept, theory and related research and 3) Evaluate the capability of model 
by the expertise who qualified as the experienced administrator according to 
Good Governance of 27 expertise. There is evaluated from evaluation form for         
3 dimensions such as (1) Accuracy, (2) Suitability and (3) Feasibility of 
implementation. And the administrator of Secondary Education School of 42 
administrators were evaluated by capability evaluation for utility, analyzed the 
data by calculate the PNI (Priority Needs Index) brought the questions that are 
over PNI 0.20 to prioritize based on needs, mean and standard deviation. 
 The research result has requirements reality was in a most level and 
should be was in a much level. Model of Good Governance for School 
Administers under the Secondary Educational Service Aare Office in the 
Northeast lower “10 Good Governance Model” consisted 1) Concept and 
principle, 2) Objective and 3) Operation with 10 elements such as  
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(1) Effectiveness (2) Performance (3) Responsibility (4) Accountability  
(5) Transparency (6) Participation (7) Decentralization (8) Jurisprudence  
(9) Equality and (10) primarily focus on consensus. 4) Assessment and 5) The 
conditions for success. Evaluate the capability of model with reasonable 
accuracy, the possibility of its implementation was in a much level and utility 
was in a most level 
 
Keywords:  Model; Good Governance 
 

บทนํา 

 รูปแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีของ

ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา นับเปนมิติของกระบวนทัศนใหมของการบริหารงานภาครัฐ ซึง่

มีองคประกอบที่สําคัญคือ การเนนบทบาทของผูบริหารงานภาครัฐในฐานะที่เปนผูใหบริการ

ที่มีคุณภาพสูงตามที่ประชาชนตองการสนับสนุนใหเกิดความเปนอิสระในการบริหารงานแต

ละระดับมากข้ึน การบริหารงานอยางโปรงใสมีคุณภาพดวยหลักธรรมาภิบาลของการบริหาร

กิจการบานเมืองที่ดี จึงเปนหัวใจสําคัญย่ิงของทุกองคกรไมวาจะเปนหนวยงานราชการหรือ

เอกชนที่ตองอาศัยการปรับตัวและเตรียมความพรอมของผูบริหารในทุกระดับหลักธรรมาภิ

บาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี จึงเปนหลักคิดในการบริหารองคกร เพื่อประกันการ

ฉอราษฎรบังหลวงและเรื่องความไมมีประสิทธิภาพ ซึ่งทําใหโรงเรียนมีกลไกมีกฏเกณฑใน

การบริหารจัดการที่ดีมีระบบมีความโปรงใสมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน ทําใหโรงเรียนมี

ความคลองตัวทันตอสถานการณสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง  

การดําเนินงานในภาพรวมมีประสิทธิภาพประสิทธิผล และเกิดความคุมคาสูงสุดใน

ภารกิจของโรงเรียนมัธยมศึกษา ภาพลักษณของโรงเรียนมัธยมศึกษาเปนที่ศรัทธา เช่ือมั่น

และไดรับความไววางใจสงผลใหพัฒนาโรงเรียนเปนไปอยางย่ังยืน ตลอดจนนําไปประยุกตใช

การพัฒนารูปแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีใน

แบบตางๆ ไดอยางเหมาะสม สิ่งที่สําคัญการนําหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการ

บานเมืองที่ ดีของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ มาใชในการบริหาร

สถานศึกษาทําใหเกิดประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหสถานศึกษามีคุณภาพที่ดีย่ิงข้ึน และพัฒนา

สถานศึกษาไดอยางย่ังยืน (Runjarern, 2012 : 10) 

 การบริหารโรงเรียนมัธยมจึงมีความสําคัญตอการดําเนินงานในโรงเรียนมัธยมที่มี

การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีอยางเปนรปูแบบมรีะบบ



วารสารบัณฑิตศึกษามหาจุฬาขอนแกน 

ปที่ 5 ฉบับที่ 2 ประจําเดือนกรกฎาคม – ธันวาคม 2561 

281 

 

การบริหารที่ดีทําใหโรงเรียนมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน หลักธรรมาภิบาลของการบริหาร

กิจการบานเมืองที่ดีจึงเปนปจจัยสําคัญที่จะนําไปใชในการบริหารใหประสบผลสําเรจ็ มคีวาม

โปรงใสตรวจสอบได มีความรับผิดชอบประพฤติชอบ การมีสวนรวม และกระบวนการ

ยุติธรรม ซึ่งเปนแนวทางในการดําเนินงานโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยยึดหลักสําคัญ ตามหลัก

หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 10 หลัก ไดแก หลักประสิทธิผล หลัก

ประสิทธิภาพ หลักการตอบสนอง หลักภาระรับผิดชอบ หลักความโปรงใส หลักการมีสวน

รวม หลักการกระจายอํานาจ หลักนิติธรรม หลักความเสมอภาค และหลักมุงเนนฉันทา

มติ (Office of the Public Sector Development Commission, 2010 : 1) เพื่อใหเกิด

ความตระหนักถึงสิทธิและหนาที่ การมีจิตสาธารณะ สํานึกรับผิดชอบ ยึดมั่นในความถูกตอง

ดีงาม ยึดหลักความซื่อสัตยสุจริต ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย เปดโอกาสใหทุกคนมีสวนรวม

ในการตัดสินใจ บริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดอยางประหยัดและคุมคาใหเกิด

ประโยชนสูงสุด เปดเผยขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนใหกับบุคลากรในโรงเรียนมธัยม ใหมสีวน

รวมในการตรวจสอบความถูกตองในการดําเนินงาน  

 ดังน้ัน ผูวิจัยจึงไดตระหนักถึงความสําคัญการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการ

บริหารกิจการบานเมืองที่ดีของผูบริหาร จึงไดจัดทําวิจัย รูปแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล

ของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่

การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง ซึ่งผลการศึกษาจะเปนแนวทาง

สําคัญสําหรับผูบริหารโรงเรียน และหนวยงานที่เกี่ยวของพิจารณานําไปใชเพื่อกําหนด

นโยบายหรือวางแผนการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่

ดีของผูบริหารโรงเรียนตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาความตองการจําเปนในการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการ

บริหารกิจการบานเมืองที่ดีของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

 2. เพื่อสรางรูปแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการ

บานเมืองที่ ดีของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 
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 3. เพื่อประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการ

บริหารกิจการบานเมืองที่ดีของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 
 

ขอบเขตการวิจัย 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1.  การศึกษาความตองการจําเปนในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 

 1.1 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด

สํา นักงานเขตพื้นที่ การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียง เหนือตอนลาง   

ปการศึกษา 2558 จํานวน 403 คน 

 1.2 ก ลุ ม ตั วอย า ง ที่ ใ ช ใ นก า ร วิ จั ย ค รั้ ง น้ี  ไ ด แ ก  ผู บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น

มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนลาง ปการศึกษา 2558 จํานวน 196 คน กําหนดกลุมตัวอยางโดยใชตาราง Krejcie & 

Morgan ใช วิ ธี ก าร สุ มแบ บห ล าย ข้ั นตอน  (Multi Stage Random Sampling) 
(Srisaart, 2013 : 8) 
 2. การประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล

ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก  

 2.1 ผูทรงคุณวุฒิมีคุณสมบัติเปนผูมีประสบการณการบริหารตามหลักธรรมาภิ

บาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ในสถาบันอุดมศึกษา จํานวน 27 คน 

 2.2 ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา  ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง ปการศึกษา 2558 จํานวน 42 คน 

 ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย 

 1. ตัวแปรตน ไดแก การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 10 หลัก ไดแก 1) หลัก

ประสิทธิผล 2) หลักประสิทธิภาพ 3) หลักการตอบสนอง 4) หลักภาระรับผิดชอบ 5) หลัก

ความโปรงใส 6) หลักการมีสวนรวม 7) หลักการกระจายอํานาจ 8) หลักนิติธรรม 9) หลัก

ความเสมอภาค และ 10) หลักมุงเนนฉันทามติ (Office of the Public Sector 
Development Commission, 2010 : 5) 
 2. ตัวแปรตาม ไดแก รูปแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหาร

กิจการบานเมืองที่ดีของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  ไดแก  1) แนวคิดและหลักการ 

2) วัตถุประสงค 3) วิธีการดําเนินงาน 4) การประเมินผล และ 5) เงื่อนไขความสําเร็จ  
((Acree, 1974 : 22-28), (Assen, Berg and Piestersma, 2009 : 19), 
(Joyce and Calhoun, 1985 : 59), (Atsawaphum, 2015 : 23), (Limjarern, 2017 : 
44), (Wansut, 2016 : 116) and (Pinitpong, 2014 : 78)) 
  

วิธีดําเนนิการวิจัย 

 เครื่องมือการวิจัย 

 1. การศึกษาความตองการจําเปนในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของการ

บริหารกิจการบานเมืองที่ ดี  โดยใชแบบสอบถาม เปนแบบมาตราสวนประมาณ

คา (Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด โดย

พิจารณาความตองการในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลใน 2 มิติ คือ 1) สภาพที่เปน

จริง และ 2) สภาพที่ควรจะเปน 

 2. การประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการ

บริหารกิจการบานเมืองที่ดีของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  โดยใชแบบประเมิน

ประสิท ธิภาพ เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ คือ มาก

ที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยทีสุ่ด โดยพิจารณาประสิทธิภาพของรูปแบบการบริหาร

ตามหลักธรรมาภิบาลใน 4 มิติ คือ   1) ความถูกตอง 2) ความเหมาะสม 3) ความเปนไปได

ในการนําไปปฏิบัติ และ 4) ความเปนประโยชน 

 การรวบรวมขอมูล 

 1. ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ถึงผูบริหาร

โร ง เ รี ยนมั ธยม ศึกษา  สั ง กั ดสํ า นัก ง านเขตพื้ นที่ ก าร ศึกษามั ธยม ศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง และผูทรงคุณวุฒิที่มีคุณสมบัติเปนผูมีประสบการณการบรหิาร

ตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ในสถาบันอุดมศึกษา สํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30, 31, 32 และ 33 เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บ

รวบรวมขอมูล 

 2. ผูวิจัยนําหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาขอความ

อนุเคราะหพรอมแบบประเมินไปมอบใหดวยตนเอง และขอรับแบบประเมินกลับคืนดวย

ตนเอง 



284 Journal of Graduate MCU KhonKaen Campus 
                Vol. 5 No. 2 July- December 2018 

 การวิเคราะหขอมูล 

 1. วิเคราะหขอมูลสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ดวยคาความถ่ี  

(Frequency)และคารอยละ (Percentage) 
 2. การ ศึกษาความตองการจํ า เปน  และการประเมินประสิท ธิภาพของ

รูปแบบ วิเคราะหคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 3. การศึกษาความตองการจําเปน หาคา PNI (Priority Needs Index) โดยหา

คา PNI ทุกขอคําถาม นําขอคําถามที่มีคา PNI เกิน 0.20 มาจัดลําดับความสําคัญตาม

ความตองการจําเปน เรียงลําดับจากมากไปหานอย เพื่อใชเปนประเด็นในการพัฒนาแตละ

ดานขององคประกอบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี

ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา มาใชเปนประเด็นในการพัฒนา (Vongvanit, 2015 : 89) 
 

ผลการวิจัย 

 จากวัตถุประสงคการวิจัย รูปแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการบรหิาร

กิจการบานเมืองที่ดีของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง สามารถสรุปผลการวิจัย ดังน้ี 

 1. การศึกษาความตองการจําเปนในการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการ

บริหารกิจการบานเมืองที่ดีของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางพบวา มีสภาพที่เปนจริงอยูใน

ระดับมากที่สุด ( X = 4.71, S.D. = 0.55) และมีสภาพที่ควรจะเปนอยูในระดับมาก  

( X = 4.14, S.D. = 0.77) 
 2. การสรางรูปแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการบรหิารกจิการบานเมอืงที่

ดีของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง มีดังน้ี 

  2.1 แนวคิด และหลักการ หมายถึง การบริหารแตละองคประกอบของหลกัธรร

มาภิบาลยึดหลักการบูรณาการ ยึดหลักคัดสรรและเลือกใชจุดเดน คือ เนนการบริหารโดยใช

หลักการตอบสนองของผูมีสวนไดสวนเสียควบคูกับหลักความโปรงใสในการบริหารงานโดย

คํานึงถึงผลลัพธทายสุดในการบริหารคือ หลักประสิทธิผลและหลักประสทิธิภาพ ประกอบกบั

การใชหลักความรับผิดชอบควบคูหลักนิติธรรม ยึดหลักการบริหารแบบมีสวนรวมของทุก
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ภาคสวนที่เกี่ยวของที่คํานึงถึงหลักความเสมอภาคและใชหลักการกระจายอํานาจ หลักฉันทา

มติในการบริหารโรงเรียนเปนสําคัญ 

  2.2 วัตถุประสงค หมายถึง เพื่อการบริหารของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่

เนนตอบสนองผูมีสวนไดสวนเสียดวยการบริหารที่โปรงใสเพื่อประสิทธิผลและประสิทธิภาพ

ของการดําเนินงาน และเปนตนแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการ

บานเมืองที่ดีของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาการบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาล 

  2.3 วิธีการดําเนินงาน หมายถึง การนําองคประกอบรูปแบบการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ทั้ง 10 หลัก ไดแก  

   2.3.1 หลักที ่1 หลักประสิทธิผล 

   1) ผลงานของโรงเรียนอยูในระดับช้ันนําของประเทศ 

    2) ผลการดําเนินงานของโรงเรียนบรรลุวัตถุประสงคสอดคลองกับ

งบประมาณที่ไดรับ  

   3) นําผลการติดตามและประเมินการดําเนินงานมาใชในการพัฒนาและ

ปรับปรุงโดยเปนไปอยางเปนระบบและตอเน่ือง 

   4) วางแผนการใชทรัพยากรเพื่อการดําเนินงานใหสอดคลองกับแผนงาน

และโครงการ 

   5) ระบบงานที่เปนมาตรฐานสงผลใหการดําเนินงานเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ 

   6) จัดทําแผนพัฒนาโรงเรียนทั้งระยะสั้นและระยะยาวใหเหมาะสม

นําไปสูการดําเนินงานไดจริง 

   7) วางแผนใหทุกหนวยงานมีกระบวนการเพื่อการดําเนินงานทีเ่หมาะสม

สามารถยึดถือเปนแนวปฏิบัติรวมกันได 

    2.3.2 หลักที่ 2 หลักประสิทธิภาพ 

    1) การกําหนดอัตราบุคลากรในโรงเรียนเหมาะสมเพียงพอตอการ

ดําเนินงาน 

    2) การดําเนินงานมีการลดข้ันตอนและปรับปรุงกระบวนการทํางานอยาง

มีระบบเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
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   3) การตรวจสอบผลการดําเนินงานมีคุณภาพสามารถใชในการวางแผน

รอบการบริหารตอไป 

   4) การดําเนินงานใชเครื่องมือตลอดจนวัสดุอุปกรณและเทคโนโลยีได

อยางเกิดประโยชนสูงสุด   

   5) การสนับสนุนการพัฒนาบุคลกรเปนไปเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ

ดําเนินงาน 

   6) การกระจายงานใหบุคลากรเหมาะสมตามความรูความสามารถ 

    2.3.3 หลักที่ 3 หลักการตอบสนอง 

   1) จัดชองทางเตรียมรับฟงความตองการและอํานวยความสะดวกในการ

ใหการบริการที่เขาถึงไดงายตอผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียครอบคลุมทุกกลุม 

  2) ตอบสนองผูรับบริการตามความตองการที่หลากหลายอยางทันทวงที  

และตามเวลาที่กําหนด 

  3) ปรับปรุงการใหบริการตามความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสียได

อยางเหมาะสม 

  4) วางแผนสรางความเช่ือมั่นและความไววางใจ 

  5) แกไขปญหาตอขอรองเรียนอยางเปนธรรมและรวดเร็ว   

  6) ดําเนินการวัดและประเมินผลความพึงพอใจของการบริหารงาน   

   2.3.4 หลักที่ 4 หลักความรับผิดชอบ 

  1) การตระหนักในความรับผิดชอบตอหนาที่ตนเองและสวนรวมและ

ปฏิบัติอยางเครงครัดเพื่อบรรลุเปาหมายโดยคํานึงถึงประโยชนสวนรวมเปนหลัก 

   2) ผูบริหารโรงเรียนมีความรับผิดชอบในการกระทําของตนในฐานะเปน

ผูนําการขับเคลื่อนเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย 

  3) ความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียตอผูบริหารโรงเรียนนํามาเปน

ตัวช้ีวัดเพื่อประเมินความสําเร็จของการบริหารงาน 

  2.3.5 หลักที่ 5 หลักความโปรงใส 

   1) มีความพรอมในการถูกตรวจสอบจากองคกรภายในและองคกร

ภายนอก 

   2) จัดต้ังหนวยงานเพื่อตรวจสอบการดําเนินงาน 
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   3) การปฏิบัติงานคํานึงถึงความมีเหตุผลโปรงใสในวิธีการและสามารถ

ตรวจสอบได 

   4) กระจายขอมูลขาวสารจากการดําเนินงานของหนวยงานโดยเปดเผย

อยางตรงไปตรงมาทั่วถึงเพื่อการตรวจสอบและการช้ีแจง 

   5) กระบวนการดําเนินงานมีความโปรงใสสามารถตรวจสอบได 

   6) ผูมีสวนไดสวนเสียสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารอันไมตองหามในการ

บริหารงานตามกฎหมายไดอยางเสรี   

   7) วางแผนเปดโอกาสใหสาธารณชนไดรับรูนโยบายการบริหารและ

สามารถตรวจสอบได 

   2.3.6 หลักที่ 6 หลักการมีสวนรวม 

   1) วางแผนและจัดกิจกรรมเพื่อสนับสนุนใหทุกฝายมีสวนรวมในการ

บริหารโรงเรียนทั้งทางตรงและทางออม 

  2) การรับฟงความคิดเห็นจากผูมีสวนไดสวนเสียและปรับปรุงตาม

ขอเสนอแนะ  

   3) ผลักดันใหครูและบุคลากรรวมดําเนินงานโดยมุงผลแหงความสําเร็จ

รวมกัน 

   2.3.7 หลักที่ 7 หลักการกระจายอํานาจ 

  1) สงเสริมใหบุคลากรผูใชอํานาจมีความรับผิดชอบตออํานาจที่ไดรับ

มอบหมาย 

  2) สรางกลไกในการควบคุมติดตามและตรวจสอบการใชอํานาจที่

มอบหมายใหแกบุคลากรมีความเหมาะสม 

  3) ใหอิสระกับองคกรภายนอกรวมตัดสินใจแกปญหาสําคัญของโรงเรียน  

   2.3.8 หลักที่ 8 หลักนิติธรรม 

  1) การออกกฎระเบียบสอดคลองกับอํานาจตามกฎหมายอยางชัดเจน

และเปนระบบยุติธรรม   

  2) การใหความอิสระแกบุคลากรเพื่อการดําเนินงานตามความตองการ

ของตนโดยไมละเมิดตอผูอื่นและไมผิดกฎหมาย 
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   3) การใชกฎระเบียบที่ยุติธรรมเปนบรรทัดฐานเพื่อใหบุคลากรทุกกลุม

ปฏิบัติตามอยางเสมอภาคเทาเทียมกัน 

  4) ผูบริหารยอมรับและปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับที่กําหนดไว 

  2.3.9 หลักที ่9 หลักความเสมอภาค 

  1) เปดโอกาสใหบุคลากรทุกคนอยางเทาเทียมกันในการเพิ่มศักยภาพ

เพื่อความกาวหนาในหนาที่การงานของตน  

  2) การออกคําสั่งใหบุคลากรดําเนินงานยึดหลักความเสมอภาคและ

ความเปนธรรมไมมีการแบงแยก 

  3) สงเสริมใหบุคลากรดําเนินงานดวยความเปนธรรมแกผูรับบริการ 

  2.3.10 หลักที่ 10 หลักมุงเนนฉันทามติ 

   1) การสงเสริมใหมีการทําขอตกลงการดําเนินงานที่เกิดจากผูเกี่ยวของ

ทุกฝาย 

  2) การควบคุมดูแลใหครูและบุคลากรดําเนินงานตามขอตกลงที่ไดกําหนด

รวมกัน 

  2.4 การประเมินผล ประกอบดวย 

  2.4.1 การประเมินสภาพการดําเนินงานตามรูปแบบการบริหารตามหลัก

ธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีของผูบริหารโรงเรียนมัธยม วาผูบริหาร

โรงเรียน จัดการบริหารโดยคํานึงถึงการตอบสนองของผูมีสวนไดสวนเสีย ดวยการบริหารที่

โปรงใสเพื่อประสิทธิผล และประสิทธิภาพ โดยใหผูเกี่ยวของมีสวนรวม  

 2.4.2 การเปนตนแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหาร

กิจการบานเมืองที่ดีสําหรับผูบริหารโรงเรียนที่ใชหลักธรรมาภิบาล 10 ประการ โดย

ผูเกี่ยวของเปนผูประเมินและใชเครื่องมือที่เหมาะสมในการประเมินรูปแบบ 

   2.5 เงื่อนไขความสําเรจ็ ประกอบดวย 

  2.5.1 ความสําเร็จของการบริหารหลักธรรมาภิบาลสามารถกําหนดโดย

คุณลักษณะพฤติกรรมการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร ดังน้ันผูบริหารโรงเรียน

จึงควรเปนผูมีคุณลักษณะที่พึงประสงค  

  2.5.2 การจัดโครงสรางองคการที่สามารถสงเสริมใหผูบริหารประสบ

ผลสําเร็จและเกิดประโยชนอยางแทจริง การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล  
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  2.5.3 ผูบริหารโรงเรียนควรพยายามสื่อสารโดยตอกยํ้าและปฏิบัติถึง

หลักการตอบสนองผูมีสวนไดสวนเสียที่ ยึดหลักความโปรงใสเพื่อประสิทธิผล  และ

ประสิทธิภาพ อยางสม่ําเสมอและคงเสนคงวาทุก ๆ ครั้งตามโอกาสอํานวยอันเปนการ

สะทอนถึงความเอาจริงเอาจังในการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาล 

  2.5.4 ผูบริหารโรงเรียนควรใหความสําคัญกับการกระจายอํานาจโดยฐาน

ความคิดที่วาการกระจายอํานาจแบบประชาธิปไตยจะนํามาซึ่งการเกิดหลักธรรมาภิบาล

จัดต้ังหนวยงานดูแล มีหลักเกณฑควบคุมติดตาม และกํากับดูแล การใชอํานาจมีการ

รับผิดชอบของผูมอบอํานาจและผูมีอํานาจใหชัดเจน 

  2.5.5 ผูบริหารโรงเรียนควรนํากลไกจากภายนอกกับอํานาจภายนอกเปน

แรงขับในการทําใหโรงเรียนปฏิบัติโดยยึดมั่นหลักธรรมาภิบาล เชน การต้ังกรรมการ

ตรวจสอบกํากับดูแลที่มีกรรมการอิสระจากภายนอกใชกลไกการรับรองมาตรฐานคุณภาพ

การบริหารจัดการจากสถาบันภายนอก 

 3. การประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการ

บริหารกิจการบานเมืองที่ดีของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง ไดประเมินประสิทธิภาพของ

รูปแบบใน 4 มิติ ไดแก  

  3.1 การประเมินความถูกตอง พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด  

( X = 4.59, S.D. = 0.49) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากที่สุด จาํนวน 

43 ขอ และอยูในระดับมาก จํานวน 10 ขอ 

  3.2 การประเมินความเหมาะสม พบวา โดยภาพรวมอยู ในระดับมาก  

( X = 4.50, S.D. = 0.50) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากที่สุด จาํนวน 

29 ขอ และอยูในระดับมาก จํานวน 24 ขอ 

  3.3 การประเมินความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ พบวา โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก ( X = 4.13, S.D. = 0.79) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก

ที่สุด จํานวน 4 ขอ อยูในระดับมาก จํานวน 48 ขอ อยูในระดับปานกลาง จํานวน 1 ขอ 

  3.4 การประเมินความเปนประโยชน พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมากทีสุ่ด  

( X = 4.69, S.D. = 0.48) และเมื่อพจิารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากที่สุด จํานวน 

47 ขอ และอยูในระดับมาก จํานวน 6 ขอ 
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อภิปรายผลการวิจัย 

 1. ความตองการจําเปนในการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการ

บานเมืองที่ ดีของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางพบวา มีสภาพที่เปนจริงอยูในระดับมาก

ที่สุด และมีสภาพที่ควรจะเปนอยู ในระดับมากซึ่ งสอดคลองกับสุ วิมล วองวาณิช 

SuvimonVongvanit (2015 : 91) ไดกําหนดการบริหารที่เกี่ยวของกับรูปแบบการบริหาร

ตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา

เพื่อหาประเด็นความสําคัญของความตองการจําเปนในแตละดานขององคประกอบการ

บริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีของผูบริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษา ที่จะนําไปพัฒนาหรือกลาวไดวาเปนการคัดสรรอัตราการเปลี่ยนแปลงในเชิง

พัฒนาการจากสภาพที่เปนอยูไปยังสภาพที่ควรเปนหรือสภาพที่มุงหวังขององคประกอบแต

ละดาน และสอดคลองกับมารุต ลิ้มเจริญ Limjarern (2017 : 45) ไดศึกษารูปแบบการ

บริหารจัดการอุทยานการเรียนรูของศูนยการศึกษากองทัพภาคที่ 2 ซึ่งพบวา สภาพความ

เปนจริงในความตองการในการบริหารมีความตองการอยูในระดับมากที่สุด และสภาพที่ควร

จะเปนอยูในระดับมากเชนกัน ดังน้ันความตองการจําเปนในการบริหารงานจะเปนจะตองให

สภาพความเปนจริงและสภาพที่ควรจะเปนมีความสอดคลองกันเพื่อใหสามารถตอบสนอง

ความตองการจําเปนในการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพตอไป 

 2. รูปแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี

ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง หรือที่เรียกวา "10 Good Governance Model" เปนรปูแบบ

การบริหารตามหลัก ธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี สําหรับผูบริหาร

โรง เรียนมัธยมศึกษา ประกอบดวย แนวคิดและหลั กการ  วัตถุประสงค  วิ ธีการ

ดําเนินงาน การประเมินผล และเงื่อนไขความสําเร็จ สวนการบริหารตามหลักธรรมาภิ

บาล ซึ่งสอดคลองกับ Cassey Cooper (2005 : 1) ไดกําหนดหลักธรรมาภิบาลของการ

บ ริ ห า ร กิ จ ก า ร บ า น เ มื อ ง ที่ ดี  1 0  ห ลั ก  ไ ด แ ก  1 )  ห ลั ก ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล  2 )  ห ลั ก

ประสิท ธิภาพ  3 )  หลั กการตอบสนอง  4 )  หลั กภาระรับผิ ดชอบ  5 )  หลั กความ

โปรงใส 6) หลักการมีสวนรวม 7) หลักกระจายอํานาจ 8) หลักนิติธรรม 9) หลักความเสมอ

ภาค และ 10) หลักมุงเนนฉันทามติ และรูปแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการ
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บริหารกิจการบานเมืองที่ดีของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง หรือ เรียกวา "10 Good Governance 

Model" เปนรูปแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี เปน

หลักที่ใชในการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี  ซึ่งมีความสัมพันธรวมกันระหวาง

หนวยงาน และผูที่มีสวนเกี่ยวของ จากหลักการดังกลาวผูบริหาร สามารถนํามาประยุกตใช

ในการการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง ซึ่งเปนสถานศึกษาที่มุงเนนการใหความรู และผลิตบุคลากร

เพื่อปอนเขาสูตลาดแรงงานที่มีคุณภาพ นักบริหารที่ดีตองรูจักเลือกวิธีการบริหารที่เหมาะสม

และมีประสิทธิภาพเพื่อที่จะใหการบริการน้ันบรรลุจุดมุงหมายที่ไดวางไว อยางไรก็ตาม ทุก

องคประกอบของรูปแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่

ดีของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง หรือ เรียกวา "10 Good Governance Model" จะมีการ

เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย สภาพแวดลอม สภาพเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และ

วัฒนธรรม เพื่อใหสอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ดังน้ันผูบริหารจงึควรมี

การประยุกตใชรูปแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี

ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง หรือ เรียกวา "10 Good Governance Model" ใหเกิด

ประโยชนสูงสุด 

 3.  การประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของ

การบริหารกิจการบานเมืองที่ดีของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางมีความถูกตอง ความเหมาะสม 

แ ล ะ  ค ว า ม เ ป น ไ ป ไ ด ใ น ก า ร นํ า ไ ป ป ฏิ บั ติ  โ ด ย ภ า พ ร ว ม อ ยู ใ น ร ะ ดั บ ม า ก 

( X = 4.41, S.D. = 0.59) และความเปนประโยชน โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด  

( X = 4.69, S.D. = 0.48) มี ค า เ กิ น เ ก ณ ฑ ที่ กํ า ห น ด  (3.50) แ ส ด ง ว า  "10Good 

Governance Model" มีความถูกตอง เหมาะสม เปนไปได ในการนําไปปฏิบัติ และเปน

ประโยชน  ในการ นํารู ปแบบไปใช  ซึ่ ง สอดคลองกับ  Acree (1974  : 22-28) , 
Keeves (1988:159), Assen, Berg, and Pietersma (200:189) , Joyce and Calhoun
(1 9 8 5 :157) ,Keawsee ( 2 0 0 1 :5-8) , Runjarern(2 0 1 2 :45) , Atsawaphum 
(2015:120), Phuwatwaranon (2012:26),Thongphukdee(2014:56), Chopchen (2
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015:61-72), Vongvanit (2015:18), Limjarern (2017 : 43) กลาววา รูปแบบการ

พัฒนาบทบาทหนาที่น้ัน มีองคประกอบของรูปแบบ ไดแก แนวคิดและหลักการวัตถุประสงค

วิธีการดําเนินงาน การประเมินผล และเงื่อนไขความสําเร็จ ที่จะตองมีความถูกตอง ความ

เหมาะสม และมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด และเปน

แนวทางในการพัฒนาระบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมอืง

ที่ดีอยางย่ังยืนตลอดไป 
 

ขอเสนอแนะการวิจัย 

 ขอเสนอแนะสําหรับการปฏิบัติ  

 1. รูปแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี

ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง เกิดจากความตองการจําเปนในการบริหารงานตามหลักธรร

มาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง ดังน้ัน ในการ

นํารูปแบบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีไปใชจึง

ควรใหความสําคัญกับความตองการจํ าเปนของแตละบริบท ตามสถานการณใน

ปจจุบัน เพื่อใหสามารถนํามาประยุกตการใชรูปแบบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

ของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีของผูบริหารโรงเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ ตรงตาม

วัตถุประสงค 

 2. การนํารูปแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมอืง

ที่ดีของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางไปปฏิบัติ ซึ่งเกี่ยวของโดยตรงกับผูบริหารโรงเรียน ดังน้ัน

ผูบริหารโรงเรียน จึงควรมีการสรางเครือขายทั้งในองคกร และนอกองคกร ใหความสาํคัญกบั

การทํางานเปนทีม ผูบริหารควรมีวิสัยทัศนที่ชัดเจนในการมองการณไกล บุคลากรและผูที่มี

สวนเกี่ยวของทุกคนควรมีสวนรวมในการดําเนินงานตามรูปแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิ

บาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางอยางมปีระสิทธิภาพและ

ย่ังยืนตอไป 
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 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 

 1. การศึกษาครั้งน้ี กลุมตัวอยางที่ศึกษาความตองการจําเปนในการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ ดี  เฉพาะผูบริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนลาง ปการศึกษา 2558 เทาน้ัน ดังน้ันในการวิจัยครั้งตอไป ควรศึกษาความตองการ

จําเปนในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ขยายไปสู

ผูบริหารในพื้นที่สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอื่นๆ จะทําใหทราบถึงความ

ตองการจําเปนในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีได

อยางชัดเจน สมบูรณย่ิงข้ึน 

 2. เพื่อใหผลการศึกษาไดรับการติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานอยาง

ตอเน่ือง ดังน้ันในการศึกษาครั้งตอไปควรมีการศึกษาเปนระยะๆ โดยอาจจะมีการศึกษาทุกป

การศึกษา เพื่อใหสามารถทราบถึงความตองการจําเปน และการประเมินประสิทธิภาพ

รูปแบบใน การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี อยาง

ตอเน่ืองตอไป 

 3. ควรมีการประยุกตนํารูปแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหาร

กิจการบานเมืองที่ดีของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง ไปใชในการพัฒนาผูบริหารโรงเรียนเพื่อหา

ประสิทธิภาพ และพัฒนารูปแบบใหมีคุณภาพย่ิงข้ึน 
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