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บทคัดยอ 

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาหลักการบริหารจัดการทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรม 2) เพื่อศึกษาการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย 

3) เพื่อวิเคราะหรูปแบบการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย 

งานวิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงเอกสารและเชิงคุณภาพ  

ผลการวิจัยพบวาหลักการบริหารจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมีองคประกอบ

หลัก ดังน้ี 1) สิ่งดึงดูดโนมนาวใหเกิดความสนใจปรารถนาทีจ่ะไปทองเที่ยวยังแหลงทองเที่ยว

2) สิ่งอํานวยความสะดวกที่รองรับการเดินทางทองเที่ยว 3) การเขาถึงแหลงทองเที่ยว ตองมี

สื่อประชาสัมพันธ หรือเจาหนาที่มัคคุเทศใหขอมูลที่เกี่ยวของกับสถานที่ทองเที่ยว 

 รูปแบบการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ประกอบดวยการจัดทําผังการใชสอย

พื้นที่ การจัดทําแผนพัฒนาทั้งในระยะสั้นและระยะยาวและการจัดทําแผนฟนฟูโบราณสถาน

ในเขตอุทยานประวัติศาสตร การจัดการระบบสื่อความหมาย ไดแก การจัดทําฐานขอมูล

สถานที่ทองเที่ยวในเขตอุทยานประวัติศาสตรในระบบสารสนเทศ สื่อประชาสัมพันธ และ

การจัดกิจกรรมประเพณี วัฒนธรรมหรือเทศกาลสําคัญ การบริหารจัดการบุคลากรการ

ทองเที่ยว การพัฒนาเจาหนาที่ผูดูแลอํานวยความสะดวกในอุทยานประวัติศาสตร ในดาน
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การทองเที่ยวและการพัฒนาจริยธรรมในการใหบริการนักทองเที่ยว ที่สําคัญการจัดการ

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ทุกภาคสวนโดยเฉพาะชุมชนบริเวณ

ใกลเคียงตองมีสวนรวมในการสนับสนุน โดยใหถือวาทุกคนมีหนาที่ดูแลรักษามรดกทาง

วัฒนธรรมของชาติ 

 กิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวในอุทยานประวัติศาสตรประกอบดวยประเพณีที่

เกี่ยวของกับพระพุทธศาสนาเปนหลักและประเพณีทองถ่ินมีการสรางกิจกรรมทางการ

ทองเที่ยวที่แสดงถึงเอกลักษณของจังหวัดซึ่งมีผลตอการดึงดูดนักทองเที่ยว 
 

คําสําคัญ: การจัดการทองเที่ยว; วัฒนธรรม; อุทยานประวัติศาสตร 
 

Abstract 

 The research has three purposes.; 1) to study the principles of cultural 
tourism management,2)to study the cultural tourism management model in 
Sukhothai Historical Park, 3) to analyze patterns the cultural tourism 
management model in Sukhothai Historical Park,this research is the 
Documentary Research and qualitative research.The research found that; 
 Principles of Cultural Tourism Management.1)Things to attract to the 
tourist attraction, 2)Convenience for tourists, 3)Get knowledge from the media 
Or staff provide information related to tourist attractions. 
 Tourism resource management is the planning of the historical park, 
and the development of a short and long-term historical park development 
plan, and the plan for the restoration of historic sites in the park. Management 
of interpretation systems, including the provision of information and database 
of attractions in the historical park in the information system, and public 
relations, and important culture or festivals. The tourism human resources 
management is staff development facilitator in the historic park In the field of 
tourism, the development of ethics in tourist services and the importance of 
cultural tourism management in Sukhothai Historical Park. Every part of the 
community, especiall y the neighboring communities, must take part in the 
care of all people in charge of maintaining the national heritage. 
 Tourism activities in the historical park include Buddhist 
traditions.and local traditions there are tourism activities that show the identity 
of the province.This affects the attractiveness of tourists. 
 
Key words: Tourism Management; Cultural; Historical Park 
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บทนํา 

 วัฒนธรรมเปนเอกลักษณของชาติวิถีชีวิตขนบธรรมเนียมจารีตประเพณี ศิลปะ 

ภาษา วรรณกรรม และการดําเนินชีวิตของคนไทยต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบันไดรับอิทธิพลจาก

พระพุทธศาสนา  ทําใหคนไทยประพฤติในทางที่ดีงาม มีคุณธรรม การที่วัฒนธรรมทาง

พระพุทธศาสนามีบทบาทสําคัญตอวิถีชีวิตของคนไทยที่ผานมาถือวาเปนภารกิจหลักใน

นโยบายของรัฐทุกรัฐบาล กําหนดใหทุกภาคสวนอนุรักษสนับสนุนฟนฟู และศึกษาเรื่องราว

ทางประวัติศาสตร มรดกทางศิลปะ ประเพณีวัฒนธรรม โบราณสถานใหเปนแหลงเรียนรูโดย

ใหภาคประชาชนและเยาวชนมีบทบาท รวมกับสถานศึกษา ครอบครัวและชุมชน สนับสนุน

ใหอุตสาหกรรมการทองเที่ยวได เชิดชูและเผยแพรศิลปวัฒนธรรมอยางสรางสรรค 

(PhramahaThoengsuk, 2002 : 56) ซึ่งการสงเสริมการทองเที่ยวในประเทศไทยแตละ

ภูมิภาคมีรูปแบบและกระบวนการสงเสริมการทองเที่ยวที่แตกตางกันโดยเฉพาะในภาคเหนือ 

การทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรมจะมีกิจกรรมที่เกี่ยวของกับพระพุทธศาสนา 

กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการเรียนรูทางดานประวัติศาสตร วัฒนธรรม และประเพณี เชน การ

ไปไหวพระตามคติความเช่ือเรื่องพระธาตุประจําปเกิด ประเพณีที่สําคัญที่จังหวัดแมฮองสอน 

ประเพณีบวชปอยสางลอง จังหวัดเชียงใหม ประเพณีย่ีเปงจังหวัดสุโขทัย ประเพณีเผาเทียน

เลนไฟ เปนตน เปนการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ซึ่งลวนมีความสัมพันธระหวางการเรียนรูทาง

พระพุทธศาสนากับประวัติศาสตรและวัฒนธรรม (PhramahaWicharnLeiwSeng, 2003 
: 76) 
 อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย และอุทยาน

ประวัติศาสตรกําแพงเพชร ทั้ง 3 เมืองที่เคยมีความรุงเรืองในอดีตชวงใกลเคียงกัน โดย

อาณาจักรสุโขทัยน้ันถือเปนราชธานีแหงแรกของไทยเปนศูนยกลางความเจริญในชวงพุทธ

ศตวรรษที่18–19 เปนศูนยกลางการปกครอง ศาสนา และเศรษฐกิจ (Kasetsiri, 1997 : 

45) ภายในอุทยานประวัติศาสตรมีสถานที่สําคัญที่เปนพระราชวัง ศาสนสถาน โบราณสถาน 

โดยมีคูเมือง กําแพงเมือง และประตูเมืองโบราณลอมรอบอยูในรูปสี่เหลี่ยม มีความยาว

ประมาณ 2 กิโลเมตร กวางประมาณ 1.6 กิโลเมตรครอบคลุมพื้นที่กวา 70 ตารางกิโลเมตร 

มีประตูเมืองอยูตรงกลางกําแพงเมืองแตละดาน ภายในยังเหลือรองรอยพระราชวังและวัด มี

โบราณสถานสําคัญที่จํานวนมากกวา 30 แหงซึ่งเปนแหลงทองเที่ยวที่สําคัญวัดที่สําคัญ

ประกอบดวย วัดชนะสงคราม หรือวัดราชบูรณะวัดมหาธาตุ วัดสระศรี และวัดศรีชุม  
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ที่ประดิษฐานองคพระอจนะ เปนพระพุทธรูปปางมารวิชัยองคใหญที่มีตํานานเปนที่เลื่องลือ

ถึงความศักด์ิสิทธ์ิและมนตเสนห ต้ังอยูภายในอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย  

 ดังน้ัน การจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย จึงเปน

ปจจัยที่สําคัญในการพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดใหมี ช่ือเสียงระดับโลก 

กอใหเกิดประโยชนตอผูคน ชุมชน สังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม ผูวิจัยจึงมีความสนใจ

และมีกรอบแนวคิดที่จะศึกษาหลักการบริหารจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมประวัติศาสตร

มรดกทางวัฒนธรรมสมัยสุโขทัยที่เช่ือมโยงกับพระพุทธศาสนา การจัดการทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมในอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย และวิเคราะหกิจกรรมการสงเสริมการทองเที่ยว

เชิงวัฒนธรรมในอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย เพื่อนําไปสูการพัฒนาการทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมอยางย่ังยืนตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1)  เพื่อศึกษาหลักการบริหารจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

2)  เพื่อศึกษาการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย 

3)  เพื่ อวิ เคราะหรูปแบบการจัดการทองเที่ยวเ ชิง วัฒนธรรมในอุทยาน

ประวัติศาสตรสุโขทัย  
 

วิธีดําเนนิการวิจัย 

 การศึกษาวิจัยน้ีเปนการวิจัยทั้งในเชิงเอกสาร (Documentary Research) และ

การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชวิธีการเจาะจงสัมภาษณเชิงลึกมี

วิธีดําเนินการวิจัย ดังน้ี 

 1) การศึกษาในเชิงเอกสาร (DocumentaryStudy) ทําการศึกษาและรวบรวม

ขอมูล จากเอกสารและหลักฐานที่เกี่ยวของจากพระไตรปฎกฉบับภาษาไทยของมหาวิทยาลัย 

มหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัยป 2539หนังสือเอกสาร ตํารา ทางวิชาการ รายงานวิจัย ที่มีความ

เกี่ยวของสัมพันธกับเน้ือหาที่แสดงใหเห็นถึงแนวคิดรูปแบบการจัดการทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรม 

 2) การศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Study) เพื่อศึกษาถึงรูปแบบกิจกรรม

การจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย โดยการสัมภาษณเชิงลึก 

ผูใหขอมูลสําคัญ (Key-informant) ประกอบดวย พระสงฆ นักวิชาการ และผูทรงคุณวุฒิที่
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เกี่ยวของกับการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ตําบลเมืองเกา อําเภอเมือง จังหวัดสุโขทัย 

1) พระครูสังฆรักษเกรียงไกร สุภาทโร เจาอาวาสวัดศรีชุม 2) พระมหาดํารงคสนฺตจิตฺโต เจา

อาวาสวัดตระพังทอง 3) รอยเอกบุณยฤทธ์ิ ฉายสุวรรณ ผูอํานวยการอุทยานประวัติศาสตร

สุโขทัย 4) นางสาวดาริกา ธนะศักด์ิศิริ ผูอํานวยการพิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง 

5) นายสถาพรเที่ยงธรรมนักโบราณคดีชํานาญการพิเศษสํานักศิลปากรที่ 6 สุโขทัย 6) นายชู

ศักด์ิ เพชรพงษกํานันตําบลเมืองเกา 7) นางสุดา วิริยะพงษ นายกเทศมนตรี 8) นาย สรศักด์ิ 

เพ็ชรพูลสมาชิกเทศบาลตําบลเมืองเกา 9) นางสาวสกุลไทยโนพันธ ครูการศึกษานอก

โรงเรียนตําบลเมืองเกา10) ปูยงคจันทร ปราชญชาวบาน 11)นางฉลอง นามคํามูล 

ผูประกอบการกิจการทองเที่ยว  
 

 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 กรอบแนวคิดในการวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในอทุยาน

ประวัติศาสตรสุโขทัย ผูวิจัยไดทําการศึกษาคนควาแนวคิดทฤษฎีและวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

และกําหนดกรอบแนวคิด ดังน้ี 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการวิจัย 

 หลักการบริหารจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เปนแนวทางในการพัฒนาสถานที่

ทองเที่ยวเพื่อเปนการสงเสริมและอนุรักษวัฒนธรรมการทองเที่ยวใหมีความย่ังยืนเพราะถา

หากทุกคนไดรับผลประโยชนจากทรัพยากรการทองเที่ยวของตนก็จะเกิดกระแสที่เปนความ

ภาคภูมิใจ รัก หวงแหน อนุรักษ และความรูสึกน้ีก็จะถูกถายทอดไปยังคนรุนตอๆ ไป 

- บริบทและสภาพแวดลอม 

- กําเนิดพัฒนาการอุทยานประวตัิศาสตรสุโขทยั 

- ประวัติศาสตร, พระพุทธศาสนา, ประเพณี  

  วัฒนธรรม ,สังคม, ชุมชน 

-การบริหารจัดการอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย 

-หลักการบริหารจัดการทองเที่ยวเชิงวฒันธรรม 

-วิเคราะหจุดเดน จุดดอย 

-ปญหาและอุปสัคในการบริหารจัดการ 

-วัดที่เปนแหลงเรียนรูเชิงวฒันธรรม 

-ขอเสนอแนะเชิงนโยบายและนําไปปฏิบัต ิ

- รูปแบบการจัดกิจกรรม 

- การจัดการแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

- ประเพณีสงกรานตแหน้ําขึ้นโฮงสรงน้ําเจาหมื่นดัง 

- การสวดมนตปฏิบัติธรรมคืนเดือนเพ็ญ๑๕ ค่ํา 

- ประเพณีเผาเทียนเลนไฟ 

- งานสักการะพระแมยาและงานกาชาติจังหวดัสุโขทัย 

รูปแบบการจัดการทองเที่ยวเชิงวฒันธรรมใน

อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย 
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ทรัพยากรการทองเที่ยวของชุมชนก็จะยังคงมีอยูไมหมดสิ้นไปการวางแผนการพัฒนาการ

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเปนหน่ึงในยุทธศาสตรที่ตองพัฒนาในประเทศไทยเพราะนอกจาก

การทองเที่ยวจะเปนอุตสาหกรรมหลักที่สรางรายได และนําเงินตราตางประเทศเขาสู

ประเทศไทยแลว การทองเที่ยวยังกอใหเกิดการสรางอาชีพสืบเน่ืองจากการทองเที่ยว เชน 

การผลิตหัตถกรรมพื้นบาน หรือการใหบริการดานตางๆ นับไดวาการทองเที่ยวมีบทบาทใน

การกระตุนใหเกิดการผลิตและการนําทรัพยากรของประเทศมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด

อยางไรก็ดีเน่ืองจากสถานการณตลาดการทองเที่ยวในปจจุบันมีการแขงขันอยางรุนแรง 

ประเทศไทยจึงควรสงเสริมการทองเที่ยวโดยใหความสําคัญกับการใชวัฒนธรรม เปนจุดขาย

ในการแขงกับแหลงทองเที่ยวทั่วโลก ทั้งน้ี ประเทศไทยมีแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมซึ่งจัด

ไดวาเปนแหลงมรดกโลกที่ไดรับการข้ึนทะเบียนแลวจํานวน 5 แหง และรอการข้ึนทะเบียน

จํานวน 2 แหงนอกจากน้ียังมีมรดกทางวัฒนธรรมอีกจํานวนมาก เชน ปราสาท พระราชวัง  

วัดโบราณสถาน โบราณวัตถุประเพณี และวิถีการดําเนินชีวิตทั้งน้ี หัวใจสําคัญของการ

วางแผนพฒันาอุตสาหกรรมทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมใหมีการเติบโตอยางย่ังยืน คือการรักษา

สมดุลระหวางการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรม และการสงเสริมพัฒนาการทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรม ซึ่งจะสําเร็จลุลวงไปไดจะตองอาศัยความรวมมือกันจากทุกฝายทั้งภาครัฐ 

ภาคเอกชน องคกรอิสระ และชุมชน ข้ันตอนของการจัดการแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

เพื่อนําไปสูการพัฒนาการทองเที่ยวแบบย่ังยืนน้ันประกอบดวยการ ตลาด ที่จะตอง

ตอบสนองความตองการและสรางความพึงพอใจใหแกนักทองเที่ยวการวางแผนโครงการ

พัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ซึ่งรวมถึงการวางแผนการใชพื้นที่การวางแผนการขนสง 

การประเมินผลกระทบและศักยภาพในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมนอกจากน้ียัง

รวมถึงการจัดการโครงสรางองคกรและการจัดการที่เหมาะสมตอการพัฒนาการทองเทีย่วเชิง

วัฒนธรรม และการดําเนินโครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยว ซึ่งรวมถึงการจัดการแหลง

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโครงสรางพื้นฐาน และสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ เพื่อสนับสนุน

การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมพรอมกับการอนุรักษพัฒนาวัฒนธรรมใหย่ังยืนในระยะยาวตอไป 

 รูปแบบการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย

ดําเนินการตามแผนพัฒนาจังหวัดสุโขทัย พ.ศ. 2561–2564 วิสัยทัศน เมืองมรดกโลกล้ํา 

เมืองเศรษฐกิจสรางสรรคและนวัตกรรมเมืองแหงอารยธรรมและความสุขอยางย่ังยืน พนัธกจิ 

พัฒนาคนและสังคม การเกษตร การทองเที่ยว และอุตสาหกรรม เพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจ 



วารสารบัณฑิตศึกษามหาจุฬาขอนแกน 

ปที่ 5 ฉบับที่ 2 ประจําเดือนกรกฎาคม – ธันวาคม 2561 
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อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม วัฒนธรรมและวิถีชีวิต ใหมีเอกลักษณโดดเดน 

เขมแข็งและย่ังยืน ยุทธศาสตรการพัฒนาของจังหวัดที่เกี่ยวกับการทองเที่ยว พัฒนาและ

สงเสริมการทองเที่ยว ใหไดมาตรฐานและมีเอกลักษณะที่โดดเดนอยางย่ังยืน แผนการพัฒนา

ประเพณีวัฒนธรรมและวิถีชีวิตชุมชนรูปแบบการจัดการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

แผนพัฒนาจังหวัดดังกลาว มีนโยบายที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเมือง

ทองเที่ยวมรดกโลกดังน้ี 1) แผนบริหารจัดการสงเสริมการทองเที่ยวเมือง 2 มรดกโลก 

(อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย - ศรีสัชนาลัย) 2) เมืองมรดกวัฒนธรรม เนนจัดการทองเที่ยว

ตามประเพณีวัฒนธรรมไทย ประเพณีลอยกระทงเผาเทียนเลนไฟ กิจกรรมตักบาตรรุงอรุน

แหงความสุข กิจกรรมสวดมนตคืนเพ็ญหนามณฑปวิหารหลวงพอ อจนะวัดศรีชุมฯลฯ 3) 

แผนบริหารจัดการสงเสริมเมืองแหงประวัติศาสตรและอรยธรรม เนนจุดสําคัญมหาราช

นักปราชญ นักรบ หลักศิลาจารึก ลายสือไทย ภูมิปญญา จุดกําเนิดอารยธรรม 4) แผน

บริหารจัดการเมืองทองเที่ยวเชิงนิเวศ โดยเฉพาะอุทยานแหงชาติรามคําแหงสุโขทัย (เขา

หลวง)  

 การบริหารจัดการและพัฒนาแหลงทองเที่ยวเ ชิงวัฒนธรรมในเขตอุทยาน

ประวัติศาสตรสุโขทัย หนวยงานทุกภาคสวนที่เกี่ยวของปฏิบัติตามแผน ซึ่งการจัดการ

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตอุทยานประวัติศาสตรไทย ในปที่ผานมาไดปรับปรุงพัฒนา

ทัศนียภาพ สิ่งอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว ในสวนกิจกรรมการทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมนอกจาก ประเพณีลอยกระทงเผาเทียนเลนไฟ ซึ่งจัดข้ึนในอุทยานประวัติศาสตร

ประมาณกลางเดือนพฤษจิกายนเปนการรวมกิจกรรมประเพณีวัฒนธรรม จําลองรูปแบบการ

ดําเนินชีวิตอาหารการกิน การพัฒนาดานการทองเที่ยว สงเสริมการทองเที่ยวอยางย่ังยืนดวย

การพัฒนาแหลงทองเที่ยวใหเปนที่ประทับใจ เพื่อเตรียมแหลงทองเที่ยวใหมีความพรอมที่จะ

รองรับนักทองเที่ยวที่มาเยือนใหเกิดความประทับใจ โดยดําเนินการ การจัดการสภาพภูมิ

ทัศน การดูแลสิ่งแวดลอมของแหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวย ความสะดวกที่เกี่ยวของ โดยให

ชุมชนและองคกรปกครองสวนทองถ่ินเขามามีสวนรวม ในการบริหารจัดการการดูแลและ

รักษาสภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยวที่เปนทรัพยากรของชุมชน วางมาตรการในการ

ควบคุมการทิ้งขยะ และนํ้าเสียอยางจริงจังสนับสนุนดูแลและรักษาแหลงทองเที่ยวให

สวยงาม  โดยกําหนดโครงขายโครงสรางพื้นฐานเช่ือมโยงชุมชนตางๆ และการรณรงคให

ชุมชนมีสวนรวมดูแลรักษาแหลงทองเที่ยว และสงเสริมพัฒนาการทองเที่ยวมรดกโลก ให
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เช่ือมโยงกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศในพื้นที่ภาคเหนือ ไดแก อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย 

และอุทยานประวัติศรีสัชนาลัย กําแพงเพชร และเขตรักษาพันธุสัตวปาทุงใหญหวยขาแขง 

อุทยานแหงชาติรามคําแรามคําแหง อุทยานแหงชาติศรีสัชนาลัย โดยเนนการดูแลรักษา

อนุรักษกิจกรรมประเพณีศิลปวัฒนธรรมของแหลงทองเที่ยวที่เปนมรดกโลก  
 

อภิปรายผล 

 ผลจากการศึกษาวิจัยจากขอมูลเอกสารปฐมภูมิและทุติยภูมิและการวิจัยเชิง

คุณภาพ จากการสังเกตการณลงพื้นที่เก็บขอมูลสัมภาษณเชิงลึกผูที่เกี่ยวของผูวิจัยขอ

อภิปรายผลถึงแนวทางการจัดการแหลงทองเที่ยวในอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยจุดแข็งของ

อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยมีทรัพยากรการทองเที่ยวและแหลงทองเที่ยวที่โดดเดนสวยงาม

มีวัฒนธรรมประเพณีที่เปนเอกลักษณ และมีสถาปตยกรรม ศาสนสถานและโบราณสถานที่

เกาแกหลากหลายและมีช่ือเสียงระดับโลกมีความพรอมดานโครงสรางพื้นฐานและสิ่งอํานวย

ความสะดวกดานการทองเที่ยวเชนที่พักแรมภัตตาคารรานอาหารรานจําหนายของที่ระลึก

บริษัทนําเที่ยวทองถ่ินเปนตนการบริหารจัดการพื้นที่ในเขตพื้นที่อุทยานประวัติศาสตรสโุขทยั

โบราณสถานเปนเรื่องของกรมศิลปากรในการบริหารจัดการดูแลรักษาพัฒนาใหคงอยูใน

สภาพเดิมในขณะที่เรื่องของคนในชุมชนชาวบานความสะอาดการจัดการขยะสาธารณูปโภค

เปนเรื่องของหนวยงานปกครองสวนทองถ่ินอยางเทศบาลองคการบริหารสวนตําบลหรือ

องคการบริหารสวนจังหวัดจะทําหนาที่ดูแลสําหรับเรื่องความปลอดภัยเปนหนาที่ของ

เจาหนาที่ตํารวจทองเที่ยวสวนการประชาสัมพันธการตลาดในการประชาสัมพันธเปนหนาที่

ของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยเปนตนซึ่งก็พบวาหนวยงานภาครัฐมีบทบาทมากกวา

ประชาคมในทองถ่ินอยูอยางมากเน่ืองจากหากใหคนในชุมชนเขามามีสวนรวมในการบริหาร

จัดการจะเปนการสรางจิตสํานึกในการอนุรักษหวงแหนปกปกรักษาแหลงทองเที่ยวในเมือง

มรดกโลกซึ่งจะเปนผลดีตอการบริหารจัดการเพื่อการพัฒนาดานการทองเที่ยวอยางย่ังยืน

ประเด็นดังกลาว สอดคลองกับรายงานวิจัยของ พระใบฎีกาเสนหญาณเมธี Phrabaideeka 

SanehYanamethi et al. (2013 : 74-89) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษารูปแบบและ

กระบวนการจัดการทองเที่ยวทางพระพุทธศาสนาในภาคเหนือ : กระบวนการเรียนรูสูการ

สรางสรรคเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรม” พบวาการเสริมสรางความเขมแข็งของเครอืขาย

การทองเที่ยวทางพระพุทธศาสนาในภาคเหนือแบงออกเปน 4 กลุม คือ 1) กลุมนักทองเที่ยว  

2) กลุมธุรกิจการทองเที่ยว 3) รัฐบาลและ4) กลุมพระสงฆในวัดและชาวบานในชุมชน
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ผลกระทบของการทองเที่ยวที่มีตอวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของวัดในภาคเหนือจากปญหาความ

เสื่อมโทรมของวัดที่เปนแหลงทองเที่ยวภาคเหนือบางแหงปญหาดานสาธารณูปโภคและ

สวัสดิภาพของนักทองเที่ยวปญหาการรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมปญหาดานการจัดการ

ทองเที่ยวและปญหาการมีสวนรวมในการบริหารจัดการโดยทองถ่ิน 

 การจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยตองมุงไปสูการ

พัฒนาการทองเที่ยวใหมีประสิทธิภาพและเกิดความย่ังยืนแหลงโบราณสถานในพื้นที่อุทยาน

ประวัติศาสตรสุโขทัย ถือเปนพื้นที่ที่มีการดึงดูดนักทองเที่ยวเพราะเปนแหลงทองเที่ยวที่

เ ช่ือมโยงกับประวัติศาสตรองคประกอบทางสถาปตยกรรมโบราณสถานรวมทั้ ง

สภาพแวดลอมที่บรรพบุรุษไดสรางข้ึนไวมีเรื่องราวความเปนมาที่สําคัญถือเปนแหลงที่มี

คุณคาทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรมระดับโลกจนไดรับการข้ึนทะเบียนเปนมรดกโลกจาก

องคการศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ สะทอนใหเห็นถึงงานดาน

ศิลปะสถาปตยกรรมมีคุณคาทั้งทางประวัติศาสตรและศิลปวัฒนธรรมสถาปตยกรรมระดับ

โลกดานศักยภาพแนวทางการจัดการแหลงทองเที่ยวของอุทยานประวัติศาสตร ตองอาศัย

ความรวมมือจากหนวยงานและประชาคมตางๆทั้งภาครัฐเอกชนและชุมชนทั้งน้ีการมี

ศักยภาพในการบริหารจัดการแหลงมรดกโลกเพื่อนําไปสูความย่ังยืนน้ันตองมีการบริหาร

จัดการใหครบองคประกอบของแหลงทองเที่ยวซึ่งประกอบดวยแหลงทองเที่ยวการเขาถึง

กิจกรรมประกอบสําหรับการทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกแมกระทั่งเรื่องของที่พัก

และการเดินทางซึ่งโครงสรางพื้นฐานทางการทองเที่ยวหลักสามารถสรางศักยภาพให

สอดคลองกับความตองการของตลาดไดเชนดานบริการทางการแพทยรวมทั้งความพรอม

ทางดานการศึกษาเพื่อผลิตบุคลากรทางดานการทองเที่ยวและการบริการใหกับคนทองถ่ิน

สําหรับเน้ือหาของขอมูลที่แจกใหกับนักทองเที่ยวและแหลงขอมูลตามแหลงทองเที่ยวตางๆ

พบวาเปนขอมูลของการสงเสริมการตลาดโดยทั่วไปไมมีขอมูลที่เกี่ยวกับวัฒนธรรมประเพณี

และวิถีชีวิตของคนทองถ่ินที่จะนําไปสูการสรางความเขาใจที่ดีระหวางนักทองเที่ยวและคน

ทองถ่ินรวมทั้งไมมีขอมูลของระเบียบขอบังคับและกฎหมายที่นักทองเที่ยวควรปฏิบติัเพือ่เปน

การแนะนําใหนักทองเที่ยวเคารพตอกฎหมายและขอบังคับของทองถ่ินเปนตน 
 

ขอเสนอแนะ 

 การบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวในอุทยานประวัติศาสตรพื้นที่มรดกโลกเปนเรื่อง

ที่เกี่ยวของกับหนวยงานหลายๆ ฝายทั้งภาครัฐและเอกชนเขามามีบทบาทในการกํากับดูแล
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และควรใหความสําคัญกับชุมชนคนในเขตพื้นที่อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยใหมีสวนรวมใน

การจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว ซึ่งพื้นที่อุทยานประวัติศาสตร และโบราณสถาน

เปนเรื่องของกรมศิลปากรในการบริหารจัดการดูแลรักษา พัฒนาใหคงอยูในสภาพเดิม 

ในขณะที่เรื่องของคนในชุมชน ชาวบาน ที่อยูรอบอุทยานควรรวมมือกันดูแลรักษาบานเรือน

สิ่งปลุกสรางใหสะอาดเรียบรอยไมบังทัศนียภาพ การจัดการขยะสาธารณูปโภคเปนเรื่องของ

หนวยงานปกครองสวนทองถ่ินอยางเทศบาล องคการบริหารสวนตําบล หรือองคการบริหาร

สวนจังหวัดควทําหนาที่ดูแล สําหรับเรื่องความปลอดภัยเปนหนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจ 

ประเด็นสําคัญคือการประชาสัมพันธการตลาดในการชักจูงผูคน นักทองเที่ยวใหมีโอกาสได

เขามาซึมซับความงดงาม ศิลปะ วัฒนธรรม และความย่ิงใหญที่ซอนตัวอยูในโบราณสถาน 

หากทุกภาคสวนรวมมือรวมใจดูแลรักษา ปฏิบัติหนาที่ของตัวเองในฐานะเปนเจาบานในการ

ตอนรับผูมาเยือนเช่ือวา นักทองเที่ยวยอมประชาสัมพันธใหปกตอปากซึ่งจะเปนผลดีตอการ

บริหารจัดการเพื่อการพัฒนาดานการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไดอยางย่ังยืน ตอไป 

 1) ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 ภาครัฐควรใหความสําคัญกับแผนการจัดการทองเที่ยว นํามาปฏิบัติใหเปน

รูปธรรมเพราะศักยภาพของการจัดการแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในเรื่องของสิ่งอํานวย

ความสะดวกและบริการนักทองเที่ยวสามารถสรางศักยภาพใหสอดคลองกับความตองการ

ของตลาดได เชน ดานบริการทางการแพทย รวมทั้งความพรอมทางดานการศึกษาเพื่อผลิต

บุคลากรทางดานการทองเที่ยวและการบริการใหกับคนทองถ่ิน สําหรับเน้ือหาของขอมูล

สําหรับนักทองเที่ยวที่มีแจกใหกับนักทองเที่ยวแหลง ขอมูลที่สําคัญตามแหลงทองเที่ยวตาง 

ๆ ควรเนนเน้ือหาสาระขอมูลที่เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการทองเที่ยว ประเพณีวัฒนธรรมและ

วิถีชีวิตของคนทองถ่ิน ที่จะนําไปสูการสรางความเขาใจที่ดีระหวางนักทองเที่ยวและคน

ทองถ่ินและควรดําเนินการเผยแพรขอมูลระเบียบขอบังคับและกฎหมายที่นักทองเที่ยวควร

ปฏิบัติ เพื่อเปนการแนะนําใหนักทองเที่ยวเคารพตอกฎหมายขอบังคับของทองถ่ิน และควร

สงเสริมสนับสนุนการทองเที่ยวของผูดอยโอกาส เชน เด็ก ผูสูงอายุ คนพิการ คนกลุมนอย

และคนพื้นเมือง เปนตน 

 ควรมีการพัฒนาทรัพยากรบุคคลเชนการอบรมใหผูประกอบการมีจติใจบรกิารและ

สามารถสื่อสารขอมูลที่เกี่ยวของกับแหลงทองเที่ยวใหแกนักทองเที่ยวไดรวมถึงการอบรม

ดานภาษาตางประเทศเชนภาษาอังกฤษภาษาจีน ภาษาญี่ปุนเปนตนเพื่อสามารถใหขอมูล
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เบื้องตนแกนักทองเที่ยวชาวตางประเทศไดอีกทั้งนักทองเที่ยวกลุมน้ีเปนกลุมนักทองเทีย่วทีม่ี

กําลังซื้อสูงและมีความสนใจดานประวัติศาสตรและวัฒนธรรม ที่สําคัญเพื่อเปนการเตรียม

ความพรอมของบุคลากรเขาสูการเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 2) ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

 1. ควรมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติมเพื่อเขาถึงกลุมผูแสวงหาผลประโยชนตางๆ ในพืน้ที ่

นําไปเปนขอมูลในการบริหารจัดการทองเที่ยวในแหลงทํองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบย่ังยืน 

 2. ควรมีการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่มีลักษณะ

ใกลเคียงกันหรือลักษณะเดียวกันเพื่อหาทางเช่ือมโยง ปรับปรุงและพัฒนาในลักษณะรูปแบบ

การทองเที่ยว 

 3. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับศักยภาพของสถานที่ทองเที่ยวหรือทรัพยากร

ทองเที่ยวอื่นๆ ในระดับมหภาค อาทิ การทองเที่ยวเชิงชาติพันธุ ประเพณี และวัฒนธรรม

ควบคูไปกับการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติ เพื่อใหทราบศักยภาพการ

ทองเที่ยวของเมืองมรดกโลกเพื่อการสงเสริมและการรองรับจํานวนนักทองเที่ยวอยางย่ังยืน

ในอนาคต 
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