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******** 
 

บทคัดยอ่* 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ1) ตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของ
โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุต่อประสิทธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และ 2) วิเคราะห์ขนาดอิทธิพลของปัจจัยทีม่ีผล
ต่อประสิทธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้อ านวยการโรงเรียน เอกชนในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 404 คน ได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบหลายข้ันตอน เครื่องมือ
ที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับ วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน มีค่าความเช่ือมั่น 0.974 

                                                        
* วันท่ีรับบทความ: 13 กุมภาพันธ์ 2562; วันแก้ไขบทความ 14 มีนาคม 2562; วันตอบรับบทความ: 31 มีนาคม 2562 
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ในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน และตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนระหว่างโมเดล
สมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1. โมเดลปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
ของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูล 
เชิงประจักษ์โดยโมเดลสุดท้ายมีค่าสถิติ ดังต่อไปนี้พบว่า มีค่า 2= 136.89,df = 113, P = 

0.062, GFI = 0.97, AGFI =0.94 , RMSEA=0.005, SRMR=0.021 และ CN = 

433.69   

 2. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ทั้งอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพล
รวม เรียงค่าสัมประสิทธ์ิ อิทธิพลจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) อิทธิพลตรงมี 3 ปัจจัย คือ ภาวะ
ผู้น าของครู,วัฒนธรรมองค์การ,การมีส่วนร่วมของบุคลากร 2) อิทธิผลทางอ้อมมี 3 ปัจจัย คือ 
ภาวะผู้น าของครู,วัฒนธรรมองค์การ, ความผูกพันต่อองค์การ 3) อิทธิพลรวมมี 5 ปัจจัย คือ 
ภาวะผู้น าของคร,ูวัฒนธรรมองค์การ,ความผกูพันต่อองค์การ,การมสี่วนร่วมของบุคลากร,ภาวะ
ผู้น าของผู้บริหารและพบว่าปัจจัยทุกตัวในโมเดลร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผล
การด าเนินงานประกันคุณภาพในโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือได้ร้อยละ 82 

ค าส าคัญ: ภาวะผู้น าของครู; วัฒนธรรมองค์การ; โรงเรียนเอกชน 
 

Abstract 

 The objectives of this research were: 1) to examine the consistency of 
the causal model of operational effectiveness of internal quality assurance in 
private schools in the Northeast of Thailand and 2) to investigate the causal 
relationship model of factors affecting operational effectiveness of internal 
quality assurance in private schools in the Northeast of Thailand. 
 The research sample selected by multi-stage random sampling 
consisted of 404 administrators. The instrement to collect data was a 5-level 
rating scale questionnaire to analyze mean, standard deviation. Pearson’s 
product moment correlation coefficient at 0.974 in confirmatory factor analysis 
and test the consistency of the hypothetical model and empirical data. 
 The research findings were as follows: 
 1. The model of the factors of operational effectiveness of internal 
quality assurance in private schools in the Northeast of Thailand was valid and 
consistent with the empirical data. The model indicated the Chi-square 
consistency was 136.89, df = 113, p = 0.062, GFI = 0.97, AGFI =0.94, 
RMSEA=0.005, SRMR=0.021, CN= 433.69 
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 2. The factors affecting internal quality assurance in private schools 

in the Northeast of Thailand consisted of: 1) three factors of direct effect: 

teacher leadership, organizational culture, and personal participation, 2) three 

indirect factors: teacher leadership, organization culture, and organizational 

commitment, and 3) five total factors: teacher leadership, organizational culture, 

organizational commitment, personal participation, and principle leadership. 

The model accounted for 82% of factors affecting operational effectiveness of 

internal quality assurance in private schools in the Northeast of Thailand.  

 

Keyword: Teacher Leadership; Organization Culture; Private School 

 

บทน า 
การประกันคุณภาพภายในเป็นการบริหารจัดการและการด าเนินกิจกรรม

ตามปกติของสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะเป็นการสร้างความ
มั่นใจให้กับผู้รับบริการทางการศึกษาว่า การด าเนินการจัดการศึกษาของสถานศึกษามี
ประสิทธิภาพ และท าให้ผู้เรียนมีคุณภาพหรือมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามมาตรฐาน
การศึกษาที่ก าหนดซึ่งเป็นหน้าที่ของสถานศึกษาในการส่งเสริมความสมดุลระหว่างความ
เป็นอิสระกับการตรวจสอบโดยสาธารณะ การพัฒนาคุณภาพการศึกษาจะส าเร็จได้ก็
ด้วยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนของสังคมไม่ว่าจะเป็นสถานศึกษาที่ต้องจัดการศึกษาให้มี
คุณภาพ นักเรียน ผู้ปกครองต้องได้รับข้อมูลคุณภาพของสถานศึกษาเพื ่อใช้ประกอบการ
ตัดสินใจในการเล ือกเรียน รัฐบาลต้องมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อระบบการศึกษาของ
ประเทศรวมถึงการสนับสนุนงบประมาณที่เหมาะสม ดังนั้นจึงต้องปลุกพลังการมีส่วนร่วม
เพื ่อให้ท ุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาได้รับรู้ถึงปัญหาตลอดจนร่วมลงมือท า
เพิ่มข้ึน (Channarong Pornrungroj, 2014 : 7) 

 การพัฒนาการศึกษาเอกชนจึงเป็นสิ่งส าคัญของการพัฒนาประเทศให้เข้มแข็งและ
แข่งขันในเวทีโลกโดยโรงเรียนเอกชนสามารถส่งเสริมเสรีภาพด้านการศึกษา ช่วยให้
ผู้ปกครองและนักเรียนมีโอกาสในการเลือกสถานศึกษาได้หลากหลาย เป็นการกระตุ้นให้
โรงเรียนของรัฐมีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาสูงข้ึนและยังเป็นการขจัด
หรือลดการผูกขาดในการจัดการศึกษา (Office of the Privat Education Commission, 

2013 : 9) โรงเรียนบางแห่งการจัดการเรียนการสอนยังอยู่ในระดับที่จะต้องปรับปรุงคุณภาพ 
เนื่องจากสาเหตุหลายประการ เช่น ครูไม่เข้าใจหลักสูตร โรงเรียนขาดบุคลากรที่มีความสามารถ  
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ผู้บริหารไม่เป็นผู้น าทางวิชาการ ครูขาดขวัญก าลังใจ โรงเรียนด าเนินกิจการไม่ถูกต้องท า
ให้ครู นักเรียนเสียสิทธิและประโยชน์ต่าง  ๆ โรงเรียนขาดการพัฒนาด้านเทคโนโลยี 
ทางการศึกษาและสื่อต่าง ๆ ที่จ าเป็นต้องใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เป็นต้น 
การด าเนินงานของโรงเรียนเอกชนมีภาระลงทุนสูง ประกอบกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม 
และนโยบายของรัฐที ่มีการเปลี ่ยนแปลงและขาดความชัดเจน จึงเป็นผลให้โรงเรียน
เอกชนต้องปรับตัวเองให้อยู ่รอดในขณะเดียวกันก็ต้อง เร่งพัฒนาการด าเนินงาน ให้ได้
คุณภาพและมาตรฐานทัดเทียมกับโรงเรียนรัฐบาล (Office of the Education Council, 

2004 : 2) จากสภาพปัญหา และความส าคัญดังกล่ าวข้างต้น โรงเรียนเอกชนในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ต้องมีการปรับปรุงคุณภาพของสถานศึกษาของตนเอง โดยในการพัฒนา
คุณภาพของสถานศึกษานั ้นจะต้องมีการด าเนินงานอย่างเป ็นระบบ มีการบริหาร
ทรัพยากรต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง การประกันคุณภาพภายในที่ผสมผสานอยู่ใน
กระบวนการบริหารและการจัดการเรียนการสอนตามปกติของสถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของผู้ เรียนอย่างต่อเนื่ อง และตลอดเวลา อันเป็นการสร้างความมั ่น ใจว ่า 
สถานศึกษาจะจัดการศึกษาให้มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐาน ผู ้วิจัยจ ึงสนใจศึกษา
ประสิทธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผล
การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่จะ
พัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพื่อน ามาใช้เป็นแนวทางในการ
ด าเนินงานส าหรับผู้ที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชนในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือเพื่อให้มีประสิทธิผลยิ่งข้ึน 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุต่อ
ประสิท ธิผลการด าเนินงานประกัน คุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  
 2. เพื่อวิเคราะห์ขนาดอิทธิพลของปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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วิธีการด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีวิทยาการวิจัยเชิงปริมาณ  (Quantitative Research) โดย
ศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ (Causal Relationship) เพื ่อตรวจสอบโมเดลปัจจัยที ่มี
อิทธิพลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชนในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนของเอกชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
404คน ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้โปรแกรม G*Power 3 ทั ้งนี ้ ผู้ให้ข้อมูล
เป็น ผู้อ านวยการโรงเรียนเอกชนโรงเรียนละ 1 คน 
 เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผล
การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 5ปัจจัย
และประสิทธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชนในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ การหาคุณภาพเครื่องมือ พบว่า แบบสอบถามมีความตรงเชิงเนื้อหาโดยมี
ค่า IOC เท่ากับ 1.00 ทุกข้อ และค่าความเที่ยง .956-.987 
 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของข้อมูล การวิเคราะห์
สัมประสิทธ์ิการกระจาย การวิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของ
เพียร์สัน วิเคราะห์ความตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรโดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยันและวิเคราะห์ความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูปท าการวิเคราะห์และประเมินความสอดคล้องของโมเดลโดยพิจารณาจากเกณฑ์

ค่าสถิติทดสอบความสอดคล้องที่ก าหนดไว้ คือ ค่าไค-สแควร์ (
2 ) ดัชนี GFI, AGFI, 

RMSEA, SRMR และค่า CN 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 

ผลการวิจัย 
1.  ผลการวิเคราะห์ความสอดคล้องและอิทธิพลของโมเดลปัจจัยที่มีอิทธิพล

ต่อประส ิทธิผลการด าเน ินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ดังภาพที่ 2 

 
 

 
 
 
 

 
 

 

 
ภาพท่ี 2 โมเดลเชิงสาเหตจุากการวิเคราะห์ข้อมลู 
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พบว่า มีค่า
2 = 136.98, df = 113, p = 0.062, GFI = 0.97, AGFI = 0.94 

, RMSEA = 0.023, SRMR = 0.021และ CN = 433.69ซึ่ งมี ค่าสถิติความสอดคล้อง
กลมกลืนอยู่ในช่วงที่ยอมรับได้ แสดงว่า โมเดลสมมติฐานปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน  ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความ
สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 2. ผลการวิเคราะห์ปจัจัยทั้งอทิธิพลทางตรง อิทธิผลทางอ้อม และอิทธิพลรวม มี
รายละเอียดดังนี ้

2.1 ภาวะผู้น าของครู (LT) มีอิทธิพลทางตรงต่อประสทิธิผลการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.45 มีอิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผล
การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนืออย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยส่งผ่านวัฒนธรรมองค์การ ความผูกพันต่อองค์การ และการมี
ส่วนร่วมของบุคลากรซึ่งมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0. 48 

ภาวะผู้น าของครู (LT) มีอิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.94 

2.2 วัฒนธรรมองค์การ (OC) มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.37 มีอิทธิพลทางอ้อม
ต่อประสิทธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยส่งผ่านความผูกพันต่อองค์การ 
และการมีส่วนร่วมของบุคลากร ซึ่งมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.14 

วัฒนธรรมองค์การ (OC) มีอิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.51 

2.3 การมีส่วนร่วมของบุคลากร (COP) มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 โดยมี ค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ ากับ 0.16 มีอิทธิพลรวม 
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ต่อประสิ ทธิผลการด าเนิ นงานประกั นคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 
0.16 

2.4 ความผูกพันต่อองค์การ (EG) มีอิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผลการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนืออย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยส่งผ่านการมีส่วนร่วมของบุคลากร ซึ่งมีค่าสัมประสิทธ์ิ
อิทธิพล เท่ากับ 0.10 มีอิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่า
สัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.17 

2.5 ภาวะผู้น าของผู้บริหาร (LM) มีอิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.11   

พิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ (R2) ตัวแปรทุกตัวในโมเดลร่วมกัน
อธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน
เอกชน  ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได้ร้อยละ 82 (R2 = 0.82) 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนเอกชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
1.1 ภาวะผู้น าของครู (LT) มีอิทธิพลทางตรงต่อประสทิธิผลการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.45 มีอิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผล
การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนืออย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยส่งผ่านวัฒนธรรมองค์การ ความผูกพันต่อองค์การ และการมี
ส่วนร่วมของบุคลากร ซึ่งมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0. 48 

ภาวะผู้น าของครู (LT) มีอิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.94 แสดงให้เห็นว่าการด าเนินงานการ



322 Journal of Graduate MCU KhonKaenCampus 
 Vol.6  No.1January - March2019 

ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชนควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาภาวะผู้น าของครูเป็น
ล าดับแรก นั่นคือต้องส่งเสริมให้ครูเป็นผู้เช่ียวชาญหรือมีความเป็นเลิศทางการสอนเป็นที่ยอมรับ
และเช่ือถือจากเพื่อนครู มีการใช้วิธีสอนที่หลากหลาย การพัฒนาด้วยตนเอง และส่งเสริม
บรรยากาศการเรียนรู้พัฒนาครูให้มีความสามารถด้านการบริหารจัดการหลักสูตร 

1.2 วัฒนธรรมองค์การ  (OC) มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.37 มีอิทธิพลทางอ้อม
ต่อประสิทธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยส่งผ่าน ความผูกพันต่อองค์การ 
และการมีส่วนร่วมของบุคลากร ซึ่งมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.14 

วัฒนธรรมองค์การ (OC) มีอิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.51 แสดงให้เห็นว่า การจะสร้าง
วัฒนธรรมองค์การให้มีความเข้มแข็ง จึงจะสามารถพัฒนาปัจจัยทั้ งหมดควบคู่กันไปได้
กระบวนการการจัดกระท าสิ่งที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมขององค์การทั้งหมดหรือบางส่วน 
และการวางแผนการด าเนินการต่าง ๆ เพื่อลดผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการเปลี่ยนแปลง และ
สนับสนุนให้เกิดการปรบัตัวและการยอมรับ พร้อมทัง้สร้างศักยภาพใหม่ ๆ เพื่อรองรับให้การ
เปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนอย่างเป็นผลตามเป้าหมายที่วางไว้ 

1.3 การมีส่วนร่วมของบุคลากร (COP) มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผล
การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.16 มีอิทธิพลรวมต่อ
ประสิท ธิผลการด าเนินงานประกัน คุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล
เท่ากับ 0.16 แสดงให้เห็นว่า โรงเรียนหรือฝ่ายบริหารต้องเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้ามามีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจ การด าเนินงาน การแบ่งปันผลประโยชน์และการประเมินผลการน าเดิน
งาน จะเป็นผลท าให้บุคลากรเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของโรงเรียน ส่งผลให้การด าเนินงาน  
มีประสิทธิผลดีย่ิงข้ึน 
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1.4 ความผูกพันต่อองค์การ (EG) มีอิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผลการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนืออย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยส่งผ่านการมีส่วนร่วมของบุคลากร ซึ่งมีค่าสัมประสิทธ์ิ
อิทธิพล เท่ากับ 0.10 มีอิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่า
สัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.17 แสดงให้เห็นว่า ว่าในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
ของโรงเรียนเอกชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มปีระสิทธิผลโรงเรียนต้องท าให้บุคลาการมี
ความผูกพันต่อองค์การหรือโรงเรียน จึงจะท าให้ได้รับความร่วมมือจากบุคลากรในการ
ปฏิบัติงานของทางโรงเรียนส่งผลให้ประสิทธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนเอกชนดีข้ึนด้วย   

1.5 ภาวะผู้น าของผู้บริหาร (LM) มีอิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากับ 0.11 แสดงให้เห็นว่า 
ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ครูหรือบุคลากรภายในโรงเรียนมีส่วนร่วม รับฟังความคิดเห็นในการ 
ด าเนินงานและกิจการภายในโรงเรียน 

พิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ (R2) ตัวแปรทุกตัวในโมเดลร่วมกันอธิบาย
ความแปรปรวนของประสทิธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ได้ร้อยละ 82 (R2 = 0.82) 

2. ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิผลต่อประสิทธิผลการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาแหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน  ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่ามี

ความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยโมเดลสุดท้าย มีค่าสถิติ 2 = 136.89, 

df = 113, p = 0.062, GFI = 0.97, AGFI =0.94 , RMSEA=0.005, SRMR=0.021 
และ CN = 433.69 จึงถือว่าโมเดลสมมุติฐานมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ แสดงว่า โมเดลสมมติฐานปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความสอดคล้องกลมกลืน
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ ลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานประกัน
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คุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ทั้งอิทธิพลทางตรง อิทธิพล
ทางอ้อม และอิทธิพลรวม โดยปัจจัยที่มอีิทธิพลรวมสูงสุด คือ ปัจจัยภาวะผู้น าของครูทั้งนี้อาจ
เป็นเพราะ ภาวะผู้น าของครูประกอบด้วยการพัฒนาตนเองการเป็นแบบอย่างทางการสอน 
และการเป็นผู้น าในวิชาชีพครู เป็นการแสดงออกของครใูนการรว่มกันท างานอย่างรว่มมือรวม
พลังน าไปสู่การเรยีนรูร้ว่มกัน ภาวะผูน้ าเปน็สถานการณ์ที่จ าเป็นมากส าหรบัองค์การ การบริหาร
องค์การใด ๆ หากขาดภาวะผู้น าเสียแล้วย่อมจะท าให้องค์กรนั้นด าเนินกิจกรรมไปด้วยความ
ยากล าบาก องค์การ ซึ่งประกอบด้วยคนจ านวนมากย่อมวุ่นวายสับสน ต่างคนต่างท างานไม่
ประสานกันและเกิดความขัดแย้งกัน การบรรลุเปา้หมายขององค์กรย่อมจะลา่ช้าหรือไม่ประสบ
ผลส าเร็จบรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ ภาวะผู้น าหรือความเป็นผู้น าที่มีประสิทธิภาพจึงมี
ความส าคัญต่อความส าเร็จขององค์กรในการด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
เนื่องมาจากความล้มเหลวขององค์การต่างๆที่เป็นมา มักสืบเนื่องมาจากการขาดบุคลากรที่มี
ภาวะผู้น านั่นเอง และไม่ใช่เฉพาะผู้บริหารโรงเรียนเท่านั้นทีจ่ะต้องมีภาวะผู้น า จะต้องพัฒนา
ครูในโรงเรียนให้มีภาวะผู้น าอีกด้วย สอดคล้องกับ (Mackenzie at el, 2017 : 6) ที่กล่าวว่า
ครูต้องมีการพัฒนาตนเองเพื่อเป็นการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีข้ึน โดยได้มีการก าหนดแนว
ทางการพัฒนาไว้แล้ว ซึ่งการพัฒนานั้นมิได้หมายถึงการเปลี่ยนแปลงในด้านปริมาณที่
สามารถจับต้อง วัดได้ เท่านั้น แต่หมายถึง การเปลี่ยนแปลงในด้านคุณภาพด้วย ทั้ ง
ความสามารถในการจัดการเรยีนการรู้ การสร้างผลงานที่เป็นรูปธรรม ซึ่งจะน าไปสู่ประสิทธิผล
ของการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือได้  ปัจจัย
ที่มีอิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน  ใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือรองลงมาคือวัฒนธรรมองค์การ ความผูกพันต่อองค์การการมีส่วน
ร่วมของบุคลากร และภาวะผู้น าของผู้บริหาร มีอิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ผลการวิจัยยังสอดคล้องกับ Jenjob Harnklab1 

& Supathra Urwongse (2016 : 123) ได้ วิจัยเพื่ อศึกษาปัจจัยสู่ ความส าเร็จ ในการ
ด าเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชนเขตกรุงเทพมหานคร ตามกฎกระทรวง
ว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ก าหนดและเสนอ
ปัจจัยลักษณะองค์การตามกรอบแนวคิดที่ส่งผลให้โรงเรียนเอกชนด าเนินการประกันคุณภาพ
ภายในประสบความส าเร็จ ปรากฏว่าปัจจัยที่ส่งผลให้การด าเนินการประกันคุณภาพภายใน
ของโรงเรียนเอกชนเขตกรุงเทพมหานคร ประสบความส าเร็จ เรียงตามล าดับความส าคัญ 
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ได้แก่ การปรับตัวและริเริ่มสิ่งใหม่ขององค์การ สภาพแวดล้อมทางสังคม การจัดโครงสร้าง
องค์การ วัฒนธรรมองค์การ กระบวนการติดต่อสื่อสารและสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ 
สอดคล้องกับ Chusak Phetkrajang (2016 : 62) พบว่าภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเชิง
จริยธรรม วัฒนธรรมองค์การ องค์การแห่งการเรยีนรู้และประสิทธิผลโรงเรียนมีความสัมพันธ์
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติทุกคู่ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเชิงจริยธรรมมีอิทธิพลโดยรวม
เชิงบวกในระดับต่ าต่อองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยปัจจัยภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเชิง
จริยธรรมและปัจจัยวัฒนธรรมองค์การสามารถร่วมกันอธิบายองค์การแห่งการเรียนรู้ ได้ใน
ระดับสูงมาก และภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเชิงจริยธรรมมีอิทธิพลโดยรวมเชิงบวกในระดับต่ า
ประสิทธิผลโรงเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และสอดคล้องกับ Ardun Suchirum (2012 

: 225) ได้การพัฒนาโมเดลประสทิธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
พบว่า โมเดลประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน มีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ โดยตัวแปรที่มีอิทธิพลรวมที่สง่ผลต่อตัวแปรประสิทธิผลการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน จากมาก ไปหาน้อยเรียมตามล าดับ ดังนี้ 
ด้านสภาพแวดล้อม ด้านบุคลากรในองค์การ การจัดระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
และวัฒนธรรมองค์การ ตามล าดับ โดยมีตัวแปรบุคลากรในองค์การ ส่งอิทธิพลทางตรงสูงสุด
ต่อตัวแปรประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน รองลงมาคือการ
จัดระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ส่วนตัวแปรสภาพแวดล้อมส่งอิทธิพลทางอ้อม
สูงที่สุด ผ่านทางตัวแปรบุคลากรในองค์การ วัฒนธรรมองค์การ และการจัดระบบประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับการศึกษาของ Phoom Praraksa 

(2015 : 128) ได้วิจัยเพื่อศึกษาโมเดลปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายใน ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า ปัจจัย
ที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการด างานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมี 4 ปัจจัย คือ ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร วัฒนธรรม
องค์การนวัตกรรม บรรยากาศองค์การแบบเปิดและภาวะผู้น าของครู 
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ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะเพ่ือน าผลการวิจัยไปใช้ 
จากผลการวิจัยพบว่าจากผลการวิจัยช้ีให้เห็นว่าการด าเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือให้เกิดประสิทธิผลได้น้ัน เป็น
ผลมาจากปัจจัยภาวะผู้น าของครูหากโรงเรียนมีการส่งเสริมได้มีการพัฒนาครูให้มีความเป็น
ผู้น า สร้างวัฒนธรรมให้เกิดข้ึน จะท าให้เกิดความผูกพันต่อองค์การ และได้รับความร่วมมือ
จากบุคลการของโรงเรียน จะท าให้โรงเรียนเอกชนประสบความส าเร็จในการด าเนินงานการ
ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนได้ เนื่องจากปัจจัยดังกล่าวมีทั้งอิทธิพลทางตรง  และ
อิทธิพลทางอ้อม ต่อการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชนในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

2. ข้อเสนอแนะเพ่ือท าการวิจัยครั งต่อไป 
การวิจัยครั้งต่อไปควรมีการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมหรือรูปแบบในการส่งเสริม

แต่ละปัจจัยเพื่อให้โรงเรียนมีแนวปฏิบัติที่ชัดเจนในการด าเนินงานของโรงเรียนเอกชนและมี
การทดลองผลการด าเนินที่ได้ออกแบบไว้เพื่อเป็นการยืนยันผลการพัฒนารูปแบบที่ได้
พัฒนาข้ึน 
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องค์ความรู้ใหม่ 
การวิจัย “โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุประสิทธิของปัจจัยที่มีอิทธิผลผลการ

ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” ได้องค์
ความรู้ใหม่สู่การพัฒนาการโรงเรียนเอกชน ดังนี้  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3 โมเดลปจัจัยที่มีอทิธิผลผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน 
ของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

 

จากผลวิจัย พบว่า ปัจจัยภาวะผู้น าของครูส่งผลให้โรงเรียนเอกชนประสบ
ความส าเร็จในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชนได้ เนื่องจากปัจจัย
ดังกล่าวมีทั้งอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางอ้อม ต่อการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
ของโรงเรียนเอกชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือดังนั้น กระทรวงศึกษาธิการ ส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน และส านักงานศึกษาธิการจังหวัด ซึ่งเป็นหน่วยงานที่
รับผิดชอบ มีอ านาจหน้าที่ในการก ากับ ดูแลและก าหนดนโยบายของโรงเรียนเอกชน ต้อง
ก าหนดแนวทางหรือพัฒนาหลักสูตร เพื่อส่งเสริมการพัฒนาภาวะผู้น าของครูให้กับโรงเรียน
เอกชนเป็นอันดับแรก ครูต้องเป็นผู้เช่ียวชาญหรือมีความเป็นเลิศทางการสอนเป็นที่ยอมรับ
และเช่ือถือ พร้อมกับการส่งเสริมด้านวัฒนธรรมองค์การ ความผูกพันต่อองค์การ และการมี
ส่วนร่วมของบุคลากร ควบคู่กันไป จึงจะส่งผลต่อการบริหารงานด้านประกันคุณภาพภายใน
ของโรงเรียนเอกชนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น 
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