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บทคัดย่อ 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพการจัดหารายได้ท่ีจัดเก็บเอง 
ศึกษาปัญหาและ   แนวทางในการจัดหารายได้ให้ได้วิธีการพัฒนาการจัดหารายได้เพ่ือ
ประเมินผลการพัฒนาการจัดหารายได้ท่ีจัดเก็บเองขององค์การบริหารส่วนตําบลท่าศาลา 
โดยการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย ผู้อยู่ในข่ายต้องเสียภาษีจาก 11  หมู่บ้าน ใน
เขตพ้ืนท่ีองค์การบริหารส่วนตําบลท่าศาลา  จํานวน  77  คน และผู้นําชุมชน จํานวน  12  
คน รวมท้ังสิ้น  89  คน จากการตอบแบบสัมภาษณ์และสังเกตการณ์มาวิเคราะห์สรุปเนื้อหา 
และนําเสนอในลักษณะเชิงบรรยาย หรือสถิติเชิงพรรณนา วิธีดําเนินการวิจัยคือ นําข้อมูล
จากแบบสัมภาษณ์มาค้นหาปัญหา วิเคราะห์ปัญหาสรุปข้อมูลตามแบบสัมภาษณ์ และผู้นํา
ชุมชนจัดประชุมกลุ่ม กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 12 คน สรุปข้อมูลจากประเด็นประชุมกลุ่มแล้ว
ผู้นําชุมชนร่วมประชุมนําข้อมูลจากท้ังสองทางมาสรุปค้นหาปัญหา วิเคราะห์ปัญหา วางแผน 
ปฏิบัติตามแผน ประเมินผลการปฏิบัติ วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยการแจกแจงความถ่ี 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์และการประชุมกลุ่ม  
 ผลการวิจัยมีดังนี้องค์การบริหารส่วนตําบลท่าศาลาได้ดําเนินการจัดหารายได้ท่ี
จัดเก็บเองตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยกําหนดซ่ึงรายได้ท่ีจัดเก็บเอง ได้แก่ ภาษีบํารุง
ท้องท่ี ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีป้าย ค่าธรรมเนียมประกอบกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อ
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สุขภาพและใบอนุญาต  ซ่ึงการจัดเก็บภาษีก็เก็บได้ไม่ครบถ้วนถูกต้องและประชาชนก็ไม่ให้
ความร่วมมือมากนักพอสรุปปัญหาในการจัดหารายได้ท่ีจัดเก็บเองดังนี้ (1) ประชาชนผู้เสีย
ภาษีขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับเรื่องของภาษี (2) พนักงานภายในองค์การบริหารส่วน
ตําบลท่าศาลา ยังขาดความรู้ ความเข้าใจประสบการณ์ในการจัดหารายได้ท่ีจัดเก็บเอง (3) 
ความไม่เสมอภาคในการจัดเก็บภาษี ภายหลังการประชุมกลุ่มจึงวางแผนจัดทําโครงการ
อบรมให้ความรู้ด้านภาษีแก่ประชาชนทุกหมู่บ้านทําแบบประเมินความรู้ก่อน-หลังการอบรม
โดยการสุ่มตัวอย่างจากผู้เข้าร่วมโครงการ จํานวน 330 คน ปฏิบัติตามแผน ประเมินผล
พบว่าผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้เพ่ิมข้ึน  
  หลังจากได้รับการอบรมและผลสําเร็จของโครงการเกิดจากการมีส่วนร่วมของ
ผู้นําชุมชนและประชาชนผู้เสียภาษีซ่ึงท้ังผู้นําชุมชนและประชาชนผู้เสียภาษีมีบทบาทอย่าง
มากในการท่ีจะพัฒนาการจัดหารายได้ท่ีจัดเก็บเองขององค์การบริหารส่วนตําบลท่าศาลา 
สําหรับวิธีการพัฒนาการจัดหารายได้ท่ีจัดเก็บเองขององค์การบริหารส่วนตําบลท่าศาลาอาจ
เป็นทางเลือกหนึ่งท่ีจะพัฒนาการจัดหารายได้ท่ีจัดเก็บเองขององค์การบริหารส่วนตําบล 
อ่ืน ๆ ต่อไป 
 

คําสําคัญ : การจัดหารายได้, การพัฒนา, องค์การบริหารส่วนตําบล                                                 
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Abstract 
The objective of this study wasto investigate into a self-collected 

revenue, its problems, and ways of gaining revenueto arrive at the 
improvementmethods of collection in order to evaluate the development of 
a self-collected revenueby the ThaSala Sub-district Administrative 
Organization. The study was carried out through an interview ofa sample 
group of 77 people from11 villages in ThaSalasub-district who were subject to 
pay tax plusanother 12 community leaders giving a total of 89respondents. 
The answers to questionnairesas well as observations were taken for content 
analysis before being presented in a descriptive type or descriptive 
statistics.The research methodof this study was to take information from the 
questionnaires into filtration for problems, problem analysis, and conclusion. 
The community leaders arranged the meeting for the sample group, 
participated, and summarized all issues arose during the assembly. The data 
from both sides were analyzed for problems, planning, implementation, and 
evaluation. The data analysis was of a quantitative type with frequency, 
percentage, and mean from interviews and group meetings. 

The results were as follows. The ThaSala Administrative Organization 
had undertaken the self-collected revenue according to the Interior Ministry’s 
ministerial rules which includedlocal maintenance tax,real property tax, 
signboard tax, tag fee for business that was hazardous to health, and license. 
However, the collection of taxes was rather incomplete because the people 
did not cooperate.Thus, the problems in the self-collected revenue could be 
concluded as follows: (1) the taxpayers lacked of understanding about taxes, 
(2) the officers themselves in the organization lacked of knowledge and 
understanding about the self-collected revenue, and (3) the disparities in 
taxation. After the meeting, a plan to conduct the training programsabout 
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taxes to educate the people in every villagewas thus implemented. An 
assessment was also carried out before and  

After the training by sampling 330 participants who followed the 
plan. The results showed that the participants had gained a reasonable 
amount of knowledge after participating the program. The success of the 
program derived from the cooperation of both the community leaders and 
the people who paid taxes. Both parties played a significant role in the 
development of the self-collected revenue of the ThaSala Administrative 
Organization. This could be an alternative way for the development of a selft-
collected revenue of other sub-district administrative organizations in the 
future. 
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บทนํา 
องค์การบริหารส่วนตําบลท่าศาลา  เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีจัดต้ังข้ึน

ตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองค์การบริหารส่วนตําบล พ.ศ. 2537 มีฐานะเป็นนิติ
บุคคลโดยกําหนดให้องค์การบริหารส่วนตําบลมีรายได้-รายจ่าย มีการบริหารงาน มีเจ้าหน้าท่ี
ปฏิบัติงานตามงานเป็นของตนเอง เป็นหน่วยงานท่ีต้องดําเนินงานตามนโยบายของ
กระทรวงมหาดไทยและพระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจให้แก่
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 2542 ตามกระบวนการข้ันตอนการกระจายอํานาจของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินโครงสร้างรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในประเทศไทยมี
ลักษณะคล้ายคลึงกันแบ่งเป็น 2 แหล่งใหญ่ ๆ คือ รายได้ท่ีท้องถ่ินจัดเก็บเองและรายได้ท่ี
รัฐบาลจัดสรรให้ จากแผนการกระจายอํานาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 2542 
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีภารกิจคลอบคลุมถึงการจัดเก็บรายได้ซ่ึงการดําเนินการจัดหา
รายได้ท่ีจัดเก็บเองมี 2 ประเภท คือ (1) รายได้จากภาษีอากรท่ีท้องถ่ินจัดเก็บเอง เช่น ภาษี
โรงเรือนและท่ีดิน ภาษีบํารุงท้องท่ี ภาษีป้าย อากรฆ่าสัตว์ อากรรังนกอีแอ่น ภาษียาสูบ 
ภาษีน้ํามันและโรงแรมฯลฯ  (2) รายได้ท่ีมิใช่ภาษีอากร เช่นค่าธรรมเนียมค่าปรับใบอนุญาต 
รายได้จากทรัพย์สิน รายได้จากสาธารณูปโภคและการพาณิชย์ รายได้เบ็ดเตล็ด เงินกู้ เงิน
อุทิศ  

แนวทางการกระจายอํานาจสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีสําคัญอย่างหนึ่งคือ 
การเพ่ิมความเข้มแข็งทางการเงินการคลังให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้มีความสามารถใน
การพ่ึงตนเองได้ในระยะยาว ซ่ึงหมายความว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องมีแหล่งรายได้
ท่ีดี และสามมารถพ่ึงแหล่งรายได้ดังกล่าวได้ในการพัฒนาท้องถ่ินแหล่งรายได้ท่ีสําคัญท่ีกล่าว
ขานกันมากคือ “รายได้จากภาษีทรัพย์สิน ” ว่ามีความเหมาะสมในการเป็นแหล่งรายได้ท่ี
สําคัญขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ัวไป องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีโครงสร้างรายได้ 
ดังนี้  (กรมการปกครอง, 2540). 
 1.  รายได้จากภาษีอากร  ประกอบด้วย 
       1.1  ภาษีท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเก็บเอง 
       1.2  ภาษีท่ีรัฐบาลส่วนกลางจัดเก็บให้ท้ังจํานวน 
       1.3  ภาษีท่ีรัฐบาลส่วนกลางจัดสรรเพ่ิมเติมให้ 
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 2.  รายได้อ่ืน ๆ ได้แก่  ค่าธรรมเนียม  รายรับจากทรัพย์สิน  รายรับ
สาธารณูปโภค 
 3.  รายได้พิเศษได้แก่  เงินอุดหนุนท่ัวไปและเฉพาะกิจ  เงินสะสม  เงินกู้  และ
อ่ืน ๆ (รสสุคนธ์  ฟองมูล, 2551) โดยขนาดของรายได้  และประเภทของแหล่งรายได้จะ
แตกต่างกันตามประเภทขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  หากวิเคราะห์รายได้ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินแต่ละรูปแบบจากแหล่งรายได้ต่าง ๆ พบว่า รายได้ส่วนใหญ่ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน  มาจากภาษีอากร และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินของประเทศไทย ยัง
ต้องพ่ึงพิงเงินจัดสรรจากส่วนกลางในสัดส่วนท่ีสูงมากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจึงต้องทํา
ความเข้าใจในเรื่องการจัดเก็บภาษีเพ่ือให้การจัดหารายได้ท่ีจัดเก็บเองให้มีประสิทธิภาพ 
ถูกต้อง และครบถ้วน เพ่ือจะได้นํารายได้มาใช้จ่ายไม่รอพ่ึงพาเงินจัดสรรจากรัฐบาลเพียง
อย่างเดียว องค์การบริหารส่วนตําบลท่าศาลามีรายได้ท่ีจัดเก็บเองคือ ภาษีบํารุงท้องท่ี     
(แววดาว  ศรีคําสุข, 2546)  ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน  ภาษีป้ายและใบอนุญาตต่าง ๆ แต่ยังมี
อุปสรรคในการจัดเก็บภาษีจึงทําให้การจัดหารายได้ท่ีจัดเก็บเองไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร
ซ่ึงพอสรุปปัญหาดังนี้คือ (1) ประชาชนขาดความรู้นความเข้าใจเก่ียวกับเรื่องของภาษี (2) 
เจ้าหน้าท่ียังขาดความรู้ และประสบการณ์ในการจัดเก็บภาษี (3) ความไม่ยุติธรรมและความ
ไม่เสมอภาคในการจัดเก็บภาษี (พีรสิทธิ์  คํานวณศิลป์ และศุภวัฒนากร วงศ์ธนวสุ, 2549) 
 ดังนั้นผู้ศึกษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาหาวิธีการพัฒนาการจัดหารายได้ท่ีจัดเก็บ
เอง  ขององค์การบริหารส่วนตําบลท่าศาลา   เพ่ือจะได้วิธีการพัฒนาการจัดหารายได้ท่ี
จัดเก็บเองนําไปใช้ประโยชน์  ในการทํางานการบริหารงบประมาณได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาสภาพการจัดหารายได้ท่ีจัดเก็บเองขององค์การบริหารส่วนตําบลท่า

ศาลา  อําเภอมัญจาคีรี   จังหวัดขอนแก่น   
2. เพ่ือศึกษาปัญหาและแนวทางในการจัดหารายได้ท่ีจัดเก็บเองขององค์การ

บริหารส่วนตําบลท่าศาลา ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 
3. เพ่ือพัฒนาวิธีการจัดหารายได้ส่วนท่ีจัดเก็บเองขององค์การบริหารส่วนตําบล

ท่าศาลา อําเภอมัญจาคีรี  จังหวัดขอนแก่น 
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4.  เพ่ือประเมินผลวิธีการพัฒนาการจัดหารายได้ท่ีจัดเก็บเองขององค์การบริหาร
ส่วนตําบลท่าศาลา อําเภอมัญจาคีรี  จังหวัดขอนแก่น 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาวิจัยเชิงบรรยาย โดยใช้วิธีการเก็บข้อมูลเชิง
คุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลหลักคือ  ประชาชนผู้มีหน้าท่ีเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีป้าย ภาษี
บํารุงท้องท่ี ฯลฯ ของแต่ละหมู่บ้านในเขตพ้ืนท่ีตําบลท่าศาลา   จํานวน   77   คน และผู้นํา
ชุมชน ได้แก่ กํานันและผู้ใหญ่บ้านแต่ละหมู่บ้าน  จํานวน  12  คน รวมท้ังสิ้น  89  คน   
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
               การศึกษานี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา ศึกษาในกลุ่มตัวอย่าง คือ ประชาชนผู้มี
หน้าท่ีเสียภาษีในเขตองค์การบริหารส่วนตําบลท่าศาลา    จํานวน   77   คน   และผู้นํา
ชุมชนได้แก่ กํานันและผู้ใหญ่บ้าน  จํานวน  12  คน รวมท้ังสิ้น  89  คน  โดยเก็บข้อมูลจาก
เอกสารระเบียบ และงบการเงิน และเก็บข้อมูลโดยการตอบแบบสอบถามโดยการสัมภาษณ์
ของกลุ่มตัวอย่าง เริ่ม ค้นหาปัญหา วิ เคราะห์ ปัญหา วางแผน  ปฏิ บั ติตามแผน การ
ประเมินผล การวิจัยแบ่งเป็น 3 ข้ันตอน ดังนี้ 
           ข้ันตอนท่ี 1 ประชุมวางแผน 

1. เก็บข้อมูลจากแบบสอบถามโดยการสัมภาษณ์เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูล สรุป
ข้อมูลตามแบบสัมภาษณ์ 

2.  ผู้นําชุมชนประชุมกลุ่มศึกษาและค้นหาปัญหา วิเคราะห์ข้อมูลตามประเด็น
การประชุม  

3. ให้ผู้นําชุมชนค้นหาปัญหา วิเคราะห์ปัญหา วางแผน ปฏิบัติตามแผน  โดย
สรุปจากข้อมูลแบบสัมภาษณ์และประชุมกลุ่ม 

4. นําวิธีการพัฒนาการจัดหารายได้ท่ีจัดเก็บเองมาจัดทําแผนงานโครงการ  
          ข้ันตอนท่ี 2 การปฏิบัติตามแผนปฏิบัติตามแผนงานหรือโครงการท่ีได้จากการสรุป
ตามแบบสัมภาษณ์และประชุมกลุ่ม          
            ข้ันตอนท่ี 3 ติดตามประเมินผล 

1. ประเมินผลการดําเนินโครงการท่ีได้จากการประชุมโดยใช้แบสังเกตการณ์ 
และการมีส่วนร่วม 
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2. ประเมินความรู้เรื่องโครงการอบรมให้ความรู้ด้านภาษีแก่ประชาชน โดย
ประเมิน 2 ครั้งก่อนและหลัง 

เครื่องมือท่ีใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 
1. แบบสอบถาม 
2. แนวคําถาม ประเด็นการสนทนากลุ่ม 
3. แบบประเมินความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการอบรม ความรู้เก่ียวกับกฎหมาย

ภาษี ก่อน / หลังการอบรม 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย วิเคราะห์เปรียบเทียบความ

แตกต่างของค่าเฉลี่ยข้อมูลการสังเกตและสัมภาษณ์ทําการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา  
 

ผลการวิจัย 
           1. สภาพการจัดหารรายได้ท่ีจัดเก็บเองขององค์การบริหารส่วนตําบลท่าศาลา
จากการเก็บข้อมูลโดยการประชุมกลุ่มและสังเกตการณ์ การมีส่วนร่วมระหว่างดําเนินการ
ประชุมวางแผนและการปฏิบัติตามแผน การสัมภาษณ์และการประชุมกลุ่มสรุปได้ดังนี้สภาพ
การการจัดหารายได้ขององค์การบริหารส่วนตําบลท่าศาลา เก็บจากข้อมูลเอกสารด้าน
การเงินพบว่ารายได้ท่ีจัดเก็บเองขององค์การบริหารส่วนตําบลท่าศาลา มีดังนี้คือ ภาษีบํารุง
ท้องท่ี  ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีป้าย ค่าธรรมเนียมประกอบกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อ
สุขภาพและการออกใบอนุญาต  องค์การบริหารส่วนตําบลท่าศาลาได้ดําเนินการจัดเก็บภาษี
ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยกําหนด 
              2. ปัญหาและแนวทางในการจัดหารายได้ท่ีจัดเก็บเองขององค์การบริหารส่วน
ตําบลท่าศาลาปัญหาและแนวทางในการจัดหารายได้ท่ีจัดเก็บเองขององค์การบริหารส่วน
ตําบลท่าศาลา พบว่าประชาชนไม่มีความรู้เก่ียวกับการชําระภาษีว่าต้องเตรียมเอกสารใดมา
บ้างในการมาชําระภาษี เจ้าหน้าท่ีไม่มีความรู้เก่ียวกับกฎหมายภาษีอย่างชัดเจนไม่มีการ
ประชาสัมพันธ์ท่ีดีท้ังทางด้านเสียงตามสายและการให้ความรู้ด้านอ่ืน ๆ 
           3. พัฒนาวิธีการจัดหารายได้ท่ีจัดเก็บเองขององค์การบริหารส่วนตําบลท่าศาลา
วิธีการพัฒนาการจัดหารายได้ท่ีจัดเก็บเองขององค์การบริหารส่วนตําบลท่าศาลา พบว่า 
องค์การบริหารส่วนตําบลท่าศาลา ได้จัดทําโครงการอบรมให้ความรู้ด้านภาษีแก่ประชาชน
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ผลการดําเนินการตามโครงการสามารถประชาสัมพันธ์และเชิญชวนประชาชนเข้าร่วม
โครงการได้เป็นจํานวนมากและประชาชนสนใจเข้าร่วมกิจกรรมระหว่าวการดําเนินการอบรม 
             4. ประเมินผลวิธีการพัฒนาการจัดหารายได้ท่ีจัดเก็บเองขององค์การบริหารส่วน
ตําบลท่าศาลาประเมินผลวีธีการพัฒนาการจัดหารายได้ท่ีจัดเก็บเองขององค์การบริหารส่วน
ตําบลท่าศาลา พบว่า จากการประเมินความรู้ด้านภาษีก่อน-หลังการอบรมตามโครงการจัด
แบ่งกลุ่มตามคะแนนระดับความรู้แสดงผลการเปลี่ยแปลงระดับความรู้ดังนี้ ระดับคะแนน 1-
5 ระดับความรู้น้อยมีการเปลียนแปลงร้อยละ 23.33 คะแนน 6-10 ระดับความรู้ปานกลางมี
การเปลี่ยนแปลงร้อยละ 31.82 คะแนน11-15 ระดับความรู้มากมีการเปลี่ยนแปลง ร้อยละ 
10 คะแนน 16-20 ระดับความรู้มากท่ีสุดมีการเปลี่ยนแปลงร้อยละ 45.15 ซ่ึงเป็นสัดส่วนท่ี
เพ่ิมมากข้ึนแสดงให้เห็นว่าประชาชนมีความรู้มากข้ึนหลังจากท่ีได้รับการอบรมให้ความรู้ด้าน
ภาษี 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการศึกษาเรื่องการพัฒนาการจัดหารายได้ท่ีจัดเก็บเองขององค์การ

บริหารส่วนตําบลท่าศาลา อําเภอมัญจาคีรี จังหวัดขอนแก่น ผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะจาก
การศึกษาดังนี้ 
 ข้อเสนอแนะในการนําผลการศึกษาไปใช้ 
 1.องค์การบริหารส่วนตําบลควรนําวิธีพัฒนาการจัดหารายได้ท่ีจัดเก็บเองของ
องค์การบริหารส่วนตําบลท่าศาลาไปปรับใช้ให้เหมาะสมตามสถานการณ์ของ อบต.นั้น ๆ 
เพ่ือการพัฒนาการจัดหารายได้ท่ีจัดเก็บเองให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 
 2.องค์การบริหารส่วนตําบลควรให้ความสําคัญการพัฒนาการจัดหารายได้ท่ี
จัดเก็บเองเพ่ือนํามาพัฒนาองค์กร และการจัดเก็บภาษีท่ีง่ายข้ึน 
 ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 
 1.ควรมีการวิจัยถึงความคิดเห็นของประชาชนในการนําภาษีท้องถ่ินไปใช้ในการพัฒนา
ท้องถ่ินขององค์การบริหารส่วนตําบลให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 2.ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีจัดเก็บภาษี ท่ีจะ
ก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
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