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การวิจัยเรื่อง การพัฒนาครูเพื่อคุณภาพของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 มีวัตถุประสงค์(1) 
เพื่อศึกษาสภาพการพัฒนาครูเพื่อคุณภาพผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 (2) เพื่อศึกษากระบวนการพัฒนา
ครูเพื่อคุณภาพผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 (3) เพื่อเสนอการพัฒนาครูเพื่อคุณภาพผู้เรียนในศตวรรษท่ี 
21    การวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) ระหว่างการวิจัย
เชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใช้การศึกษาวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) จาก
แบบสอบถาม  (Questionnaire) ผู้อ านวยการโรงเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 คือ จังหวัดนนทบุรี และ
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จ านวน 47 โรงเรียน จ านวนครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 3,500 
คน โดยใช้สูตรค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ  Krejcie & Morgan  ได้ขนาดกลุ่ม
ตัวอย่าง 346 คนและการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก
(Interview)  จากผู้บริหารโรงเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาจ านวน 10 คน ด้วยการเลือก
เจาะจง (Purpose Sampling)  เป็นการสัมภาษณ์แบบตัวต่อตัว  (Face- to-Face) โดยใช้แบบ
สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง  (Semi-structured Selection Interview) จากนั้นน ามาสังเคราะห์เป็น
รูปแบบเบื้องต้น ก่อนท่ีจะน าเสนอต่อเวทีสนทนากลุ่มเฉพาะ (Focus Group Discussion)  เพื่อ
พัฒนารูปแบบให้มีความสมบูรณ์ขึ้นและน าเสนอต่อดุษฎีพิจารณ์  (Public Hearing)  

                                                         

* ได้รับบทความ: 10 กันยายน 2562; แก้ไขบทความ: 28 กันยายน 2562; ตอบรับตีพิมพ์: 30 กันยายน 2562    
  Received: September 10, 2019; Revised: September 28, 2019; Accepted: September 30, 2019  



460 Journal of Graduate MCU KhonKaen Campus  

          Vol. 6 No. 3 July - September  2019 

 
ผลการวิจัยพบว่า 
1. สภาพการพัฒนาครูเพื่อคุณภาพผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21พบว่าความเหมาะสมของการ

พัฒนาครูเพื่อคุณภาพของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.53) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายยุทธศาสตร์พบว่า ความเหมาะสมระดับมากท่ีสุด ได้แก่ ยุทธศาสตร์ท่ี 5 การส่งเสริม
และพัฒนาสิทธิครู( = 4.63) ยุทธศาสตร์ท่ี 2 การผลิตครูให้ได้มาตรฐานเพื่อรองรับการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 (  = 4.53)ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การสร้างมาตรฐานวิชาชีพครูให้เป็นท่ียอมรับ (  = 
4.52) และความเหมาะสมระดับมาก คือ ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาครูให้เกิดทักษะการจัดการเรียนรู้
เพื่อทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ( = 4.50) และยุทธศาสตร์ท่ี 4 การเสริมสร้างประสิทธิภาพการใช้ครู 
(  = 4.45) 

2. กระบวนการพัฒนาครูเพื่อคุณภาพผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21พบว่า ความเป็นไปได้ของ
การพัฒนาครูเพื่อคุณภาพของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.51) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายยุทธศาสตร์พบว่า ความเป็นไปได้ระดับมากท่ีสุด ได้แก่ยุทธศาสตร์ท่ี 5 การ
ส่งเสริมและพัฒนาสิทธิครู ( = 4.64) ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การสร้างมาตรฐานวิชาชีพครูให้เป็นท่ี
ยอมรับ (  = 4.52) ยุทธศาสตร์ท่ี 2 การผลิตครูให้ได้มาตรฐานเพื่อรองรับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 
21 ( = 4.51) และความเป็นไปได้ระดับมาก ได้แก่ ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การพัฒนาครูให้เกิดทักษะการ
จัดการเรียนรู้เพื่อทักษะแห่งศตวรรษที่  21( = 4.48) และยุทธศาสตร์ท่ี 4 การเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพการใช้ครู ( = 4.41) 

3. การพัฒนาครูเพื่อคุณภาพผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 พบว่า มีการสอบเพื่อรับและต่อ
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ก าหนดให้ครูทุกคนต้องพัฒนาตนเองทุกปี พัฒนาระบบเงินเดือน การ
ตอบแทนครูท่ีเหมาะสม ประเมินผลการท างานของครูด้วยวิธีการประเมินแบบค่าสัมพัทธ์ จัดสรร
ค่าตอบแทนและสวัสดิการให้สามารถดึงดูดคนเก่งและดีมาเป็นครู มีระบบประกันและรับรองคุณภาพ
มาตรฐานวิชาชีพครูและสถาบันผลิตครู วางแผนการผลิตครู การพัฒนาและการใช้อย่างเป็นระบบ 
จัดระบบเพื่อให้บัณฑิตสาขาอื่นได้เป็นครู มีพัฒนาระบบการผลิตครู อาจารย์ท่ีสอนในระดับสูงกว่า
การศึกษาขั้นพื้นฐาน สนับสนุนให้เกิดการต่อยอด เพื่อให้เกิดความเจริญก้าวหน้า 
 

ค าส าคัญ : การพัฒนาครู, คุณภาพผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 
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Abstract 

The main objective of the study (1) to study the contexts of teacher 

development for quality of learners in the 21st century  (2) to study the process of teacher 

development for quality of learners in the 21stcentury and (3) to present the teacher 

development for quality of learners in the 21stcentury. 

Research methodology was a mixed method research by mean of applying the 

qualitative research and qualitative research. The qualitative research was conducted by 

in-dept interview from the key informants before the focus group discussion for 

developing the completed model.  

The findings were conducted as follows: 

1. The contexts of teacher development for quality of learners in the 21st 

century mostlygot ( =4.53)pointing that it was at highest level and when it was divided 

into the strategy founding that the fifth strategy (Supporting and developing the teachers ) 

getting ( =4.62), the second strategy (The process of learning teaching being standard 

for learning in the 21st century) getting ( =4.53), the first strategy (Making the standard 

of teacher) getting   ( =4.52) and the third strategy (Developing the teachers for having 

the skills of learning in the 21st century) getting (  =4.50) and the fourth strategy 

(Making the efficiency of teachers) getting ( =4.45) 

2. The process of teacher development for quality of learners in the 21stcentury 

mostlygot ( =4.51)pointing that it was at highest level and when it was divided into the 

strategy founding that the fifth strategy (Supporting and developing the teachers ) getting 

( =4.64), the first strategy (Making the standard of teacher) getting( =4.52), the 

second strategy (The process of learning teaching being standard for learning in the 21st 

century) getting ( =4.51), and the third strategy (Developing the teachers for having the 

skills of learning in the 21st century) getting ( =4.48) and the fourth strategy (Making 

the efficiency of teachers) getting  ( =4.41) 

3. The teacher development for quality of learners in the 21stcentury found that 

it should exam teacher permission certificate, make all teachers developing themselves 

every year, develop the system of salary, give the salary to the teacher suitably, measure 

the teachers’ work, and support for developing in the basic education.     
 

Keyword : Teacher Development, Quality of Learners in the 21st Century 
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บทน า 
คุณภาพการศึกษาถูกสะท้อนมาจากหลายปัจจัย ไม่ว่าจะเป็นจากคุณภาพของ

ผู้บริหารในการสร้างและด าเนินการตามนโยบายทางการศึกษา คุณภาพนักเรียนผ่านทาง
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการสอบแข่งขันแผลผลการคัดเลือก และคุณภาพของครูผ่านการ
จัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับนักเรียนซึ่งคุณภาพครูเป็นหนึ่งในตัวบ่งช้ีส าคัญของ
คุณภาพการศึกษา เนื่องจากครูเป็นผู้ท่ีใกล้ชิดและถ่ายทอดความรู้ สร้างรูปแบบการเรียนการ
สอนให้แก่นักเรียน อาจกล่าวได้ว่า “คุณภาพครู” คือ ภาพสะท้อนจากคุณภาพนักเรียน ครูมี
ความรู้ หรือกระบวนการคิดในรูปแบบลักษณะใด นักเรียนจะได้รับการถ่ายทอดในลักษณะ
เดียวกัน ดังนั้น ครูจึงเป็นหัวใจของการพัฒนานักเรียน โดยคุณลักษณะท่ีส าคัญท่ีจะช่วย
ส่งผลท าให้เกิดคุณภาพครูท่ีดีมีหลายประการ เช่น ความใฝ่รู้ การพัฒนาตนเอง การมีความ
รัก ความเมตตา และความปรารถนาดีต่อผู้เรียน ความทุ่มเทและเสียสละ การท างานเต็ม
ศักยภาพ ความภาคภูมิใจต่อวิชาชีพ และการมีจิตวิญญาณความเป็นครูและทัศนคติท่ีดี แต่
ในสภาพปัจจุบันคุณภาพครูมีลักษณะท่ียังไม่เต็มประสิทธิภาพ ครูขาดความรู้ ความสมารถ 
และทักษะในการท่ีจะออกแบบการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับนักเรียน ซึ่งขัดแย้งกับความ
คาดหวังของคุณภาพครูในแผนพัฒนาการศึกษาในฉบับต่าง ๆ 

การพัฒนาคุณภาพครู จึงเป็นส่ิงท่ีได้รับความสนใจในการปฏิรูปการศึกษามาตลอด
ระยะเวลา 50 ปี จนกระท่ังถึงยุคท่ีการศึกษาก าลังให้ความส าคัญกับการปฏิรูปการศึกษาเข้าสู่
ศตวรรษท่ี 21 ด้วยสภาพสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว สังคมโลกกลายเป็นสังคมความรู้ 
(Knowledge Society) หรือสังคมแห่งการเรียนรู้ (Learning Society) ครูหรือบุคลาการทาง
การศึกษาและองค์กรทางการศึกษา จึงต้องมีการปรับตัวให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 

Organization) การเรียนการสอนต้องมีการปรับเปล่ียนรูปแบบให้สอดคล้องกับกระแสการ
เปล่ียนแปลงของโลกในปัจจุบันและอนาคต การปฏิรูปการศึกษาเข้าสู่ศตวรรษท่ี 21 มีจุดเน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ เน้นคุณภาพผู้เรียน จึงท าให้บทบาทของครูเปล่ียนแปลงจากครูผู้สอน ผู้ให้
ความรู้ กลายเป็นครูผู้อ านวยความสะดวก (Phimphan Dejakup, 2015: 18) บทบาทของครู
และนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 มีการเปล่ียนแปลงท้ังทักษะ คุณลักษณะ และรูปแบบการสอนท่ี
น าไปสู่การพัฒนานักเรียน ซึ่งเป็นเป้าหมายท่ีส าคัญของการศึกษา และขณะนี้ผู้สร้างนโยบายทาง
การศึกษาท่ัวโลกได้ให้ความสนใจกับคุณภาพครูในการขับเคล่ือนท่ีจะพัฒนาการเรียนการสอนของ
นักเรียน 
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การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 มีมุมมองต่อสถานการณ์โลกท่ีมีความแตกต่างจาก
ศตวรรษที่ 20 และ 19 โดยมองว่าระบบการศึกษาต้องมีการพัฒนาเพื่อให้สอดคล้องกับภาวะ
ความเป็นจริง สร้างกระบวนการเรียนการสอนท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้คิดอย่างสร้างสรรค์
และสามารถน าแนวความคิดปรับเข้ากับบริบทของโลกท่ีเปล่ียนแปลงไปได้อย่างเหมาะสม 
และความจ าเป็นท่ีเยาวชนหรือผู้เรียนจะต้องมีทักษะส าหรับการออกไปด ารงชีวิตในโลกแห่ง
ศตวรรษท่ี 21 ท่ีเปล่ียนไปจากศตวรรษท่ี 20 และ 19 ทักษะการเรียนรู้เพื่อผู้เรียนและ
นวัตกรรมทางการคิด คือ 3R ได้แก่ Reading (การอ่าน) Writing (การเขียน) และ 
Arithmetic (คณิตศาสตร์) และ 4C ได้แก่ Critical Thinking (การคิดวิเคราะห์) 
Communication (การส่ือสาร) Collaboration (การร่วมมือ) และ Creativity (ความคิด
สร้างสรรค์) การพัฒนาครูและผู้เรียนเพื่อการปรับให้เข้ากับบริบทโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลง
ผ่านระบบการศึกษาแห่งศตวรรษที่ 21 จึงมีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งเพื่อคุณภาพของ
ครูผู้สอนและคุณภาพของผู้เรียนอย่างแท้จริง ดังพระบรมราโชวาทในพิธีพระราชทาน
ปริญญาบัตรแก่นิสิตและนักศึกษาวิทยาลัย วิชาการศึกษา เมื่อวันท่ี 15 ธันวาคม 2503  “...
ผู้ท่ีเป็นครู อาจารย์นั้น ใช่ว่าจะมีแต่ความรู้ในทางวิชาการและในการสอนเท่านั้นก็หาไม่ 
จะต้องรู้จักอบรมเด็กท้ังในด้านศีลธรรม จรรยาและวัฒนธรรม รวมท้ังให้มีความส านึก
รับผิดชอบ ในหน้าท่ี และในฐานะท่ีจะเป็นพลเมืองดีของชาติต่อไปข้างหน้า การให้ความรู้
หรือท่ีเรียกว่าการ สอนนั้น ต่างกับการอบรม การสอน คือ การให้ความรู้แก่ผู้เรียน ส่วนการ
อบรมเป็นการฝึกจิตใจ ของผู้เรียนให้ซึมซาบติดเป็นนิสัย ขอให้ท่านท้ังหลายจงอย่าสอนแต่
อย่างเดียว ให้อบรมให้ได้รับ ความรู้ดังกล่าวมาแล้วด้วย...”1  พระบรมราโชวาทในพิธี
พระราชทานปริญญาบัตร ณ วิทยาลัยวิชาการศึกษาประสานมิตร เมื่อวันท่ี 12 ธันวาคม 
2512 ความว่า “...งานด้านการศึกษาเป็นงานส าคัญท่ีสุดอย่างหนึ่งของชาติ เพราะความ
เจริญและความเส่ือมของชาตินั้นขึ้นอยู่กับการศึกษาของพลเมืองเป็นข้อใหญ่ จึงต้องจัด
การศึกษาให้เข้มแข็ง ยิ่งขึ้น...” และพระราชด ารัส ซึ่งพระราชทานแก่ครูใหญ่และนักเรียน ณ 
ศาลาดุสิดาลัย พระราชวัง ดุสิต เมื่อวันท่ี 22 กรกฎาคม 2520 ความว่า “…การศึกษาเป็น
เครื่องมืออันส าคัญในการพัฒนาความรู้ ความคิด ความประพฤติ ทัศนคติ ค่านิยมและ
คุณธรรมของบุคคล เพื่อให้เป็นพลเมืองดีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ เมื่อบ้านเมืองประกอบ
ไปด้วยพลเมืองท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ การพัฒนาประเทศชาติก็ย่อมท าได้โดยสะดวก
ราบรื่น ได้ผลท่ีแน่นอนและรวดเร็ว …” 
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การท่ีจะพัฒนาให้ผู้เรียนมีคุณภาพมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ครูจ าเป็นต้อง
ได้รับการพัฒนาเป็นการเร่งด่วน จากการศึกษาวิเคราะห์สภาพปัญหาการศึกษาของประเทศไทย 
ซึ่งเริ่มวิเคราะห์ต้ังแต่ปี 2557-2558 โดยองค์การการศึกษาวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่ง
สหประชาชาติ (ยูเนสโก) และองค์การเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (โออีซีดี) 
และมีการรายงานผลมายังส านักงานเลขาธิการสภาการสศึกษา (สกศ.) นายกมล รอดคล้าย 
เลขาธิการสภาการศึกษา (เลขาฯ สกศ.) ได้กล่าวว่า จากรายงานพบว่า ระบบการศึกษาของไทย
ยังพัฒนาไม่ถึงขีดท่ีจะสร้างคนไทยให้มีความสามารถและทักษะการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 
โดยเมื่อพิจารณาด้านหลักสูตร พบว่า ประเทศไทยมีหลักสูตรท่ีไม่สอดคล้องกับเป้าประสงค์
ทางการศึกษา คือ หากประเทศต้องการผลิตบุคลากรในลักษณะใด ก็ต้องให้หลักสูตรไปในทิศทาง
นั้นและต้องสอดคล้องกับมาตรฐานสากล ไม่ใช่ร่างขึ้นเอง รวมถึงต้องมีข้อเสนอแนะ วิธีการ
ถ่ายทอดบทเรียนให้แก่ครูด้วย ไม่ใช่เขียนแผนอย่างดี แต่ครูไม่สามารถน าไปปฏิบัติจริงได้ 
"แม้แต่ในส่วนของการประเมินผลนักเรียน ครูผู้สอนยังขาดความรู้ความเข้าใจเรื่องการประเมินผล 
ยังออกข้อสอบตามใจครูไม่สอดคล้องกับการประเมินและไม่สะท้อนผลสัมฤทธิ์ ท่ีแท้จริงของ
นักเรียน" นายกมล กล่าวต่อว่า ในส่วนของครูและผู้บริหารโรงเรียนก็พบว่า การบริหารบุคลากร
ครูยังขาดประสิทธิภาพ การบรรจุครูยังมีปัญหา การเตรียมความพร้อมครูก่อนเข้าสู่วิชาชีพ และ
การพัฒนาศักยภาพครูยังไม่ต่อเนื่อง ดังนั้นไทยควรจัดท ายุทธศาสตร์การเตรียมความพร้อมครู
ก่อนเข้าสู่วิชาชีพ และส่งเสริมให้ครูปฏิบัติการสอนในช้ันเรียนเพิ่มขึ้น ส่วนด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา พบว่า แต่ละรัฐบาลพยายามให้ความส าคัญกับเรื่องนี้ แต่ในทางปฏิบัติ
พบว่า การใช้เทคโนโลยีแต่ละโรงเรียนมีความแตกต่างกันมาก โดยไทยมักลงทุนแต่อุปกรณ์ แต่
เรื่องเนื้อหา การบ ารุงรักษา และการพัฒนาครูยังลงทุนน้อย การพัฒนาครูตามทักษะในศตวรรษ
ท่ี 21 เพื่อให้มีความพร้อมในความเป็นวิชาชีพครู มีสมรรถนะสามารถน าไปสู่การปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพนั้น ได้มีการศึกษาในเรื่องของการพัฒนาครู ในหลากหลายบริบท 
“เทคโนโลยีการศึกษากับครูไทยในศตวรรษท่ี 21” พบว่า ครูในศตวรรษท่ี 21 ต้องปรับตัวให้เข้า
กับการเรียนรู้ให้เท่าทันยุคสมัยท่ีเปล่ียนแปลง โดยต้องพัฒนาทักษะด้านต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง 
โดยเฉพาะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเข้ามามีบทบาทอย่างมากในวงการศึกษาท้ังในปัจจุบันและ
อนาคต เพื่อให้สามารถช้ีแนะและส่งเสริมให้นักเรียนเรียนรู้ได้ด้วยตนเองตลอดเวลา นอกจากนี้
ครูไทยในอนาคตยังต้องมีความรู้จริงในเรื่องท่ีสอน และต้องมีเทคนิควิธีการให้นักเรียนสร้างองค์
ความรู้จากประสบการณ์ รวมท้ังจัดกิจกรรมเช่ือมโยงความรู้จากแหล่งเรียนรู้ภายนอก ฝึกให้
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นักเรียนท างานเป็นทีม เป็นนักออกแบบกิจกรรม การเรียนรู้ท่ีเหมาะสม จัดสภาพแวดล้อมให้เอื้อ
ต่อการเรียนรู้ และแสดงออกซึ่งความรักและความห่วงใยต่อนักเรียน ท้ังนี้กระบวนการเรียนการ
สอนดังกล่าวจะสัมฤทธิ์ผลได้ ถ้าทุกภาคส่วนช่วยกันหาทางลดปัญหาและอุปสรรคท่ีขัดขวางการ
พัฒนาครู ซึ่งแนวทางและความเป็นไปได้ในการพัฒนาครูในศตวรรษท่ี 21 นั้น ต้องด าเนินการท้ัง
ด้านนโยบายและด้านการพัฒนาตนเองของครูควบคู่กันไป จึงจะท าให้ครูเป็นครูยุคดิจิทัลอย่าง
แท้จริง (Passakorn Rueangrong and Others, 2014: 195) ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึง
สนใจท่ีจะศึกษา การพัฒนาครูเพื่อคุณภาพของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 การวิจัยครั้งนี้
กลุ่มเป้าหมายคือ ขาราชการครูท่ีปฏิบัติหนาท่ีในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 โดยผลการวิจัยท่ีไดจะมีประโยชน์ต่อข้าราชการครู และหนวยงานท่ี
ดูแลรับผิดชอบขาราชการครู เพื่อน าไปจัดการอบรม การพัฒนาใหตรงกับความตองการของขา
ราชการครูต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อศึกษาสภาพการพัฒนาครูเพื่อคุณภาพผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 
2. เพื่อศึกษากระบวนการพัฒนาครูเพื่อคุณภาพผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
3. เพื่อเสนอการพัฒนาครูเพื่อคุณภาพผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยด าเนินการวิจัยตามรายละเอียดดังนี้กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัย

เชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการแจกแบบสอบถามผู้บริหารโรงเรียน 
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ได้แก่ จังหวัดนนทบุรี และจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จ านวน 47 
โรงเรียน จ านวนครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 3,500 คนโดยใช้สูตรค านวณขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krejcie & Morgan ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 346 คน ส่วนการ
สัมภาษณ์ (Interview) ผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา
จ านวน 10 คน ด้วยการเลือกเจาะจง (Purpose Sampling) เป็นการสัมภาษณ์แบบตัวต่อ
ตัว (Face- to-Face) โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured 

Selection Interview)  และการสนทนากลุ่ม ผู้ให้ข้อมูลหลักในการสัมมนา ได้แก่ (1) 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ท่ีเป็นผู้อ านวยการโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
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มัธยมศึกษา เขต 3 จ านวน 3 คน (2) ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเป็นผู้เช่ียวชาญด้านการพัฒนาการเรียน
การสอน จ านวน 3 คน และ (3) ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเป็นผู้เช่ียวชาญด้านการจัดกิจกรรมสัมมนา 
และอบรมครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 3 คน รวม 9 คน ด้วยวิธีการเลือกแบบ
เจาะจง (Purpose Sampling) 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 
1. แบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามเพื่อศึกษาสภาพการพัฒนาครูเพื่อคุณภาพ

ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอนดังนี้ 
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้อ านวยการโรงเรียน ครูและ

บุคลากรทางการศึกษา ในโรงเรี ยนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 3  มีลักษณะเป็นแบบส ารวจ รายการ (Check list) ประกอบด้วย เพศ 
อายุ ต าแหน่ง ประสบการณ์ในการท างาน ขนาดของโรงเรียน   

 ตอนที่ 2แบบสอบถามความคิดเห็นตอการพัฒนาครูเพื่อคุณภาพของผู้เรียนใน
ศตวรรษท่ี 21 ของผู้อ านวยการโรงเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา ผู้วิจัยไดใชมาตรวัด
แบบของไลเคิรต (Likert’s Scale) แบ่งออกเปน 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น
อย นอยท่ีสุด 

2. แบบสัมภาษณ์ เป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมี โครงสร้าง (Semi-structured 

Selection Interview) โดยสัมภาษณ์ครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 3  ท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญเกี่ยวกับการ
พัฒนาครู หรือผู้เช่ียวชาญด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อศึกษาสภาพการพัฒนาครู
เพื่อคุณภาพของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 จ านวน 10 คน 

3. แนวค าถามส าหรับการสนทนากลุ่ม เป็นแนวค าถามส าหรับการสนทนากลุ่ม 
เพื่อเสนอการพัฒนาครูเพื่อคุณภาพของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
 

ผลการวิจัย 
จากการศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลท่ีผู้วิจัยสามารถตอบค าถามการวิจัย

ได้ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้สรุปดังต่อไปนี้ 
1. สภาพการพัฒนาครูเพื่อคุณภาพผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
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พบว่าความเหมาะสมของการพัฒนาครูเพื่อคุณภาพของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (  = 4.53 ) เมื่อพิจารณาเป็นรายยุทธศาสตร์พบว่า 
ความเหมาะสมระดับมากท่ีสุด ได้แก่ ยุทธศาสตร์ท่ี 5 การส่งเสริมและพัฒนาสิทธิครู (  = 
4.63 ) ยุทธศาสตร์ท่ี 2 การผลิตครูให้ได้มาตรฐานเพื่อรองรับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21      
(  = 4.53 )  ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างมาตรฐานวิชาชีพครูให้เป็นท่ียอมรับ (  = 4.52 ) 
และความเหมาะสมระดับมาก คือ ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การพัฒนาครูให้เกิดทักษะการจัดการ
เรียนรู้เพื่อทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 (  = 4.50 ) และยุทธศาสตร์ท่ี 4 การเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพการใช้ครู (  = 4.45 ) ตามล าดับ 

2. กระบวนการพัฒนาครูเพื่อคุณภาพผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
พบว่า ความเป็นไปได้ของการพัฒนาครูเพื่อคุณภาพของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (  = 4.51 ) เมื่อพิจารณาเป็นรายยุทธศาสตร์พบว่า 
ความเป็นไปได้ระดับมากท่ีสุด ได้แก่ยุทธศาสตร์ท่ี 5 การส่งเสริมและพัฒนาสิทธิครู ( = 
4.64 ) ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การสร้างมาตรฐานวิชาชีพครูให้เป็นท่ียอมรับ (   = 4.52 ) 
ยุทธศาสตร์ท่ี 2 การผลิตครูให้ได้มาตรฐานเพื่อรองรับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  (  = 
4.51 ) และความเป็นไปได้ระดับมาก ได้แก่ ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การพัฒนาครูให้เกิดทักษะการ
จัดการเรียนรู้เพื่อทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (  = 4.48 ) และยุทธศาสตร์ที่ 4 การเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพการใช้ครู (  = 4.41 )ตามล าดับ 

3. การพัฒนาครูเพื่อคุณภาพผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
1. มีการสอบเพื่อรับและต่อใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
2. ก าหนดให้ครูทุกคนต้องพัฒนาตนเองทุกปี 
3. พัฒนาระบบเงินเดือน การตอบแทนครูที่เหมาะสม 
4. ประเมินผลการท างานของครูด้วยวิธีการประเมินแบบค่าสัมพัทธ์ 
5. จัดสรรค่าตอบแทนและสวัสดิการให้สามารถดึงดูดคนเก่งและดีมาเป็นครู  
6. มีระบบประกันและรับรองคุณภาพมาตรฐานวิชาชีพครูและสถาบันผลิตครู  
7. วางแผนการผลิตครู การพัฒนาและการใช้อย่างเป็นระบบ 
8. จัดระบบเพื่อให้บัณฑิตสาขาอื่นได้เป็นครู 
9. มีพัฒนาระบบการผลิตครู อาจารย์ที่สอนในระดับสูงกว่าการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
10. สนับสนุนให้เกิดการต่อยอด เพื่อให้เกิดความเจริญก้าวหน้า 
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อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาครูเพื่อคุณภาพของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ผู้วิจัยจะ

กล่าวถึงประเด็นส าคัญท่ีค้นพบมาอภิปรายผลได้ดังนี้ (1) ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การสร้างมาตรฐาน
วิชาชีพครูให้เป็นท่ียอมรับ (2) ยุทธศาสตร์ท่ี 2 การผลิตครูให้ได้มาตรฐานเพื่อรองรับการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 (3) ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การพัฒนาครูให้เกิดทักษะการจัดการเรียนรู้เพื่อทักษะแห่ง
ศตวรรษท่ี 21 (4) ยุทธศาสตร์ท่ี 4 การเสริมสร้างประสิทธิภาพการใช้ครู (5) ยุทธศาสตร์ท่ี 5 การ
ส่งเสริมและพัฒนาสิทธิครู 

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การสร้างมาตรฐานวิชาชีพครูให้เป็นท่ียอมรับพบว่า การสร้าง
มาตรฐานวิชาชีพครูให้เป็นท่ียอมรับ จัดให้มีการสอบเพื่อรับและต่อใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพแทนการได้รับแบบอัตโนมัติ  ก าหนดให้ครูทุกคนต้องพัฒนาตนเองทุกปีผลการพัฒนา
ครูเช่ือมโยงกับผลงานวิทยาฐานะและการต่อใบอนุญาติประกอบวิชาชีพครู พัฒนาระบบ
เงินเดือน การตอบแทนครูท่ีเหมาะสม ยึดโยงกับผลงานและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผู้เรียนตามสภาพจริงประเมินผลการท างานของครูด้วยวิธีการประเมินแบบค่าสัมพัทธ์ท่ี
ค านึงถึงความต่างระหว่างผลผลิตกับปัจจัยปรับระบบการผลิต การคัดสรรค่าตอบแทนและ
สวัสดิการให้สามารถดึงดูดคนเก่งและดี มีใจรักในวิชาชีพมาเป็นครู คณาจารย์ และบุคลากร
ทางการศึกษา  สนับสนุนสถาบันอุดมศึกษาท่ีเป็นเลิศด้านการผลิตครู วิจัยและพัฒนา
เกี่ยวกับวิชาชีพครู รวมท้ังมีระบบประกันและรับรองคุณภาพมาตรฐานวิชาชีพครูและสถาบัน
ผลิตครูวางแผนการผลิตครู การพัฒนาและการใช้อย่างเป็นระบบ โดยระบบท่ีจะใช้กับครู 
คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา จะสอดคล้องกับความต้องการ ท้ังระดับพื้นฐาน
อาชีวศึกษา และอุดมศึกษา ท้ังการศึกษาในระบบและการศึกษานอกระบบ  จัดระบบเพื่อให้
บัณฑิตสาขาอื่นได้เป็นครู ผู้ส าเร็จ การศึกษาสาขาอื่นท่ีมีใจรักในวิชาชีพครู สามารถศึกษา
วิชาครู เพิ่มเติมตามเกณฑ์ท่ีก าหนดพัฒนาระบบการผลิตครู อาจารย์ท่ีสอนในระดับสูงกว่า
การศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยพัฒนาระบบการผลิตครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา
ส าหรับการอาชีวศึกษาและอุดมศึกษา โดยเช่ือมโยงความสามารถในการสอน การบริหาร
จัดการความรู้ และการถ่ายทอด ผนวกเข้ากับประสบการณ์จากการฝึกสอน ฝึกงาน สหกิจ
ศึกษา หรือการปฏิบัติงานก าหนดให้มีสถานศึกษาเฉพาะทางและส่งเสริมให้ผู้ท่ีมีความรู้
ความสามารถเฉพาะทางเข้าไปศึกษาในสถานศึกษานั้น และสนับสนุนให้เกิดการต่อยอด
เพื่อให้เกิดความเจริญก้าวหน้าสอดคล้องกับ (Wanit Niranaranon, 2009: Abstract). ได้
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ศึกษารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนกลุ่มสารการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษาท่ีมี
ประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขนาดเล็กในเขตบริการของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุดรธานี 
เขต 1 พบว่า รูปแบบการพัฒนาสมรรถนครู 3 รูปแบบ คือ การฝึกอบรม การใช้ Coaching 
และการเรียนรู้ด้วยตนเอง ผลการน ารูปแบบท่ีสร้างขึ้นไปใช้ พบว่า ครูมีสมรรถนะในการ
จัดการเรียนรู้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษาในระดับมากท่ีสุด และผลสัมฤทธิ์
หลังการอบรมของครูผู้เข้าร่วมพัฒนาสมรรถนะตามรูปแบบสูงกว่าก่อนการอบรมอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับนัยส าคัญ 0.1 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตครูให้ได้มาตรฐานเพื่อรองรับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
พบว่า ปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตรให้ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน และผู้เรียน และ
ให้ทันสมัยสอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงของสภาพเศรษฐกิจสังคม และเทคโนโลยี   พัฒนา
บุคลากรให้ได้มาตรฐานอุดมศึกษาท้ังด้านคุณวุฒิ และต าแหน่งทางวิชาการส่งเสริมสนับสนุน
ให้คณาจารย์ท าวิจัย   สนับสนุนให้น าองค์ความรู้ท่ีได้จากงานวิจัยมาใช้ในการเรียนการสอน 
เร่งรัดพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ และมุ่งเน้นการประกันคุณภาพทางวิชาการจัดอบรม
บริการวิชาการ/วิชาชีพทางด้านวิชาชีพครูให้กับชุมชนและหน่วยงานภายนอกเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการคณะครุศาสตร์มีการก าหนดหลักเกณฑ์ คุณสมบัติ และ
วิธีการต่าง ๆ รวมไปถึงเกณฑ์การประเมินและพัฒนาแจ้งให้ท่ีประชุมรับทราบและใช้ภาวะ
ผู้น าโดยค านึงถึงประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียปฏิรูปการเรียนรู้ให้ผู้เรียนรู้จักคิด มีการฝึก
ปฏิบัติจริง และมีการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองปลูกฝังและเสริมสร้างให้นักศึกษา เห็นคุณค่า
ของภูมิปัญญาและศิลป์วัฒนธรรมไทยสอดคล้องกับ (Pinyo Longsri, 2006: Abstract) 
ได้ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการท าวิจัยในช้ันเรียนของครูผู้สอนในโรงเรียนส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแก่น เขต 1-5 พบว่า ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรม
การท าวิจัยในช้ันเรียนอยางมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1 คือ คุณลักษณะของผู้วิจัย 
กระบวนการท างาน การได้รับการยอมรับ การได้รับการสนับสนุนจากบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง 
ความต้องการความก้าวหน้าในอาชีพ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การพัฒนาครูให้เกิดทักษะการจัดการเรียนรู้เพื่อทักษะแห่ง
ศตวรรษท่ี 21 พบว่า ลด/ยกเลิกวิธีการพัฒนาท่ีเน้นการอบรม เป็นการพัฒนาครูโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน ให้เกิดการพัฒนาการเรียนรู้ของครูท่ี โรงเรียน เช่น จัดระบบการจัดการ
ความรู้ภายในสถานศึกษา จัดต้ังชุมชนแห่งการเรียนรู้ น าเทคโนโลยีมาใช้เพื่อการพัฒนา โดย



470 Journal of Graduate MCU KhonKaen Campus  

          Vol. 6 No. 3 July - September  2019 

พัฒนาระบบออนไลน์เพื่อการพัฒนาครู จัดต้ังคลังเทคโนโลยีเพื่อการพัฒนาให้ครูสามารถใช้
บริการเพื่อการจัดการเรียนรู้ได้อย่างทันสมัยและคล่องตัว ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครู
อย่างต่อเนื่อง เช่น การเข้าประชุม สัมมนา ศึกษาต่อ ดูงานและเปล่ียนเรียนรู้ ค้นคว้าหา
ความรู้ด้วยตนเอง สร้างเครือข่ายการพัฒนาท้ังในและนอกสถานศึกษาเพื่อการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ เช่นเครือข่ายเสมือนจริง (ออนไลน์) พัฒนาครูแบบมีส่วนร่วมขององค์กรในพื้นท่ีท้ัง
ภาครัฐ เอกชน และท้องถิ่นพัฒนาความร่วมมือกับสถาบันฝ่ายผลิตครูให้ผลิตในจ านวนท่ี
พอเหมาะ เน้นคุณภาพสูง โดยให้ปริมาณการผลิตครูสอดคล้องกับความต้องการใช้ครู
ปรับปรุงหลักเกณฑ์การออก การต่ออายุ และการเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ให้มี
วิธีการใหม่ ๆ  เพื่อการแก้ไขปัญหาท่ีประสบอยู่ในปัจจุบัน  ปรับเงื่อนไขการรับรอง
ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู เพื่อแก้ไขปัญหาสถาบันรับจ านวนไม่ตรงกับท่ีได้รับการ
รับรองสถาบัน จัดการเรียนการสอนก่อนท่ีคุรุสภาจะรับรองหรือบางแห่งจัดการเรียนการ
สอนโดยไม่ขอรบรองจารคุรุสภาปรับเกณฑ์การเทียบโอนและการทดสอบท่ีอนุญาตให้ผู้มีวุฒิ
ไม่ต่ ากว่าปริญญาตรี ท่ีไม่ใช่ปริญญาทางการศึกษา สามารถขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ
ครูได้โดยไม่ผ่านการศึกษาตามหลักสูตรหาวิธีการแก้ไขปัญหากรณีผู้จบการศึกษาในสาขาวิชา
เฉพาะ เช่น วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ อักษรศาสตร์ ท่ีต้องการประกอบวิชาชีพครูสอดคล้อง
กับ (Teerawat Homsombat, 2011: Abstract) ได้ศึกษางานวิจัย เรื่อง การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อการบริหารจัดการสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ผลการเปรียบเทียบการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา ครู ท่ี
รับผิดชอบหรือเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาหนองคาย เขต 3 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา พบว่า การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารจัดการสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา ครูท่ีรับผิดชอบหรือ
เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในสาถานศึกษา ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และ
ขนาดใหญ่ โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1 

ยุทธศาสตร์ท่ี 4 การเสริมสร้างประสิทธิภาพการใช้ครู พบว่าครูทุกคนต้องมี
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูก าหนดให้ครูประถมศึกษาอย่างน้อย ต้องจบปริญญาตรี ครู
ระดับมัธยมศึกษาต้องจบสูงกว่าปริญญาตรีจัดให้มีการปฐมนิเทศครูใหม่และท าความเข้าใจใน
ปรัชญา จุดมุ่งหมาย หลักสูตรและวิธีการเรียนการสอน จิตวิญญาณและความเป็นครูท่ีดี
ก าหนดจ านวนนักเรียนต่อครูให้เหมาะสมและสอดคล้องกับการเรียนการสอนพัฒนาและจัด
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ส่ือการสอนท่ีมีคุณภาพสอดคล้องกับเนื้อหาสาระวิชาท้ังท่ีเป็นส่ือเนื้อหาและส่ือเทคโนโลยีท่ี
ทันสมัยผู้สอนแจกใบงานซึ่งเป็นประเด็นค าถามท่ีเกี่ยวข้องกับเนื้อหาท่ีให้ผู้เรียนอ่านมาก่อน 
ได้แก่ การก าหนดจุดมุ่งหมาย การออกแบบการสอนท่ีเป็นระบบ หลักการเลือกเนื้อหาและ
ประสบการณ์การเรียนรู้ ผู้สอนเปิดโอการให้ ผู้เรียนแต่ละกลุ่มได้เสนอผลงานท่ีได้เตรียมไว้ 
โดยให้น าเสนอกลุ่มละ 10 นาที พร้อมท้ังให้ร่วมกันอภิปราย ผู้สอนร่วมกับผู้เรียนร่วมกันสรุป
แนวคิด หลักการ และสรุปเนื้อหาตามหลักสูตร เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ซักถามประเด็นท่ี
สงสัยท้ังหมด โดยเฉพาะในจุดท่ียังไม่เข้าใจ โดยผู้สอนจะอธิบายเพิ่มเติมจนผู้เรียนเกิดความ
เข้าใจท้ังหมดอย่างชัดเจน  ผู้สอนได้มอบหมายงานให้ผู้เรียนแต่ละคนไปเตรียมวางแผน และ
เขียนแผนการสอน ส าหรับสอนครั้ งต่อไปคนละ 10 นาที สอดคล้องกับ (Somchit 

Butthongtim, 2007: Abstract) กล่าวว่า ในการพัฒนาศักยภาพด้านการจัดท านวัตกรรม
การสอน คือ ผลการพัฒนาศักยภาพการเรียนการสอน ด้านการจัดท า E-Book การท า
บทเรียน CAI การจัดท า Home Page หลังการฝึกอบรมกลุ่มเป้าหมายทุกคนสามารถ
ปฏิบัติจัดท าส่ือนวัตกรรมได้ทุกขั้นตอน 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 การส่งเสริมและพัฒนาสิทธิครูพบว่าการจัดต้ังและพัฒนากองทุน
พัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา เพื่อสิทธิในการได้รับการส่งเสริมและพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง  จัดต้ังองค์กรเพื่อรักษา สนับสนุนและปกป้องสิทธิครูเมื่อเผชิญกับสภาวการณ์
เปล่ียนแปลงสถานภาพ ภาวะวิกฤติหรือภยันตรายท่ีมีผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน ขวัญ
ก าลังใจของครู จัดสวัสดิการ สวัสดิภาพ สิทธิประโยชน์เกื้อกูลอื่น และส่งเสริมความมั่นคงแก่
ครูและบุคลากรทางการศึกษาส่งเสริมความสามัคคี ยกย่องเชิดชูและผดุงเกียรติครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ส่งเสริมสนับสนุนการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาการจัดสวัสดิการ สวัสดิ
ภาพและคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาในเรื่องส่ือ
การเรียนการสอนและเรื่องอื่นท่ีเกี่ยวกับการจัดการศึกษา สนับสนุนการเพิ่มวิทยาฐานะ เมื่อ
มีการประชุมหรือท างานนอกเวลาจ่ายค่าเบี้ยประชุมหรือค่าท างานนอกเวลา ให้ทุนการ
รักษาพยาบาล ส่งเสริมให้บุคลากรได้ศึกษาเพิ่มเ ติมเพื่อให้มีความเช่ียวชาญกับต าแหน่ง
หน้าท่ีท่ีท าอยู่สอดคล้องกับ (Paitoon Mawong, 2009: Abstract) กล่าวว่า ความต้องการ
ของครูในการท าวิจัยในช้ันเรียนท้ัง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้  ด้านทักษะ และด้านการ
สนับสนุนการท าวิจัยในช้ันเรียนในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด พบว่าครูมีต้องการได้รับ
ความรู้และพัฒนาทักษะในการท าวิจัยในช้ันเรียนในทุก ๆ เรื่องโดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องการ
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สรุปผล และการเขียนรายงานการวิจัยและการวิเคราะห์ข้อมูลในการท าวิจัยและต้องการ
ได้รับการสนับสนุนมากท่ีสุดในเรื่องจัดหาบุคลากรมาให้ความรู้เกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียน   
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
ความเหมาะสมของการพัฒนาครูเพื่อคุณภาพของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้ 
 1. ส่งเสริมและพัฒนาสิทธิครู 
 2. ผลิตครูให้ได้มาตรฐานเพื่อรองรับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
 3. สร้างมาตรฐานวิชาชีพครูให้เป็นที่ยอมรับ 
 4. พัฒนาครูให้เกิดทักษะการจัดการเรียนรู้เพื่อทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 
 5. เสริมสร้างประสิทธิภาพการใช้ครู  
ข้อเสนอแนะส าหรับการทาวิจัยคร้ังต่อไป 
ผลการวิจัยได้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับประเด็นปัญหาท่ีควรศึกษาวิจัยต่อไปในอนาคต

เพื่อเป็นประโยชน์ทางวิชาการและทางการบริหารในอันท่ีจะได้องค์ความรู้และข้อยืนยันท่ี
กว้างขวางชัดเจนยิ่งขึ้น ผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะดังต่อไปนี้คือ 

 1. ควรท าการวิจัยสภาพการพัฒนาคุณภาพของครูในศตวรรษท่ี 21 ในทักษะ
ด้านใดด้านหนึ่ง เพื่อจะให้เล็งเห็นถึงแนวทางของการพัฒนาท่ีมีความละเอียดและสามารถน า
ผลการวิจัยนั้นไปพัฒนาให้เกิดประโยชน์ได้จริงมากขึ้น 

 2. ควรมีการศึกษาและส ารวจกลุ่มสาระใดสาระหนึ่งท่ีเฉพาะเจาะจง เนื่องจาก
ครูแต่ละกลุ่มสาระมีพื้นฐานต่างกัน 
 

องค์ความรู้ใหม่ 
การสอบเพื่อรับและต่อใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ก าหนดให้ครูทุกคนต้องพัฒนาตนเอง

ทุกปี พัฒนาระบบเงินเดือน การตอบแทนครูท่ีเหมาะสม ประเมินผลการท างานของครูด้วยวิธีการ
ประเมินแบบค่าสัมพัทธ์ จัดสรรค่าตอบแทนและสวัสดิการให้สามารถดึงดูดคนเก่งและดีมาเป็นครู มี
ระบบประกันและรับรองคุณภาพมาตรฐานวิชาชีพครูและสถาบันผลิตครู วางแผนการผลิตครู การ
พัฒนาและการใช้อย่างเป็นระบบ จัดระบบเพื่อให้บัณฑิตสาขาอื่นได้เป็นครู มีพัฒนาระบบการผลิต
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ครู อาจารย์ท่ีสอนในระดับสูงกว่าการศึกษาขั้นพื้นฐาน สนับสนุนให้เกิดการต่อยอด เพื่อให้เกิดความ
เจริญก้าวหน้า 
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