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บทคัดย่อ
	 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อนำ�เสนอผลการวิเคราะห์การพัฒนานักการจัดการศิลปวัฒนธรรม          

ของโครงการอบรมนกัการจดัการศลิปวฒันธรรม หอศลิปวฒันธรรมแหง่กรงุเทพมหานคร (BACC Training 

of Art Manager 2023: TAM#5)  และเพ่ือนำ�เสนอกระบวนการพัฒนาทกัษะด้านการจัดการศลิปวฒันธรรม

สำ�หรบัองคก์รตา่ง ๆ  ทีส่นใจกระบวนการพฒันาทรพัยากรบคุคลดา้นการจดัการศลิปวฒันธรรมอยา่งยัง่ยนื 

โดยการวเิคราะห์กระบวนการพฒันารว่มกบัแนวคดิและทฤษฎีการเรยีนรูข้องบลมู (Bloom’s Taxonomy) 

ผ่านการสังเคราะห์เนื้อหาและรูปแบบกิจกรรม นำ�ไปเปรียบเทียบกับการพัฒนากระบวนการทางปัญญา 

ผลการวิเคราะห์นำ�ไปสู่รูปแบบการพัฒนานักการจัดการศิลปวัฒนธรรมที่ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ

สำ�คัญ ดังนี้ 1) ปัจจัยนำ�เข้าการพัฒนานักการจัดการศิลปวัฒนธรรมที่มีประสิทธิภาพจะต้องมีปัจจัยนำ�เข้า

ที่มีคุณภาพเช่นกัน ประกอบด้วยผู้เข้าร่วมกิจกรรมที่มีคุณภาพ วิทยากรที่มีประสบการณ์ และเนื้อหาและ

กิจกรรมที่เหมาะสมที่มีการจัดลำ�ดับการเรียนรู้จากระดับพื้นฐานไประดับสูง 2) กระบวนการควรจัดลำ�ดับ

การเรียนรู้ตามระดับขั้นของกระบวนการพัฒนาทางปัญญา เริ่มต้นจากการสร้างความรู้ความเข้าใจในข้ัน

จดจำ�และเข้าใจ พัฒนาไปสู่การนำ�องค์ความรู้ที่ได้รับมาทดลองใช้ในขั้นการประยุกต์และวิเคราะห์ ซึ่งเป็น

ฐานคิดในการประเมินคุณค่า นำ�ไปสู่การสร้างสรรค์อย่างมีประสิทธิภาพ และ 3) ผลลัพธ์การเรียนรู้เป็น 

เป้าหมายสำ�คัญที่ผู้จัดกิจกรรมจะต้องกำ�หนดขึ้น เพื่อสร้างรูปแบบกิจกรรมที่ส่งเสริมให้เกิดผลลัพธ์

การเรียนรู้ที่ต้องการ อาจแบ่งออกเป็นผลผลิตท่ีได้จากกิจกรรมและผลลัพธ์เกิดข้ึนกับผู้เข้าร่วมกิจกรรม

ทุกคน โดยออกแบบกิจกรรมในรูปแบบย้อนกลับ (Backward Design) นอกจากนี้ยังพบว่า โครงการ

อบรบนักการจัดการศิลปวัฒนธรรม ยังขาดการส่งเสริมความเข้าใจเร่ืองการวัดและประเมินผลโครงการ 

ซึ่งถือเป็นปัจจัยสำ�คัญที่จะช่วยส่งเสริมการเป็นนักจัดการศิลปวัฒนธรรมที่มีประสิทธิภาพสูง ผู้เขียนจึง

ขอเสนอใหเ้พิม่เตมิกจิกรรมการประเมนิคา่ใหผู้เ้ขา้รว่มกจิกรรมทกุคนไดศ้กึษาวธิกีารวดัประเมนิผลโครงการ

จากกรณีศึกษาต่าง ๆ 
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Abstract
	 This article aims to present the results of an analysis on the development of 

arts and culture management skills in the BACC Training of Art Managers 2023, as well 

as the process of developing skills in arts and culture management for organizations  

interested in developing sustainable human resources in this field. The study analyzes the  

development process in conjunction with Bloom's Taxonomy by synthesizing content 

and activity formats, and compares this with the development of intellectual processes. 

The analysis leads to a model for the development of arts and culture management  

professionals, consisting of three key components: 1) Input Factors: To develop effective 

arts and culture managers, quality input factors are essential. These include high-quality 

participants, experienced lecturers, and appropriate content and activities, with a clear 

learning progression from basic to advanced levels. 2) Process: Learning should be  

structured according to the stages of intellectual development. This starts with creating 

knowledge and understanding at the remembering and understanding stages, progressing 

to applying and analyzing knowledge in the application and analysis stages, which form 

the foundation for evaluation and creative thinking. 3) Learning Outcomes: These are  

critical goals that event organizers must set to create activity formats that promote  

desired learning outcomes. These can be divided into two categories: the products  

obtained from activities and the outcomes achieved by each participant, using a back-

ward design approach. The study also found that the training program for arts and culture  

management personnel lacks sufficient emphasis on project measurement and  

evaluation, an essential factor for cultivating highly effective arts and culture managers. 

The author proposes adding evaluation activities for all participants to study methods for 

measuring and evaluating projects, drawing on case studies from various projects.

Keywords: Develop Art and Culture Managers / Art and Culture Managers / Bangkok Art 

and Culture Centre / Bloom Taxonomy / Cognitive Process 
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บทนำ�

	 ศิลปวัฒนธรรมเปน็ผลผลติจากการสรา้งสรรคข์องมนษุย ์ทีส่ะทอ้นถงึภูมปิญัญา ความเชือ่ คา่นยิม 

และแบบแผนการดำ�รงชีวิต มีการถ่ายทอดต่อกันมาเป็นประเพณี อาจเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพเศรษฐกิจ 

และสังคม ซึ่งศิลปวัฒนธรรมเกิดจากความหลากหลายและบริบทของพื้นที่ที่แตกต่างกัน ทั้งในระดับชาต ิ

ไปจนถึงระดับท้องถิ่น นำ�ไปสู่คุณค่าทางประวัติศาสตร์ ความงาม เศรษฐกิจและสังคม ศิลปวัฒนธรรมจึง

เปน็รากฐานสำ�คญัในการพฒันาประเทศ และในขณะเดียวกนั ศลิปวฒันธรรมยงัถอืเปน็สนิทรพัย ์และกลไก

สำ�คัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

	 การศึกษาการขับเคลื่อนงานศิลปวัฒนธรรมในบริบทของสังคมไทย พบปัญหาและอุปสรรคที่มีต่อ

การพัฒนางานด้านศิลปวัฒนธรรมไทย ประกอบด้วย 1) การนิยามความหมายของคำ�ว่าศิลปวัฒนธรรมที่

จำ�กัดอยู่กับชุดวาทกรรมเพียงชุดเดียว 2) องค์กรภาครัฐหรือหน่วยงานท่ีมีอำ�นาจในการกำ�หนดนโยบาย

ดา้นการพฒันา ไดแ้ก ่การจำ�กดัพืน้ทีค่วามรูข้องระบบการศกึษาไทยทีผ่ลิตซ้ำ�อยูก่บัชดุความรู้ทีไ่มส่ามารถ

เปลีย่นแปลงได้ การไมไ่ดร้บัการสนบัสนนุจากภาครัฐอยา่งจริงจังและต่อเนือ่ง การเปล่ียนแปลงทางการเมอืง 

และการไม่มีพื้นที่สำ�หรับขับเคลื่อนผลงานด้านศิลปวัฒนธรรม 3) การบริหารจัดการ ได้แก่ การนำ�เสนอผล

งานของศิลปนิไม่มคีวามน่าสนใจ และการแทรกแซงทางการเมอืง หรอืมผีลประโยชนท์บัซอ้น 4) บรบิททาง

สังคมวัฒนธรรมไม่ได้เอื้อให้เด็ก เยาวชนและคนในสังคมเรียนรู้เรื่องใกล้ตัว และผลงานไม่ได้สอดคล้องกับ 

วิถีการดำ�เนินชีวิตของผู้คนและบริบททางสังคม 5) ศิลปินผู้สร้างสรรค์ขาดทักษะด้านการบริหารจัดการ 

และผลงานทีน่ำ�เสนอเขา้ถงึไดย้าก (เชาวนม์นสั ประภกัดี, 2564 : 57) ภายใต้ปญัหาและอปุสรรคท์ีก่ล่าวใน 

ขัน้ตน้ แสดงถงึความตอ้งการการสนบัสนนุอยา่งจรงิจงัและตอ่เนือ่ง เพือ่การสรา้งการรับรูแ้ละความเข้าใจถงึ

คณุคา่ของศลิปวฒันธรรม ท่ีจะนำ�ไปสูก่ารพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมอยา่งสรา้งสรรค ์ซ่ึงในปจัจบัุนบคุลากร

ที่จะเข้ามาทำ�หน้าท่ีขับเคลื่อนในเชิงการจัดการศิลปวัฒนธรรม ยังมีจำ�นวนน้อย หากเทียบเคียงกับความ

ต้องการ และความหลากหลายของศิลปวัฒนธรรมในประเทศ การพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้านการจัดการ 

ศลิปวฒันธรรม จงึถือเป็นเรือ่งจำ�เป็นและเรง่ดว่นทีจ่ะตอ้งดำ�เนนิการใหเ้กิดเปน็รากฐานและเครอืขา่ยสำ�คญั 

ในการขับเคลื่อนศิลปวัฒนธรรมของประเทศ ทำ�ให้เกิดเป็นต้นทุนทางวัฒนธรรม ท่ีสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ไปสู่

การสรา้งความแตกตา่ง สง่ผลตอ่การสรา้งมลูคา่ และการสร้างคณุคา่ในท่ีสุด (ธชัภรณ ์ศรีเมอืง, 2561 : 74) 

	 การพัฒนานักการจัดการศิลปวัฒนธรรม จึงเป็นสิ่งสำ�คัญในการขับเคลื่อนศิลปวัฒนธรรมของ

ประเทศไทยไปสู่ความเจริญก้าวหน้าของโลกในศตวรรษที่ 21 ผู้เขียนจึงดำ�เนินการวิเคราะห์รูปแบบการ

พัฒนานักการจัดการศิลปวัฒนธรรม ของหอศิลปวัฒนธรรมแห่งกรุงเทพมหานคร องค์กรที่มีพันธกิจหลัก

ในการส่งเสริมการเรียนรู้ศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย โดยอาศัยแนวคิดและทฤษฎีทางการศึกษา และนำ�เสนอ

เป็นแนวทางการพัฒนานักการจัดการศิลปวัฒนธรรม เพื่อให้องค์กร และผู้ที่สนใจได้ศึกษา รวมทั้งนำ�ไป

ประยุกต์ใช้เป็นแนวทางการพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้านการจัดการศิลปวัฒนธรรมต่อไป
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เนื้อหา

	 ศิลปะ หมายถึง ความงาม คุณค่าของความงดงาม หรือผลงานของมนุษย์ที่มีจุดมุ่งหมาย เพื่อการ

สรา้งสรรคแ์ละแสดงออกถงึความงาม ตอบสนองความตอ้งการทางดา้นจติใจของมนษุย ์ใหม้นษุยม์อีารมณ์

เพลิดเพลินและมีความสุขในชีวิตภายใต้บริบทแวดล้อมทางสังคม

	 วฒันธรรม หมายถึง ความด ีความงาม ความเจริญในชวีติมนษุย ์ซ่ึงปรากฏเปน็รปูต่าง ๆ  เชน่ ภาษา 

ขนบ ธรรมเนียม ประเพณี ศิลปวิทยาการ ความเชื่อ การศาสนา เป็นต้น และได้ถ่ายทอดจากคนรุ่นหนึ่ง

ไปยังรุ่นหลังต่อไปจนถึงปัจจุบัน วัฒนธรรมเป็นวิถีชีวิตของบุคคลในสังคมที่ได้ส่ังสม เลือกสรร ปรับปรุง 

แก้ไขให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม และรักษาไว้ให้เจริญงอกงาม ใช้เป็นแนวทางการอยู่ร่วมกันของสังคม 

มีการพัฒนาเปลี่ยนแปลง ปรับปรุง สร้างสรรค์ให้เจริญงอกงาม โดยสืบทอดจากมรดกวัฒนธรรมในอดีต 

หรืออาจจะรับเอาสิ่งท่ีเผยแพร่จากสังคมอื่น ๆ เพื่อตอบสนองความต้องการของสังคม และทำ�ให้สมาชิก

ยอมรับ เกิดความนิยม และมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน วัฒนธรรมเป็นปัจจัยสำ�คัญในการกำ�หนดชนชาติ 

ชุมชนสังคม และเผ่าพันธุ์มนุษย์ บ่งบอกถึงเอกลักษณ์และวิถีชีวิตของตนเอง บ่งบอกถึงรากเหง้าพ้ืนฐาน

ของความเปน็ชาต ิสบืทอดจากบรรพบรุุษ ต้ังแต่อดีตกาล มคีณุคา่ทีต้่องอนรัุกษ ์นอกจากนีย้งัเปน็หลกัฐาน

ที่เป็นประโยชน์ต่อการศึกษา ค้นคว้า วิจัย เพื่อการเผยแพร่การสืบทอดและนำ�มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิต อันนำ�ไปสู่การพัฒนาสังคมเศรษฐกิจที่ยั่งยืน (อารักษ์ สังหิตกุล, 2544 : 6-8)

	 ศิลปวัฒนธรรมจึงหมายถึงความเจริญในชีวิตมนุษย์ท่ีแสดงออกผ่านผลงานของมนุษย์ที่มี

จุดมุ่งหมาย อย่างสร้างสรรค์ ตอบสนองความต้องการทางด้านจิตใจของมนุษย์ ให้มนุษย์มีอารมณ์

เพลิดเพลินและมีความสุขในชีวิตภายใต้บริบทแวดล้อมทางสังคม ซึ่งในปัจจุบันศิลปวัฒนธรรมได้รับ

การพัฒนาและเปลีย่นแปลงรปูแบบไปตามความเจรญิทางเทคโนโลยแีละสงัคม เหน็ไดอ้ยา่งชัดเจนจากผลงาน

ศลิปะ ทีส่รา้งขึน้โดยอาศยัแนวคิด ทฤษฎ ีและเคร่ืองมือทีแ่ตกต่างไปจากคา่นยิม และความเชือ่แบบดัง้เดมิ 

ศิลปวัฒนธรรมในปัจุบันจึงมิได้หยุดอยู่กับท่ี แต่เกิดกระบวนการพัฒนาอย่างเป็นระบบ นำ�ไปสู่แนวคิดใน

การจัดการศิลปวัฒนธรรม เพื่อให้ศิลปวัฒนธรรมเป็นเครื่องมือสำ�คัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิต สังคมและ

เศรษฐกิจให้ยั่งยืนอย่างแท้จริง ภายใต้นโยบายการจัดการทางด้านศิลปะและวัฒนธรรมท่ีเน้นมูลค่าในเชิง

เศรษฐกิจมากขึ้น 

	 ปัจจุบันศิลปวัฒนธรรมมีความหมายที่กว้างและหลากหลาย โดยแสดงให้เห็นถึงมิติเชิงปัจเจกใน

ฐานะที่เป็นเครื่องมือสร้างอัตลักษณ์ผ่านภาษา การแต่งกาย ประเพณี วิถีชีวิต และท่ีอยู่อาศัย มิติในเชิง

สังคมที่เช่ือมโยงกลุ่มคนที่มีทั้งความเหมือน และแตกต่างให้อยู่ร่วมกันอย่างสันติ ยอมรับและเคารพใน

ความแตกตา่งซึง่กันและกนั นำ�ไปสูม่ติเิชงินโยบายและการบริหารจดัการทางศลิปวฒันธรรมเพือ่ความยัง่ยนื  

การจดัการศลิปวัฒนธรรม จงึเป็นการบรูณาการทัง้ศาสตรแ์ละศลิป ์โดยใหค้วามสำ�คญักบับคุลากรและองคก์ร

ทางด้านศิลปะและวัฒนธรรม ตระหนักถึงความสำ�คัญอย่างรอบด้าน ท้ังในเชิงอนุรักษ์และพัฒนาต่อยอด 
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ทำ�ใหส้ามารถรกัษา สง่เสรมิ และพฒันางานศลิปวฒันธรรมใหด้ำ�รงอยูไ่ดอ้ยา่งมคีณุคา่ในยคุสมยัทีเ่ปลีย่นไป 

ซึ่งจะต้องให้ความสำ�คัญกับองค์ความรู้ 3 ด้านหลัก คือ องค์ความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม องค์ความรู้ด้าน

การจัดการ และองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม (คณะศิลปกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ศรีนครินทรวิโรฒ, 2562: 6)

การจัดการศิลปะ

	 การจัดการศิลปะ เกิดข้ึนจากประสบการณ์ขององค์กรศิลปะในสหรัฐอเมริกาช่วงทศวรรษ 1960          

เป็นกิจกรรมการพฒันาและสนบัสนนุองค์กรศลิปะทีไ่มแ่สวงหาผลกำ�ไรทีด่ำ�เนนิงานในอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์         

การจัดการศิลปะเป็นการนำ�เอาหลักการด้านการจัดการมาประยุกต์ใช้ คือ การวางแผน การจัดระเบียบ  

การกำ�กับดูแล และการควบคุม เพื่ออำ�นวยความสะดวกในการผลิต การจัดแสดงผลงานศิลปะ และการนำ�

เสนอผลงานของศลิปนิแก่ผูช้ม โดยอาศยักระบวนการสร้างสรรคเ์พ่ือการส่ือสารแก่ผู้ชม (Tavkhelidze, 2019)

	 การจัดการศิลปะประกอบด้วยกิจกรรมทางวิชาชีพท่ีหลากหลาย ซ่ึงเป็นการประสานงาน 

และเป็นการสนับสนุนด้านธุรกิจขององค์กรศิลปวัฒนธรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในหน่วยงานที่ไม่แสวงหา

ผลกำ�ไรและภาครัฐ การจัดการศิลปะสามารถสร้างและเชื่อมโยง "งานศิลปะ" กับผู้คน สิ่งของ และรายได้

ที่จำ�เป็นต่อการเติบโตใน "โลกศิลปะ" การจัดการศิลปะยังรวมเอาทักษะและความสามารถด้านการสร้าง

ชุมชน การเป็นพลเมือง การร่วมงานกันสร้างสรรค์ และนโยบายสาธารณะ นอกจากน้ี การจัดการศิลป

วัฒนธรรม ยังเป็นแนวทางปฏิบัติที่มัก ถูกกำ�หนดให้เป็นกระบวนการในการจัดการ ควบคุมสิ่งของหรือ

ผูค้น หรือเปน็เสน้ทางในการบรรลเุปา้หมาย และภารกจิตา่ง ๆ  อยา่งเหมาะสม โดยการประยกุตใ์ชค้วามคดิ 

ความเชื่อ หรือวิธีการ ซึ่งการฝึกฝนให้ประสบความสำ�เร็จต้องใช้ทฤษฎีร่วมกับการลงมือปฏิบัติจริง 

	 การจัดการศิลปะเป็นเรื่องเกี่ยวกับการแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ของมนุษย์ ไม่ว่าจะเป็น 

ผลงานใหม่ท่ีกำ�ลังถูกสร้างและจัดแสดง หรือส่ิงประดิษฐ์จากอดีตท่ีเราต้องการแบ่งปันกับผู้ชมใน

พิพิธภัณฑ์ หอศิลป์ หรือในพื้นท่ีสาธารณะ ซึ่งสิ่งเหล่านี้เกี่ยวข้องกับผู้คน สิ่งของ และเงิน การจัดการ

ศิลปะจึงเป็นระบบนิเวศท่ีซับซ้อนท่ีจำ�เป็นต้องปฏิบัติการจัดการตั้งแต่แรก และยังต้องทำ�ให้งานนั้น

เข้าถึงผู้คนได้ด้วย ผ่านการจัดระเบียบ และประสานงาน การจัดการงบประมาณจึงมีความสำ�คัญอย่างยิ่ง 

เพื่อให้สามารถใช้จ่ายสำ�หรับการจัดหาสิ่งของ อุปกรณ์ เครื่องมือ พื้นที่ บุคลากรที่มีประสบการณ์ กำ�ลัง

แรงงาน ผู้คนอยู่ในทุกข้ันตอนของการประสานงานและร่วมมือกันในกิจกรรมการจัดการศิลปะเพื่อนำ�

ผลงานมาสูโ่ลกทำ�ใหผ้ลงานศลิปะกลายเป็นโลกศลิปะ ดังนัน้คำ�สำ�คญัของการจดัการศิลปะ คอื “รวบรวม” 

และ “สร้างความเคลื่อนไหว” (Taylor, n.d.)
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ทักษะด้านการจัดการศิลปะ

	 การจัดการศิลปะ มุ่งเน้นไปที่การลงมือปฏิบัติ แต่แท้จริงแล้วทักษะการเป็นผู้นำ�ที่มีประสิทธิภาพ 

จะช่วยส่งเสริมให้สามารถบริหารจัดการต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี การเป็นผู้นำ�จึงต้องรู้วิธีจูงใจผู้อื่นในทางบวก 

มีพฤติกรรมต้นแบบ สร้างการมีส่วนร่วมอย่างรับผิดชอบ และสามารถตัดสินใจในเร่ืองที่ยากลำ�บากและ 

ในช่วงเวลาท่ีท้าทายได้เป็นอย่างดี นอกจากนี้การจัดการศิลปะที่ดี ต้องอาศัยทักษะที่หลากหลายใน

การจัดการสิ่งต่าง ๆ (Foster, 2023: 119) ดังนี้

	 1. จัดระเบียบ (Stay organized)

	 2. การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ (Communicate effectively)

	 3. การแก้ไขปัญหา (Problem-solve)

	 4. มคีวามเข้าใจและสามารถปฏบิตังิานภายในงบประมาณ รวมทัง้การจดัหางบประมาณ (Understand 

and work within budgets, sometimes creating budgets)

	 5. สามารถปฏบัิตงิานรว่มกบัผูอ้ืน่ได ้ภายใตเ้งือ่นและระยะเวลาทีก่ำ�หนด (Work well with others 

to manage deadlines and tasks)

	 6. สามารถกำ�กับ ดูแล และการให้คำ�แนะนำ�แก่ผู้ร่วมงาน (Supervise or guide other staff)

	 ทักษะด้านการจัดการศิลปะที่กล่าวในขั้นต้น เป็นพื้นฐานสำ�คัญของการจัดการศิลปะ รวมทั้ง

คุณสมบัติพื้นฐานของนักจัดการศิลปะที่ดี ซึ่งนอกจากการมีทักษะด้านการจัดการศิลปะแล้ว จำ�เป็นต้อง

เรียนรู้กระบวนการจัดการศิลปะ เพื่อให้สามารถบริหารจัดการโครงการ หรือกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรม

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสามารถสร้างการพัฒนาระบบนิเวศทางศิลปวัฒนธรรมได้อย่างยั่งยืน

กระบวนการจัดการศิลปะ

	 กระบวนการจัดการ เป็นหัวใจหลักในการจัดการศิลปะ ซ่ึงต้องอาศัยประสบการณ์ และทักษะที่

จำ�เปน็  ตอ่การบรหิารจดัการตา่ง ๆ  ซึง่ทีส่ิง่ตอ้งคำ�นงึถงึคอื ความสำ�เรจ็ของการจดัการศลิปะอยา่งสรา้งสรรค์

น้ัน ไมส่ามารถดำ�เนนิการไดเ้พยีงลำ�พงั แตต่อ้งอาศยัความรว่มมอืจากผูค้นทีม่คีวามเชีย่วชาญทีแ่ตกตา่งกัน 

นกัจดัการศิลปะ จึงตอ้งใชก้ารประสานงานท่ีมีประสิทธภิาพเปน็เคร่ืองมือสำ�คัญในการขับเคล่ือนกระบวนการ

จัดการศิลปะ ซึ่งประกอบด้วย 4 หน้าที่หลัก (Bateman et al., 2018) ดังนี้ 

	 1. การวางแผน (Planning) หน้าที่แรกของการจัดการเป็นความท้าทายท่ีจะต้องตัดสินใจว่า  

จะต้องทำ�อะไร จากการตั้งเป้าหมายที่ต้องการทำ�ให้สำ�เร็จ จากนั้นจึงกำ�หนดวัตถุประสงค์ เพื่อให้บรรลุผล 

ทั้งหมด การวางแผนเกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์ การจัดลำ�ดับความสำ�คัญ และให้ทุกคนมีจุดสนใจร่วมกัน 

ต้องใช้ความคิดสร้างสรรค์ จินตนาการ และความเต็มใจที่จะยอมรับความเสี่ยง นอกจากนี้การวางแผนยัง

สามารถดำ�เนินการได้หลายประเภท อาจเป็นแผนระยะสั้น ระยะยาวขึ้นอยู่กับขนาด และขอบเขตของ
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งานต่าง ๆ ซึ่งหน้าที่สำ�คัญของ นักจัดการศิลปะคือ การมองหาปัจจัยที่จะสนับสนุนการปฏิบัติงานต่าง ๆ  

เพื่อให้การดำ�เนินงานต่าง ๆ เป็นไปตามเป้าหมายที่ได้กำ�หนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 2. การจัดระเบียบ (Organization) เป็นกระบวนการในการพัฒนาแผนงานที่ได้กำ�หนดไว้ให้เป็น

แนวทางปฏิบัติ จัดสรรทรัพยากรให้สอดคล้องกัน สร้างกำ�หนดการและงบประมาณ วิเคราะห์ประมาณ

จำ�นวนความต้องการของทรัพยากรท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง และมอบหมายงานให้กับแต่ละฝ่ายที่รับผิดชอบงาน

ต่าง ๆ ตามความเชี่ยวชาญของงานนั้น ๆ 

	 3. การเป็นผู้นำ� (Leading) หน้าท่ีของการเป็นผู้นำ� จะต้องสื่อสารกับศิลปินและผู้ร่วมงานถึง

วัตถุประสงค์ และคุณค่าของสิ่งท่ีกำ�ลังดำ�เนินการอยู่นี้ ซึ่งอาจเป็นเทศกาล กิจกรรม นิทรรศการ ฯลฯ 

และสรา้งแรงบนัดาลใจ  ให้ผูร้ว่มงานสามารถสรา้งสรรคผ์ลงานใหด้ทีีสุ่ด รวมทัง้สรา้งความไวว้างใจ และชว่ย

ใหผู้ค้นภายในและภายนอกองคก์รเหน็ความสำ�คญัของการทำ�งาน ซ่ึงการเปน็ผูน้ำ�ทางศลิปะทีม่ปีระสทิธภิาพ

สูงสามารถปรับรูปแบบความเป็นผู้นำ�ให้เข้ากับผู้คนและโครงการต่าง ๆ ได้อย่างหลากหลาย ยืดหยุ่น

และมีไหวพริบ

	 4. การควบคุม (Controlling) เป็นกระบวนการติดตามตรวจสอบ วิธีการทำ�งาน โดยตรวจสอบ

ว่าบรรลุเป้าหมาย วัตถุประสงค์ และเกิดผลลัพธ์ตามที่ต้องการหรือไม่ และหากเกิดปัญหาต้องดำ�เนินการ

แก้ไขอย่างไร นักจัดการศิลปะจะมองหาโอกาส และช่องทางในการพัฒนาการทำ�งานต่าง ๆ ให้ส่งเสริมต่อ

การบรรลเุปา้หมาย ซึง่อาจตอ้งกลบัไปทบทวนแผนการดำ�เนนิการ การจดัระเบยีบ และการเปน็ผูน้ำ�อกีครัง้

	 จากหนา้ทีส่ำ�คญัของกระบวนการจดัการศลิปะ ทำ�ให้เหน็ถงึคณุสมบติัทีส่ำ�คญัของการปฏิบัติหนา้ที่

นกัจัดการศิลปะ ทีต่อ้งมคีวามรู ้ประสบการณ ์และมคีวามยดืหยุน่ในการจดัการสิง่ตา่ง ๆ  เพือ่การบรรลเุปา้

หมายของการสร้างสรรค์งานที่กำ�หนดไว้ และเพื่อให้เข้าใจหลักการสำ�คัญของกระบวนการจัดการศิลปะ

จึงขอนำ�เสนอสาระสำ�คัญของหน้าที่นักจัดการศิลปะ ไว้ดังตารางที่ 1
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ตารางที่ 1 

หน้าที่สำ�คัญของการจัดการศิลปะ

Planning Organizing Leading Controlling 

Plans 

Daily, Weekly, Monthly, 

Quarterly, Yearly, 

Long Term

Typical activities: 

• Assess current 

situations

• Develop future 

scenarios

• Formulate goals, 

objectives, and tactics

Develop strategies

Planning units 

• Programming

• Events

• Education

• Finance

• Marketing, PR, Media

• Fundraising

Organizational design 

• Create adaptable 

structure 

• Optimize vertical 

and horizontal 

communication and 

workflows

• Align people with the 

needed skills to the 

types of projects and 

events being produced

Operation & culture 

• Create operating 

systems that reflect 

the values and 

priorities of 

planning initiatives

• Promote and 

cultivate a positive 

ongoing organizational 

culture

Mobilize people & 

resources 

• Effectively 

communicate the 

mission, vision, and 

values of the 

organization

• Inspire, guide, and 

reward people

• Create trust among 

leaders and followers

• Motivate and 

communicate across 

departments and 

within teams

• Hire, train, and reward 

staff and volunteers

• Deploy plans 

successfully and 

manage organizational 

culture

Monitor, adapt & 

adjust 

• Monitor systems 

designed to ensure 

processes and programs 

are functioning 

effectively in support 

of the mission

• Continuous adjustment 

of plans (strategic, 

programmatic, etc.) 

based on an assessment 

of outcomes 

• Provide timely budget 

and financial reports 

to support decision 

making

• Ensure the organization 

complies with legal 

systems and regulations

หมายเหตุ. จาก Management and the Arts, (p.22), by W. J. Byrnes, 2022, Copyright 2022 by Routledge

	 อยา่งไรกต็าม การจัดการศลิปะของแตล่ะพ้ืนที ่สามารถปรบัเปล่ียนรายละเอยีดของกระบวนการได ้

ภายใต้บรบิทและความตอ้งการของพืน้ที ่เพ่ือใหส้ามารถยกระดับการจัดการศลิปะ ไปสู่การพัฒนาเชงิสงัคม

ในวงกว้าง เพราะแท้จริงแล้วเป้าหมายที่สำ�คัญที่สุดของการจัดการศิลปะคือ การพัฒนาสังคมที่สร้างการ

มีส่วนร่วมอย่างรับผิดชอบ โดยอาศัยกระบวนการพัฒนา และการใช้ศิลปวัฒนธรรมเป็นเคร่ืองมือสำ�คัญ  

ซึ่งจำ�เป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาบุคลากรที่มีทักษะด้านการจัดการต่าง ๆ เข้ามาเป็นทรัพยากรบุคคลใน

การขับเคลื่อนงานการจัดการศิลปวัฒนธรรมอย่างเป็นระบบ และมีความต่อเน่ือง จึงจะทำ�ให้การจัดการ 

ศิลปวัฒนธรรมเกิดความยั่งยืนอย่างแท้จริง
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ทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูม

	 เบนยามนิ บลมู (Benjamin S. Bloom, 1913-1999) นกัการศกึษาชาวอเมรกินักลา่ววา่ การเรยีนรู ้

หมายถงึ กระบวนการเปลีย่นแปลงพฤติกรรมจากเดิม ไปสู่พฤติกรรมใหมท่ีค่อ่นขา้งถาวร และพฤติกรรมใหม่

นีเ้ปน็ผล มาจากประสบการณห์รอืการฝึกฝน มใิช่เปน็ผลจากการตอบสนองตามธรรมชาติหรือสัญชาตญาณ 

วุฒิภาวะ หรือความบังเอิญ พฤติกรรมที่เปล่ียนไปจะต้องเปล่ียนไปอย่างค่อนข้างถาวร จึงจะถือว่าเกิด

การเรียนรู้ขึ้น หากเป็น การเปลี่ยนแปลงชั่วคราวก็ยังไม่ถือว่าเป็นการเรียนรู้หากบุคคลเกิดการเรียนรู้

จะเกิดการเปลี่ยนแปลง ดังนี้

	 1. การเปลี่ยนแปลงทางด้านความรู้ความเข้าใจ และความคิด (Cognitive Domain) หมายถึง  

การเรียนรู้เกี่ยวกับเนื้อหาสาระใหม่ ก็จะทำ�ให้ผู้เรียนเกิดความรู้ความเข้าใจสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ได้มากขึ้น 

เป็นการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสมอง

	 2. การเปลี่ยนแปลงทางด้านอารมณ์ความรู้สึก ทัศนคติค่านิยม (Affective Domain) หมายถึง 

เมื่อบุคคลได้เรียนรู้สิ่งใหม่ ก็ทำ�ให้ผู้เรียนเกิดความรู้สึกทางด้านจิตใจ ความเชื่อ ความสนใจ

	 3. ความเปลี่ยนแปลงทางด้านร่างกาย (Psychomotor Domain) หมายถึง การที่บุคคลเกิด

การเรยีนรู ้ทัง้ในดา้นความคดิ ความเขา้ใจ และเกดิความรูส้กึนกึคดิ คา่นยิม ความสนใจ แลว้นำ�สิง่ทีไ่ดเ้รยีน

รู้ไปปฏิบัติ จึงทำ�ให้เกิดทักษะและความชำ�นาญมากขึ้น เช่น การใช้มือ การใช้ร่างกาย เป็นต้น

	 ในช่วงปี 1950-1959 บลูมแบ่งการเรียนรู้ของผู้เรียนออกเป็น 3 ด้านคือ ด้านพุทธิพิสัย ด้านจิต

พิสัย และด้านทักษะพิสัย และจำ�แนกเป็นจุดมุ่งหมายทางการศึกษาเรียกว่า Taxonomy of Educational 

objectives ต่อมาช่วงปี 1990 มีนักจิตวิทยากลุ่มใหม่ นำ�โดย Lorin Anderson ได้ปรับปรุง Bloom’s 

Taxonomy เพือ่ให้สอดคลอ้งกบัการเรยีนในศตวรรษที ่21 โดยนำ�เสนอ The Revised Bloom’s Taxonomy 

(2001) โดยในแต่ละด้านจะมีการจำ�แนกระดับความสามารถจากต่ำ�สุดไปถึงสูงสุด (วรวิทย์ จันทร์สุวรรณ, 

ม.ป.ป.) ดังนี้

	 1. ด้านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) เริ่มจากความรู้ ความเข้าใจ การนำ�ไปใช้ การวิเคราะห์ 

การสังเคราะห์ การประเมิน นอกจากนี้ยังนำ�เสนอระดับความสามารถท่ีมีการปรับปรุงใหม่ตามแนวคิด

ของ Anderson and Krathwohl (2001) เป็น การจำ� (Remembering) การเข้าใจ (Understanding) 

การประยุกต์ใช้ (Applying) การวิเคราะห์ (Analyzing) การประเมินผล (Evaluating) และการสร้างสรรค์ 

(Creating)



Development of Arts and Culture Management Personnel... 

Si
lp

a 
Bh

ira
sr

i (
Jo

ur
na

l o
f 
Fi
ne

 A
rt
s)

 V
ol

.12
(2

) 2
02

4

124

	 2. ด้านทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) จำ�แนกเป็น การรับรู้ การตอบสนอง การสร้าง 

ค่านิยม การจัดระบบ และการสร้างคุณลักษณะจากค่านิยม

	 3. ด้านจิตพิสัย (Affective Domain) จำ�แนกเป็น ทักษะการเคลื่อนไหวของร่างกาย, ทักษะการ

เคลื่อนไหวอวัยวะสองส่วนหรือมากกว่าพร้อม ๆ กัน ทักษะการสื่อสารโดยใช้ท่าทาง และทักษะการแสดง

พฤติกรรมทางการพูด ที่แสดงถึงเจตคติที่ดีจากสิ่งที่ได้เรียนรู้

	 นอกจากนี้ยังสามารถอธิบายรายละเอียด The Revised Bloom’s Taxonomy ในมิติด้าน

กระบวนการทางปัญญาได้ (เนาวนิตย์ สงคราม, 2566 : 8-9) ดังนี้

ภาพที่ 1 

มิติด้านกระบวนการทางปัญญา

หมายเหตุ. จาก Bloom’s Taxonomy โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการการพัฒนาหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา มุ่งเน้น

ผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐาน (OBE) ตามเกณฑ์มาตรฐานระดับอุดมศึกษา, โดย เนาวนิตย์ สงคราม, 2566, ลิขสิทธิ์ โดย 

บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
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	 1. ขั้นการจำ� ได้แก่ การเรียกข้อมูลกลับคืนมา การจำ�ได้ถึงความรู้ และการสามารถนำ�เอาความรู้ 

ที่จำ�ได้น้ันออกมาใช้ได้ด้วยตนเอง โดยในขั้นนี้เป็นข้ันความจำ� ที่ผู้เรียนสามารถจำ�ความรู้เก็บความรู้และ

สามารถนำ�เอาความรู้ที่ได้จำ�ไว้นำ�กลับมาใช้ใหม่ได้ในระยะเวลาที่ยาวนานและมีความสัมพันธ์กับเรื่องที่

เกี่ยวข้องกับประเด็น หัวข้อ เรื่องที่ต้องใช้ความรู้จากการจำ�นั้นมาใช้ให้เป็นประโยชน์

	 2. ขัน้การเขา้ใจ ไดแ้ก ่การสรา้งความรูด้ว้ยตนเองผา่นการพดู การเขยีน การใชภ้าพสญัลกัษณด์ว้ย

การตีความ การทดสอบ การจัดหมวดหมู่ การสรุป การสรุปอ้างถึง การเปรียบเทียบ และการอธิบาย

	 3. ขั้นการนำ�เอาความรู้ไปประยุกต์ใช้ ได้แก่ การนำ�เอาความรู้เดิมไปใช้ผ่านกระบวนการคิด 

เมื่อประสบกับปัญหา สามารถนำ�เอาความรู้เดิมไปใช้ในการบริหารจัดการในสถานการณ์ใหม่ หรือเอา

ความรู้เดิมนั้นไปปรับใช้ในสถานการณ์ใหม่ให้เกิดผล

	 4. ขัน้การวเิคราะห ์ประกอบดว้ย การแยกยอ่ยสิง่ทีต้่องศกึษาออกเปน็สว่น ๆ  และทำ�การศกึษาถงึ

องคป์ระกอบของสว่นยอ่ย ๆ  และทำ�การตดัสนิใจวา่ในแต่ละส่วนนัน้มคีวามสัมพันธก์นัอยา่งไร ในรูปแบบใด 

ตลอดจนศกึษาในแง่ภาพรวมของโครงสรา้งของสิง่ทีศ่กึษา หรือการศกึษาเพ่ือการวเิคราะหถ์งึความเหมอืน

และความแตกต่าง การศึกษาถึงรูปแบบของการจัดโครงสร้าง รูปแบบการบริหาร รูปแบบการดำ�เนินการ

และวิเคราะห์ถึงคุณลักษณะคุณสมบัติของสิ่งที่ศึกษา

	 5. ขั้นการประเมิน ประกอบด้วย การตัดสินใจจากเกณฑ์ที่กำ�หนดขึ้น หรือจากมาตรฐานที่สร้าง

ขึ้นไว้แล้ว ด้วยการตรวจสอบทั้งแบบการสำ�รวจรายการหรือแบบอื่น ๆ และการวิเคราะห์

	 6. ขัน้การสรา้งสรรค ์ไดแ้ก ่การนำ�เอาองคค์วามรูท้ีก่ลา่วไปแลว้นัน้มาบรูณาการใชร้ว่มกัน ทัง้ดา้น       

ความสอดคล้องของความรู้ สามารถนำ�เอาความรู้มาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถนำ�เอาความรู้เดิม           

มาจัดระบบความคดิเกดิเป็นองคค์วามรูใ้หม ่ท้ังในดา้นแบบแผนหรอืโครงสรา้งของชดุความรู ้ซึง่ผลของขัน้        

การสรา้งสรรค์อาจอยูร่ปูของการไดม้าซึง่ชดุความรู้ใหม ่รปูแบบการวางแผนทีแ่ตกตา่งไปจากเดมิ หรอือาจ

เป็นผลผลิตใหม่

	 ทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูม ถูกนำ�มาใช้เป็นแนวคิดหลักการในการจัดการเรียนรู้ เพื่อการพัฒนา

ผูเ้รยีนในสถานศกึษาระดบัตา่ง ๆ  และถกูกำ�หนดเปน็เปา้หมายในการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศกึษา

ขัน้พืน้ฐาน ซึง่หากพจิารณาในรายละเอียดจะพบว่า สามารถนำ�ทฤษฎีการเรียนรูข้องบลมูไปใชใ้นการพฒันา

ศักยภาพบุคลากรในองค์กรได้เป็นอย่างดี และยังทำ�ให้กระบวนการพัฒนาเกิดประสิทธิภาพ 
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	 แนวคิดด้านการจัดการศิลปะและทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูมที่นำ�เสนอในเบื้องต้น เพื่อสร้างความ

เข้าใจเกี่ยวกับพื้นฐานกระบวนการพัฒนานักการจัดการศิลปวัฒนธรรม ให้ผู้สนใจสามารถศึกษาข้อมูล  

เทียบเคียง การวิเคราะห์ ก่อนนำ�เสนอแนวทางในการพัฒนานักการจัดการศิลปวัฒนธรรม ซ่ึงผู้เขียนได้

วิเคราะห์ โครงการอบรมนักการจัดการศิลปวัฒนธรรม โดยใช้แนวคิดและทฤษฎีทางการศึกษา เพื่อเป็น

แนวทางในการพัฒนานักการจัดการศิลปวัฒนธรรม ซึ่งสามารถนำ�เสนอข้อมูลได้ดังนี้

กรณศีกึษา โครงการอบรมนกัการจดัการศิลปวฒันธรรม หอศลิปวฒันธรรม
แห่งกรุงเทพมหานคร

	 โครงการอบรมนักการจัดการศิลปวัฒนธรรม 2566: Training of Art Managers 2023 (TAM#5) 

เป็นโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ ที่เปิดโอกาสให้ผู้สนใจงานด้านการจัดการศิลปวัฒนธรรม สามารถสมัคร

เข้าร่วมกิจกรรมได้ โดยมีวัตถุประสงค์คือ 1) ผลิตฐานบุคลากรด้านการบริหารจัดการศิลปวัฒนธรรม  

2) สง่เสรมิทกัษะในการจดัการศลิปวฒันธรรมสำ�หรบัผูป้ฏบิตังิานทีเ่กีย่วขอ้งกบัสายงานจดัการศลิปวฒันธรรม 

และ 3) สร้างทัศนคติที่ดีต่อวงการและอาชีพที่เกี่ยวข้องกับศิลปวัฒนธรรม

	 โครงการอบรมนักการจัดการศิลปวัฒนธรรม จัดกิจกรรมในระยะเวลา 2 เดือน (กันยายน-ตุลาคม 

2566) ภายในหลักสูตรประกอบด้วย การอบรมเชิงปฏิบัติการจากผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์ตรง  

การเสวนาแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกับผู้ปฏิบัติงานด้านการจัดการศิลปวัฒนธรรม มีแบบฝึกหัด การศึกษาดู

งานนอกสถานที ่และแบ่งกลุม่สรา้งโครงการจำ�ลองโดยใชพ้ืน้ทีห่อศลิปวฒันธรรมแห่งกรงุเทพมหานครเป็น

โจทย์ ซึ่งสามารถระบุหัวข้อการอบรมเชิงปฏิบัติการ ได้ดังตารางที่ 2 



127 Aniwat Tongseeda et al.

ตารางที่ 2

กำ�หนดการอบรมเชิงปฏิบัติการ โครงการอบรมนักการจัดการศิลปวัฒนธรรม

ลำ�ดับ รายการฝึกอบรม

1 ปฐมนิเทศ และ อธิบายหลักสูตร

อบรมเชิงปฏิบัติการ “บทบาทของศิลปะกับการขับเคลื่อนสังคม” และศึกษาดูงาน (1) หอศิลปกรุงเทพฯ

2 อบรมเชิงปฏิบัติการ “การจัดการนิทรรศการศิลปะ” และฝึกปฏิบัติการจัดการนิทรรศการศิลปะ

3 อบรมเชิงปฏิบัติการ “การจัดการศิลปวัฒนธรรม และการดำ�เนินงานของหอศิลปมหาวิทยาลัย”

4 ศึกษาดูงาน (2) หอศิลป์มหาวิทยาลัยศิลปากร

5 อบรมเชิงปฏิบัติการ “การจัดทำ�โครงการศิลปะร่วมสมัย” และฝึกปฏิบัติการออกแบบโครงการศิลปะร่วม

สมัย

6 อบรมเชิงปฏิบัติการ “การจัดกิจกรรมการศึกษา” และฝึกปฏิบัติการออกแบบกิจกรรมการศึกษา

7 อบรมเชิงปฏิบัติการ “การจัดโครงการศิลปะชุมชน” และฝึกปฏิบัติการออกแบบกิจกรรมสร้างสรรค์กับ

ชุมชน

8 อบรมเชิงปฏิบัติการ “การเขียนโครงการและการระดมทุน” และฝึกปฏิบัติการเขียนโครงการเพื่อการ

ระดมทุน

9 อบรมเชิงปฏิบัติการ “กลยุทธ์การตลาดและการประชาสัมพันธ์” และฝึกปฏิบัติการวางกลยุทธ์การตลาด

และเขียนข่าวประชาสัมพันธ์

10 อบรมเชิงปฏิบัติการ “วิธีการวัดผลและประเมินโครงการด้านศิลปวัฒนธรรม” และเริ่มต้นวางแผนการ

ทำ�งาน โครงการจำ�ลอง

11 นัดหมายทำ�โครงการจำ�ลอง (1)

12 ศึกษาดูงาน (3) Jim Thompson Art Center 

13 ศึกษาดูงาน (4) Bangkok City City 

14 ศึกษาดูงาน (5) พื้นที่ชุมชน

15 นัดหมายปฏิบัติการโครงการจำ�ลอง (2) และวิทยากรแชร์ประสบการณ์ และวิพากษ์โครงการจำ�ลอง #1

16 นัดหมายปฏิบัติการโครงการจำ�ลอง (3) และวิทยากรแชร์ประสบการณ์ และวิพากษ์โครงการจำ�ลอง #2

17 นำ�เสนอโครงการจำ�ลอง
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	 โครงการอบรมนักการจัดการศิลปวัฒนธรรม 2566 มีผู้สมัครเข้าร่วมกิจกรรมมากถึง 120 คน  

ซึ่งได้รับการคัดเลือกให้เข้าร่วมกิจกรรม 30 คน เป็นไปตามเป้าหมายของโครงการ และจากการฝึกอบรม

เกิดผลผลิตเป็นโครงการด้านศิลปวัฒนธรรม (จำ�ลอง) จำ�นวน 6 โครงการ คือ 1) โครงการ TEAM Project 

2) โครงการ “โลดเล่น Open Beta: A Playable Exhibition” 3) โครงการ ชุมชนปทุมวัน ความสัมพันธ์ 

และหอศิลป์ 4) โครงการ TEMP Transitions : การเปลี่ยนแปลงที่แปรปรวน 5) นิทรรศการ ‘ห้อง ของ 

คน’ มิติแห่งความเหลื่อมล้ำ�ทางการนอน และ 6) โครงการรับรู้-เข้าใจ-เห็นคุณค่าของความรู้สึก และผู้เข้า 

ร่วมกิจกรรมประเมินผลการเรียนรู้ และการดำ�เนินการของโครงการ ประกอบด้วย การประเมินด้าน 

ความรู้ความเข้าใจ การประเมินด้านการรับรู้คุณค่าของการจัดการด้านศิลปวัฒนธรรม และการประเมิน

ความพึงพอใจต่อกิจกรรม ซึ่งสามารถนำ�เสนอผลการประเมินได้ดังนี้

	 ผลการประเมนิดา้นความรูค้วามเขา้ใจจากการเขา้ร่วมกจิกรรม ภาพร่วมอยูใ่นระดับดีมาก (x ̄= 4.22) 

ความรู้ความเข้าใจด้านการจัดการศิลปวัฒนธรรมก่อนการเข้าร่วมกิจกรรม มีค่าเฉลี่ย (x̄) = 2.48 หลังการ

เขา้รว่มกจิกรรม มค่ีาเฉลีย่ (x̄) = 4.41 นอกจากนีผ้ลการประเมนิยงัแสดงให้เหน็ถึงประโยชนท์ีต่รงต่อความ

คาดหวังของผู้เข้าร่วมกิจกรรมทุกคน โดยมีค่าเฉลี่ย (x̄) = 4.55

	 ผลการประเมินความพึงพอใจจากกิจกรรมการบรรยาย และการศึกษาดูงานในสถานที่ คือ 

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมพึงพอใจหัวข้อ 1) การจัดโครงการศิลปะชุมชน 2) การจัดการนิทรรศการศิลปะ และ 

3) การเขียนโครงการ และการระดมทุน โดยให้เหตุผลว่าทั้ง 3 หัวข้อนี้เป็นปัจจัยสำ�คัญที่ช่วยสร้างความรู้

ความเข้าใจด้านการจัดการศิลปวัฒนธรรม และช่วยสร้างการรับรู้กระบวนการต่าง ๆ ท่ีเชื่อมโยงและ

เกี่ยวข้องกับการจัดการศิลปวัฒนธรรม รวมทั้งเสนอให้เพิ่มหัวข้อการอบรมเชิงปฏิบัติการ คือ ภัณฑารักษ์ 

(Curatorial) นายหน้าขายงานศิลปะ (Art dealer) และการอนุรักษ์ (Conservation) ด้านทักษะท่ีได้

จากการเข้าร่วมกิจกรรม ประกอบด้วย การสร้างเครือข่ายทางศิลปวัฒนธรรม การกำ�หนดกรอบแนว

ความคิดของโครงการศิลปวัฒนธรรม กระบวนการคิดเชิงระบบ การวางแผนการดำ�เนินการโครงการ 

การจัดการทรัพยากรบุคคล การทำ�งานร่วมกับผู้อื่นอย่างสร้างสรรค์ การเขียนโครงการ การเขียนระดมทุน 

และผู้เข้าร่วมกิจกรรมส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นว่า ได้รับแรงบันดาลใจจากผู้เข้าร่วมกิจกรรม วิทยากร 

และกิจกรรมต่าง ๆ ทำ�ให้เกิดความมุ่งมั่นในการทำ�งาน ในสายงานการจัดการด้านศิลปวัฒนธรรม

และต้องการทำ�งานเพื่อการพัฒนาศิลปวัฒนธรรมให้กับสังคมไทย
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ภาพที่ 2

การประชาสัมพันธ์โครงการอบรมนักการจัดการศิลปวัฒนธรรม

หมายเหต.ุ จาก เตรยีมตวัใหพ้รอ้ม TAM#5 กลบัมาแล้ว, by BACC Education Community, 2023, Facebook, (https://

www.facebook.com/photo/?fbid=756099422980162&set=a.756099652980139). 

ลิขสิทธิ์ โดย หอศิลปวัฒนธรรมแห่งกรุงเทพมหานคร

ภาพที่ 3

กิจกรรมการบรรยายที่มาและความสำ�คัญของการจัดการศิลปวัฒนธรรม

หมายเหตุ. จาก TAM#5, by BACC Education Community, 2023a, Facebook, 

(https://www.facebook.com/photo.php?fbid=786453693278068&set=pb.100057403331503.-

2207520000&type=3). ลิขสิทธิ์ โดย หอศิลปวัฒนธรรมแห่งกรุงเทพมหานคร
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ภาพที่ 4

กิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบัติการจากวิทยากร

หมายเหตุ. จาก TAM#5, by BACC Education Community, 2023b, Facebook, (https://www.facebook.com/

photo.php?fbid=789663239623780&set=pb.100057403331503.-2207520000&type=3). 

ลิขสิทธิ์ โดย หอศิลปวัฒนธรรมแห่งกรุงเทพมหานคร

ภาพที่ 5

กิจกรรมการนำ�เสนอผลงานการทดลองออกแบบกระบวนการจัดการศิลปวัฒนธรรม

หมายเหตุ. จาก TAM#5, by BACC Education Community, 2023c, Facebook, (https://www.facebook.com/

photo.php?fbid=789663299623774&set=pb.100057403331503.-2207520000&type=3). 

ลิขสิทธิ์ โดย หอศิลปวัฒนธรรมแห่งกรุงเทพมหานคร
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การวิเคราะห์การพัฒนานักการจัดการศิลปวัฒนธรรม กรณีศึกษา โครงการ
อบรมนกัการจดัการศลิปวฒันธรรม หอศลิปวัฒนธรรมแห่งกรงุเทพมหานคร 
2566

	 โครงการอบรมนักการจัดการศิลปวัฒนธรรม หอศิลปวัฒนธรรมแห่งกรุงเทพมหานคร 2566 

ดำ�เนินการภายใต้วัตถุประสงค์ในการส่งเสริม และพัฒนาองค์ความรู้ด้านการจัดการศิลปวัฒนธรรม  

เพื่อสร้างบุคลากรด้านการจัดการศิลปะ ให้เกิดการขับเคลื่อนในระบบนิเวศทางศิลปวัฒนธรรมของสังคม

ไทย ซึ่งจากการดำ�เนินการ เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้จากกิจกรรมที่พัฒนาขึ้น เพื่อการพัฒนาความรู้ความ

เขา้ใจ ทกัษะ และทศันคตทิีด่ต่ีอวชิาชพีดา้นการจัดการศลิปวฒันธรรม ซึง่ถอืเปน็แนวทางสำ�หรบัองคก์รดา้น 

ศิลปวัฒนธรรมที่จะพัฒนา และต่อยอดองค์ความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ผู้เขียน

จึงขอนำ�เสนอการวิเคราะห์กระบวนการพัฒนานักการจัดการศิลปวัฒนธรรม โดยแบ่งออกเป็น 3 ประเด็น

สำ�คัญ ประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์กระบวนการพัฒนานักการจัดการศิลปวัฒนธรรมตามกระบวนการ

จัดการศิลปะ 2) การวิเคราะห์การพัฒนาความรู้ ทักษะ และทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพ และงานด้านการจัดการ

ศลิปวฒันธรรมตามทฤษฎีการเรยีนรูข้องบลมู และ 3) การวเิคราะห์การพัฒนานกัการจัดการศลิปวัฒนธรรม

ตามหลักกระบวนการทางปัญญา (Cognitive Processes) 
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ตารางที่ 3

การวิเคราะห์โครงการอบรมนักการจัดการศิลปวัฒนธรรม

โครงการอบรมนักการจัดการศิลปวัฒนธรรม ประเด็นการวิเคราะห์

หัวข้อ กิจกรรม กระบวนการ

จัดการศิลปะ

ทฤษฎีการเรียนรู้

ของบลูม

กระบวนการทางปญัญา

บทบาทของศิลปะ

กับการขับเคลื่อน

สังคม

ปฐมนิเทศ อธิบายหลักสูตร 

และศึกษาดูงานการจัดการ

ของหอศิลปกรุงเทพฯ

การวางแผน 

(Planning)

โครงการฯ มุ่งเน้น

การทำ�ความเข้าใจ

ในประเด็นต่างๆ 

ที่เกี่ยวข้องกับ

การจัดการศิลป

วัฒนธรรม เพื่อให้

สามารถวางแผนการ

ดำ�เนินการต่าง ๆ 

ได้ ผ่านตัวอย่างจาก

ลักษณะการจัดการ

ที่หลากหลาย โดย

กำ�หนดหัวข้อการ

เรียนรู้ครอบคลุมกับ

รูปแบบการจัดการ

ด้านศิลปวัฒนธรรม  

ทั้งการจัดการในรูป

แบบสถาบัน ภาครัฐ 

และเอกชน

ด้านพุทธิพิสัย

(Cognitive Domain)

โครงการฯ สร้างความ

รู้ ความเข้าใจให้กับผู้

เข้า ร่วมกิจกรรม ให้มี

องค์ความรู้ที่จะสามารถ

ใช้เป็นฐานข้อมูลในการ  

นำ�สิ่งที่เรียนรู้ ไปลงมือ

ปฏิบัติ สิ่งที่น่าสนใจ

คือ หัวข้อการเรียนรู้

ที่กำ�หนดขึ้น เป็นการ

สรุปองค์ประกอบ

ด้านการจัดการศิลป

วัฒนธรรมที่กระชับ 

เหมาะสมกับการพัฒนา

นักการจัดการฯ ใน

ระยะสั้น

ขั้นจำ� (Remembering) 

และขั้นเข้าใจ (Under-

standing)

โครงการฯ สร้างพื้นฐาน

ความเข้าใจ ในการ

จัดการศิลปวัฒนธรรม 

ให้ความสำ�คัญกับการ

พัฒนาความรู้ และความ

เข้าใจ เป็นขั้นแรก เพื่อ

ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรม

สามารถต่อยอดความ

รู้เหล่านี้ นำ�ไปปฏิบัติ 

และพัฒนาทักษะในการ

จัดการได้ ซึ่งเป็นสำ�คัญ

และจำ�เป็นอย่างยิ่ง

การจัดการ

นิทรรศการศิลปะ

บรรยาย และแบ่งกลุ่ม

ฝึกปฏิบัติการจัดการ

นิทรรศการศิลปะ

การจัดการ

ศิลปวัฒนธรรม และ

การดำ�เนินงานของ

หอศิลป์มหาวิทยาลัย

บรรยาย และลงพื้นที่ศึกษา

รูปแบบการจัดการศิลปะ

ของหอศิลป์

มหาวิทยาลัยศิลปากร

การจัดทำ�โครงการ

ศิลปะร่วมสมัย

บรรยาย และแบ่งกลุ่ม

ฝึกปฏิบัติออกแบบ

โครงการศิลปะร่วมสมัย

การจัดกิจกรรม

การศึกษา

บรรยาย และแบ่งกลุ่ม

ฝึกปฏิบัติออกแบบ

กิจกรรมการศึกษา

การจัดโครงการ

ศิลปะชุมชน

บรรยาย และแบ่งกลุ่ม

ฝึกปฏิบัติออกแบบ

กิจกรรมสร้างสรรค์กับชุมชน
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โครงการอบรมนักการจัดการศิลปวัฒนธรรม ประเด็นการวิเคราะห์

หัวข้อ กิจกรรม กระบวนการ

จัดการศิลปะ

ทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูม กระบวนการทางปัญญา

การเขียนโครงการ

และการระดมทุน

บรรยาย และแบ่งกลุ่ม

ฝึกปฏิบัติเขียนโครงการ

และการระดมทุน

การจัดระเบียบ 

(Organization)

โครงการฯ จัดกิจกรรม

พัฒนาพัฒนาการจัด

ระเบียบ การจัดการให้ผู้

ร่วมกิจกรรม โดยศึกษา

วิธีการเขียนโครงการ 

และการวางแผนกลยุทธ์

การตลาด 

การประชัมสัมพันธ์ 

รวมทั้งกำ�หนดให้ลงพื้น

ที่ศึกษาการจัดการ

ศิลปะ เพื่อสร้างการ

รับรู้และประสบการณ์

ในการจัดการจากกรณี

ศึกษา เพื่อพัฒนาทักษะ

การจัดระเบียบในราย

ละเอียดต่าง ๆ

ด้านทักษะพิสัย

(Psychomotor Domain)

โครงการฯ พัฒนาทักษะ

ด้านการจัดการ โดย

กำ�หนดให้ผู้เข้าร่วม

กิจกรรม ลงมือปฏิบัติจริง 

ตามหัวข้อที่กำ�หนด และ

ใช้กระบวนการกลุ่มในการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง

ผู้เข้าร่วมกิจกรรม

ที่มีประสบการณ์หลาก

หลาย ส่งผลดีต่อการ

พัฒนาทักษะ และช่วยลด

เวลา  ในการพัฒนาทักษะ

ให้สั้นลง ซึ่งเหมาะสมต่อ

การพัฒนาในระยะสั้น

ขั้นประยุกต์ใช้ 

(Applying)

โครงการฯ กำ�หนดให้ผู้

ร่วมกิจกรรมทดลองนำ�สิ่ง

ที่ได้เรียนรู้ มาประยุกต์ใช้ 

และลงมือปฏิบัติจริง เพื่อ

สร้างความเข้าใจ และเกิด

เป็นทักษะในการจัดการ

ต่าง ๆ

ขั้นวิเคราะห์ (Analyzing)

โครงการฯ กำ�หนดให้ผู้

เข้าร่วมกิจกรรม ลงพื้นที่

ศึกษากรณีศึกษา เพื่อให้ผู้

เข้าร่วมกิจกรรมวิเคราะห์

แนวทางการจัดการ เพื่อ

เรียนรู้การจัดการจาก

ประสบการณ์ตรงในพื้นที่

จริง ซึ่งจะส่งผลให้ผู้เข้า

ร่วมกิจกรรมสามารถ

วิเคราะห์การจัดการของ

ตนเองได้ โดยเทียบเคียง

กับประสบการณ์ที่ได้จาก

การศึกษา

กลยุทธ์การ

ตลาดและการ

ประชาสัมพันธ์

บรรยาย และแบ่งกลุ่ม

ฝึกปฏิบัติการ

วางกลยุทธ์การตลาด

และเขียนข่าว

ประชาสัมพันธ์

ตารางที่ 3 [ต่อ]

การวิเคราะห์โครงการอบรมนักการจัดการศิลปวัฒนธรรม
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โครงการอบรมนักการจัดการศิลปวัฒนธรรม ประเด็นการวิเคราะห์

หัวข้อ กิจกรรม กระบวนการ

จัดการศิลปะ

ทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูม กระบวนการทางปัญญา

วิธีการวัดผลและ

ประเมินโครงการ

ด้านศิลปวัฒนธรรม

บรรยาย และนำ�เสนอ

ตัวอย่างการวัดและ

ประเมินผลโครงการ

ด้านศิลปวัฒนธรรม

การควบคุม 

(Controlling)  

โครงการฯ ส่งเสริมให้

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมตรวจ

สอบผลการดำ�เนินการ

ด้านการจัดการต่าง ๆ 

ผ่านกระบวนการวัด

และประเมินผล ซึ่งที่สิ่ง

สำ�คัญและจำ�เป็นอย่าง

ยิ่งที่ช่วยส่งเสริมให้การ

พัฒนานักการจัดการ

ศิลปวัฒนธรรมสามารถ

พัฒนางานต่าง ๆ ได้

อย่างมีประสิทธิภาพ

ด้านจิตพิสัย

(Affective Domain)

โครงการฯ กำ�หนด ให้ผู้

เข้าร่วมกิจกรรมเรียนรู้

การวัดและประเมินผล ซึ่ง

จะนำ�ไปสู่การรับรู้คุณค่า

ของสิ่งที่ทำ� เป็นกระบวน

การสำ�คัญที่จะให้ช่วยเกิด

ทัศนคติที่ดีต่อการทำ�งาน

ด้านการจัดการที่เป็น

ระบบ นอกจากจะช่วยให้

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถ

วิเคราะห์และประเมิน

ผลสิ่งที่ทำ�ได้แล้ว ยังช่วย

ทำ�ให้เห็นคุณค่าของการ

จัดการ ที่สร้างประโยชน์

ให้กับสังคมในมิติต่าง ๆ 

ขั้นประเมินค่า

(Evaluating)

โครงการ ฯ ส่งเสริม

การสร้างความเข้าใจใน

กระบวนการวัดประเมิน

โครงการซึ่งจะส่งผลให้ผู้

เข้าร่วมกิจกรรมสามารถ

ประเมินค่าในกิจกรรม 

และผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจาก

การจัดการต่าง ๆ ได้ เพื่อ

ให้เกิดการวิเคราะห์ และ

นำ�ไปพัฒนา ปรับปรุง

ให้ดีขึ้น เป็นกระบวน

การสำ�คัญที่จะช่วยให้

สามารถสร้างสรรค์ผล

งานของตนเองได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ

ปฏิบัติการ

โครงการจำ�ลอง

ปฏิบัติการ

โครงการจำ�ลอง	

แบ่งกลุ่มออกแบบและ

พัฒนาโครงการจำ�ลอง 

โดยใช้หอศิลปกรุงเทพฯ 

เป็นโจทย์

การเป็นผู้นำ� (Leading)

โครงการฯ กำ�หนด

ให้จับกลุ่มออกแบบ

โครงการจัดการศิลป

วัฒนธรรม เพื่อนำ�สิ่งที่

ได้เรียนรู้ มาประยุกต์

ใช้พัฒนาโครงการที่

สนใจร่วมกัน แบ่งหน้าที่ 

ความรับผิดชอบ และ

จัดการองค์ประกอบ

ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ

โครงการ และนำ�เสนอ

ต่อวิทยากร 

ด้านทักษะพิสัย

(Psychomotor Domain)

โครงการฯ จัดให้ผู้เข้าร่วม

กิจกรรมทดลองจัดทำ�

โครงการจำ�ลอง โดยใช้หอ

ศิลปกรุงเทพฯ เป็นโจทย์ 

ส่งผลให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรม

ได้ฝึกปฏิบัตินำ�สิ่งที่เรียนรู้

มาประยุกต์ใช้จนเกิดเป็น

ประสบการณ์ และเกิดเป็น

ทักษะด้านการจัดการที่

จำ�เป็น

ขั้นสร้างสรรค์ (Creating)

โครงการฯ เปิดโอกาสให้

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมนำ�สิ่ง

ที่ได้เรียนมาสร้างสรรค์

โครงการจำ�ลอง ภายใต้

โจทย์ที่กำ�หนด ทำ�ให้ผู้

เข้าร่วมกิจกรรมทุกคนมี

ส่วนร่วมในการฝึกปฎิบัติ

ทักษะด้านการจัดการที่

ต้องอาศัยการทำ�งานร่วม

กันเป็นทีม ส่งผลดีต่อการ

พัฒนากระบวนคิดเชิง

ระบบ เกิดเป็นทักษะด้าน

การจัดการศิลปะ

ประกอบด้วย

1.การจัดระเบียบ 

2.การสื่อสารอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

การนำ�เสนอ

โครงการจำ�ลอง

นำ�เสนอโครงการ

จำ�ลอง โดยมี

ผู้เชี่ยวชาญวิพากษ์

โครงการจำ�ลอง

ตารางที่ 3 [ต่อ]

การวิเคราะห์โครงการอบรมนักการจัดการศิลปวัฒนธรรม
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โครงการอบรมนักการจัดการ

ศิลปวัฒนธรรม

ประเด็นการวิเคราะห์

หัวข้อ กิจกรรม กระบวนการ

จัดการศิลปะ

ทฤษฎีการเรียนรู้

ของบลูม

กระบวนการทางปัญญา

3.การแก้ไขปัญหา 

4.ความเข้าใจและสามารถ

ปฏิบัติงานภายในงบประมาณ 

รวมทั้งการจัดหางบประมาณ

5.สามารถปฏิบัติงานร่วมกับผู้

อื่นได้ ภายใต้เงื่อนและระยะ

เวลาที่กำ�หนด

ตารางที่ 3 [ต่อ]

การวิเคราะห์โครงการอบรมนักการจัดการศิลปวัฒนธรรม

	 จากตารางที่ 3 ผู้เขียนวิเคราะห์การดำ�เนินการพัฒนาทักษะด้านการจัดการศิลปวัฒนธรรม โดย 

เทียบเคียงกับกระบวนการจัดการศิลปะ ทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูม และกระบวนการทางปัญญา  

เพื่อสังเคราะห์เป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมพัฒนานักการจัดการศิลปวัฒนธรรม ซ่ึงสามารถอธิบาย 

รายละเอียดต่าง ๆ ได้ดังนี้

การวิเคราะหก์ระบวนการพัฒนานกัการจัดการศลิปวฒันธรรมตามกระบวนการ
จัดการศิลปะ

	 โครงการอบรมนกัการจดัการศลิปวฒันธรรม จดักจิกรรมทีส่อดคลอ้งตอ่กระบวนการจดัการศลิปะ 

เพื่อสร้างความเข้าใจในกระบวนการจัดการ และบทบาทการเป็นนักจัดการศิลปวัฒนธรรมท่ีจำ�เป็นต้อง 

เรียนรู้หน้าที่สำ�คัญในการปฏิบัติงานด้านการจัดการศิลปะ ประกอบด้วย

	 1. การวางแผน (Planning) โครงการฯ กำ�หนดหัวข้อกิจกรรมให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทุกคนได้เรียน

รู้บทบาทหน้าที่ของศิลปวัฒนธรรม และการจัดการศิลปะรูปแบบต่าง ๆ ที่เป็นองค์ประกอบสำ�คัญใน

การพัฒนาโครงการด้านการจัดการศิลปวัฒนธรรม มุ่งเน้นให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเรียนรู้จากประสบการณ์

ด้านการจัดการท่ีแตกต่าง และหลากหลาย ส่งผลดีต่อการสร้างความเข้าใจพื้นฐานให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมี

องค์ความรู้ และเป็นพื้นฐานสำ�คัญในการนำ�ไปประยุกต์ใช้ในแบบฝึกหัดต่าง ๆ ที่โครงการได้กำ�หนดขึ้น 

จะทำ�ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมองเห็นแนวทางในการวางแผนการดำ�เนินงานต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ
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	 2. การจัดระเบียบ (Organization) โครงการฯ จัดกิจกรรมให้ผู้เข้าร่วมการฝึกอบรมได้เรียนรู้ 

ขัน้ตอนในการจดัระเบียบตา่ง ๆ  ผา่นการลงมอืปฏบิตัริว่มกนั ทำ�ใหผู้เ้ขา้รว่มกจิกรรมทกุคนเรยีนรูก้ระบวนการ

ทำ�งานท่ีสร้างความร่วมมือระหว่างกันและกัน เหมือนเป็นการจำ�ลองสถานการณ์การปฏิบัติงานจริงของ

การเป็นนักจัดการศิลปวัฒนธรรมที่ต้องอาศัยความสามารถและความร่วมมือของผู้ร่วมงาม ทั้งยังมีการ

กำ�หนดบทบาทหนา้ทีท่ีส่ง่เสริมต่อการพฒันาโครงการจัดการด้านศลิปวฒันธรรม โดยใชค้วามเชีย่วชาญของ 

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมแต่ละคน ซึ่งประสบการณ์ที่ได้จากการทำ�งานร่วมกันนี้ จะส่งผลดีต่อการเป็นนักจัดการ 

ศิลปวัฒนธรรมในอนาคต

	 3. การเป็นผู้นำ� (Leading) กิจกรรมต่าง ๆ ของโครงการ ฯ กำ�หนดให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมจับกลุ่ม

ตามความสมัครใจ โดยพิจารณาจากสิ่งที่สนใจ และร่วมกันพัฒนาโครงการจำ�ลอง เพื่อนำ�องค์ความรู้ต่าง ๆ  

ทีไ่ดจ้ากโครงการ มาประยกุตใ์ช ้ถือเปน็กระบวนการสำ�คญัทีจ่ะสง่เสรมิใหผู้เ้ขา้รว่มกจิกรรมทกุคนไดเ้รยีนรู ้

และเกิดทกัษะการปฏบิตังิานรว่มกนั ซึง่ภายใตก้ารปฏบิตังิานรว่มกนันีจ้ะเกดิภาวะการเปน็ผูน้ำ� ผูต้าม และ

บทบาทหน้าที่ของผู้ร่วมงานตามความสนใจ และความถนัด ส่งให้ผลผู้เข้าร่วมกิจกรรมทุกคนฝึกปฏิบัติการ

เป็นผู้นำ� และการเป็นผู้ตามที่ดี สร้างลักษณะนิสัยการเป็นนักจัดการศิลปวัฒนธรรมที่ดี

	 4. การควบคุม (Controlling) บทบาทหน้าที่นี้มีความสำ�คัญอย่างมาก ที่จะส่งผลให้เกิดคุณภาพ

ในการจัดการศิลปวัฒนธรรม รวมทั้งสร้างความคุ้มค่าของการลงทุนด้วยงบประมาณต่าง ๆ โครงการ ฯ 

กำ�หนดใหเ้รยีนรูเ้รือ่งการวดัประเมนิผลโครงการ เพือ่สรา้งกระบวนตรวจสอบคณุภาพ และผลกระทบทีเ่กิด

ขึน้ในสงัคมจากการจดักจิกรรมดา้นการจัดการศลิปวฒันธรรม ซ่ึงจะนำ�ไปสู่ความเขา้ใจเร่ืองการสร้างมูลค่า 

และคณุคา่ตอ่ศลิปวฒันธรรม สง่ผลใหผู้เ้ขา้รว่มกจิกรรมทกุคนเกดิทกัษะในการจดัการอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

คือ ไม่เพียงแต่มุ่งจัดกิจกรรมเท่านั้น แต่สร้างระบบการตรวจสอบผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมด้วย 

	 โครงการอบรมนักการจัดการศิลปวัฒนธรรม กำ�หนดกิจกรรมท่ีมุ่งเน้นกระบวนการเรียนรู้ 

ที่สร้างความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ี และทักษะด้านการจัดการศิลปะ โดยกำ�หนดหัวข้อและกิจกรรมให้

ผูเ้ข้ารว่มกจิกรรมไดเ้รยีนรู ้และเกดิเปน็ทกัษะ ซึง่หากพจิารณาโดยละเอยีดจะเหน็วา่ครอบคลมุกระบวนการ

จัดการ 4 บทบาทหน้าที่ และเกิดทักษะด้านการจัดการศิลปะอย่างรอบด้าน แต่ควรเพ่ิมเติมหน้าที่

การควบคมุ (Controlling) ซึง่สง่ผลถงึการเกดิความสามารถในการกำ�กับดูแล และการให้คำ�แนะนำ�แกผู้่ร่วมงาน 

โดยอาจกำ�หนดให้ทุกกิจกรรมมีกระบวนการตรวจสอบ และติดตามผลการปฏิบัติกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 

หรืออาจทดลองพัฒนาเครื่องมือและวิธีในการวัดและประเมินผลลัพธ์ของโครงการจากกรณีศึกษาต่าง ๆ 

โดยมุ่งเน้นที่การวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคม (SROI) รวมท้ังควรกำ�หนดให้มีกระบวนการทบทวน

และประเมินผลการเรียนรู้โดยผู้เข้าร่วมกิจกรรม เพ่ือให้เกิดการทบทวนส่ิงท่ีเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง

ให้มีคุณสมบัติการเป็นนักจัดการศิลปวัฒนธรรมที่มีประสิทธิภาพ 
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การวิเคราะห์การพัฒนาความรู้ความเข้าใจ ทักษะ และทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพ
และงานด้านการจัดการศิลปวัฒนธรรมตามทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูม

	 การจดัการเรียนรูใ้นสถานศกึษา อาศยัทฤษฎกีารเรยีนรูข้องบลมูเปน็หลกัสำ�คญัในการจดัทำ�หลกัสตูร

การศึกษา โดยระบุวัตถุประสงค์การเรียนรู้สำ�หรับผู้เรียน 3 ประเด็นหลักคือ เมื่อจัดกระบวนการเรียนรู้

แลว้ ผูเ้รยีนตอ้งเกดิความรูค้วามเขา้ใจ มทีกัษะในการปฏบิติั ทกัษะการคดิวเิคราะห ์และเกดิทัศนคติทีดี่ต่อ

สิ่งที่ได้เรียนรู้ ผู้เขียนจึงนำ�ทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูมเข้ามาวิเคราะห์กระบวนการพัฒนาความรู้ความเข้าใจ 

ทักษะ และทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพและงานด้านการจัดการศิลปวัฒนธรรม เพ่ือตรวจสอบประสิทธิภาพ

การพัฒนานักการจัดการศิลปวัฒนธรรมของโครงการอบรมนักการจัดการศิลปวัฒนธรรม โดยได้วิเคราะห์

หวัขอ้ และกจิกรรมการฝกึอบรม  ทีส่ง่เสรมิตอ่การเรยีนรู ้พบวา่โครงการอบรมนกัการจดัการศิลปวัฒนธรรม 

สามารถสร้างการเรียนรู้ได้ครบถ้วนตามทฤษฎกีารเรียนรู้ของบลูม โดยจัดกิจกรรมการเรียนรูด้้านพุทธิพิสัย 

(Cognitive Domain) ดา้นทักษะพสิยั (Psychomotor Domain) และด้านจิตพสิยั (Affective Domain) ที่

เหมาะสมและสอดคลอ้งตอ่การพฒันานักการจดัการศลิปวฒันธรรม นอกจากนี ้ผูเ้ขยีนขอนำ�เสนอรายละเอยีด

ของการพัฒนาการเรียนรู้ดังนี้

	 1. ด้านพุทธิพิสัย ให้ความสำ�คัญกับการสร้างความเข้าใจพื้นฐานเกี่ยวกับการจัดการด้านต่าง ๆ              

ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศิลปะ แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ นิทรรศการศิลปะ และกิจกรรมศิลปะ โดยลำ�ดับ

เนื้อหาการเรียนรู้จากการสร้างความเข้าใจในบทบาทหน้าของศิลปะที่มีต่อสังคม ซึ่งในด้านพุทธิพิสัยนี้  

โครงการฯ ให้ความสำ�คัญเป็นอย่างมาก เห็นได้จากจำ�นวนหัวข้อและกิจกรรมที่กำ�หนดขึ้นมากถึง 6 ครั้ง  

คดิเปน็รอ้ยละ 50 ของกจิกรรมท้ังหมด ซ่ึงถือเป็นแนวทางทีดี่ในการสรา้งองคค์วามรูใ้หก้บัผู้ทีส่นใจงานด้าน

การจดัการศลิปวฒัธรรม ท่ีจะเป็นฐานในการวางแผน และออกแบบโครงการด้านการจดัการศลิปวฒันธรรม

ต่าง ๆ 

	 2. ด้านทักษะพิสัย กำ�หนดให้เรียนรู้กระบวนการทำ�งานจากประสบการณ์ตรงของวิทยากร

และลงมอืปฏบิตัริว่มกนัเป็นกลุม่ จากโจทยแ์ละตวัอยา่งท่ีวทิยากรนำ�เสนอ กอ่นใหผู้เ้ขา้รว่มกจิกรรมนำ�ทกัษะ

ที่ได้ไปพัฒนาโครงการด้านศิลปวัฒนธรรมจำ�ลองของตนเอง ซึ่งหัวข้อการเขียนโครงการ และการระดมทุน 

กลยุทธ์การตลาดและการประชาสัมพันธ์ ถือเป็นปัจจัยหลักที่จะช่วยสร้างการรับรู้ในการพัฒนาโครงการ

ด้านศิลปวัฒนธรรมเป็นอย่างดี และการลงพื้นที่ศึกษาแนวทางการจัดการจากประสบการณ์ตรงของพื้นที่

ตา่ง ๆ  สง่ผลใหผู้เ้ขา้รว่มกิจกรรมสามารถวเิคราะหแ์นวทางการจดัการ และเกดิกระบวนการเรยีนรูท้ีก่ระชบั  

เหมาะสมกับระยะเวลาของโครงการ เป็นการสร้างทักษะท่ีเกิดจากประสบการณ์ตรงที่สามารถนำ�ไปใช้ได้

จริงในการปฏิบัติงาน
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	 3. ด้านจิตพิสัย จัดกิจกรรมให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทุกคนเรียนรู้บทบาทหน้าที่การจัดการศิลปะ  

จากตัวอย่างการจัดการศิลปะที่หลากหลายจากประสบการณ์ตรงของผู้ปฏิบัติงาน ทั้งรูปแบบองค์กร 

และชมุชนท้องถ่ิน เรยีนรูว้ธิกีารวดัผล และประเมนิโครงการด้านศิลปวฒันธรรม ซ่ึงถอืเป็นกระบวนการสำ�คญั

ในการตรวจสอบคณุภาพ และผลกระทบทีเ่กดิขึน้ต่อสังคม ชว่ยส่งเสริมใหผู้้เขา้ร่วมกจิกรรมมองเหน็คุณค่า

ของงานด้านการจัดการศิลปวัฒนธรรม รวมทั้งสร้างทัศนคติต่อการพัฒนาโครงการศิลปวัฒนธรรมที่ไม่ได้

มุ่งเน้นแค่การสร้างกิจกรรมเท่านั้น แต่มีการกำ�หนดเป้าหมาย และผลลัพธ์ที่เกิดจากการจัดกิจกรรมต่าง ๆ 

	 โครงการอบรมนักการจัดการศิลปวัฒนธรรม อาจไม่ได้กำ�หนดเนื้อหา และวิธีการจัดกิจกรรมที่

เป็นลำ�ดับขั้นอย่างชัดเจน แต่สร้างความโดดเด่นเฉพาะของเนื้อหา ใช้แบบฝึกหัด และกิจกรรมกลุ่มพัฒนา 

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมให้ครอบคลุมทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูม คือ สร้างกระบวนการพัฒนาให้สามารถสร้าง 

ความรู้ความเข้าใจ ทักษะ และทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพด้านการจัดการศิลปะ ภายในระยะเวลา 8 สัปดาห์  

ซึ่งในบางประเด็นการเรียนรู้อาจไม่ได้ลงรายละเอียดอย่างลึกซ้ึง ปัจจัยและเง่ือนไขของเวลาจึงเป็นตัวแปร

สำ�คัญในการออกแบบการฝึกอบรม ส่งผลให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้ผลลัพธ์การเรียนรู้ และความมั่นใจในการ

ปฏิบัติงานการจัดการศิลปะท่ีแตกต่างกัน ทั้งนี้เป็นผลจากประสบการณ์การจัดการศิลปะของผู้เข้าร่วม

กิจกรรม แตก่ส็ามารถสรา้งการรบัรูด้า้นการจดัการศลิปวฒันธรรมทีด่ใีหก้บัผูเ้ขา้รว่มกจิกรรมไดเ้ปน็อยา่งดี

เห็นได้จากผลการประเมินจากผู้เข้าร่วมกิจกรรมทุกคนที่อยู่ในระดับดีมาก

การวิเคราะห์การพัฒนานักการจัดการศิลปวัฒนธรรมด้านกระบวนการ 
ทางปัญญา

	 กระบวนการทางปัญญา (Cognitive Processes) เปน็แนวคดิทีส่ำ�คญัของทฤษฎกีารเรียนรู้ของบลมู      

ที่กล่าวถึงระดับการเรียนรู้ เพื่อการพัฒนาศักยภาพของบุคคล จากระดับพ้ืนฐานไปสู่การเรียนรู้ระดับสูง  

ซึง่ถกูนำ�มาใชเ้ป็นหลกัการสำ�คญัในการออกแบบการจดัการเรยีนรูส้ำ�หรบัผูเ้รยีนในระดบัตา่ง ๆ  จงึสามารถ

นำ�มาประยุกต์ใช้ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้เร่ืองต่าง ๆ ได้ ผู้เขียนจึงวิเคราะห์กระบวนการพัฒนา

นักการจัดการศิลปวัฒนธรรม เพื่อแสดงถึงความสอดคล้องต่อการพัฒนาตามหลักกระบวนการทางปัญญา 

ซึง่จากการวเิคราะหพ์บวา่ โครงการอบรมนกัการจดัการศลิปวฒันธรรม ออกแบบและจดักจิกรรมพฒันาการ 

เรียนรู้สอดคล้องกับกระบวนการทางปัญญา จึงขอนำ�เสนอผลการวิเคราะห์ ดังนี้

	 1. ขั้นจำ� (Remembering) และขั้นเข้าใจ (Understanding) เห็นได้จากการกำ�หนดหัวข้อที่

เกี่ยวข้องกับการจัดการศิลปะในระดับพื้นฐาน ใช้กิจกรรมการบรรยาย และใช้แบบฝึกหัดสร้างความเข้าใจ

ด้วยกิจกรรมกลุ่ม
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	 2. ขั้นประยุกต์ใช้ (Applying) กำ�หนดเนื้อหากิจกรรมให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเรียนรู้กระบวนการ 

และวธิกีารประยกุตใ์ช้องคค์วามรูท้ีม่ไีปออกแบบและวางแผนการจดัการศลิปะ โดยการทดลองเขยีนโครงการ

และการระดมทุน การวางกลยุทธ์การตลาดและการประชาสัมพันธ์

	 3. ขัน้วเิคราะห ์(Analyzing) จดักจิกรรมใหล้งพ้ืนท่ีกรณศึีกษาตัวอยา่งการจัดการศลิปะจากองคก์ร 

และชุมชนท้องถิ่น เปรียบเทียบลักษณะการจัดการศิลปะ ศึกษาปัญหา ปัจจัย และโอกาสในการพัฒนา

โครงการดา้นศลิปวัฒนธรรม นำ�ไปสูก่ารวิเคราะห์แนวทางในการจดัการศิลปวฒันธรรมทีด่แีละมปีระสทิธภิาพ

	 4. ขัน้ประเมนิคา่ (Evaluating) โครงการนำ�เสนอวธีิการวดัและประเมนิผลโครงการ เพือ่ตรวจสอบ

คุณค่า และความคุ้มค่าของการลงทุนจากงบประมาณต่าง ๆ เพื่อให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเรียนรู้กระบวนการ

ตรวจสอบคุณภาพและผลกระทบต่อสังคมที่เกิดขึ้นจากโครงการและกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรม ซึ่งเป็น

ปัจจัยสำ�คัญที่จะช่วยสร้างคุณค่าของงานศิลปวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน รวมทั้งยังสร้างทัศนคติที่ดีต่อการเป็น

นักจัดการศิลปวัฒนธรรมที่มีประสิทธิภาพสูง

	 5. ขั้นสร้างสรรค์ (Creating) กำ�หนดให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมแบ่งกลุ่มตามความสนใจ และร่วมกัน

พัฒนา สร้างสรรค์โครงการด้านศิลปวัฒธรรมจำ�ลอง โดยใช้หอศิลปกรุงเทพฯ เป็นโจทย์ เพ่ือให้ผู้เข้าร่วม

กิจกรรมทุกคนได้ฝึกปฏิบัติการจัดการศิลปะ และทดลองจัดการส่ิงต่าง ๆ ตามความถนัดและความสนใจ 

เพื่อให้เกิดทักษะการจัดการศิลปะ และเรียนรู้กระบวนการจัดการศิลปะไปพร้อมกัน รวมทั้งกำ�หนดให้ 

นำ�เสนอโครงการจำ�ลองที่พัฒนาร่วมกันเป็นกลุ่ม เพื่อให้วิทยากรผู้มีประสบการณ์ตรง ได้พิจารณาคุณภาพ

ของโครงการ ทำ�ใหผู้เ้ขา้รว่มกจิกรรมทกุคนทราบถงึขอ้ด ีขอ้เสยีของโครงการจำ�ลอง และนำ�ไปสูก่ารพฒันา

ปรับปรุงการจัดการศิลปะที่มีคุณภาพต่อไป

	 โครงการอบรมนักการจัดการศิลปวัฒนธรรม ออกแบบกระบวนการเรียนรู้ และจัดลำ�ดับขั้นการ

พัฒนากระบวนการทางปัญญาสอดคล้องกับการพัฒนาตามทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูมอย่างเป็นระบบ  

แต่การวิเคราะห์ ทำ�ให้เห็นว่ายังขาดการส่งเสริมความเข้าใจเรื่องการวัดและประเมินผลโครงการ ซึ่งถือเป็น

ปัจจัยสำ�คัญที่จะช่วยส่งเสริมการเป็นนักจัดการศิลปวัฒนธรรมที่มีประสิทธิภาพสูง ผู้เขียนจึงขอเสนอให้

เพิ่มเติมกิจกรรมในขั้นประเมินค่า (Evaluating) คือควรกำ�หนดให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทุกคนได้ทดลองสร้าง 

เครื่องมือ และศึกษาวิธีการวัดประเมินผลโครงการจากกรณีศึกษาต่าง ๆ เพื่อให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทุกคน

เกิดความเข้าใจ และสามารถนำ�ไปปฏิบัติได้ ซึ่งการประเมินค่านี้ จะส่งผลต่อการสร้างสรรค์ ทำ�ให้ผู้เข้า

ร่วมกิจกรรมสามารถวิเคราะห์ข้อดี ข้อเสีย สามารถมองเห็นปัญหา และแนวทางแก้ไขปัญหาได้อย่างมี

ประสิทธิภาพอีกด้วย
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บทสรุป

	 การวเิคราะหโ์ครงการอบรมนกัการจดัการศลิปวฒันธรรม หอศลิปวฒันธรรมแหง่กรงุเทพมหานคร 

2566 ร่วมกับแนวคิดและทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูม ทำ�ให้เห็นถึงกระบวนการพัฒนานักการจัดการ 

ศลิปวฒันธรรมทีส่ำ�คญั และเปน็สิง่ทีผู่จ้ดักจิกรรมตอ้งคำ�นงึถึงคือ การจัดกจิกรรมฝกึอบรมนัน้จะตอ้งสง่เสรมิ

การเรียนรู้ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทุกคนเกิดความรู้ความเข้าใจ เกิดทักษะในการปฏิบัติงาน และเกิดทัศนคติ

ที่ดีต่อสิ่งที่เรียนรู้ ซึ่งอาจใช้เป็นวัตถุประสงค์สำ�คัญของการจัดกิจกรรม โดยการพัฒนาการเรียนรู้น้ันควร 

อยูบ่นฐานและหลกัการพัฒนากระบวนการทางปญัญา คอื จดัลำ�ดับเนือ้หาและกจิกรรมทีส่อดคลอ้งต่อระดบั  

การเรียนรู้ข้ันพื้นฐานไปจนถึงการสร้างสรรค์ ซึ่งผู้จัดกิจกรรมสามารถออกแบบกิจกรรมให้ยืดหยุ่น  

ปรับเปลี่ยนไปตามบริบทขององค์กร และสถานการณ์ได้ ทั้งนี้ผลจากการวิเคราะห์นำ�ไปสู่การสังเคราะห์ 

แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนานักการจัดการศิลปวัฒนธรรม ดังนี้

ภาพที่ 6

แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนานักการจัดการศิลปวัฒนธรรม 

	 จากภาพที่ 6 แสดงถึงแนวทางในการจัดกิจกรรมพัฒนานักการจัดการศิลปวัฒนธรรมที่ได้จาก

การสังเคราะห์โครงการอบรมนักการจัดการศิลปวัฒนธรรมหอศิลปวัฒนธรรมแห่งกรุงเทพมหานคร 2566  

ซึ่งสามารถอธิบายแนวทางในการจัดกิจกรรม และการออกแบบกิจกรรมได้ ดังนี้
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	 1. ปัจจัยนำ�เข้า กิจกรรมการพัฒนานักการจัดการศิลปวัฒนธรรมที่มีประสิทธิภาพจะต้องมีปัจจัย

นำ�เข้าที่มีคุณภาพเช่นกัน โดยมีองค์ประกอบ 3 ส่วนสำ�คัญ คือ

	 1.1 ผูเ้ขา้รว่มกจิกรรมท่ีมคีณุภาพ โดยผูจ้ดักจิกรรมจะตอ้งคดัเลอืกผู้เขา้รว่มกิจกรรมทีม่คีวามสนใจ 

และมีคุณภาพอยา่งแทจ้รงิ พจิารณาจากการสมัภาษณ ์การเขยีนบทความแนะนำ�ตนเอง การแสดงออกทาง

ความคิด หรือเป้าหมายในการเข้าร่วมกิจกรรม

	 1.2 วิทยากรที่มีประสบการณ์ ช่วยสร้างความน่าเชื่อถือ และดึงดูดความสนใจให้อยากเข้าร่วม

กิจกรรม เป็นปัจจัยที่จะช่วยถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการจัดการศิลปะ ผ่านประสบการณ์ตรงต่าง ๆ ทำ�ให้

เกิดกระบวนการเรียนรู้ที่กระชับ เหมาะสมต่อการฝึกอบรมในระยะสั้น ทั้งยังช่วยให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้ 

รับรู้ถึงขั้นตอนกระบวนการ และวิธีการจัดการที่เหมาะสมกับรูปแบบการจัดการที่หลากหลาย

	 1.3 เน้ือหาและกิจกรรมด้านการจัดการศิลปะท่ีครบถ้วน เหมาะสม และจัดลำ�ดับการเรียนรู้    

จากระดบัพืน้ฐานในสูร่ะดบัสงู จะช่วยสรา้งประสบการณท่ี์สง่เสรมิใหเ้กดิผลลพัธก์ารเรยีนรู้ทีม่ปีระสทิธภิาพ 

ซึง่เนือ้หาและกจิกรรม ควรออกแบบโดยใชวั้ตถปุระสงคข์องการฝึกอบรมเปน็หลักการสำ�คญัในการออกแบบ

กิจกรรม และกำ�หนดเนื้อหาต่าง ๆ 

	 2. กระบวนการ ควรจัดลำ�ดับการเรียนรู้ตามระดับขั้นของกระบวนการพัฒนาทางปัญญา ดังนี้

	 2.1 เริ่มต้นจากการสร้างความรู้ความเข้าใจ ในขั้นจดจำ� และเข้าใจ

	 2.2 พัฒนาไปสูก่ารนำ�องคค์วามรูท้ีไ่ดร้บัมาทดลองใชใ้นขัน้การประยกุต ์และวเิคราะห ์ซ่ึงจะสง่ผล

ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเกิดทักษะการปฏิบัติ และการคิดวิเคราะห์

	 2.3 การวเิคราะหเ์ปน็ฐานคดิในการประเมนิคณุคา่ และนำ�ไปสูก่ารสรา้งสรรคอ์ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

ส่งผลทำ�ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเกิดเจตคติ หรือทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพการจัดการด้านศิลปวัฒนธรรม

	 หากพิจารณากระบวนการนี้ จะเห็นได้ว่าผู้เข้าร่วมกิจกรรมทุกคนจะได้รับประสบการณ์การ 

เรียนรู้ที่ครบถ้วนตามทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูม คือ ได้ความรู้ เกิดทักษะ และมีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพด้าน

การจัดการศิลปวัฒนธรรม

	 3. ผลลัพธก์ารเรยีนรู้ เปน็เปา้หมายสำ�คญัทีผู้่จัดกจิกรรมจะต้องกำ�หนดขึน้ เพ่ือสร้างรูปแบบกจิกรรม

ที่ส่งเสริมให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ต้องการ อาจแบ่งออกเป็น ผลผลิตที่ได้จากกิจกรรม และผลลัพธ์ที่เกิด

ขึ้นกับผู้เข้าร่วมกิจกรรมทุกคน โดยออกแบบกิจกรรมในรูปแบบย้อนกลับ (Backward Design) ใช้ผลลัพธ์

การเรียนรู้เป็นหลักการสำ�คัญในการออกแบบกิจกรรม วางแผน กำ�หนดเนื้อหา และออกแบบกระบวนการ

ให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่โครงการต้องการ ซึ่งแต่ละองค์กรมีเป้าหมายและพันธกิจของตนเองอย่างชัดเจน 

จึงสามารถนำ�มาใช้กำ�หนดผลลัพธ์การเรียนรู้ของกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรได้
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	 อย่างไรก็ตาม การพัฒนานักการจัดการศิลปวัฒนธรรม ยังคงเป็นที่ต้องการของระบบนิเวศทาง

ศลิปะในประเทศไทย การพฒันาวชิาชพีนกัการจดัการศลิปะจงึเปน็สิง่ทีส่ำ�คญั และจำ�เปน็ตอ้งสรา้งบคุลากร

เข้ามาร่วมพัฒนาระบบการจัดการทางศิลปวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย และอาจเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว  

ซึ่งองค์กรด้านศิลปวัฒนธรรมของภาครัฐควรกำ�หนดเป็นนโยบายสำ�คัญ และขับเคลื่อนการพัฒนานี้อย่าง

เป็นระบบ ต่อเนื่อง และจริงจัง โดยอาจนำ�แนวทางในการจัดกิจกรรมพัฒนานักการจัดการศิลปวัฒนธรรม 

ที่ได้จากการสังเคราะห์นี้ไปทดลองใช้ เพื่อสร้างความมั่นคงในวิชาชีพนักการจัดการศิลปะ และความยั่งยืน

ต่อการพัฒนาระบบนิเวศทางศิลปะ ให้สอดคล้องต่อนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ซึ่งประเทศ

ต่างๆ ในอาเซียนให้การสนับสนุนและกำ�หนดเป็นนโยบายสำ�คัญของการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ เช่น นโยบาย

ศิลปสาธารณะของประเทศไต้หวัน ที่ช่วยสร้างการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นรูปธรรมในเชิงบวกต่อภูมิสภาวะ

ของวงการศิลปะร่วมสมัย นำ�ไปสู่การบรรลุจุดมุ่งหมายในการยกระดับมาตรฐานทางอาชีพด้านศิลปะ ผ่าน

การสนบัสนนุศลิปินและกลุม่อาชพีทีเ่กีย่วกบัศลิปะ และการจดัการศลิปะ (ภณพิล อภชิติสกลุ, 2561: 195) 
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