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บทคัดย่อ  
 บทความน้ีมีวัตถุประสงค์คือ 1) เพื่อศึกษาสภาพปัญหาระบบนิเวศด้านการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของ
นักเรียนชั ้นประถมศึกษาของโรงเรียนบ้านสบคำ 2) เพื่อสำรวจปัจจัยเกี ่ยวกับระบบนิเวศด้านการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาของโรงเรียนบ้านสบคำ 3) เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาระบบนิเวศด้าน
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาของโรงเรียนบ้านสบคำแห่งยุคดิจิทัล งานวิจัยน้ีเป็นงานวิจัย
เชิงคุณภาพ โดยมีกลุ่มประชากร คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-6 จำนวน 20 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย
ประกอบด้วย แบบสังเกต และแบบสอบถาม ผลวิจัยพบว่า การพัฒนาระบบนิเวศการเรียนรู้ด้วยสื่อสังคมออนไลน์
เป็นช่องทางหน่ึงที่ช่วยส่งเสริมสัมพันธภาพที่ดีระหว่างผู้สอนและผู้เรียน เน่ืองจากปัจจุบันได้มีการนำเอาสื่อสังคม
ออนไลน์มาประยุกต์ใช้เพื่องานด้านการศึกษาทุกระดับอย่างแพร่หลาย อำนวยความสะดวกให้เกิดการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลข่าวสารระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ได้ตลอดเวลา ไร้ขีดจำกัดทั้งเวลาและสถานที่ ส่งเสริม
การเรียนการสอนในยุคดิจิทัล มีรูปแบบและเป้าหมาย ที่มุ่งให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้และฝึกทักษะด้านภาษาอังกฤษ
ด้วยตนเอง เป็นผลให้ผู้เรียนมีการเรียนรู้ที ่หลากหลายและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้น ทั้งนี้ เพื่อให้ประสิทธภิาพ
การศึกษาภาษาอังกฤษของนักเรียนให้ดีขึ้น ผู้สอนควรคำนึงถึงการพัฒนาระบบนิเวศการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อ
ทักษะแห่งยุคดิจิทัลที่เข้ามามีบทบาทในปัจจุบันน้ี 
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Abstract  

This article aimed 1) to study the problem of English learning ecosystem of elementary 
school students of Ban Sop Kham School, 2) to explore factors related to the English learning 
ecosystem of elementary school students of Ban Sop Kham School and 3) To propose guidelines 
for developing an English learning ecosystem for elementary school students of Ban Sop Kham 
School in the digital age. This research was qualitative research. There were 20 students in grades 
1-6 who were interested in improving their English. The instruments used in the research consisted 
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of an observation form, a questionnaire, and a questionnaire. The research found that the 
development of social media learning ecosystem is one channel that promotes good relationship 
between teachers and learners. Because nowadays social media has been widely applied for all 
levels of education as it facilitates the exchange of information between teachers and students 
for learning at all times. There is no limitation of time and place to promote teaching and learning 
in the digital age as there are patterns and goals that aims to enable learners to learn and practice 
English skills on their ways. As a result, learners have a more diverse and effective learning in 
order to improve the efficiency of students' English education. In addition, instructors should 
consider the development of the English language learning ecosystem for the skills of the digital 
age that play a big role today. 
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บทนำ 
 ในปัจจุบันวิถีการเรียนรู้ของมนุษย์เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วอันเป็นผลสืบเน่ืองมาจากความก้าวหน้า
ขององค์ความรู้และวิทยาการสมัยใหม่ การพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และสังคมในโลกยุค
โลกาภิวัตน์ (Globalization) ตลอดจนพัฒนาการของระบบเศรษฐกิจที่ใช้ความรู้เป็นฐาน (Knowledge-based 
Economy) ทำให้เกิดความต้องการการเรียนรู้อย่างกว้างขวางในแทบทุกกิจกรรมของสังคมวิถีการเรียนรู้ของคนจึง
ขยายขอบเขตจากการศึกษาในระบบ ไปสู่การเรียนรู้จากการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยทำให้
เกิดกิจกรรมการศึกษาและแหล่งการเรียนรู้ที่หลากหลาย พร้อมกับการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศได้ก้าวหน้า
อย่างรวดเร็วน้ัน ทำให้รูปแบบการเรียนแบบผสมผสานส่งผลต่อยุทธศาสตร์ของการเรียนการสอนทั้งในรูปแบบทั้ง
การเรียนแบบร่วมมือ การเรียนแบบเพื่อนช่วยเพื่อน และการเรียนโดยเน้ นผู้ เรียนเป็นศูนย์กลาง ช่วยเพิ่ม
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที ่ท้าทายและเชื่อมความสัมพันธ์ของการมีส่วนร่วมในการศึกษาโดยใช้นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา (ชนสิทธิ์  สิทธิ์สูงเนิน, 2564) 
 ภาษาอังกฤษในฐานะที่เป็นภาษาสื่อกลางที่นิยมใช้ในการติดต่อสื่อสารระหว่างภาษาหน่ึงไปสู่อีกภาษา
หน่ึง รวมทั้งเป็นการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการค้นหาข้อมูลต่างๆทั่วโลก ภาษาอังกฤษจึงมีความจำเป็นที่ต้องเรียนรู้ให้
เข้าใจและการใช้ภาษาให้ถูกต้องตามบริบทนั้นๆ ประเทศไทยมีภาษาไทยเป็นภาษาทางราชการ จึงขาดการนำ
ภาษาอังกฤษมาใช้ ประชาชนทั่วไปจึงไม่สนใจในการเรียนภาษาอังกฤษ แต่ในปัจจุบันน้ันการเรียนภาษาอังกฤษ
เป็นสิ่งที่จำเป็นเพราะต้องใช้ในการติดต่อสื่อสารทั่วโลก (วิทวินทร์ ประทังคติ และ คณะ, 2565 ทั้งการสนทนา
ทั่วไป การค้าขาย หรือการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม ดังนั้นการเรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่สอง พบปัญหาตา่งๆ 
มากมาย ทั้งวิธีการวางรูปประโยคหรือการใช้คำต่างๆมาผสมกันก็เป็นการยากที่จะศึกษาได้ชำนาญ แต่เพื่อต้องการ
ที่จะพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษให้ง่าย ผู้วิจัยเล็งเห็นปัญหาของการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนนักศึกษาที่
เกิดความเบื่อหน่ายในการเรียน เน่ืองจากไม่มีความสนใจในการเรียนภาษาอังกฤษ เรียนเพียงเพื่อผ่านไปเท่าน้ัน 
มิได้เพิ่มเติมความรู้ ที่จะพัฒนาทักษะของตนเองให้ยิ่งขึ้นไป  
 การค้นหาวิธีที่ทำให้นักเรียนนักศึกษามีความสนใจในการเรียนภาษาอังกฤษให้มากขึ้น จึงได้ทำวิจัยใน
การสร้างระบบนิเวศทางการศึกษา ในโลกใบน้ี ทุกสิ่งทุกอย่าง ทั้งที่มีชีวิตและไม่มีชีวิต ต่างมีความสัมพันธ์กันทั้งสิ้น 
และมีผลเกี่ยวเน่ืองต่อกันและกันอย่างมีนัยยะ ยกตัวอย่างหน่ึงที่ถูกอ้างถึงอย่างเน่ือง คือ การอพยพของนกที่มีการ
อพยพจากที่หน่ึงไปอีกที่หน่ึงเป็นประจำทุกปี ระหว่างพื้นที่สร้างรังวางไข่กับพื้นที่ที่เป็นแหล่งอาหารในช่วงนอกฤดู
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ผสมพันธุ์หรือฤดูหนาว สาเหตุที่นกต้องอพยพ เนื่องจากในช่วงฤดูหนาวอุณหภูมิของซีกโลกเหนือลดต่ำลง น้ำ
กลายเป็นน้ำแข็ง พืชหยุดการเจริญเติบโต อาหารลดน้อยลงและสภาพที่อยู่อาศัยไม่เหมาะสม จึงทำให้นกอพยพลง
มายังซีกโลกทางใต้ที่มีแหล่งอาหารที่อุดมสมบูรณ์กว่า และอาศัยอยู่ทางซีกโลกใต้ชั่วคราวจนถึงฤดูร้อนก็จะอพยพ
กลับถิ่นฐานเดิมรูปแบบการอพยพน้ีเป็นแบบเบื้องต้นสำหรับอธิบายถึงรูปแบบของ “ระบบนิเวศ”  
 จากกรณีดังกล่าวจึงได้ถูกนำมาพิจารณาสร้างแบบจำลองพื้นที่สำหรับการเรียนรู้ เพื่อใช้ในรูปแบบการ
เรียนการสอน ภายใต้ขององค์ประกอบที ่มีอ ิทธิพลเกี่ยวโยงถึงกัน เป็นปัจจัยในการเกื้อหนุนซึ่งกันและกัน 
ผลกระทบจากปัจจัยหน่ึงจะมีส่วนเสริมสร้างอย่างหน่ึง อย่างหลีกเลี่ยงมิได้ การสร้างพื้นที่จะเป็นวงจรและวัฏจักรที่
เกี่ยวข้องกันไปทั้งระบบระบบนิเวศการเรียนรู้ (Learning Ecosystem) จึงเป็นสาระสำคัญอย่างยิ่งเพื่อที่จะสร้าง
เสริมประสบการณ์ ความรู้ และความเข้าใจให้กับผู้เรียน จนกระทั่งสามารถให้ผลลัพธ์ที่ตรงตามเป้าประสงค์ของ
ผู้ออกแบบและผู้เรียน การสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้ต้องมีการเรียนรู้แบบ E-learning โดยเฉพาะอย่างยิ่งในโลก
ยุคปัจจุบันน้ี ผู้เรียนน้ันสามารถเข้าถึงการเรียนรู้ได้ จากทุกสถานที่และทุกเวลา การส่งเสริมการใช้อุปกรณ์ด้าน
อิเล็กทรอนิกส์ที่เหมาะสม ทำให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้เน้ือหาตามที่ผู้เรียนน้ันสนใจ และเป็นการปรับปรุงวิธีการ
สื่อสารที่ทันยุคทันสมัยมากขึ้น (Phumphongkhochasorn  et al., 2022) การสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้แบบ
ใหม่เพื่อให้สามารถใช้ในโลกแห่งดิจิทัลจึงอาจจะเป็นทางออกสำคัญที่สามารถสร้างได้ในตอนน้ี เพื่อเตรียมความ
พร้อมในการเผชิญหน้ากับภาวะเศรษฐกิจ และสามารถรับมือกับยุคอนาคตที่จะมาถึง  
 ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตพื้นที่ข้อมูลคือโรงเรียนบ้านสบคำ เนื่องจากว่าโรงเรียนบ้านสบคำนั้นเป็น
สถานศึกษาเร่ิมต้นของผู้วิจัยต้ังแต่ชั้นอนุบาลจนถึงชั้นประถมศึกษา เป็นสถานที่ปูพื้นฐานด้านการเรียนของผู้วิ จัย 
เพราะว่าผู้วิจัยน้ันได้เล่าเรียนศึกษาและมีโอกาสได้เข้าไปให้ความรู้ในโรงเรียนบ้านสบคำ จึงได้เล็งเห็นปัญหาสำคัญ
ด้านระบบนิเวศการเรียนภาษาอังกฤษ ทำให้ผู้วิจัยคาดว่าจะมีสิ่งใดบ้างที่จะกระตุ้นนักเรียนให้มีความสนใจในการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษไม่ให้เกิดความเบื่อหน่าย รู้สึกสนุกในเวลาเรียนภาษาอังกฤษและรอคอยอย่างต่ืนเต้นดีใจเมื่อ
จะได้เรียนภาษาอังกฤษ อีกทั้งผู ้วิจัยคิดว่าหากผลการวิจัยในเรื่องนี้มีประโยชน์และสัมฤทธิ์ผล งานวิจัยชิ้นน้ี
สามารถเป็นแนวทางในการเรียนรู้หรือการสอนภาษาอังกฤษให้ประสบผลสำเร็จในการเรียนภาษาอังกฤษและสาม
รถเผยแพร่งานวิจัยน้ีเป็นสาธารณะประโยชน์สำหรับผู้มีความสนใจหรือมีความคิดเห็นแบบเดียวกันกับผู้วิจัย หรือ
ว่าสามารถต่อยอดงานวิจัยน้ีได้ก็จะเป็นประโยชน์อย่างสำหรับนักเรียนนักศึกษา 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาระบบนิเวศด้านการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาของ
โรงเรียนบ้านสบคำ 
 2. เพื่อสำรวจปัจจัยเกี่ยวกับระบบนิเวศด้านการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาของ
โรงเรียนบ้านสบคำ 
            3. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาระบบนิเวศด้านการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาของ
โรงเรียนบ้านสบคำแห่งยุคดิจิทัล 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 งานวิจัยน้ีเป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้ดำเนินรการตามกระกวน ดังน้ี 
 ประชากร  
 ผู้วิจัยทำการเลือกกลุ่มประชากรโดยการสุ่มเลือกกลุ่มนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-6 ที่มีความ
สนใจด้านภาษาอังกฤษ โรงเรียนบ้านสบคำ อำเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย จำนวน 20 คน 
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 เคร่ืองมือการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบนิเวศการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะแห่งยุคดิจิทัลของ
นักเรียนโรงเรียนบ้านสบคำ อ.เชียงแสน จ.เชียงราย ผู้วิจัยได้ใช้แบบสังเกต แบบสำรวจและแบบสอบถาม เกี่ยวกับ
การพัฒนาระบบนิเวศการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะแห่งยุคดิจิทัลและแรงจูงใจในการใช้สื ่อออนไลน์ในการ
พัฒนาภาษาอังกฤษในอนาคต ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-6 โรงเรียนบ้านสบคำ อำเภอเชียงแสน จังหวัด
เชียงราย โดยผู้วิจัยได้แบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 ขั้นตอน คือ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปในเกี่ยวกับทักษะแห่งยุคดิจิทัล ในชีวิตประจำวัน จำแนกประเภท
ตามอุปกรณ์ ประเภทของสื่อออนไลน์ วัตถุประสงค์การใช้สื่อออนไลน์ ปริมาณและช่วงเวลา และความถี่ในการใช้
สื่อออนไลน์ของนักเรียนโรงเรียนบ้านสบคำ อ.เชียงแสน จ.เชียงราย  
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะแห่งยุคดิจิทัล ในการใช้สื่อออนไลน์พัฒนาภาษาอังกฤษ จำแนก
ประเภทตามรูปแบบในการพัฒนาภาษาอังกฤษ และประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับของนักเรียนโรงเรียนบ้านสบคำ อ.
เชียงแสน จ.เชียงราย  
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามข้อเสนอแนะแนวทางเกี่ยวกับทักษะแห่งยุคดิจิทัล ในการพัฒนาภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนโรงเรียนบ้านสบคำ อ.เชียงแสน จ.เชียงราย 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยเร่ือง การพัฒนาระบบนิเวศการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะแห่งยุคดิจิทัล
ของนักเรียนโรงเรียนบ้านสบคำ อ.เชียงแสน จ.เชียงราย เพื่อให้ได้ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ มีดังน้ี 
 1. ประสานงานไปยังผู้บริหารและครูโรงเรียนบ้านสบคำ อำเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย 
 2. นำแบบสอบถามไปดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างนักเรียนโรงเรียนบ้านสบคำ อำเภอ
เชียงแสน จังหวัดเชียงราย 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยใช้ข้อมูลเร่ือง การพัฒนาระบบนิเวศการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะแห่งยุคดิจิทัล
ของนักเรียนโรงเรียนบ้านสบคำ อ.เชียงแสน จ.เชียงราย ที่ได้จากการลงพื้นที่สำรวจ (Field Trip) และรวบรวมข้อมูลจากการ
ประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) ใช้วิธีการวิเคราะห์เอกสารเนื้อหา (Content Analysis) นำเสนอข้อมูลด้วยวิธีการ
พรรณนา และข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ (Interview) โดยนำข้อมูลมาเรียบเรียงและจำแนกอย่างเป็นระบบ จากน้ันนำมา
ตีความหมาย เชื่อมโยงความสัมพันธ์และสร้างข้อสรุปจากข้อมูลต่างๆ ที่รวบรวมได้ โดยทำไปพร้อมๆ กับการเก็บรวบรวม
ข้อมูลทั้งน้ีเพื่อจะได้ศึกษาประเด็นต่างได้ลึกซึ้ง เมื่อประเด็นใดวิเคราะห์แล้วไม่มีความชัดเจนก็จะตามไปเก็บข้อมูลเพิ่มเติม
ในประเด็นต่างๆ เหล่าน้ัน เพื่อตอบคำถามหลักตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 
ผลการศึกษาวิจัย 
 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อศึกษาสภาพปัญหาระบบนิเวศด้านการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของ
นักเรียนชั ้นประถมศึกษาของโรงเรียนบ้านสบคำ ผ ู ้ว ิจ ัยได้นำเสนอผลจากการศึกษาจากแบบสังเกตุตาม
วัตถุประสงค์ที่ 1 ดังน้ี 
 
 
 
 
 



420 | การพัฒนาระบบนิเวศการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะแห่งยุคดิจิทัล 

ข้อท่ี พฤติกรรม 
ระดับพฤติกรรม 

3 2 1 0 
ความสนใจ 

1 สนใจฟัง 3 4 5 8 
2 มีการซักถาม 4 3 8 5 
3 พร้อมที่จะเรียนเมื่อครูเข้าสอน 2 5 7 6 

ความต้ังใจ 
4 ต้ังใจทำงานที่ได้รับมอบหมาย 5 2 6 7 
5 ทำงานเป็นระเบียบ 2 8 5 5 
6 เล่นหรือส่งเสียงดังในห้องเรียน 3 5 4 8 

ความรับผิดชอบในการเรียน 
7 ทำแบบฝึกหัด/งานที่ได้รับมอบหมาย 3 3 7 7 
8 ทำงานส่งทันเวลา 2 7 6 5 
9 ทำงานโดยไม่ต้องมีครูควบคุม 6 4 5 5 

 ผลจากแบบสังเกตจะถูกแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความสนใจ ด้านความตั้งใจ และด้านความ
รับผิดชอบในการเรียน ดังน้ี 
 ด้านความสนใจ 
 ในข้อที่ 1 ด้านการสนใจฟัง นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 3 มีจำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15 
ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 2 มีจำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20 ของ
จำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 1 มีจำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25 ของจำนวน
นักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 0 มีจำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40 ของจำนวนนักเรียน
ทั้งหมด 
 ในข้อที่ 2 ด้านการสนใจในการซักถาม นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 3 มีจำนวน นักเรียน 4 
คน คิดเป็นร้อยละ 20 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 2 มีจำนวน 3 คน คิด
เป็นร้อยละ 15 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 1 มีจำนวน 8 คน คิดเป็น
ร้อยละ 40 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 0 มีจำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 
25 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด 
 ในข้อที่ 3  ด้านการความพร้อมที่จะเรียนรู้เมื่อครูเข้าสอน นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 3 มี
จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 2 มีจำนวน 
5 คน คิดเป็นร้อยละ 25 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 1 มีจำนวน 7 คน 
คิดเป็นร้อยละ 35 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 0 มีจำนวน 6 คน คิดเป็น
ร้อยละ 30 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด 
 ด้านความตั้งใจ 
 ในข้อที่ 4 ด้านการต้ังใจทำงานที่ได้รับมอบหมาย นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 3 มีจำนวน 5 
คน คิดเป็นร้อยละ 25 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 2 มีจำนวน 2 คน คิด
เป็นร้อยละ 10 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 1 มีจำนวน 6 คน คิดเป็น
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ร้อยละ 30 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 0 มีจำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 
35 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด 
 ในข้อที่ 5 ด้านการทำงานเป็นระเบียบนักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 3 มีจำนวน 2 คน คิดเป็น
ร้อยละ 10 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 2 มีจำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 
40 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 1 มีจำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25 ของ
จำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 0 มีจำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25 ของจำนวน
นักเรียนทั้งหมด 
 ในข้อที่ 6 ด้านการเล่นหรือส่งเสียงดังในห้องเรียน นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 3 มีจำนวน 3 
คน คิดเป็นร้อยละ 15 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 2 มีจำนวน 5 คน คิด
เป็นร้อยละ 25 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 1 มีจำนวน 4 คน คิดเป็น
ร้อยละ 20 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 0 มีจำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 
40 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด 
 ความรับผิดชอบในการเรียน 
 ในข้อที่ 7 ด้านการทำแบบฝึกหัด/งานที่ได้รับมอบหมาย นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 3 มี
จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 2 มีจำนวน 
3 คน คิดเป็นร้อยละ 15 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 1 มีจำนวน 7 คน 
คิดเป็นร้อยละ 35 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 0 มีจำนวน 7 คน คิดเป็น
ร้อยละ 35 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด 
 ในข้อที่ 8 ด้านการทำงานส่งทันเวลา นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 3 มีจำนวน 2 คน คิดเป็น
ร้อยละ 10 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 2 มีจำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 
35 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 1 มีจำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 30 ของ
จำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 0 มีจำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25 ของจำนวน
นักเรียนทั้งหมด 
 ในข้อที่ 9 ด้านการทำงานโดยไม่ต้องมีครูควบคุม นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 3 มีจำนวน 6 
คน คิดเป็นร้อยละ 30 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 2 มีจำนวน 4 คน คิด
เป็นร้อยละ 20 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 1 มีจำนวน 5 คน คิดเป็น
ร้อยละ 25 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่แสดงระดับพฤติกรรมในระดับ 0 มีจำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 
25 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด 
 ผลของการศึกษาสภาพปัญหาระบบนิเวศด้านการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาของ
โรงเรียนบ้านสบคำน้ัน พบว่า สภาพปัญหาระบบนิเวศด้านการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักเรียนมีความสนใจ ความ
ต้ังใจและความรับผิดชอบในการเรียนอยู่ในระดับเกณฑ์ที่ต่ำ นักเรียนแสดงพฤติกรรมน้ันในระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 
16.6 นักเรียนแสดงพฤติกรรมน้ันในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 22.7 นักเรียนแสดงพฤติกรรมน้ันในระดับต่ำ 
คิดเป็นร้อยละ 29.4 และนักเรียนไม่มีการแสดงพฤติกรรมน้ันเลย คิดเป็นร้อย 31.1  
 
 



422 | การพัฒนาระบบนิเวศการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะแห่งยุคดิจิทัล 

ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ท่ี 2 เพ่ือสำรวจปัจจัยเก่ียวกับระบบนิเวศด้านการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาของโรงเรียนบ้านสบคำ  

ผู้วิจัยได้นำเสนอผลจากการสำรวจจากการลงพื้นที่สังเกต ดังน้ี 
ปัจจัยท่ี 1 ปัจจัยด้านสื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

 ผลการสำรวจ พบว่าโรงเรียนบ้านสบคำน้ันมีทรัพยากรที่ยังไม่เพียงพอต่อความต้องการของนักเรียนใน
หลายด้าน เช่น ด้านวัสดุและอุปกรณ์ รวมไปถึงด้านงบประมาณเกี่ยวกับการพัฒนาระบบนิเวศด้านการเรียนรู้ ซึ่ง
นับเป็นปัญหาใหญ่ที่สำคัญ โดยเฉพาะสถานศึกษาขนาดเล็ก พบว่าปัจจัยสนับสนุนในการจัด การศึกษาที่ใช้
องค์ประกอบทางเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมไปถึง นวัตกรรมรูปแบบต่างๆ ค่อนข้างจะมีน้อยหรือ อาจกล่าวได้ว่าไม่
มีเลย โดยเฉพาะโรงเรียนในระดับประถมศึกษา ซึ่งเป็นสาเหตุสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ไม่สามารถ
ขับเคลื่อนให้มีมาตรฐานที่เท่าเทียมกัน 

ปัจจัยท่ี 2 ปัจจัยด้านบุคลากร (การมีปฏิสัมพันธ์)  

 ปัจจัยด้านนักเรียนโรงเรียนบ้านสบคำ ตำบลเวียง อำเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย น้ัน บุคลิกภาพ ซึ่ง
เป็นสิ่งที่ได้รับการกล่อมเกลาและหล่อหลอมมาจากครอบครัวและรับการขัดเกลาจากโรงเรียน ก่อให้เกิดปัญหาใน
การปกครองและเป็นผลกระทบต่อการเรียน ปัญหานักเรียนบางคนไม่สนใจเรียน ไม่ให้ความร่วมมือในการนำเสนอ
วิธีแก้ปัญหา ปัญหานักเรียนไม่กล้าพูด ไม่กล้าแสดงออก ปัญหานักเรียนบางคนไม่สามารถออกเสียงได้อย่างถูกต้อง 
ปัญหานักเรียนไม่มีทักษะในการคิดวิเคราะห์ซึ่งเป็นสิ่งที่นักเรียนได้วิตกกังวลเกี่ยวกับการเรียนในชั้นเรียนกับผู้สอน 
การปรับตัวให้เข้ากับระบบต่าง ๆ ของโรงเรียน เช่น ระบบการเรียนการสอนใหม่ๆเพื่อน ครูผู้สอน นักเรียนค้นหา
ความชอบของส่วนตัวยังไม่เจอ จะเรียนอะไรดีเพื่อจะนำไปใช้ในการประกอบอาชีพ ยังไม่มีเป้าหมายชีวิตอย่างไร  
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม สิ่งยั ่วยุต่าง ๆ ในสังคมปัจจุบัน ไม่ว่าจะเป็นสื่อทางโทรทัศน์ทาง
อินเตอร์เน็ต 
 ปัจจัยด้านผู้สอน บุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนบ้านสบคำน้ันมีเพียงพอจำนวนของนักเรียน  ครูมี
ความรู้ความเข้าใจเป้าหมายของการจัดการศึกษาและหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการวิเคราะห์ศักยภาพของ
ผู้เรียนและเข้าใจผู้เรียนเป็นรายบุคคล มีความสามารถในการจัดประสบการณ์ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ และมี
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาการเรียนรู้ของตนเองและผู้เรียน แต่ทางโรงเรียนยังขาดแคลน
ผู้สอนที่มีความเชี่ยวชาญทางด้านภาษาหรือผู้สอนที่เป็นชาวต่างชาติ 

ปัจจัยท่ี 3 ปัจจัยพ้ืนท่ี พ้ืนท่ีการเรียนรู้บ้าน วัด โรงเรียน 

 ปัจจัยพื้นที่ของโรงเรียนบ้านสบคำ ตำบลเวียง อำเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงรายน้ัน พื้นที่การเรียนรู้บ้าน
และวัดมีเพียงพอต่อการเรียนรู้ของนักเรียน ด้านการจัดการศึกษาและด้านคุณภาพผู้เรียน โรงเรียนขนาดเล็กใน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดเชียงรายพยายามจัดการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานของ
กระทรวงศึกษาธิการ ภายใต้ข้อจำกัดต่างๆ ดังที่ได้อภิปรายไว้ข้างต้น และพยายามยกระดับคุณภาพของผู้เรียน 
สอนให้ผู้เรียนคิดเป็น ทำเป็นและแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาสามัญ วิชาหลัก
ตามตัวบ่งชี้หรือตัวชี้วัด ตามมาตรฐานการเรียนรู้ นอกจากน้ียังพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ทั้ง 8 
ประการ ซึ่งสอดคล้องกับผลการประเมินคุณภาพภายนอกของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องค์การมหาชน) (สมศ.) สภาพปัจจัยพื้นที่การเรียนรู้ของโรงเรียนบางอย่างยังคงไม่เพียงพอ เช่นพื้นที่
การเรียนรู้ที่นักเรียนสามารถทำการทดลองเรียนรู้บางอย่างได้ เน่ืองจากปัญหารการมีวัสดุอุปกรณ์การเรียนรู้ที่ไม่
เพียงพอ 
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ปัจจัยท่ี 4 ปัจจัยด้านระบบนิเวศเชิงสิ่งแวดล้อม 

 สภาพแวดล้อมของโรงเรียนบ้านสบคำ ตำบลเวียง อำเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย เป็นปัจจัยภายนอกที่
สำคัญต่อการพัฒนาและการเรียนรู้ของนักเรียน ปัจจัยด้านระบบนิเวศเชิงสิ่งแวดล้อมเหล่านี้ ได้แก่สถาบัน
ครอบครัว ชุมชน และสื่อสมัยใหม่ 
 1. สถาบันครอบครัว ความสัมพันธ์ในครอบครัวล้วนส่งผลต่อเด็กปฐมวัยทั้งสิ้น พ่อและแม่ที่เข้าใจเด็กมี
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพัฒนาการของเด็กให้เวลาที่มีคุณภาพและเห็นความสำคัญของการส่งเสริมพัฒนาการ
เด็ก ตลอดจนมีแนวทางในการอบรมดูแลเด็กไปในทิศทางที่เหมาะสมจะส่งผลทำให้เด็กเกิดความมั่นคงทางจิตใจ
และช่วยให้เด็กสามารถพัฒนาตนเองได้อย่างเต็มที่ เด็กที่มีครอบครัวที่อบอุ่นก็จะพร้อมในการเรียนรู้ และยิ่งได้
เรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนรู้ของตนก็จะยิ่งเรียนรู้ได้เร็ว ในทางตรงกันข้ามครอบครัวที่มีปัญหาขัดแย้งหรือ
แตกแยกจะส่งผลให้เด็กรู้สึกไม่สบายใจขาดความอบอุ่นและไม่มั่นคงอาจทำให้พัฒนาการล่าช้าส่งผลให้เด็กเครียด
ไม่อยากเรียนรู้ไม่อยากทำอะไรและหงุดหงิดเป็นต้น 
 2. ชุมชน บุคคลต่าง ๆ ในชุมชนบ้านสบคำ หรือหมู่บ้านใกล้ที่เคียงที่ส่งมาเรียนที่โรงเรียนบ้านสบคำ 
ตำบลเวียง อำเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย ที่เด็กต้องพบปะพูดคุย เป็นอีกกลุ่มหน่ึงที่มีความสำคัญมากที่จะหล่อ
หลอมพฤติกรรมของเด็กในการใช้ชีวิตในสังคมชุมชน หมายถึงกลุ่มคนหรือสถานที่ ที่อยู่บริเวณนอกเหนือไปจาก
บริเวณบ้านของเด็ก เช่น สถานศึกษาหรือสถานพัฒนาเด็ก สถาบันทางศาสนา เป็นต้น สถานศึกษาหรือสถาน
พัฒนาเด็กจะเป็นตัวอย่างของสังคมจำลองของเด็กก่อนที่เด็กจะโตขึ้นและออกจากสถานศึกษาเพื่อไปเผชิญกับ
สังคมภายนอกโรงเรียน สถาบันทางศาสนาเป็นสถาบันที่อยู่ภายในชุมชนซึ่งมีอิทธิพลมากต่อการพัฒนาบุคลิกภาพ
ของเด็กโดยสถาบันทางศาสนามีหน้าที่เป็นเสมือนเคร่ืองยึดเหน่ียวจิตใจและกำหนดพฤติกรรมการแสดงออกของ
เด็ก ชุมชนที่ประกอบด้วยคนที่ชอบศึกษาหาความรู้ที่จะเป็นตัวอย่างในการชอบศึกษาหาความรู้ให้เด็ก  
 3. สื่อสมัยใหม่ สังคมปัจจุบันเป็นสังคมแห่งข่าวสารมีความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสมัยใหม่อย่างมาก
ทำให้การติดต่อสื่อสารเป็นไปได้อย่างรวดเร็วและทันเหตุการณ์ การใช้อินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยีที่ทันสมัยต่าง ๆ 
ล้วนเป็นสื่อที่มีอิทธิพลต่อการกำหนดพฤติกรรมของเด็กอย่างมากโดยเด็กจะค่อย ๆ ซึมซับเข้าไปเป็นส่วนหน่ึงใน
ชีวิตเด็กโดยเฉพาะกระบวนการทางสติปัญญาของเด็ก เด็กจะซึมซับหรือดูดซึม (Assimilation) ซึ่งเป็นกระบวนการ
ทางสมองในการรับประสบการณ์เร่ืองราวและข้อมูลต่าง ๆ เข้ามาเก็บสะสมไว้เพื่อใช้ประโยชน์ต่อไปเด็ก จะเรียนรู้
โดยการเลียนแบบสิ่งรอบตัวและเรียนรู้ได้ในระดับเด็กจะปรับและจัดระบบ (Accommodation) คือกระบวนการ
ทางสมองในการปรับประสบการณ์เดิมและประสบการณ์ใหม่ให้เข้ากันเป็นระบบหรือเครือข่ายทางปัญญาที่
สามารถเข้าใจได้จนเกิดความสมดุล (Equilibration) เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นจากขั้นของการปรับหากการปรับ
เป็นไปอย่างผสมผสานกลมกลืน ๆ จะก่อให้เกิดสภาพที่มีความสมดุลขึ้น เกิดเป็นโครงสร้างทางปัญญาใหม่ ช่วง
ปฐมวัยจะเป็นวันที่เด็กช่างจดจำเลียนแบบในสิ่งที่เด็กสนใจและเด็กที่จะทำตามเพราะเด็กเป็นวัยที่ชอบแสดงออก
อย่างเปิดเผย อยากรู้อยากเห็น อยากเรียนรู้สิ่งรอบข้างและสามารถใช้ภาษาได้ดีขึ้น 
 

ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ที ่ 3 เพื ่อเสนอแนวทางการพัฒนาระบบนิเวศด้านการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันประถมศึกษาของโรงเรียนบ้านสบคำแห่งยุคดิจิทัล 
 ผู้วิจัยได้นำเสนอผลจากการสอบถามตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 ดังน้ี 
 ผลจากการประชุมกลุ่มย่อยจากทุกภาคส่วนในการลงพื้นที่เก็บข้อมูลภาคสนามพบว่ามติเสียงส่วนใหญ่
เสนอแนวทางการพัฒนาระบบนิเวศด้านการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาของโรงเรียนบ้านสบ
คำ สรุปประเด็นได้ 5 ประเด็น ดังน้ี 
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แนวทางที่ 1 การส่งเสริมปัจจัยด้านสื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

 ผู้วิจัยได้แบ่งคำถามแบบสอบถามออกเป็น 3 ข้อ และสามารถสรุปผลได้ดังน้ี 
คำถามข้อที่ 1 “แหล่งใดบ้างที่ท่านสามารถพบเจอภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวัน ในปัจจุบัน” 

 ผู้ให้ข้อมูลคนที่หน่ึง ได้ให้คำตอบว่าพบเจอภาษาอังกฤษจากป้ายบอกทาง จากประวัติของวัดที่มีภาษาที่ 2 
บอกกำกับคือภาษาอังกฤษ ผู้ให้ข้อมูลคนที่สอง ได้ให้คำตอบว่าพอเจอภาษาอังกฤษในสถานที่ที่ได้ไปเที่ยว เช่น 
ประวัติความเป็นมาของสถานที่ อาคาร หรือวัด ผู้ให้ข้อมูลคนที่สาม ได้ให้คำตอบว่าพบเจอภาษาอังกฤษบนสื่อ
ออนไลน์ เช่น Facebook, Twitter, Instagram, YouTube, Wikipedia, TikTok ETC. 
 นอกจากน้ี ผู้ให้ข้อมูลอีกทั้งสิบเจ็ดคนได้ให้สัมภาษณ์ไปในทิศทางเดียวกันว่าแหล่งที่พบเจอภาษาอังกฤษ
ได้บ่อยที่สุดบนสื่อออนไลน์ เช่น Facebook, Twitter, Instagram, YouTube, Wikipedia, TikTok ETC. 

คำถามข้อที่ 2 ท่านพบปัญหาด้าน (การเรียน) ภาษาอังกฤษหรือไม่ 
ผลจากแบบสอบถาม พบว่า ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 ได้ให้คำตอบว่า การเรียนภาษาอังกฤษนั้นมีความยากที่

มากจนเกินไปและขาดความสนใจที่ต้องการที่จะเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 2 ได้ให้คำตอบว่า ไม่กล้าพูด 
ไม่กล้าแสดงออกทางด้านภาษาอังกฤษเน่ืองจากมีความเขินอายต่อหน้าคุณครูและเพื่อนนักเรียน จึงทำให้ไม่กล้าที่
จะพูดภาษาอังกฤษเนื่องจากกลัวที่จะออกสำเนียงผิดแล้วเพื่อนจะล้อเลียน ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 3 ได้ให้คำตอบว่า 
ปัญหาด้านการเรียนรู้ภาษาอังกฤษน้ัน เน่ืองจากมีพื้นฐานที่ไม่ดี และไม่ได้ท่องจำคำศัพท์พื้นฐานจึงทำให้พื้นฐาน
ทางด้านภาษาอังกฤษน้ันไม่เข้มแข็ง  
 นอกจากน้ี ผู้วิจัยพบว่า ผู้ให้ข้อมูลอีกทั้ง 8 คนได้ให้คำตอบไปในทิศทางเดียวกันว่า ปัญหาด้านการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษน้ันเน่ืองจากไม่มีพื้นฐานทางด้านคำศัพท์ที่ไม่มากพอที่ใช้ภาษาอังกฤษในการพูดหรือตอบคำถามที่พบ
เจอได้และไม่สามารถที่จะเรียงประโยคที่จะใช้ในการสนทนาเนื่องจากไม่มีคำศัพท์ที่จะใช้ในหน่วยความจำของ
สมองมากพอ 

คำถามที่ 3 ท่านคิดว่าสื่อออนไลน์ เช่น Facebook, Twitter, Instagram, YouTube หรือแอพพลิเคชั่น
เรียนภาษาอังกฤษ มีส่วนช่วยในการพัฒนาภาษาอังกฤษของท่าน ได้หรือไม่ 
 ผลจากแบบสอบถาม ส่วนใหญ่ได้ให้คำตอบว่า สื่อออนไลน์ เช่น Facebook, Twitter, Instagram, 
YouTube หรือแอพพลิเคชั่นเรียนภาษาอังกฤษ มีส่วนช่วยในการพัฒนาภาษาอังกฤษเป็นอย่างมาก เช่น  แอพ 
Facebook มีเพจเปิดสอนภาษาอังกฤษแบบฟรีๆ เช่นสอนเรื่องการอ่านออกเสียงคำศัพท์ภาษาอังกฤษสอนเร่ือง
ไวยากรณ์พื้นฐานง่ายๆทั่วไปและยังสามารถเสนอความคิดและแลกเปลี่ยนความคิดกันได้ สื่อต่างๆเหล่าน้ีช่วยให้
พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษได้โดยการดูคลิปวีดีโอที่ช่วยสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตัวเองตลอดเวลาอยากเรียนเมื่อไหร่ก็
สามารถเรียนได้ อีกท่านได้ให้คำตอบว่าสื่อต่างๆเหล่าน้ีช่วยให้พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษได้โดยเฉพาะ YouTube 
มี youtuber หลายท่านที่สอนภาษาอังกฤษแบ่งปันความรู้ประสบการณ์และตอบเกี่ยวกับภาษาอังกฤษเช่นปัญหา
เกี่ยวกับการใช้คำให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เจอซึ่งยังพัฒนาได้ครบทั้ง 4 ทักษะฟัง พูดอ่าน และเขียนซึ่งเป็นตัว
ช่วยให้การเรียนรู้ภาษาอังกฤษได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพราะผู้เรียนสามารถเลือกระดับความยากง่าย
ของบทเรียนได้ตามความต้องการ คำตอบส่วนมากที่เหลือได้ไปในทางเดียวกันว่าสื่อต่างๆเหล่านี้ช่วยให้พัฒนา
ทักษะภาษาอังกฤษได้โดยลงเรียนคอร์สออนไลน์กับเจ้าของภาษาโดยตรงหรือครูคนไทยด้วยการพูดคุยทำ
แบบทดสอบและถามตอบปัญหาได้อีกด้วย กล่าวโดยสรุปผู้เข้าร่วมวิจัยแต่ละคนมีวิธีการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่
หลากหลายไม่ว่าจะเป็นการเล่นเกมที่เป็นภาษาอังกฤษ การพูดคุยกับชาวต่างชาติ การจดบันทึกคำศัพท์และท่อง
คำศัพท์การเรียนผ่านสื่อออนไลน์ด้วยคลิปวีดีโอภาคภาษาอังกฤษและการทำแบบทดสอบภาษาอังกฤษบ่อยๆ 
วิธีการเรียนรู้เหล่าน้ีเป็นวิธีเฉพาะคนที่ช่วยเสริมทักษะการเรียนภาษาอังกฤษให้มีประสิทธิภาพโดยแต่ละคนมีวิธีใน
การเลือกศึกษาแตกต่างกันออกไปเพื่อให้เหมาะสมกับความต้องการของตัวบุคคลและเกิดประโยชน์สูงสุด 
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แนวทางที่ 2 การส่งเสริมปัจจัยด้านบุคลากร(การมีปฏิสัมพันธ์) 
การส่งเสริมครูและผู้เรียนมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันโดยที่ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนยกมือถามปัญหาต่างๆที่

สงสัย ครูเปิดให้ผู้เรียนมีความคิดอิสระในแต่ละบทเรียน ผู้เรียนมีความสบายใจในการทำกิจกรรมต่างๆในห้องเรียน 
บรรยากาศในห้องเรียนน่าเรียนไม่ตึงเครียด ซึ่งทำให้เกิดการเรียนรู้ที่ดี ด้วยการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลใน
กลุ่มในการจัดการเรียนการสอน สร้างความสัมพันธ์ในห้องเรียนด้วยการให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนกิจกรรม
ประเภทต่างๆที่จะให้ผู ้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนมีดังตัวอย่าง  โดยให้ผู ้เรียนอธิบาย หรือออกมา
แก้ปัญหาโจทย์บนกระดานดำ การแก้ปัญหาน้ันเป็นงานเด่ียวหรืองานกลุ่ม มีโอกาสถามตอบข้อสงสัย หรือแสดง
ความคิดเห็นขณะเรียน ถามปัญหาให้ผู้เรียนตอบ โดยให้ผู้เรียนจับกลุ่มทำงานที่ผู้เรียนได้รับมอบหมายในขณะสอน 
เช่น ทำแบบฝึกหัด อภิปรายเพื่อหาคำตอบ เป็นต้น โดยมีครูดูแล อธิบายขณะผู้เรียนทำงานทำให้ผู้เรียนค้นคว้าหา
ความรู้มารายงานต่อเพื่อน ผู้เรียนจัดบอร์ดสาธิตอุปกรณ์ เครื่องมือต่างๆ ร่วมกับครูและให้สอนแทนครูในบาง
หัวข้อ 

แนวทางที่ 3 การส่งเสริมปัจจัยพื้นที่ พื้นที่การเรียนรู้บ้าน วัด โรงเรียน 
เน่ืองจากว่าโรงเรียนบ้านสบคำน้ันเป็นโรงเรียนของชุมชน หรือเป็นโรงเรียนแห่งหมู่บ้าน จึงมีความใกล้ชิด

กับบ้าน วัด และโรงเรียนของนักเรียน เนื่องจากว่าบ้าน วัด และโรงเรียน เป็นองค์กรที่มีอยู่ในสังคมไท ยเป็น
เวลานานต้ังแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน คือความร่วมมือระหว่าง 3 สถาบันหลักของชุมชน การเกิดขึ้นของบ้าน วัด และ
โรงเรียน ในแต่ละชุมชนเกิดขึ้นโดยอัตโนมัติในบริบททางสังคม เมื่อสมาชิกของชุมชนมีปฏิสัมพันธ์ สนทนา 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันในกิจกรรมต่างที่ชุมชนจัดขึ้นโดย 3 สถาบันหลัก ปัจจัยด้านการเรียนรู้ของนักเรียน
น้ันจึงมีความสัมพันธ์กับวัด เน่ืองจากวัดเป็นสถานที่ท่องเที่ยวหลักของชาวต่างชาติ เพราะฉะน้ันนักเรียนจึงมีแหล่ง
ที่จะสามารถฝึกฝนความรู้ความสามารถทางทักษะด้านภาษาอังกฤษของตนเองโดยการเป็นไกด์นำเที่ยวให้แก่
ชาวต่างชาติที่มาเที่ยวที่วัดหรือชุมชนได้ 

แนวทางที่ 4 การส่งเสริมปัจจัยด้านระบบนิเวศเชิงสิ่งแวดล้อม  

การส่งเสริมในด้านปัจจัยด้านระบบนิเวศเชิงสิ่งแวดล้อมของโรงเรียนบ้านสบคำ ตำบลเวียง อำเภอเชียง
แสน จังหวัดเชียงรายนั้น  ด้านอิทธิพลกลุ่มเพื่อน อาจเนื่องมาจากนักเรี ยนั้นประถมศึกษาเป็นวัยที่เข้าสู่วัยรุ่น
ดังน้ัน นักเรียนระดับชั้นประถมส่วนใหญ่จะใช้เวลาอยู่กับเพื่อนเป็นส่วนใหญ่ทำให้พฤติกรรมต่างๆ สามารถถูกชัก
จูงได้โดยกลุ่มเพื่อน ปัจจัยด้านกิจกรรมนักเรียนเป็นปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมของเด็กโดยตรงเพราะ
กิจกรรมน้ันเป็นการแสดงออกของเด็กที่จะสามารถแสดงออกได้อย่างเต็มที่ถ้าหากเป็นกิจกรรมที่เด็กสนใจจึงมีส่วน
เป็นอย่างมากที่จะสามารถเป็นตัวปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของเด็กได้ ปัจจัยด้านการจัดการเรียนการสอนหากมีการ
ดำเนินการที่ดีเด็กก็จะสามารถเอาไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันและสามารถที่จะซึมซับและค่อยๆ ปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมโดยที่เด็กอาจจะไม่รู้ตัว ดังน้ัน การจัดการเรียนการสอนผู้จัดการเรียนการสอน (ครู) จำเป็นอย่างยิ่งที่
จะต้องเป็นผู้ที ่มีความเชี่ยวชาญและมีความรู้พอที่จะสามารถจัดกิจกรรมให้เด็กสามารถเอาไปประยุกต์ใช้และ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะได้ ปัจจัยด้านพฤติกรรม เด็กระดับชั้นประถมศึกษา น้ันถือได้ว่าเป็นเด็กที่
กำลังเรียนรู้และจะใช้เวลาส่วนใหญ่อยู่ที ่โรงเรียน ดังนั้นครูจึงเป็นตัวอย่างที่สำคัญที่สุดที่เด็กสามารถเห็นและ
ลอกเลียนแบบได้อย่างชัดเจน ดังนั้น พฤติกรรมครูจึงเป็นปัจจัยที่ไม่ควรมองข้าม ด้านอาคารสถานที่ สถานที่ดี 
สะอาด โล่ง เรียบร้อย มีระเบียบ มีการวางแผนงานที่ดี มีการจัดโซนที่ดี ทำให้เด็กเกิดความผูกพันและเกิด
ความรู้สึกรักอยากที่จะดูแล ปกป้องรักษาของที่เป็นของส่วนรวมจึงเป็นปัจจัยที่สามารถปลูกฝังให้เด็กเกิดจิต
สาธารณะรักของส่วนรวมได้เป็นอย่างดี 
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แนวทางที่ 5 การมีสุขภาวะองค์รวม 
การส่งเสริมการมีสุขภาวะองค์รวมตามที่แบร็ทเนอร์  (1981) ได้สรุปไว้คือบุคลากรจะต้องปฏิบัติการ

บริการสุขภาพภายใต้ความคิดความเชื่อเพื่อให้เกิดสุขภาวะ 8 ประการดังน้ี 
 1. บุคคล ครอบครัว และชุมชนมีความรับผิดชอบ (Self-responsibility) และรับรู้ (Self-awareness) ต่อ
ตนเอง  
 2. บุคคล ครอบครัว และชุมชนมีกระบวนการดูแลชีวิตของตนเอง (Life caring process)  
 3. บุคคลครอบครัวและชุมชนมีศักยภาพที่จะเจริญเติบโตและพัฒนาการในชีวิต (Human life process) 
 4. บุคคล ครอบครัว และชุมชนมีปฏิกิริยาต่อความเครียดและความกลับเฉพาะตน (Stress life process) 
ซึ่งอาจเป็นความกดดันที่เกิดตามระดับพัฒนาการในชีวิต (Maturational stress) หรือสถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน 
(Situational stress)  
 5. บุคคล ครอบครัว และชุมชนมีกระบวนการการดำรงชีวิตเพื่อรักษาป้องกันโรคและส่งเสริมภาวะสุขภาพ
ของตนเอง (Life styling Process) 
  6. บุคคล ครอบครัว และชุมชนมีกระบวนการสื่อสารเฉพาะตน (Communication life process) ทั้ง
แบบการใช้คำพูดหรือไม่ใช้ทั้งที่รู้ตัวและไม่รู้ตัวดังน้ันบุคลากรสุขภาพจึงต้องเรียนรู้และเข้าใจวิธีการสื่อสารของ
ผู้รับบริการเพื่อให้การบริการอย่างมีคุณภาพ 
 7. บุคคล ครอบครัว และชุมชนมีกระบวนการแก้ไขปัญหาในชีว ิต Lawa (Problem solving life 
process)  
 8. บุคลากรสุขภาพเองมีบทบาทร่วมในกระบวนการเรียนการสอนในวิถีชีวิตผู้รับบริการ (Teaching / 
Learning life process) ที่ทำให้ผู้รับบริการเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมเพื่อส่งเสริมภาวะสุขภาพ
สุขภาพตนผู้ให้บริการมีบทบาทในการเป็นผู้ชี ้นำให้ผู ้รับบริการมีการปรับเปลี่ยนวิถี ชีวิตไปในทางสร้างสรรค์ 
(Leadership and change life process) 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 ระบบนิเวศการเรียนรู ้ หรือ Learning Ecosystem คือ การออกแบบและพัฒนาการเรียนรู ้อย่าง
ครอบคลุมทุกระบบ คือ การพัฒนาพื้นที่ที่เอื้ออำนวยต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงการ
เรียนรู้ได้ทุกเวลาและสถานที่ และมีการเชื่อมโยงด้วยเครือข่ายการศึกษาระหว่างผู้เรียนและผู้สอนได้โดยสะดวก 
เนื่องจากการดำรงชีวิตยุคดิจิทัล จำเป็นต้องมีสื ่อออนไลน์เข้ามามีบทบาทในชีวิตประจำวันของมนุษย ์อย ่าง
หลีกเลี่ยงไม่ได้ อีกทั้ง สื ่อออนไลน์ก็มีการพัฒนาขึ้นอย่างรวดเร็ว และต่อเนื่อง สำหรับวงการการศึกษานั้นมีสื่อ
ออนไลน์มากมายที่สามารถนามาปรับใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนได้ทั้งในและนอกชั้นเรียน โดยเฉพาะการ
พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษที่เป็นภาษากลางของโลกน้ัน สามารถพัฒนานอกชั้นเรียนได้อย่างง่ายดาย ซึ่งสอดคล้อง
กับ Holgado & Penalvo (2017) การเรียนภาษาอังกฤษน้ันมีความสลับซับซ้อนและความยากจึงทำให้ผู้เรียนขาด
แรงกระตุ้นที่จะเรียนรู้ด้านภาษา ครูผู้สอนจึงต้องมีการปรับกลยุทธ์ทางการศึกษาเพื่อให้ผู้เรียนมีความสนใจต่อการ
เรียน การสร้างแรงจูงใจในการเรียนให้แก่นักเรียนน้ันมีความสำคัญเป็นอย่างมาก ซึ่งหากนักเรียนมีแรงจูงในทั้ง
ภายนอกและภายใน ในการเรียนรู้ แรงจูงใจทั้งสองอย่างน้ันก็จะกระตุ้นผู้เรียนให้มีความสนใจและมีเป้าหมายให้แก่
ตนเองได้เป็นอย่างดี แรงจูงใจถือว่าเป็นส่วนสำคัญในการดึงดูดความสนใจของคนให้มาเรียนรู้หรือการพัฒนา
ภาษาอังกฤษด้วยการใช้สื่อออนไลน์ บุคคลที่ไม่มีแรงจูงใจหรือไม่มีเป้าหมายย่อมไม่สามารถที่จะพัฒนาทักษะของ
ตนเองได้ เนื่องจากว่าไม่มีสิ ่งกระตุ้นต่อความสนใจหรือไม่มีเป้าหมายในการใช้ภาษาอังกฤษด้วยการเรียนด้วย
ตนเองโดยใช้สื่อออนไลน์ (ศุภิกา นิรัติศัย, 2561) 
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 ดังน้ัน การค้นคว้าหรือเรียนรู้สิ่งต่างๆของผู้เรียนน้ัน สิ่งสำคัญคือแรงจูงใจของผู้เรียนน้ันเอง ซึ่งการเรียนรู้
ในยุคดิจิทัล เด็กยุคดิจิทัลมักชอบที่จะเรียนรู้ผ่านรูแภาพ หรือวิดิโอที่มีการเคลื่อนไหว (visual leaner) และการ
รับรู้ความารู้สึกจากการเคลื่อนไหวทางกาย  (kinesthetic learner) มากกว่าการเรียนรู้จากการฟังครูสอนหรือ
อธิบายเพียงอย่างเดียว (auditory learner) เด็กจะไม่สนใจเรียนรู้จากการอ่านหนังสือ (reading learner) หาก
ต้องการที่จะดึงดูงความสนใจของเด็กยุคดิจิทัลจะต้องมีรูปภาพหรือวิดิโอมาเป็นสื่อประกอบการสอนร่วมกับการทำ
กิจกรรมต่างๆ เด็กยุคดิจิทัลสามารถเข้าถึงข้อมูลต่างๆได้อย่างรวดเร็ว โดยเป็นข้อมูลภาพหรือวิดิโออย่างไม่
เสียเวลาอ่าน  
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยการพัฒนาระบบนิเวศการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะแห่งยุคดิจิทัล มีข้อเสนอแนะดังน้ี 

1. ผลของการวิจัยที่พบว่าการพัฒนาระบบนิเวศการเรียนรู้โดยการใช้สื่อออนไลน์ หรือแอพพลิเคชั่น 
เช่น ไลน์และเฟสบุ๊คเป็นที่นิยมมากที่สุดของผู้เรียน โดยครูผู ้สอนสามารถนำมาเป็นศูนย์แห่งการเรียนรู้ท ี ่มี
ประสิทธิภาพในการเรียนรู้แบบไร้ขีดจากัด ซึ่งผู้เรียนสามารถเข้าถึงได้จากทุกที่ ทุกเวลา 

2. ผลที่ได้เกี ่ยวกับการพัฒนาระบบนิเวศการเรียนรู้โดยการใช ้สื ่อออนไลน์ ในการพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษ สามารถนำไปเป็นแนวทางในการสร้างกิจกรรมการเรียนการสอนของครูผู ้สอน เพ ื ่อให้เกิด
ประสิทธิภาพกับผู้เรียนมากที่สุด 
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