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บทคัดย่อ 
บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาคุณภาพชีวิตของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดฉะเชิงเทรา 

เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนวพระพุทธศาสนาของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัด
ฉะเชิงเทรา และเพ่ือเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัด
ฉะเชิงเทราตามแนวพระพุทธศาสนา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหาร  และพนักงานในนิคม
อุตสาหกรรม จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยการแจกแบบสอบถาม จ านวน 243 คน และสัมภาษณ์ ผู้บริหาร และ
พนักงาน 3 บริษัท จ านวน 28 คน ซ่ึงเป็นผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญ และการสนทนากลุ่ม จ านวน 1 กลุ่ม จ านวน 8 
รูป/คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม สัมภาษณ์แบบเจาะลึก และแบบสนทนากลุ่ ม  
ผลการวิจัยพบว่า 

1. คุณภาพชีวิตของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่า กลุ่มประชากรมีคุณภาพ
ชีวิต ด้านสุขภาพกายระดับคุณภาพชีวิตที่ดี ด้านจิตใจมีระดับคุณภาพชีวิตที่ ดี ด้านสัมพันธภาพทางสังคม มี
ระดับคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับปานกลาง ด้านสิ่งแวดล้อม มีระดับคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับปานกลาง และ
คุณภาพชีวิตโดยรวม มีระดับคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับปานกลาง 

2. แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนวพระพุทธศาสนาของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัด
ฉะเชิงเทรา ได้แก่ หลักอายุสสธรรม 5 หลักศีล สมาธิ ปัญญา หลักสังคหวัตถุ 4 และหลักสัปปายะ 7  หาก
บุคคลฝึกตนพัฒนาตนตามหลักธรรมดังกล่าว ก็จะสามารถเป็นคุณเครื่องให้เกิดการอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่าง
มีความสุข  

                                                                 
ปรับปรุงจากการประชุมวิชาการระดับชาติครั้งที่ 3 Buddhaghosa: A Buddhist Modernity in 21st 
century 
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3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดฉะเชิงเทราตามแนว
พระพุทธศาสนา มี 4 ดังนี้ 1) การพัฒนาคุณภาพชีวิตทางด้านสุขภาพร่างกาย และจิตใจ 2) การพัฒนา
คุณภาพชีวิตด้านการท างาน 3) การสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ และ 4) การสร้างเครือข่ายคุณธรรม  

 
ค าส าคัญ: การพัฒนาคุณภาพชีวิต; พระพุทธศาสนา; พนักงานในนิคมอุตสาหกรรม 
 
 
Abstract 

This article aimed to study the quality of life of employees in Chachoengsao 
Industrial Estate, to propose guidelines for the development of the quality of life in 
accordance with the Buddhist principles of the employees in Chachoengsao Industrial Estate, 
and to propose a strategies to improve the quality of life of employees in Chachoengsao 
Industrial Estate in accordance with Buddhism. The sample group used in the research was 
executives and employees in industrial estates, Chachoengsao province, by questionnaires 
on 243 people and interviewed the executives and staff of 3 companies, a total of 28 
people, who provided important information and focus group, consisting of 1 group 
consisting of 8 persons. The research tools were questionnaires, in-depth interviews and 
focus group. The result found that:- 

1. Quality of life of employees in industrial estates in Chachoengsao province found 
that the population has good quality of life in both of physical and mental health, physical 
health was in good condition, social relations was at a medium level,  environmental aspect 
was in a medium level and in overall,  quality of life was at a medium level. 

2. The guidelines for the development of the quality of life in accordance with the 
Buddhist principles of the employees in the industrial estate in Chachoengsao province are 
Ayussadharma 5, the principles of Tisikkha; morality, meditation, wisdom, Sangahavatthu 4 
and Sappaya 7. If any person trains himself accordance with the said principles will be able 
to be a source of living together in society happily. 

3. Strategies for improving the quality of life of employees in the Chachoengsao 
Industrial Estate, according to Buddhism, are as follows: 1) The development of the quality 
of life in physical and mental health, 2) The development of the quality of life at work, 3) 
The creation of a learning organization and 4) Creating a moral network. 
 
Keywords: Quality of Life Development; Buddhism; Employees in Industrial Estates 
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บทน า 
 การพัฒนาคุณภาพคนและสังคมไทยสู่สังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้  เน้นคนให้มีคุณธรรมน า
ความรู้ เพ่ือคุ้มครองตนเอง ให้มีการพัฒนาจิตใจควบคู่กับการเรียนรู้ของคนทุกกลุ่มทุกวัย และต้องมีการเรียนรู้
ตลอดชีวิต การพัฒนาเป็นรากฐานส าคัญในการสร้างความเจริญก้าวหน้าและแก้ไขปัญหา เป็นกระบวนการให้
คนได้พัฒนาตนเองในด้านต่างๆ การวางรากฐานพัฒนาชีวิต เป็นการพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถที่จะ
ด ารงชีพและประกอบอาชีพได้อย่างมีความสุข รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากผลกระทบของกระแส
โลกาภิวัตน์ที่ไหลบ่าเข้ามาอย่างรวดเร็ว ความก้า วหน้าของเทคโนโลยีการสื่อสาร ที่มาพร้อมกับการ
เปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม วิทยาศาสตร์ การเมืองการปกครอง การเติบโตอย่างรวดเร็ว
ก่อให้เกิดปัญหาสังคมและสิ่งแวดล้อม ซ่ึงเป็นการพัฒนาที่ขาดความสมดุล ท าให้คนไทยต้องแข่งขันกับนานา
ประเทศ ความจ าเป็นในการพัฒนาคนและคุณภาพของคน ทั้งด้านสติปัญญา ร่างกาย และจิตใจ จึงจ าเป็น
อย่างยิ่งที่จะต้องมีการพัฒนาคุณภาพชีวิตในยุคปัจจุบันนี้ การพัฒนาคนต้ังแต่ในอดีตจนถึงปัจจุบัน คือการ
ฝึกฝนอบรมจิตใจ ด้วยการน าหลักธรรมค าสอนในทางพระพุทธศาสนา ประกอบเป็นพฤติกรรมของคนมาใช้ใน
การบริหารจัดการในทางการศึกษาในการสร้างความส าเร็จให้เกิดขึ้นในชีวิต คือ ตนเอง ผู้ร่วมงาน หรือ ผู้ อ่ืน 
และงาน (ปราชญา กล้าผจัญ, 2543) บุคคลที่สามารถควบคุมก ากับดูแลตนเอง บุคคลรอบข้าง และหน้าที่การ
งาน ให้เป็นไปในทิศทางที่พึงประสงค์ นับว่าเป็นการพัฒนาได้อย่างถูกวิธี เพราะการพัฒนาคนให้รู้จักการพ่ึงพา
ตนเอง (ชูศักด์ิ  ทิ พย์เกษร  และคณะ, 25 47 ) ให้รู้จั กควบคุมอา รมณ์ ให้ มีสติ  ในกา รคิด  พูด  ท า 
พระพุทธศาสนามีหลักการปฏิบัติ พัฒนาจิตใจ คือ การปฏิบัติธรรม (พระมหาบุญหนา  อโสโก, 2542)  
 กระบวนการพัฒนาตามแนวพุทธวิธี (รังสรรค์  บุษยะมา, 2551) จัดวางหลักไว้ เรียกว่าไตรสิกขา คือ
ศีล สมาธิ  ปัญญา  (มหา จุฬา ลงกรณร าชวิทยาลั ย , 253 9) เป็นกระบวนการที่เป็นร ะบบชัดเจนใน
พระพุทธศาสนา (พระพรหมคุณาภรณ์ ป. อ. ปยุตฺโต, 2557) คือขั้นที่ 1 ขั้นศีล เป็นขั้นที่ผู้ เรียนต้องพ่ึงผู้รู้ ให้
การอบรม ผู้เรียนต้องเรียนรู้ธรรมชาติวิชา ลงมือฝึกปฏิบัติตามหลักทฤษฎี และเรียนแบบผู้อบรม คือ ต้อง
ศึกษาข้อมูล ข้อเท็จจริง ทฤษฎี หลักการ ขั้นที่ 2 ขั้นสมาธิ เป็นขั้นที่ผู้เรียนเริ่มสร้างรูปแบบการคิดของตนเอง 
โดยอาศัยหลักการพัฒนาที่เรียนรู้จากภายนอก เข้าไปสู่การคิด วิเคราะห์ ทบทวน ลงมือฝึ กปฏิบัติ ฝึกฝน 
วางแผน สร้างโครงการ โครงงานเพ่ือการค้นหาค าตอบด้วยตนเองขั้นที่ 3 ขั้นปัญญา เป็นขั้นที่ผู้ เรียนใช้
ความคิดในการสร้างรูปแบบใหม่สร้างงานใหม่ ผลของงานด้วยความคิด ด้วยปัญญาของตนเอง ถือเป็นการ
เรียนรู้อย่างแท้จริง เป็นการเรียนรู้ที่บูรณาการระหว่างควา มรู้รอบและความรู้ลึกจากการรับข้อมูล แหล่ง
ความรู้ภายนอกตัว ความรู้รอบและรู้ลึกจากความคิด กระบวนการท างานของจิตภายในตัว และความรู้รอบ
และความรู้ลึกจากการลงมือปฏิบัติ  
 คุณภาพชีวิตมีบทบาทส าคัญในแง่ความผาสุกของมนุษย์ ซ่ึงคุณภาพชีวิตเป็นสิ่งที่ เก่ียวกับสวัสดิการ
มนุษย์และความสุข พัฒนาการทางด้านแนวคิดและความหมายของคุณภาพชีวิตมีความเป็นมาอย่างต่อเนื่อง 
ในช่วงปีพ.ศ. 2493-2502 (ทศวรรษ 1950) มาสโลว์ ได้พัฒนาทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ 
(Maslow’s Hierarchy of Needs Theory) เป็นทฤษฎีการจูงใจที่นักบริหารให้ความสนใจเนื่องจากเป็น
การศึกษาความต้องการของพนักงานโดยน ามาเป็นสิ่งจูงใจให้พนักงานมีความต้ังใจท างานอย่างเต็มที่ เพ่ือให้
บรรลุเป้าหมายสูงสุดขององค์การและส่วนหนึ่งเพ่ือตอบสนองความต้องการของพนักงานเช่นกัน เนื่องจาก
มนุษย์ย่อมมีความต้องการและเม่ือความต้องการยังไม่ได้รับกา รตอบสนองก็จะเกิดความเครียด น าไปสู่การ
กระตุ้นให้เกิดแรงขับเคลื่อน เพ่ือหาวิธีการหรือพฤติกรรมที่น าไปสู่สิ่งที่ตนเองต้องการ ทุกองค์กรควรให้
ความส าคัญต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานทุกคนถ้าพวกเขา ได้รับคุณภาพชีวิต อย่างพอเพียงจะ
ก่อให้เกิ ดความพึงพอใจในการท างานจะเป็น และจะเป็นแรงจูงใจ ให้พวก เขาเกิดการทุ่มเทความรู้ 
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ความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ และท าให้เกิดความรู้สึกมีส่วนร่วมในงาน ก่อให้เกิดผลการ
ปฏิบัติงานที่ดี ส่งผลให้องค์กรสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ตามที่วางไว้ ซ่ึงคุณภาพชีวิต ในการท า งาน  ประกอบ
ไปด้วยปัจจัย ต่างๆ ดังนี้ 1) ด้านผลตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม 2) สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและถูก
สุขลักษณะ 3) ด้านโอกาสในการพัฒนาความสามารถบุคคล 4) ความก้าวหน้าและความม่ันคงในงาน 5) ด้าน 
ความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนและการทางานร่วมกัน 6) ด้านลักษณะการบริหารงาน 7) ด้านภาวะอิสระ จากงาน
และ 8) ด้านความภูมิใจองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ  
 การที่พนักงานจะเกิดความเต็มใจในการท างานนั้นมีองค์ประกอบหลายอย่าง เช่น พนักงาน  ตองรู สึก
พึงพอใจมีความสุขกับการท างานพนักงานรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าและเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ มีความสัมพันธ์
ที่ดีต่อกันในสังคมการท างาน และโดยเฉพาะที่ส าคัญคือมีแรงจูงใจที่ ต้องการจะประสบความส าเร็จในการ
ปฏิบัติงาน ซ่ึงแรงจูงใจจะเป็น พลังขับดันให้คนแสดงความ สามารถที่มีอยู่ให้ปรากฏออกมาในการท างาน 
องค์ประกอบเหล่านี้ก่อเกิดประโยชน มากมาย เชน พนักงานมีเป้าหมายและปฏิบัติงานได สอดคลองกับ
เป้าหมายที่องค์การก าหนดเกิดผลงานที่มีประสิทธิภาพ เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการท างาน สร้างขวัญและ
ก าลังใจในการท างาน ซ่ึงจะช่วยลดอัตราการขาดงาน  อัตราลาออก เป็นต้น สิ่งเหล่านี้ล้วนส่งผลต่อไปยัง
ประสิทธิภาพในการบริหารงานขององค์การ และ เกิดความสมดุลระหว่างความส าเร็จในชีวิตการท างานของ
พนักงาน และเป้าหมายขององค์การ ท าให้เกิดสิ่งที่เรียกว่า “คุณภาพชีวิตในการท างาน” และถือเป็นหน้าที่
ของผู้บริหาร ที่ต้องสร้าง “คุณภาพชีวิตในการท างาน” ให้แกพนักงานในองค์การ ผู้บริหารต้องมีวิสัยทัศน์ 
ผลักดัน และสนับสนุนนโยบายที่สามารถสร้างคุณภาพชีวิตในการท างานโดยก าหนดให้มีการด าเนินการอย่าง 
เป็นระบบและต่อเนื่อง เพ่ือให้การด าเนินการสร้าง “คุณภาพชีวิตในการท างาน” ส าเร็จตามที่  ก าหนดไวอย่าง
มีประสิทธิภาพ 
  ดังนั้น ผู้วิจัยในฐานะที่มีความสนใจในกระบวนการการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานตามแนวทาง
พระพุทธศาสนา เพ่ือที่จะได้น าผลการวิจัยมาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานในนิคม
อุตสาหกรรมให้เจริญก้าวหน้า ท างานอย่างมีความสุขและอยู่ร่วมกันอย่างสมานฉันท์ในสังคมไทยสืบต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาคุณภาพชีวิตของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดฉะเชิงเทรา  
2. เพ่ือเสนอแนวทางกา รพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนวพระพุทธศาสนาของพนักงานในนิคม

อุตสาหกรรมจังหวัดฉะเชิงเทรา  
3. เพ่ือเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดฉะเชิงเทรา

ตามแนวพระพุทธศาสนา 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ใช้รูปแบบงานวิจัยแบบผสมผสานระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 

Research) โดยเก็บข้อมูลจากเอกสาร รายงานการวิจัยที่เก่ียวข้อง และแบบสอบถามประกอบ และการวิจัย
เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เป็นการศึกษารายงานการวิจัยที่เก่ียวข้อง และมีการสัมภาษณ์ประกอบ  

1. การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มุ่งเน้นการส ารวจข้อมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับคุณภาพ
ชีวิต ปัญหาเก่ียวกับคุณภาพชีวิต และแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนวพระพุทธศาสนาของพนักงาน
ในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดฉะเชิงเทรา 
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2.  การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสั มภาษณ์เจาะลึก  โดยอาศัยแบบ
สัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ซ่ึงประกอบด้วยค าถามปลายปิดและค าถามลายเปิด 

3. ประชากรและผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ได้แก่ ผู้บริหาร และพนักงานในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัด
ฉะเชิงเทรา จ านวน 3 บริษัท ได้แก่ บริษัท ไทยซินเซีย พลาสติก จ ากัดจ านวน 100 คน บริษัท เจเทคโตะ 
จ ากัด (ไทยแลน์เกตเวย์) จ านวน 100 คน บริษัท IWCT จ ากัด จ านวน 100 คน รวมทั้งสิ้น 300 คน โดยผู้วิจัย
ได้ท าการคัดเลือกประชากรด้วยการสุ่มแบบเจาะจง  คัดเลือกเฉพาะ ผู้บริหาร  และพนักงานในนิคม
อุตสาหกรรม จังหวัดฉะเชิงเทรา ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ได้แก่ ผู้บริหาร และพนักงานในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัด
ฉะเชิงเทรา โดยการเลือกแบบเจาะจง จ านวน 3 บริษัท ได้แก่ 1) บริษัท ไทยซินเซีย พลาสติก จ ากัด 2) บริษัท 
เจเทคโตะ จ ากัด (ไทยแลน์เกตเวย์) 3) บริษัท IWCT จ ากัด รวมผู้ให้ข้อมูลส าคัญทั้งสิ้น จ านวน 28 คน และ
การจัดท าการสนทนากลุ่ม (Focus Group) จ านวน 1 กลุ่ม จ านวน 8 รูป/คน 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
1) ข้อมูลเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามเก่ียวกับคุณภาพชีวิตของ

พนักงานในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยแบบสอบถามที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  ได้ใช้แบบสอบถาม 
WHOQOL-BREF-THAI แบบ 26 ข้อค าถาม โดยอิงเกณฑ์จากการศึกษาของสุวัฒน์ มหัตนิรันดร์กุล และคณะ 
(2540) แบ่งเป็นคุณภาพชีวิต 4 ด้านดังนี้ 1) ด้านสุขภาพร่างกาย  2) ด้านจิตใจ 3) ด้านสัมพันธภาพทางสังคม  
และ 4) ด้านสิ่งแวดล้อม  

2) ข้อมูลเชิงคุณภาพ เป็นการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์เจาะลึก และการศึกษา
จากข้อมูลที่ มีผู้บันทึกไว้แล้วโดยผู้ อ่ืน (Unobtrusive Research) โดยสัมภาษณ์ผู้บริหาร และพนักงาน 
เก่ียวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนวพระพุทธศาสนาของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดฉะเชิงเทรา 
และการจัดท าการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เพ่ือเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานใน
นิคมอุตสาหกรรมจังหวัดฉะเชิงเทราตามแนวพระพุทธศาสนา 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลมีขั้นตอน ดังนี้  
แบบสอบถาม (Questionnaire) แบบสอบถามมีขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 
1) ศึกษาท าหนังสือถึงบริษัท เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือการวิจัย 

พร้อมทั้งแบบสอบถาม จ านวน 300 ฉบับ เพ่ือการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
วิจัย ด้วยวิธีการไปแจกด้วยตนเองและรับกลับคืนด้วยตนเองและทางไปรษณีย์ ได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา 
จ านวน 243 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 81.00 

2) น าข้อมูลที่ได้ทั้งหมดมาวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
สัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) แบบสัมภาษณ์มีขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล

ดังนี้ 
1) ผู้ศึกษาท าหนังสือถึงบริษัท เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์ พร้อมแบบสัมภาษณ์ เพ่ือ

เป็นข้อมูลในการเตรียมความพร้อมในการให้สัมภาษณ์ พร้อมนัดหมายวัน เวลา และสถานที่ในการสัมภาษณ์  
2) ท าการนัดวัน เวลา และสถานที่กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ( Key Informant) เพ่ือสัมภาษณ์ตามที่

ก าหนดไว้ 
3) ผู้วิจัยประสานด าเนินการสัมภาษณ์ด้วยแบบสัมภาษณ์ ตามที่นัดหมายวัน เวลา และสถานที่ใน

การสัมภาษณ์ โดยมีการบันทึกเทป จดบันทึก และถ่ายภาพนิ่งระหว่างการสัมภาษณ์ 
4) น าข้อมูลดิบที่ได้มารวบรวมเพ่ือวิเคราะห์โดยวิธีการที่เหมาะสมและน าเสนอต่อไป 
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5) แบบสนทนากลุ่ม (Focus Group) ผู้วิจัยน าแบบสัมภาษณ์ ผู้บริหาร และพนักงานมาสร้างเป็น
รูปแบบการสนทนากลุ่ม แล้วน าไปเป็นแบบในการสนทนากลุ่มกับผู้ทรงคุณวุฒิผู้ เชี่ยวชาญ ผู้บริหาร และ
พนักงาน เพ่ือเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดฉะเชิงเทราตาม
แนวพระพุทธศาสนา 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1) ข้อมูลเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม ประกอบด้วยสถิติเชิง

พรรณนา (Descriptive Statistics) และสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) โดยใช้เกณฑ์ประเมินค่า
ระดับคุณภาพชีวิต แบ่งคะแนนออกเป็นช่วง (สุวรีย์ ศิริโภคาภิรมย์, 2546) 

2) ข้อมูลเชิงคุณภาพการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยมีล าดับขั้นตอนในการวิเคราะห์ ดังนี้  
 (1) ผู้วิจัยจะน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ โดยน าค าสัมภาษณ์จากผู้ถูกสัมภาษณ์มา

เปรียบเทียบความเหมือนและความต่างของแต่ละบุคคล และจัดล าดับความส าคัญและคุณลักษณะของข้อมูล 
 (2) น าข้อมูลจากการสัมภาษณ์ที่จัดล าดับความส าคัญแล้วน ามาเปรียบเทียบกับข้อมูลทาง

เอกสารต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง ไม่ว่าจะเป็นแนวคิดทฤษฎี ผลงานวิจัยที่ เก่ียวข้องเพ่ือที่จะทราบถึงลักษณะที่
คล้ายคลึงกันและแตกต่างกันของข้อมูล 

 (3) น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์และจากการศึกษาต่าง ๆ มาท าการวิเคราะห์ข้อมูล
ร่วมกันอย่างเป็นระบบและน าไปสู่การเชื่อมโยงข้อมูลเข้าด้วยกัน แสดงความส าคัญของข้อมูลได้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
เพ่ือสะดวกในการวิเคราะห์และเขียนรายงานข้อมูลที่ได้จากการศึกษา 

  (4) การสนทนากลุ่ม (Focus Group) ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และ
สรุปผลการสนทนากลุ่ม  และการสร้างข้อมูล เพ่ือเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานใน
นิคมอุตสาหกรรมจังหวัดฉะเชิงเทราตามแนวพระพุทธศาสนา 

 ดังนั้น ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการตอบประเด็นสัมภาษณ์ ( Interview Research) การ
สนทนากลุ่ม (Focus Group) และข้อมูลจากเอกสารต่าง ๆ (Document Research) จะถูกน ามาวิเคราะห์
และประมวลผลออกมาในลักษณะของการพรรณนาซ่ึงน าไปสู่ค าตอบในการศึกษาและสรุปตามหลักวิชาการ
ประกอบการเขียนรายงานเพ่ือชี้ให้เห็นถึงการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนวพระพุทธศาสนาของพนักงานในนิคม
อุตสาหกรรม จังหวัดฉะเชิงเทราต่อไป 

 
ผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนวพระพุทธศาสนาของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรม
จังหวัดฉะเชิงเทรา”  สามารถสรุปได้ดังนี้ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

(ร้อยละ 53.1) เป็นเพศชาย (ร้อยละ 46.9) ตามล าดับ จ าแนกตามอายุ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี
อายุ 31-40 ปี (ร้อยละ 38.7) อายุ 41-50 ปี (ร้อยละ 27.6) อายุ 20-30 ปี (ร้อยละ 21.8) อายุ 51-60 ปี (ร้อย
ละ 10.3) อายุ 61 ปี ขึ้นไป (ร้อยละ 1.2) และอายุต่ ากว่า 20 ปี (ร้อยละ 0.4) ตามล าดับ  จ าแนกตามระดับ
การศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษาปริญญาตรี (ร้อยละ 33.7) อนุปริญญา หรือ ปวส. 
(ร้อยละ 23.5) มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวช. (ร้อยละ 21.0) มัธยมศึกษาตอนต้น (ร้ อยละ 12.3) 
ประถมศึกษา (ร้อยละ 1.2) สูงกว่าปริญญาตรี (ร้อยละ 0.8) และอ่ืน ๆ (ร้อยละ 0.8) ตามล าดับ จ าแนกตาม
รายได้ต่อเดือน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้ 15,001-20,000 บาท (ร้อยละ 29.2) 10 ,000-
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15,000 บาท (ร้อยละ 20.6) 20,001-25,000 บาท (ร้อยละ 18.1) 25 ,001-30,000 บาท (ร้อยละ 16.0) 
30,001 บาทขึ้นไป (ร้อยละ 12.3) และน้อยกว่า 10,000 บาท (ร้อยละ 3.7) ตามล าดับ จ าแนกตามสถานภาพ
การแต่งงาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพแต่งงานและอยู่ร่วมกัน (ร้อยละ 60.5) โสด (ร้อย
ละ 18.5) อยู่ด้วยกันโดยไม่ได้แต่งงาน (ร้อยละ 11.9) หย่า/แยกทาง/เลิกกัน (ร้อยละ 4.5) แต่งงานแต่แยกกัน
อยู่ (ร้อยละ 2.5) และหม้าย(ร้อยละ 2.1) ตามล าดับ  จ าแนกตามการมีบุตร รวมบุตรบุญธรรม/ลูกติด/ลูกเลี้ยง 
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่มีบุตร (ร้อยละ 43.2) มีบุตร 2 คน (ร้อยละ 24.3) มีบุตร 1  คน (ร้อยละ 
21.8) มีบุตร 3 คน (ร้อยละ 7.4) มีบุตร 4 คน (ร้อยละ 1.6) และมีบุตร 5 คนขึ้นไป (ร้อยละ 1.6) ตามล าดับ  
จ าแนกตามต าแหน่งงานปัจจุบัน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ฝ่ายผลิต/บริการ (ร้อยละ 47.7) ฝ่าย
ส านักงาน (ร้อยละ 45.7) และอ่ืน ๆ (ร้อยละ 6.6) ตามล าดับ  จ าแนกตามสถานภาพการจ้างงาน พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นลูกจ้างรายเดือน (ร้อยละ 86.4) ลูกจ้างรายวัน (ร้อยละ 11.9) อ่ืน ๆ (ร้อยละ 0.8) 
ลูกจ้างรายสัปดาห์ (ร้อยละ 0.4) และลูกจ้างบางช่วงเวลา (ร้อยละ 0.4) ตามล าดับ  จ าแนกตามระยะเวลาใน
การท างานในสถานประกอบการปัจจุบัน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ท างาน 11-25 ปี (ร้อยละ 33.3) 
5-10 ปี (ร้อยละ 30.9) น้อยกว่า 5 ปี (ร้อยละ 25.1) และ26 ปีขึ้นไป (ร้อยละ 10.7) ตามล าดับ   

คุณภาพชีวิตของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดฉะเชิงเทรา  
คุณภาพชีวิตของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดฉะเชิงเทรา  ผลการวิจัยพบว่า กลุ่ม

ประชากรมีคุณภาพชีวิต ด้านสุขภาพกายระดับคุณภาพชีวิตที่ ดี ด้านจิตใจมีระดับคุณภาพชีวิตที่ ดี ด้าน
สัมพันธภาพทางสังคม มีระดับคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับปานกลาง ด้านสิ่งแวดล้อม มีระดับคุณภาพชีวิตอยู่ใน
ระดับปานกลาง และคุณภาพชีวิตโดยรวม มีระดับคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับปานกลาง 

แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนวพระพุทธศาสนาของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรม
จังหวัดฉะเชิงเทรา  

แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนวพระพุทธศาสนาของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัด
ฉะเชิงเทราจากการสัมภาษณ์ ผู้บริหาร พนักงานในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่า ต้อง
ประกอบด้วยหลักธรรม 4 ประการ ได้แก่ หลักอายุสสธรรม 5 หลักศีล สมาธิ ปัญญา หลักสังคหวัตถุ 4 และ
หลักสัปปายะ 7  หากบุคคลฝึกตนพัฒนาตนตามหลักธรรมดังกล่าว ก็จะสามารถเป็นคุณเครื่องให้เกิดการอยู่
ร่วมกันในสังคมได้อย่างมีความสุข และสามารถเผชิญหน้ากับปัญหา และอุปสรรคต่าง ๆ น าไปสู่ความส าเร็จใน
ชีวิตและการงานได้ 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดฉะเชิงเทราตาม
แนวพระพุทธศาสนา  

จากการสัมภาษณ์ และสนทนากลุ่ม (Focus Group) ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้บริหาร พนักงานในนิคม
อุตสาหกรรมจังหวัดฉะเชิงเทรา สามารถสรุปเป็น 4 ยุทธศาสตร์ได้ดังนี้ 

 1) ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาคุณภาพชีวิตทางด้านสุขภาพร่างกาย และจิตใจ มีวัตถุประสงค์
เพ่ือให้พนักงานในนิคมอุตสาหกรรม มีสุขภาพร่างกาย และจิตใจที่สมบูรณ์แข็งแรง ด าเนินชีวิตตามแนวทาง
พระพุทธศาสนา 

 2) ยทุธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาคุณภาพชีวิตด้านการท างาน มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้พนักงาน
ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ มีขวัญก าลังใจและแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เสริมสร้างบรรยากาศที่ดีในการ
ท างาน และอ านวยความสะดวกให้พนักงานท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 

 3) ยุทธศาสตร์ที่ 3 การสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาให้เป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ พนักงานที่มีความรู้ ความเข้าใจ เก่ียวกับระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้  
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 4) ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างเครือข่ายคุณธรรม มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างและขยายภาคี
เครือข่ายคุณธรรม ให้มีส่วนร่วมในการส่งเสริมคุณธรรม ก าหนดนโยบาย และเป้าหมายที่เป็นรูปธรรมในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตพนักงานตามแนวพระพุทธศาสนา 

 
อภิปรายผลdki;b0yp 

จากศึกษาการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนวพระพุทธศาสนาของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรม
จังหวัดฉะเชิงเทรา ผู้วิจัยสามารถน ามาอภิปรายผลได้ดังต่อไปนี้ 

1. คุณภาพชีวิตของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่า กลุ่มประชากรมี
คุณภาพชีวิต ด้านสุขภาพกายระดับคุณภาพชีวิตที่ดี ด้านจิตใจมีระดับคุณภาพชีวิตที่ ดี ด้านสัมพันธภาพทาง
สังคม มีระดับคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับปานกลาง ด้านสิ่งแวดล้อม มีระดับคุณภาพชีวิตอยู่ในระ ดับปานกลาง 
และคุณภาพชีวิตโดยรวม มีระดับคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับปานกลาง จากการเก็บข้อมูลท าให้เห็นได้ว่าคุณภาพ
ชีวิตของพนักงานของพนักงานอยู่ในระดับปานกลางถึงระดับดี เพราะผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีเงินเดือน
ระหว่าง 15,001-20,000 บาท และรองลงมาเป็น 10,001-15,000 บาท เม่ือเปรียบเทียบกับสภาพเศรษฐกิจ
ในสังคมปัจจุบันซ่ึงถือว่าพออยู่ได้ในระดับหนึ่ง แต่ต้องระมัดระวังเก่ียวกับการใช้จ่ายในเรื่องต่าง ๆ พอสมควร 
ในส่วนของสุขภาพเห็นได้ว่า พนักงานที่อยู่ในสายงานการผลิตส่วนใหญ่จะมีอาการปวดเม่ือยตามร่างกาย 
เพราะต้องยืนตลอดเวลาที่ท างาน และการมีปัญหากับเพ่ือนร่วมงาน  ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ ชุมพร ฉ ่า
แสง และคณะ (2555) ผลการวิจัยพบว่า (1) ระดับคุณภาพชีวิตของบุคลากรฝ่ายการพยาบาลส่วนใหญ่มี
คุณภาพชีวิตอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาตามองค์ประกอบพบว่า ด้านร่างกายส่วนใหญ่มีอาการเจ็บป่วย
ที่แสดงออกทางร่างกายทางด้านสิ่งแวดล้อมพบว่าบุคลากรปฏิบัติงานหนักโดยมีโอกาสได้พักผ่อนคลายเครียด
น้อยและมีปัญหาด้านการเงินที่ใช้จ่ายตามความจ าเป็น ส่วนด้านความสัมพันธ์ทางสังคมบุคลากรรู้สึกพึงพอใจ
ต่อการอยู่ร่วมกันและการช่วยเหลือซ่ึงกันและกันอยู่ในระดับปานกลาง ส าหรั บด้านจิตใจพบว่าบุคลากรมี
ความรู้สึกว่าชีวิตมีคุณค่าและมีความหมายอยู่ในระดับดี (2) ปัจจัยด้านอายุและลักษณะงานที่ท าที่แตกต่างกัน 
ส่งผลให้บุคลากรฝ่ายการพยาบาลมีคุณภาพชีวิตที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วน
ปัจจัยด้านเพศ ศาสนา สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ระดับรายได้ อายุการท างาน ต าแหน่งงาน ลักษณะ
การจ้างงาน และสวัสดิการที่องค์กรจัดให้มีความสัมพันธ์ต่อคุณภาพชีวิตของบุคลากรฝ่ายการพยาบาลอย่างไม่
มีนัยส าคัญทางสถิติ 

2. แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนวพระพุทธศาสนาของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรม
จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่า แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตทางด้านสุขภาพร่างกาย สอดคล้องกับหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาที่เรียกว่า หลักอายุสสธรรม หรืออายุวัฒนธรรม คือธรรมที่ช่วยให้อายุยืน แนวทางการพัฒนา
คุณภาพชีวิตทางด้านจิตใจ ซ่ึงสอดคล้องกับหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาซ่ึงสามารถน ามาเป็นแนวทางในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคือ ศีล สมาธิ ปัญญา แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตทางด้านสัมพันธภาพทางสังคม ซ่ึง
สอดคล้องกับหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่เรียกว่า สังคหวัตถุ 4 ในการน ามาประยุกต์ใช้กับการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของพนักงาน ซ่ึงประกอบด้วยหลักธรรม 4 ข้อ ได้แก่ ทาน  ปิยวาจา  อัตถจริยา  และ สมานัตตา 
และแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตทางด้านสิ่งแวดล้อม ซ่ึงสอดคล้องกับหลักธรรมในทางพระพุทธศาสนาใน
การน ามาเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานดีขึ้น ด้วยหลักสัปปายะ 7 ดังนั้นแล้ว หากบุคคล
ฝึกตนพัฒนาตนตามหลักธรรมดังกล่าว ก็จะสามารถเป็นคุณเครื่องให้เกิดการอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างมี
ความสุข และสามารถเผชิญหน้ากับปัญหา และอุปสรรคต่าง ๆ น าไปสู่ความส าเร็จในชีวิตและการงานได้ ซ่ึง
สอดคล้องกับแนวคิดของสาริกา หาญพานิชย์ (2558) ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาคุณภาพชีวิตในมิติของ
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ศาสตร์สมัยใหม่ เน้นการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่มุ่งการตอบสนองภายนอกเป็นส่วนใหญ่ เช่น การมีปัจจัย 4 
บริโภคอย่างเพียงพอ การมีระบบเศรษฐกิจ การศึกษา การเมือง ความปลอดภัยในการด าเนินชีวิตที่ ม่ันคง และ
การมีสัมพันธภาพที่ดีระหว่างบุคคล แต่การพัฒนาคุณภาพชีวิตทางพระพุทธศาสนา จะให้ความส าคัญทั้งกาย
และจิต การพัฒนาคุณภาพชีวิตที่แท้จริงของมนุษย์ต้องท าให้ครบทั้งสองด้านไปพร้อม ๆ กัน รูปแบบการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตตามหลักพระพุทธศาสนาของชุมชนบ้านดงบัง ต าบลคอนฉิม อ าเภอแวงใหญ่ จังหวัด
ขอนแก่น ประกอบด้วย 3 รูปแบบ คือ 1) รูปแบบของคน มีหลักการส าคัญคือ การกล้าปรับเปลี่ย น
แนวความคิดจากแบบเดิม มาสู่แนวคิดใหม่ โดยการศึกษาหาความรู้จากบุคคลตัวอย่างที่ประสบความส าเร็จ
โดยการแนะน าของท่านผู้รู้หรือกัลยาณมิตร 2) รูปแบบการท างาน เป็นไปตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
และรูปแบบเกษตรทฤษฎีใหม่ที่เน้นท าการเกษตรแบบพออยู่พอกินและเน้นให้การพ่ึงพา ช่วยเหลือซ่ึงกันและ
กันในชุมชน เพราะรากฐานเดิมของเกษตรกรนั้นประกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็นหลัก และ 3) รูปแบบการใช้
คุณธรรมในการด าเนินชีวิต เพราะแม้เกษตรกรจะมีการไปศึกษาหาความรู้แล้วน าหลักการเกษตรมาท าจน
ประสบความส าเร็จเพียงใด แต่หากขาดหลักคุณธรรมเสียอย่างเดียว ชีวิตย่อมไม่ประสบความสุขได้ เพราะหลัก
คุณธรรมนั้นเป็นหลักการที่ส าคัญที่สุดในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของมนุษย์ รูปแบบการพัฒนาคุณภาพชีวิตเชิง
พุทธบูรณาการโดยใช้หลักไตรสิกขา คือศีล สมาธิและปัญญา พบว่า การพัฒนาคุณภาพชีวิตของชาวบ้านดงบัง
ต้ังอยู่บนพ้ืนฐานของไตรสิกขา โดยการด ารงชีวิตตามกฎเกณฑ์ของสังคม การท าหน้าที่ของตนให้เป็นปกติตาม
สถานะและบทบาทนับเป็นการใช้หลักการของศีล ความต้ังใจม่ันในการประกอบสัมมาอาชีพจนประสบ
ความส าเร็จ การมีสุขภาพจิตที่ดี การมีสมรรถภาพทางจิตที่เข้มแข็งมีความพากเพียรพยายามในการประกอบ
หน้าที่การงานนับเป็นการใช้หลักการของสมาธิ และการมีความรู้ทั้งในการประกอบอาชีพการพิจารณา
แยกแยะสิ่งที่ควรไม่ควร การสามารถปรับเปลี่ยนแนวความคิดจากการด ารงชีวิตในรูปแบบเดิมมาใช้
แนวความคิดใหม่ การมีเหตุมีผลในการด ารงชีวิตนับเป็นการใช้หลักการของปัญญา และสอดคล้องกับ 
ฌานวัฒน์ บุญพิทักษ์ และคณะ (2560) ผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรปลูกพืชเชิงเด่ียวมีพ้ืนที่การปลูกยางน้อย
กว่า 15  ไร่ ป รับตัวได้น้อยและได้รับผลกระทบมากที่สุ ด การ ใช้ทฤษฎี การปรั บตัวของรอย ( Roy’s 
Adaptation Theory) บูรณาการกับพุทธธรรม ภาวนา 4 และหลักธรรม ทิฎฐธัมมิกตถะ ภัทเทกรัตตะ สังคห
วัตถุ 4 โลกธรรม 8 เป็นหลักธรรมสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิต 4 ด้านคือ (1) ด้านกายภาพ (2) ด้านจิตใจ 
(3) ด้านสังคม (4) ด้านปัญญา อันเป็นการพัฒนาปัจเจกบุคคล 

3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดฉะเชิงเทราตาม
แนวพระพุทธศาสนา มี 4 ดังนี้ ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาคุณภาพชีวิตทางด้านสุขภาพร่างกาย และจิตใจ มี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้พนักงานในนิคมอุตสาหกรรม มีสุขภาพร่างกาย และจิตใจที่สมบูรณ์แข็งแรง ด าเนินชีวิต
ตามแนวทางพระพุทธศาสนา ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาคุณภาพชีวิตด้านการท างาน มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้
พนักงานท างานอย่างมีประสิทธิภาพ มีขวัญก าลังใจและแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เสริมสร้างบรรยากาศที่ดีใน
การท างาน และอ านวยความสะดวกให้พนักงานท างานอย่างมีประสิทธิภาพ ยุทธศาสตร์ที่  3 การสร้างองค์กร
แห่งการเรียนรู้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  พนั กงานที่มีความรู้  ความเข้าใจ 
เก่ียวกับระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างเครือข่ายคุณธรรม มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
สร้างและขยายภาคีเครือข่ายคุณธรรม ให้มีส่วนร่วมในการส่งเสริมคุณธรรม ก าหนดนโยบาย และเป้าหมายที่
เป็นรูปธรรมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตพนักงานตามแนวพระพุทธศาสนา ทั้งนี้การจะพัฒนาคุณภาพชีวิต
พนักงานในนิคมอุตสาหกรรม จ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากหลายภาคส่วน ทั้งส่วนของคณะสงฆ์ ภาครัฐ 
และเอกชน ในกา รให้ควา มร่วมมือ  ร่วมแร งร่วมใจในการพัฒนาคุณภา พชีวิตให้ กับพนักงานในนิคม
อุตสาหกรรมให้มีคุณภาพชีวิตที่ดียิ่งขึ้น โดยมีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ และมีหน่วยงานที่รับผิดชอบใน
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การบริหารจัดการทางด้านนี้โดยเฉพาะ เพ่ือด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานได้
อย่างต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างเป็นรูปธรรม สอดคล้องกับ สุวรรณ หวังเจริญเดช 
(2557) พบว่า เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันที่ซับซ้อนมากขึ้น จึงได้มีการปรับเปลี่ยนกระบวนการ
ทางธุรกิจให้มีประสิทธิภาพด้วยการตอบสนองความต้องการของลูกค้าให้ได้มากขึ้น ท า ให้องค์กรต้องมีระบบ
การควบคุมเชิงจัดการ ด้วยวิธีการที่เรียกว่า กลยุทธ์การบริหารต้นทุน กลยุทธ์ดังกล่าวมีบทบาทส าคัญต่อการ
พัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศ ท าให้องค์กรสามารถเติบโตได้อย่างยั่งยืนและเหนือกว่า คู่แข่งขัน อันจะเป็นผลดี
ต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย  และสอดคล้องกับจตุพล พรหมมี และพรภิรมย์ ยอดบุญ  (2560) 
ผลการวิจัยพบว่า  ปัจจัยด้านความร่วมมือระหว่างคณะสงฆ์ ภาครัฐและเอกชน ความร่วมมือระหว่างคณะสงฆ์ 
ภาครัฐและเอกชนถือว่าเป็นปัจจัยส าคัญในการผลักดันให้เกิดการส่งเสริมการเรียนรู้ทางพระพุทธศาสนาและ
วัฒนธรรมให้แก่พนักงานในนิคมอุตสาหกรรม  
 
องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนวพระพุทธศาสนาของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัด
ฉะเชิงเทรา จากการสัมภาษณ์ ผู้บริหาร พนักงานในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดฉะเชิงเทรา สารถน าเสนอได้ดังนี้ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนวพระพุทธศาสนาของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัด

ฉะเชิงเทรา เป็นการฝึกตนพัฒนาตนตามหลักธรรมดังกล่าว ก็จะสามารถเป็นคุณเครื่องให้เกิดการอยู่ร่วมกันใน
สังคมได้อย่างมีความสุข และสามารถเผชิญหน้ากับปัญหา และอุปสรรคต่าง ๆ น าไปสู่ความส าเร็จในชีวิตและ
การงานได้ดังนี้ 

1) ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาคุณภาพชีวิตทางด้านสุขภาพร่างกาย และจิตใจ มีวัตถุประสงค์
เพ่ือให้พนักงานในนิคมอุตสาหกรรม มีสุขภาพร่างกาย และจิตใจที่สมบูรณ์แข็งแรง ด าเนินชีวิตตามแนวทาง
พระพุทธศาสนา 

หลักธรรมในทางพระพุทธศาสนา 
1. หลักอายุสสธรรม 5 
2. ไตรสิกขา 
3. หลักสังคหวัตถุ 4 
4. หลักสัปปายะ 7 

 

1) ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาคุณภาพชีวิตทางด้านสุขภาพร่างกาย และจิตใจ  
2) ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาคุณภาพชีวิตด้านการท างาน  
3) ยุทธศาสตร์ที่ 3 การสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
4) ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างเครือข่ายคุณธรรม  
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2) ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาคุณภาพชีวิตด้านการท างาน มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้พนักงานท างาน
อย่างมีประสิทธิภาพ มีขวัญก าลังใจและแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เสริมสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน และ
อ านวยความสะดวกให้พนักงานท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 

3) ยุทธศาสตร์ที่ 3 การสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาให้เป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ พนักงานที่มีความรู้ ความเข้าใจ เก่ียวกับระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้  

4) ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างเครือข่ายคุณธรรม มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างและขยายภาคีเครือข่าย
คุณธรรม ให้มีส่วนร่วมในการส่งเสริมคุณธรรม ก าหนดนโยบาย และเป้าหมายที่เป็นรูปธรรมในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตพนักงานตามแนวพระพุทธศาสนา 
 
ข้อเสนอแนะ 
          จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังน้ี 
             1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1) หน่วยงานที่เก่ียวข้อง ควรจัดท าแผนยุทธศาสตร์ หรือโครงการร่วมกันในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ตามแนวพระพุทธศาสนาของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดฉะเชิงเทรา 

2) หน่วยงานที่เก่ียวข้อง ควรต้ังต้ังหน่วยงานรับผิดชอบในการด าเนินการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์เพ่ือ
ความส าเร็จของการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานในนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดฉะเชิงเทรา 

3) หน่วยงานที่เก่ียวข้อง ควรส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินการบริหารจัดการ ฝึกอบรมทักษะ การใช้
ชีวิต การท างาน และปฏิบัติตนตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา 

4) หน่วยงานที่เก่ียวข้อง ควรมีการสร้างภาคีเครือข่าย ติดต่อประสานงาน เพ่ือสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างกัน 

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
งานวิจัยนี้ได้ข้อค้นพบ ที่ส าคัญ คือ การพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนวพระพุทธศาสนาของพนักงานใน

นิคมอุตสาหกรรม จังหวัดฉะเชิงเทรา สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับ กับการด าเนินชีวิต ส าหรับประเด็นในการ
วิจัยครั้งต่อไปควรท าวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ  การสร้างภาคีเครือข่ายการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนว
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