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บทคัดย่อ1

2 

งานวิจัยนี้มีความมุ่งหมาย 1) เพื่อพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของภาระงานและเกณฑ์การประเมิน

สมรรถนะการส่ือสารภาษาอังกฤษโดยใช้แฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์ 2) เพื่อพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพ

ของแฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์สำหรับการประเมินสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษ ตัวอย่างวิจัย คือ 

นักเรียนท่ีกำลังศึกษาในระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ท่ี 5 โรงเรียนวังทองพิทยาคม จังหวัดพิษณุโลก จำนวน 30 คน 

ที่ได้มาโดยการสุ่มอย่างง่าย เครื ่องมือในการวิจัย ได้แก่ 1) ภาระงานการประเมินสมรรถนะการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษด้านทักษะการอ่าน ทักษะการฟ�ง ทักษะการเขียน และทักษะการพูด 2) เกณฑ์การให้คะแนน

ภาระงานด้านทักษะการอ่าน ด้านทักษะการฟ�ง ด้านทักษะการเขียน และด้านทักษะการพูด 3) เกณฑ์การ

ประเมินแฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์ และ 4) แบบประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อการประเมินสมรรถนะการ

สื่อสารภาษาอังกฤษโดยใช้แฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ดัชนี CVI และดัชนี ICC ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาระงานการประเมินสมรรถนะการสื ่อสาร

ภาษาอังกฤษมีคุณภาพในด้านความตรงเชิงเนื ้อหา (CVI=0.80-1.00) 2) เกณฑ์การประเมินสมรรถนะการ

ส่ือสารภาษาอังกฤษมีคุณภาพในด้านความตรงเชิงเนื้อหา (CVI=0.60-1.00) และความเท่ียงระหว่างผู้ประเมิน 

(ICC=0.81-0.96) และ 3) แฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์สำหรับการประเมินสมรรถนะการสื ่อสาร

ภาษาอังกฤษมีคุณภาพอยู่ในระดับดี และนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
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Abstract 

 The objectives of this research were: 1) To develop and examine the quality of the 

tasks and criteria for assessing the English communicative competences, and 2) To develop 

and examine the quality of electronic portfolio for assessing the English communicative 

competences. The participants were 30 eleventh-grade students from Wangthong phitthayakhom 

school in Phitsanulok province, selected through simple random sampling. The instruments 

included 1) English communicative competences assessment tasks in reading skill, listening 

skill, writing skill, and speaking skill, 2) criteria for the reading skill, listening skill, writing skill, 

and speaking skill tasks; 3) an electronic portfolio assessment form; and 4) a satisfaction 

questionnaire regarding the assessment of English communicative competences using the 

electronic portfolio. The data were analyzed using mean, standard deviation, the CVI index, 

and the ICC index. This research found that 1) the tasks had high content validity (CVI = 0.80–

1.00), 2) the assessment rubrics had the qualities of content validity (CVI = 0.60–1.00) and 

inter-rater reliability (ICC = 0.810–0.961), and 3) The electronic portfolio developed for the 

assessment of English communicative competences was of good quality, with a high level of 

upper secondary students’ satisfaction. 
 

Keywords: electronic portfolio, English communicative competences,  

   competency assessment criteria 

 

บทนำ 

 การทดสอบภาษาอังกฤษในป�จจุบัน มักเป�นการวัดและประเมินผลที่เน้นผลลัพธ์สุดท้ายของการ

เรียนรู้  ได้แก่ ระดับความสามารถในการเรียนรู้หลังจบหลักสูตร หรือหลังจบบทเรียน โดยระดับความสามารถนั้น

อาจไม่เพียงพอต่อการช้ีให้เห็นถึงทักษะและกระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนในระหว่างการเรียน ซึ่งการประเมิน

การเรียนรู้ระหว่างเรียนมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาความรู้และทักษะทางภาษาของนักเรียนที่เรียน

ภาษาอังกฤษในฐานะเป�นภาษาต่างประเทศ หรือ English as a Foreign Language (EFL) เนื่องจากสามารถ

บอกให้นักเรียนทราบถึงจุดเด่นและจุดด้อยของตนเอง โดยการให้ข้อมูลย้อนกลับ (feedback) ในการนำไป

พัฒนาตนเองในระหว่างกระบวนการเรียนรู้ (Pasiphol & Sotthayakomb, 2016) อย่างไรก็ตาม นักเรียนไทย

มีผลลัพธ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษที่ค่อนข้างต่ำพิจารณาจากคะแนนการทดสอบระดับชาติ เช่น O-Net           

การแก้ไขป�ญหาเหล่านี้จึงต้องมองย้อนกลับมาถึงกระบวนการเรียนรู ้ และพัฒนาการทางการเรียนรู ้ของ

นักเรียนในระหว่างการเรียน ซึ่งสมรรถนะการส่ือสารภาษาอังกฤษนั้นเป�นส่ิงท่ีสะท้อนให้เห็นถึงความสามารถ

ในการเรียนรู้ กระบวนการในการเรียนรู้ และการนำความรู้ท่ีได้รับไปประยุกต์ใช้ของนักเรียน ซึ่งผลการประเมิน

สมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษช่วยให้สารสนเทศเกี่ยวกับประเด็นการเรียนรู้ที ่ควรพัฒนา ความเข้าใจ           
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ที่คลาดเคลื่อน รวมทั้งแนวทางในการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน ดังนั้นการประเมินสมรรถนะการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษจึงมีความจำเป�นท่ีจะต้องให้ความสำคัญเป�นลำดับต้น เพื่อให้สามารถช่วยเหลือ พัฒนาและแก้ไข

ป�ญหาด้านการส่ือสารภาษาอังกฤษได้อย่างทันท่วงที (Savignon, 2018) 

 สมรรถนะการส่ือสารภาษาอังกฤษถือเป�นความรู้ ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษโดยถ่ายทอด

ออกมาตามลักษณะของทักษะทางภาษา ได้แก่ ทักษะการฟ�ง ทักษะการพูด ทักษะการอ่าน และทักษะการเขียน 

โดยไม่ได้เป�นเพียงแค่ความรู้ความสามารถในการใช้ไวยากรณ์เพียงเท่านั้น แต่รวมไปถึงความสามารถในการ 

บูรณาการใช้ภาษาให้สอดคล้องกับบริบท สังคม วัฒนธรรม และสถานการณ์ที่แตกต่างกันในชีวิตประจำวัน 

(Bachman, 1990; Bachman & Palmer, 1996; CBE Thailand, 2022; Tilana et al., 2019; Tursunbayevna, 

2023; Ruennakarn, 2017; Vehachart & Srisakda, 2023; Wannaprasert, 2021). โดยมี 4 องค์ประกอบ

ตามแนวคิดของ Canale & Swain (1980) ได้แก่  1) สมรรถนะทางด้านไวยากรณ์หรือโครงสร้าง (grammatical 

competence) 2) สมรรถนะด้านการใช้โครงสร ้างภาษาเพื ่อการสื ่อสาร (discourse competence)               

3) สมรรถนะด้านภาษาศาสตร์เชิงสังคม (sociolinguistic competence) และ 4) สมรรถนะด้านกลวิธีการใช้ 

(strategic competence) 

 จากการศึกษางานวิจัย พบว่า นักวิชาการประเมินสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษเพียงแค่

สมรรถนะใดสมรรถนะหนึ ่งเท่านั ้น เช่น การประเมินเพียงสมรรถนะทางด้านไวยากรณ์หรือโครงสร้าง 

(grammatical competence) (Oranje, 2016; Panugot, 2023) หรือสมรรถนะด้านภาษาศาสตร์เชิงสังคม 

(sociolinguistic competence) เพียงสมรรถนะเดียว (Baturaya & Daloglu, 2010) ซึ่งถือว่ายังไม่ครอบคลุม

เพียงพอที่จะกล่าวได้ว่านักเรียนมีสมรรถนะการสื่อสารในระดับใด เนื ่องจากความหมายของสมรรถนะ           

การส่ือสารภาษาอังกฤษมุ่งไปท่ีความสามารถในการ บูรณาการการใช้ภาษาอังกฤษให้ครอบคลุมในทุกสมรรถนะ

และทุกทักษะ สำหรับการวิจัยครั ้งนี ้ผู ้วิจัยจะประเมินสมรรถนะการสื ่อสารภาษาอังกฤษทุกสมรรถนะ           

ตามหลักการของ Canale & Swain (1980) ที่ได้กำหนดองค์ประกอบของสมรรถนะการสื ่อสารไว้อย่าง

ครอบคลุมในทุกมิติของการใช้ภาษา และครอบคลุมเนื้อหาด้านองค์ประกอบของสมรรถนะมากกว่าแนวคิดอื่น 

และมีความเหมาะสมในการนำไปปรับใช้ในการศึกษาแนวทางการประเมินสมรรถนะการสื่อสารภาษาองักฤษ 

ท่ีเหมาะสมกับนักเรียนไทยท่ีเรียนภาษาอังกฤษเป�นภาษาท่ีสอง  

 การประเมินสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษจำเป�นต้องใช้เครื่องมือที่มีคุณภาพ โดยแฟ้มสะสม

ผลงานอิเล็กทรอนิกส์เป�นหนึ่งในเครื่องมือที่ใช้วัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนที่สามารถประเมิน

ความรู้ ทักษะ และกระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนได้ตรงตามสภาพจริง (authentic assessment) และการใช้

แฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์สามารถทำให้ผู้สอนประเมินและให้ข้อมูลย้อนกลับแก่นักเรียนได้อย่างรวดเร็ว 

ส่งผลให้พัฒนาและแก้ไขป�ญหาการเรียนรู้ของนักเรียนได้อย่างรวดเร็วเนื่องจากเป�นการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

ในการสร้างและเก็บรวบรวมข้อมูล ทำให้เกิดความสะดวกต่อครูและนักเรียนในการเข้าถึงข้อมูลได้ในทุกสถานท่ี

และทุกเวลา และจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในป�จจุบันทำให้มีการพัฒนากระบวนการเก็บรวบรวม

ผลงานด้วยแฟ้มสะสมผลงานท่ีมีความสะดวก และยืดหยุ่นต่อการเรียนรู้ของนักเรียนมากยิ่งข้ึน โดยการนำส่ือ

อิเล็กทรอนิกส์มาเป�นเครื่องมือในการอำนวยความสะดวกทางการเรียนรู้ของนักเรียน จึงเป�นแฟ้มสะสมผลงาน
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อิเล็กทรอนิกส์ที่ได้รับความนิยมในการใช้เป�นเครื่องมือในการวัดและประเมินผลทางการศึกษาในป�จจุบัน 

(Thaiphosri & Jeerungsuwan, 2013)  

การประเมินสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษด้วยแฟ้มสะสมผลงานสามารถทำให้ครูได้ทราบถึง

กระบวนการเรียนรู ้ในการพัฒนาสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียน และเมื่อนักเรียนได้รับ               

การให้ข้อมูลย้อนกลับจากครูผู ้สอน นักเรียนสามารถเกิดการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้ และ

สมรรถนะการสื ่อสารของตนเองได้ (Baris & Tosun, 2013) ซึ ่งแตกต่างจากการประเมินสมรรถนะ           

ด้วยเครื่องมืออื่น ๆ ที่นักเรียนอาจได้ทราบเพียงแค่ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ แต่ไม่สามารถทราบกระบวนการ

เรียนรู้และแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะการส่ือสารภาษาอังกฤษของตนเองได้ 

 การวิจัยครั้งนี ้ ผู้วิจัยได้พัฒนาเครื ่องมือสำหรับประเมินสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษทั้ง 4 

สมรรถนะ โดยบูรณาการกับการเรียนรู้ภาษาอังกฤษท้ัง 4 ทักษะ ได้แก่ การฟ�ง การพูด การอ่าน และการเขียน 

โดยใช้การประเมินด้วยแฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์เพื่อให้สามารถประเมินการเรียนรู้ที่จะได้สารสนเทศ

เกี่ยวกับพัฒนาการ ความรู้ กระบวนการ ทักษะ รวมถึงทัศนคติทางการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียน รวมท้ัง

ประเมินความสำเร็จทางการเรียนรู้ของนักเรียนผ่านกระบวนการปฏิบัติภาระงานที่ได้รับมอบหมาย ในการ

ประเมินโดยใช้แฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์นั้นจะมีการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของภาระงาน             

ที่สะท้อนทักษะทางภาษาอังกฤษทั้ง 4 ทักษะ เพื่อประเมินสมรรถนะที่เกิดขึ้นในกระบวนการพัฒนาทักษะ

ทางการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ พร้อมทั้งพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการ

สื่อสาร ผลจากการวิจัยนี้ ทำให้ได้มาซึ่งเครื่องมือสำหรับการประเมินสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษที่มี

คุณภาพ ทำให้นักเรียนสามารถที ่จะได้รับการประเมินและผลการประเมิน โดยการให้ข้อมูลย้อนกลับ             

จากครูผู ้สอนอย่างรวดเร็ว เพื ่อนำไปพัฒนา และปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้ และสมรรถนะการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษของตนเอง 

 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

1. เพื่อพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของภาระงานและเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษโดยใช้แฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์ 

2. เพื ่อพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของแฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์สำหรับการประเมิน

สมรรถนะการส่ือสารภาษาอังกฤษ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 ผู้วิจัยดำเนินการตามระเบียบวิธีการวิจัย ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนการดำเนินการวิจัย 2 ระยะ คือ 

ระยะที่ 1 การพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพภาระงานและเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

โดยการใช้แฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์ และระยะที่ 2 การพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของแฟ้มสะสม

ผลงานอิเล็กทรอนิกส์สำหรับประเมินสมรรถนะการส่ือสารภาษาอังกฤษ  
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ระยะที ่ 1 การพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพภาระงานและเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษ โดยการใช้แฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์ 

  การวิจัยในระยะท่ี 1 นี้เป�นการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของภาระงานและเกณฑ์การประเมิน

สมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษ โดยรายละเอียดในระยะนี้จะประกอบไปด้วยผู้ให้ข้อมูล เครื่องมือที่ใช้             

ในการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล 

  1. ผู้ให้ข้อมูล 

     ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู ้เชี ่ยวชาญจำนวน 5 ท่าน ซึ ่งเป�นผู้เชี ่ยวชาญด้านภาษาอังกฤษที่สำเร็จ

การศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต ด้านการสอนภาษาอังกฤษขึ้นไป ที่มีประสบการณ์ทางด้านการสอน

ภาษาอังกฤษไม่ต่ำกว่า 5 ป� จำนวน 3 ท่าน และผู้เชี ่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผลการศึกษาที่สำเร็จ

การศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต ด้านการวัดและประเมินผลการศึกษาขึ้นไป ที่มีประสบการณ์ทางด้าน          

การสอนการวัดและประเมินผลการศึกษา ไม่ต่ำกว่า 5 ป� จำนวน 2 ท่าน 

  2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

     2.1 ภาระงานการประเมินสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

            ภาระงานการประเมินสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษประกอบไปด้วยภาระงาน           

ท่ีวัดทักษะทางการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 4 ทักษะ ได้แก่ ทักษะการฟ�ง ทักษะการพูด ทักษะการอ่าน และทักษะ

การเขียน โดยภาระงานทั้งหมดจะครอบคลุมอยู่ในสถานการณ์ที ่เกี ่ยวข้องกับเรื ่องของ “ประสบการณ์ 

(experience)” เนื ่องจากเป�นเรื ่องของตัวนักเรียนเองที่นักเรียนทุกคนสามารถที ่จะถ่ายทอดออกมาได้           

ที่สามารถทำให้นักเรียนเกิดกระบวนการพัฒนาสมรรถนะได้อย่างกว้างขวางโดยไม่ถูกจำกัดด้วยกรอบของ

ความรู้ทางวิชาการ โดยภาระงานสำหรับประเมินสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษจะแบ่งเป�น 4 ด้าน             

ตามทักษะทางภาษาอังกฤษ ซึ่งแต่ละด้านประกอบด้วย 3 ภาระงาน ได้แก่ ภาระงานส่ิงแวดล้อม (environment) 

ภาระงานเทศกาล (festival) และภาระงานเดินทาง (journey) ดังนี้ 

  ภาระงานด้านการอ่าน กำหนดให้นักเรียนอ่านจับใจความเรื่องราวเกี่ยวกับประสบการณ์ 

(experience) ตามเรื่องท่ีผู้วิจัยกำหนดข้ึน โดยมีความยาวไม่เกิน 300 คำ แล้วสรุปเป�นประเด็น/หัวข้อท่ีสำคัญ 

และเขียนสร ุปการอ่านในร ูปแบบของ (graphic organization) และเผยแพร่ลงในแฟ้มสะสมผลงาน

อิเล็กทรอนิกส์  

    ภาระงานด้านการฟ�ง กำหนดให้นักเรียนจับใจความจากเรื่องราวเกี่ยวกับประสบการณ์ 

(experience) ท่ีได้ฟ�ง โดยมีความยาวไม่เกิน 300 คำ และไม่เกิน 2-3 นาที พูดโดยผู้พูดจำนวน 1 คน ซึ่งเป�นเรื่อง

ที่แตกต่างจากบทอ่านในภาระงานด้านการอ่าน โดยในแต่ละภาระงานครูกำหนดโจทย์ 2 ข้อ ให้นักเรียนทำ 

เพื่อประเมินภาระงานด้านการเขียน และภาระงานด้านการพูดของนักเรียนในลำดับต่อไป 

  ภาระงานด้านการเขียน กำหนดให้นักเรียนเขียนสรุปสิ่งที่ฟ�งในรูปแบบของการเขียน          

เล่าเรื่องสรุปส่ิงท่ีฟ�ง (narrative writing) จำนวน 100-150 คำ และให้นักเรียนเผยแพร่ลงในแฟ้มสะสมผลงาน

อิเล็กทรอนิกส์  
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 ภาระงานด้านการพูด กำหนดให้นักเรียนเล่าประสบการณ์ของตนเอง (self-experience) 

โดยการบันทึกวิดีโอในรูปแบบของการเล่าเรื่อง (storytelling) ระยะเวลา 2-4 นาที โดยไม่มีการตัดต่อวิดีโอ 

(long Take) และเผยแพร่ลงในแฟม้สะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์  

          ภาระงานที่พัฒนาขึ้นจะนำไปตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหาและความเป�นคู่ขนานของ          

ภาระงาน เพื ่อให้ภาระงานมีความเป�นมาตรฐานเดียวกันในทุกภาระงาน และเพื่อให้เกิดความน่าเชื ่อถือ          

ของเครื ่องมือและผลการประเมิน และสามารถเปรียบเทียบพัฒนาการของผู้เรียนได้อย่างถูกต้องแม่นยำ 

จากนั้นนำไปปรับปรุงเป�นภาระงานฉบับสมบูรณ์ 

       2.2 เกณฑ์การประเมินภาระงานการประเมินสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษ  

            เกณฑ์การประเมินภาระงานมีลักษณะเป�นเกณฑ์การให้คะแนนแบบแยกส่วน (analytic 

scoring rubrics) ในรูปแบบของ e-rubric โดยแยกเป�น 4 เกณฑ์การให้คะแนน ได้แก่ เกณฑ์การให้คะแนน

ทักษะการฟ�ง เกณฑ์การให้คะแนนทักษะการอ่าน เกณฑ์การให้คะแนนทักษะการเขียน และเกณฑ์การให้คะแนน

ทักษะการพูด โดยปรับปรุงจากแนวคิดของ Center for Advanced Research on Language Acquisition 

(n.d.) ให้มีความเหมาะสมกับภาระงานที ่กำหนดทั้ง 4 ทักษะทางภาษาอังกฤษ เพื่อประเมินสมรรถนะ          

การส่ือสารภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป�ท่ี 5 โดยมีการจัดทำวิดีโอตัวอย่างการประเมินตามเกณฑ์

เพื่อให้นักเรียนได้รับชมเป�นแนวทางการประเมิน โดยการประเมินสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษจะรวม

คะแนนจากการประเมินแต่ละภาระงาน ซึ่งกำหนดให้คะแนนในแต่ละสมรรถนะในแต่ละภาระงานมีค่าน้ำหนัก

คะแนนที่แตกต่างกันตามความเหมาะสมของบริบทด้านทักษะภาษา โดยน้ำหนักคะแนนของสมรรถนะ

ทางด้านไวยากรณ์และโครงสร้าง (grammatical competence) เท่ากับ 10 คะแนน น้ำหนักคะแนนของ

สมรรถนะด้านการใช้โครงสร้างภาษาเพื่อการส่ือสาร (discourse competence) เท่ากับ 15 คะแนน น้ำหนัก

คะแนนของสมรรถนะด้านภาษาศาสตร์เชิงสังคม (sociolinguistic competence) เท่ากับ 10 คะแนน และ

น้ำหนักคะแนนของสมรรถนะด้านกลวิธีการใช้ (strategic competence) เท่ากับ 5 คะแนน สำหรับการ

กำหนดน้ำหนักคะแนนในแต่ละสมรรถนะ มาจากการรวมคะแนนสมรรถนะในทุกภาระงานการประเมิน           

ซึ่งในบางภาระงานมีการประเมินเพียง 2 สมรรถนะ เช่น ภาระงานด้านการฟ�ง และภาระงานด้านการอ่าน 

สาเหตุที ่ไม่สามารถประเมินได้ครบทุกสมรรถนะเนื ่องมาจากเป�นภาระงานที ่ม ีลักษณะเป�นการรับสาร            

เพียงอย่างเดียว จึงไม่สามารถประเมินสมรรถนะที่ต้องใช้ความสามารถในการส่งสารได้ จึงทำให้คะแนนที่ได้ 

ในแต่ละสมรรถนะไม่เท่ากัน ดังตาราง 1 โดยเกณฑ์การประเมินภาระงานจะนำไปตรวจสอบความตรง             

เชิงเนื้อหา เพื่อปรับปรุงเป�นเกณฑ์การประเมินฉบับสมบูรณ์ 
 

ตาราง 1 ตารางแจกแจงคะแนนแต่ละทักษะในแต่ละสมรรถนะการส่ือสารภาษาอังกฤษ 

Competence/skills listening reading writing speaking รวม 

Grammatical  5 - 3 2 10 

Discourse  5 5 2 3 15 

Sociolinguistic  - 5 2 3 10 

Strategic  - - 3 2 5 

รวม 10 10 10 10 40 
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3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

                 3.1 นำภาระงานและเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการสื ่อสารภาษาอังกฤษที ่ปรับปรุงจาก

แนวคิดของ Center for Advanced Research on Language Acquisition (n.d.) ไปให้ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 

5 ท่าน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา และความเป�นคู่ขนาน 

                 3.2 ปรับปรุงภาระงานและเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษและนำไป

ทดลองใช้ในระยะท่ี 2  

                 3.3 ผู้วิจัยและคุณครูผู้สอนภาษาอังกฤษท่ีจบการศึกษาด้านการสอนภาษาอังกฤษระดับปริญญา

บัณฑิต 1 คน ทำการตรวจให้คะแนนทุกภาระงานของตัวอย่างวิจัยในระยะท่ี 2 ได้ทำภาระงานขณะทดลองใช้

แฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อวิเคราะห์ความเท่ียงระหว่างผู้ประเมินของเกณฑ์การประเมิน 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

     4.1 การตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหา และความเป�นคู ่ขนานของภาระงานการประเมิน

สมรรถนะการสื ่อสารภาษาอังกฤษ โดยใช้แฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์ เพื ่อยืนยันว่าทุกภาระงาน            

มีคุณลักษณะเดียวกันและสามารถใช้ในการวัดสมรรถนะเดียวกันได้อย่างสม่ำเสมอและน่าเชื่อถือ โดยใช้ดัชนี 

CVI โดยกำหนดเกณฑ์ไม่ต่ำกว่า 0.80 (Lynn, 1986) 

4.2 การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของเกณฑ์การประเมินภาระงานโดยใช้ดัชนี I-CVI (item 

content validity index) โดยกำหนดเกณฑ์ไม ่ต ่ำกว ่า 0.80 และดัชน ี S-CVI (scale content validity 

index) โดยกำหนดเกณฑ์ไม่ต่ำกว่า 0.90 (Polit & Beck, 2006) 

4.3 การวิเคราะห์ค่าความเที่ยงระหว่างผู้ประเมิน (inter-rater reliability) ของเกณฑ์การประเมิน

ด้วยสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในช้ัน (Intraclass Correlation Coefficient: ICC) 
 

ระยะท่ี 2 การพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของแฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์สำหรับประเมินสมรรถนะ

การสื่อสารภาษาอังกฤษ  

  การวิจัยในระยะที่ 2 นี้เป�นการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของแฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์

สำหรับประเมินสมรรถนะการส่ือสารภาษาอังกฤษ โดยรายละเอียดในระยะนี้จะประกอบไปด้วยผู้ให้ข้อมูลและ

ตัวอย่างวิจัย เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล 

  1. ผู้ให้ข้อมูลและตัวอย่างวิจัย 

    ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู ้เชี ่ยวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพของแฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์ จำนวน              

3 ท่าน ซึ่งเป�นผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผลการศึกษาที่สำเร็จการศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต 

สาขาการวัดและประเมินผลการศึกษาขึ้นไป ที่มีประสบการณ์ทางด้านการสอนการวัดและประเมินผล

การศึกษา ไม่ต่ำกว่า 5 ป�  

     ตัวอย่างวิจัย คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป�ท่ี 5 โรงเรียนวังทองพิทยาคม จำนวน 30 คน ท่ีได้มา

จากการสุ่มอย่างง่าย (simple random sampling) โดยมีหน่วยการสุ่มเป�นห้องเรียน 
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 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

     2.1 เกณฑ์การประเมินแฟ้มสะสมผลงานอเิล็กทรอนิกส์ 

         เกณฑ์การประเมินแฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์มีลักษณะเป�นเกณฑ์การให้คะแนน           

แบบแยกส่วน (Analytic Scoring Rubrics) มีประเด็นในการประเมิน 6 ประเด็น ได้แก่ การกำหนดจุดมุ่งหมาย 

เก็บรวบรวมผลงาน คัดเลือกผลงาน สะท้อนความคิด ประเมินตนเองและนำเสนอผลงาน และการวัดและ

ประเมินผล ซึ่งประยุกต์ใช้ตามแนวคิดของ Thaiphosri & Jeerungsuwan (2013) ซึ่งน้ำหนักคะแนนของ

เกณฑ์การประเมินในภาพรวมเท่ากับ 10 คะแนน และได้มีการกำหนดน้ำหนักคะแนนของประเด็นการเก็บ

รวบรวมผลงาน การคัดเลือกผลงาน การสะท้อนความคิด และการประเมินตนเองและนำเสนอผลงานเป�น         

3 ระดับ (0-2 คะแนน) และน้ำหนักคะแนนของประเด็นการกำหนดจุดมุ่งหมาย และการวัดและประเมินผล

เป�น 2 ระดับ (0-1) คะแนน ซึ่งเกณฑ์การประเมินแฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์ได้ผ่านการตรวจสอบ           

ความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผลการศึกษาจำนวน 3 ท่าน โดยค่าดัชนี S-CVI 

เท่ากับ 0.80 

    2.2 แบบประเมินความพึงพอใจในการใช้แฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์เพื ่อประเมิน

สมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

         แบบประเมินความพึงพอใจแบ่งเป�น 2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วยเพศ 

และสถานภาพของผู้ตอบ ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้แฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อประเมิน

สมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษ มีลักษณะเป�นมาตรวัดประมาณค่า 5 ระดับ จำนวน 12 ข้อ แบบประเมิน

แบ่งเป�น 4 มิติ ได้แก่ ความเข้าใจเกี่ยวกับภาระงานการประเมิน ความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมินภาระ

งาน ความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมินแฟ้มสะสมผลงาน และความพึงพอใจในการใช้แฟ้มสะสมผลงาน  

แบบประเมินความพึงพอใจผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา โดยมดัีชน ีS-CVI เท่ากับ 0.93 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

                 3.1 ให้ผู ้เชี ่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผลการศึกษาจำนวน 3 ท่าน ประเมินคุณภาพ          

ของแฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้เกณฑ์การประเมินแฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์ และปรับปรุง

แฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์ ตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ 

      3.2 นำแฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์ที ่ได้พัฒนาขึ้น ไปทดลองใช้กับตัวอย่างวิจัย โดยให้

นักเรียนสร้างแฟ้มสะสมผลงานผ่านเว็บไซต์ Google Sites โดยใช้เวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล 3 สัปดาห์ 

โดยมีรายละเอียดดังนี้ สัปดาห์ท่ี 1 ช้ีแจงการสร้างแฟ้มสะสมผลงานและเกณฑ์การประเมิน สัปดาห์ท่ี 2 ปฏิบัติ

ภาระงานด้านการอ่าน ด้านการเขียน และด้านการพูด และสัปดาห์ท่ี 3 ปฏิบัติภาระงานด้านการฟ�ง 

      3.3 ให้นักเรียนและครูทำแบบประเมินความพึงพอใจของการใช้แฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์  

      3.4 ปรับแก้แฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์ให้มีคุณภาพมากยิ่งข้ึน 
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 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

     การวิเคราะห์คุณภาพของแฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์สำหรับการประเมินสมรรถนะ            

การส่ือสารภาษาอังกฤษ จากเกณฑ์การประเมินแฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์ และแบบประเมินความพึงพอใจ

ในการใช้แฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้ ค่าเฉล่ีย ร้อยละ และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   

 

ผลการวิจัย   

ผลการวิจัยแบ่งเป�น 2 ส่วน ดังรายละเอียดต่อไปนี ้

1. ผลการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพภาระงานและเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษ โดยการใช้แฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์ 

1.1 ผลการตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงเชิงเนื้อหาและความเป�นคู่ขนานของภาระงานการ

ประเมินสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหาของภาระงานการประเมินสมรรถนะการสื ่อสาร

ภาษาอังกฤษพบว่า ภาระงานมีดัชนี I-CVI ตั้งแต่ 0.80 ถึง 1.00 แสดงว่าแต่ละภาระงานสอดคล้องกับผล          

การเรียนรู้รายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อความเพลิดเพลิน และจากการตรวจสอบความเป�นคู่ขนานพบว่า ภาระงาน

ทั้ง 3 ภาระงานสำหรับทักษะการฟ�ง การพูด การอ่าน และการเขียนมีความเป�นคู่ขนานกัน โดยมีดัชนี CVI 

เท่ากับ 0.80 ท้ัง 4 ทักษะ ซึ่งบ่งช้ีได้ว่าภาระงานทุกภาระงานมีคุณลักษณะท่ีสามารถวัดสมรรถนะการส่ือสาร

ภาษาอังกฤษสมรรถนะเดียวกันได้อย่างเท่าเทียมกันและมีความน่าเช่ือถือ 

  1.2 ผลการตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงเชิงเนื้อหา และความเที่ยงระหว่างผู้ประเมินของ

เกณฑ์การประเมินสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

 ผลการตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงเชิงเนื้อหาของเกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบริกของ

ภาระงานด้านการฟ�งโดยผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 ท่าน พบว่า ทั้งองค์ประกอบด้านสมรรถนะทางด้านไวยากรณ์

หรือโครงสร้าง และองค์ประกอบด้านสมรรถนะด้านการใช้โครงสร้างภาษาเพื่อการส่ือสารมีความสอดคล้องกับ

ประเด็นการประเมินมีค่าดัชน ีI-CVI เท่ากับ 1.00 และมีค่าดัชนี S-CVI เท่ากับ 1.00 
 

        คุณภาพด้านความตรงเชิงเนื ้อหาของเกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบริกของภาระงานด้าน           

การเขียนพบว่า ความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบด้านสมรรถนะทางด้านไวยากรณ์หรือโครงสร้างกับประเด็น

การประเมินมีค่าดัชนี I-CVI เท่ากับ 1.00 ความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบด้านสมรรถนะด้านการใช้

โครงสร้างภาษาเพื่อการส่ือสารกับประเด็นการประเมินมีค่าดัชนี I-CVI ระหว่าง 0.60 – 1.00 ความสอดคล้อง

ระหว่างองค์ประกอบด้านสมรรถนะด้านภาษาศาสตร์เชิงสังคมกับประเด็นการประเมินมีค่าดัชน ี I-CVI ระหว่าง 

0.60 – 0.80 และความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบด้านสมรรถนะด้านกลวิธีการใช้กับประเด็นการประเมิน

มีค่าดัชนี I-CVI ระหว่าง 0.60 – 0.80 และมีค่าดัชนี S-CVI เท่ากับ 0.80 

คุณภาพด้านความตรงเชิงเนื ้อหาของเกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบริกของภาระงานด้าน            

การอ่านพบว่า ท้ังองค์ประกอบด้านสมรรถนะด้านการใช้โครงสร้างภาษาเพื่อการส่ือสาร และองค์ประกอบด้าน

สมรรถนะด้านภาษาศาสตร์เชิงสังคมมีความสอดคล้องกับประเด็นการประเมินมีค่าดัชนี I-CVI เท่ากับ 1.00 

และมีค่าดัชนี S-CVI เท่ากับ 1.00  
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คุณภาพด้านความตรงเชิงเนื ้อหาของเกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบริกของภาระงานด้าน         

การพูด พบว่า ความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบด้านสมรรถนะทางด้านไวยากรณ์หรือโครงสร้างกับ

ประเด็นการประเมินมีค่าดัชนี I-CVI เท่ากับ 1.00 ความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบด้านสมรรถนะด้าน       

การใช้โครงสร้างภาษาเพื ่อการสื ่อสารกับประเด็นการประเมินมีค่าดัชนี I-CVI ระหว่าง 0.80 – 1.00           

ความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบด้านสมรรถนะด้านภาษาศาสตร์เชิงสังคมกับประเด็นการประเมินมีค่า

ดัชน ีI-CVI เท่ากับ 1.00 และความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบด้านสมรรถนะด้านกลวิธีการใช้กับประเด็น

การประเมินมีค่าดัชนี I-CVI เท่ากับ 0.80 และมีค่าดัชนี S-CVI เท่ากับ 0.93  

เนื ่องจากข้อจำกัดของจำนวนหน้าบทความ ผู้วิจัยขอนำเสนอตัวอย่างของเกณฑ์การให้

คะแนนภาระงานการประเมินด้านการอ่านเพียง 1 ด้าน ดังตาราง 2 

ผลการวิเคราะห์ค่าความเที่ยงระหว่างผู ้ประเมิน (Inter-rater reliability: IRR) ของเกณฑ์

การประเมินด้วยสัมประสิทธ ิ ์สหสัมพันธ ์ภายในชั ้น (Intraclass Correlation Coefficient: ICC) พบว่า           

ค่าความเท่ียงระหว่างผู้ประเมินอยู่ในระดับดีถึงดีมาก (IRR = 0.81 - 0.96) โดยแปลผลตามเกณฑ ์ของ Koo & 

Li (2016) ซึ่งได้แปลผลความเที่ยงระหว่างผู้ประเมิน ดังนี้ IRR มีค่า 0.00 - 0.50 หมายถึง ความความเที่ยง

ระหว่างผู้ประเมินอยู่ในระดับต่ำ IRR มีค่า 0.51 - 0.74 หมายถึง ความความเที่ยงระหว่างผู ้ประเมินอยู่ใน

ระดับพอใช้ IRR มีค่า 0.75 - 0.90 หมายถึง ความความเที่ยงระหว่างผู้ประเมินอยู่ในระดับดี และ IRR มีค่า 

0.91 - 1.00 หมายถึง ความความเท่ียงระหว่างผู้ประเมินอยู่ในระดับดีมาก โดยค่าความเท่ียงระหว่างผู้ประเมิน

สำหรับภาระงานด้านการฟ�งอยู่ในระดับดี (IRR = 0.81) ค่าความเที่ยงระหว่างผู ้ประเมินสำหรับภาระงาน         

ด้านการเขียนอยู่ในระดับดีมาก (IRR = 0.94) ค่าความเที่ยงระหว่างผู้ประเมินสำหรับภาระงานด้านการอ่าน        

อยู่ในระดับดี (IRR = 0.90) และค่าความเท่ียงระหว่างผู้ประเมินสำหรับภาระงานด้านการพูดอยู่ในระดับดีมาก 

(IRR = 0.96)  
   

ตาราง 2 ตัวอย่างเกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบริกของภาระงานด้านทักษะการอ่าน 

องค์ประกอบ ระดับคะแนน เกณฑ์ 
สมรรถนะด้านการใช้โครงสร้าง

ภาษาเพื่อการสือ่สาร 

(discourse competence) 

หมายถึง การประยุกต์ใช้ภาษา

ในบทสนทนาหรือประเด็นท่ีมี

ความยาว โดยรวมถึง

ความสามารถในการสร้างเน้ือหา

ท่ีมีความสมเหตุสมผล 

การระบุเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ของผู้เขียน 
2 คะแนน แผนภาพสามารถแสดงเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ของผู้เขียนท่ีได้จาก

การอ่านอย่างชัดเจน 
1 คะแนน แผนภาพไม่สามารถแสดงเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ของผู้เขียนท่ีได้

จากการอ่านได้อย่างชัดเจน 
การวิเคราะห์รายละเอียดของเน้ือหา 

3 คะแนน แผนภาพสามารถแสดงรายละเอียดของเรื่องท่ีอ่านได้อย่างครบถ้วน

และถูกต้องทุกประเด็น 
2 คะแนน แผนภาพสามารถแสดงรายละเอียดของเรื่องท่ีอ่านได้อย่างครบถ้วน 

แต่ขาดความถูกต้องในบางประเด็น หรือแผนภาพแสดงรายละเอียด

ของเรื่องท่ีอ่านได้ในบางประเด็นแต่ถูกต้องท้ังหมด 
1 คะแนน แผนภาพไม่สามารถแสดงรายละเอียดของเรื่องท่ีอ่านได้อย่าง

ครบถ้วน และถูกต้อง 
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องค์ประกอบ ระดับคะแนน เกณฑ์ 
สมรรถนะด้านภาษาศาสตร ์

เชิงสงัคม (sociolinguistic 

competence) หมายถึง 

ความสามารถในการใช้ภาษาใน

บริบททางสังคมต่าง ๆ ซึ่ง

รวมถึงการประยุกต์ใช้ภาษาใน

วงการหรือสงัคมท่ีแตกต่างกัน 

รายละเอียดของเน้ือหา 
3 คะแนน แผนภาพสื่อสารรายละเอียดได้ดีและสอดคล้องกับเน้ือหา รวมท้ัง

แสดงให้เห็นถึงความเข้าใจในบริบทท่ีอ่าน 

2 คะแนน แผนภาพสื่อสารรายละเอียดได้สอดคล้องกับเน้ือหา แต่ยังขาดความ

ชัดเจนในบริบทท่ีอ่าน 

1 คะแนน แผนภาพไม่สามารถสื่อสารรายละเอียดได้สอดคล้องกับเน้ือหา และ

ในบริบทท่ีอ่าน 

การลำดับเรื่องราว 
2 คะแนน การจัดลำดับเรื่องราวในแผนภาพถูกต้องตามลำดับเหตุการณ์หรือ

ประเด็นท่ีอ่าน 

1 คะแนน การจัดลำดับเรื่องราวในแผนภาพไม่ถูกต้องตามลำดับเหตุการณ์

หรือประเด็นท่ีอ่าน 
 

2. ผลการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของแฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์สำหรับการประเมิน

สมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

 แฟ้มสะสมผลงานที่ได้มีการพัฒนาขึ้นผ่านเว็บไซต์ Google Sites มีส่วนประกอบ 4 ส่วน ได้แก่          

1) ส่วนนำ เป�นการแนะนำตนเองของนักเรียน 2) ส่วนเนื้อหา เป�นส่วนท่ีนักเรียนจะต้องนำผลงานท่ีได้พัฒนาข้ึน

ในแต่ละภาระงานมานำเสนอเพื่อให้เห็นพัฒนาการและความก้าวหน้าทางการเรียนรู้ ซึ่งประกอบด้วยภาระงาน

ด้านการฟ�ง ด้านการอ่าน ด้านการเขียน และด้านการพูด 3) ส่วนการประเมินผลงาน เป�นส่วนที่นักเรียนจะ

ได้รับข้อมูลย้อนกลับจากครูผู้สอน และการสะท้อนความคิดของนักเรียนในแต่ละภาระงาน และ 4) ส่วนการ

นำเสนอผลงานเป�นส่วนท่ีนักเรียนจะต้องพิจารณาคัดเลือกผลงานท่ีดีท่ีสุดในแต่ละภาระงาน พร้อมท้ังสะท้อน

ความคิดในการคัดเลือก ดังภาพ 1 
 

 

         
 
 

          
 

ส่วนนำ ส่วนเน้ือหา 

ส่วนการประเมินผลงาน ส่วนการนำเสนอผลงาน 

ตาราง 2 (ต่อ) 

ภาพ 1 ส่วนประกอบของแฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์เพื่อประเมินสมรรถนะการส่ือสารภาษาอังกฤษ 
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ผลการพัฒนาแฟ้มสะสมผลงานของนักเรียน พบว่า นักเรียนสามารถพัฒนาแฟ้มสะสมผลงานได้ตรง

ตามองค์ประกอบของการพัฒนาแฟ้มสะสมผลงานอิเล ็กทรอนิกส์ในระดับดี (M = 8.02, SD = 1.40)             

เมื่อพิจารณาความสามารถในการพัฒนาแฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์ในแต่ละประเด็น พบว่า นักเรียน

สามารถกำหนดจุดมุ่งหมายของการจัดทำแฟ้มสะสมผลงานได้ตรงตามวัตถุประสงค์ของการประเมินได้ดี (M = 

0.97, SD = 0.127) นักเรียนสามารถเก็บรวบรวมผลงานโดยสามารถเรียงเนื้อหาได้อย่างเหมาะสม มีความคิด

สร้างสรรค์ในการเก็บรวบรวมผลงาน และเก็บรวบรวมผลงานได้ตรงตามภาระงานได้ดี (M = 1.83, SD = 0.36) 

นักเรียนสามารถให้เหตุผลในการคัดเลือกผลงานได้ดี (M = 1.51, SD = 0.46) นักเรียนสามารถสะท้อน          

ความคิดเห็นท่ีมีต่อผลงานได้ค่อนข้างดี (M = 1.18, SD = 0.45) นักเรียนสามารถประเมินตนเองผ่านการนำเสนอ

ผลงานได้ดี (M = 1.50, SD = 0.47) และนักเรียนมีความก้าวหน้าทางการเรียนรู้ในระดับดีโดยพิจารณาจาก

การวัดและประเมินผลพัฒนาการในการปฏิบัติแต่ละภาระงาน (M = 0.98, SD = 0.09) ดังตาราง 3 
  

ตาราง 3 ผลการประเมินแฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์สำหรับการประเมินสมรรถนะการส่ือสารภาษาอังกฤษ 

   ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ประเด็นการประเมิน M SD max min 

การกำหนดจุดมุ่งหมาย (1 คะแนน) 0.97 0.16 1.00 0.50 

เก็บรวบรวมผลงาน (2 คะแนน) 1.83 0.36 2.00 1.00 

คัดเลือกผลงาน (2 คะแนน) 1.51 0.46 2.00 1.00 

สะท้อนความคิด (2 คะแนน) 1.18 0.45 2.00 0.50 

ประเมินตนเองและนำเสนอผลงาน (2 คะแนน) 1.50 0.47 2.00 1.00 

การวัดและประเมินผล (1 คะแนน) 0.98 0.09 1.00 0.50 

รวม 8.02 1.40 10.00 5.50 
 

ระดับความพึงพอใจต่อการใช้แฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์สำหรับการประเมินสมรรถนะ             

การส่ือสารภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก (M = 4.21, 

SD = 0.56) เมื่อพิจารณาเป�นรายด้านพบว่า นักเรียนพึงพอใจในด้านความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมิน

แฟ้มสะสมผลงานสูงที่สุด (M = 4.40, SD = 0.63) รองลงมาคือความพึงพอใจในด้านความเข้าใจเกี ่ยวกับ 

ภาระงานการประเมิน (M = 4.33, SD = 0.50) ความพึงพอใจในด้านความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมิน

ภาระงาน (M = 4.12, SD = 0.51) และความพึงพอใจในการใช้แฟ้มสะสมผลงาน (M = 4.00, SD = 0.60) 

 

อภิปรายผล 

จากผลการวิจัยผู้วิจัยอภิปรายผลดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1. การอภิปรายผลการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพภาระงานและเกณฑ์การประเมินสมรรถนะ

การสื่อสารภาษาอังกฤษ โดยการใช้แฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์ 

ภาระงานท่ีพัฒนาข้ึนสามารถครอบคลุมท้ัง 4 ทักษะทางภาษา ได้แก่ การฟ�ง การพูด การอ่าน และ

การเขียน และสามารถสะท้อนสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษทั้ง 4 ด้าน ตามแนวคิดของ Canale & 
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Swain (1980) ได้แก่ สมรรถนะด้านไวยากรณ์ ด้านการใช้โครงสร้างภาษาเพื่อการสื่อสาร ด้านภาษาศาสตร์

เชิงสังคม และด้านกลวิธีการใช้ ซึ่งสอดคล้องกับความหมายของสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษในฐานะท่ี

เป�นการบูรณาการการใช้ภาษาอย่างหลากหลายตามบริบททางสังคมและวัฒนธรรม (Bachman & Palmer, 

1996) โดยภาระงานแต่ละทักษะได้รับการตรวจสอบด้านความตรงเชิงเนื้อหาและความเป�นคู่ขนาน พบว่ามีค่า

ดัชนี CVI มากกว่า 0.8 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ท่ีดี (Lynn, 1986) แสดงว่าภาระงานมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์

ของการเรียนรู้ และสามารถนำไปใช้ในการประเมินสมรรถนะการส่ือสารได้อย่างน่าเช่ือถือ และผลท่ีได้จากการ

ประเมินด้วยภาระงานนี้สามารถนำไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดความโปร่งใสในการประเมิน 

(Kantiwong, 2017) การออกแบบภาระงานในบริบทที่เชื่อมโยงกับประสบการณ์ของผู้เรียน (experience-

based tasks) ช่วยเป�ดโอกาสให้นักเรียนได้ถ่ายทอดความคิดผ่านการใช้ภาษาที่แท้จริง ซึ ่งสอดคล้องกับ         

แนวทางการประเมินที่เน้นความตรงตามสภาพความเป�นจริงของภาระงาน (authentic assessment) ที่ให้

ความสำคัญกับกระบวนการเรียนรู้มากกว่าผลลัพธ์เพียงอย่างเดียว (Pasiphol & Sotthayakomb, 2016) 

และส่งเสริมให้ครูสามารถให้ข้อมูลย้อนกลับที่นำไปสู่การพัฒนาตนเองของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

(Rossi et al., 2008) นอกจากนี้เกณฑ์การประเมินสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษได้ผ่านการตรวจสอบ

ความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้เช่ียวชาญ และมีค่าดัชนี S-CVI อยู่ในระดับท่ีเหมาะสมตามเกณฑ์ของ Polit & Beck 

(2006) แต่ยังพบว่าคำอธิบายในบางประเด็นขาดความชัดเจน ผู้วิจัยจึงได้มีการปรับคำอธิบายคุณภาพดังกล่าว

ให้มีความชัดเจนมากยิ่งขึ ้น สอดคล้องกับแนวทางการสร้างเกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบริก ที่คำอธิบาย

คุณภาพแต่ละระดับต้องมีความละเอียด เพื่อให้การให้คะแนนมีความเป�นปรนัย (Tangdhanakanond, 2020) 

ซึ่งกล่าวได้ว่าเกณฑ์การประเมินนี้สามารถประเมินได้ตรงและครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ของการประเมิน

สมรรถนะการส่ือสารภาษาอังกฤษทุกประเด็น  รวมท้ังผลการวิเคราะห์ค่าความเท่ียงระหว่างผู้ประเมินโดยใช้ 

Intraclass Correlation Coefficient (ICC) ยังพบว่ามีระดับความเที่ยงระหว่างผู้ประเมินตั้งแต่ระดับดีถึงดีมาก

ตามเกณฑ์ของ Koo & Li (2016) แสดงให้เห็นถึงความน่าเช่ือถือของเกณฑ์การประเมินท่ีพัฒนาข้ึน กล่าวได้ว่า

ผลการประเมินโดยใช้เกณฑ์การประเมินสมรรถนะการส่ือสารภาษาอังกฤษมีความน่าเช่ือถือและตรงกับระดับ

สมรรถนะการส่ือสารภาษาอังกฤษของนักเรียน (Kooramasuwan, 2017) 

2. ผลการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของแฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์สำหรับการประเมิน

สมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

แฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์ท่ีได้รับการพัฒนานี้ไม่เพียงแต่เป�นแหล่งจัดเก็บผลงานเท่านั้น แต่ยัง

เป�นเครื่องมือที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการตระหนักรู้ในการประเมินตนเอง การสะท้อนความคิด และการพัฒนา

ทักษะการสื ่อสารภาษาอังกฤษอย่างเป�นระบบในแต่ละขั ้นตอนของการเรียนรู้ โดยแฟ้มสะสมผลงาน

อิเล็กทรอนิกส์ท่ีพัฒนาขึ้นโดยการจัดทำผ่าน Google Site มีองค์ประกอบที่เหมาะสม โดยครอบคลุมตั้งแต่

ส่วนการแนะนำตนเอง ส่วนเนื้อหาที่สะท้อนพัฒนาการทางภาษาในแต่ละทักษะ ไปจนถึงส่วนการสะท้อน

ความคิดและการประเมินตนเอง โดยผลการประเมินคุณภาพแฟ้มสะสมผลงานอยู่ในระดับดี โดยเฉพาะด้าน

การเก็บรวบรวมผลงานและการนำเสนอผลงานที่ตรงตามภาระงาน และด้านการสะท้อนความคิดที่แสดงถึง

ความเข้าใจของผู้เรียนต่อผลงานของตนเองสอดคล้องกับแนวทางของ Thaiphosri & Jeerungsuwan (2013) 
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ที่กล่าวว่า แฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์เป�นเครื่องมือที่ช่วยให้ครูและนักเรียนสามารถใช้ในการติดตาม  

เพื่อการเรียนรู้ (assessment for learning) ตามแนวคิดของ Sadler (1989) ท่ีเสนอว่า การประเมินท่ีผู้เรียน

มีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมายและเกณฑ์ประเมินจะช่วยส่งเสริมความสามารถในการประเมินตนเอง            

และพัฒนาสมรรถนะได้อย่างต่อเนื่อง 

 

ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช้ 

    1.1 การวิจัยนี้ได้ภาระงานและเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษที่มีคุณภาพ 

สามารถนำไปใช้ในการประเมินและตัดสินระดับสมรรถนะในแต่ละองค์ประกอบ เพื่อนำผลการประเมินไปใช้

เป�นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนเพื่อการเรียนรู้ของนักเรียน 

1.2 การวิจัยนี้ได้แฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์สำหรับการประเมินสมรรถนะการสื ่อสาร

ภาษาอังกฤษที ่มีคุณภาพ สามารถนำไปใช้ในการประเมินพัฒนาการและระดับสมรรถนะการสื ่อสาร

ภาษาอังกฤษของนักเรียนได้ 

   1.3 ในการนำภาระงานและเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษไปใช้ในการ

ประเมินสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษ ควรมีการอบรมผู้ใช้ก่อนการนำไปใช้ เพื่อไม่ให้เกิดความเข้าใจ          

ท่ีผิดพลาดคลาดเคล่ือนกับวัตถุประสงค์ของเครื่องมือ 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

  ควรมีการวิเคราะห์ความน่าเชื่อถือของผลการวัด ในสถานการณ์การทดสอบต่าง ๆ ที่มีจำนวน          

ผู้ประเมิน และจำนวนครั้งท่ีประเมิน เพื่อนำไปออกแบบการทดสอบให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
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