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บทคัดย่อ 

ป�จจุบันการเรียนการสอนเปล่ียนรูปแบบจากในช้ันเรียนมาเป�นในรูปแบบออนไลน์มากข้ึน ซึ่งเป�นผล

จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 โดยการปรับรูปแบบกระบวนการเรียนการสอนนี้ได้ถูก

จัดทำข้ึนเกือบทุกคณะของมหาวิทยาลัยมหิดล เพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางดำเนินการของมหาวิทยาลัย

ขณะนั้น ทางคณะกายภาพบำบัด มหาวิทยาลัยมหิดล จึงได้จัดทำการเรียนการสอนออนไลน์แบบสะสมหน่วยกิต 

(microcredit online course) เพื่อนักศึกษาต่างชาติ และดำเนินการโดยหลักสูตรบัณฑิตศึกษาของ          

คณะกายภาพบำบัด และได้รับการรับรองจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล การจัดการเรียนการสอน

แบบสะสมหน่วยกิตนี้ ได้รับผลตอบรับท่ีดีและได้รับทุนจากกองวิเทศสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัยมหิดล             

อย่างต่อเนื่องมาเป�นระยะเวลา 2 ป� และจากการสำรวจมีเพียงไม่กี่คณะท่ีดำเนินการจัดการเรียนการสอน        

เพื่อสะสมหน่วยกิตให้กับนักศึกษาต่างชาติและสำเร็จเป�นรูปธรรมแบบคณะกายภาพบำบัด ดังนั้นทางคณะ

ผู้จัดทำจึงได้จัดทำแนวทางปฏิบัติ ข้ันตอน และป�จจัยท่ีนำไปสู่แนวทางความสำเร็จในการดำเนินการ            

จัดการเรียนการสอนออนไลน์แบบสะสมหน่วยกิตให้นัก ศึกษาต่างชาติของคณะกายภาพบำบัด 

มหาวิทยาลัยมหิดล โดยแนวทางนี้สามารถนำไปใช้ประโยชน์สำหรับการเรียนการสอนออนไลน์ เพื่อวิเคราะห์

ประโยชน์ ประเมินผลได้ผลเสีย ประเมินความคุ้มค่าและความเส่ียงในการดำเนินการจัดการเรียนการสอน และ

สามารถนำไปใช้ในการเข้าศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาของทุกคณะต่อไปในอนาคต 
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Abstract 

 Currently, there has been a notable transformation in pedagogical approaches, 

transitioning from conventional classroom settings to online modalities. This paradigm shift is 

a result of the COVID-19 pandemic situation. The recalibration of teaching and learning 

methodologies has been widely adopted across nearly all faculties within Mahidol 

University, aligning with the institution's contemporaneous operational directives. Faculty of 

Physical Therapy at Mahidol University has pioneered the development of Microcredit 

Online Courses tailored to accommodate the needs of international students. These courses 

are endorsed by the Faculty of Graduate Studies, Mahidol University. The deployment of 

these credit-accruing online modules has yielded positive responses and has been sustained 

by continuous funding support from the university's Department of International Relations 

over two years. Through surveys, it was found that only a few faculties had undertaken 

teaching initiatives to accumulate credits for international students and concretely 

succeeded as in the Faculty of Physical Therapy. Therefore, the faculty members involved 

have diligently formulated practical guidelines, procedural frameworks, and determinants 

conducive to the efficacious management of credit-accruing online courses designed for 

international physical therapy students at Mahidol University. These roadmaps serve as 

invaluable tools for the systematic analysis of benefits, the comprehensive assessment of 

outcomes, the evaluation of cost-effectiveness in operational endeavors, and the appraisal 

of risks inherent in teaching management, and are poised to inform graduate-level 

educational practices across all faculties in subsequent academic endeavors.  
 

Keywords: microcredit, online teaching, international student 

 

บทนำ 

 การเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีกับวิถีชีวิตของมนุษย์ ท้ังในเรื่องความผันผวน (volatility) ความไม่

แน่นอน (uncertainty) ความซับซ้อน (complexity) และความคลุมเคลือ (ambiguity) หรือ VUCA World 

(Ministry of Education in Thailand, 2021) นั้น ได้รับการทำความเข้าใจและเตรียมการจากภาครัฐบาล

เมื่อมีวิกฤตฉุกเฉินข้ึน รวมถึงภาวะวิกฤตของโรค COVID-19 ส่งผลให้การสอนแบบอนุรักษ์นิยม หรือการสอน

ในช้ันเรียนแบบเห็นหน้าในสถานการณ์ปกติต้องหยุดชะงัก ส่วนการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์จากเดิม 

ท่ีเป�นอย่างค่อย ๆ เป�นค่อย ๆ ไปในอดีต ได้เริ่มปรากฎเด่นชัดเมื่อโลกต้องเผชิญกับภาวะวิกฤตของโรค 

COVID-19 ในส่วนของประเทศไทย กระทรวงศึกษาธิการได้มีการแจ้งการป�ดสถานศึกษาในช่วงการเกิดวิกฤต

ดังกล่าว ซึ่งทำให้ภาคการศึกษาเห็นถึงความสำคัญของการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ โดยการเรียนรู้
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แบบออนไลน์นั้นผู้เรียนสามารถเรียนได้ทุกท่ีและทุกเวลา (Mukda & Wannasuth, 2023) ในขณะท่ี 

Jantakeeree (2022) ได้กล่าวถึงการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ว่า “เป�นวิธีการถ่ายทอดเนื้อหา รูปภาพ 

วิดีโอ การใช้ส่ือหลาย ๆ ประเภท (multi media) ร่วมกับการสนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็นผ่านอุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์ และเทคโนโลยีสมัยใหม่ เพื่อให้ผู้เรียนได้เข้าถึงแหล่งเรียนรู้ท่ีมีความหลายหลายทันสมัย 

สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้ตามความต้องการ” ในขณะท่ี Wayo et al. (2020) ได้อธิบายถึงการประยุกต์ใช้

การเรียนการสอนออนไลน์ท่ีนำมาสอนภายใต้สถานการณ์ท่ีไม่ปกติและเกิดภาวะหยุดชะงักทางการศึกษา 

(education disruption) นำไปสู่การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์และจากการสำรวจนักเรียน           

ท่ัวโลกพบว่านักเรียนประมาณ 1,700 ล้านคนต้องหยุดอยู่บ้าน (Poovarawan, 2021) การเปล่ียนแปลงมาใช้

รูปแบบการเรียนการสอนในรปูแบบออนไลนท์จึงต้องอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศเป�นหลัก ท้ังนี้ข้ึนอยู่กับแต่ละ

หน่วยงานด้านการศึกษาว่าจะใช้รูปแบบของเทคโนโลยี รวมถึงโปรแกรมท่ีเหมาะสมต่อการใช้งานการเรียน 

การสอนออนไลน์ให้มีประสิทธิภาพอย่างไร  

 สำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ (สอวช.) ได้มี

นโยบายในการสร้างการเข้าถึงการศึกษารวมถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต (lifelong learning) ผ่านการสะสมหน่วยกิต

ในระบบธนาคารหน่วยกิตแห่งชาติ (national credit bank) ท่ีเป�นการสร้างความยืดหยุ่น และเพิ่มโอกาส            

ในการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับแต่ละป�จเจกบุคคล (The Office of National Higher Education Science 

Research and Innovation Policy Council (NXPO), 2022) โดยการสะสมหน่วยกิตนี้ มหาวิทยาลัยมหิดล

และอีกกว่า 24 มหาวิทยาลัยได้ลงนามบันทึกความเข้าใจการลงทะเบียนเรียนข้ามสถาบันระหว่างสถาบัน

สมาชิก จากนโยบายดังกล่าว มหาวิทยาลัยมหิดล จึงได้มีการส่งเสริมให้คณะและหน่วยงานภายในพิจารณา

ดำเนินการถึงแนวทางในการสะสมหน่วยกิตย่อย (microcredit) มีภาพรวมของวัตถุประสงค์หลักคือ เพื่อให้

ผู้สนใจท่ีอาศัยอยู่ต่างประเทศได้มีโอกาสเข้าถึงเนื้อหาวิชาท่ีเป�ดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษา และ

สามารถสะสมหน่วยกิตย่อยเป�นธนาคารหน่วยกิตจากหัวข้อท่ีผู้เรียนนั้นนำไปเทียบเคียงผลการเรียนในหัวข้อ

ของรายวิชาในหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา สำหรับหลักการของการสะสมหน่วยกิตย่อยนี้คือ การนำบางหัวข้อ

ในรายวิชาท่ีเป�ดสอนในหลักสูตรท่ีกำหนดไว้ในรายละเอียดวิชาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

(มคอ.3) ของหลักสูตร ฯ เป�นเกณฑ์อ้างอิงการเทียบเคียงผลการเรียนรู้มาดำเนินการ และผ่านการอนุมัติจาก

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล  

 ดังนั้น ในป�การศึกษา 2564 คณะกายภาพบำบัด มหาวิทยาลัยมหิดล จึงได้ดำเนินการจัดการเรียน

การสอนเพื่อสอดรับกับนโยบายของมหาวิทยาลัยมหิดล ผ่านการดำเนินงานของฝ่ายการศึกษาหลังปริญญา 

และฝ่ายวิเทศสัมพันธ์ของคณะเอง และร่วมมือกับพันธมิตรมหาวิทยาลัยในประเทศอินโดนีเซีย โดยเป�ด

รายวิชาเพื่อการเรียนการสอนแบบสะสมหน่วยกิตย่อยจำนวน 2 รายวิชา ในหลักสูตรปริญญาโท สาขาวิชา

กายภาพบำบัด (หลักสูตรนานาชาติ) ได้แก่ รายวิชา PTPT666 Evidence based practice for physical 

therapy และรายวิชา PTPT667 Advanced motor control and motor learning for movement 

therapy มาจัดโครงการท่ีเรียกว่า “การจัดการเรียนการสอนออนไลน์แบบสะสมหน่วยกิตย่อย (microcredit 

online course)” และมีการศึกษาวิจัยจากโครงการดังกล่าวเผยแพร่โดย Korkijthamkul et al. (2023)            
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ซึ่งเป�นการศึกษาผลของการจัดการเรียนเพื่อสะสมหน่วยกิตย่อยต่อการเรียนรู้และความพึงพอใจของนักศึกษา

อินโดนีเซียในช่วงท่ีมีการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ผลของงานวิจัยพบว่า มีนักศึกษามีการเรียนรู้ท่ีดี            

โดยสามารถเก็บสะสมหน่วยกิตได้ท้ังหมด 42 คน และมีความพึงพอใจต่อโครงการนี้ในระดับมากถึงมากท่ีสุด 

จากผลการศึกษาและผลตอบรับความพึงพอใจดังกล่าว ทำให้มีการจัดการเรียนการสอนออนไลน์แบบสะสม

หน่วยกิตนี้ต่อเนื่องมาจนถึงป�จจุบันและในป�การศึกษา 2565 มีการรับสมัครนักศึกษาจากประเทศอื่น ๆ 

เพิ่มเติม รวมถึงการเป�ดรายวิชาเพิ่มเติมจำนวนรายวิชานี้อีก 2 รายวิชา ได้แก่ รายวิชา PTPT661 Evaluation 

and measurement for physical therapy และ รายวิชา PTPT662 Research methodology and 

statistical analysis รวมเป�น 4 รายวิชา เพื่อเป�นการส่งเสริมให้ผู้ท่ีมีความสนใจในหัวข้อการเรียนท่ีเกี่ยวข้อง

กับรายวิชาทางกายภาพบำบัดเข้าศึกษาในหลักสูตรปริญญาโท สาขาวิชากายภาพบำบัด (หลักสูตรนานาชาติ) 

โดยการสามารถสะสมหน่วยกิตนี้สามารถเก็บไว้ได้ และในอนาคตหากผู้เรียนท่ีสะสมหน่วยกิตได้แล้ว สนใจ          

ท่ีจะเข้าศึกษาต่อกับทางหลักสูตรฯ จะสามารถนำหลักฐานมายื่น และไม่จำเป�นต้องเรียนหัวข้อย่อยท่ีได้เรียนและ

ผ่านเกณฑ์อีก  

 จากการสำรวจมีเพียงไม่กี่คณะในมหาวิทยาลัยมหิดล ท่ีดำเนินการจัดการเรียนการสอนเพื่อสะสม

หน่วยกิตให้กับนักศึกษาต่างชาติและสำเร็จเป�นรูปธรรมแบบคณะกายภาพบำบัด ดังนั้นทางคณะผู้จัดทำจึงได้

จัดทำแนวทางปฏิบัติ ข้ันตอน และป�จจัยท่ีนำไปสู่แนวทางความสำเร็จในการดำเนินการจัดการเรียนการสอน

ออนไลน์แบบสะสมหน่วยกิตให้นักศึกษาต่างชาติของคณะกายภาพบำบัด มหาวิทยาลัยมหิดล โดยแนวทางนี้

สามารถนำไปใช้ประโยชน์สำหรับการเรียนการสอนออนไลน์ เพื่อวิเคราะห์ประโยชน์ ประเมินผลได้และผลเสีย 

ประเมินความคุ้มค่าและความเส่ียงในการดำเนินการจัดการเรียนการสอน และสามารถนำไปใช้ในการ            

เข้าศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาของทุกคณะต่อไปในอนาคตได้ 
 

1. ตัวช้ีวัดความสำเร็จของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์แบบสะสมหน่วยกิตย่อย (microcredit 

online course)  

ตัวช้ีวัดความสำเร็จสำหรับการจัดการเรียนการสอนออนไลน์แบบการสะสมหน่วยกิตย่อยของ               

คณะกายภาพบำบัด มหาวิทยาลัยมหิดล มีดังนี้ 

1. จำนวนรายวิชา: การจัดการเรียนการสอนตามโครงการในป�การศึกษา 2564 มีจำนวน 2 รายวิชา           

ป�การศึกษา 2565 จำนวน 4 รายวิชา โดยการนำเนื้อหารายวิชา (หัวข้อย่อย) มาระบุผลการเรียนรู้ (learning 

outcome) ของแต่ละหัวข้อ เทียบเคียงกับผลการเรียนรู้ของรายวิชา (course learning outcome) ในหลักสูตร 

รวมถึงพิจารณาเทียบเคียงกับรายละเอียดวิชา ขออนุมัติและรับรองจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล 

(สามารถศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมได้ใน website https://graduate.mahidol.ac.th/storage/RQ_SYSTEM/ 

PUBL IC/PR01803.pdf) นักศึกษาท่ีเรียนและสอบผ่านเกณฑ์ของรายหัวข้อท่ีเข้าร่วมโครงการนี้ สามารถเก็บ

สะสมหน่วยกิตย่อยและสามารถนำมาใช้ยื่นสมัครเข้าศึกษาต่อในหลักสูตรปริญญาโท สาขาวิชากายภาพบำบัด 

(หลักสูตรนานาชาติ) โดยไม่จำเป�นต้องเรียนซ้ำในหัวข้อท่ีเรียนและผ่านเกณฑแ์ล้ว  
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สำหรับรายวิชาท่ีผ่านการรับรองในป� 2564 มีจำนวน 2 รายวิชา ได้แก่ PTPT666 Evidence based 

practice for physical therapy และ PTPT667 Advanced motor control and motor learning for 

movement therapy และในป�การศึกษา 2565 จำนวน 4 รายวิชา ได้แก่ PTPT 661 Evaluation and 

measurement for physical therapy, PTPT662 Research methodology and statistical analysis, 

PTPT666 Evidence based practice for physical therapy และ PTPT667 Advanced motor control 

and motor learning for movement therapy 

 2. จำนวนนักศึกษาต่างชาติท่ีสมัครเข้าร่วมเรียน: โดยจะต้องมีนักศึกษาลงทะเบียนเรียนเข้าร่วม

โครงการจำนวน 80 คนข้ึนไป โดยเกณฑ์นี้เป�นจำนวนนักศึกษาข้ันต่ำท่ีจะสามารถขอทุนสนับสนุนท่ีเพียงพอ

ต่อการดำเนินโครงการ ซึ่งในป�การศึกษา 2564 มีนักศึกษาจากประเทศอินโดนีเซียประเทศเดียวเข้าร่วม

โครงการจำนวน 385 คน สำหรับในป�การศึกษา 2565 มีนักศึกษาจากประเทศอินโดนีเซีย เวียดนาม จีน และ

เนปาล เข้าร่วมโครงการจำนวน 122 คน โดยมีนักศึกษาต่างชาติจากประเทศอื่น ๆ ร่วมมากกข้ึน 3 ประเทศ 

แต่นักศึกษาอินโดนีเซียมีจำนวนลดน้อยลงอันเนื่องมาจากภาวะการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 กลับเข้าสู่

ภาวะปกติ นักศึกษาอินโดนีเซียซึ่งเป�นกลุ่มเป้าหมายหลักต้องเข้าเรียนในห้องเรียนวันจันทร์-เสาร ์และตรงกับ

วันท่ีมีการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ของโครงการ ท้ังนี้จำนวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนในป� 2565 ก็ยัง

มากกว่าจำนวนท่ีคณะกายภาพบำบัดต้ังเป้าหมายไว ้

3. การได้รับทุนสนับสนุนโครงการ: ป�การศึกษา 2564 ได้รับทุนสนับสนุนการจัดโครงการฝ�กงาน

อ อ น ไลน ์น าน าช าต ิ (online International Internship Scholarships)  จ าก ก อ งว ิเท ศส ัม พ ัน ธ ์ 

มหาวิทยาลัยมหิดล เป�นจำนวนเงินทุน 150,000 บาท และป�การศึกษา 2565 ได้รับทุนสนับสนุนการจัด

ประชุมหรือสัมมนาวิชาการระดับนานาชาติ จากกองวิเทศสัมพันธ์ มหาวิทยาลัยมหิดล จำนวนเงินทุน 

400,000 บาท  

4. จำนวนอาจารย์ ผู้สอน : ป�การศึกษา 2564 มีอาจารย์ ผู้สอนในโครงการจำนวน 13 คน และ            

ป�การศึกษา 2565 มีจำนวน 12 คน อาจารย์ผู้สอนในโครงการได้รับการยอมรับว่าเป�นผู้เช่ียวชาญในหัวข้อ             

ท่ีสอนและสามารถเพิ่มการเป�นพันธมิตรกับประเทศท่ีนักศึกษาเข้าร่วม และมีการร่วมมือท้ังทางการศึกษาและ

การวิจัยมาจนถึงป�จจุบัน 

5. จำนวนนักศึกษาท่ีผ่านการเกณฑ์ประเมินและสามารถเก็บสะสมหน่วยกิต: ในป�การศึกษา 2564 

ต้ังเป้าหมายไว้จำนวน 30 คน และมีผู้ผ่านเกณฑ์และสะสมหน่วยกิตได้จริงจำนวน 42 คน ในป�การศึกษา 

2565 ต้ังเป้าหมายไว้ 10 คน แต่มี ผู้ ผ่านจริงจำนวน  3 คน  ท้ังนี้มีผลลัพธ์ ท่ีมากกว่าเป้าหมายเกิดข้ึน               

ในป�การศึกษา 2566 คือ การมีนักศึกษาจำนวน 2 คน ท่ีผ่านการเกณฑ์ประเมินและสามารถเก็บสะสมหน่วย

กิตมาสมัครเข้าเรียนเพื่อเป�นนักศึกษาในในหลักสูตรปริญญาโท สาขาวิชากายภาพบำบัด (หลักสูตรนานาชาติ) 

6. ผู้เรียนมีความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนในโครงการระดับมาก โดยใช้แบบสอบถาม            

ความพึงพอใจของบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล 
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2. แนวทางปฏิบัติการจัดการเรียนการสอนแบบการสะสมหน่วยกิตย่อย  

1. การจัดต้ังโครงการ แผนงานและดำเนินการ 

 การดำเนินการจัดการศึกษาแบบยืดหยุ่นและระบบคลังหน่วยกิตเป�นไปตามนโยบายและยุทธศาสตร์

ของมหาวิทยาลัยมหิดลและส่วนงาน ทำให้การจัดต้ังโครงนี้ได้เริ่มต้นจากการประชุมฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องภายใน

คณะกายภาพบำบัด ได้แก่ คณะกรรมการฝ่ายการศึกษา คณะกรรมการบริหารหลักสูตร คณะกรรมการฝ่าย

วิเทศสัมพันธ์ และคณะกรรมการฝ่ายไอที (ตาราง 1) โดยมีการช้ีแจงและทำความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์หรือ

จุดมุ่งหมายของโครงการ แต่งต้ังหัวหน้าโครงการและอาจารย์ผู้ประสานงานในการบริหารการดำเนินโครงการ 

การมอบหมายงานให้แต่ละฝ่าย การกำหนดกรอบระยะเวลาในการดำเนินงาน การคำนวณค่าใช้จ่ายของ

โครงการ รวมถึงคาดการณ์ประเด็นป�ญหาท่ีอาจเกิดข้ึน พร้อมท้ังจัดทำโครงการนำเสนอขอพิจารณาทุน

สนับสนุนจากกองวิเทศสัมพันธ์ มหาวิทยาลัยมหิดล  
 

ตาราง 1 แสดงบทบาทของฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องกับการดำเนินการจัดต้ังโครงการการจัดการเรียนการสอนแบบการ

สะสมหน่วยกิตย่อย  

ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง บทบาทหน้าที ่

คณะกรรมการฝ่ายการศึกษา พิจารณากำหนดหลักสูตรท่ีจะเข้าร่วมโครงการ 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตร พิจารณากำหนดรายวิชาในการเข้าร่วมโครงการ 

คณะกรรมการฝ่ายวิเทศสัมพันธ์และ

คณะกรรมการฝ่ายการศึกษา 

จัดทำเอกสาร และประสานการทำงานตลอดการดำเนินการโครงการทุกฝ่าย 

ท่ีเกี่ยวข้องระดับคณะ ระดับมหาวิทยาลัยท่ีเป�นพันธมิตรในต่างประเทศ  

อาจารย์ผู้รับผิดชอบวิชา และอาจารย์ผู้สอน พิจารณากำหนดหัวข้อหรือเน้ือหาในรายวิชาในการเข้าร่วมโครงการ 

คณะกรรมการฝ่ายไอที ควบคุมและจัดการระบบเครือข่ายท่ีใช้ในการดำเนินโครงการ 

 

2. การเลือกรายวิชาท่ีใช้ในการเรียนการสอน 

ในส่วนของหลักสูตรปริญญาโท สาขาวิชากายภาพบำบัด (หลักสูตรนานาชาติ) ได้มีเกณฑ์การพิจาณา

การเลือกหัวข้อหรือเนื้อหาท่ีใช้ในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์เพื่อสะสมหน่วยกิตย่อย โดยคำนึงถึง

รายวิชาท่ีมีอาจารย์ผู้สอนท่ีมีศักยภาพและสามารถนำจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ได้ โดยผู้บริหาร

มอบหมายคณะกรรมการบริหารหลักสูตรรวมท้ังอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา อาจารย์ผู้สอน จะเป�นผู้พิจารณา

คัดเลือกรายวิชา หัวข้อและเนื้อหารายวิชาต่างๆ ท้ังนี้สามารถพิจารณาเกณฑ์ในการเลือกได้ดังนี้ 

2.1 รายวิชาท่ีเมื่อผู้เรียนเรียนแล้วมีพื้นฐานความรู้ท่ีสามารถทำความเข้าใจได้ในระดับหนึ่ง           

หากเป�นรายวิชาท่ีต้องการพื้นฐานความรู้เดิมค่อนข้างมากแล้วอาจส่งผลต่อการเรียนรู้ ความเข้าใจในเนื้อหา

มากและส่งผลต่อการเรียนผ่านระบบออนไลน ์

2.2 รายวิชาท่ีมีเนื้อหาท่ีคาดว่าผู้ท่ีต้องการเรียนแบบการสะสมหน่วยกิตย่อยให้ความสนใจ โดยใน

ข้อนี้ หากเป�นกรณีท่ีสามารถใช้ผลสำรวจความต้องการเรียนในหัวข้อ หรือรายวิชาใดในหลักสูตร หากมีการทำ

แบบสอบถามหรือทำการสำรวจในหัวข้อรายวิชาใด ๆ ก่อนการเริ่มโครงการ จะเป�นส่วนสนับสนุนในการสมัคร

ผู้สนใจเข้าร่วมได้ดียิ่งข้ึน 
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2.3 รายวิชาท่ีสามารถใช้การเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ได้โดยท่ีไม่ควรเป�นรายวิชาท่ีมี            

การฝ�กปฏิบัติ เนื่องจากการฝ�กปฏิบัติต้องมีการทดลอง ทำความเข้าใจ ผ่านประสบการณ์ตรงในการเรียน          

โดยการศึกษาของ Jeranukul and Phromkaewngam (2021) ได้พบว่าการเรียนออนไลน์แบบฝ�กปฏิบัติ                

ทำให้นักเรียนไม่ได้มีประสบการณ์ฝ�กในห้องเรียน ท้ังยังขาดบรรยากาศแห่งการเรียนรู้และท่ีสำคัญคือการขาด

ปฏิสัมพันธ์ในการเรียนรู้ระหว่างกันของผู้เรียน  

นอกจากนี้ในการพิจารณารายวิชาตามเกณฑ์ดังกล่าวแล้วอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา และอาจารย์

ผู้สอนจะพิจารณาหัวข้อหรือเนื้อหารายวิชาต่าง ๆ ท่ีมีความทันสมัย เป�นท่ีน่าสนใจ และสอดคล้องกับความ

ต้องการการเรียนรู้เพิ่มเติมในป�จจุบัน โดยมีลักษณะรายวิชาเน้นบรรยายและสัมมนา 

3. การกำหนดหลักเกณฑแ์ละรูปแบบของการเรียนการสอนและการสอบวัดและประเมินผล 

การกำหนดหลักเกณฑ์และรูปแบบการเรียนการสอนท่ีสามารถนำไปใช้สะสมหน่วยกิตย่อย สำหรับ

โครงการ “Microcredit online course and credit bank of Master of Science Program in Physical 

Therapy (International Program) for International students” (Korkijthamkul et al., 2023)              

โดยนักศึกษาต้องเข้าเรียนในช่ัวโมงบรรยายผ่านวิดีโอครบตามจำนวนช่ัวโมง และเข้าเรียนในช่ัวโมงท่ีมีการสัมมนา

ครบจำนวนครั้งกับรายหัวข้อนั้น ๆ ท้ังนี้นักศึกษาต้องส่งงานท่ีได้รับมอบหมายในแต่ละหัวข้อ ตามระยะเวลา           

ท่ีกำหนด โดยจะต้องผ่านเกณฑ์ประเมินผลการสอบท่ี ≥80% คะแนน เมื่อนักศึกษาผ่านเกณฑ์ข้างต้นแล้ว           

จึงสามารถท่ีจะนำหน่วยกิตท่ีได้นำไปใช้ศึกษาต่อในหลักสูตรได้ อย่างไรก็ตามเกณฑ์ในการพิจารณาการผ่าน

เงื่อนไข 3 หัวข้อ ทาง Korkijthamkul et al. (2023) ให้ข้อเสนอแนะว่าควรพิจารณาปรับปรุงเกณฑ์การผ่าน

เงื่อนไขดังกล่าวใหม่เพราะมีผู้ท่ีผ่านเงื่อนไขครบเป�นจำนวนน้อยมาก จากกรณีดังกล่าวข้างต้นแสดงให้เห็นว่า 

เกณฑ์การผ่านเงื่อนไขหรือเกณฑ์ท่ีใช้ในการประเมินและวัดผลในการเรียนการสอนแบบสะสมหน่วยกิตย่อยนั้น

เป�นป�จจัยท่ีสำคัญอย่างยิ่งป�จจัยหนึ่ง ท่ีผู้จัดทำโครงการควรให้ความสำคัญ ท้ังนี้อาจข้ึนอยู่กับหลักสูตรท่ีใช้รายวิชา 

และหัวข้อท่ีเลือก รวมไปถึงผู้ท่ีเป�นนักศึกษากลุ่มเป้าหมาย ว่ามีระดับพื้นฐานทางการเรียนรู้ในระดับใดอีกด้วย  

สำหรับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนในภาคบรรยาย จะเป�น lecture-based learning แต่อาจารย์

ผู้สอนจะเน้นให้ผู้เข้าเรียนมีส่วนร่วมด้วย เช่น เล่นเกมส์ หรือต้ังคำถาม และภาคสัมมนาจะเน้น active 

learning มีการบรรยายร่วมกับกิจกรรม และเน้นการคิด วิเคราะห์ รวมถึงมีงานท่ีอาจารย์มอบหมายและ

กรณีศึกษาในหัวข้อท่ีสามารถจัดทำได้ นอกจากนี้การสอบวัดและประเมินผลจะเป�นแบบ formative 

assessment ซึ่งดำเนินการตามการจัดการวัดและประเมินผลของหลักสูตร 

4. การเสนอโครงการ Microcredit ให้บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล เพื่อพิจารณาอนุมัติ  

จัดทำข้อมูลตามแบบฟอร์มแจ้งรายละเอียดการเข้าร่วมโครงการ microcredit ด้วยการนำหัวข้อ             

ท่ีจัดการเรียนการสอนมาเทียบเคียงกับผลการเรียนรู้ (learning outcome) ในบางหัวข้อของรายวิชา              

ในหลักสูตร และผลการเรียนรู้ของรายวิชา (Course Learning Outcome: CLO) ในรายละเอียดวิชาท่ีนำมา

จัดการเรียนการสอน เพื่อผู้เรียนสามารถสะสมหน่วยกิตย่อยจากหัวข้อท่ีเรียนก่อนตัดสินใจเข้าศึกษาในระดับ

บัณฑิตศึกษาในอนาคตได้ นำแบบฟอร์มเสนอความเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและ 

ท่ีประชุมคณะกรรมการประจำส่วนงาน และเสนอไปยังบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อพิจารณาอนุมัติและบันทึกข้อมูล

เข้าระบบฐานข้อมูลบัณฑิตวิทยาลัย 
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5. การขอทุนสนับสนุนการดำเนินโครงการ 

คณะกายภาพบำบัดโดยคณะกรรมการฝ่ายการศึกษาและฝ่ายวิเทศสัมพันธ์นำเสนอโครงการโดยได้ขอ

ทุนสนับสนุนการจัดโครงการฝ�กงานออนไลน์นานาชาติ ประจำป�งบประมาณ 2565 และทุนสนับสนุนการจัด

ประชุมหรือสัมมนาวิชาการระดับนานาชาติ พ.ศ.2563 ประจำป�งบประมาณ 2566 จากกองวิเทศสัมพันธ์ 

มหาวิทยาลัยมหิด เพื่อการพิจารณาการสนับสนุนทุน และเพื่อการดำเนินโครงการให้สำเร็จลุล่วง โดยการ

ประมาณค่าใช้จ่ายในการจัดทำโครงการนี้เช่น ค่าตอบแทนอาจารย์ผู้สอนและเจ้าหน้าท่ีท่ีดำเนินการ ค่าการ

ดำเนินการประชาสัมพันธ์ ค่า application online platform ท่ีใช้ในการเรียนการสอน และค่าใช้จ่ายอื่น ๆ 

ท่ีเกี่ยวข้อง เป�นต้น เพื่อเป�นการสนับสนุนการขออนุมัติทุนให้มีความชัดเจนและส่งผลต่อการพิจารณาทุนได้ดีข้ึน 

6. การประสานงานระหว่างหน่วยงานและมหาวิทยาลัยต่างชาติท่ีเกี่ยวข้อง  

ติดต่อประสานงานผ่านช่องทางการส่ือสารท่ีหน่วยงานนั้น ๆ มีระหว่างหน่วยงานท้ังภายใน ภายนอก 

และระหว่างองค์กร  พร้อมท้ังช้ีแจงหลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ของการจัดทำโครงการ การแลกเปล่ียน

ความร่วมมือ และกรณีมีค่าใช้จ่ายหรือค่าตอบแทน ยังสามารถช้ีแจงและเป�นการตกลงทำความเข้าใจ               

เพื่อนำไปสู่การร่วมมือกันระหว่างหน่วยงานหรือมหาวิทยาลัย โดยอาจทำข้อตกลงร่วมกันอย่างเป�นทางการได้

ข้ึนอยู่กับแต่ละหน่วยงานนั้น ๆ 

7. การประชาสัมพันธ์และรับสมัครผู้เรียน  

การประชาสัมพันธ์จะทำการแจ้งผ่านเครือข่ายพันธมิตรผ่านทางช่องทาง social media, website, 

และอื่น ๆ ท้ังคณาจารย์ ศิษย์ป�จจุบันและศิษย์เก่า พร้อมท้ังผ่านหน่วยงานภายใน ภายนอก ท่ีเกี่ยวข้อง             

โดยอาจเป�นท้ังรูปแบบ poster, banner, short video clip และอื่น ๆ โดยเฉพาะช่องทางการนำเสนอ           

ผ่านหน่วยงานท่ีได้ติดต่อประสานงานไว้เบ้ืองต้น พร้อมท้ังเป�นการสำรวจความต้องการการเรียนไปในคราว

เดียวกันได้ เพื่อตรวจสอบจำนวนผู้ตอบรับการเข้าร่วมได้เบ้ืองต้น  

8. การจัดการระบบเครือข่ายพื้นฐานท่ีใช้ในการเรียน 

การจัดการเรียนการสอนในโครงการนี้มีการจัดการผ่านระบบเครือข่ายจำนวน 3 platform ได้แก่  

8.1 Zoom application โดยข้อดีของ Zoom ได้แก่ 1) ใช้งานง่ายและการใช้งานเป�นท่ีแพร่หลาย     

ในต่างประเทศ 2) ขณะประชุมออนไลน์วิดีโอและเสียงมีคุณภาพสูงท่ีจะให้การเรียนการสอนเป�นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพและให้ความรู้สึกเสมือนจริง และ 3) Zoom มีคุณสมบัติท่ีหลากหลาย เช่น การแชร์หน้าจอ

สำหรับการนำเสนอแบบเรียลไทม์ มีตัวเลือกสำหรับห้องประชุมย่อยเพื่อการอภิปรายกลุ่ม การสำรวจ             

ความคิดเห็นเพื่อรับคำติชมแบบทันที พื้นหลังเสมือนจริงเพื่อปรับแต่งสภาพแวดล้อมการประชุม และ

ความสามารถในการบันทึกขณะมีการเรียนการสอนเพื่อใช้เป�นข้อมูลอ้างอิงหรือการแชร์ในอนาคต สำหรับ

ข้อเสียของ Zoom ได้แก่ 1) ป�ญหาความปลอดภัยและความเป�นส่วนตัว โดยอาจมีผู้เข้าร่วมท่ีไม่ได้รับเชิญ           

เข้ามาในห้องเรียนออนไลน์ 2) การเช่ือต่ออินเตอร์เนทความเร็วสูงซึ่งหากอินเตอร์เนทไม่เสถียรอาจส่งผลให้

เกิดป�ญหาเรื่องเสียงพูดหรือเสียงจากวิดีโอขณะสอนได้ 3) การใช้แบนด์วิดท์จำนวนมาก และ 4) เสียค่าใช้จ่าย

ในการซื้อ (Ohnigian et al., 2021) 

 8.2 ระบบ moodle ผ่าน  E-Learning ภายในของคณะกายภาพบำบัด มหาวิทยาลัยมหิดล           

โดยข้อดี ได้แก่ 1) มีอินเทอร์เฟซท่ีใช้งานง่าย 2) สามารถปรับแต่งได้ตรงกับความต้องการเฉพาะของการเรียน
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การสอน ท้ังในเรื่องเนื้อหาของบทเรียน หลักสูตร วิธีการเรียน กิจกรรมการเรียนการสอน และการสอบ          

3) ไม่มีค่าใช้จ่าย 4) สามารถจำกัดกลุ่มผู้เรียนตามนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียน และบันทึกช่ือและกิจกรรมของ

ผู้เข้าในระบบนี้ได้ 5) เป�นแพลตฟอร์มท่ีเป�นทางการ ผู้เรียนรู้สึกถึงความเป�นส่วนหนึ่งของคณะกายภาพบำบัด 

แต่ข้อเสียของ moodle ได้แก่ 1) อาจยากและซับซ้อนสำหรับผู้เริ่มใช้ในการเรียนรู้และใช้งาน 2) ต้องใช้

ผู้เช่ียวชาญในการดูแลระบบ และ 3) อาจทำงานช้าในบางครั้ง โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อมีผู้ใช้จำนวนมากเข้าถึง

ระบบ (Mukhtar et al., 2020) 

8.3 Google form สำหรับลงทะเบียนและสำรวจความพึงพอใจหลังจบโครงการ ข้อดี 1) สร้างได้ง่าย

และรวดเร็วตามวัตถุประสงค์ 2) สามารถปรับแต่งได้หลากหลาย 3) รวบรวมข้อมูลได้สะดวกและเป�นระเบียบ 

4) มีการแบ่งป�นเพื่อทำงานร่วมกันได้ และ 5) ไม่มีค่าใช้จ่าย ข้อเสีย 1) อาจจะไม่ปลอดภัย และจำกัดการเข้าถึง 

ได้ยาก 2) ไม่เหมาะสำหรับข้อมูลละเอียดอ่อน และ 3) ควรใช้เก็บข้อมูลท่ีมีความยาวพอดี ไม่มากเกินไป 

9. การประเมินโครงการจัดการเรียนการสอน 

การประเมินมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนเพื่อ

สะสมหน่วยกิต การประเมินโครงการดำเนินการโดยแบบสอบถามจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล 

โดยประเมนิความพึงพอใจ 4 ด้านประกอบด้วย 1) การประเมินตนเองของนักศึกษา จำนวน 4 ข้อ 2) การประเมิน

ความพึงใจต่ออาจารย์ผู้สอนในภาพรวม จำนวน 6 ข้อ 3) การประเมินภาพรวมโครงการ จำนวน 6 ข้อ และ  

4) ความพึงพอใจในภาพรวมโครงการ จำนวน 1 ข้อ ในแต่ละด้านมีการแปลผลเป�น 5 ระดับ ได้แก่ ระดับ            

น้อยท่ีสุด ระดับน้อย ระดับปานกลาง ระดับมาก และระดับมากท่ีสุด รวมถึงมีคำถามปลายเป�ดให้นักศึกษา

แสดงความคิดเห็น ซึ่งการจัดการเรียนการสอนท่ีผ่านมาผลการประเมินในป� 2564 อยู่ในระดับมากถึงมากท่ีสุด 

จากการศึกษาของ Korkijthamkul et al. (2023) และในป� 2565 ผลการประเมินอยู่ในระดับมากถึงมากท่ีสุด

เช่นเดียวกัน นอกจากนี้ยังมีข้อมูลจากคำถามปลายเป�ดและข้อมูลสะท้อนกลับจากนักศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการ

ท้ังในป�การศึกษา 2564 และ 2565 รวมถึงข้อมูลสะท้อนกลับจากเดินทางไปแลกเปล่ียนท่ี Universitas 

'Aisyiyah Yogyakarta (UNISA) ประเทศอินโดนีเซีย เดือนมิถุนายน 2566 สามารถสรุปได้ดังตาราง 2 
 

ตาราง 2 แสดงความคิดเห็นจากคำถามปลายเป�ดและข้อมูลสะท้อนกลับจากการสอบถามผู้เรียนและ

ผู้เกี่ยวข้องกับผู้เรียนท่ีเข้าร่วมโครงการท้ังในป�การศึกษา 2564 และ 2565 
ความคิดเห็นด้านบวก ความคิดเห็นด้านลบ 

• นักศึกษาชื่นชมคุณภาพการศึกษาและความเชี่ยวชาญของ

อาจารย์ผู้สอนจากคอร์ส 

• การเรียนการสอนออนไลน์ โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย เป�นสิ่งท่ี

ตอบโจทย์นักศึกษาอย่างมาก 

• นักศึกษารู้สึกได้รับการต้อนรับและสนับสนุนจากอาจารย์

และเจ้าหน้าท่ีในคอร์ส 

• เพ่ิมโอกาสการศึกษาต่อในระดับปริญญาโท และมีความ

เชื่อมั่นต่อการเรียนต่อในหลักสูตรมากข้ึน 

• นักศึกษามีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และซักถามกับ

อาจารย์ผู้สอนจากคอร์ส 

• อุปสรรคทางภาษา: นักศึกษาอินโดนีเซียบางคนอาจ

ประสบป�ญหาในการเรียนและสื่อสารเน่ืองจากอุปสรรคทาง

ภาษา 

• ระยะเวลาเรียน : นักศึกษาเห็นว่าเวลาเรียนน้อยไป          

ถ้าเพ่ิมระยะเวลาการเรียนให้นานข้ึน และเป�ดโอกาสให้

นักศึกษา มีการศึกษาด้วยตนเองในระยะเวลาท่ีนานข้ึน            

จะเข้าใจเน้ือหาลึกซึ้งข้ึน 

• อุปสรรคด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ : สัญญาณ

อินเตอร์เน็ตระหว่างประเทศ หรือพ้ืนฐานการใช้โปรแกรม

ออนไลน์ต่างๆ 
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 การสรุปตัวช้ีวัดความสำเร็จของการจัดการเรียนการสอนแบบสะสมหน่วยกิตย่อย และแนวทางปฏิบัติ

ปรากฏในภาพ 1 
 

 
 

ภาพ 1 แสดงแนวทางปฏิบัติ (กล่องสีส้ม) และตัวช้ีวัดความสำเร็จ (กล่องสีชมพู) ของการจัดการเรียนการสอน

แบบการสะสมหน่วยกิตย่อย 

3. ป�จจัยท่ีนำไปสู่แนวทางความสำเร็จในการดำเนินการจัดการเรียนการสอนออนไลน์แบบสะสมหน่วยกิต 

 จากการทบทวนวรรณกรรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ของประเทศต่าง ๆ ได้มีการรายงาน

เกี่ยวกับป�จจัยท่ีทำให้เกิดความสำเร็จในการเรียนการสอนออนไลน์ดังนี้ การศึกษาของ Volery & Lord  

(2000) ได้สำรวจข้อมูลจากนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนในวิชาการจัดการออนไลน์ จากมหาวิทยาลัยในประเทศ

ออสเตรเลีย โดยพบว่ามีป�จจัยสำคัญ 3 ข้อท่ีส่งผลต่อความสำเร็จในการเรียนผ่านระบบออนไลน์ได้แก่            

1. เทคโนโลยี 2. อาจารย์ผู้สอน และ 3. มุมมองจากประสบการณ์การเรียนรู้ด้านการใช้เทคโนโลยีของนักศึกษา 

ในอดีต โดยท้ังสองเห็นว่าอาจารย์ผู้สอนเป�นผู้ท่ีมีบทบาทสำคัญมากท่ีสุดในฐานะผู้นำในด้านการเรียนรู้           

การทบทวนวรรณกรรมในช่วงป� 2000 - 2012 ของ Cheawjindakarn et al. (2012) โดยได้ศึกษาป�จจัยท่ีสำคัญ

ในการประสบความสำเร็จในการเรียนรู้ผ่านระบบการเรียนออนไลน์ทางไกลในระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย 

และพบว่ามีป�จจัย 5 ข้อ ได้แก่ 1. การบริหารจัดการของสถาบัน 2. สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ 3. การออกแบบ

การเรียนการสอน 4. การสนับสนุนในด้านการบริการ 5. การประเมินรายวิชา โดยป�จจัยท้ัง 5 ข้อนี้มีองค์ประกอบ

ในแต่ละด้านท่ีมีความสำคัญอย่างมากในการสนับสนุนต่อความสำเร็จในการเรียนการสอนผ่านระบบการเรียน

ออนไลน์ทางไกลในระดับอุดมศึกษา และยังเป�นการวางเป้าหมายและวิสัยทัศน์ให้แก่สถาบันการศึกษาในการมี

ส่วนร่วมผลักดันป�จจัยท้ัง 5 นี้ สู่การเรียนผ่านระบบออนไลน์ทางไกลให้สำเร็จได้ ในขณะท่ี Davy et al. 

(2023) ได้ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลจากการทบทวนวรรณกรรมและบรรณานุกรมจากเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง

กับการบริหารการศึกษาผ่านระบบออนไลน์ในช่วงท่ีมีการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ในหลากหลาย

ประเทศ จำนวน 920 ฉบับ โดยจากการศึกษาพบว่าป�จจัยสำคัญท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารการศึกษาผ่านระบบ
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ออนไลน์ท่ีน่าสนใจมีท้ังหมด 5 ป�จจัยได้แก่ 1. การเรียนการสอน 2. เทคโนโลยี 3. ข้ันตอนการประเมิน           

4. ผลลัพธ์หรือทักษะในการเรียนรู้ และ 5. ความท้าทาย โดยการเรียนการสอนท่ีนิยมใช้ในการเรียนผ่านระบบ

ออนไลน์นั้นรวมไปถึงการเรียนรู้ในการควบคุมตนเอง และการเรียนรู้ในการแก้ป�ญหาและด้านการให้ความ

ร่วมมือระหว่างกัน โดยป�จจัยด้านความท้าทายท่ีน่าสนใจตัวอย่างเช่น ป�ญหาด้านแรงจูงใจ การเปล่ียนผ่านของ

เทคโนโลยี และวิกฤตทางด้านการบริหารจัดการ จากการศึกษาดังกล่าวคณะผู้จัดทำได้พิจารณาความ

สอดคล้องและสามารถสรุปเป�นป�จจัยสำคัญได้แก่ แผนงานและงบประมาณ บุคลากร ผู้เรียน และเทคโนโลยี 

ท่ีส่งเสริมให้คณะกายภาพบำบัดจัดดำเนินการจัดการเรียนการสอนออนไลน์แบบสะสมหน่วยกิตได้สำเร็จอย่าง

ต่อเนื่องมาต้ังแต่ป� 2564 โดยสามารถกล่าวในรายละเอียดได้ดังต่อไปนี ้

 1. แผนงานและงบประมาณ 

 การวางแผนงานเป�นพื้นฐานข้ันแรกของการเริ่มต้นในการบริหารการดำเนินงานท่ีเกี่ยวข้องในทุกฝ่าย

ขององค์กรท่ีจะช่วยกำหนดแนวทางในการทำงานให้สำเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์และนโยบายท่ีกำหนดไว้  

การวางแผนงานท่ีใช้ในการวิเคราะห์ “การทำงาน” โดย Mizuno (2020) ได้เสนอประเด็นการวางแผนงาน          

ท่ีน่าสนใจแบ่งเป�น 3 ข้อ ได้แก่ 1. กำหนดจุดหมายปลายทาง 2. วาดแผนท่ีท่ีจะเดินไปถึงจุดหมายปลายทาง  

3. เดินไปให้ถึงจุดหมายปลายทาง โดยการกำหนดจุดหมายปลายทางท่ีมีเป้าหมายชัดเจน คือส่ิงสำคัญอย่างยิ่ง

ในการทำงานและการท่ีเราวาดภาพเป้าหมายได้ชัดเจนจะเป�นตัวบ่งช้ีถึงความสำเร็จในการทำงานได้ ดังนั้น

หากคณะกรรมการหรือผู้บริหารหลักสูตรมีการวางแผนการดำเนินการท่ีกำหนดจุดหมายปลายทางท่ีชัดเจน 

ตรงกับวัตถุประสงค์ ทิศทางท่ีคณะผู้ดำเนินการโครงการก็จะเป�นไปด้วยความเรียบร้อย หรือแก้ไขอุปสรรค          

ท่ีเกิดข้ึนได้ อย่างไรก็ตามป�จจัยท่ีช่วยให้โครงการสำเร็จลุล่วงได้ท่ีสำคัญประการหนึ่งคือการบริหารจัดการ

งบประมาณ เพราะการควบคุมความคล่องตัวของการดำเนินกิจกรรมและรวมไปถึงการบริหารทรัพยากรบุคคล 

หรือการสนับสนุนทางด้านเทคโนโลยีล้วนต้องอาศัยงบประมาณในการดำเนินการ ดังนั้นงบประมาณจึงเป�น          

ส่ิงสนับสนุนให้สามารถดำเนินแผนงานได้สำเร็จ โดยการวางแผนงานสามารถกำหนดงบประมาณได้ในภาพรวม

เบ้ืองต้น เนื่องจากค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนมีความชัดเจนตรงไปตรงมา หรือสามารถคาดการณ์ได้ล่วงหน้าถึงการ

ประมาณการค่าใช้จ่าย เช่น ค่าตอบแทนอาจารย์ผู้สอน คิดจากจำนวนช่ัวโมงและข้อกำหนดด้านค่าตอบแทน

นำไปคูณรายช่ัวโมง ผลลัพธ์ด้านค่าตอบแทนก็จะสามารถคาดคะเนได้ และรวมไปถึงการคำนวณค่าซื้อ

โปรแกรมลิขสิทธิ์ Zoom ท่ีต้องใช้ในโครงการก็มีราคาท่ีชัดเจน เป�นต้น ดังเช่นท่ีโครงการการเรียนการสอน

ออนไลน์แบบสะสมหน่วยกิต (Microcredit Online Course) คณะกายภาพบำบัด มหาวิทยาลัยมหิดล          

ได้จัดทำข้ึนนั้นได้รับทุนสนับสนุนโครงการจากกองวิเทศสัมพันธ์ มหาวิทยาลัยมหิดล ซึ่งเป�นฟ�นเฟ�องสำคัญ          

ในการดำเนินโครงการให้ลุล่วงไปด้วยดี ดังท่ีกล่าวไปข้างต้น อาจกล่าวได้ว่าการวางแผนงานนั้นเป�นส่ิงท่ีต้องทำ

ควบคู่ไปกับการวางแผนงบประมาณไปด้วย  

 2. บุคลากร  

 ป�จจัยหลักป�จจัยสำคัญหนึ่งในแนวทางของการดำเนินการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์นี้คือ 

บุคลากร โดยหากบุคลากรเหล่านั้นมีทักษะความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (digital literacy) ในท้ัง            

4 มิติ คือ การใช้ (use) การเข้าใจ (understand) การสร้าง (create) และการเข้าถึง (access) เทคโนโลยี
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อย่างมีประสิทธิภาพ (Office of the Civil Service Commission: OCSC, n.d.) สามารถนำไปสู่การสร้างสรรค์

หลักสูตร บริหารจัดการหลักสูตร และรวมถึงการทำงานกันระหว่างบุคคลผ่านความเข้าใจทางดิจิทัล                   

โดยบุคลากรในท่ีนี้จะประกอบไปด้วย 3 ส่วน ได้แก่  

 2.1 คณาจารย์ Watanakanjana et al. (2021) ได้กล่าวถึงสมรรถนะความสามารถของผู้สอน         

ท่ีต้องมีความเช่ียวชาญท้ังในด้านทฤษฎี การเรียน การวัดและประเมินผล รวมถึงต้องมีความรู้และทักษะในการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารร่วมด้วย เช่นเดียวกับท่ี Wayo et al. (2020) กล่าวว่า ความเช่ียวชาญ

ของผู้สอน มีส่วนทําให้การสอนออนไลน์บรรลุเป้าหมาย นอกเหนือไปจากนั้น Mazlan et al. (2022) กล่าวถึง

การเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ในช่วงการแพร่ระบาดของโควิด 19 ของมหาวิทยาลัยในอินโดนีเซียและ

มาเลเซีย ว่าป�จจัยท่ีส่งผลต่อการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์นั้นคือด้านการขาดทักษะทางด้านเทคโนโลยี

สำหรับการสอนออนไลน์ของผู้สอน โดยทางคณะผู้จัดทำเห็นว่าหากคณาจารย์ ขาดทักษะความรู้ความสามารถ

ในการสอนนักศึกษาผ่านระบบออนไลน์ ขาดทักษะในการแก้ป�ญหาเฉพาะหน้าในรูปแบบการสอน ขาดวินัย         

ในการเข้าสอนให้ความรู้ ขาดความอดทนอดกล้ันต่อการเปล่ียนผ่านของรูปแบบการเรียนการสอนในรูปแบบเดิม 

มาเป�นการสอนผ่านหน้าจอ ย่อมไม่สามารถดำเนินการสอนนักศึกษาจนสำเร็จลุล่วงไปได้ โดยเฉพาะการเรียน

การสอนท่ีต้องอาศัยทักษะความสามารถทางวิชาชีพ ท่ีค่อนข้างมีความยากลำบากในการสอนนักศึกษาท่ีผ่าน

เฉพาะหน้าจอเท่านั้น นอกจากนี้ทักษะทางด้านภาษาอังกฤษของคณาจารย์ก็เป�นอีกป�จจัยหนึ่งท่ีจะช่วยหรือ

คอยสอดประสาน ดำเนินการช่วยประชาสัมพันธ์ และการเข้าถึงข้อมูลการนำเสนอโครงการนี้แก่นักศึกษา

ต่างชาติและส่งผลให้ผู้ท่ีสนใจเข้ามาเรียนรู้กับทางโครงการของหลักสูตรเพิ่มเติม 

 2.2 เจ้าหน้าท่ีฝ่ายสนับสนุน เป�นป�จจัยสำคัญป�จจัยหนึ่งท่ีช่วยในการดำเนินการบริหารจัดการ          

การเรียนการสอนออนไลน์ ท่ีมักจะถูกมองข้ามความสำคัญท้ังท่ีเป�นฟ�นเฟ�องสำคัญหนึ่งในการบริหารจัดการ

การเรียนการสอนให้ประสบความสำเร็จ โดยส่ิงสำคัญหนึ่งคือการติดต่อประสานงานกันระหว่างนักศึกษาและ

เจ้าหน้าท่ีท้ังในรูปแบบเห็นหน้าหรือออนไลน์ย่อมส่งผลต่อประสบการณ์ท่ีนักศึกษาได้รับ (Sandeen, 2017) 

นอกจากนั้นภารกิจหลักในการดำเนินโครงการ เช่น การขออนุมัติโครงการทุนสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย          

การประสานด้านเอกสาร รวมท้ังการสนับสนุนในด้านกฎระเบียบ ข้อบังคับ การจัดการการเรียนการสอนต่าง ๆ 

และจากการทบทวนวรรณกรรมในบทความของหนังสือพิมพ์ออนไลน์ “The Evolllution” ซึ่งเป�น

หนังสือพิมพ์ออนไลน์ท่ีเกี่ยวข้องกับการนำเสนอบทความทางวิชาการในระดับการศึกษาท่ีสูงข้ึน ได้อธิบายถึง

ความสำคัญของเจ้าหน้าท่ีฝ่ายสนับสนุนทางการศึกษาหรือนักวิชาการศึกษาในหลายประเด็นท่ีส่งผลต่อความ

ประสบความสำเร็จของสถาบันการศึกษา เช่น ความถ่ีของการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษาและเจ้าหน้าท่ี

การศึกษาจะนำไปสู่การได้รับการสนับสนุนในการศึกษาต่อข้อมูลท่ีนักศึกษาต้องการและส่งผลต่อการเรียนจบ

หลักสูตรของนักศึกษานั้นด้วย (Guilfoile, 2017) หรือในเรื่องของการให้ความสำคัญกับความสุขของเจ้าหน้าท่ี

หรือนักวิชาการศึกษาท่ีจะนำไปสู่การให้บริการและการเรียนรู้ท่ีดีของนักศึกษา (Blakney, 2017) หรือในแง่มุม

ของการสร้างความผูกพันต่อสถาบันของเจ้าหน้าท่ีหรือการสร้างความพึงพอใจท่ีดีของเจ้าหน้าท่ีนำไปสู่

ประสบการณ์ในการเรียนและความสำเร็จของนักศึกษา (Sandeen, 2017)  เป�นต้น จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น

จะเห็นได้ว่าป�จจัยทางด้านเจ้าหน้าท่ีฝ่ายสนับสนุนนั้นมีความสำคัญและเป�นป�จจัยท่ีไม่ควรมองข้ามอีกป�จจัยหนึ่ง 
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 3. ผู้เรียน  

 ในส่วนของผู้เรียนนั้น การมีพื้นฐานความรู้ความสามารถทางด้านรายวิชาท่ีเป�ดสอนของตัวผู้เรียนเอง           

มีส่วนสำคัญและเป�นป�จจัยหนึ่ง ท่ีทางคณะผู้จัดทำเห็นว่ามีผลต่อการเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ เนื่องจาก

โครงการท่ีจัดข้ึนเป�นส่วนหนึ่งของรายวิชาในหลักสูตรระดับปริญญาโท สาขาวิชากายภาพบำบัด (หลักสูตร

นานาชาติ) ซึ่งตัวผู้เรียนเองควรท่ีจะต้องมีพื้นฐานด้านการศึกษาท่ีเฉพาะทาง และมีความเข้าใจเบ้ืองต้น            

ของรายวิชาในระดับปริญญาตรีมาแล้วส่วนหนึ่ง เพื่อสามารถเรียนรู้ ต่อยอด และทำความเข้าใจในบทเรียนกับ

การสอนของอาจารย์ ผู้สอน และเป�นพื้นฐานในการเข้าเรียนจนจบโครงการในรายวิชานั้น  ๆ ต่อไป 

นอกเหนือไปจากนี้ ยังมีเรื่องของป�จจัยของแต่ละป�จเจกบุคคล ท้ังด้านการเข้าถึงข้อมูล การเรียนรู้ส่วนบุคคล 

การไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนระหว่างเรียน และยังมีการรับรู้ความสามารถของตนเอง หรือความ

กังวลท่ีเกิดข้ึนจากความเปล่ียนแปลง ความกังวลเกี่ยวกับการแพร่ระบาดท่ีทำให้เกิดข้อจำกัดในการเรียนรู้ผ่าน

ระบบออนไลน์ (Dinc, 2022) ท่ีเป�นส่วนสำคัญท่ีจะผลักดันให้ผู้เรียนเหล่านั้นสามารถเรียนรู้และเข้าร่วม         

การเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์นี้ไปอย่างราบรื่นได้ รวมท้ังควรเป�นผู้ท่ีมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้

ด้วยตนเอง รวมถึงการมีคุณธรรม จริยธรรมในการเรียนรู้ (Wayo et al, 2020)  

 ป�จจัยท่ีสำคัญท่ีมาจากผู้เรียนท่ีสำคัญอีกประการหนึ่งคือ ป�จจัยด้านการใช้ภาษาอังกฤษเป�นส่ือกลาง          

ในการเรียนการสอน โดยผู้เรียนจากประเทศอินโดนีเซียในระดับปริญญาตรีนั้น ถึงแม้การใช้ภาษาอังกฤษเป�น

ภาษาท่ีสองท่ีใช้ในการศึกษาและเป�นภาษาท่ีมีความสำคัญต่อการศึกษาในประเทศอินโดนีเซีย อย่างไรก็ตาม

ประเทศอินโดนีเซียเองถือได้ว่าเป�นประเทศท่ีมีความหลากหลายทางภาษาเป�นอันดับ 2 ของโลกโดยมีภาษา

มากถึง 720 ภาษา (Eberhard et al, 2023) เป�นการสะท้อนให้เห็นว่า ความหลากหลายทางด้านภาษาเหล่านี้

สามารถส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา รวมท้ังการดำเนินการสอนในรูปแบบออนไลน์ท่ีต้องใช้ภาษาอังกฤษ

เป�นส่ือกลางในการเรียนด้วยเช่นกัน โดย Nur et al. (2023) ได้ทบทวนวรรณกรรมและอ้างอิงถึงการเรียนรู้

การใช้ภาษาอังกฤษในประเทศอินโดนีเซียว่า แม้นักเรียน นักศึกษาชาวอินโดนีเซียมีการจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษต้ังแต่ในระดับมัธยม และมีความตระหนักถึงความสำคัญของภาษาอังกฤษต่อการสร้าง

ความก้าวหน้าในอาชีพต่อไปในอนาคต อย่างไรก็ตามภาษาอังกฤษเองก็ถือได้ว่าเป�นภาษาต่างประเทศ            

ท่ีนักศึกษาไม่ได้มีการใช้เป�นอย่างเป�นประจำ ดังนั้นเมื่อนักศึกษาอยู่ภายนอกห้องเรียน นักศึกษาส่วนใหญ่จึงใช้

ภาษาแม่หรือภาษาท้องถ่ินของตน จากป�จจัยนี้เองทำให้เกิดความล้มเหลวในการเรียนรู้การใช้ภาษาอังกฤษของ

นักศึกษาชาวอินโดนีเซีย เพราะนักศึกษาชาวอินโดนีเซียไม่สามารถส่ือสารภาษาอังกฤษได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

โดยหากนักศึกษาท่ีต้องการเพิ่มทักษะด้านภาษาอังกฤษนั้น จำเป�นต้องเรียนคอร์สพิเศษต่าง ๆ เพิ่ม             

ท่ีนอกเหนือไปจากการเรียนในห้องเรียน กล่าวได้ว่าท้ังพื้นฐานความรู้ของผู้เรียน ลักษณะทางพฤติกรรมศาสตร์ 

ลักษณะทางจิตวิทยา เจตคติ การรับรู ้รวมถึงความใฝ่รู้ของผู้เรียน ล้วนเป�นป�จจัยท่ีผู้สร้างหลักสูตรการเรียน

การสอนแบบออนไลน์ควรให้ความสำคัญเป�นป�จจัยหลัก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนของคณาจารย์เองสามารถ

เป�นผู้ช่วยในการส่งเสริม และสร้างทัศนคติทางบวกและสนับสนุนให้เกิดเจตคติท่ีดี นำไปสู่ความเช่ือมั่น            

ในตนเองส่งผลให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนต่อไปได้ และอาจเป�นการสร้างบรรยากาศในความต้ังใจเรียน              

มีความมั่นคงไม่หวั่นไหวต่อส่ิงเร้าท่ีทำให้การศึกษาเป�นไปอย่างมั่นคงของผู้เรียนต่อไปได้  
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4. เทคโนโลยี  

 ความสำคัญทางด้านเทคโนโลยีนั้นมีผลต่อการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์อย่างชัดเจน ระบบ

เครือข่ายอินเตอร์เนตท่ีมีความเสถียร ย่อมส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์เป�นไปได้อย่าง

ราบรื่น และการมีเทคโนโลยีออนไลน์ยังทำให้การเรียนการสอนแบบโต้ตอบเห็นหน้ากันได้เสมือนรวมอยู่ใน

ห้องเดียวกัน (Poovarawan, 2021) นอกเหนือจากการมีพื้นฐานทางเทคโนโลยีท่ีช่วยสนับสนุนแล้ว ส่วนหนึ่ง

ของรูปแบบการเรียนการสอนเองต่างก็มีตัว program หรือ application ท่ีสามารถส่งเสริมในการจัดรูปแบบ

การเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ดังกล่าวอย่างหลากหลาย ดังตัวอย่างต่อไปนี้  

 4.1 ระบบ E-Learning คือระบบสนับสนุนการเรียนการสอนท่ีเป�นการเรียนรู้ผ่านตัวกลางท่ีเป�นส่ือ

เทคโนโลยี หรือระบบออนไลน์ ซึ่งช่วยลดข้อจำกัดด้านเวลาและสถานท่ีเรียน โดยคณะกายภาพบำบัด 

มหาวิทยาลัยมหิดล ได้มีการดำเนินการสนับสนุนให้แก่นักศึกษาอยู่แล้ว และเป�นส่วนหนึ่งท่ีมีบทบาทสำคัญ  

ในการเข้าถึงรายละเอียดบทเรียนท่ีอาจารย์ผู้สอนได้ดำเนินการเก็บข้อมูลการสอนท้ังในรูปแบบ slide ไฟล์ 

เอกสาร รวมถึงวีดีโอการเรียนการสอนไว้ในระบบพื้นฐานข้อมูลดังกล่าว 

 4.2 Zoom meeting คือโปรแกรมสนับสนุนการประชุมผ่านระบบออนไลน์ ซึ่งโครงการท่ีเกิดข้ึน 

ได้รับการสนับสนุนทุนจากฝ่ายวิเทศสัมพันธ์ มหาวิทยาลัยมหิดล ทำให้สามารถจัดซื้อ Zoom license ท่ีช่วย

ให้สามารถใช้ในห้องประชุมท่ีมีผู้สนใจเรียนได้ครั้งละเป�นจำนวนมาก โดยเป�นโปรแกรมท่ีมีการใช้งานท่ีง่าย 

แสดงภาพวีดีโอและเสียงแบบสด สามารถแชร์หน้าจอของผู้สอน รวมท้ังของเจ้าหน้าท่ีสนับสนุนและการตอบโต้

จากผู้เรียนได้อย่างตามเวลาจริง ซึ่งเป�นการส่งเสริมให้บริหารการจัดการเรียนการสอนให้เป�นไปได้อย่าง

เรียบร้อยสมบูรณ์ 

 4.3 Whatsapp คือโปรแกรมการพูดคุยระหว่างกันแบบออนไลน์ท่ีนักศึกษาชาวอินโดนีเซียส่วนใหญ่

นิยมใช้ติดต่อกัน ดังนั้นการประสานการดำเนินการในการจัดตารางการเรียนการสอน การแนะนำข้อมูล

ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ ท่ีมีความจำเป�นในการเรียนการสอน การสอบถามผลตอบรับ รวมท้ังการแจ้งและ

แก้ป�ญหาท่ีเกิดข้ึน ส่วนใหญ่จะใช้โปรแกรมนี้ในการบริหารจัดการข้อมูล 

 4.4 Line application คือโปรแกรมการพูดคุยระหว่างกันแบบออนไลน์ท่ีคนไทยนิยมใช้แพร่หลาย 

ซึ่งเป�นส่วนสำคัญในการใช้บริหารจัดการการดำเนินโครงการนี้ให้เป�นไปอย่างราบรื่น เป�นเบ้ืองหลังของการ

ประสานงานกันระหว่างเจ้าหน้าท่ี และอาจารย์ แต่ข้อจำกัดท่ีสำคัญของโปรแกรมนี้คือการส่งข้อมูลไฟล์ หรือ 

รูปภาพ ในหลายกรณี ท่ีมีข้อจำกัดของอายุข้อมูล ทำให้ไม่เหมาะแก่การส่งข้อมูล นอกจากการส่งข้อมูลท่ีใช้

รูปแบบตัวอักษร และความสะดวกรวดเร็ว 

 4.5 E-mail คือระบบส่งข้อมูลงานผ่านระบบออนไลน์ของผู้ให้บริการ โดยส่วนใหญ่จะเป�นการ

ประสานทางด้านการประชาสัมพันธ์โครงการ การส่งข้อมูลการเรียนการสอน นอกเหนือไปจากโปรแกรมต่าง ๆ 

ข้างต้น โดยสามารถดึงข้อมูลไฟล์ หรือรูปภาพได้ โดยไม่มีข้อจำกัดด้านระยะเวลาในการจัดเก็บ (ยกเว้นกรณี         

ท่ีขนาดไฟล์มีขนาดใหญ่เกินไป หรือในบัญชีของผู้ใช้นั้นมีปริมาณความจุของ E-mail เต็มความจุของผู้ใช้นั้น ๆ) 

ทำให้สามารถเรียกไฟล์หรือข้อมูลต่าง ๆ ย้อนกลับมาดูได้ 
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 4.6 Internet ในท่ีนี้หมายถึงระบบความเร็วของเครือข่าย internet ท้ังการรับ-ส่งของข้อมูลในช่วง

การเรียนการสอน โดยในหลาย ๆ กรณีท่ีผู้เรียนประสบป�ญหาด้านความเร็วของระบบไร้สายหรือระบบ

เครือข่ายภายในของผู้เรียนเป�นระบบท่ีมีความสำคัญอย่างยิ่งสำหรับการเรียนผ่านระบบออนไลน์ เนื่องจาก

ระบบอินเตอร์เนตท่ีขาดความเสถียร ทำให้การเรียนรู้ไม่ต่อเนื่อง เป�นป�ญหาท่ีข้ึนอยู่กับแต่ละบุคคล ทำให้

ควบคุมบริหารจัดการได้ยาก ดังนั้นควรให้ข้อมูลในการเตรียมตัวและป�ญหาท่ีอาจเกิดข้ึนแก่ผู้เรียน และผู้สอน

เพื่อแก้ไขป�ญหาเฉพาะหน้าในเบ้ืองต้น นอกจากนีเ้จ้าหน้าท่ีเทคโนโลยีสารสนเทศ เป�นกลุ่มคนท่ีสำคัญท่ีจะช่วย

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้ดำเนินการจัดการเรียนการสอนได้อย่างราบรื่น 

 ความสอดคล้องของแนวทางปฏิบัติและป�จจัยท่ีเกี่ยวข้องของการจัดการเรียนการสอนแบบสะสมหน่วยกิต 

ได้สรุปและแสดงในภาพ 2 

 
 

ภาพ 2 แสดงการสรุปแนวทางปฏิบัติ และสรุปป�จจัยความสำเร็จของการจัดการเรียนการสอนแบบการสะสม

หน่วยกิตย่อย 
 

4. การวิเคราะห์ประโยชน์ ประเมินผลได้ผลเสีย และประเมินความคุ้มค่าและความเสี่ยง 

 จากการทบทวนวรรณกรรมและสำรวจคณะและสถาบันท้ังในและนอกมหาวิทยาลัยมหิดล ยังไม่พบ

หลักฐานแสดงแนวทางการจัดการเรียนการสอนออนไลน์แบบสะสมหน่วยกิตย่อย ท้ังนี้สำหรับแนวทางการ

ดำเนินงานคลังหน่วยกิตในระดับอุดมศึกษาตามนโยบายของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ

นวัตกรรม (อว.) เพื่อให้สอดคล้องกับบริบททางการศึกษาท่ีเปล่ียนไป รองรับการพัฒนาองค์ความรู้และทักษะ

ในทุกช่วงวัย ในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์แบบสะสมหน่วยกิตย่อยเป�นรูปแบบการจัดการศึกษาหนึ่ง

ของการจัดการศึกษาแบบยืดหยุ่นท่ีตอบสนองการเรียนรู้ตลอดชีวิตท่ีน่าสนใจแนวทางหนึ่งในการเข้าถึง

การศึกษาได้มากข้ึนด้วยการเป�ดโอกาสให้บุคคลท่ัวไปได้ศึกษาบางหัวข้อในรายวิชาระดับบัณฑิตศึกษาเพื่อต่อยอด



52 
 

วารสารการวัดผลการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

Journal of Educational Measurement, Mahasarakham University 

ความรู้พัฒนาทักษะท่ีจำเป�นให้กับผู้เรียนซึ่งไม่จำเป�นต้องมีสถานภาพเป�นนักศึกษา สามารถนําผลการเรียน

และผลลัพธ์การเรียนรู้จากวิชาและหลักสูตรต่าง ๆ มาเทียบโอนและสะสมหน่วยกิตไว้ในอนาคตท่ีอาจตัดสินใจ

สมัครเข้าศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาผ่านช่องทางการสะสมหน่วยกิตย่อย (microcredit) โดยคณะ

กายภาพบำบัด มหาวิทยาลัยมหิดล ได้ดำเนินการจัดการเรียนการสอนออนไลน์แบบสะสมหน่วยกิตย่อย           

มาต่อเนื่องเป�นเวลา 2 ป� และกำลังพัฒนาแนวทางท่ีดีข้ึนในอนาคต เพื่อต่อยอดและขยายโอกาสการจัด

การศึกษารูปแบบอื่นๆ เพิ่มจากการสะสมหน่วยกิตย่อยในบางหัวข้อของรายวิชานี้ เป�นการสะสมหน่วยกิต         

ท้ังรายวิชา เป�นการสะสมหน่วยกิตจากการจัดอบรมระยะส้ัน อย่างไรก็ตาม สำหรับหน่วยงานหรือสถาบันอื่น ๆ 

ก่อนท่ีจะนำแนวทางนี้มาใช้ ส่ิงสำคัญคือต้องวิเคราะห์ประโยชน์ ประเมินผลได้ผลเสีย และประเมินความคุ้มค่า

และความเส่ียงอย่างรอบคอบ การวิเคราะห์นี้เป�นการวิเคราะห์จากคณะผู้จัดทำจากประสบการณ์จำนวน 2 ป� 

เพื่อช่วยให้หน่วยงานหรือสถาบันการศึกษาอื่น ๆ ตัดสินใจได้อย่างมีข้อมูลว่าแนวทางนี้เหมาะสมกับเป้าหมาย

และบริบทของหน่วยงานหรือสถาบันนั้น ๆ หรือไม่ โดยจะวิเคราะห์แยกเป�นหัวข้อ ดังนี้ 

 

ประโยชน์  

1. สามารถสร้างหลักสูตรหรือรายวิชาท่ีใช้ในการเรียนการสอนแบบยืดหยุ่น (flexi program)            

ท่ีสอดคล้องกับโลกยุคป�จจุบัน นำข้อประโยชน์จากการเรียนผ่านระบบออนไลน์มาใช้คือ สามารถเรียนได้ทุกท่ี 

ทุกเวลา สร้างการเรียนรู้ท่ีไม่จำกัดอยู่แต่แค่ภายในมหาวิทยาลัย แต่ยังสามารถเข้าเรียนได้จากท่ัวโลก เป�นการ

เป�ดกว้างแก่ผู้เรียนได้ไม่จำกัด แต่อาจข้ึนอยู่กับระบบเครือข่ายหรือข้อจำกัดทางทรัพยากรทางเทคโนโลยีแทน 

2. สร้างเสริมความเป�นนานาชาติ สร้างเสริมการเรียนรู้แบบการเรียนในภาษาอังกฤษท่ีหลักสูตรหรือ

ผู้จัดทำต้องนำไปใช้ประยุกต์ในส่วนของหัวข้อท่ีเรียนของตน รวมท้ังการบริหารจัดการต่างๆ ท่ีต้องอาศัย

ภาษาอังกฤษเป�นส่ือกลางให้เพิ่มมากยิ่งข้ึน เป�นการเสริมทักษะด้านภาษาในทุกระดับ 

3. สร้างสายสัมพันธ์ หรือสร้างเครือข่ายความร่วมมือในระดับนานาชาติของท้ังระดับหน่วยงานและ           

ในระดับมหาวิทยาลัย เนื่องจากการจัดทำโครงการการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์นี้ ต้องอาศัยความร่วมมือ

ระหว่างกัน ย่อมส่งผลให้ความสัมพันธ์ท้ังทางตรงและทางอ้อมของหลักสูตรหรือมหาวิทยาลัยมีความก้าวหน้า

มากข้ึน 

4. สร้างความรู้ทางวิชาการท่ีได้เผยแพร่ไปแก่ผู้เรียน การศึกษาย่อมส่งผลให้ผู้เรียนมีความรู้เพิ่มเติม          

ไม่มากก็น้อยตามแต่ละป�จเจกบุคคล อย่างไรก็ตามการศึกษาท่ีสามารถเรียนรู้ซ้ำ ๆ ผ่านการดูวีดีโอ ท่ีสามารถ

เข้าเรียนได้โดยไม่จำกัด ยิ่งส่งผลต่อการเรียนท่ีสามารถฝ�กฝนป�ญญาให้มีมากยิ่งข้ึนได้ 

5. สร้างความตระหนักรู้ การประชาสัมพันธ์หลักสูตร รายวิชาของคณะฯ หรือมหาวิทยาลัยท่ีจัดทำ

โครงการให้เพิ่มมากข้ึน ถือได้ว่าเป�นการโฆษณาประชาสัมพันธ์หลักสูตรหรือรายวิชานั้น ไปในคราวเดียวกัน 

และเป�นการเพิ่มโอกาสในการเข้าศึกษาของนักศึกษา หรือผู้ท่ีสนใจในหลักสูตร/รายวิชานั้นต่อไปในอนาคต 
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ผลเสีย/ข้อสังเกต 

1. การเป�ดกว้างของการเรียนท่ีไม่จำกัดด้านเวลา สถานท่ี ทำให้บางครั้งการเข้าเรียนของผู้เรียนประสบ

ป�ญหาได้เช่นกัน เพราะในหลายครั้งการเรียนรู้ท่ีเข้าเรียนในห้องเรียนนั้นมีบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีช่วยส่งเสริม

การเรียนได้มากกว่าการเรียนเพียงคนเดียวท่ีบ้าน ความไม่พร้อมของสถานท่ีเรียนของผู้เรียนเช่น ไม่มีห้อง

สำหรับการเรียนท่ีต้องใช้สมาธิ ข้อจำกัดทางด้านท่ีอยู่อาศัย รวมท้ังข้อจำกัดทางด้านสภาพแวดล้อมท่ีอาจ

ส่งผลกระทบต่อการเรียนผ่านระบบออนไลน ์

2. ป�ญหาทางด้านการเช่ือมต่อทางเครือข่ายท่ีไม่เสถียร หรือสัญญาณอินเตอร์เน็ตท่ีไม่ดี ส่งผลให้           

การเรียนรู้ทำได้ยากและรู้สึกไม่ต้องการเข้าเรียน โดยอาจได้ยินภาพ/เสียง หรือการทำความเข้าใจในการเรียน

เป�นไปได้อย่างยากลำบาก ซึ่งจุดนี้ทางผู้เรียนเองต้องเตรียมตัว และเตรียมความพร้อมด้วยตนเอง โดยผู้จัดทำ

อาจแจ้งข้อจำกัดในข้อนี้ก่อนรับสมัครหรือช้ีแจงข้อมูลทางเครือข่ายพื้นฐานท่ีอย่างน้อยผู้เรียนสามารถเตรียม

ตัวเองได้ นอกเหนือไปจากการเตรียมความพร้อมจากระบบของทางผู้จัดทำเอง 

3. ป�ญหาด้านความต่อเนื่อง การเข้าเรียน การวัดและการประเมินผลของผู้เรียน หากผู้จัดทำโครงการ          

มีการต้ังวัตถุประสงค์ในเรื่องของการเข้าเรียน หรือวัตถุประสงค์ในด้านผลการเรียนรู้อาจต้องทราบถึงป�จจัย          

ท่ีจะส่งผลให้นักศึกษาขาดการเข้าเรียน และนำไปสู่การไม่เรียนต่อในท่ีสุด ดังนั้นหากทางผู้จัดทำสามารถติดตาม

ผลตอบรับ ป�ญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในระหว่างการเรียนกับผู้เรียนได้อย่างถูกประเด็น อาจช่วยลดการขาดเรียน

ได้บางส่วน ท้ังนี้สามารถพิจารณาการสอบถามผู้เรียน หรือการทำแบบสอบถาม ท้ังทางตรงและทางอ้อมท่ีมี

ความพอดีและอาจสร้างแรงจูงใจในการเรียนต่อกับเป้าประสงค์ของแต่ละป�จเจกบุคคลเพื่อสามารถเรียนจนจบได้ 
 

การประเมินความคุ้มค่าและความเสี่ยง 

ความคุ้มค่า 

1. การเพิ่มคุณค่า (value added) แก่หลักสูตรในระดับนานาชาติ เนื่องด้วยมหาวิทยาลัยมหิดล               

มีนโยบายทางด้านการศึกษาท่ีต้องการเป�น world class university ซึ่งถือเป�นหนึ่งในนโยบายท่ีทางคณะ

กายภาพบำบัด มหาวิทยาลัยมหิดลได้วางแผนตามเป้าหมายนี้ไว้ส่วนหนึ่ง ดังนั้นในแง่ของการสร้างคุณค่า          

ทางหลักสูตร คุณค่าแห่งการเรียนรู้ในระดับนานาชาติย่อมมีความคุ้มค่าต่อการจัดทำหลักสูตรออนไลน์ท่ีผู้เรียน

จากต่างประเทศสามารถเข้าเรียนได้  

2. การสร้างความสัมพันธ์ในทุกระดับต้ังแต่ระดับเจ้าหน้าท่ี คณาจารย์ หลักสูตรและระดับมหาวิทยาลัย 

การบริหารการจัดการของทุกฝ่ายสร้างความแข็งแกร่งทางด้านความสัมพันธ์ให้ดียิ่งข้ึน อีกท้ังเป�นการส่งเสริม

เครือข่ายทางสังคมใหม่ ๆ เพิ่มเติม มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ของท้ังตัวผู้เรียน ผู้สอน ท้ังเจ้าหน้าท่ี ไปพร้อมกัน 

3. การสร้างบุคคลากรทางการศึกษาท่ีส่งผลประโยชน์แก่ท้ังตัวผู้เรียนท้ังสังคมและในระดับนานาชาติ 

ดังนั้น หากผู้จัดทำท่ีมองเห็นถึงความสำคัญในข้อนี้ย่อมเห็นประโยชน์และความคุ้มค่าในการจัดทำการเรียน

การสอนออนไลน์แบบสะสมหน่วยกิต 

4. เพิ่มโอกาสของผู้ท่ีสนใจเข้าศึกษาต่อ การสะสมหน่วยกิตย่อยในการเข้าเรียนของผู้ท่ีสนใจศึกษา  

ย่อมเพิ่มโอกาสในการเข้าเรียนต่อในหลักสูตรท่ีเกี่ยวข้อง และเป�นประโยชน์ต่อหลักสูตรและมหาวิทยาลัย 
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 ความเสี่ยง 

1. จำนวนท่ีคาดหวังของผู้สำเร็จในหัวข้อหรือรายวิชาท่ีเรียนการสะสมหน่วยกิตย่อย ในส่วนของ          

การจัดการเรียนการสอนออนไลน์แบบสะสมหน่วยกิตให้นักศึกษาต่างชาติ ของคณะกายภาพบำบัด 

มหาวิทยาลัยมหิดลนั้นมีจำนวนน้อย หากเทียบกับจำนวนผู้เข้าสมัครเรียนในครั้งแรก ดังนั้นจะเห็นได้ว่า           

หากเป้าหมายผู้สำเร็จในหัวข้อการเรียนสะสมหน่วยกิตย่อยเป�นเป้าหมายหลัก หรือจุดประสงค์หลักของ

ผู้จัดทำอาจต้องแบกรับความเส่ียงในจุดนี้ หรือมีการพิจารณาความเป�นไปได้ในกรณีท่ีไม่ได้เป�นไปตาม

เป้าประสงค์แล้วมีทางแก้ไขอย่างไร รวมไปถึงการวางเป้าหมายด้านจำนวนในการเข้าศึกษาต่อของผู้เรียน          

ในระบบสะสมหน่วยกิตย่อยว่าต้องการจำนวนเท่าไหร่เป�นต้น 

2. ด้านเงินทุน ในกรณีท่ีไม่ได้รับเงินทุนจากต้นสังกัดแล้ว ทางผู้จัดทำมีแผนสำรองหรือมีการสนับสนุน

เพิ่มเติมจากแหล่งทุนอื่น ๆ ท่ีเพียงพอ เพื่อใช้ในการจัดโครงการเหล่านั้นหรือไม่ หรือหากมีการคิดค่าใช้จ่าย          

ในการเข้าศึกษา หากไม่เป�นไปตามเป้าหมายว่าต้องมีผู้สมัครเป�นจำนวนเท่าไหร่ ถึงมีความคุ้มค่าในการลงทุน 

หากไม่เป�นดังนั้นทางผู้จัดทำโครงการมีแผนสำรองหรือวิธีการแก้ป�ญหาอย่างไร เป�นต้น 

3. ด้านเวลา ในการจัดการเรียนการสอนท่ีต้องใช้บุคคลากรท้ังอาจารย์และเจ้าหน้าท่ีในการสร้าง

บทเรียน โดยเฉพาะคณาจารย์ท่ีต้องใช้ต้นทุนทางด้านเวลา ถึงแม้ในหลายหัวข้อท่ีมีการบันทึกวีดีโอการเรียน

การสอนไว้ล่วงหน้า หรือบันทึกวีดีโอไวเ้พื่อสำหรับผู้เรียนเข้าศึกษาได้ภายหลัง แต่อย่างไรก็ตาม อาจารย์ผู้สอน

ต้องใช้เวลาในการจัดทำเนื้อหา การสอน และการช้ีแจงประเด็นต่าง ๆ ซึ่งในบางครั้ง หากผู้เรียนท่ีต้องเข้าเรียน

ในรายวิชาท่ีต้องการการแลกเปล่ียนเรียนรู้ข้อมูลของแต่ละประเทศ หรือต้นสังกัดในส่วนของตน แต่ผู้เข้าเรียน

ไม่เพียงพอ หรือเป�นจำนวนน้อยย่อมส่งผลให้เป�นการเสียเวลาในบางครั้งท้ังกับผู้สอนและผู้เรียน ท่ีซึ่งผู้สอน

และผู้เรียนเหล่านั้นอาจใช้ประโยชน์ด้านเวลาในการบริหารจัดการ การเรียนการสอนและปฏิบัติภาระงาน   

อื่น ๆ ได้ 
 

สรุป  

 บทความวิชาการนี้จัดทำข้ึนเพื่อเป�นแนวทางปฏิบัติ ข้ันตอน และเสนอป�จจัยท่ีมีผลต่อความสำเร็จ           

ในการดำเนินการจัดการเรียนการสอนออนไลน์แบบสะสมหน่วยกิตให้นักศึกษาต่างชาติของคณะ

กายภาพบำบัด มหาวิทยาลัยมหิดล โดยมีตัวช้ีวัดความสำเร็จได้แก่ จำนวนรายวิชา จำนวนนักศึกษาต่างชาติ          

ท่ีสมัครเข้าร่วมเรียน การได้รับทุนสนับสนุนโครงการ จำนวนอาจารย์ผู้สอน จำนวนนักศึกษาท่ีผ่านการประเมิน

และสามารถเก็บสะสมหน่วยกิต และความพึงพอใจของผู้เรียน โดยแนวทางปฏิบัติประกอบด้วย 9 ข้ันตอน 

ดังนี้ 1. การจัดต้ังโครงการท่ีต้องอาศัยบุคลากรในฝ่ายต่าง ๆ เช่น คณะกรรมการฝ่ายการศึกษา คณะกรรมการ

บริหารหลักสูตร คณะกรรมการฝ่ายวิเทศสัมพันธ์ และคณะกรรมการฝ่ายไอที 2. การเลือกรายวิชาท่ีใช้ใน         

การเรียนการสอน 3. การต้ังหลักเกณฑ์และรูปแบบของการเรียนการสอนและการสอบวัดและประเมินผล         

4. การเสนออนุมัติกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เช่น บัณฑิตวิทยาลัย หรือหน่วยงานท่ีรับรองผลได้ 5. การขอทุน

สนับสนุนการดำเนินโครงการ 6. การประสานงานระหว่างหน่วยงานและมหาวิทยาลัยต่างชาติท่ีเกี่ยวข้อง         

7. การประชาสัมพันธ์และรับสมัคร 8. การจัดการระบบเครือข่ายพื้นฐานท่ีใช้ในการเรียน และ 9. การประเมิน
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โครงการจัดการเรียนการสอน การดำเนินการจัดการเรียนการสอนออนไลน์แบบสะสมหน่วยกิตท่ีจะประสบ

ความสำเร็จได้อาจต้องอาศัยป�จจัยหลายด้านประกอบด้วย 1. การวางแผนงานและคำนวณงบประมาณ          

2. บุคลากร ไม่ว่าจะเป�นอาจารย์และเจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้อง 3. ผู้เรียน ท่ีต้องพิจารณาถึงป�จจัยบุคคลและป�จจัย

ท่ีโครงการสามารถช่วยเหลือได้ และ 4. เทคโนโลยีท่ีส่งเสริมการเรียนการสอน นอกเหนือไปจากนั้นการเรียน

ในรายวิชาต่าง ๆ นั้น ผู้เรียนต้องมีพื้นฐานการศึกษาในระดับปริญญาตรีทางกายภาพบำบัด เพื่อท่ีจะได้มีความ

ต่อเนื่องของพื้นฐานความรู้ท่ีเพิ่มข้ึนในระดับหลังปริญญาได้ ท้ังนี้การเรียนการสอนออนไลน์แบบสะสม           

หน่วยกิตนี้ยังเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะในการเรียนรู้และการศึกษาตลอดชีวิตอีกด้วย คณะผู้จัดทำหวังเป�นอย่างยิ่ง

ว่าแนวทางท่ีได้เขียนให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนออนไลน์แบบสะสมหน่วยกิตในบทความนี้         

จะเป�นประโยชน์ต่อคณะต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัยมหิดล หรือหน่วยงานภายนอกท่ีสนใจ จะสามารถนำไป

ประยุกต์ใช้และดำเนินการในรูปแบบเดียวกันได้สำเร็จ  

 สุดท้ายนี้คณะผู้จัดทำขอขอบพระคุณ รศ.ดร.กภ .ชุติมา ชลายนเดชะ รองคณบดีฝ่ายการศึกษา  

ผศ.ดร.กภ.ภครตี ชัยวัฒน์ รองคณบดีฝ่ายวิเทศสัมพันธ์และภาพลักษณ์องค์กร ผศ.ดร.กภ.ผกามาศ พิริยะ

ประสาธน์ ประธานหลักสูตรปริญญาโท สาขาวิชากายภาพบำบัด (หลักสูตรนานาชาติ) คุณอวิรุทธ์ ป��นแก้ว 

นักวิชาการโสตทัศนศึกษา คณาจารย์และบุคลากรทุกท่านผู้เกี่ยวข้องกับความสำเร็จของการจัดการเรียน           

การสอนแบบสะสมหน่วยกิตดังกล่าวมา ณ ท่ีนี้ด้วย 
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