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บทคัดย่อ1 

 บทบาทครูไทยจ าเป็นต้องปรับตัวเปล่ียนแปลง ไปตามยุคตามสมัย เพื่อให้ทันสถานการณ์ท่ีท่ีมีการ 
เปล่ียนแปลงในหลาย ๆ ด้าน โดยเฉพาะในยุคปัจจุบันเป็นยุคแห่งเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ี 
ทันสมัย มีความก้าวหน้า เข้าสู่ยุค 4.0 สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้มากและรวดเร็วขึ้น ดังนั้น ครูจึง 
จ าเป็นต้องปรับตัวให้พร้อมและ พัฒนาตนเองให้ทันยุคท่ีเปล่ียนไป อีกท้ังต้องมีความกระตือรือร้นท่ีจะพัฒนา 
ด้านทักษะวิทยาการให้ทันสมัย เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ เทคนิค  วิธีการเรียน การสอนแบบใหม่ ๆ ท่ีมี 
ประสิทธิภาพ รวมถึงการน าปัญญาประดิษฐ์มาใช้ในการเรียนการสอน โดยครูต้องเตรียมความพร้อมให้เด็กโดย 
จัดกระบวนการให้เด็กรู้จัก ความชอบ ความถนัดของตนเอง แล้วท าการส่งเสริมพัฒนาเด็กตามความชอบความ 
ถนัดอย่างเต็มตามศักยภาพของเด็ก 

ค าส าคัญ บทบาทของครูไทย การศึกษา 4.0   
 
Abstract 
 The roles of Thai teachers need to be adjusted according to each period of time to 
keep up with the situation with changes on many aspects, particularly at the present time, 
which is the era of modern information and communication technology and is entering the 
4.0 era. In this era, one can access more information and can do it more quickly. Therefore, 
teachers need to adjust themselves to be ready and develop themselves to keep up with 
the changing era. They must also be eager to develop modern technological skills in order to 
bring about learning of new effective techniques of learning and teaching methods, including 
the use of artificial intelligence in teaching and learning. The teachers must prepare children 
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by organizing the process that enables children to know their own likes and aptitudes, and 
promote the development of children according to their preferences and capacities.  
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บทน า 
 ในขณะท่ีความต้องการของประเทศต้องเปล่ียนแปลงไปตามสถานการณ์โลก ทุกประเทศ ทุกระบบ
รวมถึงระบบการศึกษาเองก็ต้องปรับตัว เพื่อให้ทันสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยเฉพาะในยุคปัจจุบันเป็น
ยุคแห่งเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีทันสมัย มีความก้าวหน้า และ สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้
มากและรวดเร็วขึ้น การเรียนรู้ของเด็กในปัจจุบันส่วนใหญ่จะเรียนรู้ผ่านส่ือเทคโนโลยีไม่ว่าจะเป็นคอมพิวเตอร์ 
แท๊บเล็ต หรือสมาร์ทโฟนแค่เพียงปลายนิ้วสัมผัส สารพัดค าตอบก็แสดงขึ้นมาได้อย่างรวดเร็วทันใจ ครูใน
การศึกษา 4.0 จึงต้องปรับบทบาทของตัวเองให้ทันต่อสังคมโลกท่ีกลายเป็นสังคมความรู้ (knowledge society) 
หรือสังคมแห่งการเรียนรู้ (learning society) และเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (learning organization) ฉะนั้น
ผู้ประกอบวิชาชีพครู ต้องมีความรู้ ประสบการณ์ ความช านาญ และทัศนคติท่ีดีต่อการสอน ต้องมีการพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่องให้ทันยุคท่ีเปล่ียนไป อีกท้ังต้องมีความกระตือรือร้นท่ีจะพัฒนาด้านทักษะวิทยาการให้
ทันสมัย เพื่อให้เกิดการเรียนรู้เทคนิค วิธีการเรียน การสอนแบบใหม่ ๆ ท่ีมีประสิทธิภาพ (ภาสกร เรืองรอง 
และคณะ, 2557; อุบล เล้ียววาริน, 2556) ท้ังนี้การสอนและการเรียนรู้ในห้องเรียนอนาคต มีการปรับเปล่ียน
เป็นแบบใหม่ท่ีมีพลวัตมากขึ้น มีปฏิสัมพันธ์มากขึ้น และมีการเรียนรู้ท่ีใช้เทคโนโลยีมากขึ้น เด็กในวัยปัจจุบัน
จะต้องมีศักยภาพเชิงแข่งขันสูงในตลาดโลกเมื่อเขาโตเป็นผู้ใหญ่ในอนาคต ท าให้เกิดแนวโน้มใหม่  ๆ เกี่ยวกับ
การสอนและการเรียนรู้ขึ้นมา นอกจากนั้น การแพร่กระจายอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีสารสนเทศสร้างความ
เป็นไปได้ท่ีจะก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงครั้งใหม่อย่างท่ีไม่อาจคาดถึงกันได้ในอดีต หรือในอนาคต แม้ห้องเรียน
ในอนาคตจะมีการใช้เทคโนโลยีมากขึ้น แต่ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียนก็ยังเป็นเสาหลักของการจัด
การศึกษา การให้ความเอาใจใส่ดูแลเป็นรายบุคคล หรือการเป็นพี่เลี้ยงในฐานะการเป็นครูที่ดี ก็ยังเป็น
ทรัพยากรท่ีล้ าค่า (invaluable resource) ท่ีเทคโนโลยีไม่สามารถจะท าหน้าท่ีได้เทียบเท่าหรือมาแทนท่ีได้ 
 
วิวัฒนาการบทบาทครูไทย 

 การศึกษาไทย 1.0 การเรียนการสอนในประเทศไทยตั้งแต่เริ่มแรกมาจนถึงยุค พ.ศ.2504 เริ่มมี
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับแรก  เป็นการศึกษาเพื่อเกษตรกรรม หลักส าคัญของการจัดการศึกษา
คือเพื่อชุมชนของตนเอง ส่วนทักษะท่ีใช้คือทักษะเพื่อยังชีพ ครูจะมีบทบาทในการบอกให้ผู้เรียนเข้าใจตาม และ
ปฏิบัติตามได้ เป็นการสอนแบบครูเป็นผู้ให้นักเรียนเป็นผู้รับเน้นการท่องจ าต าราและท าแบบฝึกหัดตามต ารา 
ไม่ได้เน้นกระบวนการเรียนรู้ตามความสามารถของผู้เรียนแต่ละคน เน้นให้นักเรียนเกิดทักษะ 4 ด้าน คือ พุทธิ
ศึกษา จริยศึกษา หัตถศึกษา และพลศึกษา ท่ีเน้นครูเป็นส าคัญ หรือ teacher-centered นักเรียนท่ีส าเร็จ
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การศึกษาจากการสอนโดยท่ีครูเป็นศูนย์กลาง นักเรียนก็จะมีความรู้ มีความเข้าใจเนื้อหา ทฤษฎี หลักการ 
และแนวปฏิบัติ และอธิบาย ปฏิบัติตามและใช้เครื่องมือท่ีครูสอนได้เป็นอย่างดี เป็นการเรียนการสอนท่ีคร  ู
รู้เนื้อหาวิชาดีท่ีสุด ครูทุ่มเทเสียสละ ต้ังใจ เตรียมการสอน ตรวจการบ้าน เอาใจใส่ศิษย์ทุกคน ท าตนให้เป็น 
แบบอย่างในทุกโอกาส ประสานงานกับผู้ปกครอง ห่วงใย แนะน า อบรม ส่ังสอนศิษย์ในทุก ๆ เรื่องโดยไม่เห็น 
แก่ความเหน็ดเหนื่อย นักเรียนท่ีเรียนช้าก็ได้รับค าแนะน า ช่วยเหลืออย่างต่อเนื่อง 

 การศึกษาไทย 2.0 เป็นยุค พ.ศ. 2521 การจัดการศึกษาท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยการจัดการเรียน 
การสอนท่ีสอดคล้องกับความถนัด ความสนใจและแตกต่างระหว่างบุคคล ปลูกฝังให้ผู้เรียนมีจิตวิญญาณแห่ง 
เรียนรู้และ แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง จากแห่งเรียนรู้ภายในและภายนอกโรงเรียน ครูคือผู้สนับสนุน และเป็น 
แหล่งเรียนรู้ของผู้เรียน เริ่มมีส่ือการสอนท่ีเร้าใจ เช่น มีภาพสไลด์ มีวิดีโอ มีภาพยนตร์ ฯลฯ เป็นส่ือในการ 
จัดการเรียนสอน เป็นการศึกษาท่ีอยู่บนพื้นฐานของอุตสาหกรรมเบาเป็นการศึกษาเพื่อระบบอุตสาหกรรมเป็น 
การศึกษาเพื่อระบบอุตสาหกรรมเริ่มมีขึ้นในสมัยรัชกาลที่ 5  หลักการที่ส าคัญส าหรับการศึกษาในยุคนี้คือ 
การศึกษาเพื่อตอบสนองระบบอุตสาหกรรม ทักษะท่ีใช้เป็นทักษะอุตสาหกรรม คือการแบ่งงานกันท าเป็น 
ส่วน ๆ ต่างคนต่างท าหน้าท่ีของตนเอง ท่ีตนถนัดให้ดีท่ีสุด การจัดการเรียนการสอนแบบ "Child-Centered" 
ซึ่งครูท่ีสามารถจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญจนประสบความส าเร็จ ครู 2.0 จึงต้องเก่งในวิชา 
ท่ีตนสอนเช่นเดียวกับ ครู 1.0 แต่ท่ีต้องเก่งมากกว่า ครู 1.0 ก็คือ ครู 2.0 ต้องรู้จักเด็กเป็นรายบุคคล โดยครู 
ต้องรู้ถึงความถนัด ความสนใจ สติปัญญาและวิถีการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคน และต้องท าให้ผู้เรียนแต่ละคน 
ประสบความส าเร็จเต็มตามศักยภาพของผู้เรียน 

 การศึกษาไทย 3.0 เป็นยุค พ.ศ. 2551 เป็นการศึกษาในยุคเทคโนโลยี ยุคโลกาภิวัตน์ในลักษณะท่ีเป็น 
แบบ post globalization โลกาภิวัตน์จะค่อย ๆ เปล่ียนไปเน้นทักษะการติดต่อส่ือสารทางเทคโนโลยีเป็นหลัก 
คนจะเปล่ียนไปในลักษณะของการช่วยตัวเองและอยู่กับเทคโนโลยีมากขึ้น มีการเปิดนิคมอุตสาหกรรมมากมาย 
ต่างชาติเข้ามาลงทุนอย่างหลากหลาย อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ 7 – 8% ต่อปี มีการค้นพบก๊าซธรรมชาติ 
แม้จะมีการลงทุนจากต่างประเทศในเร่ืองโรงงานอุตสาหกรรมหลากหลาย มีการจ้างแรงงานในประเทศมากมาย 
แต่รายได้ของคนส่วนใหญ่ยังตกอยู่ในรายได้ปานกลาง มีความเหล่ือมล่ าทางสังคม และรายได้สูง ประเทศไทย 
เป็นเพียงแค่รับจ้างในการผลิตเท่านั้น เช่น อุตสาหกรรมรถยนต์  อุตสาหกรรมไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์ 
อุตสาหกรรมพลาสติก เน้นให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ใหม่และส่ิงประดิษฐ์ใหม่โดยการใช้กระบวนการทาง 
ปัญญา (กระบวนการคิด) กระบวนการทางสังคม (กระบวนการกลุ่ม) และให้ผู้เรียนปฏิสัมพันธ์และมีส่วนร่วม 
ในการเรียนสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้ โดยครูมีบทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวกจัดประสบการณ์การ 
เรียนรู้ให้ผู้เรียน การเรียนการสอนแบบ 3.0 จึงเน้นการเรียนมากกว่าการสอน (learning -oriented) ครูจึงใช้ 
เวลาในการสอนโดยวิธีการบรรยายน้อยลง ให้นักเรียนมีเวลาศึกษาค้นคว้าด้วยตัวเองมากขึ้น เพื่อให้นักเรียน 
เกิดความรู้ความเข้าใจมากขึ้น หรือท่ีเรียกว่า “สอนน้อยลง เรียนรู้มากขึ้น” (teach  less,  learn  more) 
ครู 3.0  จึงควรมีความรอบรู้ในเนื้อหาวิชาท่ีตนสอนเป็นอย่างดี รู้ถึงความถนัดและความสามารถของผู้เรียน 
แต่ละคน และกระตุ้นให้ผู้เรียนแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ 
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 การศึกษาไทย 4.0 เป็นการเข้าสู่ยุคท่ีประเทศไทยต้องมีนวัตกรรมเป็นของตนเองเป็นยุคเทคโนโลยี 
creative และ innovation เน้นการสร้างให้คนไทยสามารถคิดเองได้ ไม่ต้องพึ่งจากต่างชาติ การจัดการศึกษา
ท่ีสอดคล้องกับพฤติกรรมของผู้เรียนท่ีเปล่ียนไปการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่เป็นเครื่องกระตุ้นการเรียนรู้ 
มุ่งเน้นให้ผู้เรียนสร้างสรรค์นวัตกรรมและการวิจัยด้วยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เพื่อเพิ่มขีดความสามารถ
แข่งขันของประเทศ ดังนั้นจึงต้องสร้างผลผลิต หรือ products ให้ได้มากท่ีสุด เพื่อประโยชน์ของชุมชนตนเอง 
และชุมชนอื่น ๆ และของโลกด้วย ทักษะของการศึกษาจึงต้องเน้นการท าได้ เรียนเพื่อจัดท าออกมาเป็นผลผลิต  
ในแนวทางของ CCPR คือผู้เรียนต้องมี Critical Mind, Creative Mind , Productive Mind และ Responsible 
Mind เน้นการศึกษาพัฒนาคนไปสร้างผลผลิตท่ีเน้นการพัฒนาผลิตภาพ (products) หรือเชิงผลผลิต (product - 
oriented education) เป็นหลักส าคัญซึ่งบางครั้งเราเรียกว่าเป็นการศึกษาท่ีเน้นผลผลิต (product - based 
education) โดยมีการน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการสร้างผลผลิต   
 การเรียนการสอนของครู 4.0 จึงเป็นการเรียนการสอนท่ีเน้นการคิดสร้างสรรค์ creative learning 
ท่ีจะน าไปสู่การผลิตนวัตกรรม innovation ไม่ใช่การเรียนเพื่อไปท างานแข่งกับเทคโนโลยี แต่เป็นการเรียน
เพื่อท างานร่วมกับเทคโนโลยีเพื่อให้ได้ประโยชน์สูงสุด บนหลักของคุณธรรมจริยธรรม ดังนั้นต้องจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ท่ีจะบูรณาการการพัฒนาทักษะทางสังคม คุณธรรม จริยธรรม คารวะธรรม การสร้างเสริมสุขภาพ
อนามัย การเป็นพลเมืองท่ีดีของประเทศและของโลก การจัดการเกี่ยวกับเศรษฐกิจของตนเองและครอบครัว 
การเป็นผู้ประกอบการใหม่ การรักษาผลประโยชน์ของส่วนรวม การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ การป้องกัน
ภาวะโลกร้อน การยึดมั่นในขนบธรรมเนียม ประเพณี และจรรยาบรรณวิชาชีพเข้าไปในทุกวิชาท่ีสอนด้วย         
ครู 4.0 จึงเน้นท่ีการสร้างชุมชนแห่งความสงสัย กระตือรือร้น อยากเรียนอยากรู้ และอยากได้ค าตอบขึ้นในช้ัน
เรียน จนผู้เรียนสามารถสร้างผลงานของตนเองขึ้นมาได้ โดยท าให้บรรยากาศในห้องเรียนทุกห้องเป็นห้องเรียน
แห่งความสงสัย อยากเรียนอยากรู้ อยากหาค าตอบ "Community of Inquiry" และนักเรียนก็จะลงมือค้นหา
ค าตอบท่ีตนสงสัยและอยากรู้เป็น กลุ่ม ค้นหาค าตอบผ่านกระบวนการเรียนการสอนท่ีเรียกว่าการเรียนรู้โดยยึด
ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based Learning = PBL) คือเริ่มต้นจากความสงสัย อยากเรียนอยากรู้แล้วก็จะ
พัฒนาเป็นปัญหาท่ีต้องการค าตอบ (Problem) และจากปัญหาท่ีต้องการค าตอบก็จะพัฒนาไปสู่การค้นหา
ค าตอบ ลงมือค้นหาค าตอบ (ไพทูรย์ สินลารัตน์, 2557 ; สุนันท์ สีพาย และไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2561 ; ดิเรก 
พรสีมา,2562)   
 
บทบาทครูในการพัฒนาผู้เรียนและการหลักสูตรในการศึกษา 4.0 

 เม่ือพิจารณาถึงการจัดการศึกษาของไทยในปัจจุบันตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) ท่ีได้น าเสนอแนวทางการจัด การเรียนรู้โดยเน้น “การจัดการ
เรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ” โดยผู้เรียนจะต้องอาศัยกระบวนการเรียนรู้ท่ีหลากหลายเป็นเครื่องมือท่ีจะ
น าพาตนเองไปสู่เป้าหมายของหลักสูตร ซึ่งกระบวนการเรียนรู้ท่ีจ าเป็นส าหรับผู้เรียน ได้แก่ กระบวนการ
เรียนรู้แบบบูรณาการ กระบวนการสร้างความรู้ กระบวนการคิด กระบวนการทางสังคม กระบวนการเผชิญ
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 การศึกษาไทย 4.0 เป็นการเข้าสู่ยุคท่ีประเทศไทยต้องมีนวัตกรรมเป็นของตนเองเป็นยุคเทคโนโลยี 
creative และ innovation เน้นการสร้างให้คนไทยสามารถคิดเองได้ ไม่ต้องพึ่งจากต่างชาติ การจัดการศึกษา
ท่ีสอดคล้องกับพฤติกรรมของผู้เรียนท่ีเปล่ียนไปการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่เป็นเครื่องกระตุ้นการเรียนรู้ 
มุ่งเน้นให้ผู้เรียนสร้างสรรค์นวัตกรรมและการวิจัยด้วยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เพื่อเพิ่มขีดความสามารถ
แข่งขันของประเทศ ดังนั้นจึงต้องสร้างผลผลิต หรือ products ให้ได้มากท่ีสุด เพื่อประโยชน์ของชุมชนตนเอง 
และชุมชนอื่น ๆ และของโลกด้วย ทักษะของการศึกษาจึงต้องเน้นการท าได้ เรียนเพื่อจัดท าออกมาเป็นผลผลิต  
ในแนวทางของ CCPR คือผู้เรียนต้องมี Critical Mind, Creative Mind , Productive Mind และ Responsible 
Mind เน้นการศึกษาพัฒนาคนไปสร้างผลผลิตท่ีเน้นการพัฒนาผลิตภาพ (products) หรือเชิงผลผลิต (product - 
oriented education) เป็นหลักส าคัญซึ่งบางครั้งเราเรียกว่าเป็นการศึกษาท่ีเน้นผลผลิต (product - based 
education) โดยมีการน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการสร้างผลผลิต   
 การเรียนการสอนของครู 4.0 จึงเป็นการเรียนการสอนท่ีเน้นการคิดสร้างสรรค์ creative learning 
ท่ีจะน าไปสู่การผลิตนวัตกรรม innovation ไม่ใช่การเรียนเพื่อไปท างานแข่งกับเทคโนโลยี แต่เป็นการเรียน
เพื่อท างานร่วมกับเทคโนโลยีเพื่อให้ได้ประโยชน์สูงสุด บนหลักของคุณธรรมจริยธรรม ดังนั้นต้องจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ท่ีจะบูรณาการการพัฒนาทักษะทางสังคม คุณธรรม จริยธรรม คารวะธรรม การสร้างเสริมสุขภาพ
อนามัย การเป็นพลเมืองท่ีดีของประเทศและของโลก การจัดการเกี่ยวกับเศรษฐกิจของตนเองและครอบครัว 
การเป็นผู้ประกอบการใหม่ การรักษาผลประโยชน์ของส่วนรวม การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ การป้องกัน
ภาวะโลกร้อน การยึดมั่นในขนบธรรมเนียม ประเพณี และจรรยาบรรณวิชาชีพเข้าไปในทุกวิชาท่ีสอนด้วย         
ครู 4.0 จึงเน้นท่ีการสร้างชุมชนแห่งความสงสัย กระตือรือร้น อยากเรียนอยากรู้ และอยากได้ค าตอบขึ้นในช้ัน
เรียน จนผู้เรียนสามารถสร้างผลงานของตนเองขึ้นมาได้ โดยท าให้บรรยากาศในห้องเรียนทุกห้องเป็นห้องเรียน
แห่งความสงสัย อยากเรียนอยากรู้ อยากหาค าตอบ "Community of Inquiry" และนักเรียนก็จะลงมือค้นหา
ค าตอบท่ีตนสงสัยและอยากรู้เป็น กลุ่ม ค้นหาค าตอบผ่านกระบวนการเรียนการสอนท่ีเรียกว่าการเรียนรู้โดยยึด
ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based Learning = PBL) คือเริ่มต้นจากความสงสัย อยากเรียนอยากรู้แล้วก็จะ
พัฒนาเป็นปัญหาท่ีต้องการค าตอบ (Problem) และจากปัญหาท่ีต้องการค าตอบก็จะพัฒนาไปสู่การค้นหา
ค าตอบ ลงมือค้นหาค าตอบ (ไพทูรย์ สินลารัตน์, 2557 ; สุนันท์ สีพาย และไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2561 ; ดิเรก 
พรสีมา,2562)   
 
บทบาทครูในการพัฒนาผู้เรียนและการหลักสูตรในการศึกษา 4.0 

 เมื่อพิจารณาถึงการจัดการศึกษาของไทยในปัจจุบันตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) ท่ีได้น าเสนอแนวทางการจัด การเรียนรู้โดยเน้น “การจัดการ
เรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ” โดยผู้เรียนจะต้องอาศัยกระบวนการเรียนรู้ท่ีหลากหลายเป็นเครื่องมือท่ีจะ
น าพาตนเองไปสู่เป้าหมายของหลักสูตร ซึ่งกระบวนการเรียนรู้ท่ีจ าเป็นส าหรับผู้เรียน ได้แก่ กระบวนการ
เรียนรู้แบบบูรณาการ กระบวนการสร้างความรู้ กระบวนการคิด กระบวนการทางสังคม กระบวนการเผชิญ

สถานการณ์และแก้ปัญหา กระบวนการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง กระบวนการปฏิบัติ ลงมือท าจริง  
กระบวนการจัดการ กระบวนการวิจัย กระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเอง และกระบวนการพัฒนาลักษณะนิสัย           
ซึ่งผู้สอนจ าเป็นต้องศึกษาท าความเข้าใจในกระบวนการเรียนรู้ต่าง  ๆ เพื่อให้สามารถเลือกใช้ในการจัด
กระบวนการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เมื่อน ามาเทียบเคียงกับทักษะผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ท่ีควรได้รับ
การพัฒนาขึ้นแล้วน าไปสู่เป็นหลักสูตรท่ีมีความพยายามให้ครูผู้สอนได้พัฒนาตนเองเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เรียนรู้
โดยผ่านกระบวนการเรียนรู้ของตนเองมากขึ้น แต่ยังไม่เน้นย้ าที่ชัดเจนในเรื่องของทักษะส าคัญในการใช้
เทคโนโลยีในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของโรงเรียนในปัจจุบันนี้ยังถือว่า
เป็นแนวทางเดิมแบบศตวรรษท่ี 20 ซึ่งใช้ไอซีทีเป็นเครื่องมือเพิ่มประสิทธิผลของการสอนแบบเก่า เช่น การใช้
โปรแกรมประมวลผลค าเพื่อเพิ่มผลงาน การใช้คอมพิวเตอร์พิมพ์งาน การใช้โปรแกรมช่วยค านวณข้อมูล ซึ่ง
เป็นการเพิ่มความสะดวกในการท างาน แต่การใช้เทคโนโลยีดังกล่าวยังไม่ได้ใช้ประโยชน์จากไอซีทีได้อย่างเต็มท่ี
ในการแสดงความคิดเห็น แลกเปล่ียนประสบการณ์ ตีความ ตัดสินใจ และใช้สารสนเทศในการสร้างสรรค์ช้ินงาน 
ซึ่งเป็นทักษะท่ีจ าเป็นอย่างยิ่งในการท างานและการใช้ชีวิตของคนในศตวรรษท่ี 21 ดังนั้นแนวโน้มการปรับปรุง
แก้ไขหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน จึงจ าเป็นต้องมีการปรับเปล่ียนแนวทางการพัฒนาครูและผู้เรียนให้ทันต่อ
การเปล่ียนแปลงของโลกในอนาคต 
 ซึ่งบทบาทของครูในการศึกษา 4.0 ด้านหลักสูตรและการสอน (curriculum and instruction) นั้น 
ควรมีองค์ประกอบดังนี้ (อนุวัต คูณแก้ว, 2559; ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2560) 
  1. สอนแต่ละทักษะท่ีก าหนดไว้ในวิชาหลัก และบูรณากับประเด็นหลัก (theme) ของศตวรรษท่ี 21 
  2. สร้างโอกาสส าหรับการใช้ทักษะในศตวรรษท่ี 21 บูรณาการข้ามสาระเนื้อหา และวิธีการ
เรียนรู้ท่ีเน้นสมรรถนะเป็นฐาน (competency - based approach)  
  3. วิธีการเรียนรู้นวัตกรรม โดยใช้การบูรณาการระหว่างการใช้เทคโนโลยี การเรียนรู้แบบสืบค้น 
(inquiry)  
  4. ส่งเสริมการบูรณาการแหล่งเรียนรู้จากชุมชน (community resources) มาใช้ในโรงเรียน 
 เพื่อให้เห็นฐานความคิดและแนวทางการพัฒนาหลักสูตรในศตวรรษท่ี 21 ท่ีชัดเจน จึงได้น าเสนอ
กรอบความคิดเชิงมโนทัศน์เกี่ยวกับทักษะท่ีจ าเป็นของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ของภาคีเพื่อทักษะแห่งศตวรรษ
ท่ี 21 (Partnership for 21st Century Skills, 2007) ได้น าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21             
ท่ีถูกน าไปใช้อ้างอิงอย่างกว้างขวาง ดังนี้ (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และ อธิป จิตตฤกษ์, 2554) 
  1. วิชาแกน พระราชบัญญัติการศึกษาพื้นฐานถ้วนหน้า ค.ศ. 2001 (No Child Left Behind 
Act of 2001) ของสหรัฐอเมริกา ได้ก าหนดวิชาแกนท่ีจ าเป็นต้องเรียนรู้ไว้ คือ วิชาภาษาอังกฤษ การอ่าน 
ศิลปะการใช้ภาษา คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาต่างประเทศ หน้าท่ีพลเมือง การปกครอง เศรษฐศาสตร ์
ศิลปะ ประวัติศาสตร์ และภูมิศาสตร์ 
  2. เนื้อหาส าหรับศตวรรษท่ี 21 เป็นเนื้อหาในสาขาใหม่ ๆ ท่ีส าคัญต่อความส าเร็จในท่ีท างานและ
ความส าเร็จของชุมชน แต่โรงเรียนต่าง ๆ ในทุกวันนี้ไม่ได้ให้ความส าคัญในการน าไปสอน ได้แก่ จิตส านึกต่อโลก 
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ความรู้พื้นฐานด้านการเงิน เศรษฐกิจ ธุรกิจ และการเป็นผู้ประกอบการ ความรู้พื้นฐานด้านพลเมือง และความ 
ตระหนักในสุขภาพและสวัสดิภาพ 

 3. ทักษะการเรียนรู้และการคิด นอกจากการเรียนรู้เนื้อหาวิชาการแล้ว นักเรียนจ าเป็นต้องรู้จัก 
วิธีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต รู้จักใช้ส่ิงท่ีเรียนมาอย่างมีประสิทธิภาพและสร้างสรรค์ ทักษะการเรียนรู ้
และการคิด ประกอบด้วย การคิดเชิงวิพากษ์ ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการสร้างสรรค์และผลิตนวัตกรรม 
ทักษะการท างานร่วมกัน ทักษะการเรียนรู้ตามบริบท และทักษะพื้นฐานด้านข้อมูลและส่ือ 

 4. ความรู้พื้นฐานไอซีที ความรู้พื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  คือ 
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาความรู้และทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ในบริบทของการเรียนรู้วิชา 
แกน นักเรียนต้องใช้เทคโนโลยีให้เป็นเพื่อเรียนรู้เนื้อหาและทักษะ และจะได้เรียนรู้วิธีการเรียนรู้ การคิดเชิง 
วิพากษ์ การแก้ไขปัญหา การใช้ข้อมูลข่าวสาร การส่ือสาร การผลิตนวัตกรรม และการร่วมมือท างาน 

 5. ทักษะชีวิต ทักษะชีวิตท่ีส าคัญท่ีควรส่งเสริมให้ผู้เรียน ได้แก่ ความเป็นผู้น า ความมีจริยธรรม 
การรู้จักรับผิดชอบ ความสามารถในการปรับตัว การรู้จักเพิ่มพูนประสิทธิผลของตนเอง ความรับผิดชอบต่อ 
ตนเอง ทักษะในการเข้าถึงคน ความสามารถในการช้ีน าตนเอง และความรับผิดชอบต่อสังคม 

 6. ทักษะนวัตกรรม คือ ผู้เรียนควรเป็นผู้เร่ิมต้นคิดในเรื่องนวัตกรรม และด าเนินการจนถึงการได้ 
ผลผลิตท่ีพร้อมจะน าออกสู่ตลาด ในระบบนวัตกรรมจะมี 4 ทักษะท่ีส าคัญดังนี้ 

 6.1 ทักษะการคิดวิเคราะห์และความคิดสร้างสรรค์สูง เป็นการแสวงหา (search) 
 6.2 ทักษะการคิดออกแบบ และการคัดกรอง เป็นการออกแบบและการคัดสรร (select) 
 6.3 ทักษะผลิตภาพและทักษะแก้ไขปัญหา เป็นการท าให้เกิดผลผลิต (implement)
 6.4 ทักษะการประกอบการและทักษะการเป็นผู้น า เป็นการหาผลประโยชน์ (capture) 

 
บทบาทครูในการจัดการเรียนรู้ในการศึกษา 4.0 

 ครูนอกจากต้องปรับตัวปรับบทบาทของตัวเองไปตามกระแสการเปล่ียนแปลงของโลกแล้ว ส่ิงหนึ่งท่ี
ครูพึงระลึกถึงคือ บทบาทในการจัดการเรียนรู้ท่ีตระหนักถึงคุณธรรม จริยธรรม และความเป็นไทย นั่นคือ ควร
เป็นไปในแนวทางท่ีไม่เป็นการตามอย่างตะวันตกหรือต่างประเทศ แต่เป็นการเปล่ียนแปลงท่ีท าให้พื้นฐาน
สังคมไทยมีความเข้มแข็ง เป็นตัวของตัวเองมากขึ้น (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2560) เพื่อให้การปรับเปล่ียนดังกล่าว
สอดคล้องกับบริบทท่ีเปล่ียนแปลงไปรศ.ดร.ถนอมพร เลาหจรัสแสง จึงได้เสนอทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับครูไทยใน
อนาคต (C-teacher) ไว้ น่าสนใจ 8 ประการคือ (ศิริพร ปัญญาจันทร์, 2561) ดังนี้ 
  1. Content ครูต้องมีความรู้และทักษะในเรื่องท่ีสอนเป็นอย่างดี หากไม่แม่นในเรื่องท่ีสอนหรือ 
ถ่ายทอดแล้ว ก็ยากท่ีนักเรียนจะมีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหานั้น ๆ  
  2. Computer (ICT) Integration ครูต้องมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจัดการเรียน 
การสอน เนื่องจากกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีใช้เทคโนโลยีจะช่วยกระตุ้นความสนใจให้กับ นักเรียน และหาก
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ความรู้พื้นฐานด้านการเงิน เศรษฐกิจ ธุรกิจ และการเป็นผู้ประกอบการ ความรู้พื้นฐานด้านพลเมือง และความ
ตระหนักในสุขภาพและสวัสดิภาพ 
  3. ทักษะการเรียนรู้และการคิด นอกจากการเรียนรู้เนื้อหาวิชาการแล้ว นักเรียนจ าเป็นต้องรู้จัก
วิธีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต รู้จักใช้ส่ิงท่ีเรียนมาอย่างมีประสิทธิภาพและสร้างสรรค์ ทักษะการเรียนรู้
และการคิด ประกอบด้วย การคิดเชิงวิพากษ์ ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการสร้างสรรค์และผลิตนวัตกรรม 
ทักษะการท างานร่วมกัน ทักษะการเรียนรู้ตามบริบท และทักษะพื้นฐานด้านข้อมูลและส่ือ 
  4. ความรู้พื้นฐานไอซีที ความรู้พื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร คือ
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาความรู้และทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ในบริบทของการเรียนรู้วิชา
แกน นักเรียนต้องใช้เทคโนโลยีให้เป็นเพื่อเรียนรู้เนื้อหาและทักษะ และจะได้เรียนรู้วิธีการเรียนรู้ การคิดเชิง
วิพากษ์ การแก้ไขปัญหา การใช้ข้อมูลข่าวสาร การส่ือสาร การผลิตนวัตกรรม และการร่วมมือท างาน 
  5. ทักษะชีวิต ทักษะชีวิตท่ีส าคัญท่ีควรส่งเสริมให้ผู้เรียน ได้แก่ ความเป็นผู้น า ความมีจริยธรรม 
การรู้จักรับผิดชอบ ความสามารถในการปรับตัว การรู้จักเพิ่มพูนประสิทธิผลของตนเอง ความรับผิดชอบต่อ
ตนเอง ทักษะในการเข้าถึงคน ความสามารถในการช้ีน าตนเอง และความรับผิดชอบต่อสังคม 
  6. ทักษะนวัตกรรม คือ ผู้เรียนควรเป็นผู้เริ่มต้นคิดในเรื่องนวัตกรรม และด าเนินการจนถึงการได้
ผลผลิตท่ีพร้อมจะน าออกสู่ตลาด ในระบบนวัตกรรมจะมี 4 ทักษะท่ีส าคัญดังนี้ 
   6.1 ทักษะการคิดวิเคราะห์และความคิดสร้างสรรค์สูง เป็นการแสวงหา (search)  
   6.2 ทักษะการคิดออกแบบ และการคัดกรอง เป็นการออกแบบและการคัดสรร (select)  
   6.3 ทักษะผลิตภาพและทักษะแก้ไขปัญหา เป็นการท าให้เกิดผลผลิต (implement)  
   6.4 ทักษะการประกอบการและทักษะการเป็นผู้น า เป็นการหาผลประโยชน์ (capture)  
 
บทบาทครูในการจัดการเรียนรู้ในการศึกษา 4.0 

 ครูนอกจากต้องปรับตัวปรับบทบาทของตัวเองไปตามกระแสการเปล่ียนแปลงของโลกแล้ว ส่ิงหนึ่งท่ี
ครูพึงระลึกถึงคือ บทบาทในการจัดการเรียนรู้ท่ีตระหนักถึงคุณธรรม จริยธรรม และความเป็นไทย นั่นคือ ควร
เป็นไปในแนวทางท่ีไม่เป็นการตามอย่างตะวันตกหรือต่างประเทศ แต่เป็นการเปล่ียนแปลงท่ีท าให้พื้นฐาน
สังคมไทยมีความเข้มแข็ง เป็นตัวของตัวเองมากขึ้น (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2560) เพื่อให้การปรับเปล่ียนดังกล่าว
สอดคล้องกับบริบทท่ีเปล่ียนแปลงไปรศ.ดร.ถนอมพร เลาหจรัสแสง จึงได้เสนอทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับครูไทยใน
อนาคต (C-teacher) ไว้ น่าสนใจ 8 ประการคือ (ศิริพร ปัญญาจันทร์, 2561) ดังนี้ 
  1. Content ครูต้องมีความรู้และทักษะในเรื่องท่ีสอนเป็นอย่างดี หากไม่แม่นในเรื่องท่ีสอนหรือ 
ถ่ายทอดแล้ว ก็ยากท่ีนักเรียนจะมีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหานั้น ๆ  
  2. Computer (ICT) Integration ครูต้องมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจัดการเรียน 
การสอน เนื่องจากกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีใช้เทคโนโลยีจะช่วยกระตุ้นความสนใจให้กับ นักเรียน และหาก

ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ จะช่วยส่งเสริมความรู้ และทักษะท่ีต้องการได้เป็น
อย่างดี  
  3. Constructionist ครูผู้สอนต้องเข้าใจแนวคิดท่ีว่า ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ขึ้นเองได้
จาก ภายในตัวของผู้เรียนเอง โดยเช่ือมโยงความรู้เดิมท่ีมีอยู่ภายในเข้ากับการได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรม ต่าง ๆ 
ซึ่งครูสามารถน าแนวคิดนี้ไปพัฒนาวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อให้นักเรียนเกิด ความรู้และทักษะท่ี
ต้องการได้  
  4. Connectivity ครูต้องสามารถจัดกิจกรรมให้เช่ือมโยงระหว่างผู้เรียนด้วยกัน ผู้เรียนกับครู            
ครูภายในสถานศึกษาเดียวกันหรือต่างสถานศึกษา ระหว่างสถานศึกษา และสถานศึกษากับชุมชน เพื่อสร้าง
สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ท่ีเป็นประสบการณ์ตรงให้กับนักเรียน  
  5. Collaboration ครูมีบทบาทในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในลักษณะการเรียนรู้แบบร่วมมือกัน 
ระหว่างนักเรียนกับครู และนักเรียนกับนักเรียนด้วยกัน เพื่อฝึกทักษะการท างานเป็นทีม การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
และทักษะท่ีส าคัญอื่น ๆ  
  6. Communication ครูต้องมีทักษะการส่ือสาร ท้ังการบรรยาย การยกตัวอย่าง การเลือกใช้ส่ือ 
การน าเสนอส่ือ รวมถึงการจัดสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการเรียนรู้ เพื่อถ่ายทอดความรู้ให้กับ นักเรียนได้อย่าง
เหมาะสม  
  7. Creativity ในยุคสมัยหน้าครูต้องออกแบบสร้างสรรค์กิจกรรมการเรียนรู้  จัดสภาพแวดล้อม 
ให้เอื้อต่อการเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียน มากกว่าการเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้โดยตรงเพียงอย่างเดียว  
  8. Caring ครูต้องมีมุทิตาจิตต่อนักเรียน ต้องแสดงออกถึงความรัก ความห่วงใยอย่างจริงใจต่อ 
นักเรียน เพื่อให้นักเรียนเกิดความเช่ือใจ ส่งผลให้เกิดสภาพการเรียนรู้ต่ืนตัวแบบผ่อนคลาย ซึ่งเป็นสภาพท่ี
นักเรียนจะเรียนรู้ได้ดีท่ีสุด  
 จากการศึกษาคุณลักษณะของครูท่ีดีในศตวรรษท่ี 21 พบว่า มี11 มาตรฐาน คือ (สุนันท์ สีพาย, 2560)  
  มาตรฐานท่ี 1 รายงานผลการพัฒนาผู้เรียนและการพัฒนาส่ือการจัดการเรียนรู้อย่างมีระบบ
  มาตรฐานท่ี 2 ร่วมมือกับผู้อื่นอย่างสร้างสรรค์ในชุมชน  
  มาตรฐานท่ี 3 พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง 
  มาตรฐานท่ี 4 ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลท่ีจะเกิดกับผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพ  
  มาตรฐานท่ี 5 ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ผู้เรียน  
  มาตรฐานท่ี 6 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ  
  มาตรฐานท่ี 7 แสวงหาและใช้ข้อมูลสารสนเทศในการพัฒนาวิชาชีพ  
  มาตรฐานท่ี 8 ค่านิยมท่ีดีงาม   
  มาตรฐานท่ี 9 ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลท่ีจะเกิดกับผู้เรียน   
  มาตรฐานท่ี 10 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้สู่การพัฒนาผู้เรียน   
  มาตรฐานท่ี 11 การพัฒนาตนเองเกี่ยวกับวิชาชีพครู จ านวน 3 ตัวบ่งช้ี 
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 ดังนั้นกระบวนการในการจัดการเรียนรู้ของครูในการศึกษา 4.0 นั้นครูต้องรู้จักเด็กเป็นอย่างดีท้ังด้าน
ความถนัดและความสนใจของเด็กแต่ละคน แล้วครูจะต้องวางแผนกระบวนการส่งเสริมให้เด็กพัฒนาตนเอง 
เรียนรู้ตัวเองตลอดเวลา โดยส่งเสริมให้เด็กได้พัฒนาอย่างเต็มตามศักยภาพ โดยมีครูคอยเป็นพี่เล้ียง คอย
ส่งเสริมให้ก าลังใจ 
 นอกจากนี้ในปัจจุบันได้มีการน าเอาปัญญาประดิษฐ์ (artificial intelligence) หรือท่ีเรียกกันว่า AI 
เข้ามาใช้ในด้านการศึกษามากขึ้น แต่อย่างไรก็ตามต้องไม่ลืมว่า การท่ี AI จะคิดเป็นและถ่ายทอดได้นั้น จะต้อง
มาจากการท่ีมนุษย์ ‘สอน’ และป้อนข้อมูลท่ีถูกต้องและเหมาะสมให้กับ AI ไม่เช่นนั้น AI ก็คงมีสภาพไม่ต่าง
จากเด็กมีปัญหาท่ีสับสนกับข้อมูลจ านวนมหาศาลซึ่งไม่ได้ผ่านการคัดกรองท่ีดีพอนั่นเอง  
  
บทบาทในการประเมินผลการเรียนรู้ 

 การวัดผลการเรียนรู้ เป็นอีกประเด็นท่ีน่าสนใจ เมื่อเป้าหมาย การเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคน       
ไม่เหมือนกัน และไม่เท่ากัน ครูจะวัดผลอย่างไรท่ีสะท้อนการเรียนรู้ของศิษย์ ซึ่งจะท าให้ครูสามารถท าหน้าท่ี 
พัฒนาการเรียนรู้ของศิษย์แต่ละคน ให้พัฒนายกระดับข้ึนได้ มีค าถามมากมาย เกิดขึ้นตลอดเส้นทางการเรียนรู้ 
ของศิษย์ท่ีครูต้องรับผิดชอบ ใครจะให้ค าตอบเหล่านี้ ถ้าจะมีใครท่ีน่าจะเป็นผู้แนะน าครูได้ ก็เห็นจะต้องเป็น
คุณครูด้วยกันเอง เพราะผู้ท่ีมีประสบการณ์การจัดกระบวนการเรียนรู้ของศิษย์ ลองผิดถูกปรับปรุงจนดีขึ้น           
จนเห็นผลส าเร็จ ก็มีแต่คุณครูด้วยกันเอง 
 วิวัฒนาการของการวัดและประเมินผลของการศึกษาไทยมีดังนี้ (จิตรา สุขเจริญ, 2561) 
  การศึกษา 1.0 สังคมเกษตรกรรมที่เน้นการเกษตรเป็นหลัก  การประเมินผลการเรียนรู้เป็นการ
วัดผลเป็นองค์รวม โดยตัดสินเป็นร้อยละ ใครสอบผ่านร้อยละ 50 ถือว่าผ่าน ต่ ากว่าเป็นการสอบตกต้องเรียน
ซ้ าช้ัน การสอนของครู เน้นการบรรยาย เป็นลักษณะบอกเล่า เป็นหลักสูตรแบบเน้นวิชา 
  การศึกษา 2.0 ที่มุ่งเน้นอุตสาหกรรมเบา การวัดประเมินผลเป็นการประเมินแยกส่วน หมายถึง
ประเมินเป็นรายวิชา สอบตกรายวิชาใดก็สามารถซ่อมในรายวิชานั้น ๆ ไม่มีการเรียนซ้ าช้ัน 
  การศึกษา 3.0 มุ่งสู่อุตสาหกรรมที่มีความซับซ้อนมากขึ้น  การประเมินผลการเรียนรู้ มีการ
ประเมินสมรรถนะส าคัญของผู้เรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน มีการก าหนดตัวช้ีวัดมาให้ เป็น
เกณฑ์ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงของสภาพสังคม เศรษฐกิจ 
วัฒนธรรม และการเมือง ความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาการด้านต่าง ๆ ของโลกยุคปัจจุบัน เพื่อให้ผู้เรียนให้เป็น
คนดีมีปัญญา มีความสุข มีศักยภาพในการศึกษาต่อ และประกอบอาชีพ 
  การศึกษา 4.0 เป็นโมเดลในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ การวัดและประเมินการเรียนรู้
ยุคนี้หรือในอนาคตนั้น ไม่ได้ใช้เพื่อการช้ีได้ - ตก แต่ควรใช้เพื่อการประเมินความก้าวหน้าของพัฒนาการด้าน
การเรียนรู้ของนักเรียนให้เกิดสมดุลเชิงคุณภาพท่ีสอดคล้องและเป็นไปทิศทางเดียวกันท้ังด้านความรู้ความสามารถ 
ด้านทักษะการท างาน และด้านเจตคติและบุคลิกภาพต่อการ ท างาน (ศศิธร บัวทอง, 2560) ซึ่งการประเมินผล
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 ดังนั้นกระบวนการในการจัดการเรียนรู้ของครูในการศึกษา 4.0 นั้นครูต้องรู้จักเด็กเป็นอย่างดีท้ังด้าน
ความถนัดและความสนใจของเด็กแต่ละคน แล้วครูจะต้องวางแผนกระบวนการส่งเสริมให้เด็กพัฒนาตนเอง 
เรียนรู้ตัวเองตลอดเวลา โดยส่งเสริมให้เด็กได้พัฒนาอย่างเต็มตามศักยภาพ โดยมีครูคอยเป็นพี่เล้ียง คอย
ส่งเสริมให้ก าลังใจ 
 นอกจากนี้ในปัจจุบันได้มีการน าเอาปัญญาประดิษฐ์ (artificial intelligence) หรือท่ีเรียกกันว่า AI 
เข้ามาใช้ในด้านการศึกษามากขึ้น แต่อย่างไรก็ตามต้องไม่ลืมว่า การท่ี AI จะคิดเป็นและถ่ายทอดได้นั้น จะต้อง
มาจากการท่ีมนุษย์ ‘สอน’ และป้อนข้อมูลท่ีถูกต้องและเหมาะสมให้กับ AI ไม่เช่นนั้น AI ก็คงมีสภาพไม่ต่าง
จากเด็กมีปัญหาท่ีสับสนกับข้อมูลจ านวนมหาศาลซึ่งไม่ได้ผ่านการคัดกรองท่ีดีพอนั่นเอง  
  
บทบาทในการประเมินผลการเรียนรู้ 

 การวัดผลการเรียนรู้ เป็นอีกประเด็นท่ีน่าสนใจ เมื่อเป้าหมาย การเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคน       
ไม่เหมือนกัน และไม่เท่ากัน ครูจะวัดผลอย่างไรท่ีสะท้อนการเรียนรู้ของศิษย์ ซึ่งจะท าให้ครูสามารถท าหน้าท่ี 
พัฒนาการเรียนรู้ของศิษย์แต่ละคน ให้พัฒนายกระดับข้ึนได้ มีค าถามมากมาย เกิดขึ้นตลอดเส้นทางการเรียนรู้ 
ของศิษย์ท่ีครูต้องรับผิดชอบ ใครจะให้ค าตอบเหล่านี้ ถ้าจะมีใครท่ีน่าจะเป็นผู้แนะน าครูได้ ก็เห็นจะต้องเป็น
คุณครูด้วยกันเอง เพราะผู้ท่ีมีประสบการณ์การจัดกระบวนการเรียนรู้ของศิษย์ ลองผิดถูกปรับปรุงจนดีขึ้น           
จนเห็นผลส าเร็จ ก็มีแต่คุณครูด้วยกันเอง 
 วิวัฒนาการของการวัดและประเมินผลของการศึกษาไทยมีดังนี้ (จิตรา สุขเจริญ, 2561) 
  การศึกษา 1.0 สังคมเกษตรกรรมที่เน้นการเกษตรเป็นหลัก  การประเมินผลการเรียนรู้เป็นการ
วัดผลเป็นองค์รวม โดยตัดสินเป็นร้อยละ ใครสอบผ่านร้อยละ 50 ถือว่าผ่าน ต่ ากว่าเป็นการสอบตกต้องเรียน
ซ้ าช้ัน การสอนของครู เน้นการบรรยาย เป็นลักษณะบอกเล่า เป็นหลักสูตรแบบเน้นวิชา 
  การศึกษา 2.0 ที่มุ่งเน้นอุตสาหกรรมเบา การวัดประเมินผลเป็นการประเมินแยกส่วน หมายถึง
ประเมินเป็นรายวิชา สอบตกรายวิชาใดก็สามารถซ่อมในรายวิชานั้น ๆ ไม่มีการเรียนซ้ าช้ัน 
  การศึกษา 3.0 มุ่งสู่อุตสาหกรรมที่มีความซับซ้อนมากขึ้น  การประเมินผลการเรียนรู้ มีการ
ประเมินสมรรถนะส าคัญของผู้เรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน มีการก าหนดตัวช้ีวัดมาให้ เป็น
เกณฑ์ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงของสภาพสังคม เศรษฐกิจ 
วัฒนธรรม และการเมือง ความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาการด้านต่าง ๆ ของโลกยุคปัจจุบัน เพื่อให้ผู้เรียนให้เป็น
คนดีมีปัญญา มีความสุข มีศักยภาพในการศึกษาต่อ และประกอบอาชีพ 
  การศึกษา 4.0 เป็นโมเดลในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ การวัดและประเมินการเรียนรู้
ยุคนี้หรือในอนาคตนั้น ไม่ได้ใช้เพื่อการช้ีได้ - ตก แต่ควรใช้เพื่อการประเมินความก้าวหน้าของพัฒนาการด้าน
การเรียนรู้ของนักเรียนให้เกิดสมดุลเชิงคุณภาพท่ีสอดคล้องและเป็นไปทิศทางเดียวกันท้ังด้านความรู้ความสามารถ 
ด้านทักษะการท างาน และด้านเจตคติและบุคลิกภาพต่อการ ท างาน (ศศิธร บัวทอง, 2560) ซึ่งการประเมินผล

ในการศึกษา 4.0 ควรประเมินจากผลผลิต (product) ว่ามีความสมบูรณ์หรือไม่ การน าใช้ประโยชน์ใช้ได้แค่ไหน 
รวมถึงการเกิดคุณค่าต่อสาธารณะ  
 ซึ่งการประเมินในศตวรรษท่ี 21 (assessment of 21st century skills) อนุวัต คูณแก้ว (2559)            
ได้เสนอจุดเน้น ดังนี้  
  1) สร้างความสมดุลในการประเมินผลเชิงคุณภาพ  
  2) เน้นการน าประโยชน์ของผลสะท้อนจากการปฏิบัติของผู้เรียนมาปรับปรุงแก้ไขงาน  
  3) ใช้เทคโนโลยีเพื่อยกระดับการทดสอบวัดและประเมินผลให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  
  4) สร้างและพัฒนาระบบแฟ้มสะสมงาน (portfolios) ของผู้เรียนใหเ้ป็นมาตรฐานและมีคุณภาพ  
 ดังนั้นการประเมินผลแนวใหม่จะต้องเน้นการปฏิบัติจริง เป็นการประเมิน การกระท า การแสดงออก
ในหลาย ๆ ด้านของผู้เรียนตามสภาพความเป็นจริง ท้ังในห้องเรียนและนอกห้องเรียน หรือสถานท่ีอื่น ๆ นอก
โรงเรียนโดยครูไม่ได้จัดสถานการณ์ เป็นการประเมินแบบไม่เป็นทางการ ต้องบูรณาการอยู่ในกระบวนการเรียน
การสอนในช้ันเรียนอย่างแนบเนียนและเหมาะสม โดยการด าเนินการดังกล่าวเกิดขึ้น ตลอดระยะเวลาของการ
จัดการเรียนการสอน โดยใช้เครื่องมือท่ีหลากหลาย เหมาะสมกับวัยของผู้เรียน มีความสอดคล้องและเหมาะสม
กับพฤติกรรมท่ีต้องการวัด โดยผู้สอนเป็นผู้ประเมินเองหรือเปิดโอกาสให้ผู้เรียนประเมินตนเอง เพื่อนประเมิน
เพื่อน ผู้ปกครองร่วมประเมิน ซึ่งการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในการศึกษา 4.0 แมคมิลแลน (McMillan, 
2001; อ้างถึงใน อนุวัต คูณแก้ว, 2559) ได้เปรียบเทียบการประเมินผลในช้ันเรียนแบบเดิมกับแนวโน้มท่ีจะ
เกิดขึ้นในอนาคตหรือแนวใหม่ดังตาราง 1  

ตาราง 1 เปรียบเทียบการประเมินผลในช้ันเรียนแบบเดิมกับแนวโน้มท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตหรือแนวใหม่ 

การประเมินผลในชั้นเรียนแบบเดิม แนวโน้มการประเมินผลในชั้นเรียนแนวใหม่ 
ประเมินเฉพาะผลลัพธ์ 
(Sole emphasis on outcomes) 

ประเมินกระบวนการ 
(Assessing of process) 

ประเมินทักษะโดยแยกออกเป็นส่วน ๆ  
(Isolated skills) 

ประเมินแบบบูรณาการ 
(Integrated skills) 

ประเมินแยกจากข้อเท็จจริง 
(Isolated facts) 

ประเมินการประยุกต์ความรู้ไปใช้ 
(Application of knowledge) 

ทดสอบโดยข้อเขียน 
(Paper-and-pencil tasks) 

ประเมินตามสภาพจริง 
(Authentic tasks) 

งานท่ีให้ท ามีความเกี่ยวข้องกับเนื้อหาน้อย 
(Decontextualized tasks) 

งานท่ีให้ท ามีความเกี่ยวข้องกับเนื้อหามาก 
(Contextualized tasks) 

มีค าตอบถูกค าตอบเดียว 
(A single correct answer) 

มีค าตอบถูกหลายค าตอบ 
(Many correct answers) 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

การประเมินผลในชั้นเรียนแบบเดิม แนวโน้มการประเมินผลในชั้นเรียนแนวใหม่ 
ไม่เปิดเผยมาตรฐานต่อสาธารณะ 
(Secret Standards) 

เปิดเผยมาตรฐานต่อสาธารณะ 
(Pubic standards) 

ไม่เปิดเผยเกณฑ์ต่อสาธารณะ 
(Secret criteria) 

เปิดเผยเกณฑ์ต่อสาธารณะ 
(Public criteria) 

ประเมินเป็นรายบุคคล 
(Individuals) 

ประเมินเป็นกลุ่ม 
(Groups) 

ประเมินหลังจากการสอน 
(After instruction) 

ประเมินระหว่างการสอน 
(During instruction) 

น าผลย้อนกลับไปใช้น้อย 
(Little feedback) 

น าผลท่ีได้ย้อนกลับไปใช้ 
(Considerable feedback) 

ทดสอบตามวัตถุประสงค์ 
(Objective tests) 

ทดสอบโดยยึดการปฏิบัติ 
(Performance-based tests) 

ทดสอบโดยใช้ข้อสอบมาตรฐาน 
(Standardized tests) 

ทดสอบอย่างไม่เป็นทางการ 
(Informal tests) 

ประเมินโดยใช้เกณฑ์ภายนอก 
(External evaluation) 

ให้นักเรียนประเมินตนเอง 
(Student Self- evaluation) 

ประเมินวิธีเดียว 
(Single assessments) 

ประเมินด้วยวิธีหลากหลาย 
(Multiple assessment) 

ประเมินไม่ต่อเนื่องนานๆประเมินครั้ง 
(Sporadic) 

ประเมินแบบต่อเนื่อง 
(Continual) 

 
บทบาทของครูไทยในการยกระดับคุณภาพการศึกษา 4.0 

 ครูไทยมีบทบาทช่วยในการยกระดับคุณภาพการศึกษาเป็นอย่างมาก ท้ังนี้เพราะคุณภาพการศึกษา
จะดีหรือไม่ข้ึนอยู่กับครูผู้สอนด้วย ดังนั้นบทบาทของครูผู้สอนในการยกระดับคุณภาพการศึกษา 4.0 คือ 
  1. ครูควรมีการพัฒนาตนเองเพื่อเข้าสู่ยุคการศึกษา 4.0 
  2. ครูควรมีการวางแผน มีการตั้งเป้าหมาย 
  3. ครูควรมีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
  4. ครูควรมีกระบวนการทดสอบเพื่อประเมินผลงานตนเอง 
  5. ครูควรมีแนวคิดวิธีการใหม่ ๆ ในเชิงสร้างสรรค์ 
 นอกจากนี้การยกระดับคุณภาพการศึกษาจะให้ได้ผลนั้น ครูควรมีการพัฒนาความเป็นผู้น าในตัว 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

การประเมินผลในชั้นเรียนแบบเดิม แนวโน้มการประเมินผลในชั้นเรียนแนวใหม่ 
ไม่เปิดเผยมาตรฐานต่อสาธารณะ 
(Secret Standards) 

เปิดเผยมาตรฐานต่อสาธารณะ 
(Pubic standards) 

ไม่เปิดเผยเกณฑ์ต่อสาธารณะ 
(Secret criteria) 

เปิดเผยเกณฑ์ต่อสาธารณะ 
(Public criteria) 

ประเมินเป็นรายบุคคล 
(Individuals) 

ประเมินเป็นกลุ่ม 
(Groups) 

ประเมินหลังจากการสอน 
(After instruction) 

ประเมินระหว่างการสอน 
(During instruction) 

น าผลย้อนกลับไปใช้น้อย 
(Little feedback) 

น าผลท่ีได้ย้อนกลับไปใช้ 
(Considerable feedback) 

ทดสอบตามวัตถุประสงค์ 
(Objective tests) 

ทดสอบโดยยึดการปฏิบัติ 
(Performance-based tests) 

ทดสอบโดยใช้ข้อสอบมาตรฐาน 
(Standardized tests) 

ทดสอบอย่างไม่เป็นทางการ 
(Informal tests) 

ประเมินโดยใช้เกณฑ์ภายนอก 
(External evaluation) 

ให้นักเรียนประเมินตนเอง 
(Student Self- evaluation) 

ประเมินวิธีเดียว 
(Single assessments) 

ประเมินด้วยวิธีหลากหลาย 
(Multiple assessment) 

ประเมินไม่ต่อเนื่องนานๆประเมินครั้ง 
(Sporadic) 

ประเมินแบบต่อเนื่อง 
(Continual) 

 
บทบาทของครูไทยในการยกระดับคุณภาพการศึกษา 4.0 

 ครูไทยมีบทบาทช่วยในการยกระดับคุณภาพการศึกษาเป็นอย่างมาก ท้ังนี้เพราะคุณภาพการศึกษา
จะดีหรือไม่ข้ึนอยู่กับครูผู้สอนด้วย ดังนั้นบทบาทของครูผู้สอนในการยกระดับคุณภาพการศึกษา 4.0 คือ 
  1. ครูควรมีการพัฒนาตนเองเพื่อเข้าสู่ยุคการศึกษา 4.0 
  2. ครูควรมีการวางแผน มีการตั้งเป้าหมาย 
  3. ครูควรมีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
  4. ครูควรมีกระบวนการทดสอบเพื่อประเมินผลงานตนเอง 
  5. ครูควรมีแนวคิดวิธีการใหม่ ๆ ในเชิงสร้างสรรค์ 
 นอกจากนี้การยกระดับคุณภาพการศึกษาจะให้ได้ผลนั้น ครูควรมีการพัฒนาความเป็นผู้น าในตัว 

ครูผู้สอนด้วย ซึ่งบทบาทของครูผู้น า (teacher leader) นั้นจะประกอบไปด้วย (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2557) 
  1. การส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนให้เติบโตเต็มตามศักยภาพ 
  2. เข้าถึงข้อมูลการวิจัย และการท าวิจัยท่ีจะพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 
  3. ส่งเสริมให้ครูได้พัฒนาตัวเองอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอและยาวนาน 
  4. เป็นตัวแทนของครูเพื่อยกระดับคุณภาพของการสอนและความเป็นอยู่ของครู 
  5. ส่งเสริมการค้นคว้าและเรียนรู้ทางวิชาการในด้านการศึกษา 
  6. เป็นตัวแทนของโรงเรียนเพื่อส่งเสริมความก้าวหน้าของครูและนักเรียน 
  7. น าครูไปสู่การพัฒนาและยกระดับวิชาชีพท่ีสูงขึ้นตลอดเวลา 
 จากท่ีได้กล่าวมาผู้เขียนจึงสรุปบทบาทของครูไทยในการศึกษา 4.0 ดังนี้ 

ตาราง 2 สรุปบทบาทของครูไทยในการศึกษา 4.0 

บทบาทครูในการพัฒนา
ผู้เรียนและการหลักสูตร 

บทบาทในการจัดการ
เรียนรู้ 

บทบาทในการ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

บทบาทในการยกระดับ
คุณภาพการศึกษา 4.0 

สอนทักษะท่ีส าคัญใน
ศตวรรษท่ี 21 บูรณา
การกับประเด็นหลัก โดย
ใช้เทคโนโลยีและการ
เรียนรู้แบบสืบค้น 

รู้จักเด็กเป็นรายบุคคล
วางแผนส่งเสริมเด็กตาม
ความถนัดความสนใจ
โดยสอดแทรกคุณธรรม
จริยธรรมเข้าไปกับ
กระบวนการเรียนรู ้

เน้นการปฏิบัติจริงท้ังใน
ห้องเรียนและนอก
ห้องเรียนเป็นการ
ประเมินท่ีบูรณาการอยู่
ในกระบวนการเรียนรู ้

ครูควรมีภาวะผู้น ามีการ
สร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือมีแนวคิดวิธีการ
ใหม่ ๆ เชิงสร้างสรรค์ ใช้
กระบวนการวิจัยในการ
พัฒนาผู้เรียน   

  
 ดังนั้นบทบาทของครูไทยในการศึกษา 4.0 มีหลากหลายบทบาท เพื่อให้การศึกษาของไทยพัฒนาไป
ตามกระแสของเทคโนโลยีครูจึงต้องปรับบทบาทของตัวเองให้สอดคล้องและ ทันต่อการเปล่ียนแปลงอย่างรอบ
ด้านด้วยความรอบคอบ และรวดเร็ว  
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