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บทคัดย่อ1 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและตรวจสอบความตรงของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
แบบพหุระดับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการรู้ดิจิทัลของนักเรียนมัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 6 ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
กลุ่มตัวอย่าง คือนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ในโรงเรียนมัธยมศึกษาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคเรียนท่ี 
2 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 2,880 คน จาก 120 ห้องเรียน ได้มาจากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือท่ีใช้
ในการวิจัย ได้แก่แบบสอบถาม/แบบวัดปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการรู้ดิจิทัลของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ซึ่ง
เป็นแบบมาตรประมาณค่า (rating scale) ตามแบบลิเคิร์ท (Likert) มี 5 ระดับ มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ 
ต้ังแต่ 0.52 ถึง 0.86 ค่าความเช่ือมั่น ต้ังแต่ 0.88 ถึง 0.97 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงบรรยาย ได้แก่ 
ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างแบบพหุระดับ ผลการวิจัยพบว่า  
 โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุแบบพหุระดับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการรู้ดิจิทัลของนักเรียนมัธยมศึกษา
ปีท่ี 6 ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยค่าสถิติท่ีใช้ตรวจสอบ
ความตรงของโมเดลเป็นไปตามเกณฑ์ทุกค่า (   = 241.38, df = 121,   / df = 1.99, CFI = 0.95, TLI = 0.98, 
RMSEA = 0.01, SRMR = 0.01/0.10)  และค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ทุกค่ามีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .01 และขนาดอิทธิพลรวมของปัจจัยท่ีส่งผลต่อการรู้ดิจิทัลระดับนักเรียนพบว่า การสนับสนุนจาก
ผู้ปกครอง (SUPP) มีขนาดอิทธิพลสูงท่ีสุด (0.91) รองลงมา คือ แรงจูงใจ (MOTI) (0.39) และการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง (SELF) (0.21) ตามล าดับ และตัวแปรอิสระทุกตัวในระดับนักเรียนร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของ
การรู้ดิจิทัลได้ร้อยละ 85 ส่วนในระดับห้องเรียนค่าขนาดอิทธิพลของตัวแปรอิสระมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
เฉพาะจากตัวแปรอิสระแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ (RESO) ไปยังตัวแปรตามพฤติกรรมการสอนของครู (BEHT)  
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Abstract 
 This research aimed to develop and examine a multi-level causal relationship model 
of factors affecting digital literacy of grade 12 students in the Northeast Region. The sample 
consisted of 2,880 grade 12 students from 120 classes in the Northeast Region, in the second 
semester of the academic year 2018, derived from multi-stage random sampling. The research 
instrument was a Likert 5-point rating scale questionnaire inquiring factors influencing digital 
literacy of grade 12 students, with the discrimination ranging from 0.52 to 0.86 and the 
reliability from 0.88 to 0.97. The statistics employed in the analysis of data were the arithmetic 
mean, standard deviation, and analysis of multi-level structural equation model (MSEM).         
The findings revealed the following: 
 The multi-level structural equation model of factors affecting digital literacy of grade 
12 students in the Northeast Region was in congruence with the empirical data. Every 
statistical value obtained from checking the validity of the model met the criteria (   = 
241.38, df = 121,   / df = 1.99, CFI = 0.95, TLI = 0.98, RMSEA = 0.01, SRMR = 0.01/0.10), and 
the component weight values of all observed variables were statistically significant at the 
level of .01, and the total influence of factors affecting digital literacy at the student level 
indicated that the parent support (SUPP) had the highest influence size (0.91), followed by 
motivation (MOTI) (0.39) and self-learning (SELF) (0.21), respectively; and all independent 
variables at the student level together explained the variance of digital literacy by 85 
percent. While at the class level, the influence size of the independent variables was 
statistically significant at the level of .01 only from the independent learning resources 
(RESO) variables to the variables according to teachers' teaching behavior (BEHT). 
 
Keywords: causal factors, digital literacy 
 
บทน า 
 ในศตวรรษที่ 21 ประเทศไทยมุ่งเน้นในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเรียนการสอน        
เพื่อปรับปรุงคุณภาพการศึกษาไทย โดยมีเป้าหมายหลักคือ เปลี่ยนสังคมไทยไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ 
เชื่อมโยงสังคมไทยเข้ากับสังคมเศรษฐกิจบนพื้นฐานของความรู้ (ชฎาพร จิตศิลป์ , 2559) โดยทักษะแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ที่ส าคัญที่สุด คือ ทักษะการเรียนรู้ (learning skill) ที่มีการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้
เพื่อให้เด็กในศตวรรษท่ี 21 นี้มีความรู้ความสามารถและทักษะจ าเป็น ควรเป็นการเรียนจากการค้นคว้าเอง
ของผู้เรียน โดยครูช่วยแนะน า และช่วยออกแบบกิจกรรมท่ีให้ผู้เรียนแต่ละคนสามารถประเมินความก้าวหน้าของ
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การเรียนรู้ของตนเองได้ โดยเฉพาะเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้  จะเครื่องมือท่ีช่วยสนับสนุนการจัด
การศึกษา โดยเฉพาะการจัดการศึกษาสมัยใหม่ ท่ีจ าเป็นต้องอาศัยข้อมูลข่าวสารเพื่อการวางแผน การด าเนินการ 
การติดตามและประเมินผล (ลัดดา บุญมาวัน, 2560) ซึ่งเป็นไปตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564) ท่ีช้ีให้เห็นถึงการเตรียมความพร้อมคน สังคม และระบบเศรษฐกิจของประเทศให้
สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงได้อย่างเหมาะสม ขณะเดียวกันยังได้ก าหนดแนวคิดและ
กลไกการขับเคล่ือนและติดตามประเมินผลท่ีชัดเจน เพื่อก ากับให้การพัฒนาเป็นไปอย่างมีทิศทางและเกิด
ประสิทธิภาพ น าไปสู่การพัฒนาเพื่อประโยชน์สุขท่ียั่งยืนของสังคมไทย (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2558) และตรงกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551            
ท่ีมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ เพื่อให้สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุข คือ 
รักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ ซื่อสัตย์สุจริต มีวินัย ใฝ่เรียนรู้ อยู่อย่างพอเพียงมุ่งมั่นในการท างาน รักความเป็นไทย 
และมีจิตสาธารณะ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) โลกของเทคโนโลยีปัจจุบัน เปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วม
ของการเรียนรู้ท้ังในชุมชน สังคมและกิจกรรมการท างาน ทุกคนจะต้องมีความรู้ดิจิทัลเพื่อใช้ประโยชน์สูงสุด 
การเรียนรู้ดิจิทัลจะมีผลส าคัญต่อสังคมโดยรวมต่อความเสมอภาคในการเข้าถึงข้อมูล และโอกาสในการเรียนรู้
เพิ่มเติม การพัฒนาการเรียนรู้ดิจิทัลเป็นเรื่องเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงธรรมชาติของความรู้ความเข้าใจ ครูทุกคน
สามารถน าเสนอมุมมองท่ีแตกต่างกันในเรื่องวิธีการท่ีเทคโนโลยีสามารถเพิ่มคุณค่าในการเรียนของผู้เรียน 
(พนม คล่ีฉายา, 2557) นอกจากนี้ยังช่วยต่อการฝึกฝนผู้เรียนในทุกระดับการศึกษาเป็นการเตรียมผู้เรียนให้มี
ความพร้อมในการปฏิบัติงานในโลกของความเป็นจริงให้มีความรู้ความเข้าใจ สามารถประเมินวิเคราะห์จัดการ
ใช้สารสนเทศสร้างองค์ความรู้ใหม่ส่ือสารและท างานร่วมกันด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีเหมาะสมอย่างมีวิจารณญาณ
และมีคุณธรรมโดยรูปแบบการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและบูรณาการการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
และรายวิชาในหลักสูตรต่างๆ เพื่อเตรียมความพร้อมให้กับผู้เรียนได้พัฒนาการรู้ดิจิทัลให้สามารถอยู่รอดได้            
ในสภาพแวดล้อมท่ีเต็มไปด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล (ธิดา แซ่ช้ัน, 2559) 
 การรู้ดิจิทัล (digital literacy) เป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่งต่อผู้เรียนในโลกปัจจุบัน อันเกี่ยวกับ
ความสามารถในการเรียนรู้และทักษะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อให้เกิดประโยชน์และสร้างสรรค์ (Ministry 
of Education, 2010) ผู้เรียนต้องมีทักษะและความรู้ในการเข้าถึงและใช้เครื่องมืออุปกรณ์ทั้ง ฮาร์ดแวร์ 
ซอฟต์แวร์รวมถึงการประยุกต์ใช้ได้ มีการใช้งานซึ่งอยู่บนความเข้าใจและการคิดวิเคราะห์ดิจิทัลท้ังในเนื้อหา
ของดิจิทัลและการประยุกต์ใช้ และมีความสามารถในการสร้างส่ิงใหม่ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ( Media 
Awareness Network, 2010) เป็นความสามารถในการเข้าถึงสารสนเทศ ระบุแหล่งข้อมูลได้ รวมถึงการ
วิเคราะห์ ข้อความ การประเมินความน่าเช่ือถือหรือมีคุณภาพส่ิงท่ีสืบค้นได้ สร้างเนื้อหาในหลากหลายรูปแบบ 
โดยใช้ภาษา ภาพ เสียง และเครื่องมือทางดิจิทัลได้ สะท้อนพฤติกรรมการส่ือสารและก ากับตนเองในสังคมได้
อย่างมีจริยธรรม (Hobbs, 2010) จึงกล่าวได้ว่า เป็นความสามารถในการตระหนักรู้และทักษะในการใช้
สารสนเทศและการส่ือสาร ส่ือทางดิจิทัลต่างๆ เพื่อน าไปสู่การค้นคว้า ประเมิน และสร้างส่ือหรือสร้างผลงาน
ใหม่ได้อย่างมีคุณภาพและมีจริยธรรม (Techataweewan et al, 2017) สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี (สสวท.) ได้ปรับเปล่ียนหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารไปสู่หลักสูตรวิทยาการ
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ค านวณ โดยเฉพาะนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ซึ่งเป็นช่วงเช่ือมต่อระหว่างมัธยมศึกษากับอุดมศึกษา หรือ
เป็นช่วงเช่ือมต่อระหว่างวัยรุ่นกับวัยผู้ใหญ่ตอนต้น เป็นช่วงวัยท่ีมีความความอยากรู้อยากเห็น มีการแสวงหา 
ส่ิงต่าง ๆ ไม่ว่าจะตัวแบบท่ีต้องการหรือความแตกต่างจากคนอื่น ๆ ท าให้เกิดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ท่ีขยายตัวอย่างรวดเร็ว นอกจากนั้นยังเป็นช่วงเวลาของการตัดสินใจท่ีจะเลือกอาชีพท่ีเหมาะสม โดย
หลักสูตรวิทยาการค านวณมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ แก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอนและเป็น
ระบบ มีทักษะการคิดเชิงค านวณ ซึ่งผู้เรียนสามารถน าทักษะนี้ไปประยุกต์ใช้เพื่อแก้ปัญหาในชีวิตจริงได้ด้วย 
เปิดโอกาสให้ ผู้เรียนได้พัฒนาแอปพลิเคชันและหรือโครงงานด้านคอมพิวเตอร์ท่ีสนับสนุนงานในกลุ่ม
อุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศ สร้างทักษะในการรวบรวมข้อเท็จจริง ประเมินผล น าเสนอสารสนเทศ ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการท างาน ให้สามารถออกแบบวิธีการท่ีเหมาะสมและสร้างสารสนเทศ
ท่ีเป็นประโยชน์หรือเกิดมูลค่าได้ รวมถึงให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการปกป้องข้อมูลส่วนตัวและรู้เท่าทันต่อ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร จะเห็นได้ว่าความรู้และทักษะดังกล่าวนี้ล้วนมีความส าคัญต่อการ
ด าเนินชีวิตในศตวรรษท่ี 21 อีกท้ังยังเป็นการเตรียมเยาวชนให้เป็นพลเมืองท่ีมีความพร้อมในยุคเศรษฐกิจ
ดิจิทัล ซึ่งจะเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศต่อไปได้ (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี, 2561)   
 คุณลักษณะการรู้ดิจิทัลของนักเรียนจะเป็นไปตามความคาดหวังของหลักสูตรวิทยาการค านวณนั้น
สถานศึกษาต้องจัดเตรียมโครงสร้างพื้นฐาน แนะน าส่ือและแหล่งเรียนรู้ รวมถึงแนวทางในการเลือกใช้ให้
เหมาะสมเพื่ออ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ อันจะส่งผลให้การจัดการเรียนรู้ของครูได้เปิดโอกาสให้ผู้เรียน
ได้เรียนรู้การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศสร้างสรรค์ช้ินงานอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น งานน าเสนอ เว็บไซต์ วีดิทัศน์ 
ส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้ความคิดสร้างสรรค์ ไม่ตีกรอบปิดกั้นแนวคิดในการสร้างช้ินงาน รวมท้ังส่งเสริมให้ผู้เรียน
เผยแพร่ส่ิงท่ีเรียนรู้ การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เผยแพร่ส่ิงท่ีได้เรียนรู้ให้กับผู้อื่นผ่านการน าเสนอหน้าช้ันเรียน 
การเขียนบันทึก การเขียนบล็อก จะช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจและพัฒนาการรู้ดิจิทัลได้ดียิ่งขึ้นและยังส่งเสริมการ
สร้างจิตส านึกในการแบ่งปันความรู้ให้แก่ผู้อื่น นั่นคือแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ เช่นความทันสมัย ความ
เพียงพอและความพร้อมของส่ือ อุปกรณ์ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูท่ี
ประกอบด้วยกระบวนการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การใช้ส่ือการเรียนการสอนรวมถึงการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้จะส่งผลต่อการรู้ดิจิทัลของนักเรียนและแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ท่ีดีจะก่อให้เกิดการ
จัดการเรียนรู้ของครูท่ีมีประสิทธิภาพด้วย นอกจากนั้นการเรียนรู้ในปัจจุบันนี้นักเรียนสามารถเรียนรู้นอก
ห้องเรียน เช่นท่ีบ้านโดยอาศัยส่ือ อุปกรณ์เทคโนโลยี ดังนั้นการสนับสนุนจากผู้ปกครอง ไม่ว่าจะเป็นอุปกรณ์
และเครื่องมือส่ือสาร การแนะน าให้นักเรียนตระหนักถึงความรับผิดชอบเกี่ยวกับการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ ซึ่งจะ
ส่งผลให้นักเรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง เช่นรู้วิธีการท่ีจะเรียน รู้ศักยภาพการเรียนรู้ของตนและรู้ว่าตนเองต้องการ
หรือจ าเป็นต้องเรียนรู้อะไรบ้าง และท าให้นักเรียนเกิดแรงจูงใจท่ีจะใช้ส่ือสังคมออนไลน์ให้เป็นประโยชน์ต่อการ
ด าเนินชีวิตประจ าวัน เช่นการติดตามข้อมูลข่าวสารท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว การท าให้ตนเองเป็นท่ี
รู้จักของสังคม การใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการเรียนรู้ หารายได้พิเศษ ความบันเทิงรวมท้ังการใช้แอพลิเคช่ันเพื่อ
เป็นช่องทางช าระเงิน (ศุภกิตต์ิ ทองสี, 2552; นุชลี อุปภัย, 2556; ชาญสิทธ์ รัตนาวงศ์ไชยา, 2556; สุขฤทัย 
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มาสาซ้าย, 2556 และ Hatlevik et al, 2015) โดยปัจจัยเหล่านี้คาดว่าจะส่งผลต่อการรู้ดิจิทัลของนักเรียน        
ซึ่งสามารถแบ่งระดับปัจจัยเป็น 2 ระดับ คือ ปัจจัยระดับนักเรียน ได้แก่ การเรียนรู้ด้วยตนเองของนักเรียน 
แรงจูงใจของนักเรียน และการสนับสนุนจากผู้ปกครองของนักเรียน ส่วนระดับห้องเรียน ได้แก่ แหล่งทรัพยากร
การเรียนรู้ และพฤติกรรมการสอนของครู 
 เมื่อพิจารณาลักษณะของปัจจัยดังกล่าวจะพบว่ามีหลายระดับ ในการวิเคราะห์ข้อมูลจะต้องเลือกใช้
สถิติท่ีเหมาะสมเพราะถ้าวิเคราะห์ข้อมูลเสมือนหนึ่งว่าปัจจัยเหล่านี้อยู่ในระดับเดียวกันโดยใช้เทคนิควิเคราะห์
ถดถอยพหุคูณ (multiple regression analysis) จะเป็นการละเลยต่อโครงสร้างของข้อมูลซึ่งอาจเกิดความ
ผิดพลาดในการสรุปผลระหว่างระดับเนื่องจากมีความผิดพลาดในการประมาณค่าสัมประสิทธิ์การท านายและ
ความคลาดเคล่ือนในการท านายมีความแปรปรวนสูงและไม่คงท่ี (ส าราญ มีแจ้ง , 2557) ผู้วิจัยจึงวิเคราะห์
ข้อมูลโดยการวิเคราะห์พหุระดับ (multilevel analysis) ซึ่งเป็นเทคนิควิธีการทางสถิติท่ีใช้วิเคราะห์ข้อมูลท่ีมี
ตัวแปรอิสระหลายตัวและตัวแปรอิสระเหล่านั้นสามารถจัดเป็นระดับได้อย่างน้อยสองระดับขึ้นไป โดยตัวแปร
ระดับเดียวกันต่างก็มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน และได้รับอิทธิพลร่วมกันจากตัวแปรระดับสูงกว่า ท าให้ได้ข้อ
ค้นพบท่ีชัดเจนกว่าการวิเคราะห์ข้อมูลระดับเดียว เป็นการค านึงถึงรายละเอียดของข้อมูลในแต่ละระดับแล้ว
น ามาวิเคราะห์เพื่อให้ได้ผลการวิเคราะห์ท่ีแม่นย าน่าเช่ือถือมากขึ้น  
 จากท่ีได้กล่าวมาข้างต้น ช้ีให้เห็นว่า การรู้ดิจิทัลมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อผู้เรียนในยุคของการ
เปล่ียนแปลงในโลกปัจจุบัน ผู้วิจัยจึงเกิดข้อสงสัยว่านักเรียนมัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 6 ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
มีการรู้ดิจิทัลอยู่ในระดับใด แล้วมีความสัมพันธ์กับปัจจัยระดับนักเรียนและระดับห้องเรียนใดบ้าง ปัจจัยใน
ระดับใดบ้างมีอิทธิพลต่อการรู้ดิจิทัลของนักเรียน และมีโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุแบบพหุระดับปัจจัยเป็น
ลักษณะอย่างไรต่อการรู้ดิจิทัล จึงสนใจท่ีจะศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อการรู้ดิจิทัลของนักเรียน
มัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 6 ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ : การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับ เพื่อ
สามารถน าผลจากการวิจัยไปใช้ ไปเป็นแนวทางในการวางแผนและการพัฒนาการรู้ดิจิทัลของนักเรียน และน า
โมเดลสมการโครงสร้างแบบพหุระดับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการรู้ดิจิทัลของนักเรียน เป็นแนวทางในการส่งเสริม
และแก้ไขปัจจัยหรือเงื่อนไขต่างๆท่ีมีอิทธิพลและสัมพันธ์เชิงสาเหตุซึ่งกัน น าไปพัฒนาการเรียนการสอนและ
การศึกษาของชาติสืบไป 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 เพื่อพัฒนาและตรวจสอบความตรงของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุแบบพหุระดับปัจจัยท่ีมีอิทธิพล
ต่อการรู้ดิจิทัลของนักเรียนมัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 6 ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุแบบพหุระดับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการรู้ดิจิทัลของนักเรียนมัธยมศึกษา
ช้ันปีท่ี 6 ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความสอดคล้องการกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
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วิธีด าเนินการวิจัย 

  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
   1.1 ประชากร ได้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคเรียนท่ี 
2 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 107,729 คน จาก 994 โรงเรียน 
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคเรียน
ท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 2,880 คน ซึ่งได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (multi - stage random 
sampling) การประมาณขนาดกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ใช้ขนาดตัวอย่างจ านวน 20 เท่าของตัวแปร
สังเกตได้ (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542) โดยท่ีจ านวนตัวแปรสังเกตได้ระดับห้องเรียน จ านวน 6 ตัวแปร และเพื่อ
เพิ่มความแปรปรวนของตัวแปรระดับห้องเรียน กลุ่มตัวอย่างท่ีได้ต้องมีจ านวนนักเรียนต่อห้องระหว่าง 22 - 44  
คน จ านวนตัวแปรสังเกตได้ระดับนักเรียน จ านวน 15 ตัวแปร ดังนั้นผู้วิจัยจึงก าหนดขนาดตัวอย่างท่ีใช้
วิเคราะห์พหุระดับจ านวนห้องเรียน 120 ห้องเรียน ๆ ละ 24 คน โดยแบ่งจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ออกเป็น 2 กลุ่มคือกลุ่มอีสานเหนือและกลุ่มอีสานใต้ แล้วท าการสุ่มจังหวัดมากลุ่มละ 3 จังหวัด กลุ่มอีสาน
เหนือ ได้แก่ จังหวัดหนองคาย จังหวัดอุดรธานีและจังหวัดร้อยเอ็ด ส่วนกลุ่มอีสานใต้ ได้แก่ จังหวัด
อุบลราชธานี จังหวัดสุรินทร์ และจังหวัดนคราชสีมา จากนั้นสุ่มโรงเรียนมัธยมศึกษาในแต่ละจังหวัดตามขนาด
โรงเรียน คือขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดละ 1 โรงเรียนแล้วท าการสุ่ม
ห้องเรียนของโรงเรียนท่ีสุ่มได้ตามขนาดโรงเรียน โดยขนาดใหญ่พิเศษ 10 ห้องเรียน ขนาดใหญ่ 5 ห้องเรียน 
ขนาดกลาง 3 ห้องเรียนและโรงเรียนขนาดเล็ก 2 ห้องเรียน และสุ่มได้นักเรียนท่ีมีเลขท่ีเป็นเลขคู่เป็นตัวอย่าง
ห้องละ 24 คน โดยเรียงจากเลขท่ีน้อยไปมากจนครบตามจ านวน กรณีท่ีห้องเรียนมีจ านวนนักเรียนตามเลขท่ีคู่
ไม่ครบจ านวนจะใช้นักเรียนต้ังแต่เลขท่ี 1ถึงเลขท่ี 24 เป็นตัวอย่าง 

  2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
   เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถาม/แบบวัดปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อการรู้
ดิจิทัลของนักเรียนมัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 6 ซึ่งเป็นแบบมาตรประมาณค่า (rating scale) ตามแบบลิเคิร์ท (Likert) 
มี 5 ระดับ โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการรู้ดิจิทัลของนักเรียน แล้วสังเคราะห์ปัจจัยท่ี
ส่งผลต่อการรู้ดิจิทัลเป็น 5 ปัจจัย ได้แก่ แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ ซึ่งสามารถได้จากตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว 
คือความทันสมัย (MOD) ความเพียงพอ (ENO) และความพร้อม (REA) พฤติกรรมการสอนของครู ซึ่งสามารถ
ได้จากตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว คือ กระบวนการ (PRO) ส่ือการเรียน (MED) และการวัดและประเมิน (EVA) การ
เรียนด้วยตนเอง ซึ่งสามารถได้จากตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัว คือ ความเป็นตัวเอง (AUT) รู้วิธีการเรียน (KHL) 
ตนเองเป็นแหล่งข้อมูล (SER) และการประเมินตนเอง (INE) การสนับสนุนจากผู้ปกครอง ซึ่งสามารถได้จากตัว
แปรสังเกตได้ 3 ตัว คือ อุปกรณ์/เครื่องมือ (TOO) การแนะน า (ADV) และการส่ือสารระหว่างกัน (CPS) และ
แรงจูงใจของนักเรียน ซึ่งสามารถได้จากตัวแปรสังเกตได้ 2 ตัว คือ แรงจูงใจภายใน (INT) และแรงจูงใจ
ภายนอก (EXT) ส่วนพฤติกรรมบ่งช้ีการรู้ดิจิทัลของนักเรียนนั้นได้ประยุกต์ใช้องค์ประกอบการรู้ดิจิทัลตามผล
วิจัยของ อรัญ ซุยกระเด่ือง (2561) ซึ่งมีองค์ประกอบ 6 องค์ประกอบ ได้แก่ การสร้าง (CRE) การใช้งาน 
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(USA) การเข้าถึง (ACE) การส่ือสาร (COM) การคิดวิเคราะห์ (ANT) และทักษะการตระหนักรู้ (AWA) โดย
แบ่งเป็น 4 ส่วนดังนี้ 
   ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม/แบบวัด 
   ส่วนท่ี 2 แบบสอบปัจจัยท่ีส่งผลต่อการรู้ดิจิทัลของนักเรียน ประกอบด้วย 
    1) แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ จ านวน 14 ข้อ 
    2) พฤติกรรมการสอนของครู จ านวน 14 ข้อ 
    3) การเรียนด้วยตนเอง  จ านวน 16 ข้อ 
    4) การสนับสนุนจากผู้ปกครอง จ านวน 12 ข้อ 
    5) แรงจูงใจของนักเรียน จ านวน 8 ข้อ ตัวอย่างข้อค าถาม มีดังนี้ 

ข้อ 
รายการ 

ระดบัความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

ปัจจัยที่ 1 แหล่งทรพัยากรการเรียนรู้ 
1 มี internet หรือ WiFi ในห้องเรียนท่ีสม่ าเสมอและรวดเร็ว      
2 มีคอมพิวเตอร์ท่ีทันสมัย(ความจุ สเปคดี) ในห้องเรียนส าหรับใช้ในการเรียน      
3 มีการปรับเปลี่ยนวัสดุอุปกรณ์ในห้องเรียนให้ทันสมัยอยู่เสมอ      
: …………………………………………………………………………………….      

ปัจจัยที่ 2 พฤตกิรรมการสอนของคร ู
1 ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนค้นคว้างานทางอินเทอร์เน็ต      
2 ครูได้ใช้สื่ออุปกรณ์สารสนเทศในการเรียนการสอน      
3 ครูได้ใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการจัดการเรียนการสอน      
: ………………………………………………………………………….      

ปัจจัยที่ 3 :  การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
1 นักเรียนมีความสมัครใจท่ีจะเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยมีเจตนาท่ีจะเรียนด้วยความ

อยากรู้ 
     

2 นักเรียนมีความเข้าใจและยอมรับในศักยภาพการเรียนรู้ของตนเอง        
3 นักเรียนเป็นผู้ท่ีมีความรับผิดชอบในหน้าท่ีและบทบาทในการเป็นผู้เรียนรู้ท่ีดี      
: ……………………………………………………………………………..      

ปัจจัยที่ 4 :  การสนับสนุนจากผู้ปกครอง 
1 นักเรียนได้รับการสนับสนุนอุปกรณ์สื่อสารประเภท Smart Phone จาก

ผู้ปกครอง 
     

2 ผู้ปกครองจัดหาคอมพิวเตอร์เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียน      
3 ผู้ปกครองติดต้ังอินเทอร์เน็ตท่ีบ้านเพื่อการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองให้แก่นักเรียน      
: ………………………………………………………………………………      
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ข้อ 
รายการ 

ระดบัความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

ปัจจัยที่ 5  แรงจูงใจ 
1 นักเรียนเห็นว่าสื่อสังคมออนไลน์เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิตประจ าวัน      
2 นักเรียนเห็นว่าการใช้อินเทอร์เน็ตท าให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุค

ปัจจุบัน 
     

3 นักเรียนเห็นว่าการแสดงความคิดเห็นในสื่อสังคมออนไลน์ท าให้ตนเองเป็นท่ี
รู้จักของสังคม   

     

: ………………………………………………………………………………      

   ส่วนท่ี 3 แบบวัดการรู้ดิจิทัล จ านวน 24 ข้อ ตัวอย่างข้อค าถาม มีดังนี้ 
 

ข้อ รายการ 
ระดบัความคิดเห็น/
พฤตกิรรมทีแ่ท้จริง 

5 4 3 2 1 
1 นักเรียนสามารถสร้างบัญชีอีเมล์ของตนเองได้      
2 นักเรียนสามารถสร้างอัลบั้มรูปภาพบนสังคมออนไลน์ได้      
3 นักเรียนสามารถสร้างเว็บเพจ facebook ได้      
4 นักเรียนสามารถสร้างภาพน่ิง /ภาพเคลื่อนไหวผ่านสมาร์ตโฟนหรือแท็บเล็ตได้      
: ……………………………………………………………………………………………………….      

 
   ส่วนท่ี 4 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ  
    โดยมีดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามปัจจัยท่ีส่งผลต่อการรู้ดิจิทัลและ
พฤติกรรมบ่งช้ีการรู้ดิจิทัลของนักเรียน (IOC) ต้ังแต่ 0.67 ถึง 1.00 มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ ต้ังแต่ 0.52 ถึง 
0.86 และค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม/แบบวัดของแต่ละปัจจัย ได้แก่ แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ 
พฤติกรรมการสอนของครู การเรียนด้วยตนเอง การสนับสนุนจากผู้ปกครอง แรงจูงใจของนักเรียนและการรู้
ดิจิทัล เท่ากับ 0.95, 0.94, 0.95, 0.91, 0.88 และ 0.97 ตามล าดับ 

  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินตามข้ันตอน ดังนี้ 
    3.1 ติดต่อและประสานงานไปยังโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้อ านวยการโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง  
    3.2 ก าหนดวัน เวลา ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับครูท่ีทางโรงเรียนมอบหมายและช้ีแจง
รายละเอียดเกี่ยวกับการเก็บรวบรวมข้อมูลกับนักเรียนท่ีเป็นตัวอย่าง 
    3.3 ผู้วิจัยน าแบบสอบถาม/แบบวัดปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อการรู้ดิจิทัลของนักเรียน
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มัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 6 ไปยังโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างตามวัน เวลาท่ีก าหนดพร้อมกับประสานงานกับครูท่ีทาง
โรงเรียนมอบหมาย แล้วท าการเก็บรวบรวมข้อมูลกับนักเรียนท่ีเป็นตัวอย่าง   

  4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินตามข้ันตอน ดังนี้ 
   4.1 วิเคราะห์ความเหมาะสมของข้อมูลท่ีจะน าไปวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง ดังนี้ 
    ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้แต่ละคู่ โดยใช้สูตรของเพียร์สัน สถิติ Kaiser – 
Meyer – Olkin (KMO) โดยมีเกณฑ์ KMO   0.60 ถือว่าข้อมูลชุดนั้นมีความเหมาะสม สถิติ bartlett’s 
sphericity test ทดสอบเมทริกซ์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เป็นเมทริกซ์เอกลักษณ์หรือไม่ ถ้าปฏิเสธ H0 แสดงว่า
ข้อมูลชุดนั้นมีความเหมาะสม และค่าสหสัมพันธ์ภายในช้ัน (infraclass correlations : ICC) ระหว่างตัวแปร 
ท้ัง 2 ระดับ โดยท่ีค่า ICC ควรจะมีค่ามากกว่า 0.05 จึงจะน าไปวิเคราะห์พหุระดับได (อรัญ ซุยกระเด่ือง, 2561) 
   4.2 วิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างแบบพหุระดับ เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง
ของตัวแปรและหาขนาดอิทธิพลของตัวแปรอิสระ โดยมีเกณฑ์ดังนี้   
      / df น้อยกว่า 2 หรือน้อยกว่า 5 (กรณีโมเดลซับซ้อน) CFI/TLI ต้ังแต่ 0.90 ขึ้นไป หรือ 
0.95 ขึ้นไปจะอยู่ในเกณฑ์ดีมาก RMSEA น้อยกว่า 0.05 สอดคล้องดีมาก ระหว่าง 0.05 ถึง 0.08 สอดคล้องดี 
ระหว่าง 0.08 ถึง 0.10 สอดคล้องพอใช้ SRMR น้อยกว่า 0.05 สอดคล้องดี ระหว่าง 0.05 ถึง 0.08 สอดคล้อง
พอใช้ (สุนทรพจน์ ด ารงค์พานิช, 2555) 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. ผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมของข้อมูล พบว่าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้แต่
ละคู่มีค่าต้ังแต่ 0.36 ถึง 0.76 มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกคู่ และมีค่า KMO เท่ากับ 0.96 และค่า 
Bartlett’s Sphericity Test มีนัยส าคัญทางสถิติ (Sig. < .05) นั่นคือเมทริกซ์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ไม่เป็น 
เมทริกซ์เอกลักษณ์ และค่าสหสัมพันธ์ภายในช้ัน (ICC) ระหว่างตัวแปร ท้ัง 2 ระดับมีค่าต้ังแต่ 0.05 ถึง 0.13 
แสดงว่าข้อมูลชุดนี้มีความเหมาะสมจะน าไปวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับ 
 2. ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างแบบพหุระดับ เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง
ของตัวแปรและหาขนาดอิทธิพลของตัวแปรอิสระ พบว่า โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับมีสอดคล้องกลมกลืน
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจากค่าสถิติท่ีใช้ตรวจสอบความตรงของโมเดลเป็นไปตามเกณฑ์ทุกค่า ใน
ระดับนักเรียนค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ทุกค่า มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ค่าขนาด
อิทธิพลของตัวแปรอิสระส่วนใหญ่ มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ .05 ยกเว้นจากตัวแปรอิสระการ
สนับสนุนจากผู้ปกครอง (SUPP) ไปยังตัวแปรตามการเรียนรู้ด้วยตนเอง (SELF) และตัวแปรอิสระทุกตัวใน
ระดับนักเรียนร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของการรู้ดิจิทัลได้ร้อยละ 85 ส่วนในระดับห้องเรียนค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ทุกค่า มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  ค่าขนาดอิทธิพลของตัวแปรอิสระมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เฉพาะจากตัวแปรอิสระแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ (RESO) ไปยังตัวแปรตาม
พฤติกรรมการสอนของครู (BEHT) รายละเอียด ดังตาราง 1, 2 และภาพประกอบ 1 
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ตาราง 1 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (estimate) ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (S.E.) ค่า Est./S.E. 
 ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) และค่าสถิติท่ีใช้ตรวจสอบความความตรงของโมเดล 

ระดับ ตัวแปรแฝง/ 
ตัวแปรอิสระ 

ตัวแปรสังเกตได้/ 
ตัวแปรตาม 

Esti 
mate 

S.E. Est./S.E. R2 

นักเรียน 
(within 
level) 

การสนับสนุน
จากผู้ปกครอง 

(SUPP) 

อุปกรณ์/เครื่องมือ(TOO) 
การแนะน า(ADV) 

การสื่อสารระหว่างกัน(CPS) 

0.80 
0.82 
0.87 

0.02 
0.02 
0.01 

40.00** 
41.00** 
87.00** 

0.65 
0.68 
0.75 

การเรียนรู้ด้วย
ตนเอง (SELF) 

ความเป็นตัวเอง(AUT) 
รู้วิธีการเรียน(KHL) 

ตนเองเป็นแหล่งข้อมูล(SER) 
การประเมินตนเอง(INE) 

0.69 
0.78 
0.89 
0.84 

0.03 
0.02 
0.01 
0.02 

23.00** 
39.00** 
89.00** 
42.00** 

0.48 
0.58 
0.79 
0.71 

แรงจูงใจ 
(MOTI) 

ภายใน(INT) 
ภายนอก(EXT) 

0.79 
0.79 

0.02 
0.03 

39.50** 
26.33** 

0.62 
0.62 

การรู้ดิจิทัล 
(DLITW) 

การสร้าง(CRE) 
การใช้(USA) 

การเข้าถึง(ACE) 
การสื่อสาร(COM) 

การคิดวิแคราะห์(ANT) 
ทักษะการตระหนักรู้(AWA) 

0.76 
0.77 
0.71 
0.75 
0.73 
0.74 

0.03 
0.02 
0.03 
0.03 
0.03 
0.03 

25.33** 

38.50** 

23.67** 

25.00** 

24.33** 

24.67** 

0.58 
0.59 
0.51 
0.56 
0.53 
0.55 

SUPP SELF 
MOIT 
DLITW 

0.13 
0.79 
0.52 

0.11 
0.11 
0.07 

1.18 
7.18** 

7.43** 

0.82 
0.81 
0.85 

MOTI SELF 
DLITW 

0.79 
0.23 

0.11 
0.11 

7.18** 
2.09* 

0.82 
0.85 

SELF DLITW 0.21 0.08 2.63** 0.85 
ระดับ ตัวแปรแฝง/ 

ตัวแปรอิสระ 
ตัวแปรสังเกตได้/ 

ตัวแปรตาม 
 Estimate S.E. Est./S.E. R2 

ห้องเรียน 
(Between  

Level) 

แหล่งทรัพยากร 
(RESO) 

ความทันสมัย(MOD) 
ความเพียงพอ(ENO) 
ความพร้อม(REA) 

0.88 
0.97 
0.99 

0.03 
0.01 
0.01 

29.33** 

97.00** 

99.00** 

0.76 
0.93 
0.98 

พฤติกรรมการ
สอนของ 
(BEHT) 

กระบวนการ(PRO) 
สื่อการเรียน(MED) 

การวัดและประเมิน(EVA) 

0.90 
0.94 
0.98 

0.02 
0.01 
0.01 

45.00** 

94.00** 

98.00** 

0.80 
0.91 
0.95 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
ระดับ ตัวแปรแฝง/ 

ตัวแปรอิสระ 
ตัวแปรสังเกตได้/ 

ตัวแปรตาม 
Estimate S.E. Est./S.E. R2 

 การรู้ดิจิทัล 
(DLITB) 

   

การสร้าง(CRE) 
การใช้(USA) 

การเข้าถึง(ACE) 
การสื่อสาร(COM) 

การคิดวิเคราะห์(ANT) 
ทักษะการตระหนักรู้(AWA) 

0.95 
1.00 
0.99 
0.95 
0.83 
0.83 

0.03 
0.03 
0.02 
0.03 
0.07 
0.08 

31.67** 

33.33** 

49.50** 

31.67** 

11.86** 

10.38** 

0.90 
0.98 
0.98 
0.90 
0.69 
0.69 

RESO BEHT 
DLIT 

0.97 
0.58 

0.02 
0.65 

48.50** 

0.89 
0.94 
0.03 

 BEHT DLIT -0.68 0.64 -1.47 0.03 
   = 241.38, df = 121,   / df = 1.99, CFI = 0.95, TLI = 0.98, RMSEA = 0.01, SRMR = 0.01/0.10 

**p < .01, *p < .05 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล สามารถวิเคราะห์ขนาดอิทธิพลท้ังทางตรง ทางอ้อม และอิทธิพลรวมของ
ตัวแปรอิสระท่ีส่งผลต่อการรู้ดิจิทัล ผลดังตารางท่ี 2 

ตาราง 2 ขนาดอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมในโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับของ 

ระดับ ตัวแปร
อิสระ 

DI ID TE 
SELF MOTI MOTI/SELF BEHT 

นักเรียน SUPP 0.52** 0.03 0.21* 0.15* - 0.91** 

SELF 0.21** - - - - 0.21** 

MOTI 0.23* 0.16* - - - 0.39** 

ห้องเรียน RESO 0.58 - - - -0.66 -0.08 
BEHT -0.68 - - - - -0.68 

**p < .01 , *p < .05 

 จากการวิเคราะห์น้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรแฝงแต่ละตัวแปร และวิเคราะห์ขนาดอิทธิพลของตัว
แปรอิสระ สามารถเขียนแผนภาพแสดงความสัมพันธ์ระหว่างโมเดล ได้ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับ 
 
ผลการวิจัย 
 โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุแบบพหุระดับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการรู้ดิจิทัลของนักเรียนมัธยมศึกษา
ช้ันปีท่ี 6 ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  มีสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยค่าสถิติที่ใช้
ตรวจสอบความตรงของโมเดลเป็นไปตามเกณฑ์ทุกค่า (  = 241.38, df = 121,   / df = 1.99, CFI = 0.95, 
TLI = 0.98, RMSEA = 0.01, SRMR = 0.01/0.10) และค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ทุกค่ามี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และขนาดอิทธิพลรวมของปัจจัยท่ีส่งผลต่อการรู้ดิจิทัลระดับนักเรียน พบว่า  
การสนับสนุนจากผู้ปกครอง (SUPP) มีขนาดอิทธิพลสูงท่ีสุด (0.91) รองลงมา คือ แรงจูงใจ (MOTI) (0.39) 
และการเรียนรู้ด้วยตนเอง (SELF) (0.21) ตามล าดับ และตัวแปรอิสระทุกตัวในระดับนักเรียนร่วมกันอธิบาย
ความแปรปรวนของการรู้ดิจิทัลได้ร้อยละ 85 ส่วนในระดับห้องเรียนค่าขนาดอิทธิพลของตัวแปรอิสระมี
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นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เฉพาะจากตัวแปรอิสระแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ (RESO) ไปยังตัวแปรตาม
พฤติกรรมการสอนของครู (BEHT)  
 
อภิปรายผล 
 โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุแบบพหุระดับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการรู้ดิจิทัลของนักเรียนมัธยมศึกษา
ช้ันปีท่ี 6 ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และขนาดอิทธิพลรวม
ของปัจจัยท่ีส่งผลต่อการรู้ดิจิทัลระดับนักเรียนพบว่า การสนับสนุนจากผู้ปกครอง (SUPP) มีขนาดอิทธิพลสูง
ท่ีสุด (0.91)  รองลงมา คือ แรงจูงใจ (MOTI) (0.39) และการเรียนรู้ด้วยตนเอง (SELF) (0.21) ตามล าดับ และ
ตัวแปรอิสระทุกตัวในระดับนักเรียนร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของการรู้ดิจิทัลได้ร้อยละ 85 ท้ังนี้สามารถ
อภิปรายเป็นรายปัจจัยได้ดังนี้  
  1. การสนับสนุนจากผู้ปกครอง เป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลท้ังทางตรงและทางอ้อมต่อการรู้ดิจิทัลของ
นักเรียน ท้ังนี้อาจเป็นเพราะผู้ปกครองส่วนใหญ่เห็นว่าอุปกรณ์ส่ือสารท่ีจ าเป็นอย่าง Smart Phone ท่ีสามารถ
เข้าถึงข้อมูลในทุก ๆ ด้านได้อย่างรวดเร็วเนื่องจากใช้ได้ทุกเวลา ทุกสถานท่ี ไม่ว่าจะเป็นด้านการเรียนส าหรับ
ค้นคว้าข้อมูลทางวิชาการ ด้านความบันเทิง เช่นฟังเพลง ชมภาพยนตร์ ชมการแข่งขันกีฬาหรือเล่นเกม และ
การด าเนินชีวิตประจ าวันผู้ปกครองมีการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ส่ือสารกับนักเรียนซึ่งท าให้เกิดความเข้าใจและ
เข้าถึงซึ่งกันและกันมากยิ่งขึ้น นั่นคือผู้ปกครองต้องจัดหาเครื่องมือส่ือสารดังกล่าวให้กับนักเรียน นอกจากนั้น
ผู้ปกครองยังจัดหาคอมพิวเตอร์พร้อมติดต้ังอินเทอร์เน็ตไว้ท่ีบ้านเพื่อให้นักเรียนได้เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง และ 
เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองได้แนะน าข้อดี/ข้อเสียของส่ือสังคมออนไลน์แก่นักเรียนอยู่เสมอ ท าให้นักเรียนเกิด
ความตระหนักรู้ในการใช้ส่ือดิจิทัลให้ถูกต้องและเหมาะสม สอดคล้องกับงานวิจัยของ Hatlevik et al (2015)          
ท่ีท าการศึกษาปัจจัยท่ีท านายความสามารถเชิงดิจิทัลของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา พบว่า ภูมิหลังครอบครัว 
แรงจูงใจและความรู้พื้นฐาน ส่งผลต่อความสามารถเชิงดิจิทัลของนักเรียน นอกจากนี้การวิเคราะห์ยังแสดงให้
เห็นว่าสภาพแวดล้อมในบ้านท่ีดีของนักเรียน ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนมีความสามารถด้านดิจิทัลได้ และงานวิจัย
ของศุภกิตต์ิ ทองสี (2552) ท่ีท าการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1: การวิเคราะห์พหุระดับ พบว่า การสนับสนุน
ของผู้ปกครองนักเรียนมีอิทธิพลต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  2. แรงจูงใจของนักเรียน เป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลท้ังทางตรงและทางอ้อมต่อการรู้ดิจิทัลของนักเรียน 
ท้ังนี้อาจเป็นเพราะในปัจจุบันนี้การใช้อินเทอร์เน็ตท าให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงของโลก การแสดงความคิดเห็น
ในส่ือสังคมออนไลน์ท าให้เป็นที่รู้จักของสังคม การใช้แอพพลิเคช่ันนอกจากท าให้การด าเนินชีวิตสะดวกสบาย
ขึ้น แล้วยังสามารถหารายได้พิเศษ เช่น การซื้อขายสินค้าออนไลน์ การช าระเงินค่าสาธารณูปโภค  เป็นต้น            
ท าให้เกิดการสร้างผลงานทางดิจิทัล เช่น ภาพแอนิเมช่ัน หรือกราฟฟิก Blog ภาพนิ่ง/ภาพเคล่ือนไหวQR code 
เว็บเพจ face book เป็นต้น ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีล าดับข้ันแห่งความต้องการของมาสโลว์ (นุชลี อุปภัย, 2556) 
ท่ีกล่าวว่ามนุษย์มีความต้องการโดยธรรมชาติ ตามล าดับข้ันซึ่งขั้นที่ 4 เป็นความต้องการได้รับการช่ืนชมยกย่อง 
ได้แก่ ความต้องการได้รับการช่ืนชมยกย่องจากผู้อื่น เช่นต้องการช่ือเสียง ชัยชนะ ความสนใจ การยอมรับและ
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ความรู้สึกเหนือผู้อื่น และความต้องการความนิยมและนับถือตนเอง ได้แก่ ความรู้สึกมั่นใจในตนเอง ความรู้สึก
ท่ีได้ประสบผลส าเร็จ ความรู้สึกท่ีสามารถควบคุมสถานการณ์ได้และความรู้สึกเป็นอิสระ นับว่าแรงจูงใจเป็นส่ิง
ส าคัญท่ีจะส่งผลให้เกิดการเรียนรู้และสามารถท าส่ิงต่าง ๆ ให้ออกมาส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายท่ีวางไว้ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศุภกิตต์ิ ทองสี (2552) ท าการศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1: การวิเคราะห์พหุระดับ พบว่า 
แรงจูงใจของนักเรียนมีอิทธิพลต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
  3. การเรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อการรู้ดิจิทัลของนักเรียน ท้ังนี้อาจเป็น
เพราะนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 เป็นกลุ่มคนท่ีก าลังจะเข้ามหาวิทยาลัย เป็นกลุ่มคนท่ีเกิดและเติบโตในยุค
เทคโนโลยีดิจิทัล สามารถพัฒนาทักษะเกี่ยวกับเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตได้อย่างรวดเร็ว ท าให้การเข้าถึงและใช้
งานส่ิงต่าง ๆ ท่ีเป็นดิจิทัลด้วยรูปแบบและช่องทางท่ีแสนง่ายดายในทุกท่ีและทุกเวลาท่ีต้องการ เช่น การ
ติดตามข้อมูล ข่าวสารใหม่ ๆ จากแหล่งเรียนรู้บนเว็บไซต์ ท าให้เกิดการเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ เพิ่มเติมนอกเหนือจาก
ท่ีเรียนในช้ันเรียนเป็นการตอบสนองความต้องการของตนเองท่ีจะเรียนรู้ในส่ิงท่ีต้องการหรือจ าเป็นต้องรู้ซึ่ง
ส่งผลให้เกิดการพัฒนาความรู้ การคิดเชิงวิเคราะห์ รวมถึงทักษะการส่ือสารและการสร้างผลงานทางดิจิทัล             
ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่ม constructivism ท่ีมีหลักการและความเช่ือว่าผู้เรียนเป็นผู้ค้นพบและ
เช่ือมโยงข้อมูลความรู้ด้วยตนเองจึงจะถือว่าเกิดการเรียนรู้  (นุชลี อุปภัย, 2556) สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ชาญสิทธ์ รัตนาวงศ์ไชยา (2556) ท่ีศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านความพร้อมในการเรียนรู้ด้วยการช้ีน า
ตนเองกับความส าเร็จทางวิชาการของนักศึกษานอกระบบโรงเรียนท่ีใช้วิธีเรียนแบบทางไกล พบว่าความพร้อม
ในการเรียนรู้ด้วยการช้ีน าตนเองกับความส าเร็จทางวิชาการของนักศึกษานอกระบบโรงเรียนท่ีใช้วิธี เรียนแบบ
ทางไกลมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  4. แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ เป็นปัจจัยระดับห้องเรียนท่ีไม่มีอิทธิพลต่อการรู้ดิจิทัลของนักเรียน
แต่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการสอนของครู ท้ังนี้อาจเป็นเพราะความทันสมัย ความเพียงพอของส่ือ และอุปกรณ์ 
ตลอดจนความพร้อมของห้องเรียนและอาคารสถานที่ ไม่ว่าจะเป็นเครื่องคอมพิวเตอร์ ระบบอินเทอร์เน็ต         
การเช่ือมต่ออุปกรณ์ (Wi Fi) ท่ีทางโรงเรียนจัดเตรียมไว้นั้นอาจถูกก าหนดให้ใช้เป็นช่วงเวลาเรียน ส าหรับ
รายวิชาตามกลุ่มสาระการเรียนรู้หมุนเวียนกัน อาจไม่สะดวกในการใช้งานสื่อและอุปกรณ์ต่าง ๆ ทั้งนี้อาจ
ขึ้นอยู่กับรายวิชาและครูผู้สอน ที่ส าคัญในปัจจุบันนี้ผู้ปกครองของนักเรียนได้จัดหา smart phone และ
สนับสนุนค่าใช้จ่ายให้กับนักเรียน ซึ่งนับว่าเป็นเครื่องมือท่ีสามารถท างานได้อย่างหลากหลายทั้งการสื่อสาร 
การค้นข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต โดยไม่จ ากัดทั้งเวลาและสถานที่ ดังนั้นไม่ว่าแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ของ
โรงเรียนจะเพียงพอ มีความพร้อมหรือทันสมัยหรือไม่ก็ตามหากนักเรียนไม่ได้ใช้งานเนื่องจากขาดความสะดวก
หรือส่ืออุปกรณ์ไม่เพียงพอกับความต้องการของผู้เรียน การท างานของระบบเครือข่ายและเครื่องคอมพิวเตอร์
ในห้องเรียนท่ีค่อนข้างช้า เวลาในการใช้งานและเรียนรู้ในสถานศึกษามีน้อยเกินไป จึงอาจเป็นผลให้แหล่ง
ทรัพยากรการเรียนรู้ไม่ส่งผลต่อการรู้ดิจิทัลของนักเรียน แต่ถ้าแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ของโรงเรียนท่ี
เพียงพอ มีความพร้อมและทันสมัยจะอ านวยความสะดวกให้ครูน าไปประยุกต์ใช้เป็นส่ือในการจัดกิจกรรม              
การเรียนรู้ 
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  5. พฤติกรรมการสอนของครู เป็นปัจจัยระดับห้องเรียนอีกหนึ่งปัจจัยท่ีไม่มีอิทธิพลต่อการรู้ดิจิทัล
ของนักเรียน ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่ายังมีครูส่วนหนึ่งท่ียังสอนโดยยึดตัวครูเป็นหลัก และปฏิเสธการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพราะกลัวว่าเมื่อเข้ามาแทนท่ีจะท าให้ตนเองสูญเสียความส าคัญ  หรือครูผู้สอนบางคนขาด
ประสบการณ์หรือความช านาญในการใช้ส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความรู้ความเข้าใจด้านการ
พัฒนาส่ือเพื่อการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายน้อย เนื่องจากไม่มีเวลาเพียงพอท่ีจะศึกษาเรียนรู้คุณลักษณะเฉพาะของ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ สอดคล้องกับงานวิจัยของสุขฤทัย มาสาซ้าย (2556) ท่ีท าการศึกษา 
สภาพปัญหาและความต้องการท่ีจ าเป็นส าหรับสมรรถนะของครู ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
ระดับประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า ครูส่วนใหญ่ไม่มีความช านาญเฉพาะด้านในการสร้างส่ือ
การสอนด้วยโปรแกรม ความรู้และประสบการณ์ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของครูส่วนใหญ่ผ่านการอบรม
และยังต้องการพัฒนา นอกจากนั้นครูยังเข้มงวดในการใช้ส่ืออุปกรณ์สารสนเทศของนักเรียนในขณะจัด
กจิกรรมการเรียนรู้อันเนื่องมาจากนักเรียนบางคนมุ่งเน้นการเข้าหาส่ิงบันเทิง เกม หรือการเข้าสังคมการพูดคุย
มากกว่าจะเข้าสู่ด้านการเรียนรู้ อย่างไรก็ตามก็ยังมีครูบางคนเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ค้นคว้างานทาง
อินเทอร์เน็ต ให้นักเรียนน าเสนอข้อมูล รายงานการศึกษาหรือส่งการบ้านผ่านส่ือสังคมออนไลน์ แต่เนื่องจาก
เวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในห้องไม่เพียงพอ ท าให้นักเรียนต้องใช้เวลานอกห้องเรียนท าการศึกษา
ค้นคว้าเพิ่มเติมซึ่งอาจใช้เวลามากว่าในห้องเรียน จึงอาจเป็นผลให้พฤติกรรมการสอนของครูไม่ส่งผลต่อการรู้
ดิจิทัลของนักเรียน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช ้
  เนื่องจากงานวิจัยนี้มีข้อค้นพบว่า การสนับสนุนจากผู้ปกครอง แรงจูงใจของนักเรียน และการ
เรียนรู้ด้วยตนเองส่งผลต่อการรู้ดิจิทัลของนักเรียน โดยเฉพาะผู้ปกครองมีการใช้ ส่ือสังคมออนไลน์ร่วมกับ
นักเรียน เพื่อสร้างความเข้าใจและเข้าถึงนักเรียนได้มากขึ้น รวมท้ังมีการติดตามการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ของ
นักเรียนอยู่เสมอ ดังนั้นโรงเรียนต้องส่งเสริมให้ผู้ปกครองสนับสนุนอุปกรณ์ พร้อมท้ังติดต่อส่ือสารกับนักเรียน
และครูผ่านอุปกรณ์ส่ือสาร smart phone อย่างต่อเนื่อง รวมท้ังคอยแนะน าและช้ีให้เห็นว่าการใช้ส่ือสังคม
ออนไลน์เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิตประจ าวันหรือเกิดผลกระทบทางลบอย่างไรและส่งเสริมให้นักเรียน
เรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ เพิ่มเติมนอกเหนือจากท่ีเรียนในช้ันเรียน 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
  เนื่องจากงานวิจัยนี้มีปัจจัยในระดับห้องเรียน คือแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้และพฤติกรรมการ
สอนของครูไม่ส่งผลต่อการรู้ดิจิทัลของนักเรียน ซึ่งผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักเรียนเท่านั้นอาจท าให้ข้อมูล
มีความแปรปรวนน้อย ดังนั้นควรเก็บข้อมูลในระดับห้องเรียนจากกลุ่มตัวอย่างท่ีมาจากหลาย ๆ กลุ่ม ไม่ว่าจะ
เป็นนักเรียน ครู ผู้บริหารโรงเรียน หรือกระท้ังผู้ปกครอง จะท าให้ข้อมูลในระดับห้องเรียนมีความหลากหลาย 
มากขึ้นซึ่งจะท าให้ข้อมูลก็จะมีความแปรปรวนสูงขึ้นนั่นเอง   
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