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บทนํา 
 การนิเทศภายในสถานศึกษาเปนงานหนึ่งในการบริหารงานวิชาการ และสํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประกันคุณภาพการศึกษา (สมศ) ไดกําหนดใหการนิเทศภายในเปนสวนหนึ่งของเกณฑการประกัน
คุณภาพการศึกษา ท่ีกําหนดใหสถานศึกษาตองมีระบบการนิเทศการเรียนการสอน และจะตองมีการนําผลไป
ปรับปรุงการสอนอยูเสมอ แมสถานศึกษาจะมีโครงการนิเทศภายใน แตยังขาดการติดตามใหมีการนิเทศให
เปนไปตามแผนท่ีกําหนดไว และเปนการดําเนินการเชิงเอกสารมากกวาการปฏิบัติการนิเทศการเรียนการสอน
จริง สํานักเลขาธิการสภาการศึกษา(2555) ไดวิจัยพบวาผูบริหารสถานศึกษาขาดความรูความเขาใจและไมเห็น
ความสําคัญ จึงไมมีการนิเทศภายในสถานศึกษา การนิเทศจากบุคลากรภายนอกไมมีความตอเนื่องขาด
ศึกษานิเทศกท่ีมีความรูความชํานาญเฉพาะสาขา ประกอบกับศึกษานิเทศกมีจํานวนนอยเม่ือเทียบกับความ
ตองการของครู และครูสวนใหญไมไดรับการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการศึกษา และไมไดรับการพัฒนา
ตอเนื่อง และจากผลการประชุมสัมมนาเรื่องการผลิตครูเพ่ือปฏิรูปการเรียนรูสูอนาคตการศึกษาไทย โดยพล.อ.
ดาวพงษ รัตนสุวรรณ รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการเปนประธาน ไดมีการกําหนดยุทธศาสตรเรื่องการ
แกปญหาระบบการนิเทศ ท่ีพบวาครูไมยอมรับการนิเทศจากศึกษานิเทศก และไมมีหนวยงานสวนกลางท่ี
รับผิดชอบสายงานนิเทศ โดยจะใหศึกษานิเทศกเปนผูริเริ่มแผนงานโครงการเพ่ือแกปญหาการขาดเทคนิคการ
สอน (สํานักรัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการ, 2559) จากสภาพการดังกลาวจะเห็นไดวา ครูไมไดรับการนิเทศการ
เรียนการสอนจากบุคลากรท้ังภายในสถานศึกษา และจากศึกษานิเทศกซ่ึงเปนบุคลากรภายนอกสถานศึกษา
เทาท่ีควร การท่ีจะพัฒนาคุณภาพของการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนใหสูงข้ึน จําเปนอยางยิ่งท่ีผูบริหารสถานศึกษาและคณะครูตองทํางานอยางใกลชิดเพ่ือรวมกันเปน
พลังขับเคลื่อนการปรับปรุงการเรียนการสอน บทความนี้มีความมุงหมายท่ีจะนําเสนอนวัตกรรมท่ีไดมี
ผลการวิจัยรองรับวาเปนนวัตกรรมการนิเทศการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ 
 
นวัตกรรมการนิเทศการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา 
 การนิเทศการเรียนการสอน หมายถึง กระบวนการท่ีกระตุนใหครูเขาการรวมสนทนาเก่ียวกับการ
เรียนการสอน (Instructional Dialogue) โดยมีวัตถุประสงคในการปรับปรุงการสอนและการยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์การเรียนของนักเรียนใหสูงข้ึน (Sullivan และ Glanz, 2013 : 4) การนิเทศจึงไมใชการประเมินครู 
ไมใชการจับผิด หรือตรวจสอบครู ดังนั้นผูนิเทศจะไมเขาสังเกตการสอนโดยมีแบบประเมินมาตราสวน
ประมาณคา 3 หรือ 5 ระดับ ซ่ึงนั่นเปนการประเมินครู กอนการนิเทศการเรียนการสอนในชั้นเรียน ผูบริหาร
ตองสรางบรรยากาศของความไววางใจ (Trust) ซ่ึงกันและกันระหวางผูบริหาร และครู ใหเปนบรรยากาศของ
การทํางานแบบรวมมือกัน รับทราบวัตถุประสงคของการนิเทศภายใน มีการจัดสรรเวลาเพ่ือใหครูเขาสังเกต
การสอนและการประชุมสะทอนคิดหลังการสังเกต จัดทรัพยากรสําหรับเอ้ืออํานวยตอการนิเทศ ติดตามการ
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นิเทศใหเปนไปตามแผนงานทีกําหนดไว กอนการดําเนินโครงการนิเทศภายใน ตองสรางความคุนเคยโดยครู
สังเกตการสอนซ่ึงกันและกันอยางไมเปนทางการสักประมาณ 1-2 เดือน เพ่ือการดําเนินโครงการนิเทศภายใน
มีวัตถุประสงคชัดเจนยิ่งข้ึน การท่ีครูมีกานสนทนาเก่ียวกับการเรียนการสอนรวมกันเปนการพัฒนาไปสูการ
สรางชุมชนการเรียนรูวิชาชีพ (Professional Learning Community) ท่ีมีผลตอการทํางานรวมกันเพ่ือ
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน และการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 
นวัตกรรมการนิเทศการเรียนการสอนโดยผูบริหารสถานศึกษา 
 การนิเทศการเรียนการสอนแบบเดินผาน (Classroom Walk- through) เปนการนิเทศสําหรับ
ผูบริหารสถานศึกษา ท่ีใชเวลา 3-5 นาที ซ่ึงมีผูพัฒนารูปแบบการนิเทศนี้หลายคน และมีชื่อเรียกแตกตางกัน
ไปเชน Learning Walks, Data walks, Mini-observation, Data-in-a-day, Instructional Walkthroughs, 
Reflective walkthroughs, Professional learning visits, Rounds เปนตน ซ่ึงจะนําเสนอรูปแบบของ 
Downey และ Marshall ซ่ึงท้ังสองคนเปนพัฒนารูปแบบการนิเทศแบบเดินผานในขณะท่ีเปนผูบริหาร
สถานศึกษา รูปแบบของ  Downey (2004) ใชเวลาสังเกตชั้นเรียน 3 นาที ประกอบดวย 5 ข้ันตอน ไดแก 
  ข้ันท่ี 1 : นักเรียนใสใจในการเรียน (Student Orientation to the Work) การสังเกตใน 
ข้ันนี้เปนการชําเลืองมองวานักเรียนใสใจกับการเรียนหรือไม ตองเก็บขอมูลกอนท่ีนักเรียนจะเห็นผูบริหาร  
  ข้ันท่ี 2 : การตัดสินใจเก่ียวกับเนื้อหาหลักสูตร (Curricular Decision Points) ผูบริหาร
สังเกตวัตถุประสงคของหลักสูตรหรือบทเรียนท่ีครูสอนวาวัตถุประสงคของการสอนจัดอยูระดับชั้นใดของ
หลักสตูร  พิจารณาวาสอดคลองกับหลักสูตรแกนกลางหรือไม และพิจารณารายละเอียดของวัตถุประสงคของ
การสอนเรียกวา 3C’s ไดแก 1. สอนเนื้อหาอะไร (Content) 2. สอนในบริบท (Context) ของวัตถุประสงค
อยางไร ซ่ึงไดแก  2.1) วิธีการสื่อสารเนื้อหา 2.2) วิธีการตอบสนองของนักเรียนตอการสื่อสารเนื้อหาของครู 
2.3) คําศัพทใดท่ีจําเปนตองสรางความเขาใจในเนื้อหาเฉพาะของวัตถุประสงค 3. การสอนนี้จัดอยูในประเภท
ของความคิด (Cognitive Type) ของ Bloom (Cognitive Domain) ซ่ึงไดแก ความรู (Knowledge)  
ความเขาใจ (Understanding) การใช (Application) การวิเคราะห (Analysis) การสังเคราะห (Synthesis)  
และการประเมิน  (Evaluation)    
  ข้ันท่ี 3 : การตัดสินใจเก่ียวกับการสอน (Instructional Decision Points) หลังจากท่ีได
สังเกตดานหลักสูตร  จากนั้นก็มาสังเกตการปฏิบัติการดานการสอนการเลือกวิธีสอนของครู กลยุทธท่ีครูใช
สอดคลองกับจุดเนนของสถานศึกษาหรือเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหรือไม  มีการปฏิบัติการสอนบนพ้ืนฐานการวิจัย
เฉพาะเจาะจง หรือเนื้อหาวิชาเฉพาะเจาะจง หรือไม เพ่ือท่ีผูบริหารไดเห็นการตัดสินใจเลือกใชวิธีสอนไดมาก
พอ  และสามารถออกจากหองเรียนได 
    ข้ันท่ี 4 : การเดินสํารวจผนังหองเรียน/การตัดสินใจเลือกเก่ียวกับหลักสูตรและการสอน 
(“Walk  the  Walls”/Curricular and Instructional  Decisions) ในข้ันนี้ผูบริหารสามารถดําเนินการ
ไดนอกเวลาเรียนอาจจะสํารวจ (Walk  the Walls)ดวยตนเองหรือสํารวจรวมกับครู เปนการสํารวจผลงาน
นักเรียนท่ีติดไวผนังหองเรียน จะทําใหทราบถึงวัตถุประสงคการสอนและวิธีสอนของครู ในข้ันนี้ผูบริหาร
สถานศึกษาในเมืองไทยอาจจะตองประเมินจากผลงานนักเรียนรูปแบบอ่ืนๆ แทนเพราะชั้นเรียนในเมืองไทย
ไมไดออกแบบใหมีการติดผลงานไวท่ีผนังหอง 
  ข้ันท่ี 5 : ประเด็นดานความปลอดภัยและสุขภาวะ (Safety and Health) ข้ันนี้จะเกิดข้ึน
อยางเปนธรรมชาติในขณะท่ีผูบริหารเดินเขาเดินออกจากชั้นเรียน ผูบริหารอาจจดบันทึกประเด็นเรื่องความ
ปลอดภัยและสุข เชน สายไฟฟาชํารุดไฟฟาชํารุด การระบายอากาศท่ีไมเพียงพอ ฯลฯ 



คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
ปีที่ 22 ฉบับที่ 2 : ธันวาคม พ.ศ. 2559 19

 การบันทึกการนิเทศแบบเดินผานจะไมมีการใชแบบตรวจสอบรายการ ไมใชแบบสังเกตแบบมาตร
สวนประมาณคา แตเปนเพียงการบันทึกยอๆ ในกระดาษ 3*5 นิ้ว ท่ีประกอบดวย ชื่อครู สอนระดับชั้น วัน
เวลาท่ีสังเกต  เนื้อหาท่ีสอน สอนในบริบทใด (วิธีสื่อสารเนื้อหา วิธีตอบสนองของนักเรียน คําศัพทเฉพาะของ
เนื้อหา) จัดอยูในการคิดประเภทใด  ระบุการตรวจสอบวาวัตถุประสงคนี้จัดอยูในระดับชั้นใด จากนั้นบันทึกยอ
เรื่องท่ีตองการสงโนตใหครู หรือ หัวขอท่ีวางแผนจะสนทนากับครู    
           ผูบริหารจะมีการสนทนารวมกับครูเพ่ือติดตาม โดยมีเปาหมายเพ่ือชวยใหครูปรับปรุงการสอนของ
ตนดวยการสะทอนคิด (Reflection) แตผูบริหารไมจําเปนตองสนทนาทุกครั้งหลังจากท่ีมีการสังเกต ครูท่ีมี
ความเชี่ยวชาญการสอนอาจจะไดรับการสังเกตมากถึง 8 ครั้งจึงจะมีการสนทนาสะทอนคิดสักครั้ง การติดตาม
ดวยการสนทนานี้มีลักษณะท่ีแตกตางกัน 3 ประเภท ท้ังนี้ข้ึนอยูกับพัฒนาการของครู ซ่ึงไดแก 
  1. วิธีการใหขอมูลยอนกลับแบบช้ีนํา (Direct Feedback) สําหรับครูท่ีอยูในข้ันพ่ึงพา 
(Dependent Stage) ซ่ึงเหมาะกับครูบรรจุใหม ใชเวลา10-15 นาที เปนการเสริมแรงใหครู เปนบรรยายสรุป
ยอถึงพฤติกรรมท่ีสังเกตเห็น และพูดเก่ียวกับหลักสูตรและการสอนท่ีสอดคลองกับการตัดสินใจเลือกปฏิบัติ
ของครู พูดคุยเก่ียวกับการปฏิบัติการสอนท่ีอยูบนพ้ืนฐานของงานวิจัย การตรวจสอบวาครูมีความเขาใจในเรื่อง
ท่ีสนทนา   
  2. วิธีการไมช้ีนํา (Indirect Approach) สําหรับครูท่ีอยูในชั้นอิสระจากการพ่ึงพา 
(Independent Stage)  ครูเปนผูสะทอนคิดเก่ียวกับการตัดสินใจเก่ียวกับหลักสูตรและการสอน แมผูบริหารมี
ประเด็นท่ีตองการใหครูพัฒนาอยูในใจก็จะไมกลาวออกมา ใชเวลาสนทนาประมาณ 3-4 นาที ผูบริหารต้ัง
คําถามอยางไมมีจุดเนนเก่ียวกับสถานการณในชั้นเรียน ถามเพ่ือคนหาเกณฑท่ีครูใชในการตัดสินใจเลือก
เนื้อหา หรือเลือกวิธีสอน  
  3. วิธีการสะทอนคิด (Reflective Approach) สําหรับครูท่ีอยูในข้ันนักการศึกษา (Collegial 
Stage)  เปาหมายสูงสุดคือการท่ีผูบริหารสามารถนําครูเขาสูความรวมมือแบบรวมมือ หัวใจสําคัญของวิธีนี้
เกิดข้ึนคือคําถามสะทอนคิด (Reflective question) ท่ีเปนการกระตุนใหครูคิดเก่ียวกับการสอน เพ่ือการ
ปรับปรุง เชน คําถามตัวอยาง เชน “ ในระหวางการวางแผนบทเรียนตามหลักสูตร และคิดเก่ียวกับกิจกรรมท่ี
จะเลือกใช มีความคิดอะไรเกิดข้ึนในใจของคุณเก่ียวกับกิจกรรมใดบางท่ีจะคัดเลือกเพ่ือใหมีผลกระทบตอ
ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน” คําถามนี้ดูเหมือนจะมีความยาวเพราะประกอบดวย 5 องคประกอบไดแก 1). 
สถานการณ (Situation) : ในระหวางการวางแผนบทเรียนตามหลักสูตร  2). การสะทอนคิดของครู (Teacher 
Reflection)...และคิดเก่ียวกับกิจกรรม การเรียนรูท่ีครูเลือกท่ีสอนตามวัตถุประสงค  3). การเลือก (Chioce) : 
…ความคิดอะไรเกิดข้ึนในใจคุณ 4) การตัดสินใจ (Decision)…เก่ียวกับกิจกรรมใดบางท่ีจะคัดเลือก 5) 
ผลกระทบตอนักเรียน (Student Impact) : ...เพ่ือใหมีผลตอการเรียนรูของนักเรียนทุกคนตามวัตถุประสงค
ของการสอน Downey และคณะ พบวา การเสนอแนะครูท่ีมีประสบการณการสอนวาควรทําอะไรนั้นมักจะไม
คอยไดผลและบอยครั้งกอใหเกิดความบาดหมาง เปนปรปกษตอกัน แตการใชวิธีต้ังคําถามท่ีชวยสรางแรง
บันดาลใจใหครูเกิดการคิดและเกิดการเปลี่ยนแปลงดวยตนเอง 
 รูปแบบของ Downey เนนท่ีการตัดสินใจของครูเก่ียวกับหลักสูตร และการสอน ในขณะท่ีการ
สังเกตการสอนโดยท่ัวไปมักมุงเนนท่ีวิธีการสอนของครู ในท่ีนี้ไดนําเสนอลักษณะของการต้ังคําถามสะทอนคิด
อยางเต็มรูปแบบ ซ่ึงผูบริหารท่ีฝกใชนวัตกรรมนี้เขาสังเกตชั้นเรียนชวงแรก ๆ อาจจะไมจําเปนตองต้ังคําถามท่ี
สะทอนการตัดสินใจมากและยาวขนาดนี้ก็ได จนกระท่ังผูบริหารพัฒนาความชํานาญในการสนทนาสะทอนคิด
มากข้ึนก็จะสามารถต้ังคําถามสะทอนคิดในระดับท่ีสูงข้ึนได 
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     การนิเทศดวยการสังเกตแบบมินิ ของ Marshall (Mini-Observation) 
       Marshall (2009) ผูพัฒนาวิธีการ Mini-Observation เปนการเยี่ยมชั้นเรียนเปนเวลาสั้นๆ 
โดยไมมีการแจงลวงหนา เปนวิธีท่ีดีท่ีสุดสําหรับผูบริหารโรงเรียน เพ่ือจะไดเห็นสวนหนึ่งของการสอนท่ีไมใช
การแสดงโชวหรือการจัดฉาก และการใหขอมูลยอนกลับเพ่ือการปรับปรุงการเรียนการสอน วิธีการนี้ใชเวลา 5 
นาที โดยต้ังเปาหมายสังเกตการสอนของครูทุกคน ดวยการเขาสังเกต 5 หองเรียนตอวัน และอาจะเพ่ิมหรือ
ลดลง โดยเฉลี่ยประมาณ 3 หองเรียนตอวัน ซ่ึงจะใหผูบริหารไดสังเกต อยางนอย 450 ครั้งตอป สิ่งท่ีคนหา 
(look for) ในขณะการสังเกตไดแก  SOTEL  
   Safety : ความปลอดภัยดานกายภาพ ดานจิตวิทยาหรือการใชคําพูดของครูท่ีนําไปสู
บรรยากาศชั้นเรียนท่ีทาทายสติปญญา 
   Objectives : วัตถุประสงคของบทเรียนชัดเจนและเปนสวนหนึ่งท่ีสอดคลองกับหนวยการ
เรียนในหลักสูตร  
   Teaching : การสอน  การเรียนรูไดถูกออกแบบอยางละเอียดรอบคอบ นําไปสูการสอนท่ีใช
วิธีการหลากหลายอยางคลองแคลว 
   Engagement : การเขารวมในกิจกรรมการเรียนรู  นักเรียนใสใจในการเรียน นําไปสูการเขา
รวมอยางกระตือรือรนและมีเปาหมายอยูในใจ 
   Learning : การเรียนรู การประเมินการเรียนรูขณะสอนถูกนํามาใชเพ่ือปรับวิธีการสอนให
เหมาะสมยิ่งข้ึน และการใชขอมูลการประเมินระหวางเรียนดวยเชนกัน 
  Marshall เสนอแนะไมใหมีการจดบันทึกใดๆ เพราะเปนการเพ่ิมความกระวนกระวายใจใหครู  
และทําใหการเยี่ยมชั้นเรียนดูเปนทางการมากเกินไป ซ่ึงจะทําใหสิ่งท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียนมีสภาพความเปนจริง
ลดลง ผูบริหารเพียงทําเครื่องหมายหนารายชื่อครูในกระดาษท่ีมีรายชื่อครูแตละบรรทัดหลังจากท่ีมีการ
ติดตามใหขอมูลยอนกลับแลว วิธีใหขอมูลยอนกลับควรใชการสนทนาเปนรายบุคคลแบบตัวตอตัว อยางไมเปน
ทางการภายใน 24ชั่วโมง เพราะ 1) ขอมูลยอนกลับจํานวนมากสามารถดําเนินการไดอยางรวดเร็ว 2) วิธีการนี้
ครูจะชื่นชอบและเปดใจไดมากกวา เนื่องจากไมมีการเขียนบันทึกและไมเปนทางการ 3) ผูบริหารสามารถจับ
อารมณความรูสึกไดวาครูพรอมท่ีจะเปดใจกับขอมูล ยอนกลับเชิงวิพากษหรือไม และควรระงับการใหขอมูล
ยอนกลับไวกอน ถาเห็นวาครูยังไมพรอมท่ีจะรับฟง 4) ครูสามารถใหขอมูลเพ่ิมเติมกับมุมมองของตนท่ีมีตอ
บทเรียนและหนวยการเรียน 5) ครูสามารถแกไขขอมูลในกรณีท่ีผูบริหารเขาใจผิดพลาดในบางเรื่อง 6) บท
สนทนาสามารถนําเขาไปสูการพูดคุยท่ัวๆ ไป เก่ียวกับการดําเนินโครงการตลอดปการศึกษาและวิสัยทัศน
สําหรับอนาคต 7) ไมมีงานเอกสาร   
 ขอดีสําหรับผูบริหารท่ีใชการนิเทศแบบเดินผาน ทําใหผูบริหารสามารถสรางบทบาทของการเปน
ผูนําดานการสอนท่ีเขมแข็ง ผูบริหารปรากฏตัวอยูในสถานศึกษา และครูสามารถเขาพบไดงาย ผูบริหารตระหนัก
ในการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรซ่ึงจะนําไปสูการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีความเหมาะสมยิ่งข้ึน 
เปนการเฝาระวังการไมใหเกิดการสอนท่ีไมมีประสิทธิภาพ 
 โดยสรุปนวัตกรรมสําหรับผูบริหารในการนิเทศภายในท้ังสองรูปแบบนี้ใชเวลาสั้นๆ  ในการสังเกตชั้น
เรียน ผูบริหารจะเห็นแบบแผนการสอนของครูแตละคน ทําใหไดแนวคิดในการพัฒนาครู และเปนการติดตาม
การใชหลักสูตรสถานศึกษา และเปนปองกันไมใหเกิดปญหาครูประเภทไมรับผิดชอบตอการสอน 
 นวัตกรรมการนิเทศการเรียนการสอนโดยเพ่ือนรวมงาน 
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 การนิเทศแบบสอนแนะดานการสอน (Instructional Coaching) 
  นวัตกรรมการนิเทศแบบสอนแนะดานการสอนเหมาะสําหรับการนิเทศทุกแงมุมของการเรียน
การสอน โดยฝายวิชาการมีการกําหนดใหครูจับคู หรือจัดเปนกลุมเล็กๆ ชวยเหลือซ่ึงกันและกันดวยการเขา
สังเกตการสอน สนทนาสะทอนผลการสังเกต และสอนแนะ การนิเทศดานการสอนนิเทศอะไรบางนั้น ศูนย
การวิจัยการเรียนรูของมหาวิทยาลัย Kansas สหรัฐอเมริกา (Knight, 2007) ไดพัฒนากรอบแนวคิด สําหรับ
จัดระบบวิธีการนิเทศ และนําเสนอจุดเนนสําหรับการปฏิบัติการนิเทศ จุดเนนของการนิเทศ 4 เรื่อง ดังนี้ 
     1. พฤติกรรม การเรียนรูท่ีจะจัดการกับพฤติกรรมของนักเรียนในชั้นเรียนเปนหนึ่งเรื่องท่ีมี
ความทาทายและเปนทักษะสําหรับท่ีครูทุกคน เครื่องมือในการจัดการชั้นเรียน ประกอบดวย 1.1) การสอน
ความคาดหวังตอพฤติกรรมนักเรียน ครูจะตองแนใจวานักเรียนมีความเขาใจอยางถองแทวาครูมีคาดหวังตอ
พฤติกรรมอะไรบางจากนักเรียนในทุกๆ กิจกรรมในชั้นเรียน 1.2) อัตราสวนของการมีปฏิสัมพันธ กฎท่ัวไป 
คือ การกระตุนพฤติกรรมทางบวกอยางนอย 3 เทา มากกวาพฤติกรรมท่ีครูตองการพฤติกรรมทางลบ 1.3) 
การพัฒนาการแกไขพฤติกรรมนักเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ โดยครูจําเปนตองวางแผนวาจะมีพฤติกรรมฝาฝน
กฎระเบียบอะไรเกิดข้ึนและจะจัดการแกไขพฤติกรรมนั้นไดอยางรวดเร็วอยางไร เพ่ือดึงพลังงานและอารมณ
กลับมาดําเนินการสอนตอ ซ่ึงไมทําใหนักเรียนท้ังชั้นผละออกจากการเรียนการสอน 1.4) เวลาท่ีใชในภารกิจ
การเรียน งานวิจัยเสนอแนะวาชั้นเรียนท่ีมีประสิทธิภาพนั้นนักเรียนตองใชเวลาในกิจกรรมการเรียนรู(Time 
on Task) มากกวา รอยละ 90 ของเวลาท้ังหมด  ครูผูนิเทศสามารถชวยครูไดโดยการเก็บขอมูลเวลาท่ีใชใน
การเรียนได 1.5) โอกาสในการตอบสนอง ครูผูนิเทศสามารถชวยครูใหเพ่ิมจํานวนครั้งของโอกาสท่ีนักเรียน
จะไดตอบสนองหรือปฏิกิริยาโตตอบ นักเรียนควรไดรับการกระตุนดวยการถามคําถามจากครู และการกระตุน
ใหนักเรียนคนตอไปไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็น กระตุนใหใชกระดานในการเขียนคําตอบหรือคําถาม หรือแก
โจทยปญหา การเขียนความคิดในสมุดบันทึก หรือการกระตุนอ่ืนๆ 
   2. การนิเทศเนื้อหา  ผูนิเทศการเรียนการสอนจะตองชวยครูในการวางแผนบทเรียน 
(Lesson Plan) ใหสอดคลองกับมาตรฐานหลักสูตรแกนกลาง 4 ดานซ่ึงประกอบดวย 2.1) การพัฒนาคําถาม
ท่ีจําเปนของแตละบทเรียน เปนคําถามท่ีดีจะชี้ประเด็นไปท่ีจุดเนนของความคิดหลัก เปนเสนทางเดินท่ี
นักเรียนจะคนควา เปนคําถามท่ีดีกระตุนนักเรียนเขาไปสูหัวใจของเนื้อหา และเขาใจเนื้อหาอยางลึกซ้ึง 2.2) 
การทําผังเคาโครงเนื้อหา (Mapping Content) หลังจากต้ังคําถามจําเปนของแตละบทเรียนแลว ข้ันตอน
ตอไปคือการชวยครูใหจัดทําผังเคาโครงเนื้อหาท่ีสําคัญท่ีสุดในรายวิชา หนวยการเรียนรู และบทเรียน ผังเคา
โครงนี้เปนเครือขายท่ีบรรยายและเชื่อมโยงขอมูลท่ีตองเรียน เครือขายนี้ชวยใหนักเรียนมีผังเคาโครงเนื้อหาท่ี
จะตองเรียนและชวยใหครูและผูนิเทศทราบภาพรวมของเนื้อหาท่ีจะสอน เพ่ือตัดสินใจวา เม่ือไรจะใชการสอน
แบบรวม หรือเม่ือไรจะใชวิธีสอนท่ีหลากหลาย โครงสรางเน้ือหา 4 แบบ ไดแก 1)โครงสรางเนื้อหาตามลําดับ
เวลา (Sequential) 2)การเปรียบเทียบความเหมือน และความตาง (Compare and Contrast) 3)การ
พรรณนา (Descriptive) และ 4)การแกปญหา (Problem Solution) 
 นอกจากการทําโครงสรางเนื้อหาแลวการชวยแนะใหครูสรางความชัดเจนเรื่องความคิดรวบยอดท่ีจะ
ใชสอนได ดวยการวางแผนคุณลักษณะท่ีตองนําเสนอบอยๆ นําเสนอเปนบางครั้ง หรือไมนําเสนอเลย เชน การ
ปกครองระบบประชาธิปไตย คุณลักษณะท่ีตองนําเสนอบอยๆ (Always Present) ของความคิดรวบยอดเรื่อง
ประชาธิปไตยไดแก ผูนําท่ีมีความรับผิดชอบไดมาโดยการเลือกต้ัง ความเปนพลเมืองท่ีมีสิทธิของพลเมือง 
พลเมืองมีเสรีภาพเทาเทียมกันในการใชสิทธิเลือกต้ัง บุคคลสามารถเห็นตางจากรัฐบาลได สิทธิดานการเมือง 
คุณลักษณะท่ีนําเสนอเปนบางครั้ง (Sometimes Present) ไดแก ตัวแทนทางตรงและทางออม อํานาจรัฐจาก
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สวนกลาง การกระจายอํานาจ การแยกอํานาจ คุณลักษณะท่ีไมนําเสนอเลย (Never Present) การปกครอง
โดยกษัตริย การปกครองผูนําเผด็จการ การสืบทอดอํานาจโดยสายเลือด ฯลฯ 
   3. การสอนโดยตรง (Direct Instruction)  เม่ือครูผูนิเทศชวยใหครูมีความเขาใจ
เนื้อหาวิชาอยางลึกซ้ึงแลว และสามารถจัดการชั้นเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ ตอไป คือ การเนนการสงเสริม
เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหนักเรียนเรียนรู และเชี่ยวชาญในเนื้อหามากยิ่งข้ึน การนิเทศการเรียน
การสอนเนนท่ีการปฏิบัติการสอนบางประเด็นท่ีมีความสําคัญดังนี้ 3.1) ตัวจัดระบบกาวหนาท้ังกอนและหลัง
การเรียน (Advance and Post Organizers) การนิเทศท่ีแนะนําใหครูใชตัวจัดระบบกาวหนา (Advance 
Organizers) จะชวยจัดลําดับกิจกรรมการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ ทําใหนักเรียนไดผลประโยชนเพ่ิมข้ึน ซ่ึง
จะใชเวลาไมนานเกินกวา 2-3 นาทีกอนการเรียนตนชั่วโมง และในชวงเวลา 3 นาทีสุดทายของการสอน ครู
ตองชวยนักเรียนใหไดรับความรูมากท่ีสุดโดยใชตัวจัดระบบกาวหนาหลังเรียน (Post Organizers) เพ่ือสรุป
กิจกรรมการเรียนรู 3.2) การใชตัวแบบ (Modeling) โดยใชตัวแบบดังนี้ ฉันทําส่ิงนี้ (I Do It) เราทําส่ิงนี้ 
(We Do It) และคุณทําส่ิงนี้ (You Do It) ซ่ึงวิธีดังกลาวชวยใหครูวางโครงสรางการสอนเพ่ือนักเรียนจะได
สังเกตตัวแบบ เชนการคํานวณทางคณิตศาสตร ชวงของการสอน ระหวางฉันทําสิ่งนี้ (I Do It) ครูจะสาธิตทุก
ข้ันตอนของการคํานวณทางคณิตศาสตรอยางชัดเจน อธิบายใหละเอียดเพียงพอเพ่ือท่ีนักเรียนจะเรียนตามทัน
ครู ครูท่ีขาดประสบการณบางครั้งมักจะเรงรีบในชวงนี้ของการสอนซ่ึงทําใหนักเรียนเรียนรูตามครูไมทัน  
ชวงเวลาของเราทําสิ่งนี้ (We Do It) เปนชวงท่ีครูและนักเรียนมีปฏิสัมพันธ นักเรียนจะไดรับคําแนะนําจากครู
ในขณะท่ีพวกเขาเรียนรูท่ีจะทํางาน ฝกทักษะ ชวงเวลาเราทําสิ่งนี้ (We Do It) ครูชวยใหนักเรียนมีความเขาใจ
ท่ีชัดเจนข้ึน เปาหมายของชวงนี้ของการสอนคือ ครูตองปฏิบัติไปพรอมๆ กับนักเรียนจนกระท่ังครูแนใจวา
นักเรียนพรอมแลวท่ีจะทํางานตามลําพังได ชวงคุณทําสิ่งนี้ (You Do It) เปนชวงเวลาของการสอนท่ีให
นักเรียนปฏิบัติดวยตนเองในเรื่องท่ีตนไดเรียนรูมา ครูจะเดินไปรอบๆ หองเพ่ือใหการสนับสนุนนักเรียนเปน
รายบุคคล  3.3) การตั้งคําถามระดับการคิดท่ีสูงกวา (High-Level Questions) จากงานวิจัยการต้ังคําถาม
ในชั้นเรียนโดยใชการจัดลําดับความคิดของ Bloom พบวา มากกวารอยละ 75 ของคําถามท่ีถามโดยครูเปน
คําถามท่ีเก่ียวกับความรูความจํา ผูนิเทศชวยครูใหเขาใจและใชการจัดหมวดหมูลําดับการคิดของ Bloom และ
ผูนิเทศเขาสังเกตการต้ังคําถามของครูในชั้นเรียนและบันทึกทุกคําถามท่ีไดยิน จากนั้นมารวมวิเคราะหจัด
ประเภทของคําถามกับครู  3.4) การมอบหมายงานหรือการบานท่ีมีคุณภาพ (Quality Assignments) ครู
ผูนิเทศและครูรวมกันวางแผนเปาหมาย เหตุผลของการมอบหมายงานใหนักเรียน การเชื่อมโยงการมอบหมาย
งานกับความตองการของนักเรียนกลุมท่ีมีผลสัมฤทธิ์แตกตางกัน ผูนิเทศและครูตองพิจารณาเลือกรูปแบบ 
เนื้อหา สถานท่ี ทรัพยากร และอุปสรรคท่ีอาจจะเกิดกับนักเรียนในการทํางานท่ีไดรับมอบหมายใหสําเร็จ การ
ใหคําชี้แจงการทํางานท่ีมอบหมายใหชัดเจน ท้ังข้ันตอนการทํางาน ทรัพยากรท่ีตองใช  เกณฑการประเมินงาน 
วันท่ีกําหนดสงงาน และครูผูนิเทศและครูตองบันทึก เม่ือมีการประเมินประสิทธิภาพของการมอบหมายงาน 
และสะทอนผลวาจะตองมีการเปลี่ยนแปลงการมอบหมายอะไรบาง  
    4. การประเมินเปนระยะๆ ระหวางเรียน (Formative Assessment) 
    4.1) การประเมินเปนระยะๆ ระหวางเรียน เกิดข้ึนพรอมๆ กับการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน เปนกระบวนการประเมินท่ีตอเนื่อง ท่ีใหขอมูลยอนกลับท่ีเฉพาะเจาะจงกับครู และนักเรียนโดยมี
เปาหมายของการแนะแนวทางในการปรับปรุงการเรียนการสอน 4.2) การพัฒนาคําถามของรายวิชา และ
หนวยการเรียน ครูผูนิเทศและครูตองรวมมือกันพัฒนาคําถามท่ีสําคัญของวิชา หนวยการเรียน และบทเรียน 
การระบุความคิดรอบยอดแลว การทําผังหนวยการเรียน การระบุเนื้อหาท่ีสัมพันธกัน และการพัฒนา
รายละเอียดของตารางสอน ซ่ึงเปนการวางแผนระยะยาวของรายวิชาและหนวยการเรียนท่ีบูรณาการ
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มอบหมายงาน การประเมินเปนระยะๆ ระหวางเรียน และการประเมินเม่ือสิ้นสุดการสอน เพ่ือมิใหนักเรียน
เกิดความเครียดท่ีตองเผชิญกับการประเมินสุดทายท่ีไมมีความคลายคลึงกับกิจกรรมการเรียนรูท่ีตนไดเรียน
ผานมา ดังนั้นครูผูนิเทศและครูตองทํางานรวมมือกัน เพ่ือใหแนใจวา กิจกรรมการเรียนรูไดเตรียมนักเรียน
สําหรับการประเมินสุดทาย และการประเมินสุดทายจะตองสะทอนการเรียนรูท่ีเกิดข้ึนภายในโรงเรียน 4.3) 
การตอบคําถามของหนวยการเรียน เม่ือครูผูนิเทศและครูสามารถระบุทุกคําถามของทุกหนวยการเรียนได  
ชุดของคําถามท่ีสมบูรณนี้จะนํานักเรียนไปสูทุกรูปแบบของการประเมินการเรียนรู ครูผูนิเทศตองชวยแนะนํา
ครูใหเขียนคําตอบของทุกๆ คําถามท่ีสมบูรณ วิธีหนึ่งท่ีครูผูนิเทศชวยครูใหตอบคําถามของหนวยการเรียนได
โดย 1) ครูเขียนคําถามของหนวยการเรียน 2) ครูบันทึกและนิยามคําศัพทหลักท่ีนักเรียนจะตองเขาใจ เพ่ือ
ตอบคําถามได 3) ครูแตกขอคําถามใหเล็กลงท่ีจะนําไปสูความเขาใจเพ่ิมข้ึนเพ่ือการตอบคําถาม 4) ครูเขียน
คําตอบท่ีสมบูรณ รัดกุม 5) ครูเขียนบันทึกวาความรูใหมนี้จะประยุกตใชกับประสบการณการเรียนรูอ่ืนๆ ใน
ชั้นเรียนไดอยางไร 6) ครูระบุวาความรูใหมนี้จะประยุกตใชในชีวิตจริงไดอยางไร 4.5) การใหขอมูลยอนกลับ
แบบสรางสรรค  ครูมักจะทําผิดพลาดในการใหขอมูลยอนกลับโดยมักจะใหขอมูลยอนกลับทางลบจํานวนมาก
เกินไป ครูใหขอแนะนําท่ีกวางเกินไป นักเรียนไมเห็นแนวทางในการแกไข ดังนั้นการใหขอมูลยอนกลับท่ีมี
ประสิทธิภาพมากครูแสดงใหเห็นเกณฑอยางชัดเจน ควรระบุหนึ่งหรือสองรายการใหญๆ ตองเปนขอมูล
ยอนกลับทางบวกและนอกจากนี้ครูควรอธิบายวานักเรียนตองทําอยางไรเพ่ือปรับปรุงและตรวจสอบวา
นักเรียนเขาใจขอมูลยอนกลับท่ีไดรับ การใหขอมูลยอนกลับท่ีมีประสิทธิภาพไมจําเปนตองใชเวลานานกวา 30 
วินาที 4.6) การใหนักเรียนมีสวนรวมในการประเมิน ครูผูนิเทศสามารถชวยครูใหหาวิธีท่ีหลากหลายเพ่ือให
นักเรียนมีสวนรวมในการประเมิน เชน รวมกันต้ังคําถามเพ่ือหาคําตอบ มีสวนรวมในการต้ังเกณฑการประเมิน 
รวมแลกเปลี่ยนชิ้นงานระบุความแตกตางระหวางชิ้นงานท่ีมีคุณภาพสูงกับชิ้นงานท่ีมีคุณภาพตํ่า มีสวนรวมใน
การประเมินเพ่ือนรวมชั้นเรียนและใหขอมูลยอนกลับ ครูจัดทําแผนภูมิความกาวหนา เพ่ือใหนักเรียนติดตาม
ความกาวหนาของตนซ่ึงเปนการสรางแรงจูงใจใหนักเรียน 
  การนิเทศแบบสอนแนะดานการสอนแตละครั้งไมจําเปนตองสังเกตท้ัง 4 เรื่อง ท้ังนี้ข้ึนอยูกับครู 
ผูนิเทศ กับครูผูรับการนิเทศจะประชุมปรึกษาหารือในประเด็นท่ีตองการรับการนิเทศ เชน ตองการใหสังเกต
การต้ังคําถามใหนักเรียนคิดในระดับท่ีสูงข้ึน ทักษะการอธิบายความรูใหม การมีปฏิสัมพันธกับนักเรียน หรือ
การจัดการชั้นเรียน จากนั้นจะมีการกําหนดระยะเวลาการสังเกตโดยปกติจะใชเวลาสังเกต 15-20 นาที และ
การคัดเลือกหรือรวมกันสรางแบบสังเกตเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูล แตการสังเกต 4 เรื่องนี้เปนเรื่องท่ีครูทุกคน   
ในโรงเรียนจะตองไดรับการอบรมใหมีความรูเพ่ือการปรับปรุงการสอนของตน และสามารถเปนผูนิเทศ      
แบบสอนแนะได 
 การวิจัยบทเรียน (Lesson Study) 
  การวิจัยบทเรียนเปนวงจรของการปรับปรุงการสอนท่ีประกอบดวยครู 3 – 6 คน รวมกันกําหนด
เปาหมาย การวางแผนการสอน การนําแผนการสอนไปใชสอนในชั้นเรียน การสังเกตการสอนบทเรียน  นําผล
การสังเกตการสอนมาวิเคราะหและการปรับแตงบทเรียนเพ่ือการนําไปใชสอนในอนาคต กระบวนการจะมี
จุดเนนอยูท่ีความเขาใจการเรียนรูของนักเรียนไมใชการประเมินการสอนของครู การวิจัยบทเรียนมีจุดเริ่มตน
ในประเทศญ่ีปุนในขณะนี้มีการนํามาดําเนินการใชในหลายระดับของวงการการศึกษาในประเทศสหรัฐอเมริกา 
(Murata และ Takahashi, 2002) หนังสือ Stigler และ Hiebert (1999) ชื่อ ชวงวางการสอน : ความคิดท่ีดี
เยี่ยมจากครูท่ัวโลกเพ่ือการปรับปรุงการศึกษาในชั้นเรียน (The Teaching Gap : Best  Ideas  From the 
World’ Teachers  for  Improving Education in the classroom)  และผลงานของ Catherine Lewis  
มีผลตอการนําวิธีการวิจัยบทเรียนนี้มาสูความสนใจของนักการศึกษาอเมริกา การวิจัยบทเรียนมีประสิทธิภาพ
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มากกวารูปแบบการพัฒนาวิชาชีพแบบด้ังเดิมท่ีครูขับเคลื่อนและทํางานรวมกัน และกําหนดกระบวนการท่ี
ตอเนื่องท่ีเปนการเปดโอกาสใหครูไดสะทอนคิดดวยตนเอง และเนนวาเนื้อหาวิชาไดถูกเรียนรูอยางดีไดอยางไร 
กระบวนการไมเก่ียวของกับการสรางธนาคารของบทเรียนท่ีสมบูรณแบบแตเก่ียวกับการสรางความเขาใจ
กระบวนการจัดการเรียนการสอนการดําเนินการของบทเรียนท่ีแทจริงในชั้นเรียนเปนการเปดโอกาสใหครู
สามารถนําทฤษฎีมาประสานเขากับการปฏิบัติ ซ่ึงทําใหการวิจัยบทเรียนเปนวิธีท่ีมีเอกลักษณะเฉพาะสําหรับ
การสอนในชั้นเรียนนั้น ๆ   
 ข้ันตอนการดําเนินการการวิจัยบทเรียน การดําเนินการการวิจัยบทเรียนใหมีประสิทธิภาพมี
โครงสรางเปน 5 ข้ันตอนในกระบวนการ  ดังนี้ 1) การระบุหัวขอของการวิจัยและวางเปาหมายระยะยาวท่ี
เดนชัดตามธรรมชาติและเนนท่ีการเรียนรูของนักเรียน 2) วางแผนวิจัยบทเรียน (Lesson) ท่ีรวมถึงการวิจัย
หัวขอรายละเอียดของบทเรียน รวมท้ังการคาดหวังใหนักเรียนตอบสนอง  และการพิจารณาวิธีประเมิน  เพ่ือ
วิเคราะหเปาหมายท่ีตองการใหบรรลุผล 3) การสอนบทเรียนท่ีซึ่งสมาชิกของทีมนําเสนอบทเรียนขณะเดียวกัน
สมาชิกคนอ่ืนก็จะสังเกตและเก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวกับการเรียนรูของนักเรียน 4) การต้ังคําถามอยางละเอียด
และการแกไข โดยสมาชิกของทีมรวมอภิปรายขอมูลจากการการสังเกต  การปรับแกไขบทเรียนใหมและถา
จําเปนก็ดําเนินการสอนซํ้าใหม 5) การสะทอนคิดและการแลกเปลี่ยน–สมาชิกของกลุมสะทอนคิดเก่ียวกับ
กระบวนการ และการปรับปรุงแกไขบทเรียน  และการสะทอนคิดของทีมงานเพ่ือทําหนาท่ีสั่งการปรับปรุง
บทเรียนอ่ืน  และทําหนาท่ีเปนพ้ืนฐานสําหรับวงจรของการวิจัยบทเรียนอ่ืนๆ ในอนาคต (Sullivan และ 
Glanz, 2013 )  
 การนิเทศแบบอินสตัคช่ันนัลราวด (Instructional Rounds) 
  การนิเทศแบบอินสตัคชั่นนัลราวด คือวิธีการท่ีครูทํางานรวมกันเพ่ือปรับปรุงการสอน (City และ
คณะ, 2009) ท่ีมีองคประกอบ 3 ประการสําหรับการปรับปรุง ไดแก การสังเกตชั้นเรียน การปรับปรุงกลยุทธ
การสอน และการสรางเครือขายของครู เปนกระบวนการสืบเสาะโดยมีเปาหมายใหครูกลุมเล็ก 3-5 คนไดเขา
สังเกตในชั้นเรียนของครูท่ีมีประสบการณสอน และมีผลงานเปนท่ีประจักษชัดวาสามารถสงเสริมการเรียนรู
ของนักเรียนทุกคนในชั้นเรียนได และมีความสมัครใจท่ีจะเปดหองเรียนใหกลุมครูไดเขาสังเกตการสอนของตน 
ครูผูสังเกตจะเปรียบเทียบกับการสอนของตนกับครูท่ีสอน และการอภิปรายหลังสิ้นสุดการสังเกตท่ีมีการ
สะทอนของครูผูสังเกตในสิ่งท่ีตนไดเรียนรูจากการสังเกต ประเด็นท่ีจะสังเกตไดแก 1) ครูดําเนินการอะไรเพ่ือ
ชวยสรางและสื่อสารเปาหมายการเรียนรู และติดตามความกาวหนาของนักเรียน 2) ครูไดทําอะไรเพ่ือสราง 
และคงไวซึ่งกฏระเบียบของชั้นเรียน 3) ครูไดทําอะไรเพ่ือชวยนักเรียนเรียนรูเนื้อหาใหมไดอยางมีประสิทธิภาพ 
4) ครูไดทําอะไรเพ่ือชวยใหนักเรียนเรียนรู และมีความเขาใจความรูใหมอยางแทจริง 5) ครูไดทําอะไรเพ่ือชวย
ใหนักเรียนสามารถสราง และทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับความรูใหมได 6) ครูไดทําอะไรท่ีเปนการกระตุนการ
เขากิจกรรมการเรียนรูของนักเรียน 7) ครูไดทําอะไรเพ่ือยอมรับและประกาศเกียรติคุณของการปฏิบัติตามกฎ 
และไมปฏิบัติตามกฎระเบียบของชั้นเรียน 8) ครูไดทําอะไรเพ่ือสรางและรักษาความสัมพันธกับนักเรียนอยางมี
ประสิทธิภาพ 9) ครูไดทําอะไรเพ่ือสื่อสารความคาดหวังท่ีสูงสําหรับนักเรียนทุกคน   หลังการสังเกตสิ้นสุดลง 
จะอภิปรายประสบการณท่ีไดเรียนรูจากการสังเกตทีละคนโดยมีครูแกนนําเปนผูอํานวยการอภิปรายนี้ มี
เปาหมายของการอภิปรายไมใชการประเมินครูท่ีสังเกต และมีกฎของการอภิปรายแลกเปลี่ยนกอนท่ีจะมีการ
สอบถามขอมูลหลังการปฏิบัติสอน ดังนี้ 1) ขอคิดเห็นท่ีอภิปรายหลังการสังเกตจะตองไมนําไปแลกเปลี่ยนกับ
บุคคลอ่ืน 2) จะตองไมใหขอเสนอแนะใดๆ กับครูผูถูกสังเกต เวนแตวาครูผูถูกสังเกตขอรองอยางชัดเจน
สําหรับขอมูลยอนกลับ 3) ไมนําสิ่งท่ีสังเกตไปแลกเปลี่ยนกับบุคคลอ่ืน 4) การกลาวขอบคุณครูท่ีถูกสังเกตท่ี
กรุณาเปดชั้นเรียนใหกลุมไดเขาสังเกต   
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  ในขณะท่ีกลุมครูหมุนเวียนกันแสดงความคิดเห็นตอสิ่งท่ีตนเห็นจากการสังเกตหองเรียนโดยเริ่ม
จากประเด็นทางบวกท่ีไดสังเกตเห็นจากนั้นอาจจะกลาวถึงประเด็นท่ีเปนขอสงสัยเก่ียวกับการใชกลยุทธการ
สอนของครูและทายท่ีสุดครูผูสังเกตจะเปรียบเทียบความเหมือน และเปรียบเทียบความตางของกลยุทธการ
สอนของตนกับเทคนิคการสอนท่ีไดสังเกตเห็น การอภิปรายนี้จะจบลงเม่ือครูผูสังเกตทุกคนไดระบุอยางนอย
หนึ่งอยางท่ีตนจะนําไปดําเนินการในชั้นเรียนของตนซ่ึงเปนผลมาจากการออกนิเทศแบบอินสตัคชั่นนัลราวด 
  ครูทุกคนควรมีโอกาสเขารวมนิเทศแบบอินสตัคชั่นนัลราวดอยางนอย 1 ครั้งตอภาคเรียน หรือ
อยางนอยปละ 1 ครั้ง การดําเนินการควรไดรับความสะดวกจากครูแกนนํา หรือหัวหนาฝายวิชาการท่ีไดรับ
การยอมรับจากเพ่ือนรวมงานในฐานะครูมืออาชีพ หรือผูบริหารสถานศึกษาก็สามารถเปนผูนําได แตตองทํา
ความเขาใจวาไมใชการประเมินครูท่ีเปดหองเรียนใหสังเกต (Marzano, 2009) 
 นวัตกรรมการนิเทศดวยการพิจารณาผลงานของนักเรียน 
  นวัตกรรมการนิเทศดวยการพิจารณาผลงานของนักเรียน (Look at Student Work )เปน
กระบวนการท่ีครูทํางานแบบรวมมือเพ่ือชวยใหครูเรียนรูเก่ียวกับประสิทธิภาพการสอนของตน มีความเขาใจ
เรื่องการเรียนรูและพัฒนาการของนักเรียน พัฒนาหลักสูตรและประเมินใหมีประสิทธิภาพ เปนการคนหาวิธี  
ท่ีจะชวยนักเรียนไดผลิตผลงานท่ีมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน กาประเมินผลงานของนักเรียนเปนกิจกรรมท่ีครู
ดําเนินการเองโดยลําพัง แตการนําตัวอยางผลงานนักเรียนมาเสนอใหเพ่ือนรวมงานพิจารณาต้ังคําถามเก่ียวกับ
การเรียนการสอนจะเปนกิจกรรมท่ีมีศักยภาพท่ีจะชวยใหครูเกิดความเขาใจอยางลึกซ้ึงมากกวาวิธีการตรวจ
ผลงานดวยตนเองแบบด้ังเดิม และขณะเดียวกันก็นําไปสูนวัตกรรมท่ีครูจะทํางานรวมกันกับนักเรียนดวย
เชนกัน กระบวนการนี้ใชเวลา 1 ชั่วโมงหรือมากกวา ซ่ึงโรงเรียนจะตองจัดสรรเวลาใหครูไดทํางานรวมกันอยาง
สมํ่าเสมออยางนอยเดือนละครั้ง ซ่ึงอาจจะเปนเวลากอน หรือหลังเลิกเรียน หรือในวันหยุด เปนเวลาท่ีเพ่ือน
รวมงานจะใชในการสืบเสาะเก่ียวกับการเรียนการสอนท่ี Allen (2000) กลาววาเปนเรื่องสําคัญ จาก
ผลการวิจัยของสมาคมการวิจัยสถานศึกษาในชิคาโก พบวารอยละ 70 ของผลงานนักเรียนท่ีศึกษาวิจัยเปน
ผลงานท่ีไมทาทาย หรือมีทาทายความสามารถนักเรียนในระดับตํ่าสุด และงานวิจัยพบวาถานักเรียนไดรับ
มอบหมายงานท่ีทาทายมากข้ึน นักเรียนจะทํางานท่ีมีคุณภาพสูงข้ึน สอดคลองกับงานวิจัยของ Newmann 
และคณะ (2000) พบวานักเรียนท่ีไดรับมอบหมายงานท่ีตองใชทักษะทางปญญามากกวาจะมีคะแนนการ
ประเมินผลการเรียนตามสภาพจริงสูงกวาเม่ือเทียบกับนักเรียนท่ีครูมอบหมายงานท่ีใชทักษะทางปญญาระดับ
ตํ่า งานวิจัยยังพบวาการมอบหมายสวนใหญเปนการคัดลอกขอมูล เชน การเติมคําในชองวาง ท่ีไมเปนการ
เตรียมนักเรียนสําหรับการทาทายทางปญญาเพ่ือการดําเนินชีวิตในสังคมยุคใหม (Dunne, 2000) 
 ระเบียบวิธีการวิเคราะหผลงานนักเรียนอยางรวมมือ กอนดําเนินการ กลุมจะตองทําขอตกลง
รวมกันดังนี้ 1) การเตรียมการใหครูนําตัวอยางผลงานนักเรียน 3 ระดับ (ระดับดี ระดับปานกลาง ระดับออน) 
ท่ีเก่ียวของกับวัตถุประสงคของการเรียนรู  2) จุดเนนของการวิเคราะหตองเก่ียวกับประเด็นการเรียนการสอน
ท่ีสัมพันธกับผลงานนักเรียนทีนําเสนอ 3) การมีสวนรวม...3.1) คนหาเพ่ือทําความเขาใจ 3.2)การสนับสนุน
ความคิดเห็น ไมใชสนับสนุนสมาชิก 3.3) ตอยอดความคิดเห็นของสมาชิกคนอ่ืนๆ 3.4) การเขารวมดวยการ
สื่อสารอยางซ่ือสัตย และเปดใจกวาง 3.5) งดเวนการประเมิน 3.6) วิพากษความคิดเห็น ไมวิพากษสมาชิก 
กิจกรรมดําเนินการเปนชวง ๆ ดังนี้ 
 ชวงสรางบรรยากาศ 5 นาที 
  ข้ันตอนท่ี 1 : ระบุเหตุผลการวิเคราะหแบบรวมมือครั้งนี้ แนวคิดหลักคืออะไร วัตถุประสงคการ
เรียนรูของนักเรียนคืออะไร ครูมีวิธีการประเมินนักเรียนในชั้นเรียนอยางไร ความเขาใจท่ีคลาดเคลื่อนท่ีครู
เขาใจคืออะไร 
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 ชวงอภิปรายผลงานของนักเรียน 15-20 นาที 
  ข้ันตอนท่ี 2 : การวิเคราะหผลงานนักเรียน 3 ระดับ เพ่ือคนหาวานักเรียนสามารถทําอะไรไดท่ี
เก่ียวของกับวัตถุประสงคของการเรียนรู ข้ันนี้ไมใชการอธิบายการทํางานของนักเรียน 
  ข้ันตอนท่ี 3 : อะไรคือสิ่งท่ีขาดหายไปในผลงานท้ัง 3 ระดับนี้ และวัตถุประสงคการเรียนรูอะไรท่ี
นักเรียนพยายามทีจะเรียนรู 
  ข้ันตอนท่ี 4 : มีแบบแผนอะไรท่ีชวยใหนักเรียนทํางานไดดี หรือไม ท้ังภายในกลุมท่ีมี
ความสามารถในระดับเดียวกัน   หรือระหวางกลุมท่ีมีระดับความสามารถในการทํางานแตกตางกัน มีแบบแผน
ใดๆ หรือไมท่ีนักเรียนพยายามเรียนรูท้ังภายในกลุม หรือกลุมตางระดับความสามารถ 
  ข้ันตอนท่ี 5 : ครูไดเรียนรูอะไรจากการพิจารณาผลงานนักเรียนท่ีจะชวยสนับสนุนการเรียนของ
นักเรียนทุกคน และกลุมนักเรียนท่ีลักษณะเฉพาะเจาะจง และการวิเคราะหนี้จะมีความหมายตอการสอนของ
ครูในครั้งตอๆ ไปอยางไร นักเรียนจําเปนตองไดรับการสอนเพ่ิมเติมเรื่องอะไรบาง นักเรียนจําเปนตองไดรับ
การฝกปฏิบัติเพ่ิมเติมในเรื่องใดบาง 
 ชวงการวิเคราะหการประเมินของครู 10 นาที 
  ข้ันตอนท่ี 6 : การประเมินของครูชวยใหนักเรียนไดแสดงออกถึงความรูและทักษะท่ีเก่ียวกับ
วัตถุประสงคการเรียนรูไดดี หรือไม การประเมินเปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดงออกถึงลําดับการคิดจากการคิด
ในข้ันพ้ืนฐานสูการคิดท่ีซับซอนข้ึน หรือไม การอภิปรายนี้จะชวยใหครูไดออกแบบการประเมิน หรือมอบหมาย
งานครั้งตอไปไดอยางไร 
  ผลงานของนักเรียนเปนสิ่งท่ีสะทอนการเรียนการสอน และการประเมินการสอนของครู การ
นิเทศดวยการพิจารณาผลงานของนักเรียน เปนเรื่องท่ีมีความสําคัญท่ีจะชวยท้ังการปรับปรุงการสอนของครู 
และการประเมินการเรียนรูของนักเรียน แตตองดําเนินการดวยความรอบคอบ ไมวิพากษวิจารณการสอนของ
ครู ซ่ึงจะทําใหครูเกิดความทอแท ใหพิจารณาท่ีผลงานนักเรียน ซ่ึงจะตองชวยกันพิจารณาสิ่งท่ีขาดหายไปใน
ผลงานนักเรียน ความตองการไดรับการสอนเพ่ิมเติม หรือใหนักเรียนไดฝกปฏิบัติเรื่องใดเพ่ิมเติมเพ่ือใหบรรลุ
วตัถุประสงคของการเรยีนการสอน และการประเมินการเรียนรู ครูแกนนําท่ีอํานวยการประชุมเปนผูท่ีควบคุม
การประชุมใหเปนไปตามขอตกลง เพ่ือไมใหมีการวิพากษวิจารณครู ถาการการนิเทศดวยการพิจารณาผลงาน
ของนักเรียนดําเนินการไดดวยดี ก็จะนวัตกรรมท่ีทรงพลังในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน และการ
ประเมินของครู (Board of Education, 2011) 
 การศึกษาหนังสือ  (Book  Study) 
  การศึกษาหนังสือเปนวิธีการทางเลือกหนึ่งของการนิเทศท่ีนําโดยครูและเพ่ือครู  ขอบเขตของ
การเลือกหนังสือชวยใหครูกาวเขาสูการคนควา การคัดเลือกหนังสืออาจจะมีขอบเขตจากทฤษฎีถึงการปฏิบัติ
ดานเทคนิค หนังสือจะทําหนาท่ีเปนตัวกลางสําหรับการอภิปรายเพ่ือสรางแรงบันดาลใจตอการปรับปรุงทักษะ
การสอนและเจตคติ  หนาท่ีของการศึกษาหนังสือ คือ การรวมมือ  การไมคุกคามขมขู  และการจูงใจตนเอง  
ซ่ึงหมายถึงการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเก่ียวกับการสอนและการกาวใหทันกระแสในสาขาวิชาของตน  และยัง
ทําหนาท่ีอํานวยความสะดวกในการพัฒนาวิชาชีพเพ่ือพัฒนาเปนนักการศึกษาท่ีมีพลวัตและเปนผูอานท่ีดี ใน
ขณะเดียวกันก็เปนการเชื้อเชิญเพ่ือนรวมงานใหเรียนรู  วิเคราะห  และทาทายความคิด การศึกษาหนังสือยัง
ชวยสนับสนุนการสรางความรูสึกความเปนชุมชนโดยการประสานตารางเวลาประชุม รายชื่อหนังสือและเปน
สถานท่ีเพ่ือการสะทอนคิดมุมมองและรูปแบบของการจัดการศึกษาท่ีแตกตางกัน วิธีการนี้ไดมีการเชิญครูจาก
กลุมสาระการเรียนรูอ่ืนๆ และมีพ้ืนความรูท่ีแตกตางกันเขารวมเพ่ือทํางานท่ีมุงเปาหมายไปสูการเปนนัก
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การศึกษาท่ีดีกวาเดิม  โครงสรางของกิจกรรมการศึกษาหนังสือชวยกอใหเกิดการสรางแรงจูงใจดวนตนเองและ
การริเริ่ม  และการทําใหสมาชิกมีความรูสึกไดรับพลังอํานาจในการขับเคลื่อนการพัฒนาวิชาชีพของตนเอง  
 ข้ันตอนของการดําเนินการการศึกษาหนังสือ ไดแก 1) การแตงต้ังประธานของกลุมเพ่ือติดตาม
ตารางและสื่อสารเพ่ือเตรียมความพรอมการประชุมแตละครั้ง  ประธานของกลุมตองรับผิดชอบสรุปผลการ
ประชุมเสนอผูบริหารไดรับขอมูลเก่ียวกับหัวขอหลักและประเด็นท่ีอภิปรายอยางตอเนื่อง 2) การกระตุนใหครู
จากกลุมสาระอ่ืนและจัดตารางใหเขารวมได  ดังนั้นการจัดตารางเวลาท่ีครูจากตางกลุมสาระสะดวกท่ีจะเขา
รวมไดคือชวงเวลาอาหารกลางวัน 3) การประชุมควรจัดอยางสมํ่าเสมอโดยอุดมคติคือประชุมเดือนละ 1 ครั้ง  
4) ผูเขารวมจะหมุนเวียนในการคัดเลือกหนังสือ และประกาศใหทราบชวงการปดประชุมครั้งกอน  ซ่ึงจะทําให
มีระยะเวลาอาน 1 เดือนเต็ม และเตรียมการสําหรับการประชุมครั้งตอไป 5) สมาชิกจะตองตกลงใจในการ
ยอมรับการเลือกหนังสือของคนอ่ืนเพ่ือประโยชนของการใชเวลาอยางมีประสิทธิผล และเปนวิธีการท่ีเสนอ
ความเคารพตอความสนใจและขอเสนอแนะของบุคคลอ่ืน 6) โรงเรียนจะจัดสรรงบประมาณคาใชจายในการ
ซ้ือหนังสือเพ่ือลดความกดดันดานการเงินของครู 7) ผูบริหารหรือประธานกลุมตองรับผิดชอบในการสั่งซ้ือ
หนังสือและตองแนใจวาสมาชิกทุกคนไดรับหนังสือทันเวลาเพ่ือมีเวลาเตรียมการอยางเพียงพอสําหรับการ
ประชุมครั้งตอไป 8) สมาชิกตองไดรับการกระตุนใหจดโนตจากการอานและเขาประชุมดวยการเสนอความคิด
ของตนและสะทอนคิดท่ีเก่ียวของกับการนําไปประยุกตใชกับการสอนของตน 9) การใสใจในการคัดเลือก
หนังสือเพ่ือสงเสริมความสมดุลระหวางความรูดานการปฏิบัติและทฤษฎี กระตุนใหมีความหลากหลาย 10) 
การประชุมควรใชเวลาในการพิจารณารายละเอียดของแกนสาระสําคัญหรือความคิด  การแลกเปลี่ยนความคิด
หรือทางเลือกเก่ียวกับแกนสาระสําคัญหรือความคิดนั้น ๆ และท่ีสําคัญประการสุดทายคือเวลาสําหรับการ
สะทอนคิดของครูแตละคน 11) ครูท่ีเขารวมในกลุมศึกษาหนังสือควรพบปะกับครูท่ีไมใชสมาชิกของกลุมเพ่ือ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น  อภิปราย  และการสนทนาเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน (Sullivan และ Glanz, 
2013) 
  การศึกษาหนังสืออาจจะเปนนวัตกรรมการนิเทศท่ีจะเกิดข้ึนไดไมบอยนักในบริบทของโรงเรียน
ในประเทศไทย ดวยขอจํากัดดานงบประมาณ จํานวนหนังสือท่ีเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน เวลาท่ีใชใน
การจัดกิจกรรม ลักษณะนิสัยการอานของครู เปนตน แตผูบริหารสามารถประยุกตการนิเทศดวยการศึกษา
หนังสือใหมีรูปแบบเฉพาะเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนของตน อาจจะดําเนินการอยางนอยปละ 1 ครั้ง 
เพ่ือเปนการสงเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับกระแสการปฏิรูปการศึกษาใหเปน
ปจจุบันยิ่งข้ึน 
  บทความนี้ไดนําเสนอนวัตกรรมการนิเทศการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา ท่ีดําเนินการได
ท้ังผูบริหารสถานศึกษา และคณะครูนิเทศแบบเพ่ือนชวยเพ่ือน นวัตกรรมท่ีนําเสนอนี้เม่ือผูบริหาร หรือฝาย
วิชาการสามารถนําไปประยุกตใช โดยการดัดแปลงรูปแบบ ข้ันตอนการดําเนินใหสอดคลองกับบริบทของ
สถานศึกษา และนําไปสูการวิจัยปฏิบัติการเพ่ือหารูปแบบการนิเทศภายในท่ีเหมาะสมท่ีทําใหเกิดครูใน
สถานศึกษามีการสนทนาดานการสอน (Instructional Dialogue) ท่ีเปนพลังขับเคลื่อนการยกระดับการ
เรียนรูของนักเรียนใหสูงข้ึนภายในสถานศึกษา  
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