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บทคัดยอ 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยและพัฒนา มีความมุงหมายเพ่ือพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายใน
โดยใชการวิจัยเปนฐานสําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก โดยมีข้ันตอนการดําเนินการ 4 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การศึกษา
บริบทและความตองการจําเปนในการประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐานของโรงเรียนขนาดเล็ก ซ่ึง
ดําเนินการวิจัยเปน 3 ข้ันตอน คือข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาบริบทดานจุดแข็งจุดออนของโรงเรียนขนาดเล็กจากผล
ประเมินภายนอกรอบสอง  แหลงขอมูลเปนรายงานผลประเมินภายนอกรอบสองฉบับบทสรุปสําหรับผูบริหาร
ของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 183 โรง ข้ันตอนท่ี 2 การศึกษาบริบทดานจุดแข็งจุดออน
ของโรงเรียนขนาดเล็กจากการศึกษารายกรณี กลุมผูใหขอมูลเปนผูบริหารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบงานประกัน
คุณภาพการศึกษา และคณะกรรมการสถานศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กท่ีผานและไมผานการรับรองมาตรฐาน  
14 กรณี กรณีละ 3 คน รวม 42 คน ข้ันตอนท่ี 3 การวิจัยประเมินความตองการจําเปนในการประกันคุณภาพ
ภายในโดยใชการวิจัยเปนฐานของโรงเรียนขนาดเล็ก กลุมตัวอยางในการวิจัยเชิงสํารวจและประเมินความ
ตองการจําเปน คือผูบริหารโรงเรียนและครูผูรับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 720 คน กลุมตัวอยางในการสนทนากลุมเพ่ือวิเคราะหสาเหตุและแนวทางตอบสนอง
ความตองการจําเปน คือตัวแทนผูบริหารโรงเรียน ครูผูสอน และผูประเมินภายนอก กลุมละ 10 คน รวม 30 คน 
ระยะท่ี 2 การสรางรูปแบบฯ  กลุมผูใหขอมูลเปนผูเชี่ยวชาญกลุมผูบริหารโรงเรียน กลุมผูประเมินภายนอก และ
กลุมนักวิชาการ กลุมละ 7 คน รวม 21 คน ระยะท่ี 3 การประเมินผลการใชรูปแบบฯในบริบทจริง  กลุม
ตัวอยาง เปนโรงเรียนขนาดเล็ก 2 โรงท่ีจัดการศึกษาสองและสามระดับ ระยะท่ี 4 การศึกษาความคิดเห็นของ
ผูใชรูปแบบฯ  กลุมตัวอยางคือบุคลากรครูจํานวน 15 คน ตัวแทนชุมชน จํานวน 10 คน  และตัวแทนนักเรียน 
จํานวน 18 คนในโรงเรียนท่ีใชรูปแบบฯ เครื่องมือวิจัยเปนแบบบันทึกองคประกอบการประกันคุณภาพภายใน
โดยใชการวิจัยเปนฐาน แบบบันทึกผลประเมินภายนอก แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ แบบประเมินคุณภาพ
ตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและแบบสอบถามความคิดเห็น  การวิเคราะหขอมูล  
เชิงปริมาณ วิเคราะหดวยสถิติพ้ืนฐาน ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติวิเคราะหดัชนี PNImodified   
การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใชการวิเคราะหเนื้อหา  
 
 
 

                                                           
1 นิสิตระดบัปริญญาเอก สาขาวชิาวิจัยและประเมินผลการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
2 ผูชวยศาสตราจารย ดร. ภาควชิาวิจัยและพฒันาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
3 ผูชวยศาสตราจารย ดร. สาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลยัราชภัฏมหาสารคาม 



คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
ปีที่ 22 ฉบับที่ 1 : กรกฎาคม พ.ศ. 2559 127

 
 

 ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 
  1. บริบทและความตองการจําเปนในการประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐานของ
โรงเรียนขนาดเล็ก ปรากฏวา 1) บริบทดานคุณภาพผูเรียนมีจุดแข็งคือผูเรียนมีสุขภาพกาย สุขภาพจิต สุขนิสัย
และมีสุนทรียภาพ  ผูเรียนมีคุณธรรมจริยธรรมและคุณลักษณะพึงประสงคของเด็กไทย  จุดออนคือผูเรียนขาด
ทักษะการเรียนรูดวยตนเองและนิสัยใฝเรียนรู ขาดทักษะกระบวนการคิด ขาดความรูและทักษะท่ีจําเปนตาม
หลักสูตรและขาดทักษะการทํางานอยางเปนระบบ บริบทดานปจจัยและกระบวนการ มีจุดแข็งคือผูบริหารมีภาวะ
ผูนําในการบริหารจัดการ และชุมชนมีสวนรวมจัดการศึกษาอยางเขมแข็ง  จุดออนคือขาดกระบวนการเรียนการ
สอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญและหลักสูตรสถานศึกษา ท่ีเหมาะสมกับบริบทความตองการของผูเรียนและทองถ่ิน  
2) โรงเรียนขนาดเล็กมีความตองการจําเปนในการพัฒนา การประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐาน 
ท้ังโดยภาพรวมและรายองคประกอบทุกองคประกอบ โดยมีความตองการจําเปนสูงท่ีสุดในดานการใชกระบวนการวิจัย
ปฏิบัติการเปนเครื่องมือพัฒนาคุณภาพการศึกษาท้ังระบบการติดตามตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายใน
โรงเรียน และการใชความรูจากการวิจัยเพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษา   
  2. รูปแบบประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐานสําหรับโรงเรียนขนาดเล็กท่ีมีคุณภาพเปน
กระบวนการดําเนินงานท่ีมี  5 ข้ันตอน คือ 1) ข้ันเตรียมการเสริมสรางความรูและมโนทัศนท่ีจําเปนสําหรับการ
ประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐานและการจัดใหมีคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในท่ีเนนชุมชนมี
สวนรวม 2) การพัฒนามาตรฐานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยอิงผลประเมินและวิจัย 3) การพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือประกันคุณภาพท้ังระบบ 4) การวิจัยปฏิบัติการพัฒนากระบวนการเรียนรูและคุณภาพการศึกษา 
ท้ังระบบ 5) การประเมินมาตรฐานประกันคุณภาพภายในและใชผลประเมินเปนฐานการพัฒนาคุณภาพตอเนื่อง   
  3. ผลการใชรูปแบบฯ ในบริบทจริง วัดจากผลการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนกลุมตัวอยางท้ัง 2 โรงกอนและหลังใชรูปแบบฯ มีคะแนนพัฒนาการ
เพ่ิมข้ึน รอยละ 83.69 และ 83.34   
  4. ผูใชรูปแบบฯมีความคิดเห็นตอประโยชนและความถูกตองเหมาะสมของรูปแบบระดับมาก   
 
คําสําคัญ : การประกันคุณภาพการศึกษา, โรงเรียนขนาดเล็ก, การศึกษาโดยใชวิจัยเปนฐาน, รูปแบบ,  
  การประเมินรูปแบบ,  การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 
Abstract 
 This research aimed to create a practice model for internal quality assurance in small 
sized schools using research – based approach. This research was conducted  in 4  phases. 
Phase 1  focussed on the strengths  and weaknesses  of the small sized schools. The data were 
collected from 1) the results of the 2nd round of external quality Assessment executive summary 
from 183 small sized schools in the north-eastern region. 2) the interview with school 
administrators, teachers who are responsible for the educational quality assurance, and the 
small sized schools’ committees and 3) the survey in 720 school administrators and teachers  
who responsible for educational quality assurance in the northeastern  region,  as well as a 
focus group in 10 school administrators, 10 teachers and 10 external evaluators. Phase 2 
creating the preliminary practice  model  and evaluation. The phase was conducted with the 
school administrators, external evaluators and educators. Phase 3 Implementing and model 
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assessment in two small schools providing 2-3 educational levels.  Phase 4 the study of 
participants’ opinions. The data were collected from teachers, school communities and 
students, Research instruments were the report of external evaluation, questionnaires and 
interviews, standard assessment for internal quality assurance. Basic statistics, mean, 
standard deviation and index & statistical analysis of  PNImodified were used to analyze the 
quantitative data. Content analysis was used to analyzed qualitative data. 
 The results of a development of internal quality assurance in small sized  schools  
using  research – based  approach  showed that  
  1. the strengths of small school were the high levels of physical and mental 
well-being of the students as well as aesthetics, ethics and moral, while the lack of skills for 
and characteristics facilitating self-learning, lack of critical thinking skills, knowledge and 
systematic thinking were the weaknesses of these small schools students . In regards to the 
management process, the executive directors were competent and had high leadership skills 
as well as receiving the support from the local community. However, the weakness of the 
management process were the lack of student-focused teaching procedure and  students-
focused or local-focused curriculums  2) Research-based internal quality assurance practice  
in the whole were needed to develop in small sized schools, especially in teaching 
procedure and whole school development action research, the quality assessment process, 
as well as the continuous quality improvement practice. 
  2. there were 5 steps for the research - based internal quality assurance in the 
small sized schools. 1) Preparing the essential knowledge and concepts for quality assurance 
using research–based approach, and forming quality assurance committee focussed on 
community participation. 2) Developing the quality assurance standards within school. 3) 
Developing the information system for the quality assurance system. 4) Providing the action 
research to enhance learning and educational quality. 5) Implementing evaluation and using 
its results in educational development continuously resulted the most effective 
performance and the performer’s satisfactions were at high level.  
  3. There were some improvements from the sample schools after the 
implementation of the practice model. The scores were increase at 83.69% and 83.34% 
  4. Participants were satisfied with the practice model at high level. 
 
Keyword  : Quality Assurance in Education, Small sized School Education, Research-based  
   Education, Model, Model Evaluation,  Internal Quality Assurance in Small- 
   sized School. 
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บทนํา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม พุทธศักราช 2545  
กําหนดใหทุกสถานศึกษามีระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามกฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑ
และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาและใชเปนเครื่องมือในการบริหารจัดการศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน  
ซ่ึงเปนปญหาทาทายสําหรับโรงเรียนขนาดเล็กจํานวนมาก เห็นไดจากผลประเมินมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาโดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)รอบท่ีหนึ่งและรอบท่ีสอง
ระหวางปงบประมาณ 2545-2554 ชี้วาโรงเรียนจํานวนมากท่ีไมไดรับรองมาตรฐานจาก สมศ. เปนโรงเรียน
ขนาดเล็กท่ีมีนักเรียนไมเกิน120คน (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553) เนื่องจากมีขอจํากัดจํานวน
บุคลากรและทรัพยากรการศึกษาไมเพียงพออันเปนผลจากเกณฑการจัดสรรบุคลากรครูและงบประมาณ
สงเสริมการศึกษาท่ีผูกติดกับจํานวนนักเรียน (อารมณ สนานภู, 2549) ทําใหความเปนโรงเรียนขนาดเล็ก ดู
เหมือนกลายเปนปญหาวิกฤติของระบบการศึกษาไทย ในขณะท่ีนักการศึกษาตางประเทศบางสวนชี้วาโรงเรียน
ขนาดเล็กเปนจุดแข็งสําหรับการประกันคุณภาพการศึกษา เพราะองคกรขนาดเล็กมีความคลองตัวในการ
พัฒนาท้ังระบบ (Wesley, Patricia & Lear, Richard J. (2001) และสงเสริมโอกาสในการพัฒนาคุณภาพ
ผูเรียนทุกกลุม แมแตกลุมท่ีมีปญหายุงยากในการจัดการศึกษา (Cobbold, Trevor, 2006) หากมีรูปแบบ  
การดําเนินการเหมาะสมกับบริบทและความตองการจําเปนของโรงเรียน  
 การดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยใชการวิจัยเปนฐาน (Research-based Approach)  เปน
แนวคิดท่ีนาจะเหมาะสมสําหรับการพัฒนารูปแบบประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก เพราะเปน
แนวคิดท่ีสนับสนุนการพัฒนาองคความรูท่ีเฉพาะสําหรับแตละองคกร รวมท้ังการประเมินและใชผลพัฒนาการ
ดําเนินงานอยางตอเนื่องในบริบทการทํางานปกติ (Borg, Walter R., 1970;  ไพฑูรย สินลารัตน, 2548) 
สนับสนุนโอกาสการพัฒนากระบวนการเรียนรูท่ีเสริมสรางคุณสมบัติของนักวิจัยใหกับผูเรียน (สมหวัง พิธิยานุวัฒน 
และทัศนีย บุญเติม, 2545) สนับสนุนใหเกิดการปฏิรูปการศึกษาเงียบภายในโรงเรียน ดวยการพัฒนาท้ังระบบ
แบบคอยเปนคอยไปในบริบทการทํางานปกติของโรงเรียน (Hassel, Bryan,  2002 ; Ellis, Charles and 
Castle, Kathryn, 2010 ; Little, Mary E. and Houston, Debby, 2003) จึงนาจะเปนแนวคิดท่ีเหมาะสม
สําหรับเปนพ้ืนฐานการพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในท่ีเหมาะสมกับบริบทความตองการจําเปนของ
โรงเรียนขนาดเล็ก  
 ดังนั้น การจัดใหมีการศึกษาบริบท สภาพปจจุบันปญหาความตองการจําเปน และพัฒนารูปแบบ
การประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐานท่ีเหมาะสมกับบริบทความตองการจําเปนและเอกลักษณของ
โรงเรียนขนาดเล็ก นาจะสงเสริมใหบุคลากรครู และชุมชน รวมถึงหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษา
ของโรงเรียนขนาดเล็ก ไดมีรูปแบบและแนวทางการเรียนรูและพัฒนากระบวนการจัดการศึกษาตามภาระหนาท่ี
ปกติใหสามารถรับมือกับปญหาและเอาชนะขอจํากัดทุกประการจนสามารถสรางความเชื่อม่ันและการยอมรับ
มาตรฐานการศึกษาท่ีสอดคลองกับสังคมในยุคแหงการเรียนรูตลอดไป  
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาบริบทและความตองการจําเปนในการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนขนาดเล็ก 
 2.  เพ่ือสรางรูปแบบการประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐานสําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก 
 3.  เพ่ือประเมินผลการใชรูปแบบการประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐานสําหรับโรงเรียน
ขนาดเล็กในบริบทจริง   
 4. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผูใชรูปแบบการประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐานสําหรับ
โรงเรียนขนาดเล็ก  
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยนี้เปนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development)  ซ่ึงผูวิจัยกําหนดขอบเขตและ
ระยะเวลาการวิจัยเปน 4 ระยะ ดังนี้ 
  ระยะท่ี 1 การศึกษาบริบทและความตองการจําเปนในการประกันคุณภาพภายในท่ีใชการวิจัย
เปนฐานของโรงเรียนขนาดเล็ก โดยแบงการวิจัยเปน 2 ตอน คือตอนท่ี 1 การวิจัยศึกษาบริบทในการจัดการศึกษา
ของโรงเรียนขนาดเล็กดานจุดแข็งและจุดออนในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก ดวยการ
วิจัยเอกสารและการศึกษารายกรณี โดยการวิจัยเอกสาร  เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางเอกสารรายงานผล
ประเมินมาตรฐานการประเมินภายนอกรอบสองของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน   
183 โรง เครื่องมือวิจัยเปนแบบบันทึกผลประเมินภายนอกรอบสองรายมาตรฐานของโรงเรียนขนาดเล็กท่ี
ผูวิจัยพัฒนาข้ึน  วิเคราะหขอมูลดวยการแจงนับความถ่ีจํานวนโรงเรียนกลุมตัวอยางท่ีมีผลแตละมาตรฐาน แลว
กําหนดใหมาตรฐานท่ีมีความถ่ีสูงท่ีสุด 3 อันดับแรกเปนจุดแข็ง  และมาตรฐานท่ีมีความถ่ีนอย 3 อันดับสุดทายเปน
จุดออน  สวนการศึกษารายกรณี กลุมผูใหขอมูล เปนผูบริหารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ
ภายในและกรรมการสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กผานการรับรองมาตรฐานจากสมศ. 7 กรณีและท่ีไมผาน
การรับรองมาตรฐานจากสมศ. 7 กรณี เก็บขอมูลวิจัยโดยการสัมภาษณเชิงลึกดวยเครื่องมือวิจัยท่ีเปนแบบ
สัมภาษณชนิดมีโครงสรางท่ีครอบคลุมมุมมองเก่ียวกับคุณภาพการศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา 
กระบวนการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ปจจัยสงเสริมและปจจัยท่ีเปนอุปสรรค
ความสําเร็จในการประกันคุณภาพการศึกษาและขอเสนอแนะ วิเคราะหขอมูลดวยเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา 
โดยลงรหัสขอความ จัดกลุมขอความตามประเด็นและแจงนับความถ่ี หาคารอยละ แลวนําเสนอโดยเรียงลําดับ
ความสําคัญของประเด็นตามคารอยละ ตอนท่ี 2 การวิจัยประเมินความตองการจําเปนในการประกันคุณภาพ
ภายในโดยใชการวิจัยเปนฐานของโรงเรียนขนาดเล็ก ดําเนินการวิจัยเปน 2 ข้ันตอน คือข้ันตอนแรกเปนการวิจัย
เอกสารแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวของเพ่ือสังเคราะหขององคประกอบและตัวบงชี้การดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในโดยใชการวิจัยเปนฐาน และประเมินความเหมาะสมขององคประกอบ โดยกลุมผูใหขอมูล เปนผูเชี่ยวชาญ
ดานการประกันคุณภาพการศึกษา การวัดและประเมินผลการศึกษาและการจัดการศึกษาโดยใชวิจัยเปนฐาน 
จํานวน 7 คน เครื่องมือวิจัย เปนแบบบันทึกขอมูลเก่ียวกับองคประกอบการประกันคุณภาพภายในโดยใชการ
วิจัยเปนฐาน จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ และแบบประเมินความเหมาะสมขององคประกอบ
การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐาน และข้ันตอนท่ีสองเปนการวิจัยสํารวจและ
ประเมินความตองการจําเปนในการดําเนินงานตามองคประกอบและตัวบงชี้การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใชการวิจัยเปนฐานของโรงเรียนขนาดเล็ก ดําเนินการเก็บขอมูลตามระเบียบวิธีวิจัยประเมิน
ความตองการจําเปนแบบสมบูรณเปน 2 ข้ันตอน คือข้ันตอนแรกเปนการวิจัยสํารวจและวิเคราะหความ
ตองการจําเปนในการพัฒนาตามองคประกอบของของการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัย
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เปนฐาน โดยเก็บขอมูลจากผูบริหารโรงเรียนและครูผูรับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
โรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ720 คน ท่ีไดมาโดยวิธีสุมจาก 12 จังหวัด จังหวัดละ 60 คน 
เครื่องมือวิจัยเปนแบบสอบถามความสําคัญและสภาพจริงในการปฏิบัติงานตามองคประกอบของการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐาน แบบมาตรประมาณคา 5 ระดับและใหตอบคําถาม
แบบสะทอนคู (Dual-respond) วิเคราะหขอมูลเพ่ือระบุระดับความสําคัญและระดับการปฏิบัติงานตาม
องคประกอบดวยสถิติพ้ืนฐาน และวิเคราะหขอมูลเพ่ือระบุปญหาความตองการจําเปนในการพัฒนาดวยดัชนี  
PNImodified (Priority Need Indexmodified)  ข้ันตอนท่ีสองเปนการวิจัยแบบสนทนากลุมเพ่ือยืนยันความ
ตองการจําเปนและวิเคราะหสาเหตุรวมท้ังแนวทางตอบสนอง กลุมผูใหขอมูลเปนผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 
ครูผูรับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนขนาดเล็กและผูประเมินภายนอก กลุมละ 10 คน รวม 30 คน 
เครื่องมือวิจัยเปนกรอบประเด็นสนทนากลุมครอบคลุม 1) การยืนยันหรือคัดคานความตองการจําเปน 2) สาเหตุ
ของความตองการจําเปน 3) แนวทางตอบสนอง ความตองการจําเปนท้ังรายองคประกอบและภาพรวม การ
วิเคราะหขอมูลใชการวิเคราะหเนื้อหาโดยลงรหัส จัดกลุมขอมูลตามประเด็น แจกแจงความถ่ีและรอยละ  
  ระยะท่ี 2 การสรางรูปแบบการประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐานสําหรับโรงเรียน
ขนาดเล็ก ประกอบดวยข้ันการสรางและประเมินความเหมาะสมของรูปแบบฯและข้ันการสรางและประเมิน
คูมือการใชรูปแบบฯ กลุมผูใหขอมูลประเมินรูปแบบฯเปนกลุมนักวิชาการทางการศึกษา กลุมผูบริหารโรงเรียน
ขนาดเล็ก และกลุมผูประเมินภายนอกกลุมละ 7 คน รวม 21 คน เครื่องมือวิจัยแบบประเมินความเหมาะสม
และความเปนไดของรูปแบบฯ ท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึน สวนกลุมผูใหขอมูลประเมินความเหมาะสมของคูมือการใช
รูปแบบฯ เปนผูเชี่ยวชาญระดับผูปฏิบัติในโรงเรียนขนาดเล็ก ซ่ึงไดแกผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนโรงเรียน
ขนาดเล็ก กลุมละ 5 คน รวม 10 คน เครื่องมือวิจัย เปนแบบประเมินความเหมาะสมของคูมือการใชรูปแบบ
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในโดยใชการวิจัยเปนฐานสําหรับโรงเรียนขนาดเล็กท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึน 
วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณดวยสถิติพ้ืนฐาน ขอมูลเชิงคุณภาพใชเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา  
  ระยะท่ี 3 การประเมินผลการใชรูปแบบการประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐานสําหรับ
โรงเรียนขนาดเล็กในบริบทจริง โดยทดลองใชในโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาขอนแกน เขต 3 ท่ีจัดการศึกษาสองระดับ 1 โรง และจัดการศึกษา 3 ระดับ 1 โรง ใชเวลา
ดําเนินการใชรูปแบบ 1 ภาคเรียน ประเมินผลกอนและหลังดําเนินงานตามรูปแบบฯดวยการประเมินคุณภาพ
ตามมาตรฐานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ผูดําเนินการประเมินเปนคณะกรรมการท่ีผานการฝกอบรม
ผูทรงคุณวุฒิดานการประเมินมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา จํานวน 3 คน เครื่องมือวิจัย
เปนแบบประเมินมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนกลุมตัวอยาง แลววิเคราะหขอมูลหาคารอย
ละของคะแนนพัฒนาการของผลประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาระหวาง
กอนและหลังใชรูปแบบฯ  
  ระยะท่ี 4 การศึกษาความคิดเห็นของผูใชรูปแบบการประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐาน
สําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก 1) การศึกษาความคิดเห็นตอรูปแบบฯตามกรอบมาตรฐานคุณภาพของผลิตภัณฑ
ทางการศึกษา ผูใหขอมูลเปนผูบริหารและครูผูสอนโรงเรียนกลุมตัวอยางท้ังสองโรง รวม 15 คน เครื่องมือวิจัย
เปน แบบสอบถามเก่ียวกับประโยชนตามจุดมุงหมายของรูปแบบและความถูกตองเหมาะสมตามหลักการของ
การประกันคุณภาพการศึกษา 2) การประชุมกลุมสะทอนคิดตอผลการใชรูปแบบฯและแนวทางนํารูปแบบฯไป
ใชในโรงเรียนขนาดเล็กท่ัวไป จากผูบริหารโรงเรียน บุคลากรครูทุกคนในโรงเรียน รวม 15 คน และกรรมการ
สถานศึกษาท่ีรวมวิจัยโรงเรียนละ 5 คน รวม 10 คน โดยใชเครื่องมือวิจัยท่ีเปนแบบบันทึกการสะทอนคิด
เก่ียวกับความเปนไปไดและขอเสนอแนะแนวทางการใชรูปแบบฯในโรงเรียนท่ัวไป 3) การศึกษาความคิดเห็น
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ตอกระบวนการเรียนรูโดยใชวิจัยเปนฐานท่ีเกิดข้ึนจากผลการใชรูปแบบฯ กลุมผูใหขอมูลเปนตัวแทนนักเรียน 
18 คน และตัวแทนผูปกครองนักเรียน 9 คน เครื่องมือวิจัยเปนแบบบันทึกการสะทอนคิดประกอบการสัมภาษณ
นักเรียนเก่ียวกับความพึงพอใจตอกระบวนการเรียนรูตามแนวคิดการวิจัยเปนฐานท่ีครูพัฒนาข้ึนจัดการเรียนรู
ในระหวางการวิจัย การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ วิเคราะหดวยสถิติพ้ืนฐาน และขอมูลเชิงคุณภาพ  ใช
เทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา  
 
ผลการวิจัย  
 1. การศึกษาบริบทและความตองการจําเปนในการประกันคุณภาพภายในท่ีใชการวิจัยเปนฐานของ
โรงเรียนขนาดเล็ก ผลการวิจัยปรากฏดังนี้  
  1.1 โรงเรียนขนาดเล็กมีจุดแข็งและจุดออน ดังนี้ ดานคุณภาพผูเรียน จุดแข็งคือนักเรียนสุขภาพ
กาย สุขภาพจิต สุขนิสัยและการมีสุนทรียภาพดี และมีคุณธรรมจริยธรรมและคุณลักษณะพึงประสงคของ
เด็กไทย แตมีจุดดอยคือขาดทักษะแสวงหาความรูและเรียนรูดวยตนเองและการมีนิสัยใฝเรียนรู ทักษะ
กระบวนการคิด ทักษะท่ีจําเปนและความรูความสามารถตามหลักสูตรแตละสาระวิชาและทักษะการทํางาน
เปนระบบ  ดานปจจัยและกระบวนการมีจุดแข็งคือผูบริหารมีภาวะผูนําในการบริหารจัดการและชุมชนพรอม
สนับสนุนและมีสวนรวมในการจัดการศึกษา จุดออนคือการขาดกระบวนการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปน
สําคัญ และการขาดหลักสูตรสถานศึกษาท่ีเหมาะสมกับบริบทความตองการของผูเรียนและทองถ่ิน 

  1.2 ผลการวิเคราะหความตองการจําเปนในการประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐาน 
พบวาโรงเรียนขนาดเล็กมีความตองการจําเปนในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐาน
ท้ังโดยภาพรวมและรายองคประกอบทุกองคประกอบ โดยมีความตองการจําเปนสูงสุดในดานการใช
กระบวนการวิจัยปฏิบัติการเปนเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  การติดตามตรวจสอบและประเมิน
คุณภาพภายในโรงเรียน  และการใชความรูจากการวิจัยเพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
  2. รูปแบบการประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐานสําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก ประกอบดวย 
ข้ันตอนการดําเนินงานท่ีสําคัญ 5 ข้ันตอนคือ 1) ข้ันเตรียมการ  2) การพัฒนามาตรฐานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 3) การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือประกันคุณภาพท้ังระบบ 4) การพัฒนากระบวนการเรียนรูและ
คุณภาพการศึกษาท้ังระบบโดยใชการวิจัยปฏิบัติการ และ 5) การประเมินมาตรฐานและใชผลพัฒนาคุณภาพ
อยางตอเนื่อง ดังภาพประกอบ 1  
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ภาพท่ี 1  รูปแบบประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐานสําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก 
 
 3. ผลการใชรูปแบบการประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐานสําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก  
พบวาโรงเรียนกลุมตัวอยางมีผลการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการระกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานสูงข้ึนท้ังโดยภาพรวมและรายตัวบงชี้ โดยมีคะแนนพัฒนาการเพ่ิมข้ึนรอยละ 83.69 และ 83.34 
ตามลําดับ 
 4. ผลการศึกษาความคิดเห็นของผูใชรูปแบบการประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐาน
สําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก ปรากฏวาผูใชมีความคิดเห็นตอประโยชนและความถูกตองของรูปแบบฯ ระดับมาก 
โดยโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาสองระดับมีความคิดเห็นระดับมากท่ีสุด สวนโรงเรียนจัดการศึกษาสามระดับมี

ข้ันท่ี 1 ข้ันเตรียมการ 

ข้ันท่ี 2 การพัฒนามาตรฐาน
ประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยอิงผลประเมิน
และผลวิจัย  

ข้ันท่ี 4  การพัฒนากระบวนการ
เรียนรูอยางตอเน่ือง โดยใช
กระบวนการวิจยัปฏิบตัิการ 

1.1 เสริมสรางความรู/ปรับเปล่ียนมโน
ทัศนที่จําเปนสําหรับการประกัน
คุณภาพภายในโดยใชการวจิัยเปนฐาน
สําหรับผูเกี่ยวของในการจัดการศึกษา
ของโรงเรียนอยางท่ัวถึง  

1.2   จัดใหมีและพัฒนาคณะกรรมการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ี
เนนชุมชนมีสวนรวมอยางเสมอภาค 

2.1  การสํารวจความตองการในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของชุมชน  

2.2  การวิเคราะหความตองการจําเปน
ในการพัฒนาคุณภาพจากผลประเมิน
ภายนอกและภายใน  

2.3  การพัฒนามาตรฐานการศึกษา
เพื่อประกันคุณภาพภายในจากขอมูล
ท่ีสังเคราะหจาก 2.1และ 2.2 

2.4  การส่ือสารมาตรฐานเพือ่ประกัน
คุณภาพภายในดวยรูปแบบการประชุม
สะทอนคิดกอนการพัฒนา 

ข้ันท่ี 3 การพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือประกันคุณภาพ 
ท้ังระบบ 

3.1  การจัดทําสารสนเทศเพื่อการ
พัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานฯ ของ
ผูเรียน และครูรายบุคคล ดวย
กระบวนการประเมินเพื่อการเรียนรู
และพัฒนา 

 3.2  ประชุมปฏิบัติการกําหนด
เปาหมายการพัฒนาตามมาตรฐาน
คุณภาพผูเรียน และระบุจุดพัฒนา
มาตรฐานดานปจจยัและกระบวนการ
บริหารหลักสูตรการเรียนการสอน  

4.3 การประชุมสะทอนผลการทดลอง     
และพัฒนาหนวยการเรียนทดลองซํ้า   

4.1 การแสวงหาความรูเพ่ือพัฒนา
รูปแบบกระบวนการเรียนรูวิจัยเปนฐาน      

ข้ันท่ี 5 การประเมินมาตรฐาน
ประกันคุณภาพภายในและใชผล
ประเมินเปนฐานการพัฒนาคุณ
ภาพตอเน่ือง  

5.1 แตงต้ังคณะกรรมการประเมิน
ภายในโดยเนนชุมชนมีสวนรวม    

5.4 คณะกรรมการสะทอนผล จัดการ
ความรู และใชผลประเมินเปนฐาน
วางแผนพัฒนาตอเน่ือง    

5.3 คณะกรรมการดําเนินการเกบ็
ขอมูลประเมินมาตรฐานประกัน
คุณภาพภายในฯ    

4.2 การพัฒนาและทดลองใชหนวย
เรียนรูวิจัยเปนฐานท่ัวท้ังโรงเรียน       

4.4  ประชุมสะทอนผลครั้งที ่2 พัฒนา
หนวยการเรียนรูใชจริงในชัน้เรียนปกต ิ

5.2 คณะกรรมการประเมินคุณภาพ
ตามมาตรฐานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  



134 วารสารการวัดผลการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
 

 

ความคิดเห็นระดับมาก โดยประเด็นท่ีผูใชรูปแบบฯเห็นวามีประโยชนสูงท่ีสุด คือรูปแบบสงเสริมการวิจัย
ปฏิบัติการเพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรูและคุณภาพการศึกษาท้ังระบบ รองลงมาคือรูปแบบสงเสริมใหครู
พัฒนากระบวนการเรียนรูดวยตนเองโดยใชการวิจัยปฏิบัติการ  รูปแบบสงเสริมความเขาใจมโนทัศนการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนอยางเหมาะสม และรูปแบบสงเสริมการจัดการศึกษาอยางเปนระบบครบ
วงจร สวนประเด็นรูปแบบสงเสริมการเปลี่ยนแปลงการศึกษาท้ังระบบ มีคะแนนเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยและพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใชการวิจัยเปนฐานสําหรับ
โรงเรียนขนาดเล็ก มีขอคนพบท่ีนาสนใจและควรนํามาพิจารณาเปนรายประเด็น  
  1. โรงเรียนขนาดเล็กมีจุดแข็งดานนักเรียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตดี มีสุขนิสัยและการมี
สุนทรียภาพ มีคุณธรรมจริยธรรมและมีคุณลักษณะพึงประสงคของเด็กไทย ผูบริหารมีภาวะผูนํา และชุมชนมี
สวนรวมอยางเปนวิถีวัฒนธรรม และมีจุดออนคือนักเรียนคุณภาพตํ่าดานเปนคนเกงตามมาตรฐานท่ี 3-6 ขาด
กระบวนการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ รวมท้ังขาดหลักสูตรสถานศึกษาท่ีเหมาะสมกับบริบทความ
ตองการของผูเรียนและทองถ่ินสอดคลองกับสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2553) และชี้ใหเห็นวาความ
เปนโรงเรียนขนาดเล็กไมใชปญหาทางการศึกษา เพราะมีท้ังจุดออนและจุดแข็งท่ีสามารถพัฒนาได แตปญหา
คุณภาพผูเรียนของโรงเรียนขนาดเล็กมีสาเหตุมาจากหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอนท่ีไมเหมาะสมกับ
บริบทความตองการจึงไมสงผลตอเปาหมาย ท้ังนี้เนื่องจากโดยท่ัวไปโรงเรียนถูกพัฒนาแบบแยกสวน จากกลไก
ภายนอกซ่ึงอาจจะเหมาะสมกับบริบทและความตองการเฉพาะของโรงเรียน ทําใหการใชความรูพัฒนา
หลักสูตรและกระบวนการเรียนรูไมเกิดประสิทธิผล หากโรงเรียนสามารถใชภาวะผูนําของผูบริหารและพลัง
ชุมชนท่ีเปนจุดแข็ง เปนกลไกเปลี่ยนแปลงระบบบริหารจัดการจากภายในโดยใชแนวคิดท่ีเหมาะสม โรงเรียน
ขนาดเล็กจะสามารถประกันคุณภาพการศึกษาไดตามมาตรฐาน    
  2. ผลการศึกษาวิเคราะหความตองการจําเปนในการประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปน
ฐาน ท่ีพบวาโรงเรียนขนาดเล็กมีความตองการจําเปนในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัย
เปนฐานท้ังโดยภาพรวมและรายองคประกอบทุกองคประกอบ โดยเฉพาะอยางยิ่งดานการใชกระบวนการวิจัย
ปฏิบัติการเปนเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท้ังระบบ การติดตามตรวจสอบและประเมินคุณภาพ
ภายในโรงเรียน  และการใชความรูจากการวิจัยเพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสูงท่ีสุด มีความสอดคลองกับ
ผลการวิเคราะหบริบทดานจุดแข็งจุดออนของโรงเรียนขนาดเล็ก และชี้ใหเห็นวาหากโรงเรียนขนาดเล็กอาศัย
จุดแข็งคือภาวะผูนําของผูบริหารและความพลังชุมชน เปนกลไกขับเคลื่อนใหเกิดการพัฒนาองคประกอบการ
จัดการเรียนการสอนท้ังระบบแบบองครวม คือมีการพัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน กิจกรรมเสริม
หลักสูตร และความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครู รวมท้ังองคกรและกระบวนการติดตามตรวจสอบ 
และประเมินคุณภาพ และการใชผลประเมินเปนฐานการพัฒนาคุณภาพตอเนื่อง โดยใชกระบวนการวิจัยปฏิบัติการ
ในชั้นเรียนของครูเปนเครื่องมือ สอดคลองกับแนวคิดของ Harris, Donna Marie. (2010); Leyden, Jenn, 
and others. (2011); Little, Mary E. and Houston, Debby. (2003); Raihani (2011)  โรงเรียนขนาดเล็ก
จะมีรูปแบบประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐานท่ีเหมาะสม 3. รูปแบบการประกันคุณภาพภายใน
โดยใชการวิจัยเปนฐานสําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก ประกอบดวยข้ันตอนการดําเนินงาน 5 ข้ันตอน แตละ
ข้ันตอนมีองคประกอบสําคัญท่ีควรอภิปราย ดังนี้ 
   ข้ันแรกคือข้ันเตรียมการ ประกอบดวย 1.1 การเสริมสรางความรู/ปรับเปลี่ยนมโนทัศนท่ี
จําเปนสําหรับการประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐาน 1.2 การจัดใหมีและพัฒนาคณะกรรมการ
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ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีเนนชุมชนมีสวนรวมอยางเสมอภาค ผูวิจัยพัฒนากระบวนการนี้ข้ึนเพ่ือ
ตอบสนองสาเหตุของความตองการจําเปนในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยเนนเตรียม
ผูเก่ียวของใหมีมโนทัศนท่ีถูกตอง สามารถนําไปประยุกตใชพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดเหมาะสมกับบริบท  
พรอมดึงชุมชนเขามามีสวนรวมอยางเปนระบบคือมีการแตงต้ังใหมีหนาท่ีและพัฒนาใหมีความรูเพียงพอ
เหมาะสมกับหนาท่ีในกระบวนการประกันคุณภาพภายในอยางเปนรูปธรรม สอดคลองกับ Bolivar, Jose M. 
and Chrispeels, Janet H. (2011)  
   ข้ันท่ี 2 ข้ันการพัฒนามาตรฐานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ประกอบดวยการสํารวจ
ความตองการในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของชุมชน การวิเคราะหความตองการจําเปนในการพัฒนา
คุณภาพจากผลประเมินภายนอกและภายใน การพัฒนามาตรฐานการศึกษาเพ่ือประกันคุณภาพภายในจาก
ขอมูลความตองการพัฒนา การสื่อสารมาตรฐานเพ่ือประกันคุณภาพภายในดวยรูปแบบการประชุมสะทอนคิด
กอนการพัฒนา เนื่องจากมาตรฐานเปนเปาหมายในการจัดการศึกษาของโรงเรียน ผูมีสวนเก่ียวของทุกฝาย
ควรรับรูและเขาใจตรงกัน การพัฒนามาตรฐานควรอิงผลประเมินมาตรฐานท่ีมีอยูแลวกับความตองการของผูมี
สวนไดสวนเสียเปนสําคัญ (Hassel, Bryan.2002). 
   ข้ันท่ี 3 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือประกันคุณภาพท้ังระบบแบบองครวม ประกอบดวย
การจัดทําสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาคุณภาพของผูเรียนและครูรายบุคคลจากผลการประเมินมาตรฐาน และการ
ประชุมปฏิบัติการกําหนดเปาหมายการพัฒนามาตรฐานคุณภาพผูเรียน ปจจัยและกระบวนการจากขอมูล
สารสนเทศ ท้ังนี้การดําเนินงานอิงแนวคิดพ้ืนฐานท่ีวาเม่ือมีปญหาคุณภาพผูเรียน ตองแกไขท่ีปจจัยและกระบวนการ
ตามแนวคิดของ Juran (อางถึงใน Ellis,Charles and Castle, Kathryn (2010) จึงตองแยกวิเคราะหขอมูลและ
กําหนดเปาหมายการพัฒนาจากผลประเมินมาตรฐานผูเรียนกอน จึงพิจารณาผลประเมินมาตรฐานดานหลักสูตร 
การเรียนการสอน การบริหารจัดการและบุคลากร  เพ่ือกําหนดจุดพัฒนามาตรฐานหรือตัวชี้วัดท่ีนาจะเปน
สาเหตุของปญหาคุณภาพผูเรียน ซ่ึงกระบวนการดังกลาวผูวิจัยประยุกตใชแนวคิดการพัฒนาแบบองครวมตาม
แนวทางของ Little, Mary E. and Houston, Debby. (2003) 
   ข้ันท่ี 4 การวิจัยและพัฒนากระบวนการเรียนรูอยางตอเนื่อง ประกอบดวยการแสวงหาความรู
ท่ีตอบสนองปญหาคุณภาพผูเรียนเพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู การพัฒนาและทดลองใชหนวยเรียนรูวิจัยเปน
ฐานท่ัวท้ังโรงเรียน การประชุมสะทอนผลการทดลองรวมกันและพัฒนาหนวยการเรียนใหม การทดลองซํ้าดวย
หนวยการเรียนใหมและประชุมสะทอนผลการทดลองในวงจรใหม จนกระท่ังไดหนวยการเรียนรูท่ีมีคุณภาพ 
ข้ันตอนนี้สงเสริมการพัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนรูและพัฒนาวิชาชีพครูแบบบูรณาการในชั้นเรียนปกติ 
ตามแนวทางการใชวิจัยปฏิบัติการของครูเปนกลไกพัฒนาคุณภาพการศึกษาท้ังระบบของ Ellis,Charles and 
Castle, Kathryn (2010) 
   ข้ันท่ี 5 การประเมินและใชผลพัฒนาคุณภาพภายในสถานศึกษา ประกอบดวยการแตงต้ัง
คณะกรรมการประเมินภายในโดยชุมชนมีสวนรวม การพัฒนาคณะกรรมการประเมิน การดําเนินการเก็บ
ขอมูลและการสะทอนผลประเมิน และจัดการความรูเพ่ือใชผลประเมินเปนฐานวางแผนพัฒนาคุณภาพตอเนื่อง   
ซ่ึงในข้ันตอนนี้พัฒนาข้ึนโดยอิงแนวคิดการพัฒนาขีดความสามารถในการมีสวนรวมจัดการศึกษาอยางมี
ความหมาย Bolivar, Jose M. and Chrispeels, Janet H. (2011) การประเมินเพ่ือพัฒนา (Cartland, 
Jenifer, et al.,2008) และการจัดการความรูเพ่ือพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง (Jennex, Murray E. ,2007 )       
  3. ผลการทดลองใชรูปแบบการประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐานสําหรับโรงเรียน
ขนาดเล็ก ปรากฏวาโรงเรียนกลุมตัวอยางมีคุณภาพสูงข้ึนท้ังโดยภาพรวมและรายตัวบงชี้ โดยมีคะแนนพัฒนาการ
เพ่ิมข้ึนรอยละ83.69 และ83.34  ท้ังนี้เนื่องจากรูปแบบฯ ผูวิจัยพัฒนาข้ึนโดยมุงตอบสนองความตองการ
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จําเปน เปนรูปแบบท่ีมุงสรางคุณภาพผูเรียนตามเปาหมาย โดยการพัฒนากลไกในการจัดการศึกษาท้ังระดับ
การเรียนการสอนและระดับการบริหารแบบบูรณาการไปพรอมกัน  เปนรูปแบบท่ีเปดโอกาสให ชุมชน ซ่ึง
กลไกสําคัญในการจัดการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กไดมีสวนรวมอยางมีความหมาย เปนรูปแบบท่ีปฏิบัติงาย
และกลมกลืนกับงานปกติ ท้ังนี้โดยอิงแนวคิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาแบบองครวมโดยใชวิจัยเปนฐาน จึง
สงผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตรงประเด็น สอดคลองกับ Hassel, Bryan. (2002); Brown, 
Christopher P. (2008); Ellis,Charles and Castle, Kathryn (2010); Leyden, Jenny and others. 
(2011) ; Raihani.(2011). 
  4. ผลการศึกษาความคิดเห็นของผูใชตออรรถประโยชนและความถูกตองของรูปแบบการประกัน
คุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐานสําหรับโรงเรียนขนาดเล็กมีระดับมากท่ีสุด อาจจะเปนเพราะผูใชรูปแบบ
เห็นวาหลังจากดําเนินงานตามรูปแบบฯ มีหลักฐานท่ีเกิดจากการดําเนินงานสามารถสะทอนความกาวหนาใน
การพัฒนาคุณภาพของผูเรียน หลักสูตรการเรียนการสอน ครูผูสอน ผูบริหารรวมท้ังกระบวนการเรียนรูและ
กระบวนการบริหารตามมาตรฐานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอยางเปนรูปธรรม สอดคลองกับผลการ
สะทอนคิดหลังผูบริหารโรงเรียน บุคลากรครู ตัวแทนชุมชน และนักเรียนรวมกันสะทอนวา รูปแบบฯ ทําให
เขาใจความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาเหมาะสม โดยครูเห็นวาการประกันคุณภาพเปนเรื่องเดียวกับ
การเรียนการสอน เห็นวาการวิจัยเปนเรื่องงายและเปนงานปกติท่ีครูทุกคนทําได ชวยจุดประกายความคิด
สรางสรรคในการพัฒนาท้ังระบบ สอดคลองกับผลวิจัยของ Little, Mary E. and Houston, Debby. (2003) 
และ Ellis,Charles and Castle, Kathryn (2010)  
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช 
  ในการวิจัยครั้งนี้ มีขอเสนอแนะในการนํารูปแบบการประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปน
ฐาน สําหรับโรงเรียนขนาดเล็กไปใช ดังนี้ 
   1) จากผลการวิจัยชี้วากิจกรรมการเสริมสรางความรูความเขาใจและเปดโลกทัศนทาง
เศรษฐกิจสังคม การเมือง วัฒนธรรมการศึกษาและการเรียนรูในโลกยุคปจจุบัน เปนกุญแจสําคัญในการ
เสริมสรางความเขาใจมโนทัศนคุณภาพการศึกษายุคใหม รวมท้ังเกิดความตระหนักในการมีสวนรวมในการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาโดยวิจัยเปนฐาน ผูวิจัยจึงเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช  ควรจัดให
ความสําคัญการเปดโลกทัศนและเสริมสรางมโนทัศนการศึกษาในยุคปจจุบันใหผูเก่ียวของกอนการดําเนินงาน
ตามรูปแบบฯอยางจริงจัง   
   2) การเปดโอกาสใหชุมชนมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายการศึกษาใหสอดคลองกับความ
ตองการของผูเรียน ซ่ึงในแงปฏิบัติโดยท่ัวไปโรงเรียนจะนําเสนอคะแนนผลการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนในรอบปการศึกษา ซ่ึงอาจจะชวยใหโรงเรียนและชุมชนรวมกําหนดคาคะแนนผลการสอบใหสูงข้ึนกวา   
ปปจจุบัน โดยยังไมมีหลักฐานสะทอนสารสนเทศคุณภาพผูเรียนดานท่ีเปนนามธรรมใหชุมชนเห็นเปนเชิง
ประจักษชัดเจนพอท่ีจะกําหนดเปาหมายไดอยางมีนาเชื่อถือ แตผลการวิจัยครั้งนี้ ชี้วาเครื่องมือประเมินผลการ
เรียนรูแบบองครวมท่ีกําหนดงานใหผูเรียนวาดภาพและเขียนบรรยายสะทอนคุณคาความดีงามของตนเองและ
ตกแตงระบายสีใหสวยงามตรงใจ  ซ่ึงเปนหลักฐานเชิงประจักษท่ีสามารถสะทอนคุณภาพผูเรียนดานท่ีเปน
นามธรรมไดชัดเจน ผูวิจัยจึงเสนอแนะตอการใชรูปแบบฯ ดังนี้  (1) ผูใชรูปแบบฯ ควรใชเครื่องมือประเมิน
คุณภาพผูเรียนแบบองครวมเปนเครื่องมือประกอบการกําหนดเปาหมายคุณภาพผูเรียนรวมกับชุมชน  (2)  
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สงเสริมพัฒนาใหครูมีความสามารถในการเครื่องมือการวัดผลการเรียนรูตามสภาพจริงและประเมินคุณภาพ
ผูเรียนตามมาตรฐาน  
   3) จากผลการวิจัยท่ีพบวาการจัดกิจกรรมสะทอนผลงานผูเรียนตอสาธารณชน โดยนํา
ชิ้นงานสะทอนคุณภาพการเรียนรูแบบองครวมของนักเรียนจัดแสดงตอสาธารณชน เปนชองทางชวยใหชุมชน
และผูเก่ียวของนอกโรงเรียนสามารถประเมินคุณภาพผูเรียนท้ังดานการเปนคนดีและคนเกง ผูวิจัยจึงเสนอแนะ
วาการสงเสริมใหชุมชนมีสวนรวมประเมินคุณภาพผูเรียนอยางเปนรูปธรรม ควรใชกิจกรรมแสดงชิ้นงานการ
เรียนรูแบบองครวม ประกอบกิจกรรมสะทอนคิดแลกเปลี่ยนเรียนรู ท้ังนี้อาจเปดโอกาสใหเกิดการจัดการ
ความรูรวมกันอยางกวางขวางข้ีนดวย   
   4) จากผลการใชรูปแบบฯ ชี้ใหเห็นวาการท่ีครูเขาใจความคิดรวบยอดของจุดมุงหมาย
หลักสูตรในภาพรวมและรายสาระอยางลึกซ้ึงชัดเจนทําใหสามารถประยุกตใชไดกวางขวาง ชวยใหการบูรณาการ
ภารกิจการประกันคุณภาพภายในกับการบริหารจัดการหลักสูตรการเรียนการสอนอยางเปนรูปธรรมมีความ
เปนไปได  ผูวิจัยจึงเสนอแนะการใชรูปแบบฯ ในบริบทโรงเรียนท่ัวไป ควรใหความสําคัญในการบูรณาการงาน
ประกันคุณภาพภายในเขากับการบริหารหลักสูตรการเรียนการสอน โดยการเสริมสรางความสามารถในการ
เรียนรู ความคิดรวบยอดของหลักสูตร และแกนสาระของการประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐานให
เกิดกับบุคลากรครูและผูมีสวนรวมดําเนินการทุกคน  
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
  ผลวิจัยครั้งนี้ มีประเด็นท่ีผูวิจัยพบวาตองการศึกษาวิจัยเพ่ิมเติมบางประเด็น จึงเสนอแนะ 
ตามลําดับ  
   1) แมรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนจะมุงสงเสริมการพัฒนาคุณภาพผูเรียนตามมาตรฐานเปนสําคัญ แตผล
วิจัยยังพบวามาตรฐานคุณภาพผูเรียนยังไมมีพัฒนาการ ซ่ึงอาจจะมีสาเหตุจากระยะเวลาวิจัยสั้นเกินไป ผูวิจัย
เห็นวาประเด็นนี้เปนจุดมุงหมายสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา จึงเสนอแนะใหมีการวิจัยศึกษาถึง
ระยะเวลาท่ีรูปแบบฯจะสงผลตอคุณภาพผูเรียน หรือเง่ือนไขปจจัยอ่ืนๆ ท่ีจะชวยสงเสริมใหรูปแบบสงผล
คุณภาพผูเรียนตามเปาหมายไดมากข้ึนหรือเร็วข้ึน  
   2) การวิจัยครั้งนี้มุงพัฒนาการศึกษาท้ังระบบโดยมีคุณภาพผูเรียนเปนเปาหมายสูงสุด โดย
ทดลองใชกับกลุมตัวอยางท่ีมีเง่ือนไขแตกตางกัน แตผลการวิจัยพบวาท้ังสองโรงเรียนยังไมสามารถใชรูปแบบฯ
ในการศึกษาระดับปฐมวัย ซ่ึงเปนการศึกษาท่ีมีความสําคัญและจะสงผลตอการศึกษาเรียนรูของผูเรียนใน
ระดับสูงข้ึน ผูวิจัยจึงสนใจและเสนอแนะใหมีการวิจัยศึกษาเง่ือนไข ปจจัยท่ีสามารถสนับสนุนและพัฒนา
รูปแบบประกันคุณภาพภายในโดยใชการวิจัยเปนฐานสําหรับการศึกษาปฐมวัย 
   3) การวิจัยครั้งนี้ไดขอคนพบวาโรงเรียนขนาดเล็กสามารถใชกระบวนการวิจัยปฏิบัติการ   
ในชั้นเรียนเปนเครื่องมือพัฒนากระบวนการเรียนรูอยางตอเนื่องและมีกิจกรรมการสะทอนคิดหลังสอนเปน
เครื่องมือเสริมสรางการเรียนรูรวมกันระหวางบุคลากรในโรงเรียนและตัวแทนชุมชนท่ีสะทอนใหเห็นความ
เปนไปไดในการเรียนรูและพัฒนารวมกันระหวางโรงเรียนละชุมชนอยางเสมอภาค ซ่ึงกิจกรรมนี้ท้ังสองฝาย
ตองเสียสละเวลาและทุมเทมากในขณะดําเนินการวิจัย ในขณะท่ีผลการศึกษาความคิดเห็นตออุปสรรคและ
ปญหาท่ีเกิดข้ึนในระหวางวิจัย ครูสะทอนถึงปญหาการจัดการเวลา และการถูกรบกวนการดําเนินงานจาก
กิจกรรมท่ีกําหนดมาจากภายนอกอยูตลอดเวลา ผูวิจัยจึงเสนอแนะใหมีการวิจัยศึกษาแนวทางจัดการกับ
อุปสรรคปญหาภายนอกเพ่ือสงเสริมใหการพัฒนายั่งยืน 
   4) การนํารูปแบบฯ ลงไปใชกับกลุมตัวอยางวิจัยท้ังสองกลุมในครั้งนี้ ผูวิจัยใชเทคนิควิธี การ
ใหผูใชรูปแบบฯศึกษาแนวทางการดําเนินงานจากคูมือการใชรูปแบบฯ ประกอบกับการเสริมพลังตามบทบาท
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ของศึกษานิเทศกประจําโรงเรียนดวย  ซ่ึงผลการนํารูปแบบฯ ลงสูโรงเรียนแบบผูวิจัยลงพ้ืนท่ีดวยตนเอง สงผล
ใหการดําเนินงานตามรูปแบบฯ เปนไปตามเปาหมาย ผูวิจัยสนใจศึกษาวาจะมีรูปแบบหรือแนวทางอ่ืนท่ีมี
ประสิทธิภาพในการนํารูปแบบฯลงสูโรงเรียนหรือไมอยางไร ซ่ึงจะเปนประโยชนสําหรับผูท่ีจะนํารูปแบบไปใช
ในโรงเรียนท่ัวไป จึงเสนอแนะใหมีการวิจัยพัฒนาแนวทางนํารูปแบบฯไปใชใหเกิดประสิทธิภาพสําหรับ
โรงเรียนท่ัวไป 
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