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บทคัดยอ  
 การวิจัยครั้งนี้มีความมุงหมายเพ่ือศึกษาปจจัยระดับนักเรียนและปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอ
ความสามารถในการแกปญหาและเพ่ือสรางสมการพยากรณความสามารถในการแกปญหาของนักเรียน
มัธยมศึกษาปท่ี 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 24 โดยการวิเคราะหพหุระดับ กลุม
ตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 24 จํานวน 
1,062 คน ไดมาโดยวิธีการสุมตัวอยางแบบกลุมสองข้ันตอน  (Two Stage Cluster Random Sampling) 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยมี 2 ประเภท ไดแก 1) แบบทดสอบชนิด 4 ตัวเลือก ไดแก แบบวัดสติปญญาและแบบ
วัดความสามารถในการแกปญหา 2) แบบวัดมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (rating scale) ไดแก แบบวัด
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  แบบวัดเชาวนอารมณ แบบวัดการอบรมเลี้ยงดูสภาพแวดลอมและสิ่งอํานวยความสะดวก
ทางบาน  แบบวัดบรรยากาศในชั้นเรียน และแบบวัดประสิทธิภาพการสอนของครู การวิเคราะหขอมูลใชสถิติ
พ้ืนฐาน การวิเคราะหสหสัมพันธพหุคูณ และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณพหุระดับ (Multiple Multilevel 
Regression Analysis) . 
 ผลการวิจัยพบวา  
  1. ปจจัยระดับนักเรียนท่ีสงผลตอความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา    
ปท่ี 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 24 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ไดแก 
สติปญญา เชาวนอารมณ และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ โดยตัวแปรท้ัง 3 ตัว สามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวน
ของความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนไดรอยละ 62.40 (R2 = .624) 
  2. ปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอคาความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปท่ี 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 24 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 คือ 
บรรยากาศในชั้นเรียน  ซ่ึงบรรยากาศในชั้นเรียนสามารถอธิบายความแปรปรวนของความสามารถในการ
แกปญหาไดรอยละ 99.8 (R2 = .998) 
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  3. สมการพยากรณปจจัยระดับนักเรียนและปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอความสามารถใน
การแกปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 24 โดยการ
วิเคราะหพหุระดับ ในรูปสมการคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน ดังนี้ 
 สมการระดับนักเรียน 

  Y/    = 20.765 + 1.110IQ + .628MOT + .864EMO 
  ZY

 /   = .730ZIQ  +  .062ZMOT +  .077ZEMO 
 สมการระดับหองเรียน 
  β0j

    = 20.765  + 3.944CLI   
     Zβ/

ij   = .673ZCLI 
 
คําสําคัญ  :  ความสามารถในการแกปญหา การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณพหุระดับ  
 
Abstract 
 The objectives of this research were to study student-level factors and Classroom-
level factors affecting to Problem Solving Abilities and to construct predictive of Problem 
Solving Abilities of Mathayomsuksa 3 Students under the Mathayomsuksa Educational Service 
Area 24 by a multilevel analysis.  The samples size consisted of 1,062 Mathayomsuksa 3 student 
using two stage cluster random sampling.  The research instruments comprised two types of 
measures ; 1) a 4-multiple-choice test : a intelligence quotient test and a problem solving 
abilities test and 2) a 5-scale-rating measure : a achievement Motivation, a emotional 
quotient, a environment teaching support in household, a climate in classroom and a 
efficiency teaching. Statistics for analyses of the collected data were basic statistical, 
Multiple correlation Analysis and Multiple Multilevel Regression Analysis. 
 The results of this research were as follows : 
  1) The student-level factors affected to Problem Solving Abilities of Mathayomsuksa 3 
Students under the Mathayomsuksa Educational Service Area 24 at the Statistical Significance 
level of .05 were Intelligence Quotient (IQ), Emotional Quotient (EQ) and Achievement 
Motivation (MOT).  These student-level factors revealed the variance of  Problem Solving 
Abilities with 62.40 percent. (R2 = .624) 

  2) The classroom-level factors affected to Problem Solving Abilities of 
Mathayomsuksa 3 Students under the Mathayomsuksa Educational Service Area 24 at the 
Statistical Significance level of .05 were Climate in classroom (CLI).  The Climate in classroom 
(CLI) factors revealed the variance of  Problem Solving Abilities with 99.80 percent. (R2 = 
.998)  

  3) The predictive equations of the student-level factors and classroom-level 
factors affecting to the Problem Solving Abilities of Mathayomsuksa 3 Students under the 
Mathayomsuksa Educational Service Area 24 obtained by multilevel analysis could be 
constructed in raw and standard score equations as below: 
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 Micro-level Analysis 
   Y/     = 20.765 + 1.110IQ + .628MOT + .864EMO 
   ZY

 /   = .730ZIQ  +  .062ZMOT  +  .077ZEMO 
 Macro-level Analysis 

      β0j
   =  20.765  + 3.944CLI   

      Zβ/
ij  =  .673ZCLI 

 
Keywords : Problem Solving Abilities,  Multiple Multilevel regression Analysis (MMRA) 
 
บทนํา 
 ทามกลางสังคมปจจุบันท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีตางๆ ได
เจริญกาวหนาไปอยางรวดเร็ว การดําเนินชีวิตของคนในสังคมมีความสลับซับซอนและเกิดปญหาข้ึนมากมาย 
คนในสังคมจึงจําเปนตองเรียนรูท่ีจะปรับเปลี่ยนแนวทางในการดําเนินชีวิตเพ่ือใหอยูในสังคมยุคใหมไดอยางมี
ความสุข (ทิศนา แขมณี และคณะ.  2544 : 6) ปญหาเปนเรื่องปกติและเกิดข้ึนไดกับมนุษยทุกๆ คน การ
แกปญหาจึงเปนทักษะท่ีเปนประโยชนสําหรับการเผชิญกับความยุงยากของปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนใน
ชีวิตประจําวัน อยางไรก็ตามการขาดทักษะของการแกปญหาหรือความไมสามารถในการแกปญหาจะมี
ความสัมพันธกับปญหาทางดานจิตใจท่ีมากมาย (วินัดดา ปยะศิลป.  2549 : 20) บุคคลท่ีจะสามารถดํารงชีวิต
ไดอยางเปนสุขในสังคมแบบนี้ไดนั้น จําตองอาศัยสติปญญาและการมีขอมูลท่ีเพียงพอสําหรับเลือกการตัดสินใจ 
ตองอาศัยความสามารถในการคิดและการแกไขปญหาอยูตลอดเวลา เพ่ือใหบุคคลสามารถชวยเหลือตนเองได
และดํารงชีวิตไดอยางมีความสุข (วิชัย ตันสิริ.  2544 : 19)  
 การศึกษาเปนการพัฒนามนุษยใหมีคุณภาพ เพ่ือท่ีจะเปนสมาชิกท่ีดีของสังคมทําใหมีความรู 
ความสามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุข การพัฒนาทรัพยากรมนุษยนั้นสวนหนึ่งมีผลมาจากการศึกษาท่ีถูก
วิธี และเหมาะสมกับระดับสติปญญาของเด็กในแตละวัย ซ่ึงจะเห็นไดวาการศึกษา เปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งและยิ่ง
เปนพ้ืนฐานสําคัญในการสรางและพัฒนาองคความรูใหสมบูรณข้ึน พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542 ไดใหความสําคัญกับการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา 
ความรูและคุณธรรม (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 2545 : 8) จากผลการประเมินระดับ
นานาชาติ PISA (Program for International Student Assessment : 2003) ดานสมรรถนะการแกปญหา
สําหรับโลกพรุงนี้ ซ่ึงเปนโครงการขององคกรเพ่ือความรวมมือและพัฒนาทางเศรษฐกิจ (OECD : 
Organization for Economic Cooperation and Development) เพ่ือประเมินคุณภาพของระบบ
การศึกษา มีประเทศท่ีเขารวมโครงการทดสอบ 41 ประเทศ ระดับสมรรถนะในการแกปญหากําหนดเปนสาม
ระดับต้ังแตระดับทักษะท่ีแข็งท่ีสุด คือ จากระดับ 3 จนกระท่ังถึงทักษะท่ีออนท่ีสุดคือระดับ 1 และนักเรียนท่ีมี
คะแนนไมถึงระดับ 1 ถูกจัดไวในกลุม “ตํ่ากวาระดับ 1” การประเมินของไทยยังไมถึงระดับท่ีนาพอใจ นักเรียน
ไทยมีคะแนนตํ่ากวาคาเฉลี่ย OECD อยางมีนัยสําคัญ และนักเรียนสวนใหญมีสมรรถนะการแกปญหาอยูเพียง
ระดับพ้ืนฐานหรือตํ่ากวาระดับพ้ืนฐาน (สุนีย คลายนิลและคณะ.  2549 : 18-35) ดังนั้น ความสามารถในการ
แกปญหาจึงเปนทักษะท่ีตองการมีการฝกฝนอยูเสมอ บุคคลท่ีประสบปญหาตางๆ แลวสามารถหาแนวทางใน
การแกปญหาสําเร็จลุลวงไปไดยอมประสบความสําเร็จและยังนําความรูและประสบการณท่ีไดรับไปแกปญหา
ในสถานการณใหมได (สุคนธ สินธพานนท และคณะ.  2555 : 139)  
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 ผูวิจัยไดเห็นความสําคัญของการสงเสริมพัฒนานักเรียนใหมีความสามารถในการแกปญหาในดาน
พฤติกรรมของผูเรียนไดดวยตัวเอง  โดยยึดหลักคุณธรรมจริยธรรม มีทักษะชีวิต รูจักคิดวิเคราะหไตรตรอง
ปญหา เสนอผลดีและผลเสีย และตรวจสอบผลท่ีจะเกิดข้ึนกับผูเรียนได โดยทําการศึกษากับปจจัยตางๆ ดังนี้ 
สติปญญา เปนปจจัยหนึ่งท่ีมีความสัมพันธกับความสามารถในการแกปญหาเพราะสติปญญามีลักษณะท่ี
ประกอบดวยความสามารถหลายๆ ดานปะปนกัน เชน ความสามารถในการรับรู การเรียนรูและจดจําสิ่งใหมๆ 
สามารถวิเคราะหเปรียบเทียบ  ประเมินคาและตัดสินคุณคาของสิ่งตางๆ  สามารถท่ีจะปรับตัวตอสถานการณ
ใหมๆ ในสิ่งแวดลอมและกฎเกณฑทางสังคมอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ รูจักเลือกวิธีท่ีมีเหตุผล รูจัก
วางแผน ตัดสินใจและตอบโตตอสถานการณตางๆ ไดอยางเหมาะสมทันเวลา (จิราภรณ  ต้ังกิตติภาภรณ.  
2556 : 188) การสรางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนปจจัยหนึ่งเพ่ือชวยควบคุมพฤติกรรมของผูเรียน อันเกิดจาก
ความตองการ พลังกดดัน หรือ ความปรารถนา ท่ีจะพยายามด้ินรนเพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค ซ่ึง
อาจจะเกิดมาตามธรรมชาติหรือจากการเรียนรูก็ได (ปรียาพร วงศอนุตรโรจน.  2548 : 233-234) ความฉลาด
ทางอารมณเปนอีกลักษณะหนึ่งของบุคคลท่ีจะตระหนักถึงความรูสึก ความคิด และอารมณของตนเองและของ
ผูอ่ืน สามารถควบคุมอารมณและแรงกระตุนภายในตลอดจนสามารถรอคอยการตอบสนองความตองการของ
ตนเองไดอยางเหมาะสมถูกกาลเทศะ สามารถใหกําลังใจตนเองในการท่ีจะเผชิญกับอุปสรรคและขอขัดแยง
ตางๆ ไดอยางไมคับของใจ รูจักขจัดความเครียดท่ีจะขัดขวางความคิดริเริ่มสรางสรรคอันมีคาของตนได 
สามารถชี้นําความคิดและการกระทําของตนในการทํางานรวมกับผูอ่ืนท้ังในฐานะผูนํา หรือผูตามไดอยางมี
ความสุข จนประสบความสําเร็จในการเรียน อาชีพ ตลอดจนประสบความสําเร็จในชีวิต (ทศพร ประเสริฐสุข.  
2542 : 21) ครอบครัวเปนสถาบันทางสังคมท่ีมีความใกลชิดกับสมาชิกสังคมมาแตเปนทารก การพัฒนาทุก
อยางในตัวของบุคคลจะไดรับอิทธิพลจากครอบครัว การสรางลักษณะนิสัย เจตคติของบุคคลจึงมีรากฐานมา
จากครอบครัวอยางหลีกเลี่ยงไมได (ดวงกมล เวชบรรยงรัตนและคณะ.  2549 : 65) ครูผูสอนยังเปนอีกปจจัย
หนึ่งท่ีเปนผูถายทอดความรู ถายทอดประสบการณ สงเสริมพัฒนาการเด็กทุกดาน เพ่ือใหนักเรียนเขาใจ 
เพ่ือใหนักเรียนเปนผูท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม เปนผูประพฤติดี โดยฝกใหนักเรียนรูจักคิดแลวตัดสินใจ ผาน
กระบวนการฝกทักษะการคิดในรูปแบบตางๆ ซ่ึงถานักเรียนคิดเปนอยางถูกวิธีแลว เขาจะกระทําและ
ปฏิบัติการในสิ่งท่ีถูกตอง ดังคํากลาวท่ีวา “คิดเปนทําเปน แกปญหาเปน” (สุคนธ สินธพานนท และคณะ.  
2555 : 25-26)  
 
จุดมุงหมายของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาปจจัยระดับนักเรียนไดแก สติปญญา  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เชาวนอารมณ  การอบรม
เลี้ยงดู สภาพแวดลอม และสิ่งอํานวยความสะดวกทางบานท่ีสงผลตอความสามารถในการแกปญหาของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี  3  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 24  
 2. เพ่ือศึกษาปจจัยระดับหองเรียนไดแก บรรยากาศในชั้นเรียน และ ประสิทธิภาพการสอนของครู
ท่ีสงผลตอความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 24 
 3. เพ่ือสรางสมการพยากรณความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 24 โดยการวิเคราะหพหุระดับ                                                                            
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สมมติฐานของการวิจัย 
 1. ปจจัยระดับนักเรียนไดแก สติปญญา  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เชาวนอารมณ การอบรมเลี้ยงดู 
สภาพแวดลอม และสิ่งอํานวยความสะดวกทางบานสงผลตอความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี  3  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 24  
 2. ปจจัยระดับหองเรียนไดแก บรรยากาศในชั้นเรียน และ ประสิทธิภาพการสอนของครูสงผลตอ
ความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 24 
 3. สติปญญา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เชาวนอารมณ และการอบรมเลี้ยงดู สภาพแวดลอม และสิ่ง
อํานวยความสะดวกทางบานสามารถพยากรณความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี  3  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 24 
 4. บรรยากาศในชั้นเรียน และ ประสิทธิภาพการสอนของครูสามารถพยากรณความสามารถในการ
แกปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี  3  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 24 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 ขอบเขตของการวิจัย 

  1. ประชากร  
   ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีสังกัดสํานักงาน    
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 24  ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา  2557  จํานวน 6,862 คน จากโรงเรียน
ท้ังหมด 55 โรงเรียน   
  2. กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 24  ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา  2557  จํานวน 1,062 คน จากโรงเรียน
ท้ังหมด 16 โรง ไดมาโดยวิธีการสุมตัวอยางแบบกลุมสองข้ันตอน (Two Stage Cluster Random 
Sampling) 
  3. ตัวแปรในการวิจัย 

   3.1 ตัวแปรพยากรณ (Predictive Variables) แบงออกเปน 2 ระดับ ดังนี้ 
        1) ตัวแปรระดับนักเรียน  ไดแก สติปญญา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เชาวนอารมณ การอบรม

เลี้ยงดู สภาพแวดลอม และสิ่งอํานวยความสะดวกทางบาน 
        2) ตัวแปรระดับหองเรียน  ไดแก บรรยากาศในชั้นเรียนและประสิทธิภาพการสอนของครู   
   3.2 ตัวแปรเกณฑ (Criterion Variable) ไดแก ความสามารถในการแกปญหา 

 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ แบงเปน 2 ชนิด ไดแก แบบทดสอบและแบบวัด ดังตอไปนี้ 
  1)  แบบทดสอบ มี 2 ฉบับ ไดแก  

    -  ฉบับท่ี 1 แบบทดสอบสติปญญา จํานวน 16 ขอ มีคาความยากระหวาง .48 ถึง .70 คา
อํานาจจําแนกระหวาง .30 ถึง .70 คาความเชื่อม่ันท้ังฉบับเทากับ .83  

    -  ฉบับท่ี 2 แบบทดสอบความสามารถในการแกปญหา จํานวน 20 ขอ มีคาดัชนีอํานาจ
จําแนกอยูระหวาง 24 - .75 และคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับ เทากับ .83 
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  2)  แบบท่ี 2 แบบวัด มี 1 ฉบับ แบงเปน ตอน ดังนี้ 
    -  วัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ จํานวน 10 ขอ มีคาดัชนีอํานาจจําแนกอยูระหวาง .20 ถึง .64 มี

คาความเชื่อม่ันท้ังฉบับ เทากับ .72 
    -  วัดเชาวนอารมณ จํานวน 10 ขอ มีคาดัชนีอํานาจจําแนกอยูระหวาง .50 ถึง .72 มีคา

ความเชื่อม่ันท้ังฉบับ เทากับ .87 
    -  วัดการอบรมเลี้ยงดู สภาพแวดลอมและสิ่งอํานวยความสะดวกทางบาน  จํานวน 15 ขอ 

มีคาดัชนีอํานาจจําแนกอยูระหวาง .37 ถึง .65 มีคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับ เทากับ .85 
    -  วัดบรรยากาศในชั้นเรียน จํานวน 10 ขอ มีคาดัชนีอํานาจจําแนกอยูระหวาง .46 ถึง .77 

มีคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับ เทากับ .87  
    -  วัดประสิทธิภาพการสอนของครู จํานวน 10 ขอ มีคาดัชนีอํานาจจําแนกอยูระหวาง .57 

ถึง .82 มีคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับ เทากับ .92 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 1. วิเคราะหหาคาคุณภาพของแบทดสอบ แบบสอบถามแตละฉบับโดยหาคาความยาก คาอํานาจ
จําแนก และคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับ และวิเคราะหคาสถิติพ้ืนฐานไดแกคาเฉลี่ย  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
คาสูงสุด คาตํ่าสุด คาความเบ และคาความโดง ของปจจัยท่ีสงผลตอความสามารถในการแกปญหาของ
นักเรียน 
 2. วิเคราะหคาสหสัมพันธภายใน (Intercorrelation Coefficient) ระหวางปจจัยในระดับนักเรียน
และปจจัยในระดับหองเรียนกับความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3  
 3. วิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณ  
 4.  วิเคราะหหาคาน้ําหนักความสําคัญของปจจัย (Beta Weight ; β) และทดสอบนัยสําคัญของคา
น้ําหนักความสําคัญดวยคา t-test 
 5. วิเคราะหปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนชั้น 
มัธยมศึกษาปท่ี 3 โดยการวิเคราะหพหุระดับ  
 
ผลการวิจัย 
 จากการดําเนินการวิจัย สรุปได ดังนี้ 

  1. ปจจัยระดับนักเรียนท่ีสงผลตอความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา    
ปท่ี 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 คือ 
สติปญญา (IQ) กับ เชาวนอารมณ (EMO) และ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (MOT) แสดงวา นักเรียนท่ีมีสติปญญา 
(IQ) เชาวนอารมณ (EMO) และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (MOT) อยูในระดับดี มีแนวโนมท่ีจะมีความสามารถในการ
แกปญหาไดดีดวย โดยท่ีปจจัยระดับนักเรียนท้ัง 3 ตัวดังกลาวสามารถอธิบายความแปรปรวนของ
ความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ปที่ 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 24 ไดรอยละ 62.40 (R2 = .624) 
  2. ปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอคาเฉลี่ยความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 คือ บรรยากาศในชั้นเรียน (CLI) แสดงวาการมีบรรยากาศท่ีดีในชั้นเรียน
สามารถชวยใหนักเรียนมีความสามารถในการแกปญหาดีดวย โดยท่ีปจจัยระดับหองเรียน คือ บรรยากาศใน
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ชั้นเรียน สามารถอธิบายความแปรปรวนของคาเฉลี่ยความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปท่ี 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ไดรอยละ 99.8 (R2 = .998) 
  3. สมการพยากรณความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24  โดยการวิเคราะหพหุระดับ 

   3.1 สมการพยากรณระดับนักเรียน 
           ในรูปคะแนนดิบ         คือ    Y/  =   20.765  + 1.110IQ + .628MOT + .864EMO 
           ในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ  ZY

 /  =  .730ZIQ  +  .062ZMOT  +  .077ZEMO 
   3.2  สมการพยากรณระดับหองเรียน 
           ในรูปคะแนนดิบ         คือ  β0j

   =  20.765  + 3.944CLI   
           ในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ  Zβ/

ij  =  .673ZCLI 
 

 
โมเดลพหุระดับปจจัยท่ีสงผลตอความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 
 
อภิปรายผล 
 ผลการวิจัยในครั้งนี้สามารถนํามาอภิปรายไดตามลําดับดังตอไปนี้ 
  1. ปจจัยระดับนักเรียนท่ีสงผลตอความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนไดแก สติปญญา 
(IQ) เชาวนอารมณ (EMO) และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (MOT) 

  1.1 สติปญญา สงผลทางบวกกับความสามารถในการแกปญหาอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05  
แสดงวา นักเรียนคนใดท่ีมีสติปญญาสูงมีแนวโนมวาจะเปนคนท่ีมีความสามารถในการแกปญหาสูงดวย เปนไป
ตามสมมติฐาน สอดคลองกับ Gardner, 1983 ; Copper, 2009 (อางถึงในจิราภรณ  ต้ังกิตติภาภรณ.  2556 : 
188) กลาววา สติปญญานั้นหมายถึงความสามารถในการแกปญหาและสรางสรรคผลงานท่ีมีคุณคาใน
วัฒนธรรมใดวัฒนธรรมหนึ่ง นอกจากนี้ Boeree (2003 อางถึงใน จิราภรณ  ต้ังกิตติภาภรณ.  2556 : 188) 
กลาววา สติปญญา (Intelligence) หมายถึง ความสารถในการประยุกตความรูในการแกปญหาไดอยางรวดเร็ว
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และเหมาะสม  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ สิทธิมา  สุทธิศักด์ิ.  (2549 : 112) ท่ีพบวา ความสามารถทาง
สมอง สงผลตอความสามารถในการแกปญหาดานการเรียนอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .01 ท้ังนี้เนื่องมาจาก
ความสามารถทางสมอง เปนระดับความสามารถของแตละบุคคลท่ีจะเรียนรูสิ่งตางๆ สามารถนํา เอาความรูท่ี
สั่งสมมาใชแกปญหาตางๆไดเปนอยางดีและแมนยํา สามารถคิดอยางมีเหตุผล และตัดสินใจไดอยางถูกตอง 
สอดคลองกับ อัญชลี  นางแล.  (2552 : 133) ไดพบวา สมรรถภาพทางสมอง 3 ดานคือ สมรรถภาพทางสมอง
ดานภาษา เหตุผลและตัวเลข มีความสัมพันธระหวางปจจัยตางๆ กับความสามารถในการแกปญหา
ชีวิตประจําวันดานการดําเนินชีวิตในสังคมรวมกับผูอ่ืนของนักเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
เนื่องจากวา สามารถทางดานการคิดท้ัง 3 ดานจะทําใหนักเรียนตัดสินใจได คิดไตรตรอง ประมวลผลอยางเปน
ระบบทําใหการตัดสินใจและความสามารถในการแกปญหาดานการดําเนินชีวิตในสังคมรวมกับผูอ่ืนสูงดวย เชน
กับ ประเนียน จุลวรรณโณ.  2552 : 74-75)  ท่ีไดศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการคิดแกปญหาของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 พบวา นักเรียนท่ีมีระดับเชาวนปญญาแตกตางกันมีความสามารถในการคิด
แกปญหาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 นักเรียนท่ีมีระดับเชาวนปญญาสูง และระดับเชาวน
ปญญาปานกลางมีความสามารถในการคิดแกปญหาอยูในระดับปานกลาง สวนนักเรียนท่ีมีระดับเชาวนปญญา
ตํ่ามีความสามารถในการคิดแกปญหาอยูในระดับตํ่า ท่ีเปนเชนนี้อาจเนื่องมาจากเชาวนปญญาแตละคนนั้น
หมายถึงผลรวมของความสามารถหลาย ๆ ดานของบุคคลท่ีมีลักษณะเปนอันหนึ่งอันเดียวกันรวมกันเขาเปน
องคประกอบเดียว เรียกวาองคประกอบท่ัวไป ซ่ึงไมสามารถจะแยกออกจากกันไดความสามารถท่ัวไปของ
บุคคลเปนความสามารถเฉพาะของสมองท่ีสามารถเรียนรู และคิดแกปญหาสิ่งตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึน ท่ีทําใหตนเอง
คงอยูรอดปลอดภัยในสถานการณและสิ่งแวดลอมได 
   1.2 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  สงผลทางบวกกับความสามารถในการแกปญหาอยางมีนัยสําคัญท่ี
ระดับ .05 แสดงวา นักเรียนคนใดท่ีมีเชาวนปญญาสูงมีแนวโนมวาจะเปนคนท่ีมีความสามารถในการแกปญหา
สูงดวย สอดคลองกับแมคเคลแลนด (Mcclelland, David C. and Others. 1953: 104 อางถึงใน สิทธิมา  
สุทธิศักด์ิ.  2549 : 32) กลาววา ผูท่ีมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง จะสามารถทํากิจกรรมตางๆ ใหสําเร็จไดมากกวา 
เลือกทําสิ่งท่ีเปนไปไดและเหมาะสมกับความสามารถของตน มีความต้ังใจจริงในการทํางานเพ่ือใหสําเร็จอยาง
แทจริง นอกจากนี้ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ สิทธิมา  สุทธิศักด์ิ (2549 : 111) ท่ีพบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
สงผลทางบวกตอความสามารถในการแกปญหาดานการเรียน อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .01 ท้ังนี้เนื่องมาจาก
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์นั้น เปนความปรารถนาภายในจิตใจของบุคคลเราท่ีจะกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งใหไดดีท่ีสุด และ
ประสบความสําเร็จตามท่ีตนต้ังไวโดยอาศัยความพยายาม อดทนมุงมานะในสิ่งท่ีตนตองการกระทํานั้น เพ่ือมุง
ไปสูผลลัพธท่ีไดในอนาคตมากกวาใหออกมาดีท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได เชนเดียวกับ เครือวรรณ  ตุยตา (2555 : 
163) พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 มีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถใน
การเผชิญและฝาฟนอุปสรรคอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .01 เนื่องจากวาผูท่ีมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะตองเปน  
ผูท่ีมีความปรารถนาอยางแรงกลาในสิ่งท่ีตองการไวลวงหนา เชนเดียวกับประเนียน จุลวรรณโณ. 2552 : 76) 
ท่ีพบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์แตกตางกันความสามารถในการคิดแกปญหาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 โดยนักเรียนท่ีมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ปานกลางมีความสามารถในการคิด
แกปญหาอยูในระดับปานกลาง สวนนักเรียนท่ีมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ตํ่ามีความสามารถในการคิดแกปญหาอยูใน
ระดับตํ่า ท่ีเปนเชนนี้อาจเนื่องมาจากการสรางแรงจูงใจของแตละบุคคลเพราะแรงจูงใจเปนแรงขับใหบุคคล
พยายามท่ีจะประกอบพฤติกรรมท่ีจะประสบสัมฤทธิผล แรงจูงใจจากความพึงพอใจในการแสวงหาความสุข 
และหลีกเลี่ยงความผิดหวัง คนเรากระทําการใดก็ยอมหวังไดรับความสุขความพอใจกับการกระทํา ตองการ
ความสําเร็จ และกลัวความลมเหลว คนท่ีตองการความสําเร็จมาก จะมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง และคนท่ีกลัว
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ความลมเหลวมากก็จะพยายามหลีกเลี่ยงงานท่ีตนคิดวาทําไมได ซ่ึงจะเปนผูมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ตํ่า สิ่งสําคัญ
ท่ีสุดของมนุษย และมีอิทธิพลตอความสําเร็จของตนเองเกิดจากการอบรมเลี้ยงดูและวัฒนธรรมของสังคมท่ีเนน
ความสําเรจ็คือท่ีมาของสังคมท่ีประสบความสําเร็จ พอแมจะพยายามฝกใหเด็กชวยตัวเองฝกการคิดแกปญหา
และใหการเสริมแรงพฤติกรรมท่ีมุงความสําเร็จในการเรียน และการทํางานการอบรมเลี้ยงดู จะพัฒนาใหเด็ก
เติบโตเปนคนท่ีตองการความสําเร็จ 
   1.3 เชาวนอารมณ สงผลทางบวกกับความสามารถในการแกปญหาอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 
.05 แสดงวา นักเรียนคนใดท่ีมีเชาวนปญญาสูงมีแนวโนมวาจะเปนคนท่ีมีความสามารถในการแกปญหาสูงดวย 
สอดคลองกับ Peter Salovey & John D.Mayer (1990 อางถึงใน วีระวัฒน ปนนิตามัย. 2551 : 34) ท่ีนิยาม
เชาวนอารมณไววา ความสามารถของบุคคลในการท่ีจะไหวเทาทันในความคิด ความรูสึก และภาวะอารมณ
ของตนเองและผูอ่ืนได นอกเหนือจากการติดตามกํากับควบคุมไดแลวบุคคลพึงรูจักจําแนกแยกแยะและใช
ขอมูลเหลานี้ใหเกิดประโยชนเพ่ือชี้นําความคิดและการกระทําของตน เชนเดียวกับบุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์. 
(2553 : 278) กลาววาความสามารถทางอารมณชวยใหการดําเนินชีวิตเปนไปอยางสรางสรรค และมีความสุข 
ไดแกการเรงเราตัวเองใหไปสูเปาหมาย มีความ สามารถควบคุมความขัดแยงของตนเอง รอคอยเพ่ือใหไดผล
ลัพธท่ีดีกวา มีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน สามารถจัดการกับอารมณไมสบายตางๆ มีชีวิตอยูดวยความหวัง 
สอดคลองกับงานวิจัยของ ลักขณา คานเครือ (2550 : 114) ความฉลาดทางอารมณ มีความสัมพันธกับ
ความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรคอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 ท่ีเปนเชนนี้อาจเนื่องจากวา 
ความฉลาดทางอารมณเปนความสามารถของบุคคลท่ีจะตระหนักรูในความคิด ความรูสึก และภาวะอารมณ
ของตนเองและผูอ่ืนสามารถจูงใจและใหความหวังแกตนเอง มองโลกในแงดี สามารถปรับสภาพอารมณควบคุม
และจัดการอารมณ การกระทําของตนเองไปสูพฤติกรรมท่ีเหมาะสมไดอยางสมเหตุสมผลและสราง
สัมพันธภาพกับบุคคลอ่ืนไดอยางประสบความสําเร็จ เชนเดียวกับ อัญชลี นางแล (2553 : 129) พบวา ความ
ฉลาดทางอารมณมีความสัมพันธระหวางปจจัยบางประการกับความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน
ดานการเรียนของนักเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เพราะเม่ือนักเรียนมีความฉลาดทางอารมณ
สูง มีการควบคุมอารมณของตนเองไดดี เห็นอกเห็นใจผูอ่ืน จะทําใหอยูรวมกับผูอ่ืนไดดี อยูรวมกับคนหมูมาก
ไดดี รูจักรับฟง ยอมรับกฎหมูมาก กลาแสดงความคิดเห็น สิ่งตางๆ เหลานี้ทําใหนักเรียนแกปญหา
ชีวิตประจําวันดานการดําเนินชีวิตในสังคมรวมกับผูอ่ืนของนักเรียนสูง  
  2. ปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนไดแก บรรยากาศ
ในชั้นเรียน (CLI) 
   บรรยากาศในชั้นเรียน (CLI) สงผลทางบวกกับความสามารถในการแกปญหาอยางมีนัยสําคัญ
ท่ีระดับ .05 แสดงวา บรรยากาศในชั้นเรียน (CLI) ท่ีมีสภาพแวดลอมท่ีอยูรอบตัวผูเรียนในหองเรียน ท่ีมีความ
เปนระเบียบเรียบรอย ความสะอาด อากาศถายเทไดดี ปราศจากเสียงรบกวน  และมีปฏิสัมพันธระหวางครูผูสอน
กับนักเรียน นักเรียนกับเพ่ือน ท้ังในและนอกหองเรียน ปฏิบัติตอกัน ท้ังเรื่องสวนตัวหรือการเรียนมีการชวยเหลือ
กัน พ่ึงพาอาศัยกัน การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การทํากิจกรรมรวมกันดวยความรักและสามัคคี จะมี
ความสัมพันธกับความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนในหองเรียนได สอดคลองกับ Moss (1976 : 338) 
ไดกลาวถึงสภาพแวดลอมทางสังคมในชั้นเรียน วามีผลตอความพึงพอใจและอารมณของนักเรียน โดยเฉพาะ
ความสัมพันธระหวางนักเรียนและครู วิธีการสอนรูปแบบใหมและความชัดเจนของวินัยในชั้นเรียน ซ่ึงสิ่งเหลานี้
จะสงผลใหนักเรียนรูสึกปลอดภัยและสนใจในการเรียนมากข้ึน สอดคลองกับงานวิจัยของอัญชลี นางแล.  
(2552 : 133) ท่ีพบวา ลักษณะของกลุมเพ่ือน การใชสิ่งอํานวยความสะดวกภายในโรงเรียน และการเขารวม
กิจกรรมเสริมหลักสูตร นั่นคือนักเรียนท่ีมีสิ่งอํานวยความสะดวกครบครัน เม่ือเกิดปญหามักพ่ึงพาเทคโนโลยี 
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และสิ่งอํานวยความสะดวกเปนนิสัย สอดคลองกับ กัลยา ตากูล (2550 : 152) ท่ีพบวา บรรยากาศในการจัด
กิจกรรมการเรียนรูท้ังในหองเรียนและนอกหองเรียน เปนบรรยากาศท่ีครูเปนกัลยาณมิตรกับนักเรียนทําให
นักเรียนไมรูสึกกลัว นักเรียนสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระ กลาคิด และครูไดใชคําถามกระตุนให
นักเรียนคิดและกระบวนการแกปญหาอนาคต เชนเดียวกับ ภัทราพร ศิริแสน (2555 : 152) ท่ีไดศึกษาการ
วิเคราะหพหุระดับปจจัยท่ีสงผลตอความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา เชียงราย เขต 2 พบวาบรรยากาศทางการเรียนมีความสัมพันธกับ
ความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนมากท่ีสุด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 นั่นคือเม่ือหองเรียนมีบรรยากาศทางการเรียนสูง ก็จะทําใหนักเรียนมีความสามารถในการแกปญหา
สูงดวย 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช 
  1.1 ปจจัยระดับนักเรียน ไดแก สติปญญา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และเชาวนอารมณ เปนปจจัยท่ี
สงผลตอความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ปท่ี 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 24 ดังนั้น บุคลากรท่ีเก่ียวของทางการศึกษา โดยเฉพาะครูสามารถใชเปนแนวทางในการวาง
พ้ืนฐานหรือสงเสริมใหนักเรียนมีความสามารถในการแกปญหา เพราะเปนทักษะท่ีมีความจําเปนตอ
ชีวิตประจําวันของนักเรียน โดยการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีฝกใหนักเรียนไดเกิดความสามารถทางดาน
สติปญญารูจักคิดวิเคราะหในการแกปญหา สงเสริมใหนักเรียนเกิดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ
นอกจากนี้ควรสงเสริมใหนักเรียนมีเชาวนอารมณท่ีดีการสงเสริมความ สามารถในการแกปญหานอกจากนี้ควร
มีการจัดทําโครงการเพ่ือใหนักเรียนมีความสามารถในการแกปญหา 
  1.2  ปจจัยระดับหองเรียน ไดแก บรรยากาศในชั้นเรียนเปนปจจัยท่ีสงผลตอความสามารถใน
การแกปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ปท่ี 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24  
ดังนั้น ครูผูสอนและบุคลากรท่ีเก่ียวของทางการศึกษาควรสงเสริมการจัดบรรยากาศท่ีเอ้ือตอการเรียนรูเชน
สภาพบรรยากาศท่ีสะอาด สวยงาม นาอยูนาอาศัย สงเสริมความสัมพันธท่ีดีระหวางเพ่ือนในชั้นเรียนดวยกัน
และระวางครูกับนักเรียนเพ่ือใหเกิดความรักความสามัคคี ชวยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกันและกัน เพราะบางปญหาไม
สามารถแกไดเพียงลําพังจําเปนตองมีเพ่ือน หรือคุณครูเปนท่ีปรึกษาหาทางออกของปญหาได  
 2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัย 
  2.1 การศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความสามารถในการแกปญหานั้นควรมีการศึกษาตัวแปรอ่ืนๆ 
เชน ความคาดหวังในอนาคต อัตมโนทัศน  บุคลิกภาพ ความมีวินัยในตนเอง ความรับผิดชอบ เปนตน 
  2.2 การศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความสัมพันธกับความสามารถในการแกปญหาครั้งตอไปควร
ทําการศึกษาโดยการวิเคราะหเสนทาง (Path Analysis) ของปจจัยตางๆ ท่ีสงผลท้ังทางตรงและทางออมตอ
ความสามารถในการแกปญหาของนักเรียน หรือสงผลถึงกันเองระหวางตัวแปรพยากรณ  ตอไป 
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