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บทคัดยอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีความมุงหมายเพ่ือพัฒนารูปแบบ การประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยใชกระบวนการวิจัยและพัฒนา จําแนกออกเปน 4 
ข้ันตอน ประกอบดวย 1) การวิเคราะหและสังเคราะหองคประกอบของรูปแบบการประเมิน สมรรถนะ ตัวบงชี้ 
และเกณฑการประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา โดยศึกษาเอกสาร ตํารา บทความ รายงานการวิจัย 
และฐานขอมูลตางๆ สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิดานสมรรถนะ 5 คน และสอบถามผูมีสวนเก่ียวของกับครู 15 คน 
2) การสรางรูปแบบการประเมินและคูมือการใชรูปแบบการประเมิน โดยนําสารสนเทศท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 1 มา
ประกอบการรางรูปแบบการประเมิน ตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบ โดยผูทรงคุณวุฒิ 
9 คน โดยการโดยประยุกต ใชกระบวนการประชุมอภิปรายแบบพหุลักษณะเพ่ือหาฉันทามติ (Mult Attribute 
Consensus Reaching : MACR) 3) การทดลองใชรูปแบบการประเมินกับผูบริหาร 10 คน เพ่ือนรวมงาน 40 
คน ครูผูรับการประเมิน 40 คน และนักเรียน 200 คน และ 4) การประเมินรูปแบบการประเมินโดยผูเก่ียวของ
กับการทดลองใชรูปแบบ 100 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้ ประกอบดวย แบบประเมิน
และแบบสอบถาม สถิติ ท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลประกอบดวยสถิติพ้ืนฐาน ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
มัธยฐาน และพิสัยระหวางควอไทล และทดสอบสมมติฐานดวยสถิติทดสอบ Mann-Whitney U test และ 
The Kruskal-Wallis test  
 ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 1) รูปแบบการประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ท่ีผูวิจัยพัฒนาประกอบดวยโครงสรางท่ีแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของ 
วัตถุประสงคการประเมิน เนื้องานท่ีมุงประเมิน ตัวบงชี้และเกณฑในการประเมิน ผูทําการประเมิน วิธีการประเมิน 
ระยะเวลาในการประเมิน และการใหขอมูลยอนกลับ โดยจําแนกเปนสมรรถนะสวนบุคคล 4 สมรรถนะ 
ประกอบดวย การบริหารจัดการและการพัฒนาตนเอง การทํางานรวมกับผูอ่ืน ความสามารถในการปรับตัว 
และดานจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ และสมรรถนะตามสายงาน 7 สมรรถนะ ประกอบดวย การบริหาร
หลักสูตรและ การจัดการเรียนรู การบริหารจัดการหองเรียน การพัฒนาผูเรียน การวัดและประเมินผลการ
เรียนรู การวิจัย ภาษาและเทคโนโลยี และการถายทอดความรู 2) รูปแบบ การประเมินสมรรถนะครู ท่ี
ผูวิจัยพัฒนามีความเท่ียงตรงเชิงจําแนก กลาวคือ สามารถจําแนกสมรรถนะ ของครูท่ีมีคุณลักษณะและ
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พฤติกรรมในการทํางานตางกันได 3) รูปแบบการประเมินสมรรถนะครูที่ผูวิจัยพัฒนามีมาตรฐานดานความเปน
ประโยชน ความเปนไปได ความเหมาะสมและความถูกตองอยูในระดับมากทุกดาน 
 
คําสําคัญ : รูปแบบการประเมิน การประเมินสมรรถนะ สมรรถนะครู 
 
ABSTRACT 
 This research aims to develop the primary school teachers competencies assessment 
model in Office of the Basic Education Commission. The research and development process 
are divided into four stages: 1) analyze and synthesize, component of competencies assessment 
model, competencies, indicators and assessment criteria. By studying the texts, articles, 
reports, research papers and databases, the experts were interviewed 5 people and ask 15 
people, who stakeholder with teacher 2) create a model to assessment and manual of the 
assessment model. By bringing information from Step 1 to be the draft of assessment model. 
Check the propriety and feasibility of the model by 9 experts applying the discussions MACR. 3) 
Trial assessment model to 10 administrators, 40 colleagues, 40 teachers who evaluated and 
200 students and 4) Assessment the model by 100 experiments involved: The instruments 
to collect data consisted of questionnaires and statistics used in this study consists of basic 
statistics were mean, standard deviation, median and range between quartiles. The hypothesis 
was tested with Mann-Whitney U test and The Kruskal-Wallis test. The results were as 
follows: 1) The Competencies assessment model, that researchers developed were shows 
the structure entailing; objective assessment, assessment content, indicators and criteria, 
evaluator, assessment methods, assessment period, and providing feedback. The competencies 
include 4 personal competencies; management and self-development, working with others, 
adaptability, the ethics and 7 job competencies; curriculum and learning management, 
classroom Management, students development, Measurement and evaluation, research, 
language and technology, and knowledge cultivate. 2) The model had discriminant validity, 
that can separate the teachers. who more features and functions behave differently. 3) The 
model had all each aspects at a high level for utility, feasibility, propriety, and accuracy. 
 
Key words :  Assessment Model; Teacher Competencies; Assessment Competencies. 
 
บทนํา 
 การพัฒนาการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ มีมาตรฐานนั้น บุคคลท่ีมีบทบาทสําคัญ 
คือ “ครู” ขณะท่ีองคกรใด ๆ จะประสบผลสําเร็จไดนั้น ข้ึนอยูกับปจจัยหลายประการ เชน การวางแผน การ
จัดการองคกร การจัดการเก่ียวกับคน การอํานวยการ สั่งการและการควบคุม จากปจจัยดังกลาว “คน” ถือวา
เปนปจจัยท่ีมีความสําคัญยิ่ง ท้ังนี้เพราะคนเปนทรัพยากรทางการบริหารท่ีทําใหกิจกรรมตาง ๆ ท่ีกําหนดข้ึนใน
องคกร ดําเนินการ ไปดวยดีและบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว ดังนั้นการท่ีองคกรหนึ่ง ๆ จะบรรลุถึงเปาหมายได
สําเร็จนั้น จะตองอาศัยบุคลากรท่ีมีสมรรถนะ (Competency) ท่ีเหมาะสมกับวิสัยทัศน พันธกิจและเปาหมาย
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ขององคกร กลาวคือ บุคลากรจะตองมีความรู ทักษะ ความสามารถและคุณลักษณะตาง ๆ ท่ีจําเปนตอการ
ปฏิบัติงาน (ชูชัย สมิทธิไกร, 2552)  
 กระบวนการท่ีสามารถคนหาคุณคาในตัวบุคคลได คือ การประเมินสมรรถนะ ซ่ึงเปนวิธี การประเมิน
กระบวนการทํางาน และความสําเร็จจากการทํางานของบุคลากร ซ่ึงจะชวยใหทราบถึงความรู ความสามารถ 
และความเหมาะสมกับงาน เปนประโยชนในการวางแผนปรับปรุงการปฏิบัติงาน การเปลี่ยนแปลงหนาท่ีการงาน
ใหเหมาะสม และพัฒนาตนเองใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (ไชยยันต ถาวระวรณ, 
2544) และการประเมินสมรรถนะ เปนเครื่องมือในการสรางความกระตือรือรนและแรงจูงใจของบุคลากร 
ตลอดจนระบุปญหาและแกไขปญหา รวมท้ังจัดสรรทรัพยากรอันเปนการขยายกรอบและแนวทางของการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานใหมีขอบเขตกวางข้ึน (Schneier, Beatty and Baird, 1986) การประเมินสมรรถนะ 
นอกจากจะกอใหเกิดประโยชนในการพัฒนาองคกรแลว ยังเปนการชวยตรวจสอบประสิทธิภาพของการทํางาน 
การบรรจุ การคัดเลือก การทดสอบ  การมอบหมายงาน และการพักงาน (Chruden, Arthur and Shuman, 
1968; Sison, 1986; ผุสดี รุมาคม, 2542) ทําให ทราบถึงจุดแข็งและจุดออนในการทํางาน แสดงถึง
พัฒนาการ และเปนเครื่องมือในการพัฒนาผูปฏิบัติงาน (Cascio. 1995 : 275) จากความสําคัญของการ
ประเมินสมรรถนะดังกลาว ทําใหองคกร หนวยงาน และสถานศึกษาตาง ๆ หาวิธีการและรูปแบบท่ีดีท่ีสุด เพ่ือ
นํามาประเมินสมรรถนะของบุคลากรของตนเอง มีการกําหนดวัตถุประสงคของการประเมิน และหาวิธีการ
ประเมินภายในองคกรของตนเองมาทําการประเมิน แตสวนมากเปนการประเมินเพ่ือบรรจุแตงต้ัง การเลื่อน
ตําแหนงและการใหออกจากงาน มิคอยพบวัตถุประสงคของการประเมินเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการความรู 
ความสามารถ ในการปฏิบัติงานมากนัก ในสวนของวิธีการประเมินท่ีผานมาสวนมากจะใชวิธีการประเมิน โดย
ยึดผูประเมินเปนหลัก โดยพิจารณาจากคุณสมบัติหรือบุคลิกของตัวบุคคลมากกวาวิธีการยึดงานเปนหลัก ซ่ึง
จะยึดภาระหนาท่ีและความรับผิดชอบในงานท่ีไดรับ และวิธียึดเปาหมายเปนหลักหรือผลสัมฤทธิ์เปนสําคัญ 
สวนผูทําการประเมินก็ใชผูบังคับบัญชา หรือหัวหนาหนวยงานเปนผูประเมิน ซ่ึงเปนแนวคิดการประเมินแบบ
บนลงลาง (Topdown) ประกอบกับการประเมินมักใชการประเมินแบบอัตนัย (Suvjective) โดยใชความรูสึก
ของผูประเมิน มาทําการตัดสิน (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ, 2542)  ซ่ึงการประเมินมีปญหาใหญ ๆ 3 ประเด็น คือ 
1) ปญหาเก่ียวกับ  ผลการประเมิน ผลท่ีไดจากการประเมินไมไดรับการยอมรับ ไมเปนท่ีนาเชื่อถือ มีความ
ลําเอียง (Mckenna, Nevo and Stufflebeam, 1994) และไมมีการใหผลยอนกลับ (Feed back) กับผูถูก
ประเมินเพ่ือทําการปรับปรุงแกไข (Fraser and Streshly, 1994) และขอมูลท่ีไดจากการประเมินยังมิไดถูก
นําไปใชในการพิจารณาเรื่องการจางงาน  การสงเสริมการทํางาน (Scriven, 1995) 2) ปญหาเก่ียวกับรูปแบบ 
นักวิชาการไดคิดคนรูปแบบการประเมินแบบ  ตาง ๆ โดยรูปแบบการประเมินบางรูปแบบเนนการประเมิน
แบบสรุปผล (Summative Evaluation) ไมเนนการประเมินความกาวหนา (Formative Evaluation) (Mo, 
Conners and Mccormick, 1998) และปญหาความผิดพลาดเก่ียวกับการนํารูปแบบการประเมินไปใช 
(Scriven, 1995) 3) ปญหาเก่ียวกับผูประเมิน คือ ผูประเมินไมไดรับการฝกอบรมเก่ียวกับการประเมินอยาง
เพียงพอ (Fraser and Streshly, 1994) ผูประเมินมีความลําเอียงและอคติ ในการประเมิน (Mckenna, Nevo 
and Stufflebeam, 1994) 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเปนองคการทางการศึกษาท่ีพัฒนาผูเรียน ในระดับตน
ของการศึกษา  โดยพัฒนาการประเมินการปฏิบัติงานมาสูการประเมินสมรรถนะอยางตอเนื่อง  แตท่ีผานมา
สวนใหญเปนการประเมินเพ่ือเลื่อนตําแหนง เลื่อนข้ันเงินเดือน ผูบังคับบัญชาเปนผูประเมิน กอใหเกิดความไม
เปนธรรม ความมีอคติในการประเมิน การประเมินไมกอใหเกิดการพัฒนาปรับปรุงแกไขงาน อนึ่งจากพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ  (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 มีเหตุผลในการประกาศใช  คือ การแยกกันระหวางการจัด
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การศึกษาระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา  ซ่ึงเปนผลมาจากธรรมชาติผูเรียนท่ีมีความแตกตาง  การ
จัดการเรียนรูจึงตองมีความแตกตาง การใชหลักการ ทฤษฎีในการจัดการเรียนรู การประเมินก็แตกตาง ความรู  
ความสามารถ  ลักษณะการทํางานรวมถึงสมรรถนะครูก็ตางกัน  ดังนั้นการประเมินสมรรถนะครู ยอมมีความ
แตกตางกันตามไปดวย  ในขณะท่ีรูปแบบปการประเมินสมรรถนะครูท่ีมีอยูเปนการประเมินครูในระดับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานท้ังระบบ  มิไดจําแนกเปนระดับ 
 จากสภาพและปญหาดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงสนใจทําการวิจัยและพัฒนารูปแบบการประเมิน
สมรรถนะครูระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยมีการพัฒนารูปแบบ 
4 ข้ันตอน 1) การวิเคราะหและสังเคราะหองคประกอบของรูปแบบการประเมิน สมรรถนะ ตัวบงชี้ และเกณฑ
การประเมิน 2) การสรางรูปแบบและคูมือการใชรูปแบบการประเมิน 3) การทดลองใชรูปแบบการประเมิน 
และ 4) การประเมินรูปแบบการประเมิน (บุญชม ศรีสะอาด. 2543; รัตนะ บัวสนธ, 2543; Debenham, 
1989) เพ่ือใหไดรูปแบบการประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน ท่ีมีความเหมาะสม  ซ่ึงสามารถนํารูปแบบการประเมินท่ีพัฒนาข้ึนเปนแนวทางหรือประยุกตใชใน
การประเมินพฤติกรรมการทํางานของครู ทําใหสามารถกําหนดแนวทางการพัฒนาเปนรายบุคคลและภาพรวม
ได และชวยใหการพัฒนาสอดคลองกับเปาหมายของสถานศึกษาตอไป 
 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคหลักเพ่ือพัฒนารูปแบบการประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยมีวัตถุประสงคเฉพาะ ดังนี้ 
  1. เพ่ือวิเคราะหและสังเคราะหองคประกอบของรูปแบบการประเมิน สมรรถนะ ตัวบงชี้ และ
เกณฑ  การประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา ข้ันพ้ืนฐาน 
  2.  เพ่ือสรางรูปแบบการประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
  3.  เพ่ือทดลองใชรูปแบบการประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
  4.  เพ่ือประเมินรูปแบบการประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
 
วิธีดําเนินการวิจัย  
 การวิจัยในครั้งนี้เปนการพัฒนารูปแบบการประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยโดยใชระเบียบวิธีการวิจัยและพัฒนา (Research 
and Development) โดยแบงการวิจัยออกเปน 4 ข้ันตอน ดังนี้ 
  ข้ันตอนท่ี 1 การวิเคราะหและสังเคราะหองคประกอบของรูปแบบการประเมิน สมรรถนะ ตัว
บงชี้ และเกณฑการประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา ข้ัน
พ้ืนฐาน ดานการสัมภาษณกลุมผูใหขอมูล ไดแก กลุมผูทรงคุณวุฒิดานสมรรถนะครู จํานวน 5 คน และผูมีสวน
เก่ียวของกับครูระดับประถมศึกษา จํานวน 15 คน เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสัมภาษณ ไดแก แบบสัมภาษณแบบ
มีโครงสรางสําหรับสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิดานสมรรถนะครู และแบบสอบถาม สําหรับสอบถามผูท่ีเก่ียวของกับ
ครู  มีลักษณะเปนแบบปลายเปด  แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 
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  ข้ันตอนท่ี 2 การสรางรูปแบบการประเมินและคูมือการใชรูปแบบการประเมินสมรรถนะครูระดับ
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยการประยุกตใชเทคนิค MACR เพ่ือ
ตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรางรูปแบบการประเมินองคประกอบของรูปแบบการประเมิน 
สมรรถนะ ตัวบงชี้และเกณฑในการประเมิน ดวยผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 9 คน แบงเปน 3 กลุมยอย กลุมละ 3 คน 
ไดแก ผูทรงคุณวุฒิ ดานสมรรถนะครู ผูทรงคุณวุฒิดานการวัดและประเมินผล ผูทรงคุณวุฒิตัวแทนครู
ประถมศึกษา เครื่องมือท่ีใชเปนแบบประเมินความเหมาะสมและความเปนไปได ของรางรูปแบบการประเมิน 
องคประกอบสมรรถนะ สมรรถนะ ตัวบงชี้สมรรถนะ และเกณฑการประเมินสรรถนะ มีลักษณะเปนแบบสอบถาม
ปลายปด แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ   
  ข้ันตอนท่ี 3 การทดลองใชรูปแบบการประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กับครูระดับประถมศึกษา จํานวน 40 คน เพ่ือศึกษาคุณภาพดานความ
เท่ียงตรงเชิงจําแนก (Discriminant Validity) จุดดอย จุดเดน ปญหาและอุปสรรค ของการใชรูปแบบการ
ประเมินและคูมือ การใชรูปแบบการประเมิน เครื่องมือท่ีใชในการทดลองใชรูปแบบการประเมิน ในครั้งนี้ คือ 
แบบประเมินสมรรถนะครู มีลักษณะเปนแบบประเมินปลายปด  แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ   
  ข้ันตอนท่ี 4 การประเมินรูปแบบการประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยผูมีสวนเก่ียวของกับการประเมิน จํานวน 40 คน เพ่ือพิจารณาวา
รูปแบบการประเมินมีความเปนไปได มีความเหมาะสม ความถูกตองครอบคลุม และมีประโยชนตอการนําไปใช 
เครื่องมือท่ีใชไดแก แบบประเมินรูปแบบการประเมินสมรรถนะครู  มีลักษณะเปนแบบประเมินชนิดมาตรสวน
ประมาณคา 5 ระดับ รายการประเมินครอบคลุมตามมาตรฐาน 4 ดาน  ไดแก  มาตรฐานดานอรรถประโยชน 
มาตรฐานดานความเปนไปได  มาตรฐานดานความเหมาะสม  และมาตรฐานดานความถูกตอง  ดานละ 5 ขอ 
รวมท้ังสิ้น 20 ขอ และแบบประเมินคูมือการใชรูปแบบการประเมิน มีลักษณะเปนแบบประเมินชนิดมาตรสวน
ประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 10 ขอ 
 
ผลการวิจัย 
 1. องคประกอบของรูปแบบการประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ประกอบดวย 1) วัตถุประสงคการประเมิน (Objective of the Evaluation) 
2) เนื้องานท่ีมุงประเมิน (Content of Evaluation) 3) ตัวบงชี้และเกณฑในการประเมิน (Indicators and 
Criteria) 4) ผูทําการประเมิน (evaluator) 5) วิธีการประเมิน (The Method of Evaluation) 6) ระยะเวลา
ในการประเมิน (The Period of Evaluation) และ 7) การใหขอมูลยอนกลับ (Feedback) 
  สมรรถนะและตัวบงชี้ของรูปแบบการประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
   สมรรถนะสวนบุคคล (Personal Competency) 
    1. การบริหารจัดการและการพัฒนาตนเอง (Self Management and Development) 
:ความมุงม่ันในการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง โดยการศึกษา คนควาความรู ติดตามองคความรูใหม ๆ ทาง
วชิาการและวิชาชีพ การสรางองคความรูและนวัตกรรมในการพัฒนาองคกรและวิชาชีพ รูจักใชเวลาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ เปนผูนํา -ผูตามท่ีดี มีวุฒิภาวะทางอารมณ และตรวจสอบตนเองอยางตอเนื่อง มีตัวบงชี้ดังนี้ 
1.1) ศึกษา คนควาความรู ติดตาม องคความรูใหม ๆ ทางวิชาการ และวิชาชีพ 1.2) การสรางองคความรูและ
นวัตกรรม ในการพัฒนาองคกรและวิชาชีพ 1.3) การบริหารจัดการเวลา 1.4) การบริหารจัดการอารมณ 1.5) 
การประเมินตนเอง และ 1.6 ) ความมุงม่ันในการพัฒนาตนเอง 
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    2. การทํางานรวมกับผูอ่ืน (Working with Others): การประสานความรวมมือ การสราง
ความสมัพันธกับผูปกครองและชุมชน เพ่ือสนับสนุนสงเสริมการจัดการเรียนรูของผูเรียน และสรางสัมพันธภาพท่ีดี
ในการทํางาน ชวยเหลือ สนับสนุนเพ่ือนรวมงาน เพ่ือกาวสูเปาหมายความสําเร็จรวมกัน มีตัวบงชี้ดังนี้ 2.1) 
การรวมงานกับผูปกครอง (Partnering Parents) 2.1.1) การสรางความรวมมือกับผูปกครองเพ่ือพัฒนาผูเรียน 
2.1.2) การสรางความม่ันใจตอผูปกครอง 2.1.3) การใหความสัมพันธ อยางเสมอภาคตอผูปกครองทุกคน 2.2) 
ทํางานรวมกับชมุชน (Working with Community) 2.2.1) การสรางความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน 
เพ่ือการจัดการเรียนรู  2.2.2) สรางใหโรงเรียนเปนศูนยรวม ของการจัดกิจกรรม 2.2.3) มีความเขาใจในสภาพ
สังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ 2.3) ทํางานเปนทีม (Working in Teams) 2.3.1) การใหความชวยเหลือ สนับสนุน
เพ่ือนรวมงาน 2.3.2) การเสริมแรงใหกําลังใจเพ่ือนรวมงาน 2.3.3) สื่อสารทางบวกกับเพ่ือนรวมงาน 2.3.4) 
รับฟงความคิดเห็นของเพ่ือนรวมงาน 2.3.5) การแสดงบทบาทเปนผูนําและผูตาม 2.3.6) มีสวนรวมในการ
พัฒนาและปรับปรุงสถานศึกษา 
    3. ความสามารถในการปรับตัว (Adaptability): ความสามารถในการปรับตัวในการ
ทํางานในสถานการณท่ีแตกตาง ท้ังสวนตัวและ เปนกลุม และสรางความสัมพันธอยางมีประสิทธิภาพ มีตัวบงชี้
ดังนี้ 3.1) สามารถปฏิบัติหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย แมไมตรงตามความสามารถ 3.2) การปรับตัวเขากับกลุมคน
หรือสถานการณท่ีหลากหลาย 
    4. จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ (Teacher’s Ethics and Integrity): การประพฤติ
ปฏิบัติตนถูกตองตามหลักคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครู เปนแบบอยางท่ีดีแกผูเรียนและสังคม 
เพ่ือสรางความศรัทธาในวิชาชีพครู มีตัวบงชี้ดังนี้ 4.1) รักและศรัทธาในวิชาชีพ 4.2) มีวินัยและมีความรับผิดชอบ
ในวิชาชีพ  4.3) การดํารงชีวิตอยางเหมาะสม 4.4) การประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี 
   สมรรถนะตามสายงาน (Job Competency) 
    1. การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู(Curriculum and Learning Management) 
: ความสามารถในการสรางและพัฒนาหลักสูตร การออกแบบการเรียนรูอยางสอดคลองและเปนระบบ ใชและ
พัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี แสวงหาแหลงเรียนรูท่ีหลากหลาย เพ่ือสงเสริมการเรียนรูของนักเรียน และ
พัฒนาผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด มีตัวบงชี้ดังนี้ 1.1) การวิเคราะห ออกแบบและ
พัฒนาหลักสูตร 1.2) การวิเคราะห ออกแบบการจัดการเรียนรู 1.3) การใชและพัฒนาสื่อนวัตกรรม เพ่ือการ
จัดการเรียนรู  1.4) แสวงหาแหลงเรียนรูท่ีหลากหลายเพ่ือสงเสริมการเรียนรูของนักเรียน 
    2. การบริหารจัดการหองเรียน (Classroom Management): การจัดบรรยากาศการ
เรียนรู การจัดทําขอมูลสารสนเทศและเอกสารประจําชั้นเรียน/ประจําวิชา การกํากับดูแลชั้นเรียนรายชั้น/
รายวิชา การจัดการความสัมพันธภายในหองเรียนเพ่ือสงเสริมการเรียนรูอยางมีความสุขและความปลอดภัย
ของผูเรียน มีตัวบงชี้ดังนี้ 2.1) การจัดบรรยากาศท่ีสงเสริมตอการเรียนรู 2.2) การจัดทําเอกสาร สารสนเทศ
ประจําชั้น/ประจําวิชา 2.3) การกํากับดูแลชั้นเรียน/รายวิชา 2.4) การจัดการความสัมพันธภายในหองเรียน 
    3. การพัฒนาผูเรียน (Student Development): ความสามารถในการรับความรูสึกของ
ผูเรียนดวยความเขาใจ การปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม การพัฒนาทักษะชีวิต สุขภาพกายและสุขภาพจิต ความ
เปนประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเปนไทย การจัดระบบดูแลชวยเหลือผูเรียน เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมี
คุณภาพตามความสามารถและความสนใจ มีตัวบงชี้ดังนี้ 3.1) เขาใจธรรมชาติของผูเรียน 3.2) การปลูกฝง
คุณธรรม จริยธรรมใหแกผูเรียน 3.3) สามารถชวยเหลือผูเรียนและพัฒนาไดตามศักยภาพ 3.4) สามารถให
คําแนะนํา ชวยเหลือนักเรียนใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 3.5) สงเสริมความถนัดและความสนใจของผูเรียน 
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    4.  การวัดและประเมินผลการเรียนรู (Measure and Assessment Learning) : 
ความสามารถในการออกแบบ การวางแผน การวัดและประเมินผล การนําเครื่องมือมาใชในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู การวิเคราะหขอมูล การตีความ การใหขอมูลยอนกลับ วัดและประเมินผลไดความสภาพ
จริง และนําผลการประเมินไปใชในการพัฒนาผูเรียน ปรับปรุงการจัดการเรียนรูและหลักสูตร มีตัวบงชี้ดังนี้ 
4.1) การออกแบบ การวางแผน การวัดและประเมินผล 4.2) การนําเครื่องมือมาใชในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู 4.3) การวิเคราะหขอมูล การตีความ และการใหขอมูลยอนกลับ 4.4) วัดและประเมินผลไดความ
สภาพจริง 4.5) นําผลการประเมินไปใชในการพัฒนาผูเรียน 4.6) นําผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงการ
จัดการเรียนรูและหลักสูตร 
    5.  การวิจัย (Research): ความสามารถนําผลการวิจัยหรือทําวิจัยอยางเปนระบบ เพ่ือ
พัฒนาการเรียนการสอน สามารถพิจาณา ความถูกตองและเหมาะสมของงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการพัฒนาการ
เรียนการสอนและพัฒนาผูเรียน มีตัวบงชี้ดังนี้ 5.1) สามารถนําผลการวิจัยไปใชในการพัฒนาการเรียนการสอน 
5.2) สามารถทําวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาผูเรียน 5.3) สามารถพิจาณาความถูกตองและ
เหมาะสมของงานวิจัยท่ีเก่ียวกับ การพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาผูเรียน 
    6. ภาษาและเทคโนโลยี (Language and Technology): ความสามารถใชทักษะทาง
ภาษา ไดแก การพูด การอาน การเขียนเพ่ือการสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรในการผลิตสื่อ/
นวัตกรรมในการจัดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ มีตัวบงชี้ดังนี้ 6.1) การใชทักษะการพูด การอาน การ
เขียนภาษาไทย เพ่ือการสื่อสาร 6.2) การใชทักษะการพูด การอาน การเขียนภาษาอังกฤษ หรือภาษาอ่ืน ๆ 
เพ่ือการสื่อสาร 6.3) การใชเทคโนโลยี 
    7. การถายทอดความรู (Cultivating Knowledge) : ความสามารถในการถายทอด
ความรูโดยถายทอดเนื้อหาไดลึกซ้ึง บูรณาการความรูไดอยางมีระเบียบ เรียงลําดับเนื้อหาจากงายไปหายากได
เปนอยางดี เชื่อมโยงหลักการและแนวคิดกับประสบการณในชีวิตประจําวันได สามารถใหขอมูลเก่ียวกับผล
การปฏิบัติงานของนักเรียนไดชัดเจน การใชดุลยพินิจท่ีดีในการประมวลผล แปลความหมาย และเลือกใช
ขอมูลสารสนเทศเก่ียวกับวิชาท่ีสอน โดยเสนอแนวคิดใหม ๆ สงเสริมใหนักเรียนไดคิดอยางสรางสรรค ตาม
ความความถนัด และความสามารถของแตละคนอยางตอเนื่อง มีตัวบงชี้ดังนี้ 7.1) ความชํานาญในเนื้อหา 7.2) 
สะทอนความคิด 7.3) คิดวิเคราะห 7.4) ความคิดริเริ่ม 7.5) การสอนอยางสรางสรรค  
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 2. คุณภาพดานความเท่ียงตรง ของรูปแบบการประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา ข้ันพ้ืนฐาน  
  การประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน         
ตามรูปแบบการประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ระหวางครูกลุมท่ี 1 (เปนครูท่ีไดรับยอมรับวามีความรู ความสามารถ และมีความทุมเทในการทํางานสูง โดย
พิจารณาจากวิทยฐานะหรือรางวัลท่ีไดรับจากหนวยงานตาง ๆ) กับกลุมท่ี 2 (กลุมครูท่ัวไป) แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 6 ดาน ไดแก การบริหารจัดการและการพัฒนาตนเอง การทํางาน
รวมกับผูอ่ืน การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู การบริหารจัดการหองเรียน การพัฒนาผูเรียน และ
ภาษาและเทคโนโลยี และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จํานวน 5 ดาน ไดแก ความสามารถ
ในการปรับตัว จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ การวัดและประเมินผลการเรียนรู การวิจัย และการถายทอด
ความรู นั้นแสดงวา รูปแบบการประเมินมีความเท่ียงตรงเชิงจําแนก (Discriminant Validity) ทุกดาน โดยครู
กลุมท่ี 1 มีสมรรถนะสูงกวาครูกลุมท่ี 2 
 3. คุณภาพตามมาตรฐานการประเมินของรูปแบบการประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
 ผลการประเมินรูปแบบการประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบวา ผูมีสวนเก่ียวของกับการประเมิน จํานวน 100 คน คือ ผูท่ีทดลองใชรูปแบบการ
ประเมิน ประกอบดวย ผูบริหาร เพ่ือนรวมงาน กรรมการประเมิน และตนเอง โดยประเมินในกรอบการ
ประเมิน 4 สวน คือ ดานความเปนไปได ดานความเหมาะสม ดานความเปนประโยชน และดานความถูกตอง 
ผลการประเมินพบวา มีมาตรฐานในระดับมากทุกดาน ดานความเปนไปได ( X  = 3.91) ดานความเหมาะสม 
( X = 3.95) ดานความเปนประโยชน ( X = 3.88) และดานความถูกตอง ( X = 3.91) 
 
การอภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีประเด็นขอคนพบสําคัญท่ีควรนํามาอภิปราย 3 ประเด็น ดังตอไปนี้ 
  1. ผลการสรางและพัฒนารูปแบบการประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
   1.1  ผลการวิจัยท่ีพบวา รูปแบบการประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ประกอบดวยกระบวนการ 7 ข้ันตอน ประกอบดวย 1) วัตถุประสงคของ 
การประเมิน 2) เนื้องานท่ีมุงประเมิน 3) ผูทําการประเมิน 4) ตัวบงชี้และเกณฑการประเมิน 5) วิธีการประเมิน 
6)ระยะเวลาในการประเมิน และ 7) การใหขอมูลยอนกลับ โดยวัตถุประสงคของการประเมิน กําหนดไวเปน
องคประกอบแรกของรูปแบบการประเมิน เนื่องจากวัตถุประสงคการประเมินจะเปนตัวกําหนดทิศทางการ
ประเมิน  ดังแนวคิดของ Borich (1977) และพนัส หันนาคินทร (2542) ท่ีไดกลาวถึงข้ันตอนในการประเมินวา 
ข้ันแรกตองกําหนดเปาหมายหรือวัตถุประสงคเพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงสิ่งท่ีตองการประเมิน 
สอดคลองกับ อมรรัตน ทิพยจันทร (2547) และ ทิวารักษ เสรีภาพ (2548) ท่ีไดศึกษาเก่ียวกับการพัฒนา
รูปแบบการประเมิน ซ่ึงพบวา วัตถุประสงคของการประเมินเปนองคประกอบแรกของรูปแบบการประเมิน 
เนื้องานท่ีมุงประเมิน ในการวิจัยครั้งนี้ไดกําหนดกรอบสมรรถนะ ท่ีเปนคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมในการ
ทํางานท่ีมาจากความรู (Knowledge) ทักษะ (Skill) แรงจูงใจ (Motive) คุณลักษณะของบุคคล (Trait) และ
แนวคิดของตนเอง (Self concept) ซ่ึงประกอบดวย สมรรถนะสวนบุคคลและสมรรถนะตามสายงาน ซ่ึง
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สอดคลองกับแนวคิดของ ณรงควิทย แสนทอง (2547) และ อาภรณ ภูวิทยพันธุ (2547) กลาววา สมรรถนะ
ประจําสายงาน หมายถึง ความสามารถในงานซ่ึงสะทอนใหเห็นถึงความรู ทักษะ และคุณลักษณะเฉพาะของ
งานตาง ๆ หนาท่ีท่ีแตกตางกัน ความสามารถในงานยอมแตกตางกัน  สวนสมรรถนะสวนบุคคล (Individual 
Competency) หมายถึง ความสามารถเฉพาะบุคคลซ่ึงสะทอนใหเห็นถึงความรู ทักษะ และคุณลักษณะ
เฉพาะของบุคคลท่ีเกิดข้ึนจริงตามหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย ผูทําการประเมิน ในการประเมินสมรรถนะครู
ระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ประกอบดวยผูทําการประเมินหลายฝาย 
ไดแก ฝายบริหาร เพ่ือนรวมงาน ผูเรียนและตนเอง ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ พนัส หันนาคินทร (2542) 
อมรรัตน ทิพยจันทร (2547) และ สมเกียรติ บุญรอด (2550) ท่ีกลาววาผูทําการประเมินสมรรถนะหรือการ
ปฏิบัติงาน นอกจากผูบริหารแลวควรใหบุคคลอ่ืนทําการประเมินดวย ไดแก เพ่ือนรวมงานท่ีทํางานดวยกัน 
ยอมจะรูจักผูรับการประเมินเปนอยางดีกวาผูอ่ืน เพราะไดเห็นข้ันตอนการทํางานงานหรือรวมทํางานกันอยู
เปนประจํา ขณะ ผูท่ีเห็นพฤติกรรมของครูผูรับการประเมิน และไดรับผลโดยตรง ยอมสามารถประเมิน
พฤติกรรมไดเปนอยางดี คือ ผูเรียน สอดคลองกับงานวิจัยของ มนูญ ศิวารมย (2542) ท่ีไดพัฒนากระบวนการ
ประเมินแบบ 360 องศา เพ่ือพัฒนาการสอนของครู สังกัดกรมสามัญศึกษา พบวา แหลงผูใหขอมูลในการ
ประเมินมี 5 แหลง คือ ผูชวยผูอํานวยการโรงเรียน หัวหนาหมวดวิชา เพ่ือนรวมงาน ตนเองและนักเรียน 
ขณะท่ี Perera (2003) ไดทําการศึกษาและสมรรถนะ ของครู ระดับประถมศึกษาในประเทศศรีลังกา ซ่ึง
แหลงขอมูลในการวิจัย ประกอบดวย ครูนักการศึกษา ครูผูชํานาญการ ผูกําหนดนโยบาย และผูมีสวนไดสวน
เสียสําคัญอ่ืน ๆ ตัวบงช้ีและเกณฑการประเมิน เพ่ือให ผูประเมินใชเปนแนวทางในการตรวจสอบและปฏิบัติ
ตน ใหบรรลุตามตัวบงชี้และเกณฑท่ีกําหนดไว รวมท้ังใชเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาตนเองและการ
ปฏิบัติงาน ผลการวิจัยพบวา ผูทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคลองตรงกันวาตัวบงชี้ท้ัง 54 ตัว และเกณฑการ
ประเมิน มีความเหมาะสมในการประเมิน และมีความเปนไปไดในการเก็บรวบรวมขอมูล ท้ังนี้เนื่องจาก การท่ี
ผูวิจัยไดสังเคราะหแนวคิดจากเอกสารและงานวิจัยตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ ไดแก กรอบสมรรถนะของ Department 
of Education and Training , Government of Western Australia : DETGWA (2004), Ministry Of 
National Education, Turkish Republic : MNETR (2006), British Council :  BC (2009), The National 
Institute of Education, Singapore : NIES (2009), Microsoft Institute : MI (2011), คุรุสภา (2548), 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2553) จากกรอบ ท่ีผานกระบวนการเปนอยางดีแลว และ ตัว
บงชี้และเกณฑ  การประเมิน ไดผานกระบวนการพิจารณาความเหมาะสมและความเปนไปได โดยใชเทคนิค
การประชุมอภิปรายแบบพหุลักษณะเพ่ือหาฉันทามติ ซ่ึงทําใหผูทรงคุณวุฒิไดรวมแสดงความคิดเห็นและ
ปรับปรุงเก่ียวกับตัวบงชี้และเกณฑ การประเมิน แลวจึงทําใหตัวบงชี้ท้ัง 54 ตัว และเกณฑ การประเมิน มี
ความเหมาะสมในการประเมินสมรรถนะครู สอดคลองกับ สมเกียรติ บุญรอด (2550) ท่ีไดพัฒนารูปแบบการ
ประเมินการปฏิบัติงานของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา โดยใชกระบวนการประชุมสนทนากลุมผูทรงคุณวุฒิ
ดวยเทคนิค MACR พบวา ตัวบงชี้และเกณฑการประเมิน มีความเหมาะสมและเปนไปไดในการเก็บรวบรวม
ขอมูลในระดับมาก วิธีการประเมิน ในการวิจัยครั้งนี้ คือ  ใชวิธีการสังเกต สัมภาษณ และ การตรวจสอบ
เอกสารหลักฐาน โดยใชเครื่องมือ ไดแก แบบประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ท่ีเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ ซ่ึงสอดคลองกับ Borich (1977), รัตนา 
เชาวปรีชา (2538) และ อลงกรณ มีสุชาดา ท่ีกลาววาการประเมินผลการปฏิบัติงานควรใชวิธีการและ
เครื่องมือท่ีหลากหลาย สามารถ วัดไดตรวจกับสภาพจริง ระยะเวลาในการประเมิน ระยะเวลาในการประเมิน 
กําหนดใหทําการประเมินภาคเรียนละ 1 ครั้ง ท้ังนี้เพ่ือให การประเมินตอบรับการพิจารณาความดีความชอบ 
ทําการประเมินภาคเรียนละ 1 ครั้ง และ เปนการติดตามพฤติกรรมการทํางานของครูและชวยสะทอนผลการ
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ทํางานเปนระยะเพ่ือปรับปรุง การทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับ อมรรัตน ทิพยจันทร (2547) ท่ี
ไดพัฒนารูปแบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของอาจารยสถาบันราชภัฏ ซ่ึงกําหนดระยะเวลาในการประเมิน 
ผลการปฏิบัติงาน ภาคเรียนละ 1 ครั้ง ยกเวนภารกิจดานการวิจัยท่ีควรทําการประเมินปการศึกษาละ 1 ครั้ง 
และ การใหขอมูลยอนกลับ ถือเปนองคประกอบท่ีมีความสําคัญองคประกอบหนึ่ง ของรูปแบบการประเมิน
สมรรถนะครูระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพราะขอมูลท่ียอนกลับ
จะเปนตัวสะทอนพฤติกรรมของครูและชวยในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของครูไดอยางมีประสิทธิภาพ (Glass 
: 1978) จากรูปแบบการประเมินสมรรถนะครู ระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ข้ันพ้ืนฐาน ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนนั้นมีวิธีการใหขอมูลยอนกลับเปน 2 มิติ 4 ลักษณะ คือ แจงผลการประเมินเปน
รายบุคคล แจงผลการประเมินเปนกลุม/ภาพรวม แจงผลการประเมินสมรรถนะท่ีดี แจงผลการประเมิน
สมรรถนะท่ีควรปรับปรุง ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ Millman (1990) ท่ีกลาววาการใหขอมูลยอนกลับหลัง
ไดรับการประเมินสมรรถนะครูแลว ควรมีการนําผลไปชี้แจงใหครูไดทราบและควรท่ีจะกําหนดแนวทางในการ
ปรับปรุงแกไขการทํางาน ใหเกิดประโยชนอยางแทจริงและเปนไปตามวัตถุประสงค โดยเนื้อหาสาระของขอมูล
ยอนกลับเพ่ือเปนแนวทางไปสูการพัฒนา ดังนี้ 1) เนื้อหาหรือขอมูล ท่ีตองการรับการพัฒนา 2) สาเหตุท่ีตอง
ไดรับการพัฒนา 3) ปจจัยท่ีสงเสริมเพ่ือใหเกิดการพัฒนา 4) ตัวบงชี้ท่ีแสดงใหเห็นถึงการพัฒนา และ 5) บุคคล
ท่ีเก่ียวของในการติดตามผลการประเมิน ในขณะเดียวกันก็นําเสนอผลการประเมินรายบุคคล เสนอตอผูบริหาร
เพ่ือใชประกอบการตัดสินใจ/พิจารณาความดีความชอบ ผาน/ไมผาน และสะทอนขอมูลแกครูเพ่ือใชในการ
พัฒนาตนเองตอไป 
   1.2 ผลการวิจัยท่ีพบวา องคประกอบและตัวบงชี้ของสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา 
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ประกอบดวย 2 องคประกอบหลัก ไดแก 
สมรรถนะสวนบุคคล และสมรรถนะสายงาน ซ่ึงสามารถอภิปรายผลไดดังนี้  
    1.2.1 สมรรถนะสวนบุคคล ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย  
     1.2.1.1 การบริหารจัดการและการพัฒนาตนเอง เปนสมรรถนะท่ีกลาวถึงพฤติกรรม
ของครูท่ีบงชี้ถึงความมุงม่ันในการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง โดยการศึกษา คนควาความรู ติดตามองคความรู
ใหม ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ การสรางองคความรูและนวัตกรรมในการพัฒนาองคกรและวิชาชีพ รูจักใช
เวลาไดอยางมีประสิทธิภาพ เปนผูนํา ผูตามท่ีดี มีวุฒิภาวะทางอารมณ และตรวจสอบตนเองอยางตอเนื่อง 
สอดคลองกับแนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะของ MNETR (2006), NIES (2009), MI (2011)  ท่ีกําหนดสมรรถนะ
เก่ียวกับการเห็นคุณคาในตนเองและอาชีพการพัฒนาอยางมืออาชีพ ซ่ึงมีกรอบพฤติกรรม ไดแก การประเมิน
ตนเอง พัฒนาตนเอง และปฏิบัติและพัฒนาตนเองสูความเปนมืออาชีพ ความเขาใจในตนเองและผูอ่ืน การ
จัดการและประเมินการทํางาน การพัฒนาตนเอง การวางแผน และการบริหารเวลา เปนตน ซ่ึงมุงใหครูมีความ
มุงม่ัน กระตือรือรนท่ีจะทํางาน เพ่ือปรับปรุงตนเองอยางตอเนื่อง ตระหนักถึงความจําเปนในการเปลี่ยนแปลง
ตนเอง ความสัมพันธระหวางบุคคล และการจัดการพฤติกรรม กระตือรือรนท่ีจะหาขอเสนอแนะ มีการวางการ
โครงการไดอยางเหมาะสมระหวางเวลากับความสําคัญ มีเหตุผลและมีเปาหมายท่ีชัดเจน จัดลําดับความสําคัญ
ของงานและประเมินอุปสรรคท่ีจะเกิดข้ึนเพ่ือใหโครงสราง ของงานไมเสียไป ใชเวลาไดอยางมีประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผล ใหความใสใจในการจัดลําดับความสําคัญของงาน ขณะท่ีสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2553) กลาวถึง การพัฒนาตนเองในกรอบสมรรถนะวาเปนการศึกษาคนควา หาความรู 
ติดตามและแลกเปลี่ยนเรียนรูองคความรูใหม ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ มีการสรางองคความรูและนวัตกรรม 
เพ่ือพัฒนาตนเองและพัฒนางาน สอดคลองกับ ชนาธิป ทุยแป (2551) ท่ีไดศึกษาการพัฒนาระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานสําหรับครูผูสอนระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน : การประยุกตใชการประเมินผลท่ีมุงเนน
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ผลลัพธตามระดับความเชี่ยวชาญ ผลการวิจัยพบวา การพัฒนาตนเอง เปนสมรรถนะหลักท่ีมีความจําเปน          
ในการปฏิบัติงานของครูผูสอน  
     1.2.1.2 การทํางานรวมกับผูอ่ืน เปนสมรรถนะท่ีกลาวถึงการประสาน ความรวมมือ 
การสรางความสัมพันธกับผูปกครองและชุมชน เพ่ือสนับสนุนสงเสริมการจัดการเรียนรูของผูเรียน และสราง
สัมพันธภาพท่ีดีในการทํางาน ชวยเหลือ สนับสนุนเพ่ือนรวมงานเพ่ือสูเปาหมายความสําเร็จรวมกัน ซ่ึง
สอดคลองกับแนวคิดของ MNETR (2006) ท่ีกลาวเก่ียวกับ ความสัมพันธของโรงเรียน ครอบครัว และชุมชน 
โดยมุงใหครูตองเปนผูรอบรูสิ่งแวดลอม สามารถใชประโยชนจากสิ่งแวดลอม ทําใหโรงเรียนเปนศูนยวัฒนธรรม 
สรางความสัมพันธกับครอบครัว และสรางความรวมมือและความม่ันใจกับครอบครัว ขณะท่ี BC (2009) กลาว
วา การทํางานเปนทีม เนนท่ีสามารถรวมงานกับหนวยงานตางๆ เพ่ือใหบรรลุผลรวมกัน ซ่ึงสอดคลองกับ NIES  
(2009) และ MI (2011) ไดกําหนดกรอบการทํางานรวมกับผูอ่ืน 2 สวน คือ การรวมงานกับผูปกครอง และ
การทํางานเปนทีม โดยมุงเนนใหครูตระหนักถึงความจําเปนในการสรางความรวมมือ และรวมมือกับผูปกครอง
ในการพัฒนา  การเรียนรูของนักเรียน ใชกลยุทธท่ีเพ่ือใหผูปกครองทราบเก่ียวกับความคืบหนาของนักเรียน
และกิจกรรมของโรงเรียน ใหความสําคัญกับผูปกครอง กระตือรือรนท่ีจะหาโอกาสสรางความรวมมือท้ังภายใน
และภายนอกโรงเรียน มีสวนรวมและใหการสนับสนุนเพ่ือนรวมงาน รวมแสดงความคิดเห็นและขอมูล แสดง 
ความคิดเห็นเชิงบวกกับคนอ่ืนๆ และพูดถึงสมาชิกในเชิงบวก ขณะท่ีสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน (2553) กลาวถึงประเด็น การทํางานเปนทีม วาเปนการใหความรวมมือ ชวยเหลือสนับสนุนเสริมแรง
ใหกําลังใจแกเพ่ือนรวมงาน การปรับตัวเขากับผูอ่ืนหรือทีมงาน แสดงบทบาทการเปนผูนําหรือผูตามไดอยาง
เหมาะสมในการทํางานรวมกับผูอ่ืน เพ่ือสรางและดํารงสัมพันธภาพของสมาชิก ตลอดจนเพ่ือพัฒนาการจัด
การศึกษา ใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย และสมรรถนะท่ีเก่ียวของอ่ืน ๆ คือ การบริการท่ีดี ซ่ึงแสดงถึง 
ความต้ังใจและความเต็มใจในการใหบริการ และการปรับปรุงระบบบริการใหมีประสิทธิภาพ อยางตอเนื่องเพ่ือ
ตอบสนองความตองการของผูรับบริการ ซ่ึงสอดคลองกับ ชนาธิป ทุยแป (2551) ไดศึกษาการพัฒนาระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานสําหรับครูผูสอนระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน : การประยุกตใชการประเมินผลท่ีมุงเนน
ผลลัพธตามระดับความเชี่ยวชาญ ผลการวิจัย พบวา สมรรถนะท่ีสอดคลองกับ การทํางานรวมกับผูอ่ืน คือ 
การประสานความรวมมือในการทํางาน  
     1.2.1.3 ความสามารถในการปรับตัว เปนสมรรถนะท่ีแสดงถึงความสามารถ ในการ
ปรับตัว  ในการทํางานในสถานการณท่ีแตกตาง ท้ังสวนตัวและเปนกลุม และสรางความสัมพันธอยางมี
ประสิทธิภาพ สอดคลองกับ BC (2009), NIES (2009) ท่ีกลาวถึง สมรรถนะความยืดหยุน วาคือ ความสามารถ
ในการปรับตัวในการทํางาน  ในสถานการณท่ีแตกตาง ท้ังสวนตัวและเปนกลุม แมจะมีปญหาท่ีคาดไมถึงแต
จะตองไมยอทอ ครูควรมีจิตใจท่ีเขมแข็ง  มีความพากเพียรในชวงเวลาท่ีทาทาย มีการจัดการท่ีดี ยืนหยัดท่ีจะ
กาวขามอุปสรรค ดวยความคาดหวังในทางท่ีดี สามารถท่ีจะตัดสินใจอยางเหมาะสมเพ่ือโอกาสท่ีดีแมจะอยูใน
สถานการณท่ีไมดี สวน MI (2011) กลาวถึงสมรรถนะ  ท่ีเก่ียวของ คือ เรียนรูไดรวดเร็ว กลาวคือ เรียนรูได
รวดเร็วเม่ือเจอปญหาเฉพาะหนา มีการวิเคราะหขอดีขอดอยเพ่ือใชในการปรับปรุง มีการทดลองและหาวิธีการ
ท่ีใชในการแกปญหา สนุกและมีความทาทายในการทํางานท่ีแปลกใหม 
     1.2.1.4  จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ เปนสมรรถนะท่ีกลาวถึงการประพฤติ
ปฏิบัติตนถูกตองตามหลักคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครู เปนแบบอยางท่ีดีแกผูเรียนและสังคม 
เพ่ือสรางความศรัทธาในวิชาชีพครู สอดคลองกับแนวคิดของ MNETR (2006) เก่ียวกับการเห็นคุณคาใน
ตนเองและอาชีพ–การพัฒนาอยางมืออาชีพ ซ่ึงมีกรอบพฤติกรรมคือ ปฏิบัติและพัฒนาตนเองสูความเปนมือ
อาชีพ เคารพกฎและตระหนักถึงความรับผิดชอบในงาน ซ่ึงสอดคลองกับ NIES (2009) ท่ีไดกําหนดสมรรถนะ
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ดานความเขาใจในตนเองและผูอ่ืน ซ่ึงบงชี้ถึง ความเคารพสิทธิสวนบุคคลและกฎหมาย และมีความเขาใจและ
เคารพผูอ่ืน กลาวคือ ครูตองตระหนักถึงความเปนมืออาชีพในทุกพฤติกรรมท่ีปฏิบัติ ตระหนักถึงความรับผิดชอบ
ทางกฎหมายและตองรักษามาตรฐานวิชาชีพข้ันสูง และรับผิดชอบเม่ือใหแสดงออกไปแลว สวน MI (2011) ได
นิยามสมรรถนะเก่ียวกับจรรยาบรรณและความนาเชื่อถือ วาครูจะตองเปนท่ียอมรับนับถือ มีความเท่ียงตรง 
พูดจริง นําเสนอแตสิ่งท่ีเหมาะสมและเปนประโยชน ชวยใหเกิดความเชื่อม่ัน ยอมรับความผิดพลาดไมบิดเบือน
ความผิดของตนเองเพ่ือประโยชนสวนบุคคล ขณะท่ี คุรุสภา (2548) กลาวถึง สมรรถนะของความเปนครู วา
จะตองปฏิบัติตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครู ซ่ึงสอดคลองกับ มณีรัตน ฉัตรอุทัย (2551) ท่ีไดศึกษากรอบ
สมรรถนะและ ความตองการในการพัฒนาสมรรถนะของผูใหบริการหองสมุด ของสํานักหอสมุดกลาง สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ผลการวิจัยพบวา จริยธรรม เปนสมรรถนะยอยของสมรรถนะ
หลักของผูใหบริการหองสมุด 
    1.2.2 สมรรถนะตามสายงาน ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย  
     1.2.2.1 การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู  เปนสมรรถนะท่ีกลาวถึง 
ความสามารถในการสรางและพัฒนาหลักสูตร การออกแบบการเรียนรูอยางสอดคลองและเปนระบบ ใชและ
พัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี และแสวงหาแหลงเรียนรูท่ีหลากหลายเพ่ือสงเสริมการเรียนรู ของนักเรียน เพ่ือ
พัฒนาผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด สอดคลองกับแนวคิดของคุรุสภา (2548) ท่ีกลาวถึง 
สมรรถนะตามมาตรฐานความรูดานการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรูวา ครูจะตองสามารถวิเคราะห
หลักสูตร สามารถปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรได อยางหลากหลาย สามารถประเมินหลักสูตรไดท้ังกอนและ
หลังการใชหลักสูตร สามารถจัดทําหลักสูตร สามารถนําประมวลรายวิชามาจัดทําแผนการเรียนรูรายภาคและ
ตลอดภาค สามารถออกแบบ การเรียนรู   ท่ีเหมาะสมกับวัยของผูเรียน สามารถเลือกใช พัฒนาและสรางสื่อ
อุปกรณท่ีสงเสริม การเรียนรูของผูเรียน และสามารถจัดกิจกรรมท่ีสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน และจําแนก
ระดับการเรียนรูของผูเรียนจากการประเมินผล ในขณะท่ีสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2553) 
กลาวถึง การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู โดยรวม ๆ วา ครูตองมีความสามารถ ในการสรางและ
พัฒนาหลักสูตร การออกแบบการเรียนรูอยางสอดคลองและเปนระบบ จัดการเรียนรู ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ใช
และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี การวัดและประเมินผลการเรียนรู เพ่ือพัฒนาผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผลสูงสุด ซ่ึงสอดคลองกับ BC (2009) กลาววา สมรรถนะการวางแผนการจัดการเรียนรู ครู
จะตองสามารถจัดเตรียมหลักสูตรและจัดใหเหมาะสมในแตละวัตถุประสงค และใชกระบวนการ วิธีการท่ี
ตอบสนองความตองการของผูเรียน และสมรรถนะการสงเสริมการเรียนรูอยางอิสระ ครูจะตองสามารถในการ
ประเมินความตองการ ของผูเรียนดวยกลยุทธและวิธีการท่ีเหมาะสม เพ่ือชวยใหผูเรียนบรรลุจุดประสงค การ
เรียนรูได ตามความตองการของผูเรียนอยางอิสระ ซ่ึงสามารถชวยใหผูเรียนปรับลักษณะการเรียนและกลยุทธ 
เพ่ือประสทิธิผลการเรียนรูท่ี ซ่ึงสอดคลองกับ ชนาธิป ทุยแป (2551) ท่ีศึกษาการพัฒนาระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงานสําหรับครูผูสอนระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน : การประยุกตใชการประเมินผลท่ีมุงเนนผลลัพธ
ตามระดับความเชี่ยวชาญ ผลการวิจัยพบวา การออกแบบการเรียนรู การจัดกระบวน การเรียนรู เปนสมรรถนะ
ยอยของสมรรถนะตามสายงานสําหรับครูผูสอนระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
     1.2.2.2 การบริหารจัดการหองเรียน เปนสมรรถนะท่ีแสดงถึงพฤติกรรมในการจัด
บรรยากาศ การเรียนรู การจัดทําขอมูลสารสนเทศและเอกสารประจําชั้นเรียน/ประจําวิชา การกํากับดูแล   
ชั้นเรียนรายชั้น/รายวิชา การจัดการความสัมพันธภายในหองเรียนเพ่ือสงเสริมการเรียนรูอยางมีความสุข และ
ความปลอดภัยของผูเรียน สอดคลองกับแนวคิดของ BC (2009) ท่ีกลาววา ครูควรมีสมรรถนะเก่ียวกับทักษะ
การจัดการชั้นเรียน กลาวคือ ครูตองมีความสามารถ ในการวางแผน การควบคุมและอํานวยความสะดวก   
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ตาง ๆ ใหสัมพันธกับกิจกรรมการเรียนการสอน และสนองความตองการท่ีแตกตางกันทางความสามารถ 
วัฒนธรรมและเพศของผูเรียน ซ่ึงสอดคลองกับชนาธิป ทุยแป (2551) ท่ีศึกษาการพัฒนาระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงานสําหรับครูผูสอนระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผลการวิจัย พบวา การบริหารจัดการชั้นเรียน เปน
สมรรถนะยอยของสมรรถนะตามสายงาน สําหรับครูผูสอนระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
     1.2.2.3 การพัฒนาผูเรียน เปนสมรรถนะท่ีบงชี้ถึงความสามารถในการรับความรูสึก
ของผูเรียนดวยความเขาใจ การปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม การพัฒนาทักษะชีวิต สุขภาพกายและสุขภาพจิต 
ความเปนประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเปนไทย การจัดระบบดูแลชวยเหลือผูเรียน เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมี
คุณภาพตามความสามารถและความสนใจ สอดคลองกับแนวคิดของ MNETR (2006) ท่ีกําหนดใหครูตองมี
สมรรถนะเก่ียวกับความเขาใจผูเรียน โดยครูจะตองมีความเขาใจในการพัฒนาคุณลักษณะผูเรียน พิจารณา 
ความสนใจและความตองการของผูเรียน เห็นคุณคาของผูเรียน และชี้แนะผูเรียนได ในขณะท่ี DETGWA 
(2004) ไดกําหนดใหครูตองมีสมรรถนะการอํานวยความสะดวกในการเรียนรูของนักเรียน ซ่ึงบงชี้ถึง การเลือก
กลยุทธและวิธีการสอนท่ีสนองความตองการของนักเรียนเปนรายบุคคล กลุมและหรือชั้นเรียนของนักเรียน
อยางองครวมและครอบคลุมสุด ซ่ึงสอดคลองกับ BC (2009) ท่ีกลาวถึงสมรรถนะเก่ียวกับการสงเสริมการ
เรียนรูอยางอิสระ วาครูจะตองสามารถประเมินความตองการ ของผูเรียนดวยกลยุทธและวิธีการท่ีเหมาะสม 
เพ่ือชวยใหผูเรียนบรรลุจุดประสงคการเรียนรูได ตามความตองการของผูเรียนอยางอิสระ สามารถชวยให
ผูเรียนปรับลักษณะการเรียนและกลยุทธ เพ่ือประสิทธิผลการเรียนรูท่ีดี สวน NIES (2009) กลาวถึงสมรรถนะ
ดานการพัฒนาผูเรียนวา ครูตองมีความเชื่อวานักเรียนท้ังหมดนั้นสามารถเรียนรูได ครูจะตองดูแล และให
ความสําคัญกับนักเรียนทุกคน ซ่ึงครูจะตองปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม เพ่ือพัฒนาคุณลักษณะของนักเรียน ใช
วธิีการท่ีหลากหลายในการใหคําแนะนําและสงเสริมนักเรียน ท้ังในปจจุบันและอนาคต พัฒนาผูเรียนดานการ
ดูแลสุขภาพกาย อารมณ และ การอยูรวมกันในสังคมอยางมีความสุข มีความคาดหวังสูงตอนักเรียนท้ังหลาย 
เคารพความแตกตางของภูมิหลัง เอาใจใสในการพัฒนาผูเรียน และใชทักษะการสื่อสาร การฟง เอาใจใสและ
ชวยเหลือ/แกปญหาเก่ียวกับการเรียนของนักเรียน  
     1.2.2.4 การวัดและประเมินผลการเรียนรู เปนสมรรถนะท่ีบงชี้ถึงความสามารถในการ
การออกแบบ การวางแผนการวัดและประเมินผล การนําเครื่องมือมาใชในการวัดและประเมินผลการเรียนรู 
การวิเคราะหขอมูล การตีความ และการใหขอมูลยอนกลับ วัดและประเมินผลไดความสภาพจริง และนําผล
การประเมินไปใชในการพัฒนาผูเรียน ปรับปรุงการจัดการเรียนรูและหลักสูตร สอดคลองกับแนวคิดของ 
MNETR (2006) ท่ีไดกําหนดกรอบสมรรถนะเก่ียวกับการตรวจสอบและประเมินผลการเรียนรูและพัฒนา 4 
ข้ันตอน คือ 1) กําหนดวิธีการและเทคนิคในการทดสอบและประเมินผล 2) การทดสอบ ผลการเรียนรูโดยใช
เทคนิคท่ีแตกตางกัน 3) การวิเคราะหขอมูลและและแปลความหมาย และ สะทอนผลการเรียนของผูเรียนและ
พัฒนา และ 4) ทบทวนกระบวนการเรียนการสอนจากผลท่ีได ซ่ึงสอดคลองกับ BC (2009) ท่ีกําหนดกรอบ
สมรรถนะการวัดและประเมินผล การเรียนรู วาครูตองมีความสามารถในการออกแบบ การวางแผน และ
เลือกใชเครื่องมือท่ีเหมาะสม ในการประเมินในกระบวนการเรียนรู รวมถึงสะทอนผลการประเมินใหผูเรียน
ไดรับทราบถึง ผลการประเมิน ขณะท่ี คุรุสภา (2548) ไดกําหนดกรอบสมรรถนะการวัดและประเมินผล
การศึกษา โดยครูจะตองสามารถวัดและประเมินผลไดตามสภาพความเปนจริง และสามารถนําผลการประเมิน 
ไปใชในการปรับปรุงการจัดการเรียนรูและหลักสูตร ซ่ึงสอดคลองกับ ชนาธิป ทุยแป (2551) ท่ีศึกษาการ
พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานสําหรับครูผูสอนระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผลการวิจัย พบวา 
ความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู เปนสมรรถนะยอยของสมรรถนะตามสายงาน สําหรับ
ครูผูสอนในการปฏิบัติงาน 
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     1.2.2.5 การวิจัย เปนสมรรถนะท่ีบงชี้ถึงความสามารถนําผลการวิจัย หรือ ทําวิจัย
อยางเปนระบบ เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน สามารถพิจาณาความถูกตองและเหมาะสมของงานวิจัยท่ี
เก่ียวกับการพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาผูเรียน สอดคลองกับแนวคิดของ สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2553)  ท่ีกําหนดกรอบสมรรถนะการวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัยเพ่ือพัฒนา
ผูเรียน วาครูควรมีความสามารถในการทําความเขาใจ แยกประเด็นเปนสวนยอย รวบรวม ประมวลหาขอสรุป
อยางมีระบบ และนําไปใชในการวิจัยเพ่ือพัฒนาผูเรียน รวมท้ังสามารถวิเคราะหองคกรหรืองานในภาพรวม 
และดําเนินการแกปญหาเพ่ือพัฒนางานอยางเปนระบบ  ซ่ึงสอดคลองกับ คุรุสภา (2548) ท่ีกําหนดกรอบ
สมรรถนะการวิจัยทางการศึกษา วาครูจะตองสามารถนําผลการวิจัยไปใชในการจัดการเรียนการสอน และ
สามารถทําวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียน การสอนและพัฒนาผูเรียน ซ่ึงสอดคลองกับ ชนาธิป ทุยแป (2551) ท่ี
ศึกษาการพัฒนา ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานสําหรับครูผูสอนระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผลการวิจัย 
พบวา ความสามารถในการทําวิจัย เปนสมรรถนะยอยของสมรรถนะตามสายงาน สําหรับครูผูสอนในการ
ปฏิบัติงาน 
     1.2.2.6 ภาษาและเทคโนโลยี เปนสมรรถนะท่ีบงชี้ถึงความสามารถใชทักษะ ทางภาษา 
ไดแก การพูด การอาน การเขียน เพ่ือการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอรในการผลิตสื่อ/นวัตกรรมในการ
จัดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับแนวคิดของ คุรุสภา (2548) ท่ีกําหนดสมรรถนะตาม
มาตรฐานความรูดานภาษาและเทคโนโลยีสําหรับครู ซ่ึงบงชี้วาครูควรสามารถใชทักษะในการฟง การพูด การ
อาน การเขียนภาษาไทย ภาษาอังกฤษ หรือภาษาตางประเทศอ่ืน ๆ เพ่ือการสื่อความหมายไดอยางถูกตอง 
และสามารถใชคอมพิวเตอรข้ันพ้ืนฐาน ซ่ึงสอดคลองกับ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2553) 
ท่ีกลาวเก่ียวกับการใชและพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนรูวาควรใชสื่อ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู อยางหลากหลาย เหมาะสมกับเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู สืบคนขอมูลผาน
เครือขายอินเตอรเน็ตเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู ใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรในการผลิตสื่อ/นวัตกรรมท่ีใชใน
การจัด การเรียนรู สอดคลองกับ NIES (2009) ท่ีกําหนดกรอบสมรรถนะเก่ียวกับจัดการเรียนรูท่ีมีคุณภาพแก
นักเรียน วาครูควรวางแผนพัฒนาเทคโนโลยีและสื่อการเรียนรู ในการสงเสริมประสบการณการเรียนรูของ
นักเรียนและชวยใหนักเรียนเลือกศึกษาประเด็นท่ีเหมาะสมในยุคท่ีเทคโนโลยีหลากหลาย ซ่ึงสอดคลองกับ BC 
(2009) ไดกําหนดกรอบสมรรถนะเก่ียวกับองคความรู วาครูควรมีความรูเก่ียวกับแนวความคิด ทักษะ ระบบ
ภาษา และความสามารถในการสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพ  
     1.2.2.7 การถายทอดความรู เปนสมรรถนะท่ีบงชี้ถึงความสามารถในการถายทอด
ความรู โดยถายทอดเนื้อหาไดลึกและบูรณาการความรูไดอยางมีระเบียบ เรียงลําดับเนื้อหาจากงาย ไปหายาก
ไดเปนอยางดี และเชื่อมโยงหลักการและแนวคิดกับประสบการณในชีวิตประจําวันได สามารถใหขอมูล
เก่ียวกับผลการปฏิบัติงานของนักเรียนไดชัดเจน การใชดุลยพินิจท่ีดีในการประมวลผล แปลความหมาย และ
เลือกใชขอมูลสารสนเทศเก่ียวกับวิชา  ท่ีสอน โดยเสนอแนวคิดใหมๆ สงเสริมใหนักเรียนไดคิดอยางสรางสรรค 
ตามความความถนัดและความสามารถของแตละคนอยางตอเนื่อง สอดคลองกับแนวคิดของ NIES  (2009) ท่ี
กําหนดกรอบสมรรถนะการถายทอดความรู วาครูผูสอนตองแสดงใหเห็นถึงความเชี่ยวชาญในสาระและ
ประเด็นท่ีเก่ียวของท่ีจะสอน และสอบถามวานักเรียนมีความเขาใจในเนื้อหาและแบบฝกท่ีสอนไปหรือไม ซ่ึง
สะทอนถึงความชํานาญในเนื้อหา สะทอนความคิด คิดวิเคราะห ความคิดริเริ่มสรางสรรค การสอนความคิด
สรางสรรค และการมุงเนนอนาคต ในขณะท่ี DETGWA (2004) ไดกําหนดสมรรถนะเก่ียวกับ การมีสวนรวมใน
การเรียนอยางมืออาชีพ โดยครูสงเสริมใหมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการเรียนรูอยางหลากหลาย ชวยสะทอน
ตัวตนและพัฒนาการเรียนรูของชุมชน 
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  2. ผลการทดลองใชรูปแบบการประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  โดยมุงตรวจสอบคุณภาพดานความเท่ียงตรงเชิงจําแนก  โดยใชเทคนิค
กลุมรูชัด  ซ่ึงผลการวิจัย  พบวา สมรรถนะครูระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน ระหวางครูกลุมท่ี 1 กับ ครูกลุมท่ี 2 แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 นั้นแสดงวา 
รูปแบบการประเมินมีความเท่ียงตรง  เชิงจําแนก (Discriminant Validity) ซ่ึงจะชวยใหสามารถประเมินได
ตรงตามความเปนจริง  สอดคลองกับแนวคิดของ  บุญชม ศรีสะอาด (2543) ท่ีกลาววา หลังจากท่ีไดพัฒนา
รูปแบบในข้ันแรกแลว  จําเปนท่ีจะตองทดสอบความเท่ียงตรงของรูปแบบ ดังกลาว เพราะรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึน
นั้น  ถึงแมวาจะพัฒนาโดยมีรากฐานจากทฤษฎีแนวความคิดรูปแบบของคนอ่ืนและผลการวิจัย ท่ีผานมา แตก็
เปนเพียงรูปแบบตามสมมติฐาน ซ่ึงจําเปนตองเก็บรวบรวมขอมูลในสถานการณจริง  หรือทําการทดลอง
นําไปใชในสถานการณจริง  เพ่ือทดสอบดูวามีความเหมาะสมหรือไมเปนรูปแบบท่ีมีประสิทธิภาพตามท่ีมุงหวัง
หรือไม    
  3. ผลการประเมินรูปแบบการประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผลการประเมินรูปแบบการประเมิน พบวา ดานความเปนประโยชน ดาน
ความเปนไปได ดานความเหมาะสม และดานความถูกตอง อยูในระดับมากทุกดาน ท่ีปรากฏเชนนี้เนื่องมาจาก
การพัฒนารูปแบบการประเมิน ในครั้งนี้ไดผานกระบวนการพัฒนาอยางเปนระบบ โดยเริ่มจากการศึกษา 
วิเคราะหแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวของจากเอกสาร ตํารา บทความ รายงานการวิจัย เพ่ือเปนสารสนเทศประกอบ  
การรางรูปแบบการประเมิน องคประกอบของรูปแบบการประเมิน สมรรถนะ ตัวบงชี้และเกณฑในการ
ประเมิน สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ นําขอมูลสารสนเทศท่ีไดมาประมวลเขาดวยกัน โดยการสังเคราะหเนื้อหา
เพ่ือใหไดรางรูปแบบการประเมิน องคประกอบของรูปแบบการประเมิน สมรรถนะ ตัวบงชี้และเกณฑในการ
ประเมิน และโครงสรางของรางรูปแบบการประเมินเบ้ืองตน หลังจากนั้นไดดําเนินการตรวจสอบความ
เหมาะสมและความเปนไปไดของรางรูปแบบการประเมิน องคประกอบของรูปแบบการประเมิน สมรรถนะ  
ตัวบงชี้และเกณฑในการประเมิน โดยการประยุกตใชเทคนิคการประชุมอภิปรายแบบพหุลักษณะเพ่ือหาฉันทา
มติ ดวยผูทรงคุณวุฒิ เพ่ือนําสารสนเทศท่ีไดไปใชในการปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการประเมิน ใหมีความ
สมบูรณมากยิ่งข้ึน สอดคลองกับงานวิจัยของ อมร มะลาศรี (2554), สมเกียรติ บุญรอด (2550), อมรรัตน         
ทิพยจันทร (2543) และราตรี นันทสุคนธ (2547) 
 
ขอเสนอแนะ 
  รูปแบบการประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน ท่ีพัฒนาข้ึนมีกรอบแนวคิดการประเมินโดยผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับผูรับการประเมิน  Stakeholder– 
Based  Approach  ดังนั้นสถานศึกษาควรพิจารณาใหรอบดานวาสามารถใหใครรวมประเมินสมรรถนะครูได
อีกบาง  เพ่ือใหไดสารสนเทศ ท่ีตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด และจะมีความสําเร็จในการดําเนินงานไดนั้น
สถานศึกษาควรใหความรูบุคลากรผูรับผิดชอบในการประเมินและผูเก่ียวของ  เก่ียวกับความรูและทักษะการ
ประเมิน  การเก็บรวบรวมขอมูลการวิเคราะห  แปลผล  สรุปและรายงานผลการประเมิน   
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